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Codul dosarului IPT.AFP.PFP-24

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1 Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi 1. Raport de autoevaluare in vederea autorizarii de functionare provizorie a programului de
prezentate de formare profesionala postsecundar 41110 Contabilitate.
institutia de 2. NOMENCLATORUL domeniilor de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor
invatamant pentru invatamintul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat prin
profesional Hotarirea Guvernului nr.853 din 14 decembrie 2015.
tehnic 3. Hotararea Guvernului Republicii Moldova din 16 octombrie 1992, privind infiintarea ULIM.
4. Extras din Registrul de Stat | persoanelor juridice nr.5387 din 27.03.2019.
5. Decizie privind Tnregistrarea modificarilor la statut nr.76 din 28 martie 2019 emisa de catre
Agentia Servicii Publice a Republicii Moldova (Carta ULIM).
6. Autorizatie sanitard de functionare ULIM, Nr.892, eliberata la 15.02.2017, valabild pana la
15.02.2022.
7. Planul de invatamant in domeniul de formare profesionala 411 ,Contabilitate si impozite”,
specialitatea 41110 ,Contabilitate” aprobat de Ministerul Educatiei la 05 iulie 2016 (pentru
Colegiul Financiar.Bancar din Chisinau).
8. Organigrama ULIM.
9. Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice.
Constatari Universitatea Libera Internationald din Republica Moldova (ULIM) a fost fondata la 16
facute in timpul octombrie 1992, prin Hotararea Guvernului nr. 676 din 16 octombrie 1992. ULIM este o
vizitei de organizatie necomerciald, cu statut elaborat conform Codului Civil al Republicii Moldova,

inregistratd la Camera Inregistrarii de Stat, numérul de inregistrare — 1002600005679.

Institutia detine Autorizatia sanitara de functionare.

ULIM este o institutie privata de Tnvatamant care instruieste specialisti de toate nivelurile,
treptele si formele, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Programul de formare profesionala 41110 Contabilitate, calificarea Contabil este unul actual,
in contextul necesitatii stringente a pietei muncii de specialisti in domeniul evidentei contabile.
Aditional, managementul institutiei a afirmat de experienta de instruire in acest domeniu la Ciclul
Licentd, fiind acreditati de ANACEC in 2017 pentru 5 ani.

Standardul de evaluare minim obligatoriu al programului de formare profesionald 41110 -
Contabilitate ,Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare profesionala este
conform cerintelor legale. Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitara de functionare” este
indeplinit.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala
este conform cerintelor legale;

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 2,0 2,0
profesionala este conform cerintelor legale.

Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitard de functionare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.1.2 Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant
profesional
tehnic

1. Strategia de dezvoltare ULIM pentru 2015-2020.
2. Strategia de asigurare a calitatii ULIM pentru perioada 2015-2020.
3. Decizie privind inregistrarea modificarilor la statut nr.76 din 28 martie 2019 emisa de catre

4. Codex ULIM.
5. Ghidul calitatii, editia 2017.
6. Raport de autoevaluare in vederea autorizarii de functionare provizorie a programului de

Agentia Servicii Publice a Republicii Moldova (Carta ULIM).
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formare profesionala postsecundar 41110 Contabilitate.

7.Planul de Tnvataméant in domeniul de formare profesionald 411 ,Contabilitate si impozite”,
specialitatea 41110 ,Contabilitate” aprobat de Ministerul Educatiei la 05 iulie 2016 (pentru
Colegiul Financiar. Bancar din Chisinau).

8. Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice.

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

Universitatea Libera Internationald din Republica Moldova dispune de structuri, politici, strategii
si procedee pentru asigurarea calitatii proceselor universitare. Responsabilitatea ULIM pentru
asigurarea calitafii proceselor universitare este materializata prin sistemul de management al
calitatii, dezvoltat in conformitate cu cadrul normativ national (Codul educatiei al Republicii
Moldova, etc.) si standardul european privind asigurarea calitati in Spatiul European al
fnvatamantului Superior (ESG).

Astfel, asigurarea calitatii educatiei la ULIM este reglementata prin: Carta ULIM, Strategia ULIM,
Conceptul educational ULIM, Codex ULIM, Ghidul calitatii, editia 2017. Universitatea este
responsabild de calitatea procesului didactic, de calitatea cercetarii si de calitatea serviciilor oferite
societatii.

Din discutiile cu managementul ULIM, Strategia de dezvoltare a institutiei de IPT va fi inclusa in
strategia institutionala ulterior.

La ULIM structurile responsabile pentru asigurarea calitatii proceselor universitare sunt: la nivel
institutional — Consiliul pentru asigurarea calitatii (CpAC), Sectia Control Proces Educational; la
nivel de facultate — Comisia pentru asigurarea interna a calitatii, coordonatorii programelor de studii
din cadrul catedrelor de profil; la nivel de catedra — persona responsabila pentru asigurarea
calitatii. Planurile de activitate anuale sunt elaborate si aprobate regulamentar.

La ULIM, asigurarea calitatii este realizata printr-un sistem complex de instrumente si metode
de evaluari, audit intern si masurari sociologice. Astfel, sistemul intern al calitatii se axeaza pe 4
piloni: calitatea produsului (specialistilor pregatiti — fnvatamant centrat pe student), calitatea
resurselor umane (a cadrelor didactico-stiintifice care asigura procesul de predare-invatare),
calitatea bazei tehnico-materiale (utilitati, spatii, biblioteca, laboratoare, echipamente, baze de date
etc.), calitatea relatilor umane (relatia profesor-student, relatia angajator-absolvent, relatia
angajator - ULIM, relatia administratie-cadre didactico-stiintifice s.a.).

Obiectivele programului de formare profesionala 41110 Contabilitate, calificarea Contabil
corespund cu continutul Curriculei la specialitate si vor fi racordate la strategia si politicile de
asigurare a calitatii din institutie.

Din discutile cu managementul institutiei, structurile si departamentele responsabile de
instruirea elevilor la nivelul de studii profesional tehnice urmeaza a fi racordate la aceleasi procese
institutionale de asigurare si imbunéatatire continua a calitatii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

0,5 — obiectivele programului de formare profesionala sunt
corelate partial cu strategia si politicile institutionale de
asigurare si Tmbunatatire continua a calitatii, care sunt
asumate si comunicate tuturor partilor interesate;

Punctajul
acordat

3,0 1,5

Puncte tari

Structurile de management al calitdti din cadrul ULIM sunt includ

persoane/responsabili la toate nivelurile manageriale.

functionale si

Recomandari

La nivel de management al institutiei de definitivat viziunea cu privire la organizarea studiilor
pentru nivelul 4 ISCED (institutie separatd sau departament separat in organigrama existenta a
ULIM). De selectat echipa administrativa, care sa depuna efortul Tn pregatirea pentru admitere,
sa faca unele simulari a problemelor ce pot sa apara, fapt ce ar preveni un sir de dificultati,
impedimente in organizarea studiilor profesional tehnice, unde institutia nu are experienta la
moment pentru acest nivel.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

De inclus in strategia institutionald a ULIM, strategia de dezvoltare a subdiviziunii responsabile de
organizarea programelor profesionale initiate si racordarea ei la procesele institutionale de
asigurare si imbunatatire continuad a calitatii a structurilor si departamentelor responsabile de
instruirea elevilor la nivelul de studii 4 ISCED.
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Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionald. Programele de
formare profesionald sunt proiectate Tn asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand
rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionald sunt specificate clar facand
referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

1. Planul de invatdmant in domeniul de formare profesionala 411 ,Contabilitate si impozite”,

facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Eroevzzzr:tate de specia_tlitatga 41_110 Contabil_itate . gprobat de Ministerul Educatiei la 05 iulie 2016 (pentru
institutia de Colegiul Financiar - Bancar din Qh|§|néu). _ - _ o
invitimant 2. NOI\fIENCELA:FORUL do_mennlor dg formare profesilonalé, al speC|aI|tét|Iqr Si callflcérllgr
profésional pentru Thvatamantul profesmngl tehnic posts_,ecundar si postsecundar nontertiar, aprobat prin
tehnic Hotararea Guvernului nr.853 din 14 decembrie 2015.
3. Plan-cadru pentru invataméantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar,
in baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile, aprobat prin ordinul Nr.1205 din 16
decembrie 2015, de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova.
4. Ordinului Nr.605 din 19.12 2017 emis de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al
Republicii Moldova privind aprobarea Curriculei pentru invatamantul profesional tehnic si post
secundar pentru specialitatea 41110 Contabilitate.
5. Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice.
Constatari Denumirea programului de formare profesionalda 41110 Contabilitate corespunde

Nomenclatoarelor domeniilor de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor pentru
invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 853 din 14.12.2015 si ordinul nr. 922 din 1 noiembrie 2016 privind
completarea Cadrului National al calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic pe domenii
de formare profesionala, conform anexei 1.

Programul de formare profesionald contine doar planul de invatdmant care este elaborat si
aprobat Tn mod centralizat de catre specialistii din cadrul Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii al Republicii Moldova, fara participarea nemijlocita a cadrelor didactice de profil din
cadrul ULIM.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in

X . : . Ponderea | Punctajul
conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu: P
Programul de formare profesionald este proiectat si aprobat in 3,0 3,0

conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari -

Recomandari De a interveni catre MECC in vederea acordarii drepturilor institutilor de invatamant
profesional tehnic de a revizui si a modifica in mod individual continutul planurilor de
invatamant, pornind de la specificul serviciilor prestate, cu aprobarea ulterioara a acestora de
catre Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova. (Asa cum prevede
Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar).

. De a interveni catre MECC in vederea includerii pe foaia de titlu a planului de Tnvatamant in

Arii de ) . R . " J ..

- Cexer mod obligatoriu, baza admiterii, iar planificarea unitatilor de curs de efectuat pe ani de studii

imbunatatire A Nk ’ . =

obligatorii (actualmente, 1in planul de invatamant, aprobat centralizat de ME, aceasta

planificare/distributie a unitatilor de curs este realizatd nu pe ani de studii, ci pe componente
de formare).

2.1.2. Racordarea p

rogramului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate
institutia
invatamant
profesional
tehnic

de
de

1. Planul de invataméant in domeniul de formare profesionald 411 ,Contabilitate si impozite”,
specialitatea 41110 Contabilitate aprobat de Ministerul Educatiei la 05 iulie 2016 (pentru
Colegiul Financiar - Bancar din Chisinau).

2. NOMENCLATORUL domeniilor de formare profesionald, al specialitatilor si calificarilor
pentru Thvataméantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr.853 din 14 decembrie 2015.

3. Plan-cadru pentru invataméntul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar,
in baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile, aprobat prin ordinul Nr.1205 din 16
decembrie 2015, de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova.
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4. Ordinului Nr.605 din 19.12 2017 emis de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al
Republicii Moldova privind aprobarea Curriculei pentru Tnvatdmantul profesional tehnic si post
secundar pentru specialitatea 41110 Contabilitate.

5. Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice.

Constatari

facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul de formare profesionala este racordat la Cadrul National al Calificarilor, pentru
invatamantul profesional tehnic (NQF)2 si Cadrului European al calificarilor pentru invatarea
de-a lungul vietii. (2008/C111/01/) (European Qualifications framework/0QF.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate | Ponderea | Punctajul
la standardul ocupational, Cadrul National al Calificarilor pentru (puncte) acordat
invatamantul profesional tehnic/Cadrul European al Calificarilor. 20 20

Puncte tari

Recomandari

Arii
imbunatatire
obligatorii

de

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamant la programul de formare profesionala

1. Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar

facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Droe"zzzn' wate  de | Montertiar, aprobat de Ministerul educatei prin ordinul 1205 din 16.12.2015;
?nstitutia de 2.Strategia de dezvoltare ULIM perioada 2015-2020, aprobata la sedinta Largita a Senatului si
PP Adunarii Generale a cadrelor didactico-stiintifice si studentilor ULIM, din 29 aprilie 2015;
invatamant . T

rofésional 3.Carta ULIM;
Pehnic 4. Conceptul educational al ULIM , Chisinau, 2017;

5.Rezultate ale Interviului cu managementul entitatii si cadrele didactice.

Constatiri Misiunea domeniului ,Contabilitate si impozite” constd in oferirea cunostintelor teoretice i

dezvoltarea abilitatilor practice necesare exercitarii profesiei de contabil modern si flexibil in
corespundere cu cerintele pietei muncii.

Obiectivele si finalitdtile programului sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

punctajul oferit

0,5 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
profesionald sunt racordate partial la strategiile nationale, realitatile (puncte) acordat
si tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare strategica a

institutiei. 2,0 1,0
1,0 — planul de invatdméant al programul de formare profesionala

corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul 3,0 3,0

profesional tehnic, este aprobat de catre Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii/ ministerele de resort.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Planul de finvatamant al programul de formare profesionald
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii/ ministerele de resort.

Puncte tari

Recomandari Includerea misiunii si obiectivelor programului de formare profesionala in Planul de dezvoltare
strategica al ULIM.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala
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1. Studii sociologice anuale ULIM realizate in cadrul programului de formare profesionala la

facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Dovezi clurile | si II-
rezentate de | Seurme i st i - s . .

Fnstitutia de 2. Rezultate ale Interviului cu managementul entitatii si cadrele didactice.

invatamant 3. Planul de invataméant in domeniul de formare profesionald 411 ,Contabilitate si impozite”,
rofesional specialitatea 41110 Contabilitate aprobat de Ministerul Educatiei la 05 iulie 2016.

Fehnic 4. Prognoza pietei muncii 2017.

Constatari Programul de formare profesionala este relevant pentru dezvoltarea economica a tarii si, in

special, a contabilitatii ca sector in orice entitate, indiferent de forma organizatorico-juridica a
acesteia. Din interviul realizat cu reprezentanti managementului ULIM s-a constatat
necesitatea pietii muncii in specialisti ai programului din domeniul solicitat prin prisma
solicitarilor frecvente parvenite din partea angajatorilor cu diverse domenii de activitate
economica.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionald reflecta in totalitate | Ponderea | Punctajul
necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat
3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii
imbunatatire
obligatorii

de

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigura ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii sa aiba un rol
activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica.

1. Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar

facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Dovezi PR
prezentate de 2. Planul delnva’;am]n.t _ . ) ) L
institutia de 3. Regulamentgl privind organizarea si desfa$urarea.stagulor de practica in invatdmantul
invatamant profesional tehnic postsef:qndar Si Postsecund_arynontert,lar )
profésional 4. Regulamentul ULIM privind stagiile de practica (Codex ULIM, p. 181-193"%)
; 5. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea, elaborarea portofoliului si evaluarea
tehnic o C - i ; ;
stagiilor de practica de initiere la domeniile generale de studiu
6. Lista Acordurilor de colaborare cu angajatorii publici si privati in perioada 2011 — 2017.
7. Planul stagiilor de practica al programului de formare profesionalda 41110 ,Contabilitate”,
calificarea Contabil, ULIM
8. Interviuri cu administratia institutiei, cu echipa manageriala si cu cadrele didactice
Constatari Conform listei prezentate, in perioada 2011 — 2017 ULIM a incheiat 189 de contracte si

acorduri de colaborare, majoritatea dintre ele pe un termen de 5 ani. La moment, ULIM are
incheiate la nivel institutional circa 100 acorduri de colaborare cu angajatorii publici si privati,
din care Tn ultimii 3 ani — 38, dupa cum urmeaza: 2015 — 16, 2016 — 15, 2017 — 7 acorduri de
colaborare.

Acordurile mentionate nu contin prevederi concrete privind efectuarea practicii de catre
elevii colegiului, dar denotd experienta institutiei in stabilirea relatilor de colaborare cu
organizatile care servesc drept baza pentru efectuarea practicii si sunt relevante pentru
specialitatea — 41110 Contabilitate.

Majoritatea organizatilor cu care au fost incheiate acorduri de colaborare sunt bine
cunoscute pe piata muncii, cu activitate indelungata si reputatie buna, deci, se prezuma ca
cerintele de asigurare a securitatii si protectiei sanatatii angajatilor, respectiv, ale elevilor care
isi vor desfasura practica, sunt aprobate si respectate in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Din discutiile in cadrul interviurilor, am fost asigurati ca, odatd cu inscrierea elevilor la
programul de studii respectiv, organizatiile cu care sunt incheiate acorduri de colaborare vor
oferi locuri de practica in proportie de 100%, Tn conformitate cu necesitatile ULIM.

Stagiile de practica se vor organiza in conformitate cu Planul-cadru pentru Tnvatiamantul
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar prevede urmatoarele tipuri de stagii
de practica: practica de initiere; practica de specialitate |, I, practica ce anticipeaza proba de
absolvire.

Conform Regulamentului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practicd in
fnvatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, stagiile de practica
sunt parte integranta obligatorie a procesului educational si se realizeaza in scopul formarii /
dezvoltarii competentelor profesionale ale elevilor, specifice calificarii profesionale:

1. Practica de initiere in specialitate se va desfasura Tn cadrul institutiei de invatamant.

2. Practica de specialitate | se va desfasura in cadrul contabilitatii entitati pe componenta
organizarii si tinerii evidentei primare.

3. Practica de specialitate Il se va desfasura Tn cadrul contabilitatii entitatii pe componenta
organizarii si tinerii evidentei sintetice si analitice a elementelor patrimoniale.

4. Practica ce anticipeaza probele de absolvire se va desfasura in cadrul contabilitatii
entitatii si se va axa pe activitatile specifice ale sistemului contabil, precum si aspectelor
de raportare financiar-contabila.

La finalizarea programului de formare profesionala 41110 Contabilitate, abilitafile sistemice
(transferabile) sunt certificate printr-un examen de calificare si sustinerea lucrarii/ proiectului de
diploma, care se bazeaza pe activitati ce denota si documenteaza abilitatea de a integra teoria
si practica si transferul de cunostinte.

Planul de invatamant la programul de formare profesionala 41110 ,Contabilitate”, calificarea
Contabil prevede in total 4 stagii de practica. in anul | de studiu, in semestrul Il, este prevazut
stagiul de practica de initiere in specialitate cu durata de 3 saptamani, in anul Il, semestrul 1V,
practica de specialitate | cu durata de 5 saptamani, in anul lll, semestrul VIl - practica de
specialitate Il cu durata de 7 saptamani si la anul IV, semestrul VIII - practica ce anticipeaza
proba de absolvire cu durata de 5 saptamani.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

punctajul oferit

1,0 — numarul de locuri de stagii de practica stabilita in acorduri de | Ponderea | Punctajul
colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei de Tnvatamant (puncte) acordat
profesional tehnic acoperd in proportie de 100% necesarul

institutiei si corespund in totalitate realizarii obiectivelor 2,0 2,0

programului de formare profesionala.

Puncte tari ULIM dispune de o experientd bogata in incheierea acordurilor de colaborare cu diferite
institutii si organizatii de resort.

Recomandari Tn contractele privind efectuarea practicii se propune s fie incluse prevederi, ca in concluziile
de la finalul practicii s& fie incluse recomandari privind imbunatatirea activitatii organizatiei
unde elevul colegiului Tsi desfasoara practica.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate
institutia
invatamant
profesional
tehnic

de
de

1. Lista nominala a personalului didactic care va asigura programul de formare profesionala |
41110 ,Contabilitate”;

2.Personalul disponibil la programul de formare profesionala 41110 Contabilitate (reflecta
varsta);

3.Model contract individual de munca;

4.Model dosar personal;

5.Model fisa postului;

6.Extras din ordin de angajare;
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7. Interviu cu managementul entitatii si cadrele didactice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de

evaluare externa

Personalul didactic care va fi implicat Tn procesul de instruire va fi constituit din personal
didactico-stiintific si stiintific angajat la catedra de profil ,Finante, Contabilitate si Cibernetica
Matematic&”, precum si la alte catedre de specialitate. In total se preconizeaza ca vor fi
angajate 28 cadre stiintifico-didactice, dintre care — 27 sunt titulare (96,43%) si un cumulard
extern (3,57 %). Din numarul total al acestor persoane, 20 au varsta pana la cea de pensionare

(ceea ce constituie 71 %) si 8 pensionari (29 %).

Din discursul realizat cu personalul managerial s-a dovedit ca in procesul de instruire vor fi
implicati specialisti din sectorul real din diverse sectoare de activitate economica.
La momentul examinarii dosarului nu erau incheiate contracte de munca cu potentialii angajati.
Atributiile cadrelor didactice vor fi specificate in fisa postului, ceea ce rezulta din modelul fisei

postului prezentat.

Programul de formare profesionald 41110 ,Contabilitate” va fi asigurat minim cu 80 % din

titulari, fapt dovedit din discutii cu reprezentantii managementului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului .
; P N s S . Ponderea | Punctajul
didactic/stiintific este in stricta conformitate cu cadrul normativ in

X s (puncte) acordat
vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului 30 30
didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in ' '
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor 30 30

didactice/stiintifice la programul de formare profesionala sunt
acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern,
n stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionala asigura o rata a cadrelor
didactice/stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern in
institutie nu mai mica de 60%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

1. Lista nominala a personalului didactic care va asigura programul de formare profesionala

Eroe"z‘zzr: e de | 41110 Contabilitate”

P 2. Interviu cu managementul entitatii si cadrele didactice.

institutia de T

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Personalul care va fi incadrat in procesul de instruire la programul de formare profesionala are
facute in timpul | finalizate studii de baza in domeniu. Din numarul cadrelor titulare, 21 sunt cu titluri si grade
vizitei de | stiintifice de doctor habilitat si doctor in stiinte, ceea ce constituie 77,78 %, iar 6 (22,22 %) sunt

evaluare externa

cadre didactice fara grad stiintific, insa sunt cu studii superioare de licenta si master.

Rata cadrelor didactice cu studii conforme programului se preconizeaza a fi mai mare de 90 %.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

punctajul oferit

1,0 — calificarea profesionald a personalului didactic/stiintific este
conforma programului de formare profesionala in care este implicat
in proportie mai mare de 90%.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare de cel putin, nivelul
6 ISCED (studii superioare de licentd) conform programului de
formare profesionala in care sunt implicate este de 80%.

Ponderea
(puncte)

3,0

Punctajul
acordat

3,0

Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii cu resurse de
invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi 1. Fondul auditorial ULIM 01.09.2016
prezentate de 2.Aviz de prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate
institutia de din 22.03.2017 nr.006
invatamant 3.Aviz de prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate
profesional din 22.03.2017 nr.007
tehnic 4. Autorizatia sanitara de functionare nr. 892 din 15.02.17.

5.Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, personal

auxiliar.

Constatari Pentru organizarea si desfasurarea procesului de invatamant institutia dispune de: 63 auditorii
féc_Utl?;n timpul cu capacitate de 3700 locuri, clase cu sistem simultan de traducere — 240 locuri, centru
vizitei de

institutional de conventie — 450 locuri, aula magnifica — 220 locuri, 14 sali de laborator cu
capacitate de 30 locuri fiecare, sali pentru profesori — 125 locuri, spatiu multimedia — 800 locuri,
tipografie — 150 m?, sala sportiva dotata cu 34 echipamente sportive, sala de tenis, sala de
fitness, clasa de sah pentru 42 de locuri, care corespund din punct de vedere al calitaiii,
dotarilor, starii tehnice si functionalitatii..

Din discutii s-a constat ca programul de formare profesionald va fi organizat preponderent in
blocul IV de studii (15 auditorii) si aditional pentru disciplinele generale 7 laboratoare si clase
dotate cu echipament corespunzator in celelalte blocuri. Suprafata minima per elev la
programul de studiu este urmatoarea: sali de curs — 1,0 m2; sali de seminar — 1,4 m?
laboratoare — 2,0 m®.

Spatiile educationale si de cercetare sunt accesibile si adecvate realizarii procesului didactic si
de cercetare, corespund standardelor de sigurants si igienico-sanitare. In cadrul institutiei sunt
desemnati responsabili de protectia civila, securitatea muncii si securitatea exploatarii utilajului
electric.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia de invatdmant profesional tehnic asigura in totalitate
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare
profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invataméant profesional tehnic asigurd procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionald pentru realizarea programului de formare
profesionald, care corespund cu cerintele de securitate si sanatate
si de aparare impotriva incendiilor.

3,0 3,0

0,5 — institutia de invatamant profesional tehnic asigura suprafete
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e salide curs — cel putin de 1,0 m?;

e sali de seminar — cel putin de 1,4 m?:

e laboratoare — cel putin de 2,0 m.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete minime
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e salidecurs—1,0m?

e salide seminar— 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m®

2,0 1,0
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Puncte tari

Recomandari De efectuat calcule estimative cu privire la contingentul de elevi ce urmeaza a fi inmatriculat la
acest program si cazat.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi 1. Fondul auditorial ULIM 01.09.20186;

prezentate de 2. Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice.

institutia de

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Spatiile educationale sunt dotate cu mijloace tehnice de instruire, table interactive, proiectoare,
facute in timpul table multioptionale, mobilier si alte utilaje necesare pentru activitatea didactica.

vizitei de Reiesind din interviuri si situatia curenta, baza materiala este relevanta, suficienta si accesibila

pentru instruirea elevilor, inclusiv a celor cu necesitati educationale speciale.

Mijloacele tehnice care sunt in dotarea laboratoarelor institutiei sunt adecvate obiectivelor didactice
si asigura formarea competentelor la disciplinele respective.

Laboratoarele de tehnologii informationale sunt dotate cu calculatoare moderne pentru fiecare
potential elev, conectate la reteaua interna si la reteaua globala Internet.

Parcul de calculatoare in dotarea ULIM include 1116 unitati conectate la reteaua internet la
care sunt instalate sisteme de operare Windows 7, utilizAnd un sir de pachete specializate care
permanent se reinnoiesc conform ultimelor cerinte. Din acestea, 789 sunt utilizate in procesul
educational.

Spatiile educationale si cele aferente acestora au aviziere corespunzatoare destinatiei.

Spatiile sanitare si dotarea lor este in conformitate cu normativele de igiena in vigoare, fiind
separate fete/baieti si disponibile la fiecare etaj.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic are o dotare a
spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor
de studiu/rezultatelor Tnvatérii ale programului de formare
profesionala. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant profesional tehnic are o dotare a spatiilor
educationale care asigura realizarea finalitatilor de
studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare profesionala.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

evaluare externa

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a DIB 2017-2020;
prezentate de 2. Regulamentul privind organizarea si functionarea DIB din 17.1.2015;
institutia de 3. Regulament privind organizarea si functionarea Serviciului Multimedia ULIM, 2015;
mv?ar_nantl 4. Regulament privind organizarea si functionarea Bibliotecii electronice ULIM, 2015;
Ferr?n(ia?ona 5. http://library.ulim.md/;

6. Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice.
Constatari Biblioteca este dotata cu fonduri de carte/literatura de specialitate relevante realizarii
facute in timpul programului de formare profesionala.
vizitei de Fondul de carte/editiile periodice/bibliografie la programul de formare profesionala includ:

fondul stiintific de baza; colectii, care suplimenteaza fondul de baza; Repozitoriul institufional ULIM;
e-Biblioteca; colectia de filme didactice, etc.

Universitatea dispune de resurse informationale necesare acoperirii programului de formare
profesionala 41110 ,Contabilitate”. Fondul de carte in biblioteca la specialitatea Contabilitate
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include 901 titluri, 1908 exemplare, 196254 surse electronice, este actual si corespunde
obiectivelor programului de formare profesionala.
Colectia uzuala a Serviciului Multimedia include: colectia generalda Multimedia;
-Multimedia ULIM”; colectia ,e-Portofolii educationale ale cadrelor didactico-stiintifice ULIM”.
in rezultatul discutiilor s-a afirmat actualizarea permanenti a acestor resurse, biblioteca
sprijina asigurarea informationald a elevilor si cadrelor didactice si ofera acces la fondurile
bibliotecii.

colectia

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de formare profesionala
este dotat corespunzétor, dezvoltat periodic si accesibil.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor

6.3.1. Asigurarea elevilor cu camin

evaluare externa

Dovezi 1. Codex ULIM, p. 433-438 (Procedura de cazare);
prezentate de 2. Proces-verbal de examinare a obiectivului (camin) 23.12.2016;
institutia de 3. Regulamentul privind functionarea caminului si hotelului ULIM;
invatamant 4. Regulamentul intern cu privire la securitatea si sanatatea in munca al ULIM nr. 153 din 10
profesional noiembrie 2016;
tehnic 5. Aviz privind receptia finala a constructiei nr.143 din 13.09.2009;
6. Autorizatie sanitara de functionare nr.892 din 15.02.2017 valabila pina la 15.02.2022;
7. Autorizatie sanitara de functionare (hotel universitar) nr.2275 din 18.02.2015 valabila pina
la 11.02.2020;
8. Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei si personalul auxiliar.
Constatari ULIM ofera 320 locuri in caminul universitar, cu suprafata totald de 3365 m<. Pentru programul
f/?;lt‘;? (;r; timpul nou de studii se preconizeaza a fi asigurate aproximativ 100 locuri (un etaj) in hotelul ULIM.

Reiesind din discutiile cu managementul si personalul auxiliar se constata ca serviciile sociale
pentru elevi, inclusiv a celor cu cerinte educationale speciale, din cadrul programului de
formare profesionala vor fi accesibile.

Normele igienico-sanitare si anti-incendiare sunt respectate.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — elevii programului de formare profesionald sunt asigurati cu
facilitati de cazare corespunzatoare normelor in vigoare in proportie
mai mare de 50%.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1. Institutia ULIM dispune de strategii si politici proprii de asigurare a calitatii. Structurile interne de asigurare a
calitatii sunt functionale. Cadrul juridic-normativ al programului e formare profesionald 41110 Contabilitate
este conform prevederilor cerintelor legale, urmand ca obiectivele programului de formare profesionala sa fie
in totalitate corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii, care
sunt asumate si comunicate tuturor partilor interesate.

2. Planul de invatamant al programului de formare profesionala 41110 Contabilitate corespunde cu cerintele
Planului-cadru pentru invatamantul profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii/ ministerele de resort, urménd ca misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare
profesionala sa fie racordate in totalitate la planul de dezvoltare strategica a institutiei.

3. Stagiile de practica se vor organiza in conformitate cu planul de invatamant al programului de formare
profesionala 41110 Contabilitate si vor fi dirijate atat de personalul didactic, cat si de mentorii profesionisti din
institutiile unde se vor realiza stagiile de practica. Elevii se vor repartiza, conform acordurilor de colaborare
incheiate cu mediul de afaceri. Tipurile stagiilor de practica sunt proiectate in planul de invatamant, in stricta
conformitate cu finalitatile de studiu pentru specialistul din domeniul respectiv de formare profesionala.

4. |Institutia ULIM are o strategie interna pentru angajarea personalului didactic. Aceasta strategie prevede
semnarea contractelor individuale de munca cu fiecare colaborator in parte, unde sunt stipulate conditiile de
angajare menite sa asigure un proces didactic la cele mai nalte standarde. Personalul didactic/stiintific al
institutiei ULIM are incheiate contracte individuale de munca conform legislatia in vigoare. Rata cadrelor
didactice si stiintifice titulare care va fi implicata in programul de formare profesionala 41110 Contabilitate va
depasi 80 %.

5. Institutia ULIM are suficient spatiu adecvat pentru realizarea programului de formare profesionala 41110
Contabilitate, inclusiv suficient spatiu pentru cazarea elevilor, la cace preconizeaza a initia admiterea la studii.
Sediul Tn care activeaza institutia corespunde cu cerintele de securitate, sanatate si de aparare impotriva
incendiilor. Spatiile educationale sunt bine dotate cu utilaj si tehnologii de instruire (table interactive,
proiectoare, calculatoare etc.).

Punte tari
1. Structurile de management al calitatii din cadrul ULIM sunt functionale si includ persoane/responsabili la
toate nivelurile manageriale.
2. ULIM dispune de o experienta bogatd in incheierea acordurilor de colaborare cu diferite institutii si
organizatii de resort.

Recomandari

1. Lanivel de management al institutiei de definitivat viziunea cu privire la organizarea studiilor pentru nivelul
4 ISCED (institutie separatd sau departament separat in organigrama existentd a ULIM). De selectat echipa
administrativa, care sa depuna efortul in pregatiria pentru admitere, sa faca unele simulari a problemelor ce pot
sa apara, fapt ce ar preveni un sir de dificultati, impedimente in organizarea studiilor profesional tehnice, unde
institutia nu are experienta la moment pentru acest nivel.

2. Selectarea personalului didactic ce ar urma sa fie angajat pentru asigurarea instruirii la componenta liciala
din planul de Tnvatamant.

3. Contractele privind efectuarea stagiilor de practica sa includa in concluzii de la finalul practicii recomandari
cu privire la imbunatatirea activitatii organizatiei, unde elevul de la programul profesional si-a realizat stagiul de
practica.

4. De efectuat calcule estimative cu privire la contingentul de elevi la programul de formare profesionala
41110 Contabilitate, ce urmeaza a fi inmatriculat si cazat.

5. Acordarea drepturilor institutiilor de Tnvatamént profesional tehnic de a revizui si a modifica in mod
individual continutul planurilor de invatdmant, pornind de la specificul serviciilor prestate, cu aprobarea ulterioara
a acestora de catre Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova. (Asa cum prevede Planul-
cadru pentru Tnvatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar).

Arii de imbunatatire obligatorii

1. De inclus in strategia institutionalda a ULIM, strategia de dezvoltare a subdiviziunii responsabile de
organizarea programelor profesionale initiate si racordarea ei la procesele institutionale de asigurare si
imbunatatire continua a calitatii a structurilor si departamentelor responsabile de instruirea elevilor la nivelul de
studii 4 ISCED.

2. Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare profesionala trebuie racordate in totalitate la
planul de dezvoltare strategica a institutiei ULIM.

3. De elaborat Planul de activitate anual de asigurare a calitatii la programul de formare profesionala 41110
Contabilitate.

-13 -



RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului IPT.AFP.PFP-24

A

4. Pe foaia de titlu a planului de invatamant de inclus in mod obligatoriu baza admiterii, iar planificarea
unitatilor de curs de efectuat pe ani de studii (actualmente, in planul de invataméant, aprobat centralizat de ME,
aceasta planificare/distributie a unitatilor de curs este realizatd nu pe ani de studii, ci pe componente de
formare).

in procesul de evaluare a programului de formare profesionald 41100 Contabilitate s-a stabilit urmétorul
nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 5 6 Total
Punctaj total 5 13 2 9 12 41
Valoarea evaluata 35 12 2 9 11

Nivel de realizare (%) 70% 92% 100% 100% 92%

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 5.1.1(1), 5.1.1(2), 5.1.2, 6.1.1(1), 6.1.1(2),
6.1.2, sunt indeplinite.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune:

- Autorizarea de functionare provizorie a programului de formare profesionala 41100 Contabilitate pentru o
perioada de 5 ani.

Presedinte:

Bordan Valeriu

Membri:

Savciuc Oxana

Ciobanu Victor

Bulgaru Veronica

Mardari Liliana
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