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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Certificatul de Tnregistrare al institutiei, nr. 1185 din 02.03.2023;

prezentate de e Certificat de acreditare seria IPT nr. 0015-19 din 02.09. 2019;

institutia de e Autorizatie sanitara de functionare nr. 019129/2023, eliberatad regulamentar la 23 august

invatamant 2023, valabila pana la 07 august 2028;

profesional e HG RM nr. 440 din 25. 06.1992;

tehnic e HG RMnr 744 din 10.06.2016, cu privire la reorganizarea Colegiului National de Medicina si
Farmacie "Raisa Pacalo”;

e Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii, angajatorii

e Codului Educatiei al Republicii Moldova (Cod Nr.152 din 17.07.2014);

e Regulamentului de organizare si functiionare a CEMF ,Raisa Pacalo” Pr. verb. 4 din
13.12.2024 Consiliul Profesoral, Ordin 332-AC, din 16.12.2024;

e Actde inspectare Nr. 10/15 din 08.02.2024, eliberat de Directia de supraveghere tehnica si
control in domeniul aparérii impotriva incendiilor si protectiei civile al Inspectoratului National
pentru Supraveghere Tehnica;

e Clasificatorului ocupatiilor din Republica Moldova (CORM 006-2021), aprobat prin Ordinul
MMPS RM nr.11/2021;

e Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala al specialitatilor si calificarilor pentru
fnvatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar (aprobat prin
Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.853 din 14.12.2015;

e Profilului ocupational calificarea asistent farmacist, aprobat prin MSMPS RM nr.964 din
17.08.2018;

e Standardului calificarii asistent farmacist, MECC nr.1871/2018;

e Planului de invatamant, calificarea ingrijirea bolnavilor aprobat in 2022 si 2024;

e Interviu cu echipa manageriala.

Constatari In cadrul vizitei am constatat c& institutia activeaza in baza Codului educatiei al RM,
facute in timpul | Regulamentului-cadru de organizare si functionare a Centrului de excelenta, Regulamentului de
vizitei de organizare si functionare a CEMF ,Raisa Pacalo”, Certificatului de Tnregistrare nr. MD 0059997

din 15.02.2007 si deciziei Camerei inregistrarii de Stat privind inregistrarea persoanei juridice in
rezultatul reorganizarii prin transformare din 18.08.2016, confirmata prin extras din Registrul de
stat al persoanelor juridice nr.140450 din 23.05.2024 si detine Autorizatie sanitara pentru
functionare, Act de inspectare, eliberat de Directia de supraveghere tehnicd si control in
domeniul apararii impotriva incendiilor si protectiei civile al Inspectoratului National pentru
Supraveghere Tehnica. Programul de formare profesionala se Tncadreaza in Domeniul general
de studii - 9. Sanatate si asistenta sociala, Domeniul de educatie - 091. Sanatate, Domeniul de
formare profesionala - 0916. Farmacie, codul si denumirea programului de studii 0916.1
Farmacie, specialitatea 0916.1.1 Asistent farmacist/asistenta farmacista.

Programul de formare profesionala este proiectat in corespundere cu finalitatile de studiu
exprimate in competente profesionale, ajustat dinamicii necesitatilor sociale si educationale,
pietii muncii si Sistemului de Credite de Studii in Tnvatamantul profesional tehnic din Republica
Moldova. in anul 2019 in baza deciziei Consiliului de conducere a ANACEC programul de studii
postsecundare nivelul 4 CNC programul de formare 0916.1 Farmacie, calificarea 0916.1.1
Asistent farmacist/asistenta farmacista, a fost acreditat prin Ordinul Ministrului Educatiei, Culturii
si Cercetarii nr. 999 din 12.08.2019.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — cadrul de functionare a programului de formare profesionala
este conform cerintelor legale.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul de functionare a programului de formare profesionala este 2,0 2,0
conform cerintelor legale. Institutia de invatamant detine Autorizatia
sanitara pentru functionare si actul juridic care atesta respectarea
normelor de securitate antiincendiara.

Punctajul
acordat

-4
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica al CEMF ,Raisa Pacalo” 2022-2027, aprobat la sedinta
prezentate de Consiliului Profesoral, PV nr. 1 din 05.09.2022;
institutia de e Planuri de de dezvoltare strategica al programului de formare profesionalad specialitatea
invatamant 91610. Farmacie, 2022-2027, aprobat CP pr. verb 5 din 14.12.22;
profesional e Raport cu privire la rezultatele activitati CEMF "Raisa Pacalo” 2023-2024 si sarcinile pentru
tehnic anii 2024-2025, CP 09.09.2024;
e Strategia de dezvoltare ,Educatia-2030", HG 114/2023
e Ghidului Managementului Calitatii in invatamantul profesional tehnic, ordinul MECC din
19.12.2017 nr. 609;
e Manualul Sistemului de Management al Calitatii, Ordinul 55-AC, din 13.02.2023;
e Strategia de evaluare interna si asigurare a calitatii in CEMF ,Raisa Pacalo” pentru perioada
2023-2027 Varianta a Il - a (revizuita), Ordinul 55-AC, din 13.02.2023;
e Planul de Activitate al CEIAC;
e Ordin nr. 239a-AC, din 04.11.22, cu privire la elaborarea si verificarea procedurilor
operationale
e Ordin nr. 218a-AC, din 29.09.23, cu privire la elaborarea rapoartelor de autoevaluare a
programelor de formare profesionalg;
e Ordin nr. 158-AC, din 20.05.24, cu privire la examinarea rapoartelor de evaluare interna
e Pr verb. nr 5 din 05.12.22 al Consiliului de Administartie, privind elaborarea si aplicarea
chestionarelor, activitatea metodica a cadrelor didactice;
e Proces-verbal nr 5 din 13.02.23 al Consiliului Profesoral privind elaborarea si aplicarea
chestionarelor, activitatea metodica a cadrelor didactice;
e Ordin nr 79-AC din 27.02.24, cu privire la punerea in aplicare curriculum la unitatile de curs
la programele de formare profesionals;
e Interviu cu echipa managerial.
Constatari In cadrul vizitei am constatat c& institutia dispune de documente de dezvoltare strategica pe
facute in timpul | termen mediu (5 ani), la nivel de institutie de Tnvatamant si la nivel de subdiviziuni.
vizitei de Sistemul de Management al Calitatii (SMC), cunoaste o dezvoltare continud, redefinindu-si

obiectivele in concordantd cu cu metodologia managementului calitatii institutional: Manualul
sistemului de management al calitatii; Strategia de evaluare interna a calitatii; Regulamentul de
functionare al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii (CEIAC), si corespunde
cerintelor Ghidului Managementului Calitatii in Tnvatdmantul profesional tehnic, ordinul MECC
din 19.12.2017 nr. 609. Politica, principiile si obiectivele din domeniul asigurarii calitatii, reflectate
in proceduri de sistem si operationale sunt comunicate fiecarui angajat al programului, elevilor,
parintilor si agentilor economici pentru a promova transparenta si implicarea tuturor partilor
interesate Tn Tmbunatatirea procesului educational. Planul de dezvoltare strategica al
programului de formare profesionala se bazeaza pe Planul de dezvoltare strategica al CEMF
.Raisa Pcalo” 2022-2027 si este in concordanta cu metodologia managementului calitafji
institufional. Competentele profesionale generale si specifice, formate si dezvoltate de programul
de formare profesionala coreleaza cu obiectivele Planului de Dezvoltare si Planului activitatilor
de implementare a Strategiei de evaluare interna a calitatii si a Obiectivelor in domeniul calitatji
pentru anii 2022-2027. Implementarea documentelor care asigura si imbunatateste calitatea
formarii specialistilor la nivel de program de formare profesionala se realizeaza prin: desemnarea
de catre sefa sectiei asigurarea calitatii si de membrii CEIAC, de responsabilii de calitate Tn
cadrul programului de formare profesionala si responsabilii de calitate din cadrul subdiviziunilor
institutiei, elaborarea, aprobarea si implementarea PO pentru asigurarea calitatii procesului
educational oferit Tn cadrul programului; informarea angajatilor si elevilor cu politica, principiile si
obiectivele din domeniul calitatii; aplicarea in practica a documentelor SMC cu accent pe
identificarea cerintelor si satisfactiei beneficiarilor, discutarea problemelor privind asigurarea si
imbunatatirea calitatii si stabilirea propunerilor de imbunatatire.
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Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt corelate
cu planul de dezvoltare strategica si politicile institutionale care,
sunt asumate si comunicate tuturor partilor interesate.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Codul Educatiei al Republicii Moldova (Cod Nr. 152 din 17.07.2014);
prezentate de e Cadrul national al calificarilor din RM, aprobat prin HG Nr. 1016 din 23.11.2017;
institutia de e Clasificatorul ocupatiilor din Republica Moldova (CORM 006-14), aprobat prin Ordinul
invatamant Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei nr. 22 din 03.03.2014;
profesional e Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala al specialitatilor si calificarilor pentru
tehnic fnvatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar (aprobat prin
Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 853 din 14.12.2015;
e Profilul ocupational specialitatea Farmacie, calificarea Asistent farmacist, aprobat prin
OMSMPS RM nr. 964 din 17.08.2018;
e Standardul calificarii Specialitatea Farmacie, calificarea Asistent farmacist;
e Planul de invatdamant, aprobat in cadrul MS din 14.03.2022 si MEC din 01.11.2022;
e Planul de invatamant, aprobat in cadrul MS din 21.07.2024 si MEC din 03.09.2024;
e Codul Educatiei al Republicii Moldova (Cod Nr. 152 din 17.07.2014);
e Cadrul national al calificarilor din RM, aprobat prin HG Nr. 1016 din 23.11.2017;
e Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala al specialitatilor si calificarilor pentru
fnvatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar (aprobat prin
Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 853 din 14.12.2015 actualizat 2024;
Constatari In timpul vizitei am constatat c& programul de formare profesionald 916.10 Farmacie, calificarea
facute in timpul Asistent farmacist corespunde cu Clasificatorul ocupatilor din Republica Moldova si
vizitei de Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala al specialitatilor si calificarilor pentru

invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar.

Programul de formare profesionald contine toate elementele proiective si structurale si este
proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Structura Programului corespunde reglementarilor legislative nationale si institufionale si include
partea descriptiva Tn care se reflecta conceptia formarii specialistului, partile interesate in
dezvoltarea programului, finalitatile de studiu care definesc calificarea, in conformitate cu CNC,
calendarul anului de studii, planul de invatamant, unitafile de curs, programele curriculare la
discipline.

Dezvoltarea programului este in stransa legatura cu participarea institutilor de profil si a
angajatorilor prin diverse  colaborari, consultatii, evenimente care asigura actualitatea
continutului formativ. Partile interesate sunt consultate in dezvoltarea programului de formare
profesionala si este Directia invatamant secundar profesional si mediu de specialitate al ME al
RM, specialisti din domeniul practice si aprobat de Ministerul Sanatatii si Ministerul Educatiei al
RM.

Gradul de 1,0 — respectarea procedurilor interne de asumare si implementare | Ponderea Punctajul
realizare a a programului de formare profesionala conform cadrului legal. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari v Implicarea activa a agentilor economici in procesul de evaluare si actualizare a programelor.
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea p

rogramului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

evaluare externa

Dovezi e Standardul calificarii Specialitatea Farmacie, calificarea Asistent farmacist;
prezentate de e Standardului calificarii si a Profilului ocupational. Finalitatile de studiu ale Planului de
institutia de invatamant 2022, 2024 corespund nivelului 4 de calificare conform CNCRM, in
invatamant corespundere cu Cadrul European al Calificarilor;
profesional e Planul de dezvoltare Strategica 2022-2027;
tehnic e Standard de calificare Asistent farmacist, nivel 4 CNC RM domeniul de formare profesionala,
aprobat 2018;
e Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar
in baza SCST.
Constatari Programul de formare profesionala 91610 Farmacie, calificarea Asistent farmacist este racordat
facute in timpul la Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala al specialitafilor si calificarilor pentru
vizitei de invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar si la Cadrul national al

calificarilor RM Programul de formare profesionala corespunde nivelului IV EQF de calificare
conform CNC RM in conformitate cu domeniul de studiu din care face parte. Programul de
formare profesionala este bine structurat, si cuprinde: partea descriptiva, planul de Tnvatamant
si curricula pe discipline. Acesta corespunde cu cerintele de proiectare ale cadrului legal existent.
El se actualizeaza si se realizeaza in interdependenta cu Planurile de invatamant, 2022 si 2024,
este conceptualizat si elaborat de cadrele manageriale si didactice. Este coordonat cu cabinetul
instructiv metodic republican al MS RM, Asociatia Farmacistilor din RM, AMDM, specialisti din
domeniul academic, practic si aprobat de Ministerul Sanatatii si Ministerul Educatiei si Cercetarii
al RM

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare profesionald este racordat in totalitate
la Cadrul National al Calificarilor Cadrul/ European al Calificarilor.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invataméant la programul de formare profesionala

Dovezi Planul de Dezvoltare Strategica al CEMF ,Raisa Pacalo”, 2022-2027;
prezentate de Standardelor nationale din domeniul educatiei si sanatatii, Strategiei de dezvoltare ,Educatia
institugia de 2030;
mvigarznantl e Strategia nationald de sanatate ,Sanatatea 2030”.
f;ﬁn?:'ona e Cadrului national al calificarilor RM, Cadrului European al Calificarilor nivelul IV de referinta;
e Cadrul national al calificarilor din RM, aprobat prin HG Nr. 1016 din 23.11.2017;
e Programul de formare profesionala;
e Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar
in baza SCST.V;
e Planul de invatamant prezentat, aprobat in cadrul MS din 14.03.2022 si MEC din 01.11.2022;
e Planul de invatdamant prezentat, aprobat in cadrul MS din 21.07.2024 si MEC din 03.09.2024;
e Standardul calificarii Specialitatea Farmacie, calificarea Asistent farmacist;
e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii,
angajatorii;
Constatari In timpul vizitei la institutie am constatat c&, misiunea, obiectivele si finalititile programului de
facute in timpul | formare profesionala 91610 Farmacie, calificarea Asistent farmacist sunt specificate in Nota
vizitei de _ | explicativa la Planul de studii, formulate in baza Codului Educatiei al RM, Planul de Dezvoltare
evaluare externa
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Strategica al CEMF ,Raisa Pacalo”, 2022-2027; Cadrului national al calificarilor RM, Cadrului
European al Calificarilor nivelul IV de referinta.

Finalitatile de studii corespund obiectivelor programului de formare profesionala 91610
Farmacie, calificarea Asistent farmacist. Programul, prin continutul sau este racordat la
obiectivele strategice descrise si minutios planificate in Planul de Dezvoltare Strategica al CEMF
,Raisa Pacalo”, 2022-2027.

Strategiile nationale cu privire la programul de formare profesionala (Strategia nationala de
sanatate ,S&natatea 2030”, planul - cadru pentru IPT postsecundar si postsecundar nontertiar in
baza SCST) stau la baza elaborarii Planului de dezvoltare strategica al CEMF ,Raisa Pacalo”
2022-2027, si a programului de formare profesionala 91610 Farmacie, calificarea Asistent
farmacist., care are misiunea de a forma specialisti competitivi in domeniul asistentei
farmaceutice.

Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare profesionala 91610 Farmacie,
calificarea Asistent farmacist sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele din
domeniu si la planul de dezvoltare strategica al institutiei.

Planul de Tnvatamant 2022/2024 la programul de formare Asistent farmacist este elaborat in
baza Planului - cadru pentru IPT postsecundar si postsecundar nontertiar in baza SCST, cu
respectarea bazei legislative si normative, respectand principiile pedagogice de continuitate si
consecutivitate, corelatia functionala dintre elementele educationale etc.

Durata instruirii asistentilor farmacisti este de 3 ani (180 de credite).

Repartizarea unitatilor de curs si ponderea acestora in componenta formativa a planului de
invatamant duce la realizarea obiectivelor programului de formare profesionala 91610 Farmacie,
calificarea Asistent farmacist. Unitatile de curs sunt grupate in fundamentale, de formare a
abilitatilor si a competentelor generale, de orientare umanistica si de specialitate. Disciplinele
optionale sunt selectate de catre elevi in baza unei cereri individuale, care sunt examinate si
formate grupele de elevi.

Numarul de ore destinate componentei de specialitate si componentei optionale de specialitate
prevaleaza (48,00%) fatd de componentele fundamentale (32,67%). Stagiile de practica
constituie 22,04% din numarul total de ore.

n scopul modernizarii si imbunatatirii calitatii planului de invatdmant sunt planificate si realizate
activitati de evaluare. Programul de formare profesionala la specialitatea Asistent farmacist a
fost evaluat de catre agentii economici (reprezentantii companiilor farmaceutice si retelelor de
farmacii Felicia, Hipocrates, SanFarmPrim) in anul 2024. Propunerile cu privire la modernizarea
si imbunatatirea calitatii planului de invatamant se preconizeaza a fi implementate la elaborarea
Planului de invatamant in 2027.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de formare profesionala | Ponderea Punctajul
realizare a sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele din (puncte) acordat
standardului de | domeniu, la planul de dezvoltare strategica a institutiei.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit 1,0 — planul de invatdmant asigura realizarea misiunii conform
cerintelor Planului-cadru pentru invatamantul profesional tehnic.

2,0 2,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.2.2. Curricula pe discipline
Dovezi e Ordin Nr 79-AC, DIN 27.02.2024, Cu privire la punerea in aplicare curricula la unitatile de
prezentate de curs la programele de formare profesional3;
institutia de e Asigurarea curriculara a unitatilor de curs incluse in planul de studii la programul de formare
invatamant profesionala 0916. Specialitatea Farmacie calificarea 0916.1.1 Asistent Farmacist/asistenta
profesional farmacista;
tehnic e Cadrul de referinta al curriculum-ului pentru IPT proiect MECC;

e Ghidul practic de elaborare al curriculum-ului pentru IPT postsecundar si postsecundar
nontertiar proiect MECC;
e Proces verbal al sedintei Consiliului stiintifico-metodic din 30.11. 2023;
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e Curricula modulara Tehnologie farmaceutica extemporala, Il, Calificarea asistent farmacist;
e Curricula modulara, Farmacognozie, lll, Calificarea asistent farmacist;
e Proces verbal al sedintei Consiliului stiintifico-metodic din 26 iunie 2023;
e Curricula modulara la Biochimie farmaceutica, Specialitatea 91610. Farmacie, Calificarea

asistent farmacist;

e Curricula modulara la Tehnologie farmaceutica industriala, Specialitatea 91610. Farmacie,
Calificarea asistent farmacist;

e Curricula la disciplina U.03 0.007 Filosofie, Specialitatea 91610. Farmacie, Calificarea

Asistent farmacist, din 04 iunie 2023;

Surse bibliografice prezente in fiecare curricula;

Interviu cu echipa managerial3;

Interviu cu responsabilul de program;

Interviu cu elevii;

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programele curriculare la disciplinele din planul de studii (au fost prezentate toate curricula la
toate disciplinele din planul de studii: Componenta de formare a competentelor profesionale
generale — 4; Componenta de orientare socio-umanistica — 4; Componenta fundamental — 8;
Componenta de specialitate — 10; Componenta optionala de specialitate — 12; Componenta la
libera alegere -11) sunt structurate conform prevederilor metodologice stipulate in Cadrul de
referinta al curriculum-ului pentru IPT; ghidului practic de elaborare al curriculum-ului pentru IPT
postsecundar si postsecundar nontertiar si corespund misiunii si obiectivelor CNC, asigurand
realizarea competentelor preconizate.

Continuturile reflectate in curriculum au un caracter stiintific si prezinta sistemic notiunile, faptele,
teoriile si fenomenele din domeniul Farmaciei. Conceperea si structurarea curricula asigura
formarea competentelor profesionale redate in standardul ocupational.

Programele curriculare sunt afisate pe pagina Web a catedrelor. Obiectivele disciplinei/lor sunt
clar formulate, comunicate si cunoscute de catre elevi.

In timpul vizitei s-a constatat, ca finalitatile de studiu sunt formulate si comunicate elevilor la
inceputul semestrului si la Tnceputul fiecarei discipline in forma orala si scrisa. Elevilor li se
comunica la prima intalnire subiectele din curricula disciplinelor studiate precum si lucrul
individual prevazut conform planului de studiu. Sursele bibliografice sunt prezentate la finele
curriculei, sunt actuale in functie de specificul disciplinei. Continutul cursurilor este revizuit
periodic, fapt confirmat de profesorii catedrei si mentionat in procesele-verbale ale sedintelor de
catedra. Conditiile de acces la curs sunt precizate in curricula aferente fiecarei discipline, fiind
aduse la cunostinta la inceputul cursului — verbal si, daca este necesar, in format electronic prin
intermediul Ghidului elevului este aferent programului de studii.

In curricula este specificat, ca sunt necesare cunostinte prealabile Tn discipline trecute anterior,
pentru a asigura procesul de integrare a cunostintelor pe nivele de cunoastere si aplicare.
Exemple: curricula la disciplinele Tehnologia farmaceutica extemporala si Chimie farmaceutica.

Gradul de 1,0 — curricula pe discipline corespunde cu prevederile | Ponderea Punctajul
realizare a metodologice ale teoriei curriculare. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 1,0 1,0
punctajul oferit 1,0 — curricula pe discipline este implementata integral si duce la
formarea competentelor scontate. 1,0 1,0
Puncte tari
Asigurarea cu material didactic la toate disciplinele de studii corespunzator planului de
invatamant nou 2024.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Standardul calificarii Specialitatea Farmacie, calificarea Asistent farmacist;

Registrul de evidenta al plasarii in cAmpul muncii;

Contract nr.5.58 cu SC Balkan Pharmaceuticals SRL din 02.01.2023;
Contract nr.5.57 cu gradina Botanicd nationald (institut) ,,Alexandru Ciubotaru”,
Universitatea de Stat din Moldova, din 02.01.2023;
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evaluare externa

profesional e Contract nr.5.55 cu SC “Prodiafarm” SRL din 29.02.2024;
tehnic e Dovada de confirmare in vederea angajarii in cadrul SC “Prodiafarm” SRL, din 12.09.2024;
e Dovada de confirmare cu privire la locul de lucru in cadrul Farmaciei Familiei SR,
01.07.2024;
e Dovada sub forma de adeverintd eliberatd angajatilor grupului de companii Felicia, din
12.09.2024;
e Dovada absolventilor cu angajare la stat, la Centul de sanatate Cimislia, certificat nr.135, din
01.07.2024;
e Dovada absolventilor cu angajare la stat, la Spitalul clinic Briceni,, certificat nr.136, din
01.07.2024;
e Dovada prin adeverinta Nr. 000150, care confirma continuarea studiilor in cadrul USMF
“Nicolae Testemitanu” din 17.09.2024;
e Dovada prezentei suportului de curs la unitatea de curs Chimie generala, aprobat la sedinta
Consiliului metodic stiintific din 25.11.2024;
e Dovada prezentei Ghidului lucrarilor de laborator la unitatea de curs Biochimie generala,
aprobat la sedinta Consiliului metodic stiintific din 29.01.2024;
e Interviu, cu echipa managerialg;
e Interviu cu responsabilul de program;
e Interviu cu angajatorii;
e Interviu cu absolventii.
Constatari Relevanta programului de formare profesionala 91610 Farmacie, calificarea Asistent farmacist
facute in timpul este demonstrata prin corespunderea acestuia documentelor reglementative nationale si
vizitei de internationale (Cadrul national al calificarilor, Cadrul European al Calificarilor, Clasificatorul

ocupatiilor din RM, Profilul ocupational, Standardul calificarilor), instrumentelor curriculare (Plan
de Tnvatamant, Curricula, Suport de curs, Ghidul leciiilor practice, Culegeri de itemi etc.),
elaborate in corespundere cu necesitatile pietii muncii si consultate cu partile interesate: agentul
economic, mediul academic, reprezentantii MS RM, MECC, reflecta prevederile documentelor
nationale gi europene cu privire la formarea asistentilor farmacisti.

Din discutii cu angajatorii s-a constatat faptul, ca propunerile parvenite din mediul economic sunt
luate in consideratie la imbunétatirea programului de formare profesionala. In urma discutiilor cu
cadrele didactice constatam ca, reflectarea relatiei dintre programul de formare profesionala si
piata muncii are loc prin organizarea anualad a Ziua Usilor deschise si Targul de Cariera.
Competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe piata muncii este
determinata de cererea permanent sporita a institutiilor farmaceutice vizand posturi vacante de
asistent farmacist. Analizand dosarele elevilor, constatam ca toti elevii si fac studiile in baza de
contract, cu achitarea integrala a costului studiilor si cu libera angajare in cdmpul muncii. in
scopul determinarii gradului de integrare profesionald pe piata muncii, precum si a ratei de
tranzitie la urmatorul nivel de educatie, se realizeaza evaluarea traseului profesional al
absolventilor. Acesta este monitorizat prin intermediul colaborarii cu unitatile farmaceutice si in
direct cu absolventii (telefonic, retele de socializare, e-mail), prin evidenta datelor statistice,
completarea Registrului de evidenta a plasarii Tn cAmpul muncii. Analiza rezultatelor angajarii Tn
campul de munca in perioada de referinfa 2019-2023 evidentiaza urmatoarele aspecte: din
numarul total de absolventi 247 — 208 (84,21%) sunt angajati efectiv in campul muncii, 3 (1,21%)
continue studiile la o alta institutie de invatamant, 36 (14,58) temporar sunt neangajati, fiind in
concediu pentru ingrijirea copilului sau in alt domeniu de activitate.
in cadrul vizitei, am constatat ca programul de formare profesionala 0916.1 Farmacie, calificarea
0916.1.1 Asistent farmacist/asistenta farmacista se adapteaza la tendiniele actuale ale
domeniului farmaceutic, se realizeaza consultarea si elaborarea instrumentelor curriculare in
parteneriat cu partile interesate (agentul economic, cadrele didactice, elevii) prin intermediul
implicarii agentului economic in elaborarea Planurile de Thvatamant, 2022 si 2024, Standardului
calificarii, Profilului ocupational si instrumentelor curriculare.

Din discutii cu angajatorii s-a constatat faptul, ca propunerile parvenite din mediul economic sunt
luate In consideratie la imbunatatirea programului de formare profesionala (discutii particulare
cu angajatorii, mese rotunde etc.).

La elaborarea programului de formare profesionala si a curriculei se tine cont de tendintele
actuale ale domeniului farmaceutic, se realizeaza consultarea cu partile interesate (agentul
economic, cadrele didactice, elevii) prin intermediul implicarii agentului economic in elaborarea
Planului de invatamant 2024, a Standardului calificarii, Profilului ocupational.
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Programul de formare profesionala la specialitatea Asistent farmacist a fost evaluat de catre
agentii economici (reprezentantii companiilor farmaceutice si retelelor de farmacii Felicia,
Hipocrates, SanFarmPrim) in anul 2024.

S-a constatat integrarea absolventilor in cdmpul muncii prin repartizare prin Ordinul MS, redata
si in Registrul de evidenta al plasarii in cdmpul muncii, Tn Borderoul repartizarii nominale in
campul muncii a tinerilor specialisti, ceia ce denota impactul social si economic al programului
de formare profesionala prin asigurarea sistemului de ocrotire a sanatatii cu asistenti farmacisti.
Din discutii cu angajatorii s-a constatat faptul, ca colectivul institutiei manifesta o grija constanta
faté de elevi (ghidare in cariera, tuteld) si absolventi, cu educarea spiritului de responsabilitate
si compasiune, respectarea valorilor umane si profesionale.

Ponderea
(puncte)

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 — programul de formare profesionala reflecta necesitatile pietei
muncii si tendintele din domeniu.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev/student

Institutiile asigurd ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii/studentii sa
aiba un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica a institutiei de invatamant profesional tehnic/ programului de
prezentate de formare profesionala pe termen mediu (3-5 ani) si scurt (1 an);
institutia de e Planul de dezvoltare strategica al programului de formare profesionala specialitatea 0916.1
invataméant Farmacie, 2022-2027, aprobat la CP din 14.12.2022, pr.verb. 4;
profesional e Regulamentul de organizare a studiilor in IPT postsecundar si postsecundar nontertiar;
tehnic e Regulamentul de organizare a studiilor in baza SCST in CEMF ,Raisa Pacalo”, Planurile de
invataméant 0916.1 Farmacie, 2016, 2022;
e Curricula la unitatile de curs elaborate in baza Planului-cadru pentru TPT postsecundar si
postsecundar nontertiar in baza SCST;
e Ghidului practic de elaborare a curriculumului pentru IPT postsecundar si postsecundar
nontertiar;
e Curricula pe discipline;
e Orarul activitatilor didactice;
e Cataloagele grupelor;
e Interviu cu echipa managerial3,
e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu elevii;
e Interviu cu absolventii.
Constatari Organizarea procesului de predare la programul de formare profesionala se desfasoara cu
facute in timpul frecventd la zi, cu respectarea prevederilor Planului - cadru pentru Tnvatamantul Studii
vizitei de Transferabile si Regulamentului de organizare si desfasurare a studiilor in Tnvatamantul
evaluare externa | profesional tehnic postsecundar si postsecundar nonterfiar in baza Sistemului de Credite de
Studii Transferabile si se realizeaza in conformitate cu specificul unitatilor de curs, reflectate in
curricula disciplinara si curricula modulara, elaborate conform Ghidului practic de elaborare a
curriculumului pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar)
si Planul de Tnvatamant din anul 2016 si 2022 a programului de formare profesionala 0916.1
Farmacie, calificarea 0916.1.1 Asistent farmacist/asistenta farmacista. Conform documentelor
normative, formele de organizare a activitatilor didactice specifice unitatilor de curs, proiectate si
realizate prin prisma Curricula sunt: ore teoretice — 810, ore practice/laborator - 2850, ore studiul
individual ghidat de profesor — 1590, ore la libera alegere - 150 si ore stagii de practica - 1110.
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Orele de curs si laborator se realizeaza conform orarului aprobat de directoare. Tipologia lectiilor
desfasurate Tn cadrul unitatilor de curs se axeaza pe principiul centrarii procesului didactic pe
elev si formare de competenta. Astfel, in dependenta de obiectivele stabilite, activitatile didactice
se proiecteaza si realizeaza sub forma de lectii de formare a capacitatilor de dobandire a noi
cunostinte, de fixare si de sistematizare, prelegeri, de formare de priceperi si deprinderi,
lectii/mixte, activitati didactice conform cadrului de gandire si invatare ERRE, training-uri, lectii
de evaluare etc. Prin sistemul de activitati didactice se valorifica toate formele de instruire,
metodele, procedeele si tehnicile adecvate, precum si varietatea si specificitatea mijloacelor de
invatamant. Orele pentru studiul individual ghidat sunt o componenta obligatorie a curricula, care
valorifica activitatea individuala a elevilor. Subiectele sunt studiate fara participarea activa a
cadrului didactic, fiind monitorizate si evaluate de profesor. Produsele studiului individual sunt
diversificate Tn: texte structurate, postere, pliante, brosuri, standarde algoritm structurate in
vederea respectarii analizei farmacognostice a plantelor medicinale, situatii problematizate,
studiu de caz etc. Din totalul de ore obligatorii, optionale si la libera alegere 5250 prevazute in
program, 3660 (69,71%) sunt alocate pentru activitafi didactice de contact direct si 1590
(30,29%), pentru studiul individual. Raportul orelor de studiu contact direct si studiul individual in
dependenta de unitatea de curs variaza in limita de 1:1 — 1:2 — 1:3 — 2:1. Din numarul total de
ore rezervate pentru studiul individual la unitatea de curs, 20% sunt incluse in norma didactica a
cadrului didactic. Unitatile de curs optionale si cele la libera alegere sunt selectate de catre elevi
individual prin completarea unei cereri Thainte anticipat an de studiu.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare la | Ponderea Punctajul

programul de formare profesionala corespund in totalitate cerintelor | (puncte) acordat
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Formele de organizare a procesului de predare-invatare la
programul de formare profesionald corespund cerintelor
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe

elev/student a metodelor de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Regulamentul de organizare a studiilor in IPT postsecundar si postsecundar nontertiar;

e Regulamentul de organizare a studiilor in baza SCST in CEMF ,Raisa Pacalo”, Planurile de
invatamant 0916.1 Farmacie, 2016, 2022;

e Curricula la unitatile de curs elaborate n baza Planului-cadru pentru IPT postsecundar si
postsecundar nontertiar in baza SCST;

e Ghidului practic de elaborare a curriculumului pentru TPT postsecundar si postsecundar

nontertiar;

Curricula pe discipline;

Orarul activitatilor didactice;

Cataloagele grupelor;

Curricula pe discipline/ curriculumul meseriei;

Ghidului de aplicare a curriculumului;

Suportul teoretic de curs;

Ghidul pentru lectiile practice;

Culegerea de itemi;

Culegerea de cazuri clinice;

Manuale, indicatii metodice si suporturi didactice pentru elevi;

Proiecte didactice;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu elevii;

Interviu cu absolventii.
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Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Procesul didactic este axat pe beneficiar si este asigurat prin aplicarea suportului metodologic:
curriculum centrat pe formare de competente, suportul teoretic (capitolul Manuale, unde sunt
prezentate suporturi de curs pentru invatamant profesional medical), ghidul pentru lectii practice,
culegerea de cazuri clinic, culegere studii de caz, elaborate de cadrele didactice de la programul
de formare profesionala, discutate in cadrul sedintelor de catedre, aprobate la sedintele CMS si
plasate pe platforma educationala Moodle.cemf.md. In dependenta de tipul lectiei, se aplica o
gama larga de metode, tehnici si procedee didactice. Tehnicile si metodele didactice
implementate sunt sugerate de Ghidul de aplicare a curriculumului la unitatile de curs, care ofera
posibilitatea cadrului didactic de a le selecta Tn dependenta de tipul lectiei, sarcina stabilita, etapa
lectiei etc. La inceputul unitati de curs profesorul argumenteaza importanta studierii,
competentele specifice ce urmeaza sa fie formate si importanta lor ca componenta in formarea
finalitatilor programului de studii. In cadrul activitétilor didactice eficient se alterneaza activitétile
individuale cu cele Tn echipe cooperante. Alegerea metodelor de predare-invatare se sugereaza
fn Ghidul metodologic de aplicare a curricula, dar pot fi selectate si la discretia si creativitatea
profesorului. Consultarea elevilor cu privire la formele de realizare a activitatilor didactice si
rezultatele acestora prin prisma organizarii procesului educational se realizeaza pe parcursul
semestrului si la final de semestru/an de studii. Promovarea invataméantului centrat pe cel ce
fnvatd Tn cadrul programului de formare profesionald are la baza Cadrul de referinta a
curriculumul profesional tehnic, aprobat prin OME nr.1128 din 26.11.2015, curricula disciplinara
si modulara la unitatile de curs, Ghidul de aplicare a curricula la unitatile de curs. Mecanismul de
promovare si aplicare a metodelor de predare si invatare activ-participative, se asigura prin:
participarea cadrelor didactice la activitati de educatie profesionald continua formale si
nonformale: formari in psihopedagogie formale si nonformale: saptamana metodica, traininguri,
module tematice, scoala profesorului debutant, intruniri metodice republicane. Evaluarea
procesului de predare-invatare centrat pe elev se realizeaza sistematic, conform orarului, de
catre echipa manageriald prin asistari la ore, evaluari realizate de Comisii numite prin ordin si
evaluari realizate de CEIAC. Acordarea suportului individual elevilor in formarea competentelor
profesionale specifice si generale la programul de formare se realizeaza prin aplicarea
diversificata a metodologiilor: stimularea motivatiei pentru Tinvatare, respectarea
managementului temelor pentru acasa, consilierea individualizata in vederea distribuirii eficiente
a timpului, aplicarii metodologiilor de elaborare a produselor studiului individual, exersarea
repetata a abilitatilor practice in cadrul orelor de consultatji etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent | Ponderea Punctajul
centrate pe elev. (puncte) acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Diversificarea metodelor interactive de predare-invatare-evaluare.

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi e Lista instrumentelor TIC in organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare-
prezentate de evaluare la nivel de prestator de servicii educationale;
institutia de e Factura fiscala Seria EAG000968110 si EAG000924357 pentru procurarea mijloacelor TIC
invatamant si apartenenta lor prestatorului de servicii educationale;
profesional e Bon de transfer nr. 0000000109 si bon de primire nr. 0000000136 din 05.05.2023 a
tehnic mijloacelor TIC;

e Ordin cu privire la formarea profesionala pe platforma MOODIe a cadrelor didactice nr.71 din

24.10.2022;

e Baza de date a catedrei;

e Lista cadrelor didactice instruiti in aplicarea instrumentelor TIC;

e Adresa electronica a catedrei;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu elevii;

e Vizitarea spatiilor.
Constatari TIC este utilizat la 100 % din disciplinele predate, atat in cadrul orelor de contact direct, cat si in
facute in timpul cadrul studiului individual ghidat de profesor. Unitatile de curs la programul de formare
vizitei de profesionala sunt plasate pe platforma https://moodle.cemf.md/, pe care elevii sunt inregsitrati la

inceputul studierii disciplinei. Toate unitatile de curs din planul de studii al programului de formare
profesionala se axeaza pe utilizarea metodelor interactive asistate de TIC, care au ca obiectiv
principal centrarea activitatilor didactice pe elev.

Cadrele didactice antrenate in procesul de formare a competentelor la program, sunt certificate
in aplicarea TIC si platforma Moodle, ceea ce le permite utilizarea in procesul de predare-
invatare-evaluare a aplicatiilor TIC: PPT, PREZI, platforme video, filme didactice tematice,
portofolii digitale, tabla interactiva etc. Se practica schimbul de informatii prin cadrul retelelor de
socializare, pagina web, etc. Cadrele didactice stocheaza instrumentele curriculare (Curricula la
unitatile de curs, planuri tematice, Ghidul de aplicare a curriculum, continuturile suporturilor de
curs, modele de proiecte didactice, Ghiduri pentru lectiile practice, filme didactice, albume cu
imagini color, Culegere de itemi/banci de itemi utilizati pentru evaluari curente si sumative, seturi
de probleme situatie, algoritmi si deprinderilor practice, subiecte pentru evaluari finale etc.) pe
platforma MOODLE.

Cadrele didactice plaseaza pe platforma MOODLE in cadrul unitatii de curs predate casete
informationale cu: suport de curs, ghidul lucrarilor practice, sarcinile studiilor individuale,
manuale, suport de curs, planul tematic, culegere de itemi etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza la peste 60% dintre unitatile
de curs pe componentele predare-invatare-evaluare a programului
de formare profesionala.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in CEMF ,Raisa
Pacalo”;

e Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in IPT postsecundar
si postsecundar nontertiar;

e Contracte de colaborare cu bazele de practica;

e Standardului calificarii si Profilului ocupational programului de formare profesionald 0916.1
Farmacie;

e Curricula stagiilor de practica;

e Ordine de repartizare la stagiile de practica a elevilor din cadrul programului de formare
profesionala;

e Caiete de sarcini pentru realizarea stagiilor de practica ale elevilor;
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Suport curricular pentru realizarea stagiilor de practica;

Graficul stagiilor de practica;

Borderouri de evaluare a stagiilor de practica;

Agenda formarii profesionale;

Referinta completata de responsabilii din institutia medicala;

Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate Th cadrul stagiilor de practica;
Raport a catedrei privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica;
Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu elevii;

Interviu cu reprezentantii bazelor de practica;

e Vizitarea spatiilor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Stagiile de practica in cadrul programului de formare profesionala 0916.1 Farmacie, calificarea
0916.1.1 Asistent farmacist/asistenta farmacista sunt organizate si desfasurate in conformitate
cu Regulamentul-cadru de organizare si functionare al institutiilor de TPT (OMECC din 2019),
Planul - cadru pentru IPT postsecundar si postsecundar nontertiar si Regulamentul privind
organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in CEMF ,,Raisa Pacalo. Stagiile de practica se
desfasoara incepand cu semestrul | de studii, includ in total 1110 ore, ceea ce constituie
(21,14%) din numarul total de ore prevazute in program, 33 de saptamani si 37 de credite total.
Stagiile de practica sunt parte componenta obligatorie a programului de formare profesionala,
orientate spre aprofundarea competentelor profesionale specifice. In perioada de referinta la
programul de formare, conform Planurilor de invatamant, s-au desfasurat diverse tipuri de stagii
de practica: practica de initiere Tn specialitate, stagii practice de specialitate nr. |, II, Il si practica
ce precede probele de absolvire. Tipurile, durata si finalitatile stagiilor de practica, bazele practice
sunt specificate in Curriculumul stagiilor de practica. Planificarea stagiilor de practica se
organizeaza separat de orele teoretice, cu o durata de 2 saptamani in semestrele | si lll, care
asigura acumularea a cate 2 credite; 4 saptamani in semestrul Il si IV, care asigura acumularea
a cate 4 credite. Durata saptamanii in cadrul stagiilor practice constituie 36 ore pe saptamana,
respectiv un credit saptamanal. Stagiul de practica ce precede probele de absolvire are o durata
de 21 saptamani, echivalent cu 25 credite. Stagiile de practica, sunt realizate in farmaciile
institutiilor medico-sanitare publice si private prevazute in OMS nr.930 din 05.12.2011, ,Cu
privire la bazele pentru instruirea practica in invatamantul medical mediu de specialitate”.
Managementul stagiilor de practica este asigurat prin aplicarea calendarului anului de studii,
Graficului organizarii stagiilor de practica. Managementul organizarii, desfasurarii si evaluarii
stagiilor de practica prevede numirea profesorilor metodisti pentru grupele academice, plasarea
actelor necesare realizarii stagiilor de practica pe pagina web a institutiei si asigurarea cadrelor
didactice cu acte metodologice pentru dirijarea eficientd a stagiilor de practicad realizarea
sedintelor de repartizare a elevilor la stagiile de practica.

Stagiile de practica sunt asigurate cu curriculum unde se specifica durata si termenii de realizare;
abilitatile specifice si competentele profesionale formate; continuturile recomandate; deprinderile
practice obligatorii; formele de evaluare si bibliografia si sunt racordate la finalitatile de studii din
Standardul de calificare, nivelul 4 CNC.Tipurile si durata stagiilor de practica sunt specificate in
Planul de Thvatamant si curriculumul pentru stagiile de practica.

Practica de initiere in activitatea farmaceutica este organizata in semestrul |, pe parcursul a 2
saptamani si se desfagoara in unitati farmaceutice. Obiectivul general al practicii de initiere in
activitatea farmaceutica este de a optimiza cunoasterea notiunilor introductive in domeniul
farmaceutic.

Stagiul practic de specialitate nr.| este Initierea in sisteme informationale si aspecte sanitaro-
igienice in activitatea farmaceutica si Botanica farmaceutica. Stagiul practic de specialitate la
Botanica farmaceutica este organizat in semestrul Il, pe parcursul a 2 saptamani si se
desfasoara in Gradina Botanica Nationala (Institut) ,Alexandru Ciubotaru” al Republicii Moldova.
Stagiul practic de specialitate nr. Il Tehnologia farmaceutica extemporala este organizat in
semestrul lll, pe parcursul a 2 saptamani si se desfagoara in farmacie, in sectia de producere.
Stagiul practic de specialitate nr lll-este organizat in semestrul IV, in total 4 saptamani, respectiv
cate 2 saptamani la Organizarea activitatii farmaceutice si 2 saptaméani la Farmacognozie si se
desfasoara in farmacie.

Practica care precede probele de absolvire este relizata in semestrul VI de studii, cu o durata de
21 saptamani si i se acorda 25 credite (750 ore, respectiv 1 credit valorificat cu 30 ore).
Rezultatele realizarii stagiilor de practica sunt reflectate in Agenda formarii profesionale,
Raportul privind realizarea stagiului de practica si Referinta elevului completata de catre agentul
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economic. Continuturile stagiilor de practica sunt elaborate in corespundere cu competentele
profesionale specifice la programul de formare interdependente cu finalitatile de studiu.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate | Ponderea Punctajul
cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de (puncte) acordat
studiu.

Standard de evaluare minim obligatoriu 3,0 3,0
Organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu

cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica

Dovezi e OMS nr.930 din 05.12.2011 ,Cu privire la bazele pentru instruirea practica in invaiamantul
prezentate de medical mediu de specialitate”;
institutia de e Contract de colaborare cu institutii-baze de practica;
invatamant e Regulamentul de functionare al institutiilor-baze de practica;
profesional e Interviu cu cadrele didactice (responsabili de practica);
tehnic e Interviu cu elevii;

e Interviu cu absolventii;

e Interviu cu reprezentantii bazelor de practica;

e Vizitarea spatiilor de realizare a stagiilor de practica.
Constatari Stagiile de practica sunt realizate Tn farmaciile institutiilor medico-sanitare publice, retelele de
facute in timpul | farmacii private, depozitele farmaceutice, care sunt aprobate prin OMS nr.930 din 05.12.2011
vizitei de ,Cu privire la bazele pentru instruirea practica in invaiamantul medical mediu de specialitate”.

evaluare externa

Institutiile medicale si farmaceutice selectate ca baze practice corespund urmatoarelor cerinte:
profilul institutiei asigura realizarea continuturilor curriculare ale stagiilor de practica; realizeaza
un management institutional de performanta, participativ, personalul farmaceutic implica activ
elevii in procesul de prestare a serviciilor farmaceutice populatiei; dispun de sectii de preparare
a medicamentelor pentru realizarea integral - compartimental a curricula stagiilor de practica;
asigura accesul elevilor la fondul de literaturda de specialitate de care dispune unitatea
farmaceutica, alte materiale, cu utilajul si echipamentele corespunzatoare, in conformitate cu
curriculum-ul stagiilor de practica; efectueaza instructajul elevilor privind aspecte de organizare
si norme de protectie/de securitate a muncii; evalueaza nivelul competentelor profesionale
obtinute de elev, precum si comportamentul si modalitatea de integrare a acestuia n activitatea
unitatii economice; desemneaza conducatorii de practica/mentorii din cadrul unitatii economice
din randul specialigtilor de Tnalta calificare si cu experienta in domeniu; mentorii - personalul
farmaceutic din institutiile medico-sanitare publice; farmacii, responsabili de instruirea practica a
elevilor, sunt instruiti in domeniul psihopedagogiei, manifesta respect si responsabilitate pentru
educatia profesionald a viitorilor specialisti. Bazele practice sunt selectate in dependenta de
continuturile curricula pentru toate tipurile de stagii de practica si specificul activitatii unitatii
medicale/sectiei, care corespunde urmatoarelor cerinte: un management institutional de
performanta permite personalului medical sa implice activ elevii in procesul de realizare calitativa
a sarcinilor.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 —institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea
stagiilor de practica si asigura in proportie de 100% necesarul
programului de studii.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Regulament intern privind realizarea evaluarilor;

e Regulamentul de organizare a studiilor in baza SCST in CEMF ,Raisa Pacalo”;

e Regulamentul privind organizarea si desfasurarea evaluarii rezultatelor invatarii in CEMF
,Raisa Pacalo”. Planul de invatamant aprobat;

e Regulamentului privind organizarea, realizarea si evaluarea studiului individual in CEMF
,Raisa Pacalo”;

e Curriculumul la unitatea de curs;

Curricula pe discipline;

Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare in CEMF ,Raisa

Pacalo”;

Programului pentru examenul de calificare Nivelul 5 al CNC;

Suportul metodologic ,Elaborarea programelor de examen in IPT”;

Orarul examenelor;

Borderouri;

Dovezi privind analiza si aprobarea testelor de evaluare (ex. PV sedintd de catedra/comisie

metodica);

Baza electronica de date ELEVI privind rezultatele evaluarilor;

Procese verbale ale comisiilor de evaluare;

Rapoarte ale presedintilor comisiilor de evaluare;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu elevii;

Interviu cu absolventii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Procesului de evaluare a activitatii de invatare a elevilor in cadrul programului de formare
profesionala 0916.1 Farmacie, calificarea 0916.1.1 Asistent farmacist/asistenta farmacista se
realizeaza in corespundere cu Regulamentul de organizare a studiilor in baza SCST in CEMF
,Raisa Pacalo”, Regulamentului privind organizarea si desfasurarea evaluarii rezultatelor
fnvatarii Tn centrul de excelenta in medicina si farmacie ,Raisa Pacalo”, Regulamentul privind
organizarea, realizarea si evaluarea studiului individual ghidat de profesor in CEMF ,Raisa
Pacalo”, activitatea de invatare a elevului, inclusiv activitatea individuala, finalitatile de studiu si
competentele dobandite sunt verificate si apreciate pe parcursul semestrelor prin evaluari
curente, precum si in timpul sesiunilor de examinare, prin evaluari finale (teze, examene), in
conformitate cu prevederile Planului de Tnvatamant si a orarului care este monitorizat de sefi
catedre, sefi sectii invatamant, directori adjuncti si director prin asistéri la ore conform orarului
aprobat. Rezultatele procesului de evaluare si reusita elevilor sunt discutate la sedintele de
catedre, sedintele sectiilor de invatadmant, sedintele CP. Evaluarea curentd se realizeaza pe
parcursul semestrului prin diverse tehnici si metode (observatia curenta, chestionarea orala,
chestionarea scrisa, lucrare scrisa, testare in scris, testare programata in direct la calculator,
rezolvarea situatiei problematizate, investigarea experimentala etc.). Evaluarea curenta in cadrul
orelor teoretice consta din 3 si mai multe lectii de evaluare realizate prin testare sau probe orale.
La lectiile practice/laborator evaluarea se realizeaza la final de lectie si include aspectul teoretic,
complexitatea si exactitatea deprinderilor practice formate/exersate, calitatea raportului activitatii
practice. Evaluarea studiului individual se realizeaza prin diverse sarcini, pentru fiecare sarcina
sunt stabilite criteriile de evaluare. Notele elevilor sunt comentate, argumentate si fixate n
registru. Rezultatele evaluarii curente se exprima in note conform scalei de notare si constituie
60% din nota finala. Evaluarea finala la unitatile de curs se realizeaza la sfarsitul semestrului prin
examen sau tezad semestriala. Nota de la examen sau teza constituie 40% din nota la unitatea
de curs. Modalitatea si criteriile de evaluare finala sunt prezentate elevilor la inceputul studiului
unitatii de curs de catre profesor. Examenele se desfasoara sub forma de testare pe platforma
moodle, oral, sau combinat.Procesului de evaluare a activitatii de invatare a elevilor in cadrul
programului de formare profesionala 0916.1 Farmacie, calificarea 0916.1.1 Asistent
farmacist/asistenta farmacista se realizeaza in corespundere cu Regulamentul de organizare a
studiilor Tn baza SCST in CEMF ,Raisa Pacalo”. Astfel, rezultatele evaluarii se exprima in note
conform scalei de notare de la ,1” la ,10” si se inscriu in registrul grupei. Nota de la examen se
indica in tabelul de examinare al grupei. Media semestriala la unitatea de curs se calculeaza
pana la sutimi, prin trunchiere, ca medie a notelor curente: ore de contact direct si orele de
activitate individuald. Media generala la unitatea de curs se constituie din: 60 la sutad din media
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semestriala si 40 la suta din nota de la examen/ teza semestriala. La probele de absolvire se
admit elevii care au realizat integral Planurile de Tnvatamant si curricula la unitatile de
curs.Subiectele pentru probele de absolvire sunt elaborate de comisia de elaborare a subiectelor,
aprobata prin ordin. Rezultatele examenelor de absolvire sunt incluse in borderourile de notare,
intocmite dupa fiecare proba de evaluare finala. In perioada 2019-2023 absolventii programului
au sustinut probe de finalizare a studiilor la unitatile de curs de specialitate. Rezultatele
evaluarilor finale sunt elucidate Tn Raportul privind rezultatele Examenului de calificare este facut
public pe pagina oficiala a institutiei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se
realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator Tn
vigoare si este transparent.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului
de formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Realizarea probei teoretice de testare prin sustinerea asistata la calculator.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi e Procedura interna de organizare, desfasurare si evaluare a stagiilor de practica in CEMF;
prezentate de e Curricula stagiilor de practica;
institutia de e Agenda formarii profesionale a stagiilor de practica;
invatamant e Regulamentului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in CEMF,Raisa
profesional Pacalo”;
tehnic e Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in PT
postsecundar si postsecundar nontertiar (OME nr. 1086 din 29.12.2016);

e Procedura interna de organizare, desfasurare si evaluare a stagiilor de practica in CEMF;

e Curricula stagiilor de practica;

e Agenda formarii profesionale;

e Regulament intern privind realizarea evaluarii;

e Registrul stagiului de practica;

e Foaie de delegare;

e Referinta;

e Carnetul de note;

o Fisa personala a elevului;

e Baza electronica de date Elevi;

e Suplimentul la diploma;

e Agende si caiete de sarcini pentru realizarea stagiilor de practica ale elevilor inscrisi la

programul de formare profesionala;

e Orarul evaluarilor stagiilor de practica;

e Borderouri de evaluare a stagiilor de practica;

e Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica;

e Rapoarte ale catedrelor privind stagiilor de practica;

e Borderouri de date privind rezultatele evaluarilor;

e Rapoarte ale presedintilor comisiilor de evaluare;

e Interviu cu cadrele didactice (responsabili de practica);

e Interviu cu elevii;

e Interviu cu absolventii;

e Interviu cu reprezentantii bazelor de practica.
Constatari Metodologia de evaluare a stagiilor de practica este descrisa in Curriculum Stagii de practica
facute in timpul elaborat conform Ghidului practic de elaborare al curriculumului pentru IPT postsecundar si
vizitei de postsecundar nontertiar se realizeaza in conformitate cu prevederile Regulamentului privind

organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in CEMF ,,Raisa Pacalo”. In ajunul evaluarilor
si dupa caz, suplimentar la solicitarile elevilor, profesorii metodisti organizeaza consultatii. Notele
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obtinute la stagiul de practica se iau in calculul mediei academice semestriale a elevului.
Creditele de studii transferabile se acorda pentru nota de promovare 5.00 si mai mult. Evaluarea
stagiilor de practica se realizeaza atat in perioada de desfasurare/zilnic, cat si la finalizarea
acestuia. Evaluarea zilnica asigura observarea curenta a activitafilor realizate, efectuata de
mentor/reprezentant al unitatii economice, cu evaluarea prin nota si semnarea Agendei de
formare profesionala. Rezultatele evaluarii zilnice obfinute sunt notate in Catalogul propus de
MSMPSRM. Evaluarea finald a stagiilor de practica se realizeaza in baza criteriilor specifice
pentru fiecare tip stagiu de practica. Evaluarea Practicii ce precede probele de absolvire este
realizata in baza Regulamentului de organizare si desfasurare a examenelor de absolvire.
Stagiile de practica se evalueaza in baza urmatoarelor criterii: realizarea Curriculum stagiului de
practica, completarea si prezentarea Portofoliului stagiului practic, care include actele normative
in conformitate cu Nomenclatorul de acte a elevului; completarea si prezentarea Agendei formarii
profesionale, in care sunt fixate (zilnic) rezultatele activitafji realizate conform Raportului stagiului
de practica, care se prezinta in scris si se remite pentru a fi pastrat in dosarul personal. Analiza
rezultatelor stagiilor de practica din cadrul programului de formare profesionala, in perioada de
referinta, denota o evolutie pozitiva a indicilor academici, care releva o buna organizare si
desfasurare a stagiilor de practicad, dezvoltarea competentelor profesionale specifice. In
realizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica participa conducatorul general din partea
unitatii economice (director, farmacist diriginte), conducatorul nemijlocit al stagiului de practica
din partea unitatii economice (farmacist, asistent farmacist) si conducatorul din partea institutiei
de invataméant (profesorul metodist). Nota finala este calculata din media notelor evaluarii
activitatji zilnice (calcularea notei medii cu sutimi fara rotungire) si sustinerii raportului stagiului
de practica.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practica in cadrul
programului de formare profesionala se realizeaza in stricta
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent. 3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéndirea de certificari de catre

elevi/studenti

Institutiile aplica, in mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de elev/student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare profesionala

facute in timpul

Dovezi e Dispozitie nr. 011 din 19.03.24, cu privire la realizarea Caravanei profesiei
prezentate de e Ordin nr. MS 624 din 11.07.2023 cu privire la organizarea admiterii si inmatricularii in
institutia de invatamantul tehnic secundar, postsecundar, postsecundar nontertiar
invatamant e Anexa 1 Planul de admitere Ordin MS nr. 624 din 11.07.2023;
profesional e Dispozitie nr. 011 din 19.03.24 cu privire la realizarea Caravanei profesiei
tehnic e Ordin nr. 118-E din 09.08.23 Admiterea 2023, inmatricularea elevilor cu finantare de la
bugetul de stat;
e Ordin nr. 161-AC din 12.07.23 cu privire la organizarea admiterii si Tnmatricularii n
invatamantul medical tehnic si postsecundar nontertiar
e Raport anual ale comisiei de admitere in Consiliul Profesoral nr 1 din 09.09.2024;
e Materiale promotionale ale ofertei educationale (Poster, pliant, ziarul Faclia);
e Interviu cu echipa manageriala/ sefi de catedra/comisii metodice;
e Interviu cu elevii;
e Interviu cu absolventii;
e Analiza documentelor.
Constatari Actiunile orientate spre promovarea imaginii programului de formare si recrutarea candidatilor la

studii sunt destul de variate, realizate pe mai multe dimensiuni pe tot parcursul anului: plasarea
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vizitei de
evaluare externa

pe pagina web a CE a informatiei cu referire la activitatile didactice si extra-didactice realizate in
cadrul procesului de formare profesionala; actualizarea anuala a informatiei publicitare despre
conditiile admiterii pe pagina web a institutiei, plasarea informatiei publicitare pe retele de
socializare; publicarea anuald a informatiilor despre politicile educationale la programul de
formare profesionala in reviste - ,Cronica sanéatéatii publice” si ziare — ,Féaclia”; diseminarea
informatiei cu referire la programul de studii, de profesorii si elevii programului de for-mare DMTT
la intalnirile anuale cu absolventii din liceele din tara - Caravana profesiilor, desiminata pe pagina
facebook.com si site-ul oficial al institutiei; organizarea anuala, in luna mai, a ,Zilei usilor
deschise” cu participarea absolventilor din institutiile de Tnvatamant general, liceele din republica.
In perioada de referinta, anual sunt oferite locuri cu achitarea taxei de studii la programul de
formare profesionald 0916.1 Farmacie cu studierea in limba de stat. Tn timpul perioadei de
admitere, informatii actualizate cu privire la procesul de depunere a cererilor sunt afisate zilnic
pe avizierul institutiei. Datele candidatilor se stocheaza in baza de date ADMITERE. Concursul
se realizeaza in baza notei mediei de concurs calculatda automatizat conform formulei din
Regulamentul de admitere in vigoare. Planul de admitere la programul de formare profesionala
se respecta cu strictete, asigurdnd anual un numar de elevi inmatriculati corespunzator.
Admiterea elevilor in CEMF ,Raisa Pacalo” se realizeaza in stricta conformitate cu prevederile
regulamentare nationale, a planului de admitere si a documentelor institutionale. Admiterea la
studii se realizeaza in baza Certificatului de studii liceale, Diplomei de bacalaureat, documente
recunoscute de MEC RM. Ciriteriilor si procedurilor de admitere la programul de formare
profesionala 0916.1 Farmacie se respecta conform prevederilor regulamentare nationale, a
planului de admitere si a documentelor institutionale. Planul de admitere la programul de formare
profesionala la locurile cu achitarea taxei pentru studii pentru programul de formare profesionala
Farmacie, cu studierea in limba romana s-a completat anual in volum de 100%.

Pe parcursul ultimilor 5 ani au avut loc admiterea la programul dat:

2020 - 0 locuri conform planului, admisi 0 persoane si la locuri in baza de contract 90 locuri,
admisi 89 persoane.

2021 - 0 locuri conform planului, admisi O persoane si la locuri in baza de contract 60 locuri,
admisi 60 persoane.

2022 - 0 locuri conform planului, admisi O persoane si la locuri in baza de contract 60 locuri,
admisi 58 persoane.

2023 - 0 locuri conform planului, admisi O persoane si la locuri in baza de contract 60 locuri,
admisi 60 persoane.

2024 - 0 locuri conform planului, admisi O persoane si la locuri in baza de contract 60 locuri,
admisi 60 persoane.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare | Ponderea Punctajul

profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in (puncte) acordat
vigoare.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea elevilor la
programul de formare profesionala in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grup

urilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Dispozitie nr. 011 din 19.03.24, cu privire la realizarea Caravanei profesiei

e Ordin MS nr. 624 din 11.07.2023 cu privire la organizarea admiterii si inmatriculrii in
invatamantul tehnic secundar, postsecundar, postsecundar nontertiar

e Anexa 1 Planul de admitere Ordin MS al RM nr. 624 din 11.07.2023;

e Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare
profesionala tehnica MECC, Ordin 459, 20.05.2020

e Raport anual ale comisiei de admitere in Consiliul Profesoral nr 1 din 09.09.2024;

e Ghidul elevului Asistent medical

e Ordin nr. 161-AC din 12.07.23 cu privire la organizarea admiterii si Tnmatricularii Tn
invatamantul medical tehnic si postsecundar nontertiar
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e Ordin nr. 118-E din 09.08.23 Admiterea 2023, inmatricularea elevilor cu finantare bugetara
Materiale promotionale ale ofertei educationale (pliant informational, reviste);

Interviu cu echipa manageriald/sefi de catedra/comisii metodice;

Interviu cu elevii;

[ ]
[ ]
[ ]
e Interviu cu absolventii

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Procesul de admitere la programul de formare 0916.1 Farmacie, pentru grupurile dezavantajate
se realizeaza conform Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la programe de
formare profesionala tehnica /2020 (cap. I, pct.11). Cota de inmatriculare a grupurilor
dezavantajate si a persoanelor cu CES in cadrul programului este definita conform
regulamentelor si procedurilor stabilite de autoritatile competente in domeniul educatiei. Aceasta
cotatie reprezinta 15% din Planul de inmatriculare cu finantare din bugetul de stat, care este
fundamentat pe principii de echitate si accesibilitate, asigurand inclusivitatea si diversitatea n
procesul de invatamant. Inscrierea la cota stabilité se face la cererea candidatilor, cu prezentarea
actelor indicate in Regulament si specificate in Dosarul candidatului. Admiterea se realizeaza pe
baza concursului dosarelor depuse, selectarea/ inmatricularea candidatilor se face prin
intermediul unui program computerizat, care ii esaloneazé in ordinea descrescéatoare a mediei
de concurs, calculata conform cerintelor in vigoare. Candidatii cu CES nu au solicitat admiterea
la programul de formare profesionala 0916.1 Farmacie, deoarece pentru activitatea profesionala
ulterioara este necesar ca persoana sa realizeze anumite atributii si sarcini de lucru conform
Profilului ocupational. Tn perioada de referintd la programul de studii nu au fost solicitanti din
partea persoanelor cu CES. Institutia are posibilitatea de a integra elevii cu CES (serviciul
psihologic, capacitati de perfectare a programelor individuale PES, locuri de cazare la etajul | in
camine, cantina si punct medical la etajul |, rampa).

Gradul de 1,0 — accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte | Ponderea Punctajul
realizare a educationale speciale 1n institutie/ la program si organizarea (puncte) acordat
standardului de procesului educational din perspectiva educatiei incluzive se

evaluare si realizeaza in strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii Tn 2,0 2,0
punctajul oferit vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor/studentilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor/studentilor

Dovezi e Regulamentul de organizare a studiilor in baza SCST in CEMF ,Raisa Pacalo”, ordinul 40-
prezentate de AC din 27.02.2025
institutia de e Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare in CEMF ,Raisa
invatamant Pacalo” ordinul 188-AC, din 12.06.2024
profesional e (Cataloagele grupelor;
tehnic e Borderouri;
e COD: Po - 02 PROCEDURA OPERATIONALA de recuperare a absentelor si reducereal
absenteismului scolar, aprobat CP, pr. vrb. 3 din 31.10.2022
e Ordin nr 87-e din 04.07.22 cu privire la promovarea elevilor la urmatorul an de studii;
e Ordinnr13-e din 26.01.22 cu privire la sustinerea sesiunii de iarna, anul de invatdmant 2021-
2022
e Ordin nr 91-E, 26.06.23 cu privire la absolvirea CEMF "Raisa Pacalo”;
e Interviu cu echipa manageriala;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu elevii;
Constatari Promovabilitatea elevilor la programul de studii se realizeaza in conformitate cu Regulamentul
facute in timpul de organizare a studiilor in Tnvatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar
vizitei de nontertiar in baza SCST, Regulamentul de organizare a studiilor in baza SCST in CEMF ,Raisa

evaluare externa

Pacalo”.Realizarea integrala a Planului de Tnvatamant si curricula la unitatile de curs, acumularea
numarului de credite obligatorii pentru calificare (60 credite/an) indicate Tn contractul anual de
studii, reprezintd conditia de promovare a elevului Tn urmatorul an de studii prin ordinul
directorului. In situatia in care elevii nu reusesc la 1 - 4 unitati de curs, acestia sunt declarati
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restantieri si au posibilitatea de a fi promovati conditionat, urménd sa recupereze restantele in
termenii stabiliti de CA. In perioada de referintd din cadrul programului de studii au fost
exmatriculati/ concediu academic — 18 elevi, din care 10-55,56%, au fost examtriculati cerere
sau alte motive obiective — 8-44,44% plecati in concediu academic. In ultimii 5 ani rata medie
de promovabilitate variaza intre 86,51 — 96,66%, fapt ce este datorat unui proces educational de
calitate. Rata de absolvire a programului demonstreaza indici buni si constituie Tn mediu 91,61%,
explicatéa prin cresterea locurilor de munca in domeniul farmaceutic. Rata de abandon la
programul de studii 0916.1 Farmacie este determinata de: continuarea studiilor la treapta de
licentd, nereusita academica/ imposibilitatea achitarii taxei de studii etc. Masurile aplicate Tn
vederea reducerii ratei de abandon sunt: discutji individuale ale elevilor cu dirigintii, sefii de sectii,
directorii adjuncti, director, discutii cu parintii; implicarea elevilor in activitati de voluntariat,
activitati extracurriculare/ extrascolare, sectii sportive, participari in cadrul conferintelor, oferirea
locurilor de cazare in c&min, asigurarea conditiilor optime de studii si agrement. Tn scopul
reducerii ratei de abandon a studiilor este elaboratd/ aplicatd Procedura operationala de
recuperare a absentelor si reducere a absenteismului scolar. Conform Regulamentului de
organizare a studiilor in invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar
in baza SCST elevii care nu pot continua studiile din motive obiective au posibilitatea sa solicite
concediu academic. In perioada evaluaté, 8 elevi au solicitat concediu academic.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — elevii programului de formare profesionala sunt promovati la | Ponderea Punctajul
urmatorul an de studii Tn stricta conformitate cu prevederile (puncte) acordat
regulamentare.
2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica
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Dovezi e Regulamentul de organizare a studiilor in baza SCST in CEMF ,Raisa Pacalo” (Cap.Xl),
prezentate de ordinul 40-AC din 27.02.2025
institutia de e COD: Po -21 PROCEDURI OPERATIONALE privind organizarea si desfasurarea.mobilitatii
invatamant academice in CEMF "Raisa Pacalo", aprobat CP, pr. verb. 7 din 24.04.24.
profesional e Contract de colaborare pentru activitatea practica cu SC Danisan Company SRL, lasi, nr.
tehnic 32-74/2024-CC din 17.05.2024;
e Acord de colaborare nr 32-63/2023-AC, Scoala Postliceald Sanitara de Stat "Grigore Chica-
Vida”, Roméania , lasi, 2023 ;
e Ordin nr.24-d din 02.05.2024, Cu privire la delegarea cu mobilitate academica a cadrelor
didactice si elevilor in or. lasi, Romania;
e Ordin nr. 24-d, 02.05.24, cu privire la delegarea pentru mobilitate academica a cadrelor
didactice si elevilor in or. lasi, Romania
e Pr. verb. nr 7 din 22.04.24, aprobarea candidaturilor elevilor inaintati pentru participarea
mobilitatii academice in practica
e Interviu cu echipa managerial3;
e Interviu cu seful catedrei;
e Interviu cu elevii;
e Interviu cu absolventii
Constatari Mobilitatea academica a elevilor din invataméantul profesional tehnic postsecundar este
facute in timpul reglementatd de Codul educatiei al RM, nr. 152/ 2014 (cap.ll, art.16 (7)), Regulamentul de
vizitei de organizare a studiilor in baza SCST in CEMF ,Raisa Pacalo” (Cap. XI) si Procedurii operationale

evaluare externa

privind organizarea si desfasurarea mobilitatii academice in CEMF ,Raisa Pacalo”. Elevii au
participat la programul de mobilitate academica in scopul schimbului educational. in cadrul
mobilitatii academice internnationale, elevii programului au realizat o parte a stagiului de practica
intr-o alta institutie de Tnvatamant/unitate farmaceutica, avand posibilitatea de a consolida
competentele profesionale la nivel international.
Procedura de recunoastere a perioadelor de studii din cadrul mobilitatii academice este stipulata
in cap. XlI al Regulamentului de organizare a studiilor in baza SCST in CE si in Procedura
operationala privind organizarea si desfasurarea mobilitati academice in CE, care permite
echivalarea perioadelor de studii si/sau a rezultatelor obtinute de elevi in cadrul mobilitatii
academice.

- lasi, Roménia, Sturza Diana, anul lll, gr 306, Strugaru Lilia, anul I, gr. 306

- Colegiul Medicina Cahul, Acris Tatiana, gr. 306.
in timpul vizitei, s-a constata, cd mobilitatea academicd a elevilor a fost realizatd in baza
Protocolului de colaborare intre CE si Scoala Postliceald Sanitarg ,Grigore Ghica-Voda”, lasi,
Romania.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — mobilitatea academica a elevilor la programul de formare
profesionalé postsecundar si postsecundar nontertiar se realizeaza
in conformitate stricta cu cerintele normative.

Punctajul
acordat

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului

descriptiv
Dovezi e Diploma de studii nr 2006005002924
prezentate de e suplimentul descriptiv;
institutia de e Ordin nr 91-E, 26.06.23 cu privire la absolvirea CEMF "Raisa Pacalo”;
invatamant e Nomenclatorului domeniilor de formare profesional& al specialitétilor si calificarilor pentru IPT
profesional postsecundar si postsecundar nontertiar HG 293, 24.04.2024
tehnic e Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare aprobat de MECC

nr. 127 din 23.07.2018.
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e Regulamentului de organizare si desfasurare examenului de calificare in CEMF, ordinul 188-
AC din 12.06.2024

e Programa pentru examenul de calificare, aprobat Consiliul metodic stiintific al CEMF ,Raisa
Pacalo” Proces-verbal nr. 5 din 18.04.2022

e Ordin 90-E din 24.06.24 cu privire la absolvirea CEMF "Raisa Pacalo”

e Hotararea comisiilor de examinare si de atribuire a calificarii, pr. verb. nr. 1 din 24.06.23,
specialitatea Obstetrica, calificarea Moasa

e Interviu cu echipa manageriala

e Interviu cu seful catedrei

e Registrul eliberarea diplomelor absolventilor

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Titlul conferit absolventului programului de formare profesionala 0916.1 Farmacie este
calificarea 0916.1.1 Asistent farmacist/asistentd farmacistd si corespunde Nomenclatorului
domeniilor de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor pentru fnvatamantul
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar. Diploma de studii se elibereaza
absolventului care a realizat integral programul de studii conform Planului de invatamant si a
promovat cu succes probele de evaluare finala. Eliberarea diplomelor se realizeaza prin Ordinul
directorului, emis in baza deciziei Comisiei de examinare si atribuire a calificarii conform
Proceselor-verbale de atribuire a calificarii. Diploma este eliberata de CTICE, valabila pe teritoriul
Republicii Moldova si contine: seria si numarul de inregistrare, domeniul de formare profesionala,
specialitatea, calificarea, nivelul CNC si nota medie generala. Diploma de studii este insofita de
un supliment, ambele fiind completate in limba roméana si engleza. Eliberarea documentelor de
studii este realizata titularului personal, cu semnarea in Registrul de eliberare a actelor de studii

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - conferirea calificarii si eliberarea diplomei de | Ponderea Punctajul
studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la (puncte) acordat
programul de formare profesionala este realizatd in stricta
conformitate cu cerintele normative. 2,0 2,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de
calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare
profesionala este realizata in conformitate cu cerintele normative.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi e Contract colectiv pe anii 2023-2026, aprobat la sedinta comisiei pentru consultari si negocieri
prezentate de colective din 16.10. 2023;
institutia de e Contract individual de munca nr. 153/01 din 01.11.2021;
invatamant e Anexa la ordinul Nr. 174-AC din 25.10.2019, Fisa postului- cadru didactic;
profesional e Ordin Nr. 148-A din 16.06.2023, “Cu privire la evaluarea interna a cadrelor didactice”;
tehnic e Contract de munca individual nr. 153/21 din 01.11.2021;
e Acord de parteneriat nr. 32-73/2024- ACP cu SC Danisan Company SRL, din 17.05.2024;
e Contract de colaborare pentru desfasurarea activitatilor practice nr. 32-74/2024-CC, cu SC
Danisan Company SRL din 17.05.2024;
e Parteneriat academic cu domeniul de activitate stiintific si agentul economic;
e Interviu cu echipa managerialg;
e Interviu cu serviciul Resurse Umane (administratia);
e Interviu cu personalul didactic.
Constatari In urma vizitei s-a constatat ca, dosarului personalului didactic angajat este bine structurat si
facute in timpul cuprinde urmatoarele: date generale, studii si formarea profesionala, raporturi de munca,
stimulari si recompense, concedii, sanctiuni disciplinare s.a. Angajarea in institutie se realizeaza
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vizitei de prin respectarea prevederilor Contractului colectiv de munca, prezentarea dosarului personal,
evaluare externa | incheierea contractelor individuale de munca cu fiecare colaborator in parte, indicate fiind
conditiile de salarizare, cerintele angajatorului, in baza carora se intocmeste ordinul directorului
cu privire la angajare si semnarea fisei de post. Anual, se incheie acord aditional la contractul
individual cu privire la salarizare.

In timpul vizitei, s-a constatat, cd pentru realizarea procesului educational (2023-2024), in
semestrul de primavara au fost antrenate 20 de cadre didactice, inclusiv, 15 cadre didactice cu
statut de functie titular, iar in realizarea procesului educational (2023-2024), sunt antrenate 5
cadre didactice cu statut de functie prin cumul extern.

Pe post de mentori al stagiilor de practicd in evaluarea continué a sarcinilor aplicative si
consilierea elevilor in aspectele practice ale domeniului farmaceutic sunt angajati specialisti cu
categorii de calificare in specialitate din sectorul real implicati in procesul de instruire la
programul de formare profesionala.

S-a constatat ca, In perioada 2019 — 2024, se atestd o crestere a valorii raportului cadrelor
didactice titulare si cumul intern/cumul extern, de la 40,74 % la 90,62%, fapt ce asigura un impact
pozitiv asupra calitatii procesului educational. Valoarea medie pentru perioada 2019-2024 a
raportului cadru didactic titular, cumul intern/elev pentru programul de formare profesionala
0916.1 Farmacie, calificarea 0916.1.1 Asistent farmacist/asistentda farmacista a constituit
1/15,42, pentru anul de studii 2023 — 2024, raportul cadru didactic titular, cumul intern/elev,
constituie 1/19,51, asigurand astfel stabilitate a procesului educational, imbunétatire a relatiilor
profesor-elev si crestere a performantelor academice in randul elevilor.

Fisa postului este semnata de catre cadrul didactic cu indicarea datei semnarii.

Cadrele didactice titulare constituie 85% din numarul total de cadre la programul Asistent

farmacist.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic/ | Ponderea Punctajul
realizare a potentialului personal didactic (in cazul autorizarii de functionare (puncte) acordat
standardului de provizorie) la programul de formare profesionala este in
evaluare si conformitate cu cadrul normativ in vigoare. 3,0 3,0

punctajul oferit 1,0 — cel putin 60% din numarul personalului didactic/ potentialului
personal didactic (in cazul autorizarii de functionare provizorie) care
asigura realizarea programului de formare profesionala reprezinta 3,0 3,0
personal titular si prin cumul intern.

Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi e Codul Educatiei al RM;
prezentate de e Regulamentul de organizare si functionare a CEMF ,Raisa Pacalo” ;
institutia de e Ordin al MEC NR.851 din 07.07.2022, cu privire la confirmarea/conferirea gradelor didactice;
invatamant e Planul de formare profesionala continua anual, pentru cadre didactice (medici USMF);
profesional e Raport cu privire la rezultatele activitatii educationale in semestrul |, a.i. 2023-2024, si
tehnic sarcinile pentru semestrul Il;
e Raport anual de autoevaluare a activitatii a cadrului didactic, pentru anul de studii 2023-
2024;
e Certificate pentru gradele didactice eliberate de Ministerul Educatiei conform ordinelor
respective.
Constatari Competenta profesionala a personalului didactic reprezinta elementul esential in asigurarea
facute in timpul calitativa a procesului educational.
vizitei de Din 20 cadre didactice titulare, la componenta de specialitate, 8 sunt detindtoare de grade

evaluare externa | didactice (4- grad didactic superior, 2- grad didactic intai).Conferirea gradelor de didactice este
realizata in baza cunostintelor si competentelor obtinute, conform planurilor aprobate.

in institutie se efectueaza promovarea experientei pedagogice avansate, formarea continua in
specialitate si psihopedagogie a cadrelor didactice Tn cadrul training-urilor si atelierelor metodice
tematice, conferintelor stiintifice, lectiilor publice, activitatilor realizate in cadrul Zilelor catedrelor.
Cadrele didactice sunt antrenate in procesul continuu de perfectionare prin diverse forme la nivel
national si international.
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Evaluarea cadrelor didactice in CEMF ,Raisa Pacalo” este realizata sistematic prin asistari la
ore de curs sau practice, activitati extradidactice, extracurriculare, de implementare a
parteneriatului multiaspectual in domeniul de specialitate, psihopedagogie si periodic - la finalul
anului de studii, odata la 5 ani — procesul de atribuire si confirmare a gradelor didactice cu
diseminarea rezultatelor sustinerii gradelor didactice in cadrul Consiliilor profesorale.

In perioada de referinta, cadrele didactice ale programului de formare au participat la multiple
evenimente stiintifice: congrese, conferinte stiintifice, training-uri, simpozioane si alte forumuri
internationale. Cadrele didactice sunt implicate in cursuri de recalificare la Institutul de Stiinte ale
Educatiei, simpozioane, intruniri, cursuri de formare continua.

Cadrelor didactice participa permanent in calitate de formatori locali si nationali cu prestare
serviciilor educationale in diverse domenii: abilitati de lucru cu adultii; Formare de formatori locali;
sanatatea sexuala, promovarea sanatatii, comunicarea cu pacientul, profilaxia tuberculozei,
managementul calitatii laboratoarelor etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cel putin 80% din numarul personalului didactic/ potentialului
personal didactic (in cazul autorizarii de functionare provizorie),
care asigurd predarea cursurilor teoretice la program, detin
calificare conform profilului programului de cel putin nivelul 6
ISCED, precum si modulul psihopedagogic.

Ponderea
(puncte)

2,0

Punctajul
acordat

2,0

1,0 — 100% din  numarul personalului didactic/ potentialului
personal didactic (in cazul autorizarii de functionare provizorie),
care asigura componenta liceald a planului de finvatdamant
postsecundar sau postsecundar nontertiar (cu termenul de studii de
4 sau 5 ani), detin calificare in domeniu de cel putin nivelul 7

1,0

1,0

ISCED, precum si modulul psihopedagogic.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Planul de Dezvoltare Strategica a Resurselor Umane in CEMF ,Raisa Pacalo” 2023 -2027;
Planul de activitate al cabinetului metodic, anul de studii 2023-2024;

Planul de activitate al Catedrei Discipline Farmaceutice, sedinta catedrei 02.09.2024, aprobal
09.09.2024 de institutie;

Planurile individuale ale cadrelor didactice si a cabinetelor, cercuri stiintifice etc, proces verba
al sedintei catedrei Discipline farmaceutice, din 02.09.2024;,

Planul individual de activitate al cadrelor didactice din planul anual de activitate a catedrei;
Ca dovada prezentarea materialului ce denota calificarea profesionala a personalului
didactic la programul de formare profesionald Farmacie, forma de studii cu frecventa, limba
de instruire- romana;

Prezentarea dovezii despre strategii politici/ masuri de dezvoltarea a personalului didactic
(2019-2024);

Ca dovada a mobilitatilor cadrelor didactice este acordul de parteneriat nr. 3281/2024, din
15.11.2024;

Ca dovada, acord de colaborare NR. 1 cu SC PRODIAFARM SRL, din 01.02.2024;

Ca dovada de mobilitate, Acord de colaborare nr. 32-64/2023 ACI, cu Scoala Postliceala
Sanitara de Stat Grigore Ghica- Voda, lasi, Roménia, 13.05.2024;

Programul de dezvoltare strategica a institutiei de invatamant profesional tehnic;
Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic;

Prezentarea dovezii despre strategii politici/ masuri de dezvoltarea a personalului didactic
(2019-2024);

Ca dovada a mobilitatilor cadrelor didactice este acordul de parteneriat nr. 3281/2024, din
15.11.2024;

Ca dovada, acord de colaborare NR. 1 cu SC PRODIAFARM SRL, din 01.02.2024;

Ca dovada de mobilitate, Acord de colaborare nr. 32-64/2023 ACI, cu Scoala Postliceala
Sanitara de Stat Grigore Ghica- Voda, lasi, Romania, 13.05.2024;
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e Programul de dezvoltare strategica a institutiei de Tnvatamant profesional tehnic;
e Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic;

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

In procesul vizitei s-a constatat, c& cadrele didactice titulare si prin cumul intern realizeaza
formarea continua in specialitate si psihopedagogie, studii de master si pregatire profesionala
aditionald la modulul psihopedagogie (recalificare 900 ore). Pentru achizitionarea serviciilor
educationale la modulul psihopedagogie si specialitate institutia a incheiat acorduri de
colaborare cu UPS ,lon Creanga”/CFC si Leadership, AO Inovatie in educatie de performanta,
USMF ,Nicolae Testemitanu”, USM, UTM (modulul Utilizarea mijloacelor informationale in
invatamant), CEITI etc. Dezvoltarea capacitatilor personalului didactic la nivel institutional se
realizeaza prin promovarea experientei pedagogice avansate, formarea continua in specialitate
si psihopedagogie a cadrelor didactice in cadrul training-urilor si atelierilor metodice tematice,
conferintelor stiintifice,lectiilor publice, activitatilor de mentorat si a celor realizate in cadrul Zilelor
catedrelor etc. Cadrele didactice beneficiaza de mobilitati academice in contextul cooperarii si
valorificarii accesului la resursele stiintifice, educationale si culturale internationale. Institutia
aloca anual, surse financiare pentru cursuri de formare continua la specialitate, psihopedagogie,
TIC si cursuri de recalificare pentru cadrele didactice, fapt ce asigura dezvoltarea competentelor
profesionale. Formarea cadrelor didactice in utilizarea platformei educationale Moodle (2022-
2023) este achitata integral de institutie).

in perioada de referinta cadrele didactice ale programului de formare au fost decernate cu
diplome ale Guvernului, ale MEC RM, MS RM, ale CEMF ,Raisa Pacalo”, Distinctii de stat.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia dispune de strategii/ politici/ masuri de dezvoltare a | Ponderea Punctajul
personalului didactic si le implementeaza integral. (puncte) acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea s

i realizarea activitatii metodice a personalului didactic

facute in timpul

Dovezi e Extras din procesul verbal Nr.5 al CMS din 18 aprilie 2022;
prezentate de e Asigurarea curriculara a unitatilor de curs incluse in planul de studii la programul de formare
institutia de profesionaléa 0916. Specialitatea Farmacie calificarea 0916.1.1 Asistent farmacist/asistenta
invatamant farmacista;
profesional e TRAINING: Tehnici alternative de stimulare a gandirii critice in dezvoltarea competentelor
tehnic profesionale a viitorilor specialisti medicali, 2020;
e Training: Rolul comunicarii in activitatea profesionala;
e Tehnici alternative de stimulare a gandirii critice in dezvoltarea competentelor profesionale
a viitorilor specialisti medicali;
e Dovada ghidului de aplicarea Culegerii de Itemi, Unitatea de curs “Farmacologia cu
toxicologia medicamentelor”, aprobat la sedinta consiliului metodic din 27 decembrie 2021;
e Culegere de Itemi, disciplina “Biochimie clinicd”, aprobat la sedinta consiliului metodic si
stiintific din 18.04.2022.
e  Ghidul lucrarilor de laborator la unitatea de curs “Biochimie generald”, elaborat in anul 2024;
e Culegere de itemi, “Biochimie clinica”, 2022;
e Suport curs, “Chimie farmaceutica”, 2023;
e Proceduri interne privind planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului didactic;
e Extras din procesul verbal nr. 8 al CMS din 18 aprilie 2022, Cu privire la aprobarea
materialelor didactice elaborate;
e Planul de activitate anuala a cadrului didactic Zagornean Natalia, anul de studii 2022-2023;
e Materiale didactice si metodice elaborate de personalul didactic de la programul de formare
profesionala;
e Interviu cu echipa managerialg;
e Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Activitatea  metodicd include pregatirea pentru predarea unitatilor de curs,

elaborarea/actualizarea curricula, actualizarea portofoliilor didactico-metodice, elaborarea
ghidurilor pentru lectiile practice, testelor de evaluare curenta si finala, sarcinilor pentru studiul
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vizitei de
evaluare externa

individual ghidat de profesor prevazute in planurile individuale ale profesorilor. Formele de
activitate didactica sunt variate si includ lectii publice, ateliere metodice, training-uri, etc. Institutia
sutine cadrele didactice al programului de formare profesionala in planificarea si realizarea
activitatilor sale metodice. Rezultatele activitatii metodice a personalului didactic ce asigura
programul de formare profesionala sunt valorificate prin editare a manualelor, ghidurilor de
instruire la disciplinele specialitatii in cauza si alte instrumente curriculare. Rezultatele activitatilor
metodice sunt prezentate la Sedinte ale Consiliului profesoral si Consiliul metodic-stiintific si
sedintele de catedra.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia planificd, monitorizeazd si sustine activitatea
metodica a personalului didactic.

Punctajul
acordat

1,0 1,0

1,0 — personalul didactic realizeaza activitatea metodica
planificata. 1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi/studenti

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Raport cu privire la disponibilitatea spatiilor utilizate in procesul educational pentru programul
prezentate de de formare 0916.1.1

institutia de e Autorizatie sanitara pentru functionare nr.019129/2023 din 23.08.2023;

invataméant e Act de inspectare nr.10/15 din 08.02.2024;

profesional e Ordin cu privire la asigurarea securitatii si sanatatii in muncéa nr.10-AC din 21.01.2024;
tehnic e Ordin cu privire la asigurarea securitatii si séanatatii in muncéa nr.31-AC din 22.01.2024;

e Raport privind lista institutiilor medico-sanitare publice si private ce detin contracte de
colaborare pentru instruirea practica a elevilor la programul de formare MEDICINA, cu
specificarea nr. contractului si datei Thtocmirii.

e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

Constatari Procesul educational aferent programului de formare profesionala 0916.1.1 ,Asistent farmacist”
facute in timpul | se desfasoara in conditii moderne, adaptate cerintelor actuale de instruire teoretica si practica.
vizitei de Infrastructura si dotarile tehnico-materiale sunt dimensionate corespunzator pentru a sprijini

evaluare externa

desfasurarea eficienta a procesului educational si formarea competentelor specifice calificarii.
Baza materialda include 10 sali de studii, cu o suprafatd totald de 460,30 m? si 14
cabinete/laboratoare de specialitate, care dispun de o suprafata totald de 631,70 m2. Toate
spatiile destinate activitatilor de instruire practicd sunt dotate corespunzator, fiind echipate cu
dulapuri de aspiratie si ventilare, surse de caldura si apa curentd precum si instalatii de
canalizare. Aceste dotari respecta cerintele de securitate, sdnatate si munca, contribuind la
mentinerea unui mediu educational sigur si functional. Cu toate acestea, conform actului de
inspectare nr. 10/15 din 08.02.2024, s-au constatat urmatoarele neconformitati: instalatiile
automate de semnalizare si avertizare Th caz de incendiu nu sunt deservite tehnic precum si
faptul ca este necesara cresterea rezistentei la foc a elementelor combustibile ale acoperisului.
Numarul si capacitatea salilor de studii, precum si suprafetele repartizate per elev, asigura
conditii optime pentru desfasurarea instruirii si formarea de competente profesionale. Toate
spatiile utilizate pentru implementarea programului sunt accesibile si functionale, corespund
Planului cadastral al institutiei si permit realizarea tuturor activitatilor curriculare prevazute in
unitatile de curs.

Gradul de
realizare a
standardului de

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura in totalitate
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare
profesionala.

Punctajul
acordat
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evaluare si
punctajul oferit

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura procesul de

studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de

formare profesionald, care corespund cu cerintele de securitate si

sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete

ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,

dupa cum urmeaza: 2,0 2,0

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de fnvatamant profesional tehnic asigura suprafete
minime ce revin unui elev din cadrul programului de formare
profesionala, dupa cum urmeaza:

e salidecurs—1,0m?

e sili de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.2. Dotarea si a

ccesibilitatea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Raport cu privire la disponibilitatea sistemelor si utilajelor TIC Tn procesul didactic;
prezentate de e Registrul evidentei miscarii bunurilor materiale;

institutia de e Contracte de inchiriere a echipamentelor;

invataméant e \Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

profesional

tehnic

Constatari Lectiile teoretice se desfasoara in sali de studii moderne, dotate cu mobilier adecvat si
facute in timpul echipamente didactice performante, precum sisteme multimedia, televizoare si calculatoare
vizitei de conectate la Internet. Dotarea spatiilor educationale este conforma cu necesitatile curriculare ale

programului de formare profesionala continua si permite desfasurarea eficienta a activitatilor de
instruire teoretica si practica, asigurand formarea competentelor prevazute in curriculum. Baza
materiala reprezintd un factor esential in realizarea procesului de formare profesionala,
contribuind la dezvoltarea competentelor teoretice si practice necesare viitorilor specialisti in
domeniul sanatatii. Laboratoarele, cabinetele de specialitate si sélile de simulare sunt dotate cu
echipamente moderne si functionale, care faciliteaza familiarizarea formabililor cu aparatura
medicald reala, dezvoltarea abilitatilor clinice si aplicarea corectd a protocoalelor medicale.
Resursele educationale sunt adaptate si accesibile inclusiv formabililor cu necesitati
educationale speciale, garantand un mediu educational echitabil si incluziv. Spatiile de invatare
asigura oportunitati egale de formare profesionald si integrare in campul muncii. Activitatile
practice preclinice se desfasoara in cadrul Centrului de Simulare Medicalad (CESIM), dotat cu
materiale metodico-didactice, mulaje, simulatoare, aparatura, tehnica medicala, mobilier
specializat, instrumente medicale, remedii medicamentoase si echipamente pentru ingrijiri
generale si specializate. Sunt disponibile si utilaje pentru investigatii sanitar-igienice si
microbiologice, necesare pentru formarea competentelor profesionale specifice. Activitatile
practice clinice se desfasoara in institutii medico-sanitare publice de profil, unde formabilii Tsi
dezvolta abilitatile profesionale in conditii reale de munca, sub indrumarea personalului medical
specializat. CEMF ,Raisa Pacalo” este dotat cu echipamente TIC care depasesc standardele
minime prevazute in Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1043 din 29.10.2015. Institutia dispune
de: 84 calculatoare, 23 notebook-uri, 40 imprimante, 12 imprimante-scanere, 6 table interactive,
51 televizoare si 1 fax. Toate echipamentele sunt inventariate conform Fisierului numerelor de
inventar al institutiei. Formabilii utilizeaza platforme educationale digitale (Moodle), conectivitate
la Internet/Intranet, si beneficiaza de acces la biblioteca fizica si digitald, in vederea consolidarii
competentelor generale si specifice. Spatiile educationale sunt adaptate cerintelor curriculare si
sunt accesibile tuturor beneficiarilor. Acestea sunt amenajate in mod functional, astfel incat sa
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faciliteze procesul de instruire si accesul la resursele tehnico-materiale. Dotarile sunt amplasate
strategic: sdlile de studii includ calculatoare conectate la retea, echipamente multimedia,
proiectoare, imprimante si scanere, iar in sélile de simulare sunt disponibile mulaje, aparatura
medicala si tehnica de specialitate. Accesul la spatiile educationale este monitorizat si controlat,
iar etajele blocurilor de studii sunt dotate cu panouri informative privind distributia salilor.
Conditiile igienico-sanitare sunt conforme cu normele in vigoare, fiind asigurate facilitati precum
apa calda, sapun si uscatoare electrice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea
finalitatilor de studii/ rezultatelor invatarii ale programului de
formare profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Dotarea spatiilor educationale asigura realizarea finalitatilor de
studii/rezultatelor invatarii ale programului de formare profesionala.

Punctajul
acordat

1,0 — institutia de invatamant asigura accesul elevilor la spatiile
educationale, pentru toate activitatile incluse in program. 1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

Dovezi e Statutul si regulamentul de functionare a bibliotecii;
prezentate de e Fondul de carte;
institutia de e Raport cu privire la lista publicatiilor didactice autori - profesori CEMF programul de formare
invatamant profesionala 0916.1.1 Asistent farmacist;
profesional e Suport de curs Infectia Covid - 19 in practica asistentului medical aprobat la sedinta CSM al
tehnic CEMF ,Raisa Pacalo” din 28.10.2021;
e Raport cu privire la asigurarea unitatilor de curs cu produse curriculare la programul de
formare profesionala 0916.1.1 Asistent farmacist;
e Raport cu privire la activitatea bibliotecii la programul de formare profesionala 0916.1.1
Asistent farmacist;
e Dovezi de acces fizic si electronic la fondul de carte al bibliotecii;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu elevii.
e \Vizitarea bibliotecii.
Constatari Biblioteca Centrului de Excelenta functioneaza in conformitate cu Regulamentul intern de
facute in timpul | functionare si este amplasata pe str. Malina Mica nr. 11. Aceasta ofera conditii adecvate pentru
vizitei de studiu si informare, contribuind la sustinerea procesului educational din cadrul programului de

evaluare externa

formare profesionala continua. Fondul de carte al bibliotecii cuprinde 73.464 de exemplare. Salile
de lectura, inclusiv cele din caminele nr. 1, 3 si 4, dispun de o suprafata functionala totala de
180,3 m? si ofera acces la calculatoare conectate la Internet. Biblioteca este dotatad atat cu
materiale tiparite, cat si cu resurse electronice, corespunzétoare unitatilor de curs de specialitate.
Accesul la Internet este asigurat, iar biblioteca pune la dispozitia utilizatorilor materiale
educationale digitale, suporturi de curs, resurse stiintifice pentru fiecare unitate de curs si
literatura de specialitate in format electronic. Aceste resurse sunt in conformitate cu planul de
invatamant si raspund cerintelor programului de formare. Fondul de carte este actualizat
constant, iar literatura de specialitate este aliniatd cu cerintele curriculare, contribuind la
cresterea calitatii procesului educational si la dezvoltarea competentelor profesionale ale
formabililor. Centrul de Excelenta in Medicina si Farmacie ,Raisa Pacalo” dispune de 7 titluri de
editii periodice, dintre care 5 reviste si 2 ziare. Raportul pe categorii este urmatorul: Literatura si
arta — 13 exemplare, Vocea poporului — 14 exemplare, Reviste — 51 unitati, Monitorul Oficial — 9
exemplare, Contabilitate si audit — 2 exemplare, Didactica Pro — 2 exemplare, fnvé;‘étorul modern
— 2 exemplare, Mesagerul MS — 4 exemplare. Elevii si cadrele didactice beneficiazd de acces
liber la resursele bibliotecii. Serviciile oferite includ: consultarea cataloagelor traditionale (pe
suport tiparit), informare bibliografica si documentara, imprumut de publicatii in sala de lectura
sau la domiciliu, acces la baza de date digitala sau tiparita, activitati cultural-stiintifice, expozitii
tematice de carte si acces la Internet.
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Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, completat
periodic si accesibil elevilor si personalului didactic.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.4. Asigurarea si

accesul elevilor/studentilor la suportul curricular

evaluare externa

Dovezi e Planul de invatdmant AM 2024, aprobat prin ordinul ME nr.SC-10/24 din 03/09/2024 si MS
prezentate de nr. 6754 din 24.07.2024;

institutia de e Planul de invatdmant AM 2024, aprobat prin ordinul ME nr.SC-75/22 din 01/11/2022 si MS
invatamant nr. 15/942 din 14.03.2022;

profesional e Ordin Nr 79-AC, din 27.02.2024, Cu privire la punerea in aplicare curricula la unitatile de curs
tehnic la programele de formare profesional3;

e Asigurarea curriculara a unitatilor de curs incluse in planul de studii la programul de formare
profesionala 0916. Specialitatea Farmacie calificarea 0916.1.1 Asistent Farmacist/asistenta
farmacista;

e Proces-verbal al sedintei Consiliului stiintifico-metodic din 30.11. 2023;

e Curricula modulara Tehnologie farmaceutica extemporala, Il, Calificarea asistent farmacist;

e Curricula modulara, Farmacognozie, lll, Calificarea asistent farmacist;

e Curricula modulara la Biochimie farmaceutica, Specialitatea 0916.1.1 Farmacie, Calificarea
asistent farmacist;

e Curricula modulard la Tehnologie farmaceutica industriald, Specialitatea 0916.1.1.
Farmacie, Calificarea asistent farmacist;

e Curricula la disciplina U.03 O.007 Filosofie, Specialitatea 0916.1.1 Farmacie, Calificarea
Asistent farmacist, din 04 iunie 2023;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu elevii.

Constatari Programul de formare profesionald 0916.1.1 Asistent farmacist este sustinut printr-un suport
facute in timpul curricular diversificat, disponibil in format fizic si electronic, pus la dispozitia formabililor prin
vizitei de intermediul bibliotecii institutiei. Continuturile curriculare sunt aliniate cu Planul de invatamant al

programului si contribuie la formarea competentelor profesionale specifice. Acest fapt reflecta
coerenta si adecvarea curriculard a programului de formare. Suportul curricular cuprinde:
culegeri de articole din conferinte, suporturi de curs, ghiduri pentru activitatile practice, culegeri
de itemi, compendii si alte materiale didactice, care sunt accesibile atat cadrelor didactice, cat si
formabililor prin biblioteca institutiei. Centrul de Excelenta in Medicina si Farmacie ,Raisa Pacalo”
sprijind publicarea articolelor stiintifice si metodico-didactice elaborate de cadrele didactice in
cadrul conferintelor nationale, inclusiv in cadrul conferintelor nationale ale elevilor din colegiile
de medicina. Aceste materiale sunt ulterior incluse Tn fondul bibliotecii institutiei. Unitatile de curs
sunt sustinute prin manuale, ghiduri, suporturi de curs si alte resurse didactice relevante, care
sunt achizitionate sistematic de catre institutie. O parte dintre aceste resurse sunt asigurate si
de catre cadrele didactice sau formabilii implicati in procesul de instruire, in functie de necesitatile
specifice ale unitatilor de curs.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este asigurat in proportie | Ponderea Punctajul
de, cel putin, 90% cu suport curricular (manuale, note de curs, (puncte) acordat
materiale didactice suplimentare, echipamente de laborator etc.).

1,0 1,0
1,0 — institutia asigurad accesul elevilor la suportul curricular al
programului de formare profesionalda (manuale, note de curs, 1,0 1,0
materiale didactice suplimentare, echipamente de laborator etc.).

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Ordin cu privire la elaborarea si prezentarea propunerilor de buget pe anul 2021 si estimarile
prezentate de pentru anii 2022-2023, nr.21/5506 din 30.09.2020;
institutia de e Extras din proces-verbal al consiliului profesoral nr.5 din 13.02.2023;
invatamant e Extras din proces-verbal al consiliului de administratie nr.3 din 24.10.2024;
profesional e Ordin cu privire la acordarea bursei de studii pentru semestrul |, anul de invatamant 2023-
tehnic 2024, nr. 24-E din 06.02.2024;

e Ordin cu privire la acordarea bursei sociale pentru semestrul |, anul de invatamant 2023-

2024, nr. 26-E din 06.02.2024;

e Interviu cu echipa managerial3;

e Interviu cu contabilul.
Constatari Procesul de planificare, aprobare, implementare, monitorizare si evaluare a resurselor financiare
facute in timpul in cadrul Centrului de Excelentad in Medicina si Farmacie ,Raisa Pacalo” este caracterizat prin
vizitei de transparentd si implicare colectiva. La acest proces participd conducerea subdiviziunilor

institutiei, iar aprobarea finala se realizeaza prin decizia Consiliului Profesoral. Sursele de
finantare ale institutiei constau din alocatii bugetare acordate de Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale, conform formularului FB022 si venituri proprii obtinute din prestarea serviciilor
cu plata, precum: taxele de studii (stabilite conform Hotararii Guvernului nr. 928 din 13.08.2007)
si chiria perceputa pentru utilizarea patrimoniului public, cum ar fi inchirierea spatiului cantinei.
Aceste surse financiare contribuie direct la sustinerea procesului educational si la buna
desfasurare a activitatilor aferente programului de formare profesionala. Responsabilitatea
privind planificarea si monitorizarea utilizarii resurselor materiale revine cadrelor didactice si
persoanei desemnate pentru gestionarea mijloacelor tehnice de instruire. Utilizarea eficienta a
fondurilor este orientatéd spre modernizarea bazei materiale, dotarea spatiilor de instruire si
sprijinirea activitatilor didactice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt
alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt
suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor

6.3.1. Asigurarea elevilor/studentilor cu camin

evaluare externa

Dovezi e Dosarele cadastrale a caminelor disponibile in cadrul CEMF;
prezentate de e Ordin cu privire la numirea Comisiei de cazare a elevilor in camine, anul de studii 2023-
institutia de 2024, nr 125-AC din 04.05.2023;
invatamant e Contract de locatiune al spatiului locativ;
profesional e Bon de cazare;
tehnic e Raport cu privire la gradul de cazare a elevilor in caminele institutiei pentru perioada 2019-
2024, programul de formare 0916.1.1;

e \Vizitarea caminelor.
Constatari Centrul de Excelenta in Medicina si Farmacie ,Raisa Pacalo” dispune de trei camine pentru elevi,
facute in timpul amplasate fintr-un campus compact, situat in imediata apropiere a institutiei. Acestea
vizitei de functioneaza in baza Regulamentului intern privind organizarea si functionarea caminelor,

aprobat la nivel institutional. Toate cele trei camine au fost renovate si sunt dotate corespunzator
cu: grupuri sanitare si sali de baie modernizate, electrocasnice (aragaze, masini de spalat),
mobilier nou, draperii si inventar moale, acces la televiziune prin cablu si Internet, séli de lectura
echipate cu calculatoare, functionale pe un program extins, menite sa sprijine activitatile
educationale si extracurriculare. Suprafata totala locativa a celor trei camine este de 4317,1 m?,
asigurand o suprafatd de 5,99 m? per elev cazat, conform cerintelor normative in vigoare. Toti
elevii care au depus cerere si au prezentat documentatia necesara au fost cazati. Procesul de
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cazare este documentat corespunzator, dosarul individual al fiecarui beneficiar incluzand:
cererea de cazare, procesul-verbal al sedintei grupei academice, lista solicitantilor, decizia de
repartizare emisa de Sectia Educatie, bonul de cazare si contractul de locuire, semnat de
beneficiar. Pentru elevii cu cerinte educationale speciale, este disponibil caminul nr. 3, etajul 1,
adaptat prin dotarea cu rampa de acces, in vederea asigurarii conditiilor de locuire in regim de
incluziune. Elevii sunt informati cu privire la regulamentul de functionare a caminului si drepturile
si obligatiile ce le revin. Caminele sunt supuse periodic inspectiilor sanitare realizate de
specialistii Agentiei Nationale pentru Sénatate Publicd (ANSP), precum si verificarilor de
conformitate la standardele de securitate la incendiu, efectuate de catre serviciul de pompieri, in
baza Regulilor generale de aparare impotriva incendiilor in Republica Moldova (RT DSE 1.01-
2005). Accesul in perimetrul campusului si in incinta caminelor este monitorizat si controlat, fiind
asigurate conditii de securitate pentru toti locatarii.

Gradul de Ponderea

(puncte)

1,0 — elevii programului de formare profesionala sunt asigurati cu
realizare a locuri de cazare corespunzatoare normelor in vigoare in proportie
standardului de mai mare de 50%.

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi e www.achizitii.md;
prezentate de e Registrul corespondentei de iesire, MS, 14.11.2022;
institutia de e Registru de evidenta a certificatelor eliberate elevilor;
invatamant e Registrul eliberarii certificatelor de grad didactic;
profesional e Ordin, 17 mai, 2023, Cu privire la organizarea cursului de formare;
tehnic e Registrul corespondentei de intrare/iesire MEC RM, si este directionata directoarei.
e Registrul corespondentei de intrare/iesire MEC RM, si este directionata directoarei.
e Activitati cu elevii prin SIME;
e Evidenta stagiului practic prin Sl al colegiului
e Pagina web al institutiei: /https://cemf.md/
e Angajarea cadrelor didactice prin sistemul informational (pe pagina Web al institutiei anual
la compartimentul-posturi vacante;
e Regulamentului de utilizare a serviciilor electonice- in baza hotatérii de guvern: Guvernul
ORDIN Nr. 67 din 07-06-2023, privind aprobarea Regulamentului cu privire la serviciile
sistemului de posta electronica al autoritatilor administratiei publice, Publicat : 29-06-2023 in
Monitorul Oficial Nr. 220-222 art. 550;
e Procedura operationala cu privire la digitalizarea procesului de predare-invatare-evaluare,
ordinul nr.2-AC, din 02.02.2025;
Constatari La momentul vizitei s-a constat ca, sistemul de gestionare a informatiei la nivel institutional si de
facute in timpul program include receptionarea, inregistrarea, desiminarea, analiza si utilizarea informatiilor
vizitei de aferente procesului educational. Gestionarea informatiei se realizeaza conform procedurii cu
evaluare externa | referire la modalitatea de distribuire a documentelor in CEMF ,,Raisa Pacalo” si regulamentele
cu privire la informatiile personalizate. Serviciul secretariat, receptioneaza si gestioneaza
informatia externa prin: serviciul de curierat, fax/posta electronica (www.cancelarie@cemf.md),
posta Moldovei, depunerea personald de titular, precum si informatia internd (documente
interne) cu respectarea Legii privind accesul la informatie. Diseminarea informatiei de intrare
este redirectionatd subdiviziunilor de catre directoare, cu completarea fisei de insotire, prin
reteaua de Internet/Intranet si personal. Dupé caz informatia este distribuitd la sedintele
saptamanale ale echipei manageriale, CA, CS-M, CP. Informarea elevilor si cadrelor didactice
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se realizeaza de catre sefa sectiei de invatamant, sefii de catedre, dirigintii grupelor, monitorii
grupelor academice in cadrul sedintelor saptaméanale de grupe, orelor de dirigentie, sedintelor
cu elevii si cu parintii, sedintelor de catedre. Corespondenta de iesire, expediata in varianta de
tipar si/ sau varianta electronica, asigura evidenta raspunsurilor oficiale catre partile interesate
privind realizarea ordinelor/ dispozitiilor/ scrisorilor. Evidenta certificatelor eliberate elevilor si
cadrelor didactice,, (cu privire la recalificari, cursuri de formare profesionala etc.), cat si a altor
acte, se inregistreaza n registrele respective.).

Corespondenta cu partile interesate (MS RM, agentul economic), se realizeaza in vederea
organizarii si realizarii stagiilor de practica,, activitatilor de orientare profesional&, angajare in
campul muncii, in activitdti de parteneriat cu agentul economic se realizeazd motivarea
profesionala a elevilor de la programul de formare 0916.1 Farmacie, calificarea 0916.1.1 Asistent
farmacist/asistenta farmacista.

S-a constatat c&, datele personale ale elevilor, informatia cu privire la rezultatele reusitei, stagiile
de practica, burse alocate, transferul/ exmatricularea/ restabilirea la studii, elevii cazati in
caminele institutiei, se completeaza in Sistemul Informational al Ministerului Educatiei si
Cercetarii SIME, si in baza de date a institutiei SIMC din care se genereaza fisa personala a
fiecarui elev, completata de seful sectiei de la program. Securitatea informatiei este asigurata in
corespundere cu legislatia in vigoare si regulamentele interne.

Sa constatat ca in procesul gestionarii informatiei sunt utilizate proceduri de securizare: utilizarea
parolelor cu actualizarea lor la fiecare 3 luni, schimbarea parolei la demisia angajatului, accesul
la informatie doar a persoanei destinatare.

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic dispune de un | Ponderea Punctajul
realizare a sistem de gestionare a informatjei. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 1,0 1,0

punctajul oferit 1,0 — sistemul de gestionare a informatiei este functional si
corespunde prevederilor legale. 1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

Dovezi e Pagina web oficiala/retele de socializare ale institutiei de Tnvatamant profesional tehnic;
prezentate de e Panouri informative;
institutia de e https://www.facebook.com/CEMF17
invatamant e Aviziere;
profesional e Interviu cu echipa managerialg;
tehnic e Vizitarea spatiilor;

e Accesarea paginii web;

e Interviu cu elevii.
Constatari Transparenta informatiilor de interes public privind activitatea Centrului de Excelenta in Medicina
facute in timpul si Farmacie ,Raisa Pacalo” si a programului de formare profesionala Diagnosticare medicala si
vizitei de tehnici de tratament (DMTT) este asigurata printr-o combinatie eficienta de mijloace traditionale

evaluare externa | si digitale de comunicare.

Diseminarea informatiilor se realizeaza prin diverse canale: avizierele institutiei si ale caminului,
serviciul de informare studii, panoul informativ al sectiei nr. 2, site-ul oficial al institutiei, site-ul
dedicat programului de formare, pagina destinata candidatilor la studii, precum si pagina oficiala
de Facebook. Informatiile actualizate pot fi accesate si pe pagina web a institutiei:
https://cemf.md/noutati/.

Documente precum Ghidul elevului, Dosarul informational si Planul de dezvoltare strategica al
programului DMTT ofera informatii detaliate despre structura si caracteristicile calificarii AMDL,
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fiind utile atat pentru candidatii la studii, cat si pentru elevii inmatriculati. Acestea includ informatii
despre regulamentele interne, organizarea procesului educational, metodele de evaluare si
rezultatele semestriale. Informatiile relevante sunt afisate pe avizierul institutiei si difuzate digital,
inclusiv prin televizorul amplasat in holul principal.

Aspectele sociale ale vietii scolare sunt comunicate prin orele de dirigentie, sedintele cu elevii si
parintii, intalnirile periodice cu administratia, precum si prin discutii individuale sau in grup.
Informatiile privind alocarea locurilor de trai in camine si acordarea burselor sunt prezentate
transparent, in conformitate cu regulamentele institutionale, iar deciziile sunt documentate
corespunzator.

La solicitarea tertilor, furnizarea informatiilor referitoare la programul DMTT se face in stricta
conformitate cu Legea nr. 982-X1V/2000 privind accesul la informatie, Legea nr. 133/2011 privind
protectia datelor cu caracter personal si regulamentele interne ale institutiei. Eliberarea
documentelor oficiale, precum duplicatele diplomelor sau suplimentele la diploma, se face
exclusiv de catre secretarul sectiei studii, In baza unei cereri formale din partea solicitantului sau
a institutiilor abilitate.

Astfel, CEMF ,Raisa Pacalo” asigura un climat de transparenta si informare corecta, contribuind
la increderea beneficiarilor in activitatea institutiei si la buna desfasurare a procesului
educational.

Gradul de 1,0 — institutia de invatdaméant profesional tehnic asigura | Ponderea | Punctajul
realizare a transparenta informatiei interne cu privire la programul de formare (puncte) acordat
standardului de | profesionala pentru beneficiari.
evaluare si 1,0
punctajul oferit 1,0 - institutia de invatdméant profesional tehnic asigura
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de 1,0
formare profesionala.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare

profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la Tmbunatatirea continua
a programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind inifierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare

profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Plan de invatdméant elaborat pe baza Standardului de Calificare, aprobat prin OMEC nr. 1817
din 18.12.2018, aprobat in 2022.

e  Ghidul Managementului Calitatii in TPT.

e Regulamentul de activitate al sectiei de asigurare a calitatii.

e Manualul sistemului de management al calitatii.

e Strategia de evaluare interna si asigurare a calitatii in CEMF ,Raisa Pacalo” pentru anii
2023-2027.

e Planul de activitati al catedrei Farmacologie.Aprobat 11.09. 2023.

e Tabelul de corelare a modulelor/disciplinelor din Planul de invatamant (aprobat in 2022) cu
rezultatele Tnvatarii din Standardul de calificare.

e Regulamentul privind organizarea si desfasurarea evaluarii rezultatelor invatarii

e in CEMF ,,Raisa Pacalo”. Aprobat 2023

e Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare in CEMF

e , Raisa Pacalo”. Aprobat 2023

e Procese-verbale si acte privind monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a

programului de formare profesionala.
e Interviuri cu echipa manageriala.
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e Interviuri cu cadrele didactice

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

In timpul vizitei de evaluare s-au constatat c& procesul de evaluare si optimizare a programului
de formare in Farmacie are un caracter continuu si se desfasoara conform unor proceduri bine
definite de asigurare a calitatii. Acesta presupune actualizarea constanta a standardelor,
planurilor de invatamant si curriculumului, precum si implementarea unor mecanisme interne
esentiale pentru comunicare, educatie, gestionarea resurselor financiare si alte functii strategice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplicd | Ponderea Punctajul
proceduri eficace de monitorizare si revizuire a ofertei educationale | (puncte) acordat
la programul de formare profesionala.

3,0 3.0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi e Regulamente/Proceduri de monitorizare a proceselor de predare—invatare—evaluare;
prezentate de Regulamente/Proceduri de monitorizare a stagiilor de practica;
institutia de e Fisa de evaluare a lectiei practice clinice;
invatamant e Fisa de asistare la examen.
profesional e Ordine si procese-verbale privind monitorizarea proceselor de predare—invatare—evaluare;
tehnic e Ordin nr. 63-AC/2018 privind evaluarea satisfactiei cadrelor didactice fata de calitatea
planurilor de invatamant;
e Ordin nr. 90-AC/21.03.2023 privind chestionarea elevilor + anexa cu componenta grupului
de lucru;
e Ordin nr. 181-AC/11.09.2023 privind componenta Consiliului Profesoral;
e Ordin nr. 183-AC/11.09.2023 privind componenta Consiliului de Administrare.
e Planuri de invatdamant aprobate in anul 2016;
e Suport de curs ,Chimie farmaceutica, 2023,
e Documente privind abilitatile practice si procedurile de baza predate in cadrul programului.
e Proces-verbal nr. 8 din 28 octombrie 2023 — Sedinta de salarizare (performante si
stimulari);
e Culegere de itemi la biochimie.Aprobat 2022
e Extras din procesul-verbal nr. 7 din 19.02.2024 — Activitati legate de monitorizarea si
evaluarea calitatii.
e Evaluarea satisfactiei elevilor privind procesul educational si stagiile de practica;
e Interviuri cu echipa manageriala;
e Interviuri cu cadrele didactice
Constatari Pe parcursul vizitei s-a remarcat procesul de monitorizare si asigurare a calitatii in predare,
facute in timpul invatare si evaluare, inclusiv al stagiilor de practicd din cadrul programului de formare
vizitei de profesionalé in Farmacie, se desfasoara continuu, in conformitate cu Strategia institutionala de

evaluare interna a calitatii si planul institutional de activitate 2022—-2023. Acesta este realizat de
cadrele didactice, conducerea institutiei si comisii specializate, prin asistari la ore, evaluari
planificate si analize detaliate ale procesului educational. Studentii joacd un rol activ in
aprecierea calitatii serviciilor educationale, iar sugestiile lor contribuie la Tmbunatatirea
programului. Masurile de optimizare includ actualizarea planului de fnvataméant si a
curriculumului, organizarea examenelor si imbunatatirea calitatii stagiilor practice, iar rezultatele
sunt prezentate in cadrul sedintelor Consiliului Profesoral si Consiliului Administrativ.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic monitorizeaza si | Ponderea | Punctajul
realizare a imbunatateste continuu calitatea proceselor de predare-invatare- (puncte) acordat
standardului de | evaluare si a stagiilor de practica la programul de formare

evaluare si profesionala. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de cétre elevi, absolventi, angajatori si alti beneficiari

evaluare externa

Dovezi e Chestionar de evaluare a satisfactiei beneficiarilor privind procesul de predare-
prezentate de invatare-evaluare la unitatea de curs Tehnologia farmaceutica extemporala,
institutia de calificarea Asistent farmacist, Anul Il
invatamant e Chestionari de evaluare a elevilor,
profesional e Chestionare de evaluare personalului angajat, angajatorilor
tehnic e Extras din procesul-verbal Nr. 9. al Consiliului de Administratie din 27 martie 2023
e Planul de actiuni pentru autoevaluarea programelor de formare profesionala la specialitatea
Tngrijirea bolnavilor;
e Fisa de evaluare a performantelor profesionale individuale ale angajatului din unitatea
bugetara
e Procese-verbale privind rezultatele chestionarii beneficiarilor programului de formare
profesionala
e Raport (SPPA) Practica Premergatoare Examenului de Absolvire Specialitatea: Farmacie.
Calificarea: Asistent farmacist / Asistenta farmacista Anul de studii: 2023-2024
e Fond de carte
e GHIDUL lucrarilor de laborator la unitatea de curs Biochimie generala. Chisindu 2024
e  Ordinul Nr. 12-Ac din 15.01.24 Cu privire la formarea profesionala pe platforma Moodle a
cadrelor didactice.
Constatari Pe parcursul vizitei s-a remarcat la nivelul CEMF ,Raisa Pacalo”, se aplicd proceduri
facute in timpul reglementate pentru evaluarea elevilor, studiul individual si sustinerea examenului de calificare,
vizitei de in conformitate cu regulamentele aprobate. Institutia promoveaza dezvoltarea profesionala

continud a cadrelor didactice si manageriale, adaptandu-se constant la evolutiile din domeniul
educatiei si farmaceutic. Feedback-ul sistematic al partilor interesate este valorificat pentru
monitorizarea si optimizarea calitatii programului de formare profesionala in Farmacie. Analiza
periodica a sondajelor de opinie a condus la implementarea unor masuri corective esentiale,
vizand dezvoltarea competentelor profesionale, integrarea tehnologiilor educationale, asigurarea
continuitatii procesului didactic in contexte de criza, diversificarea stagiilor de practica si
stimularea motivatiei cadrelor didactice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare profesionala este evaluat de toate
categoriile de beneficiari (elevi, personal angajat, absolventi,
angajatori s.a.) si se Intreprind masuri de imbunatatire a acestuia.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in cAmpul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala in

campul muncii

Dovezi e HOTARARE Nr. 923 din 04.09.2001. cu privire la plasarea in cimpul muncii a absolventilor
prezentate de institutiilor de invatamint superior si mediu de specialitate
institutia de e FORMULAR de evidenta a absolventilor
invatamant e Rezultatele evidentei angajarii in cdmpul muncii Perioada 2020 — 2023
profesional e Contracte cu agentul economic
tehnic e Borderou repartizarea in cdmpul muncii.
e Ordinul Nr 144-Ac din 09.06.2023 Cu privire la plasarea in cimpul muncii a absolven({ilor,
Promotia 2023
Constatari In cadrul vizitei sa constatat c& repartizarea si monitorizarea angajarii absolventilor programului
facute in timpul Farmacie se realizeaza conform HG RM nr. 923/2001, prin contracte individuale incheiate la
admitere si pe baza ordinului anual emis de MS RM privind locurile vacante si planul de
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vizitei de
evaluare externa

repartizare . Institutia implementeaza o procedura operationala , care include actualizarea bazei
SIME, borderoul nominal,tabelul de evidentd a plasarii, contactarea absolventilor pentru
confirmarea angajarii sau continuarii studiilor. Datele sunt raportate anual in Consiliul de
Administratie si prin sistemul SIERUSS, asigurand transparenta si eficienta in procesul de
integrare profesionala a absolventilor.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplica | Ponderea Punctajul
realizare a proceduri institutionale de evidentd a angajarii si a evolutiei (puncte) acordat
standardului de | profesionale a absolventilor programului de formare profesionala in
evaluare si campul muncii. 1,0 1,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe
piata muncii
Dovezi e Strategia/Planul de activitati de ghidare in cariers;
prezentate de e Materiale publicitare, avize, contracte de colaborare cu agenti economici si institutii de
institutia de invatamant, ce permit absolventilor programului de formare profesionala continuarea
invatamant traseului educational,
profesional e Participari la diverse evenimente publicitare si culturale;
tehnic e Chestionare ale absolventilor programului de formare profesionala si angajatorilor referitor
la competitivitatea absolventilor pe piata muncii;
e Baza de date a angajarii absolventilor programului de formare profesionala conform calificarii
obtinute si a evolutiei profesionale a acestora;
e Evaluarea satisfactiei agentului economic privind relevanta managementului instruirii
practice in asigurarea calitatii formarii competentelor aplicative la elevii calificarilor Asistent
medical si Moasa din 27.03.2023
e EVALUAREA RELEVANTEI CURRICULA STAGIILOR DE PRACTICA PRIN PRISMA
AGENTULUI ECONOMIC din 30.11.2020
e Raport despre evaluarea satisfactiei absolventilor privind relevanta programelor de formare
profesionala din 23.20.23
e Formularului de evidenta a plasarii in campul muncii a absolventilor
e Liste cu contactare a absolventilor (telefonic, prin e-mail, posta electronica, retele de
socializare etc.), evaluarea anuala
e PO privind urmarirea traseului profesional al absolventilor. Aprobat 11.05.2023
e |Interviu cu echipa managerial3;
e Interviu cu absolventii;
e Interviu cu angajatorii....
Constatari Pe parcursul vizitei s-a remarcat ca orientarea profesionald a absolventilor in domeniul
facute in timpul Farmaceutic este sustinuta prin stagii practice extinse, ghidare oferita de specialisti, colaborari
vizitei de cu institutii relevante si organizarea evenimentelor de recrutare. Pentru a sprijini angajabilitatea,

evaluare externa

CEMF ,Raisa Pacalo” organizeaza anual sedinte informative cu reprezentanti ai Ministerului
Séanatatii, Ministerului Educatiei si Federatiei sindicale ,Sanatatea”. Practica premergatoare
examenelor de absolvire, desfasuratd in IMSP, ofera oportunitati reale de angajare. La
finalizarea studiilor, absolventii pot ocupa locuri de munca oferite de Ministerul Sanatatii al
Republicii Moldova sau se pot angaja in regim privat, in cazul studiilor realizate pe baza de
contract. Angajarea in perioada 2019-2024 indica o rata medie de de 81,96%, cu aproximativ
250 de absolventi angajati anual dintr-o medie de 305. Absolventi Tsi continua studiile la treapta
de licenta in diferite universitati. USMF ,Nicolae Testemitanu”, Universitatea Pedagogica de
Stat , lon Creanga”, USM, alte institutii de invatamant superior si prin realizarea studiilor
postuniversitare.

Gradul de
realizare a
standardului de

1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si | Ponderea Punctajul
sunt eficiente. (puncte) acordat
3,0 3.0
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evaluare si
punctajul oferit

1,0 — rata angajarii absolventilor programului de formare
profesionala in cdmpul muncii conform calificarii obtinute constituie
mai mult de 50%.

3,0 3.0
Puncte tari
Recomandari
Organizarea intélnirilor elevilor ultimului an de studii cu potentialii angajatori din perspectiva
angajarii acestora Tn cAmpul muncii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si a altor

ministere de resort

evaluare externa

Dovezi e Ordin MS al RM, nr.1269 din 29.12.2022, privind realizarea Hotararii Colegiului MS nr 2 din
prezentate de 06.12.2022;
institutia de e COD: PS-02 PROCEDURA cu referire la modalitatea de distribuire a documentelor in CEMF
invatamant ,,Raisa Pacalo";
profesional e Registru de intrare
tehnic e Interviu cu echipa managerialg;

e Interviu cu seful catedrei;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu personalul administrativ si auxiliar.onalul administrativ si auxiliar.
Constatari Din discutiile cu Managementul institutiei si analiza materialelor prezentate denota, ca Institutia
facute in timpul | dispune de mecanisme de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
vizitei de Ministerului Educatiei si ale altor ministere de resort: Dispozitiile/ordinele MECC si MSMPS sunt

receptionate de secretarul institutiei (Registru de intrare) si directionate directorului institutiei.
Documentele de intrare se inregistreaza in secretariat. Executarea ordinelor si dispozitilor MEC
RM si a MS RM este realizata in conformitate cu PS-02. Procedura cu referire la modalitatea de
distribuire a documentelor in CEMF , Raisa Pacalo". Directorul emite ordin/ dispozitie/
recomandare cu privire la implementarea/ executarea prevederilor documentelor receptionate,
specificand termenii de realizare/ raportare a rezultatelor si numirea persoanelor responsabile.
Rapoartele cu privire la rezultatele realizarii prevederilor ordinelor/ dispozitiilor sunt prezentate
la ministerele respective, consilile de administratie/ stiintifico-metodice, sedintele saptamanale.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 —institutia de invatamant profesional tehnic comunica, executd | Ponderea | Punctajul
si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei (puncte) acordat
si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la programul de
formare profesionala. 2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Certificat de acreditare seria IPT nr. 0015-19 din 02.09. 2019;

e Plan de actiuni in realizarea ariilor de imbunatatire obligatorie/recomandarilor Comisie de
evaluare externa ANACEC al programului de formare profesionala Farmacie, pr. verb nr. 1
din 06.09.2019;

e Ordin nr 47-AC din 02.02.24 MS al RM, privind evaluarea nivelului de indeplinire a planului
de actiuni in realizarea ariilor de imbunatatire obligatorie/ recomandarilor ANACEC
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e Extras pr. verb. nr. 8 din 29.02.2024 al sedintei Consiliului de administratie, privind evaluarea
nivelului de indeplinire a Planului de actiuni in realizarea ariilor de imbunatatire obligatorie/
recomandarilor ANACEC pentru programele de formare profesionale

e Interviu cu echipa managerialg;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu personalul administrativ si auxiliar;

Constatari Programul a fost evaluat si acreditat in perioada 1-3 aprilie 2019 de catre Comisia Nationala de
facute in timpul evaluare si acreditare (Certificat de acreditare seria IPT nr. 0015-19 din 02.09. 2019). Comisiei
vizitei de de acreditare externa (2019) a formulat urmatoarele recomandari:

evaluare externa |1. Revizuirea planului de studii in vederea armonizarii repartizarii disciplinelor pe categorii;

2. Modificarea statutului disciplinei de farmacologie cu toxicologia medicamentului in disciplina
obligatorie si deplasarea acesteia din semestrele 2 si 3 in semestrele 3 si 4, cand elevii sunt
mai bine pregatiti pentru asimilarea materialului complex;

3. Amplasarea indicatoarelor de orientare in incinta si in afara spatiilor educationale pentru
facilitarea orientarii elevilor si vizitatorilor institutiei.

Planului de actiuni in realizarea ariilor de imbunatatire obligatorii/ recomandarilor Comisiei de
evaluare externa (ANACEC) la programul de formare profesionala Farmacie, a fost aprobat in
sedinta Consiliului de administratie din 06.09.2019, Proces verbal nr. 1, cu includerea spre
realizare a tuturor observatiilor parvenite din partea Comisiei de evaluare. Au fost realizate toate
recomandairile si ariile de imbunatatire, Ordin nr47-AC din 02.02.24 MS al RM, privind evaluarea
nivelului de indeplinire a planului de actiuni in realizarea ariilor de imbunatatire obligatorie/
recomandarilor ANACEC si discutat in cadrul sedinte CA din 29.02.2024, proces verbal nr. 8.

Gradul de 1,0 — institutia de invataméant profesional tehnic examineaza | Ponderea Punctajul
realizare a observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/ altor Agentii de | (puncte) acordat
standardului de | Asigurare a Calitatii si intreprinde masurile privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionala dupa evaluarea externa; 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

Constatari:

1.

CEMF ,Raisa Pacalo” este o institutie de Tnvatamant profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiar, care dezvolta un Tnvatamant profesional medical si farmaceutic la nivelurile IV si V ISCED,
invataméant, ce se bazeaza pe reglementarile juridice ale Codului Educatiei al Republicii Moldova,
Regulamentului-cadru de organizare si functionare al institutiilor de 1PT, legislatiei Republicii Moldova, la fel
dispune de politici pentru asigurarea calitatii, care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic;
Programul de formare profesionala este realizat in conformitate cu actele normative nationale siinternationale
si in baza actelor normative interne elaborate de institutie;

Formele de organizare a activitatilor didactice proiectate si realizate Tn cadrul programului asigura realizarea
continuturilor curriculare cu formarea finalitatilor de studiu, prin diverse activitati didactice dimensionate n
Planul de Thvatamant si realizate Tn conformitate cu actele normative si rigorile actuale in domeniu;
Admiterea la studii la Programul de formare profesionala Obstetrica se realizeaza in conformitate cu
prevederile Regulamentului de organizare si desfagurare a admiterii in institutiile de invatamant profesional
tehnic postsecundar din RM, si conform Regulamentului de organizare si desfasurare a Concursului de
admitere, respectand Planul de admitere la programul de formare profesionala anual, ce este aprobat de
MSRM, iar recrutarea abiturientilor se face printr-un proces continuu si amplu de masuri de promovare a
imaginii institutiei;

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic la programul de formare profesionala este in
strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare, strategia de dezvoltare a personalului didactic,
mecanismelor de planificare, iar calificarea profesionalda a personalului didactic este conforma programului
de formare profesionala in care este implicat;

Conditiile de instruire a elevilor, dotarea cu echipamente medicale de laborator, accesul la suportul curricular
din spatiile de studii si biblioteca, echipamentele TIC din sélile de studii corespund cerintelor moderne de
instruire, care permit o finalitate Tnalta a formarii profesionale. Procesul de planificare, aprobare, executare,
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monitorizare si evaluare a mijloacelor financiare este unul transparent, la care participa conducatorii
subdiviziunilor institutiei si se aproba de catre Consiliul Profesoral CEMF, iar mijloacele financiare destinate
procesului educational sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente pentru
realizarea programului;

7. Programul de formare profesionala dispune de suficiente componente TIC pentru instruirea eficienta si
interactiva privind utilizarea echipamentelor medicale de laborator si tratament, efectuarea analizelor si
tratamentului.

8. Transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de formare profesionala pentru elevi, cadrele
didactice si persoane interesate este asigurata in totalitate;

9. Procedurile de monitorizare continua si evaluare periodica a programului este in corespundere cu Ghidul
managementului calitatii in invatamantul profesional tehnic, aprobat prin ordinul MECC 609 din 19.12.2017,
Ghidul Managementului Calitatii in TPT (OME nr. 1128 din 23.12.15, Manualul Sistemului de Management al
Calitatii, Planul de Dezvoltare Strategica a CEMF ,Raisa Pacalo si alte dispozitii interne ale institutiei;

10. Institutia dispune de mecanisme de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor $i recomandarilor
Ministerului Educatiei si Cercetarii si ale altor ministere de resort. Evaluarea externa a fost realizata in 2019,
in cadrul careia s-a acreditat programul de formare profesional specialitatea 0916.1 Farmacie, calificarea
0916.1.1 Asistent farmacist/asistentd farmacistd, iar recomandarile propuse au fost analizate si indeplinite,
gradul realizarii si implementarii recomandarilor au fost discutate in cadrul sedintei Consiliului de
Administratie.

Puncte tari:
e Implicarea activa a agentilor economici in procesul de evaluare si actualizare a programelor.

Recomandari:
1. Asigurarea cu material didactic la toate disciplinele de studii corespunzator planului de Tnvatdméant nou
2024.

2. Diversificarea metodelor interactive de predare-invatare-evaluare.

3. Realizarea probei teoretice de testare prin sustinerea asistata la calculator.

4. Organizarea intalnirilor elevilor ultimului an de studii cu potentialii angajatori din perspectiva angajarii
acestora Tn campul muncii.

Arii de imbunétatire obligatorii:
Nu sunt.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

in procesul de evaluare a programului 0916.1 Farmacie, calificarea 0916.1.1 Asistent farmacist/asistenta
farmacista, nivelul 4 ISCED s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4
Valoare evaluata 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4

Nivel de realizare, % | 100 100 100 100 100 100 | 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, , 6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2(1)
sunt indeplinite.

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizérii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune acreditarea programului 0916.1 Farmacie, calificarea 0916.1.1 Asistent farmacist/asistenta farmacista,
nivelul 4 ISCED, forma de invatamant cu frecventa, limba de instruire — romana, pentru o perioadé de 5 ani.
(Adresa juridica/sediu: MD-2025, str. N. Testemitanu 28, mun. Chiginau).
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Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Cazacu-Stratu Angela

Membru: Guranda Diana

Membru: Catrinici Rodica

Membru: Macarov Leontie

Membru: Beleniuc Sergiu
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