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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare continua

Dovezi prezentate
de institutia de
formare continua

Certificat de Tnregistrare a intreprinderii nr.1004605002976 din 14.05.2004;

Autorizatie sanitara pentru functionare nr.016085/2022 valabila pana la 31.12.2027;

Extras din Registrul de stat al persoanelor juridice nr.129 din 23.05.2023;

Contract de comodat nr.1 din 19.09.2022;

Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor

nr.10/246 din 06.10.2022;

Certificat de evaluare externa a calitatii nr.000230 din 10.12.18;

e Contract de prestare a serviciilor de Inchiriere pentru suprafata de teren din 01.01.2023;

e Regulament intern aprobat prin ordinul administratorului SC ,VLADALMATIX-AUTO”
SRL nr.03 din 04.01.2023;

e Interviu cu managerul institutiei.

Constatari facute in | S-a constatat ca Scoala Auto SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL dupa forma sa organizatorico-
timpul vizitei de juridica este societate cu raspundere limitata, are statut de persoana juridica de drept privat
evaluare externa aprobat la 14.05.2004, cu scop de prestari servicii educationale. Scoala auto SC
,VLADALMATIX-AUTO” SRL activeaza pe baza certificatului de inregistrare a intreprinderii
eliberat la data de 14.05.2004, autorizatiei sanitare pentru functionare nr. 016085/2022 din
29.09.2022, procesului verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra
incendiilor nr.10/246 din 06.10.2022. Programul de formare profesionala a conducatorilor de
autovehicule este structurat pe 5 module este asigurat cu baza material-didactica, cu toate
instrumentele curriculare si umane necesare unei instruiri de calitate in spatiile educationale
conform contratelor de comodat si teren de instruire amenajat in corespundere cu prevederile
Regulamentului circulatiei rutiere. Scoala auto SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL a fost
infiintata la data de 14.05.2004, fapt confirmat prin certificatul de inregistrare cu numarul de
identificare de stat — codul fiscal 10044605002976 eliberat la Camera inregistrarii de Stat.
Fondatorul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL este A.M.. Sediul centrului: or. Leova, str.
Independentei, nr.17.

Gradul de realizare | 1,0 — cadrul de functionare al programului de formare continud | Ponderea | Punctajul

a standardului de este conform cerintelor legale; (puncte) acordat
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu:
punctajul oferit Cadrul de functionare a programului de formare continua este 3,0 3,0

conform cerintelor legale.

Prestatorul de servicii educationale de formare continud detine
autorizatie sanitara de functionare si actul juridic care confirma
respectarea normelor de securitate antiincendiara, eliberat de
organele competente.

Puncte tari

Recomandari v" Revizuirea si intocmirea Regulamentului de organizare si functionare din cadrul SC
,VLADALMATIX-AUTO” SRL tindndu-se cont in special de prevederile Codului
educatiei al Republicii Moldova nr.152/2014, prevederile Legii nr.131/2007 privind
siguranta traficului rutier si prevederile HG nr.170 din 28.04.2023.

Arii de imbunatatire

obligatorii
1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare continua
Dovezi e PLAN OPERATIONAL de activitate a scolii auto SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL pe anii
prezentate de 2023-2028;
institutia de ¢ Regulament intern aprobat prin ordinul administratorului SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL
formare nr.03 din 04.01.2023;
continua e Interviu cu managerul institutiei;
e Interviu cu cadrele didactice.
Constatari In urma vizitei s-a stabilit c& dezvoltarea intreprinderii este planificatd pentru urmatorii 5 ani
facute in timpul conform programei de dezvoltare. Strategia de dezvoltare a prestatorului de servicii educationale
de formare continua se bazeaza in cea mai mare parte pe continutul programului de formare
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vizitei de
evaluare externa

profesionald a conducatorilor/conducatoarelor de autovehicule (categoria/subcategoria
AJA2/A1/AM) CORM 006-2021-832201, conform Ordinului MEC nr.260 din 12.04.2022. Calitatea
invatamantului reprezintd in Scoala auto SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL o conditie si un
indicator primordial al eficientei procesului de formare profesionala. Importanta acestei
dimensiuni creste in contextul noilor schimbéari ce au survenit in sistemul de invatamant si in
conceptul educatiei, ca rezultat al demararii procesului de reforme continue in acest domeniu si
ca rezultat al tendintei RM de a se integra in spatiul educational unic european. Imbunétatirea
continua a calitatii cu privire la programul de formare continua urmeaza sa se realizeaza in cadrul
institutiei in baza Planului de dezvoltare strategica pentru perioada 2023-2028 céat si al
Documentului de politici pentru asigurarea si imbunatatirea continua a calitatii din cadrul SC
,VLADALMATIX-AUTO” SRL.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — obiectivele programului de formare continua sunt corelate cu
strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire
continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor
interesate. 3,0 3,0

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare continua

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare continua. Programele de formare
continua sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare continua

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Program de formare profesionala a  conducatoriior de  autovehicule
prezentate de »conducator/conducatoare auto (categoria/subcategoria A/A2/A1/AM)” aprobat de
institutia de Ministerul Educatiei si Cercetarii prin ordinul nr. 260 din 12.04.2022, aprobat de catre
formare institutie prin stampila;
continua e Ordin al directorului - Cu privire la preluarea referinielor metodologice si curriculei
programelor de formare profesionala continua a conducatorilor de autovehicule;

e Interviu cu managerul.
Constatari Comisia a constatat ca programul de studii este aprobat de catre Ministerul Educatiei si
facute in timpul Cercetarii prin ordinul nr. 260 din 12.04.2022. Codul programului de formare continua specificat
vizitei de in raportul de autoevaluare corespunde Nomenclatorului si este indicat nivelul de calificare la

categoriile ,A/A2/A1/AM”. Programul de studii contine toate elementele proiective si structurale.
Procesul de studii se desfasoara in baza programului de formare profesionala a conducatorilor
de autovehicule de categoria B, Curricula ,Programelor de formare profesionala a conducatorilor
de autovehicule”.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — continutul programului de formare continud este proiectat si
aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare continua

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamant la programul de formare continua

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Program de  formare profesionala a conducatorilor  de autovehicule
»conducator/conducatoare auto (categoria/subcategoria A/A2/A1/AM)” aprobat de
Ministerul Educatiei si Cercetarii prin ordinul nr. 260 din 12.04.2022, aprobat de catre
institutie prin stampila;
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e PLAN OPERATIONAL de activitate a scolii auto SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL pe anii
2023-2028;

e Plan de studii conform programelor de pregatire conducatorilor la cat. A/A2/A1/AM pe anul
2023; PLANUL CALENDARISTICO - TEMATIC de distribuire a temelor si orelor privind
instruirea conducatorilor de autovehicule categoria ,A/A2/A1/AM” aprobat de directorul
scolii;

e Interviu cu managerul.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

S-a constatat ca misiunea programului este cea de racordare a sistemului de pregatire a cadrelor
de conducatori auto la cerintele pietei fortei de munca, in scopul sporirii productivitatii acesteia
si majorarii ratei de ocupare in economie. Obiectivele programului sunt: asigurarea conditiilor
informationale, tehnice si tehnologice, materiale in contextul calitatii si relevantei programului
oferit; promovarea atractivitatii profesiei de conducator auto; racordarea formarii la necesitatile
pietei muncii. Programul de formare continud se modernizeaza si se imbunatateste la nivel
national, de catre Ministerul Educatiei si Cercetarii.

Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a continua sunt racordate la realitatile si tendintele din domeniu si la | (puncte) acordat
standardului de | strategiile de dezvoltare a prestatorului de servicii educationale.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — planul de invatdmant asigura realizarea misiunii si obiectivelor

programului de formare continua. 3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari v' Documentarea prin procese-verbale a rezultatelor sedintelor cu cadrele didactice pe

subiecte legate de imbunatatirea programului de studii.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.2. Curricula pe di

scipline

Dovezi e Ordin MEC nr.260 din 12.04.2022 cu privire la aprobarea Programelor de formare

prezentate de profesionala a conducatorilor auto;

institutia de e Program de formare profesionald a conducatorilor de  autovehicule

formare »,conducator/conducatoare auto (categoria/subcategoria A/A2/A1/AM)” aprobat de

continua Ministerul Educatiei si Cercetarii prin ordinul nr. 260 din 12.04.2022, aprobat de catre
institutie prin stampila;

e Curriculum-urile la unitatile de curs: Constructia si exploatarea autovehiculelor, Bazele
legislatiei in traficul rutier, Instruirea in conducerea autovehiculelor, Educatie antidrog si
acordarea primului ajutor, Comportament si sigurantd in conducerea autovehiculului
aprobate la sedinta corpului didactic prin Procesul-verbal nr. 07 din 10.06.2022;

e Ordinul directorului SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL nr. 01/B din 03.01.2022 cu privire la
constituirea grupului de lucru pentru elaborarea curriculei;

e Interviu cu managerul institutiei;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).

Constatari S-a constatat ca Curriculum-ul conducatorilor de autovehicule este elaborat in baza Ordinului
facute in timpul MEC al R.M., nr.260 din 12.04.2022 “Cu privire la aprobarea Programelor de formare
vizitei de profesionala a conducatorilor de autovehicule de toate categoriile/subcategoriile”. Prevederilor

evaluare externa

metodologice ale teoriei curriculare la elaborarea curricula pe discipline se respecta. Se
realizeaza In conformitate cu Curricula programelor de formare profesionalad a conducatorilor de
autovehicule aprobata prin Ordinul directorului nr. nr. 01/B din 03.01.2022. Urmare a interviului
cu formabilii s-a constatat ca obiectivele programului de formare sunt clar formulate, comunicate
si cunoscute de catre formabili. Urmare a interviului cu formabilii s-a constatat ca finalitatile de
studiu sunt comunicate formabililor la etapa inscrierii la curs, la inceputul cursului fiecarei grupe
in parte, precum si la etapa de absolvire a instruirii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — curricula pe discipline contribuie la formarea competentelor
proiectate.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare continua

Dovezi e Program de formare profesionala a  conducatoriior de  autovehicule
prezentate de »,conducator/conducatoare auto (categoria/subcategoria A/A2/A1/AM)” aprobat de
institutia de Ministerul Educatiei si Cercetarii prin ordinul nr. 260 din 12.04.2022, aprobat de cétre
formare institutie prin stampila;

continua e Interviu cu managerul institutiei;

e Interviu cu cadrele didactice.

Constatari Comisia de evaluare externa a constatat ca relevanta programului de formare continua a
facute in timpul conducatorilor de motocicleta la categoria ,A/A2/A1/AM” la scoala consta in faptul ca este
vizitei de indeplinit cantitativ si calitativ. Ca dovada a acestui fapt este indeplinirea planului de invatdmant

evaluare externa | in fiecare an, adica nu au probleme cu formarea grupelor de instruire si in parcurs de 17 ani
activeaza fara pauza. Toti profesorii si instructorii au experienta efectiva in domeniu instruirii,
sant responsabili si inteligenti. Toate problemele care apar sant rezolvate pe cale amiabild. Au
0 baza material-tehnica buna. De calitatea instruirii in domeniu vorbeste faptul ca au cuvinte de
multumire din partea formabililor pe retelele de socializare si nu numai. Numarul de solicitari
pentru program la institutia prestatoare in raport cu situatia pe domeniu/regiune este
satisfacatoare.

Gradul de 1,0 — programul de formare continua reflectd necesitatile pietei | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe formabil

Institutiile asigura ca programele de formare continua sunt oferite Th asa fel, incat incurajeaza formabilii sa aiba un
rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea formabililor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea procesului de predare-invatare

Dovezi e Ordin cu privire la aprobarea Clasificatorului Ocupatiilor din Republica Moldova nr. 11 din
prezentate de 12.11.2021;

institutia de e Autorizatie sanitara pentru functionare Nr. 016085/2022 din 29.09.2022 valabild pana la
formare 31.12.2027;

continua e Contract de comodat nr. 1 din 19.09.2022 valabil pana la 21.12.2027;

Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor

nr.10/246 din 06.10.2022;

Proiectele didactice ale lectiilor teoretice sunt intocmite;

Oralul activitatilor didactice teoretice;

Foile de parcurs se elibereaza saptaméanal pentru fiecare automobil in parte;

Registrul privind evidenta orelor de instruire cu autoturismul;

Lista si planul itinerarelor de instruire;

Program de  formare profesionala a conducatorilor  de autovehicule

»,conducator/conducatoare auto (categoria/subcategoria A/A2/A1/AM)” aprobat de

Ministerul Educatiei si Cercetarii prin ordinul nr. 260 din 12.04.2022, aprobat de cétre

institutie prin stampila;

e Curriculum-urile la unitatile de curs: Constructia si exploatarea autovehiculelor, Bazele
legislatiei in traficul rutier, Instruirea in conducerea autovehiculelor, Educatie antidrog si
acordarea primului ajutor, Comportament si siguranta in conducerea autovehiculului
aprobate la sedinta corpului didactic prin Procesul-verbal nr. 07 din 10.06.2022;

e  Ordinul directorului SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL nr. 01/B din 03.01.2022 cu privire la

constituirea grupului de lucru pentru elaborarea curriculei;
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¢ Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Forma de organizare a activitatii didactice in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL este
invatamant cu frecventa la zi, durata instruirii -270 ore/ 9 credite, limba de instruire-roméana si
rusa, codul ocupatiei: CORM 006-2021-832102 conform Ordinului cu privire la aprobarea
Clasificatorului ocupatiilor din RM, nr. 11 din 12.11.2021.

Pentru desfasurarea cu succes a activitatilor didactice se folosesc urmatoarele forme de
organizare: ore de instruire teoretica, ore de instruire practica. Aceste ore sunt incadrate intr-un
orar. Orarul este afisat la un loc vizibil si iluminat. Fiecare ora este inregistrata in registru si la
fiecare ora se inscriu absentele formabililor.

Conform interviurilor cu personalul didactic si formabilii principalele elemente implementate in
procesul de predare-invatare sunt urmatoarele:

- introducerea unui nou concept de invatare axat pe competenta, bazat pe activitate si orientat
catre invatare;

- accent pus pe invatare nu pe predarea traditionald;

- impartirea responsabilitatii invatarii intre profesor si formabil, ca participanti activi si implicati in
proces;

- introducerea si experimentarea unor metode moderne de invatare: conceptul de comunitate de
practica, lucrul in grup, utilizarea unei platforme electronice pentru invatare, schimbul de
experienta si informatii, metode de reflectie etc.

Fiecare ora este inregistrata in registru si la fiecare ora se inscriu absentele formabililor si notele,
fiecare nota fiind comentata si argumentata.

evaluare externa

Gradul de 1,0 — organizarea procesului de predare-invatare corespunde in | Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate cerintelor regulamentare. (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:
evaluare si Organizarea procesului de predare-invatare corespunde cerintelor 3,0 3,0
punctajul oferit regulamentare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
.1.2. Centrarea pe formabil a metodelor de predare-invatare
Dovezi e Program de formare profesionala a  conducatoriior de  autovehicule
prezentate de »conducator/conducatoare auto (categoria/subcategoria A/A2/A1/AM)” aprobat de
institutia de Ministerul Educatiei si Cercetarii prin ordinul nr. 260 din 12.04.2022, aprobat de catre
formare institutie prin stampila;
continua e Curriculum-urile la unitatile de curs: Constructia si exploatarea autovehiculelor, Bazele
legislatiei in traficul rutier, Instruirea in conducerea autovehiculelor, Educatie antidrog si
acordarea primului ajutor, Comportament si sigurantd in conducerea autovehiculului
aprobate la sedinta corpului didactic prin Procesul-verbal nr. 07 din 10.06.2022;
e  Ordinul directorului SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL nr. 01/B din 03.01.2022 cu privire la
constituirea grupului de lucru pentru elaborarea curriculei;Registru de evidenta a circulatiei
foilor de parcurs deschis la 20.06.2016;
e Proiecte didactice de formare a conducatorilor de autovehicul aprobat la sedinta corpului
didactic a scolii auto, proces verbal nr. 07 din 10.06.2022;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Conform interviurilor Tn procesul de proiectare didactica, cadrul didactic alege continuturile si
facute in timpul abordarile metodologice care se potrivesc cel mai bine intereselor si capacitatilor formabililor. in
vizitei de functie de acestea cadrele didactice vor utiliza urmatoarele metode interactive, participativ-

active:

- metoda de predare-invatare este povestirea generala, descrierea mai profunda, explicatia in
particularitati;

- se folosesc metode interactive reciproce prin intermediul dialogului, discutiei in grup;

- se examineaza situatii concrete din viata reala (accidente rutiere, situatii reale in traficul rutier);
- se creeaza situatia conflictelor de idei si se cauta solutia problemei in grup, la care participa
fiecare formabil,
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului ACP-029

- se folosesc materiale didactice suplimentare (intersectii magnetice, machete, aparate-trenning)
- pentru jocuri de roluri la sfarsitul temei;

- conform programelor noi se petrec seminarele practice unde se aprofundeaza cunostintele la
temele precedente.

Spatiul desfasurarii orelor de curs se organizeaza in forma in care faciliteazd munca in echipa,
activitatea individuala si frontala. Orele de instruire in conducerea autovehiculului se organizeaza
individual pentru fiecare formabil.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — metodele de predare - invatare utilizate sunt preponderent
centrate pe formabil.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi e Lista de echipamente si dotari tehnico-didactice in sala teoretica de instruire a
prezentate de conducatorilor la cat. A, A2, A1, AM utilizata de catre SC "Vladalmatix-Auto” SRL;
institutia de e Factura cu Seria EAI000327686 din 27.07.2023
formare e Facturi ce demonstreaza provenienta mijloacelor TIC si apartenenta lor prestatorului de
continua servicii educationale;

e Totalitatea mijloacelor TIC (lista, denumirea, nr. de nregistrare etc.);

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu formabilii (actuali si fosti);

o Vizitarea spatiilor educationale.
Constatari SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL dispune de mijloace TIC, prin intermediul carora se prezinta
facute in timpul formabililor video si prezentari PowerPoint. In cadrul vizitei a fost prezentate mijloacele tehnice
vizitei de si facturi, prin care se demonstreaza procurarea a tehnicii TIC.

Profesorul M. A. a participat ca consultant cu obiectii si propuneri a REGULAMENTULUI
CIRCULATIEI RUTIERE si la elaborarea suportului didactic.

Gradul de 1,0 —instrumentele TIC se utilizeaza in mare masura in procesul de | Ponderea | Punctajul
realizare a predare-invatare-evaluare n cadrul programului de formare (puncte) acordat
standardului de continua.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v' Elaborarea de catre profesori a materialelor didactice in format electronic;
v Utilizarea activa a instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.2.1. Organizarea procesului de evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

Proces verbal Nr. 01 al comisiei de examinare din 20.01.2023;
Registrul de evidenta a frecventei cursantilor si a indeplinirii planului de invatamant pe
fiecare grup3;

Program de formare profesionala a conducatorilor;

Program aprobat de MEC si asumat de institutie.

Curricula pe discipline;

Orarul evaluarilor;

Teste/probe de evaluare;

Borderouri;

Contestatii;

Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
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Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Evaluarea cunostintelor formabililor are loc permanent in timpul instruirii, chiar Tn timpul predarii
temei noi se evalueaza elevii prin diferite intrebari. Formabilii au teme pentru acasa. La
urmatoarea lectie formabilii sunt ascultati si evaluati cu note in catalogul grupei. Periodic se fac
evaluari atat teoretice, céat si practice. Evaluarile sunt date corespunzator temelor trecute si
rezultatele se trec in catalog. in total sunt 3 evaludri teoretice si 3 evaluari practice, rezultatele
sunt transcrise n fisa de instruire.

Dupa finisarea fiecarei evaluari atat teoretice cat si practice formabililor li se comunica indata
rezultatul, care este transcrise in fisa de instruire al fiecaruia dintre ei.

Dovada desfasurarii evaluarii sunt notele din procesele verbale a desfasurarii evaluarii si analiza
evaluarii.

Evaluarea cunostintelor teoretice se face in baza unui test care contine diferite tipuri de itemi. La
evaluarea practica prima lucrare de control are loc pe poligonul scolii, dupa ce cursantii au trecut
12 ore de conducere prevazute de programul de instruire in spatiile limitate.

Pentru ca procesul de evaluare sa fie transparent, in test este grila de notare, astfel ca la sfarsitul
testului, formabilii Tsi pot calcula singuri nota, conform punctajului acumulat.

Toate testele de evaluare sunt pastrate in arhiva, iar la solicitare sunt prezentate.

Pana in momentul de fata nu au fost inregistrate cereri de contestare a rezultatelor evaluarilor
de catre formabili.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este (puncte) acordat
transparent.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in

conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent.
Puncte tari
Recomandari v' Elaborarea procedurii de contestare a rezultatelor evaluarii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Documentarea

rezultatelor

evaluare externa

Dovezi e Registrul de evidenta a frecventei cursantilor si a indeplinirii planului de invatamant pentru
prezentate de fiecare grupg;

institutia de e Borderouri;

form_arev e Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

continua e Interviu cu cadrele didactice.

Constatari Rezultatele evaluérii fiecarui formabil sunt documentate in fisa de instruire, in dependenta de
facute in timpul categoria de instruire.

vizitei de La finalizarea cursurilor candidatii sustin examen de absolvire atéat teoretic, cat si practic.

Rezultatele examinarii sant inregistrate in fisa de examinare a fiecarui cursant care este
indeplinita si semnata individual.

Masurile de securizare a documentelor ce tin de evaluarile curente si finale in cadrul programului
de formare profesionala continua a SC ,VLADALMATIX-AUTQO” SRL utilizeaza safeu.

Gradul de 1,0 — rezultatele evaluarilor sunt documentate in stricta conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ-reglator. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Rezultatele evaluarii sunt documentate in conformitate cu cadrul 3,0 3,0
punctajul oferit normativ-reglator.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Rata medie de promovare din prima incercare la examenul pentru obtinerea permisului de
conducere de catre absolventii unitatii de instruire a conducatorilor de vehicule pentru un an din data

evaluarii externe

3.3.1. Cel putin 50% la proba teoretica si 20% la proba practica, rata medie de promovare care (se aplica pdna la

01.02.2023)
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A

3.3.2. Cel putin 50% la proba teoretica si 25% la proba practica, ratd medie de promovare care (se aplica pentru
perioada 01.02.2023 — 01.02.2024)

3.3.3. Cel putin 50% la proba teoretica si 30% la proba practica, ratd medie de promovare care (se aplica
incepénd cu 01.02.2024)

Dovezi e SIRUICV.
prezentate de
institutia de
formare
continua
Constatari La momentul vizitei de evaluare externa, constatdm imposibilitatea evaluarii si aprecierii ratei
facute in timpul medii de promovare din prima Tncercare la examenul pentru obtinerea permisului de conducere
vizitei de de catre absolventii UICV din cauza lipsei informatiei respective in SI RUICVF (Sistemul
evaluare externa | informational Registrul unitatilor de instruire a conducatorilor de vehicule si formabililor).
Gradul de 1,0 - rata medie de promovare constituie cel putin 50% la proba Ponderea | Punctajul
realizare a teoretica si 20%/ 25%/ 30% la proba practica (in functie de (puncte) acordat
standardului de | indicatorul de performanta);
evaluare si 0 - rata medie de promovare constituie mai putin 50% la proba 1,0 1,0
punctajul oferit teoretica si 20%/ 25%/ 30% la proba practica (in functie de indicatorul

de performanta).
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre formabili

Institutiile aplicd, Tn mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele
procesului de formare continua, cum ar fi: inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Inscrierea la programul de formare continua

4.1.1. Existenta si aplicarea procedurilor de atragere si inscriere la programul de formare continua

Dovezi e Nota informativa referitor schimbarii locului de amplasare a salii teoretice SC
prezentate de »WLADALMATIX-AUTO” SRL Nr. 06/06 din 06.03.2023;

institutia de e Registru de evidenta a persoanelor si a indeplinirii planului de invatamant;

formare o

Registrul de evidenta a frecventei cursantilor si a Tndeplinirii planului de Tnvatamant pentru
continua fiecare grupa;

Contracte de prestare servicii cu formabilii;

Registru de evidentd a ordinelor;

Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).

Constatari Inscrierea candidatilor se efectueaza doar la prezentarea buletinului de identitate (cu termen de
facute in timpul valabilitate), inh baza caruia v-a fi nregistrata in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL. Se
vizitei de incheie un contract intre persoana juridica si formabil, in care sunt stipulate drepturile si

evaluare externa | obligatiile de exercitare a ambelor parti.

Odata cu semnarea contractului de scolarizare, cursantilor li se vor inméana, urmétoarele
documente:

a) un exemplar din contractul de scolarizare;

b) caietul cursantului.

Formabilii cuprinsi in programul de pregatire sunt informati, fnainte de inceperea pregatirii
teoretice, cu privire la conditile de scolarizare, precum si asupra continutului programei de
scolarizare si a orarului de desfasurare a cursului.

SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL tine evidenta activitatilor desfasurate in Registrul National al
Cursantilor.

Numarul de formabili care au finalizat cu succes programul de formare continua n ultimii 5 ani:
- 2019 cereri depuse 42, absolventi 27;

- 2020 cereri depuse 46, absolventi 39;

- 2021 cereri depuse 46, absolventi 40;

- 2022 cereri depuse 53, absolventi 35;

- 2023 cereri depuse 26, absolventi 19.
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Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — inscrierea formabililor la programul de formare continua se
realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii Tn
vigoare.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de

formare continua

evaluare externa

Dovezi ¢ Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

prezentate de e Vizitarea spatiilor educationale.

institutia de

formare

continua

Constatari Institutia este deschisa pentru a instrui in cadrul scolii persoane cu dizabilitati (apti de a conduce)
facute in timpul dar, in ultimii 5 ani au avut nici un solicitant.

vizitei de Institutia a creat posibilitatea libera de acces prin crearea rampei pentru persoanele cu dizabilitati

si este amplasata la primul nivel intrarea fiind direct din strada . Asigurarea accesului si
implicarea persoanelor cu dizabilitati in societate este un pas spre o gandire lucida si omeneasca
indiferent de aspectul sau fizic sau deficiente de exprimare.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale promoveazd accesul | Ponderea | Punctajul
realizare a formabililor din grupurile dezavantajate si al persoanelor cu cerinte (puncte) acordat
standardului de | educationale speciale la programul de formare continua si

evaluare si intreprinde masuri de sensibilizare a societatii in conformitate cu 3,0 3,0
punctajul oferit prevederile legale.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul formabililor

4.2.1. Finalizarea cu succes a programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Date statistice pe 5 ani de activitate privind numarul de persoane inscrise, absolventi si
prezentate de abandonati in SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL pentru anii 2018-2022;
institutia de e Contracte de prestare servicii cu formabilii inscrisi;
form_arev ¢ Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;
continua ¢ Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Un formabil finalizeaza pregédtirea in vederea obtinerii certificatului de absolvire daca
facute in timpul promoveaza o evaluare sustinuta in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL, compusa din doua
vizitei de probe, o proba teoretica si o proba practica.

Cerintele de finalizare a programelor de formare profesionald continua sunt comunicate
formabililor din faza incipienta a lectiilor teoretice.

Institutia efectueaza feedkack-uri cu privire la satisfactia formabililor dupa finisarea cursurilor.
Daca analizam motivele abandonarii programului de formare a conducatorilor de motocicleta la
categoria "A/A2/A1/AM”, constatam ca buna majoritate abandoneaza cursurile din motivul
migrarii, aici constituie 80%,si aproximativ 20% din cauza nereusitei.

Pentru a diminua acest procent se intreprind urmatoarele actiuni:

1. Achitarea platii se face conform contractului stabilit si se achita doar prin banca dupa ce
formabilul este decis sa studieze in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL, adica are timp
necesar(3 luni) si posibilitatea sa indeplineasca conditiile stipulate Tn contract.

2. Pentru tinerii ce au ales scoala SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL si din anumite motive nu
frecventeaza orele, parintii acestora sunt chemati la convorbiri pentru a evita abandonarea.

Gradul de
realizare a
standardului de

1,0 — programul de formare continua este finalizat de formabili cu | Ponderea | Punctajul
respectarea integrala a cerintelor fatd de programul de formare (puncte) acordat
continua.
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evaluare si
punctajul oferit

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Programul de formare continua este finalizat de formabili respectand

cerintele fata de programul de formare continua.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea certificatului ce atesta finalizarea programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Date statistice pe 5 ani de activitate privind numarul de persoane inscrise, absolventi si
prezentate de abandonati in SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL pentru anii 2018-2022;

institutia de e Registrul de primire eliberare a certificatelor de scolarizare deschis ih 2017;

form_arev ¢ Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

continua e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).

Constatari Pregatirea in vederea obtinerii certificatul de absolvire se considera finalizatd daca din
facute in timpul | documentele scolare, intocmite in conditiile prezentei metodologii, reiese ca persona in cauza:
vizitei de - a efectuat Tn totalitate numarul de ore de pregatire teoretica si practica stabilite prin contractul

de scolarizare si evidentiate in documentele scolare;

- a sustinut si promovat evaluarea teoretica si practica din cadrul scolii de conducatori auto;
indeplineste conditiile initiale de admitere la curs.

Dupa sustinerea cu succes a probelor de examinare, absolventilor le este eliberat certificatul de
absolvire prin sistemul RUICVF.

Certificatele de scolarizare eliberate se inregistreaza in registrul de eliberare a certificatelor prin
semnatura cursantului.

Pe parcursul anilor 2018-2022, la programul de formare continuad conducator de autovehicule
categoria "A/A2/A1/AM”, au fost admisi la studii 213 de formabili, iar 160 de formabili au absolvit
programul de formare, avand o rata de absolvire circa 76 %.

Gradul de 1,0 — eliberarea actelor de finalizare a studiilor este realizata in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele normative. (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si prestatorului de servicii educationale de formare continua elibereaza 3,0 3,0
punctajul oferit acte de finalizare a studiilor cu respectarea cerintele normative

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare continua

Dovezi e Dosare ale personalului didactic angajat: Contract individual de munca; Fisa postului;
prezentate de Buletin de identitate, Ordinul de angajare; Certificate de competenta, Diplome de studii;
institutia de e Regulament Intern, aprobat nr.03 din 04.01.2023;
form_arev e Plan operational in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL pentru anii 2018-2023;
continua e Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;
e Interviu cu personalul didactic.
Constatari Recrutarea si angajarea personalului in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL se efectueaza
facute in timpul cu respectarea cadrului normativ in vigoare. Unitatea de instruire dispune de un plan operational
vizitei de de activitate pentru anii 2018-2023 in care sunt mentionate masuri concrete privind personalul
evaluare externa | didactic: angajarea, parcursul profesional, drepturile si obligatiile acestuia. Regulamentul intern
al unitatii de instruire, de asemenea, contine prevederi despre personalul si functionarea
acestuia.
Personalul didactic dispune de calificarea profesionala pentru programul evaluat. in activitatea
de instruire sunt incadrati: 1 profesor care preda cursul teoretic (cumul intern), 1 profesor
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acordarea primului ajutor si ed. antidrog (cumul extern) si 3 maistri-instructori (1 cumul extern si
2 cumul intern).

Cadrele didactice (profesorul de siguranta rutiera si maistri instructori) au incheiate contracte
individuale de munca valabile conform legislatiei in vigoare.

Varsta medie a personalului didactic din cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL este de
aproximativ 59,8 ani.

Toate cadrele didactice (profesorul de siguranta rutiera si maistri instructori) dispun de fisa
postului, cu descrierea nemijlocitd a obligatiunilor de serviciu. Din discutiile avute cu cadrele
didactice, s-a constat ca ultimii isi cunosc atributiile de serviciu mentionate in fisele de post.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic | Ponderea | Punctajul
(potentialului personal didactic in cazul autorizarii) la programul de | (puncte) acordat
formare continua este In conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

3,0 3,0

1,0 — cel putin 20% din numarul cadrelor didactice (potentialului
personal didactic in cazul autorizarii) la programul de formare 3,0 3,0
continud sunt angajate cu norma de baza si prin cumul intern, Tn
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

evaluare externa

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi e Dosare ale personalului didactic angajat: Contract individual de munca; Fisa postului; Buletin

prezentate de de identitate, Ordinul de angajare; Certificate de competent&, Diplome de studii;

;gfrtr']t:rtéa de e Interviu cu cadrele didactice.

N Dovezi suplimentare prezentate de SC ,VLADALMATIX AUTO” SRL:

continua e COMTRACT Nr. 17-CFC-ST-076 din 14.09.2023 incheiat intre I.P. Universitatea Tehnica
si SC ,VLADALMATIX AUTO” SRL in vederea prestarii serviciilor de formare profesionala
continua a adultilor — 300 ore (10 puncte de credit) formare continua. Conform contractului
urmatoarele persoane urmeaza sa fie instruite:
- 1 persoanda — Profesor in Tnvatdmantul profesional
- 3 persoane — Instructor conducere auto.

Constatari Personalul didactic la momentul evaluarii dispunea de calificarea profesionala conforma

facute in timpul programelor de formare profesionala continua si corespund cerintelor Legii nr.131/2007 privind

vizitei de siguranta traficului rutier.

Profesor de teorie - persona cu studii superioare de licenta nivel 6 ISCED (UTM 1988, Inginer
mecanic) si modulul psihopedagogie in 2022.

Medic - profesor pentru predarea modului ,Educatia antidrog si acordarea primului ajutor” cu
studii superioare de licenta nivel 6 ISCED (USMF — Medicina de urgenta).

Profesorii de practica-instructor in conducere auto, 1 specialist cu studii superioare de licenta) 6
ISCED si 2 specialisti cu studii de nivel 3 ISCED.

Profesor Bazele Legislatiei si Siguranta Rutiera:

- Diploma studii superioare, Specialitatea Mecanizarea Agriculturii, Seria B N2620938 din
04.07.1988;

- Copia permis de conducere;

- Declaratia pe propria raspundere privind lipsa antecedentelor penale;

- Confirmare privind realizarea programului de formare profesionala continua (10 credite, 75 ore)
specialitatea Psihopedagogie (pentru cadrele didactice fara studii pedagogice din sistemul de
formare profesionala a conducatorilor de vehicule) in perioada 10.10.2022-18.10.2022 in cadrul
I.P. Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga”;

- Confirmare privind realizarea programului de formare profesionala continua (20 credite, 150
ore) specialitatea Psihopedagogie (pentru cadrele didactice fara studii pedagogice din sistemul
de formare profesionald a conducatorilor de vehicule) in perioada 07.11.2022-23.11.2022 in
cadrul I.P. Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga”;

- Certificat de perfectionare la specialitatea Profesor din sistemul de pregatire a conducatorilor
de autovehicule Seria CRP Nr. 0016713 din 22.05.2014 — EXPIRAT.
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Profesor Acordarea primului ajutor si Instruirea antialcoolica si antidrog:
- Diploma de studii superioare, Specialitatea Medicina de urgenta, Seria AL
Nr. 006024 din 17.05.2014.

Instructor in conducere auto:

- Copia permis de conducere;

- Declaratia pe propria raspundere privind lipsa antecedentelor penale;

- Certificat de atestare profesionala — la specialitatea Instructor in conducere auto, Seria CRP
Nr 000040721 din 16.12.2016 — EXPIRAT.

Instructor Tn conducerea auto:

- Copia permis de conducere;

- Declaratia pe propria raspundere privind lipsa antecedentelor penale;

- Certificat la specialitatea Instructor Tn conducerea auto, Seria CRP Nr. 000059769 din
10.07.2018;

Instructor in conducerea auto:

- Copia permis de conducere;

- Declaratia pe propria raspundere privind lipsa antecedentelor penale;

- Certificat la specialitatea Cadre didactice din sistemul de pregatire a conducatorilor de
autovehicule, Seria CRP Nr. 000064059, din 28.12.2018.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice/ (potentialelor cadre
didactice in cazul autorizarii) detin calificare profesionala conform
profilului programului de studii.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Masuri de dezvoltare a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Plan operational in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTQO” SRL pentru anii 2018-2023;
prezentate de ¢ Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

institutia de e Interviu cu cadrele didactice.

formare

continua

Constatari SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL dispune de plan operational intocmit pentru anii 2018-2023
facute in timpul care cuprinde masuri privind dezvoltarea personalului didactic, in special, formarea profesionala
vizitei de continua.

Institutia asigura cadrele didactice financiar formarea/perfectionarea in cadrul cursurilor de
perfectionare de la Universitatea Tehnica a Moldovei.

Din discutiile avute cu conducerea institutiei si cadrele didactice s-a constatat ca se acorda
premii financiare la zilele de nastere, sarbatori oficiale.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul

realizare a planifica masuri de dezvoltare a personalului didactic si le realizeaza (puncte) acordat

standardului de integral.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v Stimularea cadrelor didactice cu premii financiare, cat si asigurarea formarii/perfectionarii
acestora in cadrul cursurilor de perfectionare din cadrul institutiilor abilitate.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi ¢ Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

prezentate de e Interviu cu cadrele didactice.

institutia de

formare

continua

Constatari Scoala auto SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL face parte din Asociatia Patronala Scolilor Auto si
facute in timpul a Centrelor de instruire din Republica Moldova.

vizitei de Profesori si instructorii participa la seminare organizate de Asociatie privind metodica instruirii in

conducerea autovehiculelor. De asemenea cadrul didactic profesorul de teorie participa la
seminarele organizate de Incubatorul de Afaceri Leova (IAL) privind problemele a sigurantei
rutiere Tn Europa.

Profesorul de instruire teoretica a elaborat suporturi didactice conform programei de instruire
destinate conducatorilor de motocicleta.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul

realizare a planifica, monitorizeaza si sustine activitatea metodica a personalului (puncte) acordat

standardului de didactic.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit 1,0 — personalul didactic realizeaza activitatea metodica planificata. 1,0 1,0

Puncte tari v' Profesorul de teorie participd activ la elaborarea materialelor didactice destinate
formabililor, dar si cu obiectii si propuneri la elaborarea(modificarea) REGULAMENTULUI
CIRCULATIEI RUTIERE.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura formabilii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1 Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

evaluare externa

Dovezi e Regulament INTERN aprobat nr.03 din 04.01.2023;

prezentate de e Plan operational in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL pentru anii 2018-2023;
institutia de . , s

formare e Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

continui e Interviu cu personalul administrativ si auxiliar.

Constatari Recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar este efectuatad de conducerea
facute in timpul | SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL.

vizitei de Structura personalului administrativ si auxiliar consta din 3 persoane:

- Director — angajat titular, varsta 58 ani;

- Administrator de cont — angajat titular, varsta 28 ani;

- Contabil-sef — angajat prin cumul extern, varsta 40 ani.

Personalul administrativ si auxiliar are incheiate contracte individuale de munca si contracte de
prestare servicii valabile cu prestatorul de servicii educationale.

in fisa postului sunt specificate atributiile personalului administrativ si auxiliar. Din interviurile
realizate s-a constatat ca personalul administrativ si auxiliar isi cunoaste obligatiunile de serviciu.

Gradul de 1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a administrativ si auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul (puncte) acordat
standardului de | normativ Tn vigoare.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
punctajul oferit Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si

auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 6.2. Resurse materiale

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e AUTORIZATIE SANITARA PENTRU FUNCTIONARE Nr. 015085/2022 acordatd SC
prezentate de ,VLADALMATIX-AUTO” SRL pentru sala de studii cu suprafata de 60,9 m? amplasata in
institutia de or. Leova, str. Independentei 17. Data emiterii: 29.09.2022. Valabila pana la 31.12.2027:
formare N . . . . .
continui e Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.
10/246 din 06.10.2022 efectuat in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL situat pe adresa
or. Leova, str. Independentei 17/3;
e Contract de Comodat Nr.1 din 19.09.2023 incheiat intre DI M.A. si SC ,VLADALMATIX-
AUTO” SRL pentru doua incaperi cu suprafata de 60.9 m? din orasul Leova, str.
Independentei 17. Contract valabil pana la 31.12.2027;
e CONTRACT DE PRESTARE A SERVICIILOR DE INCHIRIERE pentru suprafete de teren
din 01.01.2023 incheiat intre CC ,UNIVERSOOP” LEOVA si SC ,VLADALMATIX-AUTO”
SRL pentru folosinta si posesie temporara a terenului cu suprafata de 3000 m? situat Tn or.
Leova, str. Cahulului 1 valabil pana la 31.12.2023;
e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.
Constatari Scoala auto SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL dispune de sala de curs pentru 26 de formabili la
facute in timpul | adresa or. Leova str. Independentei 17 si terenul pentru instruirea practica, care este situat in
vizitei de or. Leova, str. Cahulului 1.

1 sala de studii cu suprafata totala de 60,9 m? — 26 locuri.

Teren specializat destinat activitatii de instruire practica - spatiul cu suprafata de 3000 m2.
Spatiile educationale dispun de autorizatie sanitara de functionare valabila si de actul de
inspectare in domeniului evaluérii riscului de incendiu, astfel corespund cu cerintele de securitate
si sanatate.

Terenul pentru instruirea practica in conducerea vehiculelor pentru programul Conducator/
conducatoare auto (categoria/subcategoria A, AM, Al, A2) corespunde totalmente conditiilor de
amenajare si dotare conform schitei tip prevazute in figura nr. 2 a prevederilor sectiunii 2 a Legii
131/2007 privind siguranta traficului rutier. Institutia detine Schita itinerarului pentru efectuarea
instruirii practice in conducerea autovehiculelor pe drumurile publice, coordonata cu INP din
2015, dar acestea trebuie sa fie actualizate conform legislatiei in vigoare si recoordonate cu
INSP.

punctajul oferit

Gradul de 1,0 — spatiile destinate realizarii programului de formare continud | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sdnatate side (puncte) acordat
standardului de aparare impotriva incendiilor.

evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Spatiile destinate realizarii programului de formare continud sunt
partial adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sanatate si
de aparare impotriva incendiilor.

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura
suprafete ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza: 3,0 3,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi e ITINERARELE in numar de 4 pentru efectuarea instruirii practice in conducerea
prezentate de autovehiculului (categoria B) in cadrul SC ,VLADALMATIX AUTO” SRL Coordonat cu Sef
institutia de INP al IGP in anul 2015;

formare e AUTORIZATIE SANITARA PENTRU FUNCTIONARE Nr. 015085/2022 acordatd SC
continua ,VLADALMATIX AUTO” SRL pentru sala de studii cu suprafata de 60,9 m2 amplasata in or.

Leova, str. Independentei 17. Data emiterii: 29.09.2022. Valabila pana la 31.12.2027;
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e Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.
10/246 din 06.10.2022 efectuat in cadrul SC ,VLADALMATIX AUTO” SRL situat pe adresa
or. Leova, str. Independentei 17/3;

e Contract de Comodat Nr.1 din 19.09.2023 incheiat intre DI M.A. si SC ,VLADALMATIX
AUTO” SRL pentru doua incaperi cu suprafata de 60.9 m? din orasul Leova, str.
Independentei 17. Contract valabil pana la 31.12.2027;

e CONTRACT DE PRESTARE A SERVICIILOR DE INCHIRIERE pentru suprafete de teren
din 01.01.2023 incheiat intre CC ,UNIVERSOOP” LEOVA si SC ,VLADALMATIX AUTO”
SRL pentru folosinta si posesie temporara a terenului cu suprafata de 3000 m? situat in or.
Leova, str. Cahulului 1 valabil pana la 31.12.2023;

e Unitatile (5 unitati) de transport din cadrul SC ,VLADALMATIX AUTO” SRL pentru instruirea

initiald a conducatorilor de motocicleta (categoria A/A1/A2/AM):

SUZUKI SV650 (categoria A)— nr. inmatriculare VLM-758 (Contract chirie Nr.8 din

21.11.2016); - CORESPUNDE LEGII 131/2007 Sectiunea 3-a;

- MOTOMAX FH 250-9Z (categoria A2) — nr. inmatriculare JSI-595 (Contract comodat Nr.2 din
05.04.2023)- NU CORESPUNDE LEGII 131/2007 Sectiunea 3-a Capacitatea cilindrica
minim 400 cm3, poate fi utilizata pentru Categoria A1;

- VIPER ZS 150J (categoria Al) — nr. inmatriculare LV AD 667 (Proprietatea institutiei) -
CORESPUNDE LEGII 131/2007 Sectiunea 3-a;

- GHERAKI DL50 (categoria AM)- nr. inmatriculare DXY-746 (Proprietatea institutiei)
CORESPUNDE LEGII 131/2007 Sectiunea 3-a;

- CHAMP CM110-2A (categoria A1) — nr. inmatriculare DXY-242 (Contract comodat Nr.2 din
05.04.2023) - NU CORESPUNDE LEGII 131/2007 Sectiunea 3-a Capacitatea cilindrica
minim 120 cm?, poate fi folosita la Categoria AM.

e Orarul activitatilor pe terenul de instruire;

e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice, daca este
cazul.

Dovezi suplimentare prezentate de SC ,VLADALMATIX AUTO” SRL:

e 2 unitati suplimentare pentru instruirea initiald a conducatorilor de motocicleta (categoria
AIAL/A2/AM):

- KTM 450 EXM (Categoria A2) — nr. de Tnmatriculare OLI-694 (Contract de Comodat Nr.04 din
05.09.2023) - CORESPUNDE LEGII 131/2007 Sectiunea 3-a;

- MINSK MMVZ-3112.1 (Categoria Al) nr. de inmatriculare ABC-083 (Contract de Comodat
Nr.05 din 12.09.2023) - CORESPUNDE LEGII 131/2007 Sectiunea 3-a.

e Cerere Nr.14/24 din 14.09.2023 depusa la secretariatul DDP al INS de catre SC
-~VLADALMATIX AUTO” SRL in vederea coordonarii itinerarelor pentru efectuarea instruirii
practice prin orasul Leova si oraselul largara. Total 4 itinerare.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Institutia isi desfasoara activitatea pe adresa or. Leova, str. Independentei 17. Sala de curs este
accesibila si este dotatd cu materiale didactice pentru prestarea serviciilor educationale:
formarea conducatorilor e motocicleta de categorile A, Al, A2, AM, In conformitate cu
prevederile Legii 131- XVI din 7 iunie 2007 privind siguranta traficului rutier.

Teren specializat destinat activitatii de instruire corespunde tuturor conditiilor de amenajare si
dotare in conformitate cu prevederile Legii 131- XVI din 7 iunie 2007 situat in or. Leova, str.
Cahulului 1, cu o suprafata de 3000 m2.

Cele 5 motociclete prezentate pentru examinare sunt dotate in conformitate cu prevederile Legii
131- XVI din 7 iunie 2007 si HG nr.170 din 28.04.2023. Tn timpul vizitei s-a constat ca motocicleta
utilizata pentru instruirea formabililor la Categoria A2 NU CORESPUNDE LEGII 131/2007
Sectiunea 3-a Capacitatea cilindrica minim 400 cm? astfel ea poate fi utilizata pentru Categoria
Al.

Capacitatea de scolarizare la program calculat din:

1 sala — 26 locuri,

suprafata — 60,9 m?;

nr. de motociclete — 4 unitati.

Capacitatea de scolarizare constituie — 144 formabili (pentru categoria A si subcategoriile AM si
Al).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea | Ponderea | Punctajul

finalitatilor de studii/rezultatelor invatarii ale programului de formare (puncte) acordat
continua.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Dotarea spatiilor educationale asigura realizarea finalitatilor de
studii/rezultatelor invatarii ale programului de formare continua.
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1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura
accesul formabililor la spatiile educationale, pentru toate activitatile 1,0 1,0
incluse Tn program.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Finantarea procesului educational

evaluare externa

Dovezi e Bugetul de venituri si cheltuieli in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL pentru anii 2018-
prezentate de 2022;
institutia de e Planificarea taxei de studii pentru anul 2023 in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL;
form.arev e Ordin Nr.04 din 05.01.2023 cu privire la taxa de studii pentru Categoria A, Al, A2, AM;
continua e Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

e Interviu cu contabilul.
Constatari Unica modalitate de asigurare financiara a programului o constituie perceperea taxelor de studii,
facute in timpul | astfel formabilii transfera in contul bancar al scolii auto SC ,VLADALMATIX-AUTO” suma
vizitei de stipulata in contractul individual de studii. Transparenta operatiunilor financiare este garantata,

deoarece acestea sunt gestionate prin intermediul bancii ,Energbank” filiala or. Leova.

Taxele de studii pentru program este adusa la cunostinta formabililor si a altor persoane
interesate fiind afisate pe panoul informativ.

Taxa de scolarizare pentru orele teoretice constituie 2000 lei per persoana. Taxa pentru 2 ore
de instruire practica (90 min) constituie 200 lei/persoana Categoria A, Al, AM, 150 lei/persoana
Categoria A2 aceasta este achitatd personal de catre beneficiari la statia de alimentare.

In anul 2022 intreprinderea a primit imprumut banesc din partea Incubatorului de Afaceri Leova,
(IAL) in volum de 30.000 lei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt
alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt
suficiente pentru realizarea programului de formare continua.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a formabililor

6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale

Dovezi e AUTORIZATIE SANITARA PENTRU FUNCTIONARE Nr. 015085/2022 acordatd SC
prezentate de ,VLADALMATIX-AUTO” SRL pentru sala de studii cu suprafata de 60,9 m? amplasata in
institutia de or. Leova, str. Independentei 17. Data emiterii: 29.09.2022. Valabila pana la 31.12.2027;
formare e Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.
continua 10/246 din 06.10.2022 efectuat in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL situat pe adresa
or. Leova, str. Independentei 17/3;

e Vizitarea spatiilor educationale;

¢ Interviu cu managerul/echipa manageriald a institutiei;

e Interviu cu formabilii.
Constatari SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL asigura formabilii cu servicii sociale primare.
facute in timpul Institutia nu are incheiate contracte de prestare a serviciilor sociale cu alte institutii.
vizitei de
evaluare externa
Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continud | Ponderea | Punctajul
realizare a dispune de infrastructura necesara si asigura accesul formabililor la | (puncte) acordat
standardului de | servicii sociale primare.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si funcfionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi e Dosarul programului evaluat inclus Tn RUICVF, exemple de certificate de absolvire din

prezentate de RUICVF;

institutia de e Registrul de evidenta a certificatelor de absolvire Grupa 30044002B1450, 30044002A1451

formare din cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL;

continua e Procesul-verbal nr. 20 din 19.08.2023 al Sedintei Comisiei pentru examinarea absolventilor
la programul de formare profesionala a Conducator/Conducatoare auto (categoria
A/A2/A1/AM), cu termenul de studii 10.11.2022 — 17.02.2023;

e Registrul de evidenta a lectiilor pentru formarea profesionala a conducatorilor de
autovehicule (categoria A/A2/A1/AM) grupa 30044002A1451 perioada de instruire
06.02.2023-19.05.2023;

e Registrul de evidentd a contractelor si ordinelor de angajare a salariatilor SC
»VLADALMATIX-AUTO” SRL Tncepand din 02 ianuarie 2017;

e Registrul de evidenta a contractelor de studii a formabililor din cadrul SC ,VLADALMATIX-
AUTO” SRL din 02 ianuarie 2017,

e Registrul corespondentei de intraref/iesire in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL din
20.02.2022;

e Registrul de evidenta a foilor de parcurs din cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL din
20.06.2016;

e Exemplul Dosar formabil care cuprinde Cerere Contract de studii, Ordinele de inregistrare
a grupelor, Anexe la chestionarul pentru examenul de absolvire a cursului de pregatire a
conducatorilor de autovehicule pentru categoria ,A/A2/A1/AM”, copia certificatului de
absolvire, fisa privind evidenta orelor de instruire cu autoturismul, contractul pentru prestari
servicii, adeverinta medical&; concluzie (aviz) consultativd narcologica; Fisa de examinare
la conducerea autovehiculului la categoria ,A/A2/A1/AM”, Fisa privind evidenta orelor de
instruire cu autoturismul (categoria (A/A2/A1/AM);

e Exemplul Dosar personal al salariatilor, care cuprinde: Cerere de angajare, Fisa de post,
Copia Buletinului de Identitate, Contractul individual de munca, Certificate de competenta,
Certificate de perfectionare, Diplome de studii, Certificate de Formare continua, Copia
permisului de conducere, Declaratie pe propria raspundere ca nu detin antecedente penale
si contraventionale;

e Interviu cu managerul institutiei;

e Interviu cu formabilii;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu personalul administrativ si auxiliar.

Constatari Din dovezile prezentate in dosarul online si analizate in cadrul vizitei, comisia a constatat ca SC
facute in timpul | ,VLADALMATIX-AUTO” SRL asigura colectarea, analiza si utilizarea informatiilor relevante
vizitei de pentru gestionarea eficienta a programului de formare continud Conducator/conducatoare auto
evaluare externa | (categoria A/A2/A1/AM). Documentele ce Thsotesc pregatirea teoretica si practica a scolii sant
pastrate Tn arhiva. Ele sunt structurate pe categorii, grupe si ani de studii. Pentru protectia datelor
cu caracter personal, toate documentele formabililor si aferente grupelor academice sunt
pastrate in arhiva institutiei timp de 5 ani, de asemenea institutia SC ,VLADALMATIX-AUTO”
SRL detine si safeu metalic, in care se pastreaza stampila institutiei, sursele financiare si
documentele importante, acces la acesta avand doar Directorul si administratorul SC
,VLADALMATIX-AUTO” SRL. Acces la stampila institutiei o are doar Directorul si administratorul
SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL. inmatricularea formabililor la cursurile de instruire a
conducatorilor de motocicleta la categoria ,A/A2/A1/AM” se realizeaza prin introducerea datelor
personale in baza de date RUICVF. Detaliile referitoare la formabili si cadrele didactice sunt
stocate Tn dosarele personale ale acestora, care sunt pastrate la sediul institutiei. Fiecare angajat
si formabil are un dosar personal dedicat in care sunt documentate informatiile si inregistrarile
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relevante. Acces la introducerea si verificarea datelor le are doar in baza de date RUICVF o are
doar administratorul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL.
Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a dispune de un sistem de gestionare a informatiei. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 1,0 1,0
punctajul oferit 1,0 — sistemul de gestionare a informatiei este functional si
corespunde prevederilor legale. 2,0 2,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare continua

Dovezi e Pagina web/retele de socializare ale prestatorului de servicii educationale;

prezentate de e Panouri informative;

institutia de e Aviziere;

formare o Vizitarea spatiilor.

continua

Constatari S-a constatat la momentul vizitei ca institutia SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL nu dispune de
facute in timpul pagina web. Din discutiile cu managerul institutiei pagina web se afla in proces de elaborare. Din
vizitei de discutiile cu formabilii, s-a constatat ca pentru fiecare grupa de formabili este creat un grup pe

evaluare externa | reteaua de socializare Viber, in care sunt distribuite informatii cu privire la procesul educational,
precum: orarul lectiilor teoretice si celor practice si sesiunile de examinare. Informatiile cu privire
la procesul de inscriere, invatare, evaluare si taxele percepute pentru programul de formare
continua sunt comunicate fiecarui formabil inainte de Tncheierea contractului cu institutia SC
,VLADALMATIX-AUTO” SRL. De asemenea, in vederea informarii corecte a tuturor clientilor, la
sediul institutiei si mai exact in centrul orasului pe strada Independentei 17 sunt afisate
informatiile pe panourile informative de la avizier: Orarul Lectiilor teoretice si practice;
Regulament intern; Programul de lucru; Extras din ordinul nr.15 din 15.09.2022 a
administratorului cu privire la siguranta antiincendiara; Regulament intern aprobat prin ordinul
administratorului SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL nr.03 din 04.01.2023; Extras din Registrul de
stat al persoanelor juridice nr.129 din 23.05.2023; copia Certificat de evaluare externa a calitatii
nr.000230 din 10.12.18; Regulament intern aprobat prin ordinul administratorului SC
»VLADALMATIX-AUTO” SRL nr.03 din 04.01.2023; Autorizatie sanitara pentru functionare
nr.016085/2022 valabila pana la 31.12.2027. Din discutile cu cadrul didactic sunt efectuate
periodic evaluari orale si in scris unde formabilii sunt apreciati cu note, iar unde este cazul daca
rezultatele sunt negative cadrul didactic discuta suplimentar cu formabilii asupra temelor

respective.
Gradul de 1,0 - prestatorul de servicii educationale asigura integral | Ponderea | Punctajul
realizare a transparenta informatiei interne cu privire la programul de formare | (puncte) acordat
standardului de continua pentru beneficiari.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit 1,0 - prestatorul de servicii educationale asigura integral
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de 1,0 1,0
formare continua.
Puncte tari
Recomandari v/ _Elaborarea paginii web in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare continua

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea fsi ating
obiectivele si raspund nevoilor formabililor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
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programelor. Orice
interesati.

masura planificatda sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

Criteriul 9.1. Monitorizarea si evaluarea periodica a programului de formare continua

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Program de formare profesionala a  conducatorilor de  autovehicule
prezentate de »conducator/conducatoare de motocicleta (categoria/subcategoria A/A2/A1/AM)” aprobat
institutia de de Ministerul Educatiei si Cercetarii prin ordinul nr. 260 din 12.04.2022;

form.arev ¢ Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

continua e Interviul cu cadrele didactice.

Constatari In cadrul scolii SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL functioneaza sistemul de monitorizare a calitatii
facute ;ﬂ timpul | instruirii a conducétorilor de motocicleta (categoria A/AL/A2/AM).

vizitei de

Responsabil de monitorizarea si evaluarea calitatii instruirii este directorul unitatii de invatamant.
In baza informatiei acumulate se intreprind masuri de imbunétatire a procesului de instruire prin
diversificarea metodelor de predare/invatare/evaluare, dar la moment acestea nu sunt
documentate.

Programul de formare profesionala continua este actualizat in baza ultimilor modificari aprobate
de catre MEC prin ordinul nr. 260 din 12.04.2022.

evaluare externa

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale dispune si aplica proceduri | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente de monitorizare, revizuire si Tmbunatatire continua a (puncte) acordat
standardului de programului de formare continua.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v" Documentarea tuturor masurilor intreprinse in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL cu
privire la monitorizarea si evaluarea calitatii instruirii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare
Dovezi e Exemplu chestionar pentru formabili Feedback Scoala Auto SC ,VLADALMATIX-AUTO”
prezentate de care contine 12 intrebari;
institutia de e Rezultatele chestionarii formabililor si analiza acestora — NU SUNT DOCUMENTATE;
form_arev e Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;
continua e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari in calitatea sa de profesor de teorie si de maistru-instructor, directorul unitatii de instruire
facute in timpul monitorizeaza intreg procesul de predare-invatare-evaluare.
vizitei de Predarea-invatarea-evaluarea se realizeaza in cadrul orelor de teorie si a orelor de instruire

practicd. Evidenta procesului se efectueaza prin inscrisurile din registrele de evidenta a
frecventei la ore si fisele individuale de instruire practica.

Evaluarile finale se consemneaza in procesele-verbale ale Comisiilor de examinare.

Pe perioada activitatii in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL nu au fost inregistrate plangeri,
reclamatii, incalcari sau careva nereguli, etc. Formabilii sunt multumiti de modul de organizare a
procesului de studiu, atat teoretic, cat si practic, fapt ce se confirma in raspunsurile Tnregistrate
n chestionarul pe care formabilii il indeplinesc la finele programului de formare continua referitor
la calitatea procesului si modului de predare a cunostintelor teoretice si practice de catre angajatii
institutiei, iar rezultatele sunt ulterior analizate de catre angajatii institutiei, fiind astfel imbunatatit
procesul de predare-invatare-evaluare.

In scopul evalu&rii programului de formare continud, se efectueazd chestionare formabililor.
Chestionarele sunt analizate si in baza rezultatelor se fac concluziile de rigoare in vederea
imbunatatirii activitatii educationale in cadrul programului de formare continua.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a dispune si aplica proceduri functionale si eficiente de monitorizare a (puncte) acordat
standardului de | proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de formare

evaluare si continua. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Evaluarea programului de formare continua de catre formabili, absolventi, angajatori si alti
beneficiari
Dovezi e Exemplu chestionar pentru formabili Feedback Scoala Auto SC ,VLADALMATIX-AUTO”
prezentate de SRL care contine 12 intrebari;
institutia de e Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;
form.arev e Interviu cu cadrele didactice;
continua e Interviu cu personalul administrativ si auxiliar;
e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari In regulamentul de organizare si functionare al SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL sunt stipulate
facute in timpul | procedurile de organizare a activitatilor educationale.
vizitei de Din examinarea documentelor si organizarii interviurilor cu directorul institutiei, cat si cu cadrele

didactice ale institutiei, s-a constatat ca institutia SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL efectueaza
proceduri de evaluare interna a programului de formare continua, specificate ih regulamentul de
organizare si functionare.

Rezultatele chestionarelor urmeaza a fi analizate in cadrul sedintelor Corpului didactic din cadrul
SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL. Masuri corective si preventive intreprinse n rezultatul
chestionarilor cu privire la programul de formare continua nu au fost intreprinse.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare continua este evaluat de toate categoriile | Ponderea
de beneficiari (formabili, personal angajat, absolventi, angajatoris.a.) (puncte)
si se intreprind masuri de imbunétatire continua a acestuia.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a altor institutii
publice

Dovezi

e Scrisoare Nr. 520-04 din 10 mai 2023; Ref.: nr. 04/09 din 04.04.2023;
prezentate de e Cerere in vederea acreditarii cat. A, B Nr. 09/20 din 19.06.2023;
institutia de e Certificat de evaluare externa a calitatii Nr. 000230 eliberat la 10.12.2018;
formare e Raport de evaluare externa FPC.ACR.PFPC-155;
continua e Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu personalul administrativ si auxiliar.
Constatari Administratia SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL executd si monitorizeaza integral dispozitiile si
facute in timpul recomandarile Ministerului Educatiei si Cercetarii cu privire la programul de formare continua.
vizitei de in cadrul institutiei comunicarea, executarea si monitorizarea dispozitiilor si recomandarilor

evaluare externa

Ministerului Educatiei referitoare la programe de studiu, se efectueaza conform structurii
institutiei.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continud | Ponderea | Punctajul
realizare a executa si monitorizeaza integral dispozitiile si recomandarile (puncte) acordat
standardului de | Ministerului Educatiei si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu

evaluare si referire la programul de formare continua. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Informatiile si propunerile cu referire la programul de formare continua sa se analizeze la

sedintele Consiliului profesoral si sa se aprobe in procese-verbale.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi

evaluare externa

e Certificat de evaluare externa a calitatii Nr. 000230 eliberat la 10.12.2018;
prezentate de e Raport de evaluare externd FPC.ACR.PFPC-155;
institutia de e Interviu cu managerul/echipa manageriala a institutiei;
formare e Interviu cu cadrele didactice.
continua
Constatari Evaluarea externa de catre ANACEC la SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL fost elaborat de
facute in timpul membrii comisiei de evaluare externa, a informatiilor prezentate de institutia de invatdmant in
vizitei de raportul de autoevaluare, a dovezilor aduse si a constatarilor facute in timpul vizitei de evaluare

externa din data 29.06.2018.:

Recomandari:

- Instituirea unui mecanism formalizat de consultare a tuturor partilor interesate privind programul
de formare profesionala continua.

- Realizarea unei pagini web;

- Actualizarea si gestionarea regulata a paginii de pe retelele de socializare.

- Incheierea contractelor individuale de muncé cu toti angajatii cu respectarea legislatiei in
vigoare;

- Elaborarea si semnarea fiselor de post cu personalul administrativ;

- Elaborarea unor chestionare tipizate pentru colectarea feed-back-ului din partea formabililor;
Arii de Tmbunaétatire obligatorii:

+ Planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare;

Realizarea de sondaje si chestionari cu privire la evaluarea a programului de formare
profesionala continua si formalizarea acestora in procese-verbale sau diagrame etc;

Au fost realizate urmatoarele actiuni:

* A fost creat un chestionar (Feedback) de colectare a sugestiilor si propunerilor de catre
formabili;

« A fost creat Contractul dintre Fondator si Directorul intreprinderii.

Documentarea periodica a masurilor intreprinse pentru dezvoltarea programelor de instruire
(procese-verbale a adunarii periodice a corpului didactic)

Arii de imbunatatire obligatorii au fost realizate in totalitate.

Din recomandarile specificate nu a fost realizata doar una - Pagina web.

Din interviul cu conducatorul institutiei acesta a confirmat lipsa necesitatii detinerii unei pagini
web, deoarece institutia utilizeaza activ retelele sociale, de exemplu Facebook.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a examineaza observatile, recomandarile si decizile ANACEC/ (puncte) acordat
standardului de | ANACIP/ altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masurile

evaluare si privind dezvoltarea programului de formare continua, dupa 3,0 3,0
punctajul oferit evaluarea externa.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Concluzii generale

1. Cadrul de functionare a programului de formare continua este conform cerintelor legale. Prestatorul de servicii
educationale de formare continua detine autorizatie sanitara de functionare si actul juridic care confirma
respectarea normelor de securitate antiincendiara, eliberat de organele competente.

2. Continutul programului de formare continuad este proiectat in conformitate cu cerintele cadrului normativ si
aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetarii prin ordinul nr. 260 din 12.04.2022.

3. Organizarea procesului de predare-invatare in SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL cadrul corespunde cerintelor
regulamentare, iar rezultatele evaluarii sunt documentate in conformitate cu cadrul normativ-reglator.

4. Tnscrierea candidatilor se efectueaza doar la prezentarea buletinului de identitate (cu termen de valabilitate),
in baza caruia v-a fi inregistratda in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL. Se incheie un contract intre
persoana juridica si formabil, Tn care sunt stipulate drepturile si obligatiile de exercitare a ambelor parti. La
finele procesului de studii prestatorului de servicii educationale de formare continua elibereaza acte de
finalizare a studiilor cu respectarea cerintele normative.

5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic (potentialului personal didactic in cazul
autorizarii) la programul de formare continua este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare;

6. Scoala auto SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL dispune de sala de curs pentru 26 de formabili la adresa or.
Leova str. Independentei 17 si terenul pentru instruirea practica, care este situat in or. Leova, str. Cahulului
1. Teren specializat destinat activitatii de instruire practica - spatiul cu suprafata de 3000 m?2.Spatiile
educationale dispun de autorizatie sanitara de functionare valabila si de actul de inspectare in domeniului
evaluarii riscului de incendiu, astfel corespund cu cerintele de securitate si séanatate.

7. Prestatorul de servicii educationale de formare continua dispune de un sistem de gestionare a informatiei,
functional si corespunde prevederilor legale.

8. Prestatorul de servicii educationale asigura integral transparenta informatiei interne cu privire la programul
de formare continua pentru beneficiari.

9. Din examinarea documentelor si organizarii interviurilor cu directorul institutiei, cat si cu cadrele didactice ale
institutiei, s-a constatat ca institutia SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL efectueaza proceduri de evaluare
internd a programului de formare continua, specificate in regulamentul de organizare si functionare.
Rezultatele chestionarelor urmeaza a fi analizate in cadrul sedintelor Corpului didactic din cadrul SC
»VLADALMATIX-AUTO” SRL.

10. Administratia SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL executa si monitorizeaza integral dispozitiile si recomandarile
Ministerului Educatiei si Cercetarii cu privire la programul de formare continua.

Puncte tari:
e Stimularea cadrelor didactice cu premii financiare, cat si asigurarea formarii/perfectionarii acestora in cadrul
cursurilor de perfectionare din cadrul UTM.
e Profesorul de teorie participa activ la elaborarea materialelor didactice destinate formabililor, dar si cu obiectii
si propuneri la elaborarea(modificarea) REGULAMENTULUI CIRCULATIEI RUTIERE.

Recomandari:

e Revizuirea si intocmirea Regulamentului de organizare si functionare din cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO”
SRL tindndu-se cont in special de prevederile Codului educatiei al Republicii Moldova nr.152/2014,
prevederile Legii nr.131/2007 privind siguranta traficului rutier si prevederile HG nr.170 din 28.04.2023;

e Documentarea prin procese-verbale a rezultatelor sedintelor cu cadrele didactice pe subiecte legate de

imbunétatirea programului de studii;

Elaborarea de catre profesori a materialelor didactice in format electronic;

Utilizarea activa a instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare;

Elaborarea procedurii de contestare a rezultatelor evaluarii;

Elaborarea paginii web in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL;

Documentarea tuturor masurilor intreprinse in cadrul SC ,VLADALMATIX-AUTO” SRL cu privire la

monitorizarea si evaluarea calitatii instruirii;

¢ Informatiile si propunerile cu referire la programul de formare continua sa se analizeze la sedintele Consiliului
profesoral si sa se aprobe Tn procese-verbale.

Arii de imbunatatire obligatorii:
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Recomandarea comisiei de evaluare externa:

In procesul de evaluare a programului Conducdtor/conducétoare de motocicleti (categoria/subcategoria
AIA2/A1/AM), s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1,4.3.1, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2),

6.2.2(1). sunt indeplinite.

in baza pct. 62 alin. 1) al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie
si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Conducator/conducatoare de motocicleta (categoria/subcategoria
A/A2/A1/AM), cu dreptul de instruire la categoria A si subcategoriile A2, Al si AM, forma de organizare cu
frecventa, pentru o perioada de 5 ani. Capacitatea de scolarizare - 40 formabili. (Adresa juridica/sediul: MD-6301,

str. Mendeleev D., nr. 28, or. Leova).

Membrii comisiei de evaluare externa: W/
Presedinte: Malcoci lulian // cece

Membru: Nazar Boris

Membru: Gudima Andrei
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