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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvolta si implementeazad aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala continua

Dovezi prezentate
de institutia de
formare
profesionala
continua

e Contract de constituire a CEPD din 29.07.1998.

e Statut C.E. PRO DIDACTICA, inregistrat la MJ R Moldova 11.08.1998, nr. 0664.

o Certificat de inregistrare a organizatiei necomerciale Asociatia Obsteasca Centrul
Educational ,Pro-Didactica”, nr. 1011620000946, inregistrat sa 11 august 1998,
eliberat la 11 februarie 2011.

e Decizia nr. 229 din 25 noiembrie 2011 MJ cu privire la inregistrarea modificarilor in
Statutul AO CEPD.

e Decizia nr. 35 din 15 februarie 2011 MJ cu privire la reorganizarea prin
transformarea Centrului Educational Pro-Didactica in Asociatie Obsteasca Centrul
Educational Pro-Didactica.

e Autorizati sanitara CEPD nr 0090021/ 2021/ 461, din 24 martie 2021.

e Prescriptia nr. 270 eliberata in data de 20 mai 2016 de catre Directia supraveghere
de stat contra incendiilor.

e Licenta nr. 007111, Seria A MMII, eliberatd 21.02.2003, valabila péna la
21.02.2008.

e Licenta nr. 028438, Seria A MMII, eliberata 25.04.2008 valabila pana la 25.04.2013.

e Ordin MECC nr. 822 din 13.08.2015 cu privire la aprobarea planului de invatamant
si autorizarea desfasurarii activitatii CEPD.

e Ordin MECC nr. 05-09/6434 din 23.11.2017 cu privire la coordonarea programului
,Perfectionarea cadrelor didactice” cu numarul de 4730 de ore.

e Anexa l.11 la raport CV CEPD.

e Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continud,
actualizat si aprobat Tn baza deciziei Consiliului de Administratie din 29 ianuarie

2019.

e Certificat _de utilitate publicd 2012-2015, Decizia nr. 1 din 12.01.2012, MJ R.
Moldova.

e Certificat de utilitate publica 2015-2018 Decizia nr. 11 din 01.07.2015 MJ R.
Moldova.

Certificat de utilitate publicd 2018-2021 eliberat de MJ R. Moldova in 03.12. 2018 si
valabil pana Tn data de 3 decembrie 2021.
Diploma de onoare MECC — nr. 1216p din 26.09.2018.
Anexa 1.14.B la raport Diploma de recunostinta ANACEC.
Anexa 1.14.C. la raport Diploma de multumire CNTM.
Anexa 1.14.D. la raport Certificat BID.
Programul de formare continua Formarea cadrelor didactice aprobat la Consiliul de
Administratie a CEPD din 25 septembrie 2020.
Ordinul MECC coordonare program nr. 04/3-09/5565 din 09.10.2020.
e Programul ,Perfectionarea cadrelor didactice”, aprobat la Consiliul de Administratie
a CEPD din 28 septembrie 2017.

Constatari facute in
timpul vizitei de
evaluare externa

Centrul Educational PRO DIDACTICA/CEPD este o organizatie nonguvernamentals,
nonprofit, fondata la 11 august 1998. Conform contractului de constituire din 29 iulie 1998
intre Fundatia SOROS-Moldova si Asociatia Obsteasca Casa Lumea deschisd, CEPD avea
forma organizatorico-juridicad de institutie obsteasca. Institutia a fost creatd Tn baza
reorganizarii programului Modernizarea invatdmantului umanist al Fundatiei SOROS si a
Scolii de limba englezéd a Casei Lumea deschisa. Statutul institutiei a fost aprobat de
fondatorii asociatiei in data de 29.07.1998, inregistrat la Ministerul Justitiei R. Moldova in
data de 11 august 1998, cu numarul 0664. Se constata actele doveditoare a reorganizarii
CEPD in Asociatie Obsteasca (decizia nr. 35 din 15 februarie 2011 a Ministerului Justitiei R.
Moldova, cu modificarile de rigoare in statut si prin aprobarea acestuia in 25 noiembrie
2011, decizia nr. 229 a Ministerului Justitiei R. Moldova. Actualmente este functional
Statutul AO CEPD inregistrat de MJ al R. Moldova nr. 664 din 15 februarie 2011.
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Organigrama AO CEPD este reprezentata in Statului AO CEPD capitol 4. CEPD detine
autorizatie sanitara de functionare cu nr. 0090021/ 2021/ 461 eliberata in 24 martie 2021,
valabila pana la data de 31 decembrie 2021. Este prezentata Prescriptia nr. 270 eliberata in
data de 20 mai 2016 de catre Directia supraveghere de stat contra incendiilor cu masurile
recomandate in vederea inlaturarii deficientelor constatate. Se constaté indicarea masurilor
care la moment au fost inlaturate.

Activitatea de formare profesionala continua la CEDP este reglementata prin
Regulamentul de organizare si desfdsurare a cursurilor de formare continua, actualizat si
aprobat in baza deciziei Consiliului de Administratie din 29 ianuarie 2019.

Activitatea CEPD este recunoscuta oficial de Comisia de certificare de pe langa Ministerul
Justitiei prin Certificatul de utilitate publica pentru perioada 2012-2015, Decizia nr. 1 din
12.01.2012, Certificat de utilitate publica, Decizia nr. 11 din 01.07.2015 pentru perioada
2015-2018, Decizia nr. 27 din 03.12.2018 eliberata in 03.12. 2018 si valabila pana in data
de 3 decembrie 2021.

Activitatile de formare s-au realizat in baza licentelor eliberate de Camera de licentiere a R.
Moldova: pentru perioada 2003-2008, nr. 007111, Seria A MMII, pentru perioada 2008-
2013, nr. 028438, Seria A MMII, iar ulterior in baza Ordinului Ministerului Educatiei, Culturii
si Cercetérii (nr. 822 din 13.08.2015; nr. 05-09/6434 din 23.11.2017), in proiectele
internationale cu finantatori si parteneri din diverse tari.

Programul de formare continua Formarea cadrelor didactice este aprobat la Consiliul de
Administratie a CEPD din 25 septembrie 2020, coordonat de MECC nr. 04/3-09/5565 din
09.10.2020. Programul este destinat cadrelor didactice. Programul propune un stagiu de
formare din 600 ore, echivalentul a 20 credite, dintre care 150 de ore sunt contact direct.
Planul de invatamant ofera 4 module: Psihopedagogie, Didactica limbii si literaturii romane,
Utilizarea TIC in procesul de predare-invatare-evaluare, Resurse educationale deschise,
Branding personal.

Se constata discordanta in ce priveste Denumirea programului de formare continua in 3
documente:

- Program de formare continua multimodular Didactica limbii si literaturii roméne,
Psihopedagogie, Utilizarea TIC in procesul de predare-invatare-evaluare, Resurse
educationale deschise, Branding personal, aprobat de Consiliul de Administratie a
CEPD din 25 septembrie 2020,

- Program de formare continua Didactica limbii romane coordonat de MECC Ordinul
MECC coordonare program nr. 04/3-09/5565 din 09.10.2020,

- Raport de autoevaluare a programului de formare continua Formarea cadrelor

didactice.
Gradul de realizare | 1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare | Ponderea | Punctajul
a standardului de profesionala continua este conform cerintelor legale. (puncte) acordat
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu:
punctajul oferit Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 3,0 3,0
profesionala continua este conform cerintelor legale.

Puncte tari

Recomandari

v Sincronizarea denumirii programului de formare continua conform actelor in vigoare.
v' Racordarea planului de activitate anual al CEPD cu planul de dezvoltare strategica,
privind realizarea programului de formare continua vizat.

Arii de imbunatatire
obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala continua

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
profesionala
continua

e Planul de dezvoltare strategicd a CEPD 2018-2022.

e Planul de activitate al CEPD pentru anul 2021.

e Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua,
actualizat si aprobat in baza deciziei Consiliului de Administratie din 29 ianuarie 2019.

e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1
din 02.02.2021: Integritatea. Proceduri interne.

e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1
din 02.02.2021: Resurse umane. Proceduri interne.

e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1
din 02.02.2021: Conflictul de interese. Proceduri interne.

e Raport de activitate CEPD 2020
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Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

CEPD f1si bazeaza activitatea sa, valorificAnd prevederile actelor normative referitoare la

domeniul educatiei din Republica Moldova:

e Codului Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17 iulie 2014;

e SMISO 29990:2016 Servicii de instruire pentru educatie si pregéatire non-formald. Cerinte
de baza pentru prestatorii de servicii,

e SMISO 29990:2010 Servicii de educatie si pregétire non-formala si formare profesionala;

e Regulamentul cu privire la organizarea formarii profesionale continue (Hotarirea
Guvernului Republicii Moldova nr. 1224 din 09.11.2004);

e Statutul CEPD.

CEPD are drept scop promovarea principiilor unei societati deschise, prin sprijinirea

persoanelor si organizatiilor interesate de invatare si dezvoltare continua pentru a le facilita

afirmarea personald, profesionald, culturald si o mai bunad integrare intr-o societate
democratica, aflatad Tn continua schimbare.

CEPD dispune de Planul de dezvoltare strategica a CEPD pentru anii 2018-2022. Directiile

strategice vizeaza:

. asigurarea dezvoltarii profesionale continue a personalului centrului si a formatorilor
asociati, Tn vederea sporirii calitatii activitatilor desfasurate si a serviciilor prestate, in
conformitate cu cerintele timpului si cu cadrul de competente-cheie pentru invatarea pe tot
parcursul vietii.

. extinderea/ diversificarea ofertei de formare, inclusiv promovarea si dezvoltarea
invatdmantului la distantd si a altor forme inovative de instruire, pentru a raspunde mai
eficient solicitarilor beneficiarilor.

J diversificarea surselor de finantare, inclusiv prin elaborarea s implementarea unei
strategii de fundraising.

J sporirea numarului parteneriatelor la nivel national si international.

. promovarea imaginii centrului si a practicilor de succes prin proiecte si servicii la nivel

national si international.
S-a constat corelarea obiectivelor Programul de formare continud Formarea cadrelor didactice
cu strategiile de dezvoltare a CEPD. Actiunile de mentinere gi imbunatéatire continua a calitatii
Programul de formare continua Formarea cadrelor didactice se regasesc in Planul de
dezvoltare strategicd a CEPD 2018-2022, Regulamentul de organizare si desfasurare a
cursurilor de formare continua, Planul de activitate al CEPD pentru anul 2021. Obiectivul
Programul de formare continud Formarea cadrelor didactice este de a oferi o baza teoretica si
practicd aprofundata, care sa permitd beneficiarilor sa-si formeze si exerseze setul de
competente necesare domeniului psihopedagogie, inclusiv de predare-invatare-evaluare a
disciplinei limbii si literaturii roméne ca disciplina cheie in planul de invatamant.
Strategia si politica institutionala de asigurare a calitatii este stabilitd in documentele strategice
institutionale (la nivel de institutie, program/proiect) si este parte componenta a Planului de
dezvoltare strategica a CEPD 2018-2022. Sistemul institutional de asigurare a calitatii prevede
aplicarea standardelor de calitate, evaluarea calitatii, mentenanta si imbunatatirea continua a
calitatii in cadrul institutiei, in conditiile legii, in baza procedurilor interne de asigurare a calitéatii.
Asigurarea calitdtii in CEPD este orientatd spre realizarea unui ansamblu de actiuni privind
proiectarea, implementarea, coordonarea si monitorizarea sistemului de asigurare a calitatii,
prin care se formeaza si se consolideaza increderea beneficiarilor institutiei.
Politica de asigurare si imbunatatire continua a calitati Programul de formare continua
Formarea cadrelor didactice prevede un ansamblu de activitati planificate si sistematic
implementate cu studierea satisfactiei diferitor actori (cursanti, cadre didactice), implicati in
realizarea procesului educational cu evaluarea calitatii predarii disciplinelor, continuturilor
programelor si cursurilor de perfectionare.
Rezultatele activitatii educationale sunt reflectate in rapoartele anuale la nivel institutional, la
nivel de program/proiect. In baza acestora echipa CEPD contureaza activitatile ulterioare pe
segmentul asigurarii calitatii, care stau la baza elaborarii planului de actiuni pentru urmatorul an
de activitate, plan operational si plan de imbunétatire. Rapoartele sunt la transparenta publica
pe site-ul http://prodidactica.md/

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — obiectivele programului de formare profesionala continua sunt | Ponderea | Punctajul

corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare si (puncte) acordat
imbunatatire continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate
tuturor partilor interesate. 3,0 3,0
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Puncte tari v Institutia a elaborat Manual de proceduri interne cu mai multe parti componente:
Integritatea, Resurse Umane, Conflictul de interese, care vizeaza expres persoanele
angajate a CEPD, membrii organelor decizionale, inclusiv formatorii.
Recomandari v Instituirea unui organ intern de asigurare a calitatii (Comisie/ consiliu/ comitet) cu
regulament de functionare;
v Intocmirea unor acte/ proceduri interne privind asigurarea calitatii serviciilor educationale
si a programelor de formare continua.
v Planificarea activitatilor de asigurare a calitatii la nivelul programului de formare
profesionala continua Formarea cadrelor didactice.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala continua

Institutile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala continua.
Programele de formare profesionala continua sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au
fost create incluzand rezultatele invatarii.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala continua

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Programul de formare profesionala continua, multimodular Didactica limbii si literaturii
prezentate de roméne, pshihopedagogie, utilizarea TIC in procesul de predare-invétare-evaluare.
institutia de Resurse educationale deschise, branding profesional aprobat la Consiliul de Administratie
formare a CEPD din 25 septembrie 2020.
profesionala e Ordinul MECC coordonare program nr. 04/3-09/5565 din 09.10.2020.
continua e Curriculum Didactica limbii si literaturii roméne aprobat la Consiliul de Administratie a
CEPD din 25 septembrie 2020.
e Curriculum Psihopedagogie aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25
septembrie 2020.
e Curriculum Utilizarea TIC in procesul de predare-invétare-evaluare. Resurse educationale
deschise aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25 septembrie 2020.
e Curriculum Branding profesional aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25
septembrie 2020.
e Chestionar de evaluare initiala.
e Chestionar de evaluare finala.
Constatari Denumirea ,Formarea cadrelor didactice” nu se regaseste in Programul de formare profesionala
facute in timpul continua, multimodular Didactica limbii si literaturii roméne, pshihopedagogie, utilizarea TIC in
vizitei de procesul de predare-invatare-evaluare. Resurse educationale deschise, branding profesional

aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25 septembrie 2020, coordonat cu MECC la
data de 09.10.2020.

Programul de formare continua a cadrelor didactice, profesori de limba si literaturd roméana din
invatamantul general corespunde Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala.
Calificarea: 2330, conform CORM 006-14 / 233001 profesor in invatamantul gimnazial; 233002
profesor in invatamantul liceal, postliceal. Calificarea obtinuta la certificare: 2330, conform
CORM 006-14/.

Programul este aprobat de Consiliul de administratie a Centrului Educational Pro Didactica la
25 septembrie 2020 si este aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii. In program se
include nota explicativa: conceptia formarii si destinatia specialistului; scopul programului de
formare continua a cadrelor didactice; domeniul de activitate a cadrelor didactice; finalitatile de
studii; conditile de realizare a programului de psihopedagogie, didactica limbii si literaturii
romane, branding profesional si TIC; echipa de formare; grupul tinta; plan de invatamant pe ani
de studii. Institutia are elaborata curricula pe discipline etc.

La elaborarea planului de Tnvatamant Didactica limbii si literaturii roméne, psihopedagogie,
utilizarea TIC in procesul de predare-invéatare-evaluare. Resurse educationale deschise,
branding profesional participa formatorii, reprezentantii institutiilor de invatamant gimnazial si
liceal. Tn procesul de elaborare a acestui plan se iau in considerare solicitarile beneficiarilor cu
privire la tipul programelor, continuturi, perioada, locul de desfasurare etc. O altd modalitate de
inscriere sunt listele de rezerva, completate in baza solicitarilor individuale si institutionale de
catre coordonatorul responsabil. In cadrul interviului managerii institutiilor de invatdmant au
confirmat implicarea in procesul de actualizare a planului de invatamant.

Gradul de

1,0 — programul de formare profesional& continué este proiectat si | Ponderea | Punctajul

-7-




N

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului FPC.ACR.PFPC-479

realizare a aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat

standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Programul de formare profesionald continua este proiectat si 3,0 3,0

punctajul oferit aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari v" In actualizarea programului sunt consultati beneficiarii directi ai procesului educational prin
intermediul diverselor instrumente de evaluare, opiniile se iau in consideratie la
eficientizarea procesului de instruire la program.

Recomandari v' Sincronizarea denumirii programului de formare continua conform actelor in vigoare.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala continua

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamént la programul de formare profesionala continua

Dovezi e Programul de formare profesionala continud, multimodular Didactica limbii si literaturii
prezentate de roméane, pshihopedagogie, utilizarea TIC in procesul de predare-invéatare-evaluare.
institutia de Resurse educationale deschise, branding profesional aprobat la Consiliul de Administratie
formare a CEPD din 25 septembrie 2020.
profesionala e Ordinul MECC coordonare program nr. 04/3-09/5565 din 09.10.2020.
continua e Planul de dezvoltare strategica a CEPD 2018-2022.

e Planul de activitate al CEPD pentru anul 2021.

¢ Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua, actualizat si

aprobat in baza deciziei Consiliului de Administratie din 29 ianuarie 2019.

Constatari Misiunea Centrului, in general, si a programului curent, in particular, constad in promovarea
facute in timpul principiilor unei societati deschise pentru sprijinirea persoanelor si organizatiilor interesate
vizitei de de invatare si dezvoltare continua, pentru a le facilita afirmarea personala si profesionala si o

evaluare externa

mai buna integrare intr-o societate democratica, aflata in continud schimbare. Obiectivul
fundamental al programului este acela de a oferi o baza practica si teoretica esentializata,
aprofundata si actualizata, care sa permita beneficiarilor sa-si formeze si sa exerseze setul de
competente necesare domeniului psihopedagogic, inclusiv de predare-invatare-evaluare a
Limbii si literaturii romane ca disciplina-cheie in planul de invatamant.

Strategiile nationale la care se raporteaza Programului de formare continua Didactica limbii si
literaturii romane, psihopedagogie, utilizarea TIC in procesul de predare-invatare-evaluare.
Resurse educationale deschise, branding profesional sunt: Codului educatiei al R. Moldova nr.
152 din 17 iulie 2014, art. 7 stipuleaza ,principiul calitati — Tn baza caruia activitatile de
invataméant se raporteaza la standarde de referintd si la bune practici nationale si
internationale”; Clasificatorului ocupatiilor din Republica Moldova (CORM 006-14), aprobat
prin Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei nr.22 din 03.03.2014; Strategia
nationald privind ocuparea fortei de muncéa pe anii 2017-2021 (HG nr. 1473 din 30.12.2016);
Standardele de competenta profesionale ale cadrelor de conducere din Tnvatdméantul general,
ordin MECC nr 1126 din 20.07.2018; Metodologia de evaluare a cadrelor de conducere din
invatamantul general, Ordin MECC n.r. 581 din 23.06.2020.

Programul de studii se racordeaza la strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu.
Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare profesionald continua se racordeaza
la strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu.

Obiectivelor programului de formare profesionala continua se realizeaza si din perspectiva
repartizarii unitatilor de curs si ponderii acestora in componenta formativd a planului de
invatamant si corespund Planului strategic de dezvoltare a CEPD, 2017-202.

Programul cuprinde 600 de ore, dintre care 150 de ore pentru contact direct si 450 de ore sunt
destinate activitatii individuale. Dintre acestea, 180 de ore (45/135) sunt rezervate modulului
Psihopedagogie; 300 de ore (75/225) — modulului Didactica limbii si literaturii roméne; 60 de ore
(15/45) — modulului Utilizarea TIC in procesul de predare-invatare-evaluare. Resurse
educationale deschise; 60 de ore (15/45) — modulului Branding profesional.

Cerintele normelor metodologice ale Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii sunt respectate
la elaborarea planului de finvatamant si programului de formare profesionala continua.
Programul de formare profesionala si planul de Tnvataméant sunt aprobate de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii.

Programul de formare continua este actualizat periodic in dependenta de schimbarile care se
produc in actele normative care reglementeaza situatia din domeniul invatamantului si in
dependenta de cerintele de pe piata muncii. In cadrul CEPD se constata o regula de elaborare
a raportului de evaluare initiald a nevoilor de formare, a raportului de evaluare finala a
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programului de formare continua, si a raportul asupra activitati de folow-up. Acestea
reprezinta surse pentru imbunatatirea calitatii programului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — misiunea, obiectivele si finalititile programului de formare | Ponderea | Punctajul
profesionald continud sunt racordate la strategiile nationale, (puncte) acordat
realitdtile si tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare

strategica a institutiei de formare profesionala continua. 3,0 3,0

1,0 — planul de invatdamant corespunde cu cerintele Normelor
metodologice, este aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii si 3,0 3,0
Cercetarii/ministerele de resort.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planul de invatamant corespunde cu cerintele Normelor
metodologice si este aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii/ministerele de resort.

Puncte tari v"Implementarea folow-up ca modalitate de evaluare;
v" Proiectarea independenta a modulelor creeaza oportunitatea de a fi selectate separat in
functie de necesitatile formabililor.
Recomandari v' Racordarea finalitatilor de invatare cu unitatile de curs.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi e Programul de formare profesionald continud, multimodular Didactica limbii si literaturii
prezentate de roméne, pshihopedagogie, utilizarea TIC in procesul de predare-invétare-evaluare.
institutia de Resurse educationale deschise, branding profesional aprobat la Consiliul de Administratie
formare a CEPD din 25 septembrie 2020.
profesionala e Ordinul MECC coordonare program nr. 04/3-09/5565 din 09.10.2020.
continua e Planul de dezvoltare strategicid a CEPD 2018-2022.
e Planul de activitate al CEPD pentru anul 2021.
e Curriculum Didactica limbii si literaturii roméne aprobat la Consiliul de Administratie a
CEPD din 25 septembrie 2020.
e Curriculum Psihopedagogie aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25
septembrie 2020.
e Curriculum Utilizarea TIC in procesul de predare-invatare-evaluare. Resurse educationale
deschise aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25 septembrie 2020.
e Curriculum Branding profesional aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25
septembrie 2020.
e Interviul cu formabilii.
Constatari Curriculum Didactica limbii si literaturii roméne, psihopedagogie, utilizarea TIC in procesul de
facute in timpul predare-invatare-evaluare. Resurse educationale deschise, branding profesional corespunde
vizitei de in proportie de 100%, dupa structurd si continut, prevederilor metodologice ale teoriei

evaluare externa

curriculare si duce la formarea competentelor scontate. Continuturile din programul cu profil
psihopedagogic sunt reflectate in urmétoarele module, primele 2 si ultimul avand caracter
obligatoriu, in cazul programului complex, celelalte au caracter de libera alegere, atat in cadrul
programelor complexe.

Metodologia de realizare este una centrata pe specificul educatiei adultilor, pe necesitatile
beneficiarilor, pe formarea de competente. Programul propus spre evaluare ofera posibilitatea
alegerii continuturilor in functie de necesitate, interes, experientd si specificul activitatii
didactice, dar si de asteptarile, necesitatile vazute de echipa manageriald, in cazul in care se
formeaza grupul de cursanti la nivel local, cu cadre didactice provenite din 1-3 institutii.
Obiectivele disciplinei/lor sunt clar formulate. Continuturile curriculare pentru fiecare modul sunt
repartizate pe unitati tematice, pentru fiecare unitate tematicad fiind asiguratd corelatia:
obiective proiectate/asteptate-continuturi-metodologie-evaluare, sunt oferite recomandari
metodologice cu privire la activitatea de predare-invatare-evaluare.

Finalitatile de studiu sunt clar formulate. Sursele bibliografice sunt actualizate periodic si sunt
completate cu materialele elaborate de formatori.

Continuturile din programul cu profil psihopedagogic sunt actuale. Formatorii publica in revista
de specialitate subiecte ce tin de teme actuale din domeniul invatarii pe tot parcursul vietii. n
continutul disciplinelor sunt subiecte si teme actuale. Continuturile devin relevante si prin forma
predominanta de organizare — trainingul, care ofera oportunitatea de formare a abilitatilor
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practice in contexte inedite de Thvatare, axata pe solutionarea de probleme. Fiecare program
de formare demareaza cu un chestionar/o proba interactiva de evaluare initiala a necesitatilor
si asteptarilor cursantilor de la programul dat. Discutiile cu cadrele didactice au dat dovada de
imbunatatirea/ actualizarea periodica a continuturilor curriculare in dependenta de inovatiile/
tendintele noi in domeniu si de necesitétile de formare a beneficiarilor.

Discutiile cu formabilii au demonstrat cunoasterea continuturilor si finalitatilor curriculare de
catre cursanti, au confirmat ajustarea continuturilor curriculare la necesitatile lor de formare.

Gradul de 1,0 — 100% din curricula pe discipline corespunde cu prevederile | Ponderea | Punctajul

realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea (puncte) acordat

standardului de | competentelor scontate.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Digitalizarea mai intensa a pachetelor curriculare prin stocarea ordonata a acestora pe
platforme informatizate.

v" Actualizarea structurii curriculum-ului si continutul planului de fnvatamant, in conformitate
cu prevederile Metodologiei de elaborare a programelor de formare continua a cadrelor
didactice.

v" Includerea in curriculum a unor sarcini pentru studiul individual cu specificarea criteriilor
de evaluare a produsului.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala continua

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
profesionala
continua

e Programul de formare profesionald continua, multimodular Didactica limbii si literaturii
roméane, pshihopedagogie, utilizarea TIC in procesul de predare-invéatare-evaluare.
Resurse educationale deschise, branding profesional aprobat la Consiliul de Administratie
a CEPD din 25 septembrie 2020.

Ordinul MECC coordonare program nr. 04/3-09/5565 din 09.10.2020.
Curriculum Didactica limbii si literaturii roméane aprobat la Consiliul de Administratie a
CEPD din 25 septembrie 2020.

e Curriculum Psihopedagogie aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25
septembrie 2020.

e Curriculum Utilizarea TIC in procesul de predare-invétare-evaluare. Resurse educationale
deschise aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25 septembrie 2020.

e Curriculum Branding profesional aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25
septembrie 2020.

e Raport cu privire la rezultatele identificarii cererii pietei muncii pe termen mediu pentru
invatamantul superior si profesional tehnic http://prodidactica.md/resurse/

Constatari
facute in timpul
vizitei de

evaluare externa

Relevanta programului prezentat spre evaluare si acreditare se manifesta inclusiv prin
actualitatea si utilitatea continuturilor pentru perfectionarea competentelor cadrelor didactice. In
acelasi sens, continuturile devin relevante si prin forma predominantd de organizare —
trainingul, care oferd oportunitatea de formare a abilitatilor practice in contexte inedite de
invatare, axatd pe solutionarea de probleme. Fiecare program de formare demareaza cu un
chestionar/o proba interactiva de evaluare initiald a necesitatilor si asteptarilor cursantilor de la
programul dat.

La proiectarea programului de formare profesionala continua se iau in consideratie necesitatile
pietei muncii in specialisti calificati in domeniul educatiei.

La proiectarea programului de formare profesionala continua se iau in consideratie si sunt
reflectate tendintele din domeniul educatiei. Fiecare formabil este incurajat sa reflecteze si sa
includa in chestionarul de evaluare finala aprecieri si comentarii pe marginea nivelului personal
de implicare si de interactiune cu colegii si formatorii, efortul depus in procesul de formare,
calitatea procesului, a materialelor oferite, a conditiilor create, prestatia formatorilor etc.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala continua reflecta in | Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari v' Implementarea constantd a chestionarelor de evaluare initiala a necesitatilor si
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-~
asteptarilor cursantilor.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe formabil

Institutiile asigura ca programele de formare profesionald continua sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza
formabilii sa aiba un rol activ in crearea proceselor de nvatare, iar evaluarea formabililor reflecta aceasta

abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea procesului de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua, actualizat si
prezentate de aprobat in baza deciziei Consiliului de Administratie din 29 ianuarie 2019.
institutia de e Programul de formare profesionald continud, multimodular Didactica limbii si literaturii
formare roméane, pshihopedagogie, utilizarea TIC in procesul de predare-invéatare-evaluare.
profesionala Resurse educationale deschise, branding profesional aprobat la Consiliul de Administratie
continua a CEPD din 25 septembrie 2020.
e Ordinul MECC coordonare program nr. 04/3-09/5565 din 09.10.2020.
e Curriculum Didactica limbii si literaturii roméne aprobat la Consiliul de Administratie a
CEPD din 25 septembrie 2020.
e Curriculum Psihopedagogie aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25
septembrie 2020.
e Curriculum Utilizarea TIC in procesul de predare-invétare-evaluare. Resurse educationale
deschise aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25 septembrie 2020.
e Curriculum Branding profesional aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25
septembrie 2020.
o Discutii cu managementul institutiei.
o Discutii cu cadrele didactice.
e Discutii cu formabilii (fosti)
Constatari Activitatile de formare se pot desfasura in incinta CEPD sau Tn cadrul institutiilor de invatamant
facute in timpul interesate, sub forma de traininguri, seminare, ateliere, cu accent pe formarea in grupuri mici si
vizitei de pe studiul individual. Procesul de predare-invatare la programul de formare profesionala se

desfasoara la zi, cu respectarea prevederilor Regulamentul cu privire la organizarea formarii
profesionale continue, Metodologiei de elaborare a programelor de formare continua a cadrelor
didactice, Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continud la
CEPD se realizeaza in conformitate cu specificul unitatilor de curs, reflectate in curriculum
disciplinar. Unitatile de curs se realizeaza si la distantd. Formabilii au acces la materialele
didactice necesare. Orele la distanta se realizeaza preponderent pe platforma ZOOM.

S-a constat c& formele de organizare a activitatilor didactice la programul vizat se orienteaza
spre formarea profund individualizata, valorificAnd din plin perspectiva lucrului individual al
cursantilor. Ca forma de baza de realizare a programului este folosit trainingul, suplimentat de
ateliere si seminare cu elemente de training.

Formele de organizare a activitatilor didactice corespund cu planul de invataméant al
programului. Conceptia formarii aprofundate a specialistilor se edifica pe activitati de training,
atelier, seminar si lucru individual, proiectat si monitorizat indeaproape. Formarea se va realiza
atat in timp real, Tn sala de curs, cat si asincron, in cadrul studiului individual. n circumstante
de fortd majora, formarea poate fi desfasuratd on-line. Raportul dintre orele alocate trainingului
si cele rezervate lucrului individual este de 1:3.

Orarul activitatilor didactice este afisat la loc vizibil, este si in format electronic si este transmis
pe adresa e-mail formabilor. Formabilii au mentionat ca Centrul Educational le consulta opinia
privind fixarea orelor.

In cadrul interviului formabilii au mentionat c& orele sunt promovate in strictd conformitate cu
orarul anuntat.

Activitatile didactice corespund cu curriculumul programului de formare profesionala continua.
Numarul de ore contact direct planificate in orar/ agenda corespunde cu nr. de ore proiectate in
curriculum.

Activitatile didactice corespund cu curriculumul programului de formare profesionalad continua.
Numarul de ore contact direct planificate Tn orar/ agenda corespunde cu nr. de ore proiectate Tn
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curriculum.
Cadrele didactice completeaza registrele si duc evidenta frecventarii orelor de catre formabil
atat in cazul orelor cu prezenta in sala cat si in cadrul orelor realizate la distanta.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala continua respecta in | Ponderea | Punctajul
totalitate  cerintele  regulamentare privind organizarea  si (puncte) acordat
desfasurarea procesului didactic.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Programul de formare profesionala continua respecta cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului

didactic.
Puncte tari
Recomandari v Elaborarea unui Registru electronic de monitorizare a frecventei formabililor si a
rezultatelor evaluarii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe formabil a metodelor de predare-invatare

Dovezi e Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua, actualizat si
prezentate de aprobat in baza deciziei Consiliului de Administratie din 29 ianuarie 2019.
institutia de e Programul de formare profesionald continua, multimodular Didactica limbii si literaturii
formare roméane, pshihopedagogie, utilizarea TIC in procesul de predare-invatare-evaluare.
profesionala Resurse educationale deschise, branding profesional_aprobat la Consiliul de Administratie
continua a CEPD din 25 septembrie 2020.
e  Ordinul MECC coordonare program nr. 04/3-09/5565 din 09.10.2020.
e Curriculum Didactica limbii si literaturii roméne aprobat la Consiliul de Administratie a
CEPD din 25 septembrie 2020.
e Curriculum Psihopedagogie aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25
septembrie 2020.
e Curriculum Utilizarea TIC in procesul de predare-invatare-evaluare. Resurse educationale
deschise aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25 septembrie 2020.
e Curriculum Branding profesional aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25
septembrie 2020.
e Proiecte didactice ale sesiunilor de formare.
e Ghid de proiectare a activitatilor de formare Tn educatia adultilor, coord. L. Nahaba,
Chisinau 2016.
o Discutii cu cadrele didactice.
e Discutii cu formabilii (fosti).
Constatari Strategia didacticd generalda, promovatd in cadrul orelor, se edificdA pe pedagogia
facute in timpul constructivista, iar a trainingurilor — pe metodologia Stiu — Vreau sa stiu — Am invétat.
vizitei de Metodele, tehnicile, procedeele utilizate nemijlocit in activitatile de formare promoveaza

evaluare externa

dezvoltarea gandirii critice si stimularea creativitati pedagogice. Fara a ignora totalmente
activitatile frontale, care pot lua forma unor cursuri interactive sau a unor sarcini ghidate de
formator (de ex., Explozia stelard, Brainstormingul; Analiza SWOT; Discutia ghidata;
Interogarea multiprocesuala; Turul galeriei; Harta conceptuald etc.), arsenalul de tehnici
centrate pe cursantul implicat in propria formare include invatarea individuald (Pagina de
jurnal; Scrierea liberd; 6 De ce?; Maratonul de scriere; SINELG s.a.), in perechi (GPP; Discutia
la manej; LP/RP; Predarea complementara etc.), in grupuri (Graficul T; Patratul lui Descartes;
Phillips 6x3x5; Revizuirea circularéd etc.) si in echipe (Controversa academica; Jocul de rol;
FRISCO; Palarii génditoare; Acvariul; Panelul de discutie etc.). Formabilii se declara multumiti
de metodele de predare-invatare, insistand pe caracterul inter-activ al orelor.

Cadrele didactice sunt dispuse la adaptarea modalitatilor de realizare a unor sarcini in cadrul
orelor de catre formabili cu cerinte educationale speciale. Tn scopul formarii conditiilor
favorabile pentru formabilii cu CES in cadrul procesului de predare-invatare-evaluare, cadrele
didactice pot aplica Planuri personalizate (individuale) de interventie individualizata, centrate
pe diversificarea ofertelor de invatare in cadrul lecfjilor.

Unitatile de continut propuse sunt racordate la exigentele curriculare ale respectivelor acte
normative, punandu-se accent pe metodele de predare-invatare adaptate la continuturi.

In timpul interviului formabilii au mentionat c& metodele utilizate in cadrul orelor sunt axate pe
valorificarea competentelor profesionale, pe comunicarea didactica polivalenta.

in timpul interviului formabili au mentionat c& sunt motivati pentru producerea schimbairii,
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deschiderea catre o noua forma de comunicare didactica — aspecte pe care ei le
implementeaza la locul de munca. Implicarea activa in activitatile practice i ajuta sa realizeze
aceasta schimbare / adaptare mult mai usor si mai eficient.

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent | Ponderea | Punctajul

realizare a centrate pe formabil. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v"Utilizarea trainingului ca metoda de predare-invatare-evaluare. Majoritatea seminarelor
desfasurate sunt de tipul seminar-training, seminare integrative care au scopul de a forma
competente cognitive si aplicative la formabili, manifestate: prin rezolvarea situatiilor de
problema, a studiilor de caz actuale din perspectiva formarii profesionale, prin implicarea
formabililor in procesul de evaluare formativa, prin schimbul liber de opinii si luarea
deciziilor.

Recomandari v Realizarea prelegerilor la fiecare unitate de curs.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi e Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua, actualizat si
prezentate de aprobat in baza deciziei Consiliului de Administratie din 29 ianuarie 2019.
institutia de e Acord de parteneriat cu IP CEITI, din 15 februarie 2021.
formare o _Resurse educationale deschise: oportunitati pentru acces, calitate si relevan{a n
profesionala educatie”, coord. R Bezede, CEPD, Chisindu 2017.
continua e Biblioteca Pro Didactica online.

o Discutii cu cadrele didactice.

e Discutii cu formabilii (fosti).
Constatari Cadrele didactice dispun de mijloace TIC pentru desfasurarea procesului didactic. Toate
facute in timpul mijloacele TIC ale CEDP stau la dispozitia formatorilor pentru organizarea si desfasurarea
vizitei de procesului de predare-invatare-evaluare.

evaluare externa

Toate cadrele didactice au elaborate materiale in format electronic: prezentari; seturi de teme
in format electronic. Tn scopul realiz&rii activitatilor didactice formatorii recurg la resursele
existente in retelele si pe platformele accesibile, dar utilizeaza frecvent si eficient si resursele
elaborate manu propria, precum si pe cele acumulate Tn mediateca Centrului. Formatorii
utilizeaza diverse instrumente TIC (PPT, Prezi, Padlet, Jambord, Mentimenter, etc.). Training-
urile/ seminarele on-line au loc pe platforma meet.google.com, zoom sau pe alte platforme
agreate de catre cursanti si formatori. Evaluarea initiala si finala se realizeaza prin formulare
Google Drive.

Utilizarea mijloacelor tic corespunde cu obiectivele programului de formare profesionala
continua. Tn timpul interviului atat formatorii cat si formabilii au mentionat c& utilizeaza resurse
digitale existente in procesul didactic; creeazéa resurse; propune si realizeaza in colaborare
imbunatatiri.

Fiecare cadru didactic dispune de materiale elaborate Tn format electronic. Formabilii au
mentionat ca disciplinele studiate sunt acoperite cu suficiente materiale didactice in format
electronic. La fel, materialele in format electronic sunt utilizate pe larg si in cadrul orelor.

In situatia pandemica din republica orele au fost realizate la distanta, astfel cadrele didactice si
formabilii au avut acces la materialele necesare pentru a pastra calitatea studiilor.

Tindnd cont de faptul ca orele pot fi realizate in format mixt, atat formatorii cat si formabilii sunt
pregatiti in vederea utilizarii mijloacelor TIC in realizarea procesului didactic.

Gradul de 1,0 —instrumentele TIC se utilizeaza in mare masura in procesul de | Ponderea | Punctajul

realizare a predare-invatare-evaluare in cadrul programului de formare (puncte) acordat

standardului de | profesionald continua.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Elaborarea unui ghid metodic privind elaborarea materialelor digitale si utilizarea
instrumentelor TIC in procesul didactic.

Arii de

imbunatatire
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| obligatorii

Criteriul 3.2. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.2.1. Organizarea procesului de evaluare

evaluare externa

Dovezi ¢ Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua, actualizat si
prezentate de aprobat in baza deciziei Consiliului de Administratie din 29 ianuarie 2019.
institutia de e Curriculum Didactica limbii si literaturii romédne aprobat la Consiliul de Administratie a
formare CEPD din 25 septembrie 2020.
profesionala e Curriculum Psihopedagogie aprobat la Consiliul de Administrate a CEPD din 25
continua septembrie 2020.
e Curriculum Utilizarea TIC in procesul de predare-invatare-evaluare. Resurse educationale
deschise aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25 septembrie 2020.
e Curriculum Branding profesional aprobat la Consiliul de Administratie a CEPD din 25
septembrie 2020.
e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1 din
02.02.2021: Integritatea. Proceduri interne.
e Discutii cu managementul institutiei.
e Discutii cu cadrele didactice.
e Discutii cu formabilii (fosti).
Constatari In procesul didactic sunt practicate urmatoarele forme de evaluare: Evaluare initiald, care
facute in timpul poate fi realizata drept chestionar anterior activitati sau ca o prezentare de asteptari si
vizitei de obiective la prima sesiune din stagiul de formare; Evaluarea continua/formativa in procesul

activitatilor practice: activitatile de training sau de seminar sunt construite din sarcini individuale
si de grup, urmate de prezentari, discutii, comentarii, probe de autoevaluare si evaluare
reciproca, in baza unor grile si bareme analitice clare. Evaluarea formativa continua prin
realizarea unor sarcini si teme drept lucru individual, produsele fiind prezentate grupului si
urmate de un feedback constructiv din partea formatorilor; Evaluari intermediare (dupa fiecare
modul), realizate in conformitate cu prevederile curriculare, incluzand diferite forme si produse
evaluabile: proiecte, discursuri, prezentari, interventii in discutie, forme grafice, texte reflexive
inspirate din experienta cursantilor, studii de caz, interviuri etc.; Evaluarea finala (de
certificare), de regulad, sesiune de follow-up, realizata dupa o perioada de 4-8 saptamani de
experimentare si de aplicare a cunostintelor. Formabilii s-au aratat foarte multumiti de aceasta
forma de evaluare, mentiondnd ca sarcina este ajustata la specificul activitatii lor, iar
prezentarea ei este pusa Tn discutie publica.

In timpul interviului formabilii au mentionat ca li se comunica in timp util criteriile, metodele si
formelor de realizare a evaluérilor curente si finale.

Formele de evaluare, tipurile de chestionare, tipurile de sarcini pentru toate formele de
evaluare respectd cadrul normativ-reglator cu privire la evaludri. In Regulamentul de
organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua, actualizat si aprobat in baza
deciziei Consiliului de Administratie din 29 ianuarie 2019 se regaseste cadrul normativ-reglator
cu privire la evaluare (art. 3.1).

Majoritatea formelor de evaluare presupun prezentarea publica de catre formabili a sarcinilor
care urmau sa le prezinte, astfel se asigura transparenta procesului de evaluare.

Rezultatele evaluarii sunt comunicate formabilului la Tncheierea sesiunii de follow-up.
Frecventa la activitatile de formare (nu mai putin de 90% din totalul de ore) este documentata
prin fisele de evidenta zilnice.

Procedura de contestare este prevazuta in documentele institutionale. Se constata existenta
Manualului de politici interne: Integritatea. Proceduri interne.

Contestatii nu au fost. Examinarea chestionarelor la finele stagiului de formare profesionala
continua indica gradul Tnalt de satisfactie al formabililor fata de calitatea studiilor.

Contestatii nu au fost.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se | Ponderea | Punctajul
realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in (puncte) acordat
vigoare si este transparent.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent.

Puncte tari

v' Organizarea sesiunii de follow-up pentru evaluarea finala.
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Recomandari v' Completarea probelor de evaluare cu criterii de evaluare a produsului;
v" Acordarea unor diplome de excelenta formabililor cu cele mai pertinente rezultate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Documentare

arezultatelor

evaluare externa

Dovezi e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1 din
prezentate de 02.02.2021.
institutia de e Revista de teorie si practica educationald Didactica Pro http://www.prodidactica.md/revista/
forrrpar.e nal3 e Biblioteca Pro Didactica online.
Eo%t?::l% ala e pagina web a Centrului http://prodidactica.md/servicii/

e Ghid de proiectare a activitatilor de formare in educatia adultilor, coord. L. Nahaba,

Chisinau 2016.

e Discutii cu managementul institutiei.

e Discutii cu cadrele didactice.
Constatari Evaluarile curente sunt documentate prin fise zilnice. La incheierea sesiunii de follow-up
facute in timpul formatorii elaboreaza un raport analitic pe care 1l transmit coordonatorilor de programe, dar si
vizitei de textul de baza pentru o stire de promovare a cursurilor pe pagina web, pe contul de Facebook

si in revista de teorie si practica educationalé Didactica Pro..., rubrica Evenimente CEPD. O
serie de formabili au mentionat ca rezultatele prezentarii au fost publicate in revista Didactica
Pro.

Documentele ce tin de evaluari se arhiveaza si se pastreaza in mape la sediul CEPD.

Dreptul de acces este reglementat de documentele institutionale. Acces la documentele ce tin
de evaluarile finale au presedintele asociatiei, coordonatorul programului, formatorii.

Gradul de 0,5 — rezultatele evaluarilor sunt documentate cu abateri | Ponderea | Punctajul

realizare a neesentiale de la cadrul normativ-reglator. (puncte) acordat

standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Rezultatele evaluarii sunt documentate in conformitate cu cadrul 3,0 15

punctajul oferit normativ-reglator.

Puncte tari v' Cele mai relevante rezultate la incheierea sesiunii de follow-up sunt publicate n revista
de teorie si practica educationaléa Didactica Pro.

Recomandari

Arii de v' Completarea documentatiei (registru/catalog, borderou) pentru consemnarea rezultatelor

imbunatatire evaludrii de fiecare formator.

obligatorii

Standard de acreditare 4. inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre formabili

Institutiile aplica, n

mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele

procesului de formare continua, cum ar fi: inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Inscrierea la programul de formare profesionala continua

4.1.1. Existenta si a
continua

plicarea procedurilor de atragere si inscriere la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
profesionala
continua

Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua,
actualizat si aprobat in baza deciziei Consiliului de Administratie din 29 ianuarie 2019.
pagina web a Centrului http://prodidactica.md/servicii/

pagina facebook

Revista de teorie si practica Didactica Pro http://www.prodidactica.md/revista/

Pliante.

Oferta educationala — planul stagiilor de formare continua, pe site-ul MECC.

Anexa 4.6. Formular de inregistrare.

Formular on-line de inregistrare

Model Contract de prestare servicii educationale .

Indicator spre rampa de acces la intrarea centrala.

Rampa de acces la intrare in blocul de studii.

Ordin admitere nr 004/FC din 26.10.2018 Ref. Cu privire la organizarea cursurilor de
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formare continua de 150 ore. (grup de 25 persoane)

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

CEPD are elaborata o politica proprie de recrutare si de admitere a cursantilor, pe care o aplica
in mod transparent si riguros, respectand principiul egalitatii sanselor tuturor candidatilor.

In scopul atragerii cursantilor la programul de formare continud Formarea cadrelor didactice,
CEPD dispune de variate mijloace de promovare: pagina web a Centrului
http://prodidactica.md/servicii/, facebook, si in revista de teorie si practica educationala
Didactica Pro; elaborarea si difuzarea materialelor publicitare sub forma de pliante, postere,
flyere; diseminarea informatiei la intrunirile republicane cu managerii institutiilor de invatamant,
expedierea ofertei educationale la directiile de invatamant.

Inscrierea la cursurile de formare profesionald continud la programul de formare continua
Formarea cadrelor didactice este prevazuta in Regulamentul de organizare si desfasurare a
cursurilor de formare continuéd a cadrelor didactice si manageriale al CEPD. Inscrierea se face
prin; concurs — in cazul administrarii de catre Centru a unui grant, cu prezentarea
documentelor necesare: CV, completarea formularului de aplicare, scrisoare de motivare sau
de recomandare etc.; cu inscriere liberd — se formeaza grupe la sediul Centrului, prin alegerea
modulelor de perfectionare, conform programelor analitice si suporturilor de curs pregétite; la
solicitare — in cazul cererilor individuale sau colective, se elaboreaza module specifice si,
respectiv, cursurile se organizeaza la sediul Centrului sau la sediul beneficiarului (in-house).
Pentru inscriere se ofera formulare de inregistrare on-line pentru programe complexe si
programe tematice de formare continua pentru cadrele didactice si manageriale.

Din discutii cu managementul CEPD dosarul pentru inscriere difera in functie de modalitatea
de inscriere (concurs, cu inscriere libera, la solicitare). Cursantii care aplica prin concurs depun
la inscriere CV, scrisoare de motivatie. In cazul inscrierii libere — completare formular
inregistrare.

Informatii privind posibilitatea de Tnscriere la program sunt transparente, publicate pe pagina
web a Centrului http:/prodidactica.md/servicii/, facebook, si Tn revista de teorie si practica
educationald Didactica Pro; elaborarea si difuzarea materialelor publicitare sub forma de
pliante, postere, flyere; diseminarea informatiei la fintrunirile republicane cu managerii
institutiilor de Tnvatamant, expedierea ofertei educationale la directiile de invatamant.

Nu exista cerinte discriminatorii pentru persoanele din grupurile dezavantajate/cu cerinte
educationale speciale.

Pentru fiecare grup inscris, indiferent de modalitatea de inscriere se intocmeste ordin de
admitere, avizat de Presedintele AO CEPD.

Pentru perioada 2016-2020 au fost inscrisi 205 persoane

Gradul de 1,0 — inscrierea formabililor la programul de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a continua se realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ- (puncte) acordat
standardului de reglatorii in vigoare.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v Diversitatea modalitatilor de inscriere la programul de formare continua, adaptate la
necesitatile beneficiarilor.

Recomandari v Perfectarea Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua
cu specificarea criteriilor/cerintelor de inscriere la programul de formare profesionala
continua.

v" Completarea dosarului de inscriere cu declaratia privind date cu caracter personal.
v' Proiectarea unei strategii de promovare a Programului de formare profesional& continua
Formarea cadrelor didactice.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de
formare profesionala continua

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
profesionala
continua

e Poze anexate la raport: Anexa 4.9, Anexa 4.9A.
e Vizitarea spatiilor educationale.

Constatari

In cadrul CEPD accesul persoanelor din grupurile dezavantajate/cu cerinte educationale
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facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

speciale este asigurat.

O intrare disponibila prin curte, echipata cu o rampa ofera posibilitatea sigura de a intra in
cladire, la primul etaj. Pentru accesul fara bariere, la primul etaj sunt 2 sali de instruire, unde se
poate realiza activitatea de formare, inclusiv pentru persoanele cu dificultati motorii. La
necesitate, se instaleaza o rampa mobila in hol, pentru a eficientiza deplasarea persoanelor cu
deficiente motorii spre sala de curs. accesul persoanelor cu cerinte educationale speciale la
program este oferit prin sesiuni de formare de tip hibrid: formabilii au posibilitatea de a studia la
distanta si prin contact direct.

Pe parcursul anilor 2016-2020 la Programul de formare continua Formarea cadrelor didactice,
nu au fost inregistrate cereri de la persoane din grupurile dezavantajate/cu cerinte
educationale speciale.

Gradul de 1,0 — accesul formabililor din grupurile dezavantajate si al | Ponderea | Punctajul

realizare a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de (puncte) acordat

standardului de | formare profesionala continua este asigurat in totalitate.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Elaborarea unei politici institutionale cu privire la oferirea serviciilor educationale
persoanelor cu cerinte educationale speciale;

v' Perfectarea Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua
cu includerea unui compartiment/articol privitor la persoanele din grupurile
dezavantajate/cu cerinte educationale speciale.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul formabililor

4.2.1. Finalizarea cu succes a programului de formare profesionala continua

Dovezi e Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continud,
prezentate de actualizat si aprobat in baza deciziei Consiliului de Administratie din 29 ianuarie 2019.
institutia de e Raport privind realizarea programului de formare continua ,Competente digitale ale
formare cadrelor didactice din invatamantul profesional tehnic” data de 12-14 noiembrie 2020.
profgsicinalé e Memoriu de activitate (raport) al formatorului (ex. Livia State, Viorica Goras-Postica).
continua e Ordin NR 001/abs din 04.06.2018 Absolvirea cursurilor de formare profesionald
continua ,Formarea cadrelor didactice” 150 ore 20 credite.
e Anexa 4.12 din raport Liste participanti.

Constatari Din analiza documentelor reglatorii a CEPD se constata ca cerintele de finalizare a programului
facute in timpul de formare continud sunt specificate In Regulamentul de organizare si desfasurare a
vizitei de cursurilor de formare continua (art. 3.9, 3.10). Cerinte fatéd de cursanti: Motivatie; Punctualitate

evaluare externa

si corectitudine comportamental&; Frecventarea sistematica a cursurilor; incadrarea eficienta in
activitate; Utilizarea la maximum a propriilor capacitati si competente profesionale; Realizarea
tuturor probelor de evaluare propuse; Elaborarea unui plan de dezvoltare individuala pentru
intervalul dintre modulele de perfectionare; Prezentarea la seminarul de certificare / follow-up a
temei de acasa realizate conform rigorilor; Asumarea responsabilitatii pentru succesul
demersului didactic in care este implicat; Diseminarea succeselor si bunelor practice obtinute
in programele de formare.

Conditii de eliberare a certificatului: cursantii au frecventat 100 % din cursurile prevazute; au
sustinut toate probele de evaluare finala; au participat la activitatile de certificare / follow-up.
Formabilii au confirmat cunoasterea cerintelor pentru finalizarea programului.

In perioada 2016-2020 Programul de formare continud Formarea cadrelor didactice a fost
finalizat de 197 persoane. Rata de abandon se constatda - 3,9% / 8 cadre didactice au
abandonat programul din motive personale, de sanatate, suprapunerea mai multor sarcini la
locul de munca, aparitia unor situatii imprevizibile, etc. Din discutiile cu managementul CEPD
se constata drept masuri de prevenire a abandonului programului de formare continua:
evaluarea nivelului de competente digitale (in eventualitatea propunerii a unui curs de
digitalizare anterior programului de formare); identificarea nevoilor de formare; informarea
riscurilor abandonului cursului.

Gradul de
realizare a
standardului de

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare profesionala continua este finalizat de
formabili respectdnd in proportie de 100% cerintele fata de
programul de formare profesionala continua.

Punctajul
acordat
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evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
punctajul oferit Programul de formare profesionala continud este finalizat de
formabili respectdnd cerintele fatd de programul de formare
profesionala continua.
Puncte tari
Recomandari v" Promovarea activitatilor de follow-up si a produselor elaborate de formabili pentru
asigurarea succesului transpunerii in practica a achizitiilor/competentelor formate in
cadrul programului de formare continua.
v Completarea Regulamentului de organizare si si desfasurare a cursurilor de formare
continua cu compartiment/ articol privind masuri de prevenire a ratei de abandon.
v Intocmirea actelor (ordin) de exmatriculare cu specificarea motivului.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea certificatului ce atesta finalizarea programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Ordin NR 001/abs din 04.06.2018 Absolvirea cursurilor de formare profesionala
prezentate de continua ,Formarea cadrelor didactice” 150 ore 20 credite.

institutia de e Anexa 4.10 din raport Lista participanti activitatea de folkow-up din 19.02.2020
formare (prezenta 13 persoane).

profesionala e Model certificat CEPD: Certificat nr 17892 eliberat 20 decembrie 2017.

continua e Registru de evidenta a certificatelor.

Constatari Din analiza raportului de autoevaluare si discutii cu managerii institutiei se constata ca la
facute in timpul finalizarea modulelor din cadrul Programului de formare continud Formarea cadrelor didactice
vizitei de a fost eliberat certificat model al CEPD. In certificat sunt specificate: modulul absolvit, nr de

ore, unitatile de continut, nume prenume formatori. Certificatele sunt avizate de presedintele
AO CEDP. A fost prezentat un registru de evidenta a certificatelor (caiet format A4 cu scris de
mana). Se atestd o ratd a promovabilitdtii de 96,1% dintre numarul de formabili Tnscrisi si
numarul de formabili care au finalizat cu succes programul de formare profesionala continua.
Pe parcursul anilor 2016-2020 au fost inscrisi 205 persoane, au finalizat Programului de
formare continua Formarea cadrelor didactice — 197 persoane.

Certificatul de absolvire a Programului de formare continud Instruirea adultilor si formarea
formatorilor este recunoscut la nivel national. Certificatul de absolvire a Programul de formare
continud Formarea cadrelor didactice este valabil si recunoscut in procesul de atestare a
cadrelor didactice pentru conferirea sau confirmarea gradului didactic.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — conferirea calificarii si eliberarea certificatului, adeverintei, | Ponderea | Punctajul
diplomei de calificare este realizatd in conformitate cu cerintele (puncte) acordat
normative.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Institutia de formare profesionald continua confera certificate,
adeverinte sau diplome de calificare de finalizare a programelor de
formare profesionala continua cu respectarea cadrului normativ-

reglator.
Puncte tari
Recomandari v/ Elaborarea bazei de date digitale privind evidenta certificatelor eliberate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionalé continua

| Dovezi

[

Plan de dezvoltare strategica (2018-2022), aprobat de Consiliul de Administrare la 15 |
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prezentate de

februarie 2018, proces-verbal nr. 2.

evaluare externa

institutia de e Dosare ale personalului didactic/ stiintific angajat: Bezede Rima; Postica Viorica, Gorincioi
formare Valeriu, Chicu Valentina.
profesionala e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1 din
continua 02.02.2021: Resurse umane. Proceduri interne.

e Tabelul evidentei timpului de lucru.

e Tabelul de ponta,j.

e Adeverinta de salariat.

e Plan de dezvoltare profesionala.

e Fisa de evaluare.

e Fisa postului.

e Discutii cu managementul institutiei.

e Discutii cu personalul didactic.
Constatari In cadrul programului activeaza o echipa de 9 formatori titulari. De regula, la inceput de an, se
facute in timpul | face anunt detaliat cu toate cerintele si criterile de eligibilitate, in reteaua de formatori.
vizitei de Documentul Resurse umane. Proceduri interne stabileste dispozitiile referitoare la disciplina

munci, drepturile si obligatile angajatorului si ale salariatilor, precum si la procedurile si
prescriptile cu caracter general, dupa care se desfasoara activitatile in cadrul CEPD.
Regulamentul stabileste modul de angajare a salariatilor; specificari privind salariatii
nerezidenti, salarizarea angajatilor, voluntariatul; regimul de munca, regimul de odihna,
stimulari pentru succese in munca, dosarul personal al angajatului.

In cadrul programului activeaza o echipa de 9 formatori, care au fost formati si certificati ca
formatori in cadrul diverselor proiecte: Rima Bezede, Tatiana Cartaleanu, Olga Cosovan, Elena
Davidescu, Oxana Draguta, Viorica Goras-Postica, Valeriu Gorincioi, Lilia Nahaba, Angela
Tomita.

Persoanele angajate prin cumul sunt selectate in baza unui concurs intern.. Cei interesati sunt
angajati in baza de contract de antrepriza, pentru serviciile prestate, avand in vedere si
specificul ONG. Aceste persoane sunt angajati de bazd in alte institutii. Astfel, CEPD
angajeaza formatorii in baza de contract de prestari servicii, mecanism care asigura CEPD cu
resurse umane calificate si disponibile.

In procesul de instruire sunt angajate persoane cu experienta care au o pregatire / formare in
domeniul unitatii de curs promovata.

Raportul dintre cadrele didactice/ stiintifice si numarul de formabili (nr. total pentru 5 ani) este:
1:22.

Personalul didactic/stiintific are incheiate contracte individuale de munca valabile cu institutia
de formare profesionala continua. . CEPD intocmeste dosarul personal pentru fiecare salariat.
Dosarul personal consta din: cererea de angajare; ordinul de angajare; curriculum vitae; copia
actelor de identitate; copia politei de asigurare obligatorie de asistentd medicala; contractul
individual de munca; fisa de post; planul de dezvoltare profesionala. Dosarele personale sunt
completate dupa necesitate de catre presedinte, contabil-sef si salariat. Informatia din dosarul
personal este confidentiald. Accesul la dosare il are doar presedintele si contabilul. Dosarele
personale se péastreaza in arhiva institutiei pe durata de 75 ani dupa rezilierea contractului de
munca.

Atributiile personalului didactic/stiintific sunt specificate Tnh fisa postului care se pastreaza in
dosarul cadrului didactic. Fisa postului este intocmitd conform urmatoarelor cerinte:
responsabilitati privind implementarea strategiei CEPD; responsabilitati privind managementul
si politica interna; responsabilitati specifice ih concordantd cu managementul si politica interna;
dezvoltarea profesionala si a abilitatilor de lider; responsabilitdti cu privire la colectare de
fonduri in cadrul CEPD.

In timpul interviului formatorii au dovedit ca cunosc atributiile specificate in fisa postului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
didactic/stiintific este in strictda conformitate cu cadrul normativ in (puncte) acordat
vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului

didactic/stiintific este Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

1,0 — mai mult de 20% din statele de functii ale cadrelor didactice
sunt acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul 3,0 3,0
intern, in strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de formare profesionala continua asigura o rata a cadrelor
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didactice titulare cu norma de baza si prin cumul intern in institutie
nu mai mica de 10%.

FPC.ACR.PFPC-479

Puncte tari v' Formatorii au multe stagii de formare profesionala in cadrul proiectelor internationale.
Recomandari v/ Angajarea unui numar mai mare de formatori titulari.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Dosare ale personalului didactic/ stiintific angajat: Bezede Rima; Cartaleanu Tatiana;
prezentate de Nahaba Lilia etc.
institutia de e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1 din
formare 02.02.2021: Resurse umane. Proceduri interne.
profesionala e Adeverinta de salariat.
continua o Fisa postului.

e Discutii cu managementul institutiei.

e Discutii cu personalul didactic.
Constatari Intreg personalul didactic are calificare profesionald de nivelul 6 ISCED — studii superioare,
facute in timpul obligatorii pentru ocuparea postului prevazut in statele de personal.
vizitei de Programului de formare profesionala continua Formarea cadrelor didactice este asigurat de

personal didactic calificat, a carui calificare profesionala in domenii este confirmata de grade
didactice si titluri stiintifice si didactico-stiintifice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — mai mult de 95% din personalul didactic/stiintific implicat in | Ponderea | Punctajul
procesul educational au calificarea profesionala conforma (puncte) acordat
programului de formare profesionala continua.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

90% din personalul didactic/stiintific implicat in procesul educational
au calificarea profesionalda conforma programului de formare
profesionala continua.

Puncte tari

v Formatorii au titluri didactice si stiintifico-didactice.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi e Plan de dezvoltare strategica (2018-2022), aprobat de Consiliul de Administrare la 15
prezentate de februarie 2018, proces-verbal nr. 2.
institutia de e Dosare ale personalului didactic/ stiintific angajat: Bezede Rima; Cartaleanu Tatiana;
formare Nahaba Lilia etc.
profesionala e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1 din
continua 02.02.2021: Resurse umane. Proceduri interne.
e Plan de dezvoltare profesionala.
e Fisa de evaluare.
e Fisa postului.
e Bezede Rima, Certificat of Completion, Lieadership Development Programme, iulie-
decembrie 2019.
e Chicu Valentina, Ceriticat cu titlu de formatoare Th domeniul Educatiei interculturale si
tolerantei.
Gorincioi Valeriu, Certificat de formator, 29 decembrie 2017.
Nahaba Lilia, Certificat de participare la sesiunea de instruire a responsabililor de formare
in cadrul institutilor de Tnvatamant si centrelor de formare continua din perspectiva
Curriculumului, editia 2018,2019, 07 noiembrie 2019.
Constatari Unul dintre obiectivele strategice ale CEPD consta in asigurarea dezvoltarii profesionale
facute in timpul continue a personalului si a formatorilor asociati, pentru a mentine si a optimiza calitatea
vizitei de serviciilor prestate. Centrul are politici de dezvoltare a personalului didactic, reflectate in Planul
evaluare externa | sau de dezvoltare strategica (2018-2022), aprobat de Consiliul de Administrare la 15 februarie
2018, proces-verbal nr. 2.
Gradul de implementare a strategiilor poate fi urmarit in baza rapoartelor anuale elaborate de
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CEPD, care se publica anual. In Raport sunt incluse urmatoarele componente: date generale;
cele mai importante proiecte implementate pana in prezent; proiecte in desfasurare; servicii de
formare continud; clubul de dezbateri educationale PAIDEIA; Revista Didactica Pro; biblioteca
Pro Didactica.

Strategia de dezvoltare aprobata in 2018 este pentru perioada pana in 2022, astfel CEPD in
anul 2022 va trebui sa elaboreze si sa aprobe o strategie pentru urmatorii 5 ani. Fiecare
angajat elaboreaza anual planul de activitate individuala, care se anexeaza la dosarul
personal. Planul de dezvoltare profesionala este intocmit conform urmatoarelor cerinte:
responsabilitati privind implementarea strategiei CEPD; responsabilitati privind managementul
si politica interna; responsabilitati specifice in concordantd cu managementul si politica interna;
dezvoltarea profesionala si a abilitatilor de lider.

in perioada 2016-2020, profesorii de limba si literatura romana au beneficiat de circa 20 de
formari nationale si internationale. Au beneficiat de stagii de formare in cadrul proiectelor
internationale.

Institutia incurajeaza cadrele didactice sa participe la formari organizate in cadrul proiectelor
nationale si internationale. Administratia Centrului sustine personalul didactic, asigurandu-i
spatiu de lucru, materiale didactice si metodice de baza. Pentru a spori calitatea pregatirii si
prestatiei profesionale, se oferd numeroase oportunitati de dezvoltare, inclusiv prin: formare
profesionald continua, oferitd gratis de CEPD: stagii de formare continua de scurta durata in
institutiile de tnvatdmant din tard si de peste hotare; seminare metodice; participare la
conferinte, instruire nationale si internationale, scoli de vara, vizite de studiu etc.; publicarea
lucrérilor didactico-metodice si a lucrdrilor stiintifice din contul resurselor financiare
institutionale n revista de teorie si practica educationald Didactica Pro...; implicarea in diverse
proiecte implementate de Centru; ateliere tematice ale formatorilor.

Pentru succese in munca, angajatorul poate aplica salariatului stimulari sub forma de:
multumiri, premii banesti in valoare de pana la 5000 MDL; diplome de onoare. Pentru succese
deosebite Tn munca, merite fatd de societate salariatii pot fi Tnaintati la distinctii de stat.
Stimularile se aplica de catre angajator de comun acord cu membrii echipei si cu aprobarea
Consiliului de Administratie si a Adunarii Generale a Fondatorilor. Stimularile se consemneaza
intr-un ordin al angajatorului si se Tnscriu in carnetul de munca al salariatului.

O modalitate de valorificare a competentelor profesionale ale formatorilor este Clubul de
dezbateri educationale PAIDEIA, care le ofera practicienilor posibilitatea sa dezbata subiecte
actuale. Formabilii se implica in acest gen de activitate. La sedintele Clubului, in functie de
tematica, numarul participantilor variazd intre 12 si 80 de persoane. Clubului PAIDEIA
organizat Tn perioada noiembrie-decembrie 2020 presupune si un schimb de experients,
inclusiv prin impartasirea de practici din timpul pandemiei. Sedintele Clubului PAIDEIA sunt
inregistrate si pot fi accesate de pe site-u CEPD

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de formare profesionalé continua are strategii/politici
de dezvoltare a personalului didactic si le realizeaza integral.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

v Functionarea Clubului de dezbateri educationale PAIDEIA.

Recomandari

v Elaborarea unui regulament privind salarizarea si stimularea personalului Centrului.

Arii de
imbunétatire
obligatorii

5.2.2. Planificarea s

i realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi e Plan de dezvoltare strategica (2018-2022), aprobat de Consiliul de Administrare la 15
prezentate de februarie 2018, proces-verbal nr. 2.
institutia de e Ghid metodologic pentru implementarea curriculumului Tn invatamantul profesional tehnic,
formare unitatea de curs Limba engleza aplicata in domeniul TIC, 2018.
profesionala e Managementul calitétii versus calitatea managementului, V. Chicu, S. Lisenco, 2020.
continua e Ghid de proiectare a activitatilor de formare in educatia adultilor, 2016.

¢ Discutii cu managementul institutiei.

e Discutii cu cadrele didactice.
Constatari Activitatea metodica a personalului didactic este planificata anual, conform Planului de
facute in timpul dezvoltare strategica a CEPD. Atelierele tematice se organizeaza in functie de necesitétile de
vizitei de dezvoltare profesionala ale formatorilor. Sunt valorificate oportunitdti de dezvoltare

evaluare externa

profesionala la nivel national si international, in cadrul proiectelor, inclusiv vizite de studiu,
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seminare tematice, conferinte etc.

In cadrul activitatilor metodice, se actualizeazd suporturile de curs pentru modulele
programului: Didactica limbii si literaturii roméne, Psihopedagogie, Utilizarea TIC in procesul de
predare-invatare-evaluare. Resurse educationale deschise, Branding profesional. Participarea
personalului didactic in activitatea metodica este asigurata prin organizarea de seminare cu
profesorii din invatamantul preuniversitar, prin elaborari in comun a unor ghiduri metodologice,
curricula etc. Spre exemplu: Formarea competentelor profesionale prin dezvoltarea gandirii
critice (T. Cartaleanu, O. Cosovan, 2017); Ghid de proiectare a activitatilor de formare in
educatia adultilor (I. Nahaba; 2016); Ghid metodologic si suport de curs ,Educatia

interculturalda” pentru viitorii pedagogi (2020).

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionaléa continua are mecanisme de | Ponderea | Punctajul
realizare a planificare si sustinere a activitatii metodice a personalului didactic (puncte) acordat
standardului de | si asigura integral realizarea acestora.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v Publicarea materialelor didactice si metodice in Revista Didactica Pro.
v Institutia dispune de mecanisme eficiente de planificare, realizare si sustinere a activitatii
metodice a personalului.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile finanteaza Tn mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutile asigura formabilii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1 Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

evaluare externa

Dovezi e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1 din
prezentate de 02.02.2021.
institutia de e Contract individual de munca si fisa de post.
formar_e 5 e Contracte individuale de munca ale personalului administrativ si auxiliar angajat.
profesionala e Fisa postului personalului administrativ si auxiliar angajat.
continua  Discutii cu managementul institutiei.

e Discutii cu personalul administrativ.
Constatari Dezvoltarea resurselor umane este reflectatd in Planul de dezvoltare strategica a institutiei,
facute in timpul fiind printre directiile ei prioritare, dar si in Manualul de politici. La CEPD, angajarea si
vizitei de concedierea personalului administrativ si auxiliar este efectuatd in conformitate cu Codul

Muncii, regulamentele interne de recrutare, angajare si administrare a personalului
administrativ/auxiliar, care se bazeaza pe legislatia muncii in vigoare. Toate angajarile se fac in
baza de concurs, conform unor termeni de referinta specifici. Presedintele si contabilul-sef sunt
responsabili de implementarea politicilor si a procedurilor curente de activitate, de
managementul financiar si de resurse umane, de optimizarea cheltuielilor, de folosirea eficienta
a resurselor umane si materiale, in concordantd cu politca CEPD in domeniile vizate.
Personalul administrativ si auxiliar are incheiate contracte individuale de munca cu CEPD.
Institutia nu a prezentat informatii privind Strategiile/planurile de dezvoltare a personalului
administrativ si auxiliar in ultimii 5 ani si gradul de implementare a acestora. Atfributiile
personalului administrativ si auxiliar sunt specificate in fisa postului. Personalul administrativ si
auxiliar cunoaste atributiile specificate in fisa postului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului
administrativ si auxiliar este in strictd conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ
si auxiliar este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

v/ Elaborarea unor Strategii/planuri de dezvoltare a personalului administrativ si auxiliar.

Arii de
imbunatatire
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| obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Anexa 6.2. Contract de locatiune FSM

prezentate de e Anexa 6.3. Acord de parteneriat CEITI

institutia de ¢ Informatii privind spatiile educationale si de desfasurare a activitatii practice.

formare

profesionala

continua

Constatari Centrul dispune de un spatiu de cca 350 m.p. la urmatoarea adresa: str. Armeneasca, 13, MD-
facute in timpul | 2012, mun. Chisinau, conform contractului de locatiune incheiat cu Fundatia Soros-Moldova
vizitei de nr.06/21 din 31 decembrie 2020. Acesta este dotat cu:

e 4 birouri pentru personalul administrativ (suprafatd — 90 m.p.);
e 2 sali de instruire la etajul 1: suprafata — 51 m.p. (Proxima — 26 m.p., Prodigiosa — 25
m.p.);
e 2 sali de instruire la etajul 2: suprafatd — 44 m.p. (Propitia — 22 m.p., Prospera — 22
m.p.);

e Biblioteca/sala multifunctionala: suprafata — 62,5 m.p.;

e Spatii adiacente — 124 m.p.
Sala de instruire la Centrul de Excelentd in Informatica si Tehnologii Informationale, conform
Acordului de colaborare incheiat intre CEPD si CEITI.
Centrul dispune de un spatiu de cca 350 m.p., in zona centrala a orasului, la urmatoarea
adresa: str. Armeneasca, 13, MD-2012, mun. Chisindu, conform contractului de locatiune
incheiat cu Fundatia Soros-Moldova nr.06/21 din 31 decembrie 2020. Toate activitatile de
predare-invatare se organizeaza si se desfasoara in sdlile de instruire ale CEPD (Proxima,
Prodigiosa, Propitia, Prospera) si in sala de instruire de la Centrul de Excelenta in Informatica
si Tehnologii Informationale, conform Acordului de colaborare. Toate salile dispun de mobilier
si echipament pentru buna desfasurare unor activitati interactive, in grupe mici, fiind create
conditii de studiu adecvate: fiecare cursant are un scaun cu masuta ISO (pliabila). Centrul
dispune de sistem de incalzire autonom, fiecare sala fiind dotatd si cu aparat de aer
conditionat. Cursurile de formare profesionald continud sunt realizate si in incinta institutiilor
care solicita realizarea acestor cursuri.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia de formare profesionald continua asigura in totalitate
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare
profesionala continua.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de formare profesionald continud asigura procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionala continua, care corespund cu cerintele de
securitate si sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

1,0 — institutia de formare profesionald continuad asigura suprafete
ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza:

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m%

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m”.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de formare profesionala continua asigura suprafete
minime ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza:

e salidecurs—1,0m%

e sali de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m*

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

| Dovezi

| e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de finvatamant si auxiliarelor|
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prezentate de

curriculare.

institutia de e Contracte de inchiriere a echipamentelor.

formare ¢ Informatii privind spatiile educationale si de desfasurare a activitétii practice.
profesionala

continua

Constatari Din dotarea salilor de studii fac parte:

facute in timpul Aparat pentru aer conditionat

vizitei de Tabla magnetica, alba pe perete

evaluare externa

Tabla flipchart

Tabla de pluta

Suporturi pe pereti pentru materiale didactice demonstrative
e 2 cuiere persala

La necesitate, in salile de instruire se instaleaza:
e Retroproiector

e 2 aparate de multiplicat multifunctionale
e Laptop

e Camera Web

e Multimedia proiector

e Tripod

Aparat de fotografiat etc.

Biblioteca Centrului/sala multifunctionala dispune de 62,5 m.p. Capacitatea maxima a sélii este
de 25-30 de locuri. Accesul la Internet este asigurat prin LAN si Wi-Fi, ceea ce permite
conexiunea si la dispozitivele de tipar multifunctionale din retea. Biblioteca numara peste sase
mii de titluri de carte didactica si de referinta, organizate pe domenii: management general si
educational, pedagogie si didactica generala, didactica disciplinelor, psihologie, beletristica etc.
Colectia bibliotecii este actualizatd permanent, in conformitate cu cerintele de informare ale
utilizatorilor, prin achizitii de la librarii si centre editoriale, implicare in proiecte, donatii ale unor
parteneri educationali si agenti economici. Evidenta fondului de carte/reviste este dusa prin
intermediul unor registre electronice. Publicatiile periodice (reviste, ziare), parte integranta a
colectiei bibliotecii, sunt achizitionate in baza de abonamente.

Cea mai importanta sursa de dezvoltare a fondului de carte sunt publicatiile elaborate de
Centru, in colectia Biblioteca Pro Didactica, seriile: Aici si acum, Auxilia, Pluralia, Qua Vadis
etc., care poate fi accesata conform link-ului http://prodidactica.md/biblioteca-pro-didactica-on-
line/.

CEPD are o baza materiala suficienta pentru realizarea cursurilor.

Spatiile educationale destinate realizarii programului de formare profesionald continua sunt
accesibile pentru formabili, cadre didactice.

Dotarile spatiilor educationale destinate realizarii programului de formare profesionala continua
sunt accesibile pentru formabili. In sala de la CEITI, are loc instruirea pentru modulul de
formare profesionala Utilizarea TIC in procesul de predare-invafare-evaluare. Resurse
educationale deschise. Sala este dotata cu resurse TIC pentru organizarea videoconferintelor,
seminarelor, trainingurilor, atelierelor de lucru, fiind echipata cu utilaj specializat (calculatoare,
tabld digitala, camera video). Tn procesul de predare, se utilizeaza dispozitive de proiectare
multimedia multifunctionale, imprimante, scanere, dispozitive de conectare la retea (servere,
routere, HUB-uri). Spatiile educationale au conexiune la Internet. Formabilii, cadrele didactice,
inclusiv persoanele cu necesitati educationale speciale se pot orienta usor in incinta si in afara
spatiilor educationale. Accesul in incinta spatiilor educationale, este monitorizat si restrictionat.
Centrul educational dispune de spatii sanitare care sunt dotate in conformitate cu normativele
de igiena in vigoare. Mijloacele tehnice si didactice sunt procurate din proiecte.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 — institutia de formare profesionald continua are o dotare a | Ponderea
spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor (puncte)
de studiu/rezultatelor Tnvatérii ale programului de formare
profesionala continua. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de formare profesionala continua are o dotare a spatiilor
educationale care asigura realizarea finalitatilor de
studiu/rezultatelor Tnvatarii ale programului de formare profesionala
continua.

Puncte tari

v" Fondul de carte este dezvoltat prin publicatiile elaborate de Centru, in colectia Biblioteca
Pro Didactica.

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational

evaluare externa

Dovezi ¢ Discutii cu managementul institutiei.

prezentate de e Anexa 6.8. Formularul de calcul

institutia de e Discutii cu contabilul.

formare

profesionala

continua

Constatari Bugetul anual al Centrului se formeaza din mijloacele obtinute prin intermediul proiectelor
facute in timpul finantate si venitul din serviciile prestate, care nu contravin scopurilor statutare. Toate
vizitei de activitatile centrului si rapoartele sunt discutate si aprobate la Consiliul de Administratie.

Contabilul-sef asigurd utilizarea eficientd si eficace a patrimoniului, gestioneaza resursele
institutiei si urmareste executia bugetului.

Veniturile si cheltuielile institutiei sunt acumulate Tn conformitate cu legislatia in vigoare.
Volumul total de finantare a CEPD din proiecte, pentru perioada 2016-2020, este de 45 946 mii
lei.

Analiza dinamicii mijloacelor bugetare acumulate din proiecte demonstreaza ca pe parcursul
acestor ani sursele au variat esential: se observa o crestere a alocatiilor financiare, de la 6 093
mii lei in anul 2016 la 9 818 mii lei Tn anul 2020 (cu 3 725 mii lei mai mult).

In anul 2020, pentru organizarea trainingurilor s-au cheltuit 384 mii lei. Tn cazul serviciilor la
solicitarea beneficiarilor, taxa variaza de la un caz la altul, in functie de locatie, numarul de
formatori implicati, necesarul de birotica etc. Taxa include: plata formatorilor si costurile pentru
pauza cafea, pranz, birotica, certificat, cazare formatori (in caz de necesitate), diurna pentru
formatori (in caz de necesitate), servicii transport.

Peste 90 la sutd dintre activitatile de formare continuad organizate de CEPD sunt sprijinite
financiar de partenerii de dezvoltare, beneficiarul fiind absolvit de plata pentru formare, cazare,
alimentare, materiale didactice etc. In anul 2020, pentru organizarea trainingurilor s-au cheltuit
384 mii lei. Achizitionarea echipamentului nou, reparatiile curente si capitale ale salilor,
procurarea de mobilier si materiale didactice, alte activitdti s-au realizat, in principal, din
proiecte. Astfel, in ultimii 5 ani, au fost efectuate reparatii curente in suma de 80 mii lei si s-a
achizitionat:

echipament, tehnica de calcul — 106 mii lei;

materiale didactice — 328 mii lei;

mobilier — 26 mii lei:

Pe parcursul anului 2020, s-a facut donatie de carte si au fost procurate mobilier, materiale
didactice si echipament in suma de 455 mii lei.

Cea mai mare pondere din totalul cheltuielilor institutiei este directionatd spre achitarea
salariilor si onorariilor, inclusiv experti, formatori, autori de materiale didactice, coordonatori si
manageri pe programe — 4 401 mii lei. Remunerarea autorilor de curricula si materiale
didactice constituie 381.4 mii lei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt
alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt
suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala
continua.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a formabililor

6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale

Dovezi
prezentate de

e Anexa 6.9. Contract Institutul Muncii, Anexa 6.9.A Contract Hotel Olsi hotel.
e Anexa 6.10. Autorizatie sanitara CEPD.
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evaluare externa

institutia de e Anexa 6.10.A. Autorizatie sanitaré CEITI .

formare e Anexa 6.11. Indicator, Anexa 6.11.A Rampa.

prof(_esic{nalé e Contracte de prestare a serviciilor sociale incheiate cu alte institutii.

continua e Informatii despre spatii educationale.

Constatari Toti formabilii care au nevoie de cazare pot beneficia de serviciile hotelului Institutului Muncii
facute in timpul (str. Zimbrului, 10, mun. Chisindu), cu care Centrul are incheiat un contract de prestari servicii.
vizitei de Centrul dispune de utilaj special pentru prepararea si pastrarea produselor alimentare: masina

de cafea, ceainic electric, frigider, tacamuri, termosuri din metal inoxidabil. Centrul a
achizitionat si truse medicale de prim ajutor.

CEPD dispune de autorizatie sanitara de functionare, eliberat de Centrul de Sanatate Publica
din mun. Chisinau. CEITI dispune de autorizatie sanitara de functionare. Cladirea Centrului
asigura accesul grupelor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale la
programele de formare profesionala continua. O intrare disponibila prin curte, echipata cu o
rampa ofera posibilitatea sigura de a intra in cladire, la primul etaj. Pentru accesul fara bariere,
la primul etaj sunt 2 sali de instruire, unde se poate realiza activitatea de formare, inclusiv
pentru persoanele cu dificultati motorii. La necesitate, se instaleazéd o rampa mobild in hol,
pentru a eficientiza deplasarea persoanelor cu deficiente motorii spre sala de curs.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - institutia de formare profesionala continua dispune de un | Ponderea
sistem de asigurare a formabillor cu servicii sociale (puncte)
corespunzatoare normelor in vigoare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si

functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi e Baze de date Excell VBA,;

prezentate de e Registru Scrisori de intrare si iesire;

institutia de e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1
formare din 02.02.2021;

profesionala e Proces-verbal nr.1/2021 din 02.02.2021 al Consiliului de Administrare a Asociatiei
continua Obstesti Centrul Educational ProDidactica;

e Registrul de eliberare a certificatelor de absolvire a cursurilor;

e Panoul informational al institutiei.

e www.prodidactica.md;

e Dosarul formabilului;

e Dosarul grupei: lista de examinare, ordinul de inmatriculare, ordinul despre comisia de
examinare, ordinul de absolvire, planul/programul de invdtdmént, acord de prelucrare
datelor cu caracter personal;

e Formular de Tnregistrare si logare Cloud;

e Discutii cu managerii institutiei;

e Discutii cu formabilii;

e Discutii cu formatorii;

e Discutii cu personalul administrativ si auxiliar.

Constatari In cadrul A.O. ProDidactica se foloseste un sistem functional de gestionare, reglementat in
facute in timpul Manualul de proceduri interne.
vizitei de Sistemul de colectare, analiza si utilizare a informatiilor cu privire la programul de formare

evaluare externa

profesionald continua dispune de registre de evidenta a corespondentei expediate si primite
Registrul de intréari si iesiri, Registrul de eliberare a certificatelor de absolvire a cursurilor.

Baza de date despre inscrierea si absolvirea cursurilor de formare continua de catre beneficiari
este stocatd in dosarul grupei. Pentru fiecare grupa este creat dosar separat, care contine
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urmatoarea informatie: lista de examinare, ordinul de inmatriculare, ordinul despre comisia de
examinare, ordinul de absolvire, planul/programul de invdtdmant, acord de prelucrare datelor
cu caracter personal.

Informatia este stocata atat pe suport hartie, cat si in format electronic — Baza de date Excell
VBA. Baza de date contine 3 module: Tnregistrarea certificatelor eliberate, datele personale si
profesionale ale personalului didactic, datele partenerilor.

Accesul la Baza de date este restrictionat, se face conform autorizatiei cu parola si este divizat
dupa gradul de acces la informatie: partial/complet.

Baza de date poate fi accesata numai prin reteaua locala, cu posibilitatea de stocare in Cloud.
Comunicarea, transmiterea si stocarea informatiilor se realizeaza astfel incat sa se asigure
integritatea si confidentialitatea datelor personale, precum si protectia informatiei. Beneficiarii
programului semneaza un acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

Informatia de interes public este coordonata cu presedintele sau vicepresedintele Centrului si
comunicata prin mijloace electronice, e-mail, telefon sau prin servicii postale de catre angajati.
Circuitul informatiei este asigurat pe verticala si pe orizontala — intre coordonatori, manageri de
proiecte etc. Comunicarea externa se realizeaza intre Centru si Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii, directile de invatamant, autoritatile administrative centrale si locale, furnizorii de
servicii, parteneri educationali, partenerii de dezvoltare. Astfel de informatie este emisa in scris,
semnata, stampilata si inregistrata. Informatia de interes public se comunica in exterior Tn
forma scrisd sau electronica de pe adresa de e-mail a  Centrului
(prodidactica@prodidactica.md).

Informatia cu caracter personal se expediaza in forma scrisa prin posta, cu confirmarea de
primire. Informatia solicitata in scris din exterior se prezinta in termenii ceruti sau legali.
Coordonatorul programului este responsabil de transmiterea, analiza si stocarea informatiei in
format digital si pe hartie.

Gradul de 1,0 - institutia de formare profesionala continud dispune de un | Ponderea | Punctajul
realizare a sistem functional si eficace de gestionare a informatjei. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari v'  Baza de date digitalizata;

v Pagina web: www.prodidactica.md este bine structurata si sistematic actualizata,
propunand informatie de interes beneficiarilor.

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala continua

Dovezi e Pagina web/retele de socializare ale institutiei de formare profesionala continua.
prezentate de e Panouri informative.

institutia de e Aviziere.

formare

profesionala

continua

Constatari Publicul larg este informat despre concursuri atadt prin intermediul site-ului
facute in timpul http://prodidactica.md, al contului de Facebook https://www.facebook.com/Centrul-
vizitei de Educa%C8%9Bional-Pro-Didactica-145112132190090/, cat si al site-ului www.civic.md.

evaluare externa Promovarea programelor de formare continud se realizeazéd de peste 20 de ani si prin

intermediul revistei de teorie si practicd educationald Didactica Pro... (Anexa 8.4 Oferta
revista), unde se valorificd de maniera sintetica esentializata rapoartele formatorilor, referintele
formabililor. (Anexa 8.5 Rapoarte de activitate CEPD)

intru eficientizarea procesului de inregistrare a potentialilor cursanti, pentru programele
complexe si programele de formare continua tematice au fost create formulare de inregistrare
on-line. Acest formular solicita beneficiarilor sa isi noteze numele, prenumele, datele de
contact, functia si institutia de invatamant al carei angajat este, localitatea, disciplina predata,
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cursul pe care il selecteaza, sugestii etc. Informatiile colectate ofera posibilitatea de a planifica
mai usor activitatile in functie de numarul de solicitanti, inclusiv din punct de vedere logistic.
Aplicatia este usor si rapid/comod de utilizat.

Pe site-ul http://red.prodidactica.md/resurse-red/red-nationale/ sunt plasate proiecte didactice,
articole si alte materiale educationale elaborate de formabili si prezentate in cadrul activitatii de
follow-up. Informatia cu privire la programul de formare profesionala continua pe pagina web/
retelelor de socializare este accesibila.

Centrul asigura o transparenta deplind in ceea ce priveste informatia de interes public despre
programelor de formare profesionala continua: admiterea la programe, activitatile de predare-
invatare-evaluare, modalitatea de participare la diferite concursuri, informatii despre angajarea
formatorilor in cadrul diverselor proiecte etc.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionalad continua asigura in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de (puncte) acordat
standardului de | formare profesionala continua.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
punctajul oferit Institutia de formare profesionala continua asigura transparenta

informatiei de interes public cu privire la programul de formare

profesionala continua.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare
profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea si ating
obiectivele si raspund nevoilor formabililor si ale societéatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor
interesati.

Criteriul 9.1. Monitorizarea si evaluarea periodica a programului de formare profesionala continua

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala continua

Dovezi e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1 din
prezentate de 02.02.2021;

institutia de e Proces-verbal nr.1/2021 din 02.02.2021 al Consiliului de Administrare a Asociatiei Obstesti
formare Centrul Educational ProDidactica;

profesiovnalé e Statutul Centrului Educational ,ProDidactia”, aprobat de Fondatorii Asociatiei la 29 iulie
continua 1998, inregistrat la Ministerul Justitiei al RM la data de 11 august 1998, nr. 0664;

e Plan de dezvoltare strategicd al CEPD (2018-2020), aprobat de Consiliul de Administrare, 15
februarie 2018, PV nr. 2/2018 din 15.02. 2018;

e Programul de formare profesionald continud prin perfectionare ,Formarea cadrelor
didactice”, CORM 006-14, aprobat Consiliul de Administratie ,ProDidactica” 02.02.2021, 180
de ore/6 credite;

e Program perfectionare, CORM 006-14, 4730 ore; aprobat Consiliul de Administratie
.ProDidactica” 28.09.2017, aprobat MECC,;

e Program de formare continuad aprobat de Consiliu de administratie ProDidactica si coordonat
cu MECC (25 septembrie, 2020);

¢ Discutii cu administratia institutiei;

e Discutii cu formatorii si formabilii.

Constatari Asigurarea calitatii serviciilor educationale de formare continua sunt prevazute in Strategia si
facute in timpul politica institutionald de asigurare a calitatii, fiind reglementata prin documentele strategice
vizitei de institutionale (la nivel de institutie, program/proiect) si este parte componenta a Planului de

evaluare externa | dezvoltare strategica al CEPD pentru perioada 2018-2022.

Programul de formare profesionala continua este monitorizat, evaluat periodic si revizuit, tinand
cont de cerintele MECC.

Din interviurile cu managerii, formatorii si formabilii s-a constatat ca, in temeiul chestionarii
initiale a formabililor se stabilesc necesitatile de formare ale acestora si de adaptare a curricula
sau chiar de elaborare a unor noi module, la solicitarea beneficiarilor (5% max. a unitatilor de
continut).
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Cursurile create sunt racordate la cercetarile din domeniu, la practicile nationale si
internationale.
Programele de formare continua sunt actualizate si aprobate anual.

Gradul de 1,0 - institutia de formare profesionala continua dispune si aplica | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri eficace de monitorizare, revizuire si imbunatatire continua (puncte) acordat

standardului de | a programului de formare profesionala continua.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale, a programului de formare profesionala
continua propus spre acreditare este o preocupare sistemica si constituie un aspect strategic
important al asociatiei. Periodicitatea revizuirii programului indicd o abordare in deplina
concordantd cu cerintele educationale si cele ale pietei muncii, ceea ce demonstreaza
viabilitatea programului de formare profesionala continua.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1
prezentate de din 02.02.2021;
institutia de e Proces-verbal nr.1/2021 din 02.02.2021 al Consiliului de Administrare a Asociatiei
formare Obstesti Centrul Educational ProDidactica;
profesionala e Programul de formare profesionald continud prin perfectionare ,Formarea cadrelor
continua didactice”, aprobat Consiliul de Administratie ,ProDidactica” 02.02.2021, 180 de ore/6
credite;
Model: Fisa de post;
Program perfectionare, CORM 006-14, 4730 ore; aprobat Consiliul de Administratie
~ProDidactica” 28.09.2017, aprobat MECC;
e Program de formare continua aprobat de Consiliu de administratie ProDidactica si
coordonat cu MECC (25 septembrie, 2020);
e Model: Chestionar de evaluare initiala;
¢ Model: Chestionar de evaluare finalg;
¢ Raportul rezultatelor chestionarii (Clubului PAIDEIA, 2020);
e Modele de Rapoarte de activitatea de formator (Cartaleanu T, Gooras-Postica V,
Cosovan O,, s.a.);
e Ordin cu privire la organizarea cursului de dezvoltare profesionald continud pentru
cadrele didactice la solicitarea MECC, nr. 004/FC din 26.10.2018;
e Ordin de absolvire a cursurilor de formare profesionala continua, nr. 004/FC, din
20.11.2018, 150 de ore/20 de credite, semnat de presedintele Asociatiei si
coordonatorul programului;
e Discutii cu managerii institutiei;
e Discutii cu cadrele didactice;
e Discutii cu formabilii (fosti).
Constatari Monitorizarea procesului de predare-invatare-evaluare se realizeaza de fiecare manager/
facute in timpul coordonator proiect. Aceasta sarcina este inclusa in fisa de post.
vizitei de Planificarea procesului de monitorizare este reflectatd in planul sedintelor Consiliului de

evaluare externa

Administrare, iar rezultatele obtinute in urma monitorizarii sunt discutate la sedintele acestuia.
La finalizarea cursurilor de formare continua, se evalueaza calitatea serviciilor prestate si
corespunderea asteptarilor formabililor prin chestionare pe suport de hértie/ sau digital.
Rezultatele procedurilor/activitatilor de imbunatatire continua a calitatii proceselor de predare-
invatare-evaluare se regasesc in ordinile cu privire la absolvire si in Rapoartele formatorilor.
Formabilii au afirmat ca formatorii receptivi tin cont de toate necesitatile si sugestiile acestora.
Rezultatele procedurilor/ activitatilor de Tmbunatéatire continua a calitatii proceselor de predare-
invatare-evaluare si masurile de imbunatatire intreprinse se comunica fie direct in grupurile
operationale ale formabililor, fie prin anunturi publice sau scrisori individuale.

In acelasi timp, rezultatele monitorizarii sunt incluse in rapoarte catre donator si / sau
rapoartele CEPD, care pot fi accesate conform linkului - http://prodidactica.md/despre-
noi/rapoarte/.

Gradul de
realizare a

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia de formare profesionala continud dispune de
proceduri functionale si eficace de monitorizare a proceselor de

Punctajul
acordat
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standardului de

predare-invatare-evaluare la programul de formare profesionala

evaluare si continua. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v Relevanta itemilor din chestionare si sistematicitatea aplicarii acestora permit o
monitorizare operationala a proceselor de predare-invatare.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre formabili, absolventi, angajatori si alti
beneficiari
Dovezi e Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1 din
prezentate de 02.02.2021;
institutia de e Proces-verbal nr.1/2021 din 02.02.2021 al Consiliului de Administrare a Asociatiei Obstesti
formare Centrul Educational ProDidactica;
profc_asic{nalé ¢ Raportul rezultatelor chestionarii (Clubului PAIDEIA, 2020);
continua e Model: Chestionar de evaluare initiala;
¢ Model: Chestionar de evaluare finala;
¢ Raportul activitatii AO Centrului Educational ProDidactica, 2018, 2019, 2020;
e Discutii cu managerii institutiei;
e Discutii cu formatorii;
e Discutii cu formabilii (fosti).
Constatari Centrul practica aplicarea diverselor instrumente de evaluare a programului de formare
facute in timpul profesionala continua Formarea cadrelor didactice, precum: chestionarea, la nivel de program,
vizitei de modul; aplicarea analizei SWOT; aprecieri date de personalul didactic.

evaluare externa

Programul de formare profesionala continua anual este supus evaluarii interne, adaptarea (5%
maxim) a unitatilor de continut se face la fiecare grup/program desfasurat.

In ceea ce priveste masurile preventive si corective intreprinse in urma chestionarii formabililor,
se fine cont de sugestiile oferite de cursanti, pentru o mai buna organizare a cursurilor (orar,
surse didactice etc.).

Instrumente: GoogleForms, Jumbord, chestionarul etc.

Din discutia cu actorii implicati in procesul de formare, constatdm ca acestia sunt consultati la
stabilirea orarului/agendei, chestionati despre necesitati si asteptari, iar sursele didactice sunt
disponibile on-line, ih cazul invatamantului mixt (blended learning), sau prin distribuirea
resurselor pe e-mail-ul cursantilor ori oricare alt format electronic convenabil acestora.
Rezultatele chestionarii formabililor sunt comunicate fie individual, fie in grup; datele statistice
cantitative si calitative regasindu-se si in rapoartele de activitate a formatorilor, in particular, si
CEPD, in general.

Formabilii care au participat la mai multe programe de formare continuad organizate de CEPD

au afirmat ca formatorii sunt foarte receptivi si tin cont de toate necesitatile si sugestiile
acestora.
Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala continua este evaluat de | Ponderea | Punctajul
realizare a toti beneficiarii (formabili, personal angajat, absolventi, angajatori) (puncte) acordat
standardului de | si se intreprind masuri de imbunatatire continué a acestuia.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
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Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a altor

institutii publice

evaluare externa

Dovezi ¢ Discutii cu managementul institutiei.

prezentate de e Discutii cu cadrele didactice.

institutia de

formare

profesionala

continua

Constatari Activitatea Centrului Educational PRO DIDACTICA se desfasoara in baza Legii cu privire la
facute in timpul ONG-uri, adoptata in varianta modificata/actualizata la 11.06.2020 de Parlamentul Republicii
vizitei de Moldova, dar si in baza dispozitiilor, ordinelor si a regulamentelor Ministerului Educatiei,

Culturii si Cercetarii al R. Moldova. Programul prezent, oferit spre evaluare externa, a fost
coordonat si aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al R. Moldova.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de formare profesionala continua comunica, executa
si monitorizeaza integral dispozitile si recomandarile Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetérii si ale ministerelor de resort cu
referire la programul de formare profesionala continua.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de cétre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
profesionala
continua

Nu se aplica

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

externa.

1,0 — institutia de formare profesionala continud examineaza
observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/altor Agentii de
Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind dezvoltarea
programului de formare profesionald continud dupa evaluarea

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1. Centrul Educational PRO DIDACTICA/CEPD dispune de strategii si politici de asigurare a calitatii, care sunt
publice si constituie parte componenta a managementului lor strategic. Denumirea programului de formare continua
,Formarea cadrelor didactice” este prezentatd in mod diferit in documentatia institutiei. Planul de invatadmant ofera 4
module: Psihopedagogie, Didactica limbii si literaturii roméne, Ulilizarea TIC in procesul de predare-invatare-
evaluare, Resurse educationale deschise, Branding personal. Obiectivele programului de formare profesionala
continua sunt corelate cu strategia si politicile de asigurare a calitatii.

2. Programul de formare continua ,Formarea cadrelor didactice” este initiat cu respectarea tuturor rigorilor, actelor
normative aprobate la nivel de Parlament, Guvern, MECC si reglementarilor institutionale; Programul de formare
continud a cadrelor didactice, profesori de limba si literaturda roména din Tnvatdmaéntul general corespunde
Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald. Programul de studii se racordeaza la strategiile nationale,
realitatile si tendintele din domeniu. Periodic, programul este supus evaluérii de catre diferite categorii de beneficiari
si rezultatele acestor evaluari servesc drept temei pentru imbunatatirea calitatii procesului de instruire.

3. Programul de formare profesionald continua respectd cerintele regulamentare privind organizarea si
desfasurarea procesului didactic. Institutia utilizeaz& diverse metode de predare-invatare centrate pe formabil. Tn
procesul de predare-invatare se utilizeaza instrumentele TIC. Calendarul academic si orarul procesului de studii
reflecta prevederile planului de invatamant si cerintele impuse normarii timpului de invatamant. Este necesar
completarea documentatiei (registru/catalog, borderou) institutiei pentru consemnarea rezultatelor evaluarii de
fiecare formator. Evaluarea finala (de certificare), de regula, se organizeaza prin sesiune de follow-up, realizata
dupa o perioada de 4-8 saptamani de experimentare si de aplicare a cunostintelor..

4. Centrul educational Pro Didactica CEPD are elaborata o politica proprie de recrutare si de admitere a cursantilor,
pe care o aplica in mod transparent si riguros, respectand principiul egalitatii sanselor tuturor candidatilor. Analiza
situatiei la programul de formare profesionala continua ,Formarea cadrelor didactice a stabilit ca rata de absolvire in
raport cu numarul fomabililor inscrisi, de regula, nu este de circa 96%. Cerintele de finalizare a programului de
formare continua sunt specificate in Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua.
Certificatele eliberate de CEPD sunt recunoscute la nivel national. Certificatul de absolvire a Programul de formare
continud Formarea cadrelor didactice este valabil si recunoscut in procesul de atestare a cadrelor didactice pentru
conferirea sau confirmarea gradului didactic.

5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic preconizat la programul de formare profesionala
continud evaluat este in strictd conformitate cu cadrul normativ. in cadrul programului activeazd o echipa de 9
formatori titulari. Persoanele angajate prin cumul sunt selectate Tn baza unui concurs intern. Programului de
formare profesionala continua Formarea cadrelor didactice este asigurat de personal didactic calificat, a carui
calificare profesionala in domenii este confirmatéd de grade didactice si titluri stiintifice si didactico-stiintifice.
Formatorii care activeaza la Centrul educational Pro Didactica sunt evaluati conform sistemului intern de asigurare
a calitatii.

6. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar se realizeaza in conformitate cu
legislatia in vigoare, actele normative si institutionale respective. Institutia a stabilit in Planul strategic obiectivul cu
privire la modernizarea si dotarea spatiilor educationale. Toate activitatile de predare-invatare se organizeaza si se
desfasoara in sélile de instruire ale CEPD (Proxima, Prodigiosa, Propitia, Prospera) si in sala de instruire de la
Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale, conform Acordului de colaborare.

7. AO Centrul Educational ,ProDidactica” dispune de un mecanism informational institutional bine pus la punct,
procedurile de colectare si stocare a informatiei cu privire la formabili, achizitionari, contracte etc., asigurand
colectarea, analiza si utilizarea informatiei relevante pentru gestionarea eficientd a programului de formare continua
propus spre acreditare;

8. Institutia dispune de pagina web si platforme interactive care corespund cerintelor actuale, oferind acces liber la
informatia cu caracter public, necesara a fi cunoscuta de catre formatori, formabili, parteneri, etc. Pagina web a
institutiei este actualizata sistematic cu informatii relevante publicului interesat, respectand principiul transparentei
si al inovatiei.

9. Programul dispune de un mecanism de monitorizare continua si evaluare periodica reglementat prin politicile de
management educational reflectate in Manualul de proceduri, Tn acest proces fiind implicati atat formabilii si
angajatorii, cat si formatorii. In procesul de monitorizare si actualizare a programului de formare profesional&
continua se tine cont de tendintele actuale in domeniul educatiei, cerintele si interesul formabililor.

10 Institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii. Programul se afla la prima evaluare externa in vederea acreditarii.

Puncte tari:

o Institutia a elaborat Manual de proceduri interne, aprobat de Consiliu de Administrare, proces-verbal nr. 1
din 02.02.2021: Integritatea, Resurse Umane, Conflictul de interese - care vizeaza expres persoanele
angajate a CEPD, membrii organelor decizionale, inclusiv formatorii;

e In actualizarea programului sunt consultati beneficiarii directi ai procesului educational prin intermediul
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diverselor instrumente de evaluare, opiniile se iau in consideratie la eficientizarea procesului de instruire la
program;

Implementarea folow-up ca modalitate de evaluare;

Proiectarea independentda a modulelor creeaza oportunitatea de a fi selectate separat in functie de
necesitatile formabililor;

Implementarea constanta a chestionarelor de evaluare initiald a necesitatilor si asteptarilor cursantilor.
Utilizarea trainingului ca metoda de predare-invatare-evaluare. Majoritatea seminarelor desfagurate sunt de
tipul seminar-training, seminare integrative care au scopul de a forma competente cognitive si aplicative la
formabili, manifestate: prin rezolvarea situatiilor de problema, a studiilor de caz actuale din perspectiva
formarii profesionale, prin implicarea formabililor in procesul de evaluare formativa, prin schimbul liber de
opinii si luarea deciziilor;

Cele mai relevante rezultate la incheierea sesiunii de follow-up sunt publicate in revista de teorie si practica
educationala Didactica Pro;

Diversitatea modalitatilor de finscriere la programul de formare continua, adaptate la necesitatile
beneficiarilor;

e Formatorii au mai multe stagii de formare profesionala in cadrul proiectelor internationale;

e Formatorii au titluri didactice si stiintifico-didactice;

e Functionarea Clubului de dezbateri educationale PAIDEIA;

e Publicarea materialelor didactice si metodice in Revista Didactica Pro;

o Institutia dispune de mecanisme eficiente de planificare, realizare si sustinere a activitati metodice a
personalului;

e Fondul de carte este dezvoltat prin publicatiile elaborate de Centru, in colectia Biblioteca Pro Didactica

o Baza de date digitalizata;

e Pagina web: www.prodidactica.md este bine structurata si sistematic actualizata, propunand informatie de
interes beneficiarilor;

e Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale, a programului de formare profesionala;

e continua propus spre acreditare este o preocupare sistemica si constituie un aspect strategic important al
asociatiei. Periodicitatea revizuirii programului indicd o abordare in deplind concordantd cu cerintele
educationale si cele ale pietei muncii, ceea ce demonstreazd viabilitatea programului de formare
profesionala continua;

¢ Relevanta itemilor din chestionare si sistematicitatea aplicarii acestora permit o monitorizare operationala a
proceselor de predare-invatare.

Recomandari:

Sincronizarea denumirii programului de formare continua conform actelor in vigoare;

Racordarea planului de activitate anual al CEPD cu planul de dezvoltare strategica, privind realizarea
programului de formare continua vizat;

Instituirea unui organ intern de asigurare a calitatii (Comisie/ consiliu/ comitet) cu regulament de functionare;
Intocmirea unor acte/ proceduri interne privind asigurarea calitatii serviciilor educationale si a programelor de
formare continug;

Planificarea activitatilor de asigurare a calitatii la nivelul programului de formare profesionalé continua
Formarea cadrelor didactice;

Racordarea finalitatilor de invatare cu unitatile de curs;

Digitalizarea mai intensa a pachetelor curriculare prin stocarea ordonata a acestora pe platforme
informatizate;

Actualizarea structurii curriculum-ului si continutul planului de Tnvatamant, in conformitate cu prevederile
Metodologiei de elaborare a programelor de formare continua a cadrelor didactice;

Includerea in curriculum a unor sarcini pentru studiul individual cu specificarea criteriilor de evaluare a
produsului;

Elaborarea unui Registru electronic de monitorizare a frecventei formabililor si a rezultatelor evaluarii;
Realizarea prelegerilor la fiecare unitate de curs;

Elaborarea unui ghid metodic privind elaborarea materialelor digitale si utilizarea instrumentelor TIC n
procesul didactic;

Completarea probelor de evaluare cu criterii de evaluare a produsului;

Acordarea unor diplome de excelenta formabililor cu cele mai pertinente rezultate;

Perfectarea Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua cu specificarea
criteriilor/cerintelor de inscriere la programul de formare profesionala continua;

Completarea dosarului de inscriere cu declaratia privind date cu caracter personal;

Proiectarea unei strategii de promovare a Programului de formare profesionala continua Formarea cadrelor
didactice;
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Elaborarea unei politici institutionale cu privire la oferirea serviciilor educationale persoanelor cu cerinte
educationale speciale;

Perfectarea Regulamentul de organizare si desfasurare a cursurilor de formare continua cu includerea unui
compartiment/articol privitor la persoanele din grupurile dezavantajate/cu cerinte educationale speciale;
Promovarea activitatilor de follow-up si a produselor elaborate de formabili pentru asigurarea succesului
transpunerii in practica a achizitiilor/competentelor formate in cadrul programului de formare continua;
Completarea Regulamentului de organizare si si desfasurare a cursurilor de formare continua cu
compartiment/ articol privind masuri de prevenire a ratei de abandon,;

Intocmirea actelor (ordin) de exmatriculare cu specificarea motivului;

Elaborarea bazei de date digitale privind evidenta certificatelor eliberate;

Angajarea unui numar mai mare de formatori titulari;

Elaborarea unui regulament privind salarizarea si stimularea personalului Centrului;

Elaborarea unor Strategii/planuri de dezvoltare a personalului administrativ si auxiliar.

Arii de imbunatatire obligatorii
v" Completarea documentatiei (registru/catalog, borderou) pentru consemnarea rezultatelor evaluarii de fiecare
formator.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

n procesul de evaluare a programului Formarea cadrelor didactice s-a stabilit urmétorul nivel de realizare a
standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 13.5 11 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 90 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1, 5.1.1(2),
5.1.1(2), 5.1.2,6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1. sunt indeplinite.

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditéarii programelor de studii si a institutiilor de invatadmant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Formarea continua a cadrelor didactice (din invataméntul general), forma
de organizare cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Padureac Lidia

Membru: Lupagco Natalia

Membru: Turchina Tatiana

Membru: Verdes Tatiana
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