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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare continua

Dovezi e Statutul SRL ,PROD-AM SERVICE” din 01.04.2022 prin DECIZIA privind inregistrarea
prezentate de persoanei juridice Dosarul 1022600015731 din 01.04.2022 acordat Agentia Servicii Publice;
institutia de e Extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice Nr. 110072 din 23.03.2022 acordat SRL
formare ,PROD-AM SERVICE” care atesta: denumirea completa, denumirea prescurtata, forma
continua juridica de organizare, numarul de identificare de stat si codul fiscal(IDNO), data inregistrarii,

modul de constituire, sediul si obiectul principal de activitate;

e Regulamentul intern SRL ,PROD-AM SERVICE” Aprobat de Manager, Ordinul Nr.1 din
01.04.2024;

e Organigrama SRL ,PROD-AM SERVICE” care se regaseste in PLANUL DE DEZVOLTARE
STRATEGICA pentru anii 2023-2028;

e Actul de inspectare nr.1805 din 17.03.2023 acordat de Directia Supraveghere de Stat a
masurilor contra incendiilor si protectie civila pentru SRL ,PROD-AM SERVICE” in care sa
atestad ca sala de studii din sos. Muncesti nr.300/2, mun. Chisindu corespunde cerintelor
normelor si regulilor de aparare contra incendiilor;

e Autorizatie sanitara pentru functionare nr.017612/2023 acordata pentru SRL ,PROD-AM
SERVICE” pentru incaperea cu volumul/capacitatea 155,3 m? aflatd pe sos. Muncesti
nr.300/2, mun. Chisinau Rep. Moldova. Data emiterii: 20 martie 2023. Valabil pana la: 13
ianuarie 2028;

e Programul de formare profesionala conducatorilor/conducatoarelor de autovehicule
(categoria/ subcategoria B/B1) CORM 006-2021-832201, conform Ordinului MEC nr.260
din 12.04.2022;

e [loroBop Hanma obbekTa HeasmxumocTu Ne 1/2023 nnowagbto 155,3 M2, no agpecy MyH.
KnwunHay, wocc. MyHyewTs 300/2 ¢ kagactpoBbiM Homepom 0100109.016.01.026. Cpok
Hanma 35 (TpuguaTb NATb) MecsueB HavmHasa ¢ 13.02.2023 no 12.01.2026;

e Contractul de locatiune nr.02/11/2023 intre SRL ,ABS” si SRL ,PROD-AM SERVICE” pentru
folosinta temporara contra plata terenul amplasat pe strada P&adurii 25/1, mun. Chisinau cu
suprafata totalda de 1600 m2. Contract valabil pana la 01 ianuarie 2026;

e Interviul cu managerul institutiei.

Constatari Societatea cu Raspundere Limitata ,PROD-AM SERVICE” a fost inregistrata la Agentia Servicii
facute in timpul Publice la data de 01.04.2022 in mun. Chisinau, com. Bubuieci, str. Pietrarilor 2/A, cu sediul de
vizitei de activitate Tn mun. Chisinau, sos. Muncesti 300/2 numarul de identificare de stat si codul fiscal

evaluare externa | 1022600015731.

Procesul educational teoretic se va realiza in sediul din sos. Muncesti nr.300/2, mun. Chisingu
Rep. Moldova fintr-un spatiu de 155,3 m? pentru care SRL ,PROD-AM SERVICE” detine
autorizatie sanitara pentru functionare si act de inspectare in domeniul supravegherii de stat a
masurilor contra incendiilor.

Instruirea practica a formabililor va avea loc pe teren special amenajat, strada Padurii 25/1, mun.
Chisindu cu suprafata totala de 1600 m2. Terenul este inchiriat in baza Contractului de locatiune
nr.02/11/2023 incheiat cu SRL ,ABS”.

Programul de formare profesionala a conducatorilor/conducatoarelor de autovehicule (categoria/
subcategoria B/B1) CORM 006-2021-832201, se va realiza conform Ordinului MEC nr.260 din
12.04.2022.

Domeniul de formare profesionala este Servicii de transport, ocupatia Conducator auto categoria
B, cod CORM 006-2021- 832201. Numarul prevazut de ore - 300 ore/10 credite (174 ore contact
direct, 126 ore studiu individual), repartizate pentru 5 module:

- Bazele legislatiei Tn traficul rutier (120 ore);

- Comportament si siguranta in conducerea autovehiculului (72 ore);

- Constructia si exploatarea autovehiculelor (32 ore);

- Educatia antidrog si acordarea primului ajutor (28 ore);

- Instruirea Tn conducerea autovehiculului (48 ore).

Instruirea se va realiza in limba romana, forma de organizare este cu frecventd, iar durata
integrala a cursului de formare este de 3 luni de zile. Admiterea formabililor la programul de
formare se va efectua conform cadrului normativ.
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In prezent, institutia SRL ,PROD-AM SERVICE” solicita autorizarea de functionare provizorie a
programului de formare profesionala a conducatorilor de autovehicule (Categoria/Subcategoria:
B/B1) conform CORM 006-2021-832201 prin Cererea depusa la ANACEC in data de
20.03.2023.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cadrul de functionare al programului de formare continua este | Ponderea | Punctajul
conform cerintelor legale. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul de functionare a programului de formare continua este 3,0 3,0

conform cerintelor legale.

Prestatorul de servicii educationale de formare continuad detine
autorizatie sanitaré de functionare si actul juridic care confirma
respectarea normelor de securitate antiincendiara, eliberat de
organele competente.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi ¢ Planul de dezvoltare strategica in cadrul SRL ,PROD-AM SERVICE” pentru anii 2023-2028,
prezentate de aprobat prin proces-verbal nr.2 din 10.03.2023;
institutia de e Regulamentul intern SRL ,PROD-AM SERVICE”, Aprobat de Manager prin Ordinul Nr.1 din
formare 01.04.2023.
continua e Programul de formare profesionalda conducatorilor/conducatoarelor de autovehicule
(categoria/ subcategoria B/B1) CORM 006-2021-832201, conform Ordinului MEC nr.260 din
12.04.2022;
¢ Interviul cu managerul institutiei;
¢ Interviul cu cadrele didactice.
Constatari Strategia de dezvoltare a prestatorului de servicii educationale de formare continua se bazeaza
facute in timpul in cea mai mare parte pe continutul programul de formare profesionala a
vizitei de conducatorilor/conducatoarelor de autovehicule (categoria/subcategoria B/B1) CORM 006-

2021-832201, conform Ordinului MEC nr.260 din 12.04.2022.

Politica institutionald de asigurare si imbunatatire continua a calitatii cu privire la programul de
formare continua se regaseste in continutul planului de dezvoltare strategica pentru anii 2023-
2028, cét si in continutul regulamentul intern.

Persoana responsabild de monitorizarea calitatii serviciilor prestate in cadrul SRL ,PROD-AM
SERVICE” este desemnata managerul institutiei.

Misiunea SRL ,PROD-AM SERVICE” este sa ofere servicii educationale orientate la standarde
de calitate, intr-un climat educational atractiv orientat spre necesitéatile formabililor. Viziunea SRL
,PROD-AM SERVICE” este de a fi unul din liderii nationali in formarea profesionala initiala si
continua a conducatorilor de autovehicule, promovarea programelor de siguranta rutiera,
pregatirea fortei de munca competitiva pe piata serviciilor de transporturi rutiere. Planul strategic
de dezvoltare urméreste asigurarea si cresterea continud a calitatii procesului didactic,
dezvoltarea avantajoasa a relatiilor de colaborare cu alte institutii de profil din republica si cu
mediul socio-economic.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — obiectivele programului de formare continua sunt corelate cu
strategia si politicile institutionale de asigurare si mbunatatire
continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor
interesate.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare continua

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare continua. Programele de formare
continua sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii.
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Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare continua

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare continua

Dovezi ¢ Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova CORM 006-2021;
prezentate de e Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova nr. 260 din 12.04.2022
institutia de e Programul de formare profesionald a  conducétorilor/conducatoarelor  auto
formare (categoria/subcategoria B/B1), aprobat prin procesul-verbal nr. 2 din 10.03.2023 al sedintei
continua angaja];”or;

¢ Interviul cu managerul institutiei.
Constatari Denumirea programului corespunde codului ocupatiei 832201 Conducator/conducatoare auto,
facute in timpul conform Clasificatorului Ocupatiilor din Republica Moldova CORM 006-2021.
vizitei de Programul este elaborat ca un document care defineste scopul, obiectivele, competentele,
evaluare externa | structura, continutul, finalitatile Si conditiile formarii profesionale a

conducatorilor auto (categoria/subcategoria B/B1), ca activitate educationala si ca o componenta
a sistemului national de formare a conducatorilor de autovehicule.

Gradul de 1,0 — continutul programului de formare continud este proiectat si | Ponderea | Punctajul
realizare a aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare continua

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamant la programul de formare continua

Dovezi ¢ Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova nr. 260 din 12.04.2022;
prezentate de e Programul de formare profesionala a  conducatorilor/conducatoarelor  auto
institutia de (categoria/subcategoria B/B1), aprobat prin procesul-verbal nr. 2 din 10.03.2023 al sedintei
formare angajatilor;

continua ¢ Interviul cu managerul institutiei.

Constatari Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare continua sunt racordate la realitatile si
facute in timpul | tendintele din domeniu, acestea urmarind formarea competentelor de control al autovehiculelor,
vizitei de de conducere al acestora reiesind din situatiile reale la traficul rutier.

evaluare externa | Obiectivele programului sunt: asigurarea conditiilor informationale, tehnice si tehnologice,
materiale n contextul calitatii si relevantei programului oferit; facilitarea afirmarii personale si
profesionale a beneficiarilor; promovarea atractivitatii profesiei conducator auto; racordarea
formarii conducatorilor auto categoria/subcategoria B/B1 la solicitarile, necesitatile pietii muncii.
Programul a fost modernizat si imbunatatit la nivel national, reiesind din necesitatea adaptarii la
noile cerinte ale pietei muncii, fiind aprobat la 12.04.2022.

Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a continud sunt racordate la realitatile si tendintele din domeniu si la (puncte) acordat
standardului de | strategiile de dezvoltare a prestatorului de servicii educationale.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — planul de invatéamant asigura realizarea misiunii si obiectivelor

programului de formare continua. 3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare continua

Dovezi e Programul de formare profesionala a  conducatorilor/conducatoarelor  auto
prezentate de (categoria/subcategoria B/B1), aprobat prin procesul-verbal nr. 2 din 10.03.2023 al sedintei
institutia de angajatilor;

o Interviul cu managerul institutiei;
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evaluare externa

formare ¢ Interviul cu cadrele didactice.

continua

Constatari Elementele de noutate si relevanta programului rezida in:

facute in timpul - necesitatea ajustarii ofertei educationale la cerintele actuale ale sigurantei traficului rutier si ale
vizitei de pietei muncii/ serviciilor de transport rutier;

- valorificarea experientei internationale in formarea profesionala a conducatorilor auto
(categoria/subcategoria B/B1);

- transpunerea constructiva a teoriei in practica.

Conducatorii auto (categoria/subcategoria B/B1) pot activa individual sau Tn organizatii de drept
public sau privat care acorda servicii de transport in cadrul unor activitati antreprenoriale sau in
alte posturi din domeniul transportului rutier, conform dreptului de a conduce autovehicule si
ulterior obtinerii si certificatului de competenta profesionala.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare continua reflectd necesitatile pietei
muncii si tendintele din domeniu.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare continua

Dovezi e Statul de personal;
prezentate de ¢ Planul de dezvoltare strategica in cadrul SRL ,PROD-AM SERVICE” pentru anii 2023-2028,
institutia de aprobat prin procesul-verbal nr.2 din 10.03.2023;
form_arev e Regulamentul intern SRL ,PROD-AM SERVICE”, aprobat de Manager prin Ordinul Nr.1 din
continua 01.04.2023.Dosarele personalului didactic angajat:
- Cerere de angajare in functie de maistru instructor auto;
- Ordinul 3p din 01.03.2023 cu privire la angajare a personalului didactic;
- Contractul individual de munca nr 2-CG din 01.03.2023;
- Fisa postului;
- eV,
- Copia buletinului de identitate;
- Copia diplomei de licents;
- Copia certificatului de atestare profesionala de instructor in conducere auto;
- Copia permisului de conducere;
- Declaratia pe propria raspundere de lipsa antecedentelor penale;
¢ Interviul cu managerul institutiei;
o Interviul cu personalul didactic
Constatari In cadrul institutiei in calitate de personal didactic activeaza 1 profesor de siguranta rutiera fiind
facute in timpul angajat prin cumul extern, 1 profesoara pentru Educatia antidrog si acordarea primului ajutor,
vizitei de angajata prin cumul extern, 4 instructori in conducerea auto, din care 2 angajati de baza si 2 prin
evaluare externa | cumul extern. Varsta medie este de 35 ani.
Personalul didactic are incheiate contracte individuale de munca cu institutia si dispune de fise
de post, unde sunt specificate atributiile functionale si care sunt aduse la cunostinta acestora.
Raportul dintre cadrele didactice si numarul de formabili — 1:25
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic | Ponderea | Punctajul
realizare a (potentialului personal didactic in cazul autorizarii) la programul de (puncte) acordat
standardului de | formare continua este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — cel putin 20% din numarul cadrelor didactice (potentialului
personal didactic in cazul autorizarii) la programul de formare 3,0 3,0
continud sunt angajate cu norma de baza si prin cumul intern, in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Scrisoare (confirmare) nr. 17-CFC-173 din 11.05.2023 cu privire la solicitarea serviciilor de
prezentate de formare continua pentru personalul didactic implicat in instruirea conducatorilor de
institutia de autovehicule, eliberata de UTM,;
formare ¢ Certificat seria CRP nr.000095242 din 10.08.2021, la specialitatea Instructori din sistemul de
continua pregatire a conducatorilor de autovehicule, eliberat de CET;

o Certificat seria ACR nr. 000024856 din 22.09.2022, la cursul de Pregétire initiald, domeniul

servicii, eliberat de UTM,;

¢ Dosarele personalului didactic angajat;

¢ Interviul cu cadrele didactice.
Constatari Personalul didactic dispune de calificare profesionald conforma programului. Studiile
facute in timpul personalului didactic corespund partial cerintelor Legii nr.131/2007 privind siguranta traficului
vizitei de rutier.

Profesorul de teorie este o persoana cu studii superioare de masterat (drept de afaceri). La
momentul vizitei de evaluare, nu dispune de certificat de atestare profesionala valabil, dar este
inscris la cursuri de formare continua.

Profesori de practica - instructori Tn conducere auto, sunt specialisti cu studii superioare sau
speciale tehnice. Toate persoanele dispun de certificate de atestare profesionala si competente
in domeniul de pregatire a conducatorilor de autovehicule.

Medic - profesoara pentru predarea modului ,Educatia antidrog si acordarea primului ajutor” este
0 persoana cu studii superioare, insa nu dispune de certificat de atestare profesionala.

Gradul de 0 — mai putin de 100% din numarul cadrelor didactice/ (potentialele | Ponderea | Punctajul
realizare a cadre didactice Tn cazul autorizarii) detin calificare profesionala (puncte) acordat
standardului de | conform profilului programului de studii.

evaluare si 3,0 0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de v Angajarea personalului didactic in strictd conformitate cu cerintele Legii nr. 131- XVI din 7
imbunatatire iunie 2007 privind siguranta traficului rutier.

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura formabilii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1 Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

evaluare externa

Dovezi e Dosarele ale personalului administrativ si auxiliar:
prezentate de - Ordinul 5p din 01.03.2023 cu privire la angajare a personalului administrativ;
institutia de - Contractul individual de munca nr 6-CG din 01.03.2023;
formare - Fisa postului personalului administrativ si auxiliar angajat;
continua ¢ Interviul cu managerul institutiei;
¢ Interviul cu personalul administrativ si auxiliar.
Constatari Personalului administrativ si auxiliar este constituit din: 1 — manager, cu studii superioare juridice,
facute in timpul angajata titular si 1 — manager de oficiu, angajata titular. Personalul administrativ si auxiliar are
vizitei de incheiate contracte individuale de munca valabile. Atributile personalului administrativ sunt

specificate Tn fisa postului si sunt aduse la cunostinta acestora.
Institutia are stabilit un sistem intern de planificare, recrutare si administrare a personalului
administrativ si auxiliar, care este dirijat de managerul institutiei.

Gradul de
realizare a
standardului de

Ponderea
(puncte)

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului
administrativ si auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.

Punctajul
acordat
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evaluare si
punctajul oferit

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si
auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Autorizatie sanitara pentru functionare nr. 017612/2023 din 13.03.2023, valabila pana la
prezentate de 13.03.2028;
institutia de ¢ Actul de inspectare nr. 1805 din 17.03.2023 in domeniului evaluarii riscului de incendiu;
formare e Contractul de locatiune teren de instruire nr. 02/11/2023 din 01.02.2023 cu SRL ,ABS”, str.
continua P&durii, 25/1;

e Contractul de locatiune a incaperilor nr. 1/0223 din 15.02.2023, cu persoana fizica;

o Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.
Constatari SRL ,PROD-AM SERVICE” dispune de spatiul educational (contract de locatiune) situat pe
facute in timpul adresa: mun. Chisindu, sos. Muncesti nr. 300/2, reprezentat prin 2 sali de studii cu suprafata
vizitei de totala de 72,1 m2 — 48 locuri (33,3 m? - 24 locuri, 38,8 m? - 24 locuri). Suprafata ce revine unui

evaluare externa | formabil este de 1,50 mZ.
Teren specializat destinat activitatii de instruire cu suprafata de 1600 m? (contract de locatiune)

este situat in mun. Chisinau, str. Padurii, 25/1.

Gradul de 1,0 — spatiile destinate realizarii programului de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sénatate si de (puncte) acordat
standardului de | aparare impotriva incendiilor.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
punctajul oferit Spatiile destinate realizarii programului de formare continud sunt

partial adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sanatate si

de aparare impotriva incendiilor.

0,5 — prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura

suprafete ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza: 3,0 15

e sali de curs — cel putin de 1,0 m?;

sali de seminar — cel putin de 1,4 m?;

laboratoare — cel putin de 2,0 m2.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura
suprafete minime ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza:

sali de curs — 1,0 m?;

sali de seminar — 1,4 m?;

laboratoare — 2,0 m.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de Thvatamant si auxiliarelor curriculare:
prezentate de nr. 18398 din 21.02.2023; nr. 7193169 din 27.01.2023;

institutia de e Autorizatie sanitard pentru functionare nr. 017612/2023 din 13.03.2023, valabila pana la
formare 13.03.2028;

continua o

Actul de inspectare nr. 1805 din 17.03.2023 in domeniului evaluarii riscului de incendiu;
Contractul de locatiune teren de instruire nr. 02/11/2023 din 01.02.2023 cu SRL ,ABS”, str.
Padurii, 25/1;

Contractul de locatiune a incaperilor nr. 1/0223 din 15.02.2023, cu persoana fizica;

Skoda Rapid, IWE 424, Contract de locatiune nr. 001 din 16.01.2023;

Skoda Fabia, ZQD 201, Contract de locatiune nr. 002 din 16.01.2023;

Skoda Fabia, LCX 280, Contract de locatiune nr. 003 din 16.01.2023;
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Skoda Fabia, TBR 824, Contract de locatiune nr. 004 din 16.01.2023;

Skoda Fabia, OLJ 406, Contract de locatiune nr. 007 din 16.01.2023;

Skoda Fabia, BMB 463, Contract de locatiune nr. 009 din 16.01.2023;

Dacia Logan, DXL 214, Contract de locatiune nr. 005 din 16.01.2023;

Skoda Scala, BVA 018, Contract de locatiune nr. 006 din 16.01.2023;

Skoda Rapid, KWX 409, Contract de locatiune nr. 008 din 16.01.2023;

Skoda Scala, LML 797, Contract de locatiune nr. 010 din 16.01.2023;

Schitele itinerariilor pentru efectuarea instruirii practice in conducerea autovehiculelor pe
drumurile publice, coordonata cu INSP in data de 27.12.2022;

o Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Institutia Tsi desfasoara activitatea pe adresa mun. Chisindu, sos. Muncesti nr. 300/2. Salile de
studii sunt accesibile tuturor persoanelor interesate si sunt dotate cu mobilier si materiale
didactice pentru prestarea serviciilor educationale: formarea conducatorilor auto de categoria B,
n conformitate cu prevederile Legii 131- XVI din 7 iunie 2007 privind siguranta traficului rutier,
cu exceptia sectiunilor ale motorului si ambreiajului autoturismului; subansamblurilor transmisiei
si partii rulante; subansamblurilor sistemelor de directie si franare.

Terenul specializat destinat activitatii de instruire corespunde tuturor conditiilor de amenajare gi
dotare Tn conformitate cu prevederile Legii 131- XVI din 7 iunie 2007.

Au fost prezentate si evaluate 10 vehicule, care sunt dotate Th conformitate cu prevederile Legii
131- XVI din 7 iunie 2007. Pentru subcategoria B1 unitatea de transport nu a fost prezentata.
Capacitatea de scolarizare la program calculata din:

2 clase — 48 locuri;

suprafata — 72,1 m?;

nr. de automobile — 10 unitati;

nr. de instructori Tn conducerea auto — 4 persoane este de 52 formabili.

Accesul in institutie este restrictionat si exista sistemul de supraveghere video in salile de studii.
Institutia dispune de spatii sanitare care sunt dotate in conformitate cu normativele de igiena in
vigoare.

La momentul vizitei de evaluare,institutia nu dispune de servicii de comunicatii electronice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

0,5 — dotarea spatiilor educationale asigura partial realizarea | Ponderea | Punctajul
finalitatilor de studii/rezultatelor invatarii ale programului de formare (puncte) acordat
continua.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 1,0

Dotarea spatiilor educationale asigura realizarea finalitatilor de
studii/rezultatelor invatarii ale programului de formare continua.

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura
accesul formabililor la spatiile educationale, pentru toate activitatile 1,0 1,0
incluse n program.

Puncte tari

Recomandari

Arii de v Dotarea spatiilor educationale cu sectiuni ale partilor componente ale automobilului Tn
imbunatatire conformitate cu prevederile Legii 131- XVI din 7 iunie 2007 privind siguranta traficului
obligatorii rutier.

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a formabililor

6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale

Dovezi e Interviul cu managerul institutiei.

prezentate de

institutia de

formare

continua

Constatari Institutia asigura formabilii cu servicii sociale primare.

facute in timpul Spatiile educationale corespund cu normele sanitar-igienice si normele de prevenire si stingere
vizitei de a incendiilor.

evaluare externa

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a dispune de infrastructura necesara si asigura accesul formabililor la (puncte) acordat
standardului de | servicii sociale primare.

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

1. Cadrul de functionare a programului de formare continua este conform cerintelor legale. Prestatorul de servicii
educationale de formare continua detine autorizatie sanitara de functionare si actul juridic care confirma
respectarea normelor de securitate antiincendiara, eliberat de organele competente;

2. Institutia dispune de procese de analiza si implementare a programului de formare continua. Programul este
elaborat si aprobat ca un document care defineste scopul, obiectivele, competentele, structura, continutul,
finalitatile si conditiile formarii profesionale a conducatorilor auto (categoria/subcategoria B/B1), ca activitate
educationala si ca o componenta a sistemului national de formare a conducatorilor de autovehicule;

5. Personalul didactic al institutiei dispune de contracte individuale de munca si fise de post. Studiile personalului
didactic corespund partial cerintelor Legii nr.131-XVI din 07.06.2007 privind siguranta traficului rutier;

6. Personalul administrativ si auxiliar are incheiate contracte individuale de munca valabile. Atributiile
personalului administrativ sunt specificate in fisa postului si sunt aduse la cunostinta acestora. Dotarea salilor
de studii si a terenului de instruire practicd corespund cerintelor pentru realizarea programului de formare
continua, conform prevederilor Legii nr. 131 din 07.07.2007 privind siguranta traficului rutier.

Puncte tari:

e Nu sunt.
Recomandari:
e Nu sunt.

Arii de imbunatatire obligatorii:
e Angajarea personalului didactic in stricta conformitate cu cerintele Legii nr. 131- XVI din 7 iunie 2007 privind
siguranta traficului rutier;
e Dotarea spatiilor educationale cu sectiuni ale partilor componente ale automobilului in conformitate cu
prevederile Legii 131- XVI din 7 iunie 2007 privind siguranta traficului rutier.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

In procesul de evaluare a programului Conducdtor/conducétoare auto (categoria/subcategoria B/B1) s-a
stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 5 6
Punctaj total 6 12 9 14

Valoare evaluata 6 12 6 11,5

Nivel de realizare, % | 100 100 | 66,67 | 82,14

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2(1) sunt indeplinite.

in baza pct. 61 alin. 1) al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie
si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune autorizarea de functionare provizorie a programului Conducdator/conducéatoare auto
(categoria/subcategoria B/B1), cu dreptul de instruire la catehoria B, forma de organizare cu frecventa.
Capacitatea de scolarizare - 52 formabili. (Adresa juridicd: MD-2081, str. Pietrarilor, 2/A, s. Bubuieci, mun. Chisindu;
sediul: sos. Muncesti nr. 300/2, mun. Chisin&u).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Lungu Valeriu

Membru: Redico Pavel

Membru: Malcoci lulian
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