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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Statutul SRL ,AUTOSCHOOL”, aprobat de Agentia Servicii Publice, Departamentul

prezentate de inregistrare si licentiere a unitéatilor de drept Nr. 1018602017534 din 20.12.2018;

institutia de e Extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice Nr. 68454 cu privire la Obiectul

formare principal de activitate al SRL ,AUTOSCHOOL” din 29.07.2020;

continua o Certificatul ANACEC de evaluare externa a calitatii, eliberat SRL ,AUTOSCHOOL” la
data de 30.12.2020;

e Ordinul Nr. 55 MECC cu privire la autorizarea de functionare provizorie a programelor
de formare continua din cadrul SRL ,AUTOSCHOOL” aprobat la data de 26.01.2021;

e Regulamentul privind functionarea unitatii de formare profesionala a conducatorilor de
autovehicule ,AUTOSCHOOL” SRL, aprobat de Administrator la 30.05.2022;

e Regulamentul intern al unitatii de formare profesionala a conducatorilor de autovehicule
LAUTOSCHOOL” SRL, aprobat de Administrator din 30.05.2022;

e Procesul-verbal nr. 1-2866/20 din 10.09.2020 de Control in domeniul supravegherii de
stat a masurilor contra incendiilor in cadrul SRL ,AUTOSCHOOL” cu sediul mun. Batlti,
str. lvano Franco, 44A,;

e Autorizatia sanitara pentru functionare pentru SRL ,AUTOSCHOOL" Nr. 006772/2020,
data emiterii 29.09.2020 valabila pana la 29.09.2025;

e Organigrama scolii auto ,AUTOSCHOOL” SRL, aprobatd de Administrator din
23.09.2020;

e Interviul cu managerul institutiei.

Constatari Institutia ,AUTOSCHOOL” SRL a fost infiintatd pe 20.12.2018, fapt confirmat de Statutul
facute in timpul Societatii cu Raspundere Limitata, aprobat de Agentia Servicii Publice — 1018602017534, din
vizitei de 20.12.2018. Sediul institutiei (adresa juridica): MD-3100, str. Konev Ivan, 30, oficiu 21 mun.

Balti, Republica Moldova, iar adresa de facto: MD-3100, mun. Balti str. Ivano Franko 44A,
Republica Moldova.

Instruirea practica se desfasoara pe terenul de instruire care se afla in imediata apropiere de
sediul institutiei, avand suprafata de 2400 m2.

In prezent, conform certificatului ANACEC de evaluare externd Seria FC nr. 0110-20 din
30.12.2020 si ordinului MECC nr. 55 din 26.01.2021 cu privire la autorizarea de functionare
provizorie a programelor de formare continua din cadrul SRL ,AUTOSCHOOL”, institutia
presteaza servicii educationale la programul de studii Conducator/conducatoare auto
(categoria/subcategoria B).

Activitatea didactica in cadrul SRL ,AUTOSCHOOL” are loc in sala de curs, amplasata pe
adresa Republica Moldova, mun. Balti, str. lvano Franko, 44A, pentru functionarea careia au
fost obtinute autorizatie sanitara si intocmit procesul-verbal in domeniul supravegherii de stat
a masurilor contra incendiilor.

Programul de studii are ca scop dezvoltarea competentelor-cheie si formarea competentelor
profesionale ale conducatorilor de autovehicule.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — cadrul de functionare al programului de formare continua
este conform cerintelor legale.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul de functionare a programului de formare continua este 3,0 3,0
conform cerintelor legale.

Prestatorul de servicii educationale de formare continua detine
autorizatie sanitara de functionare si actul juridic care confirma
respectarea normelor de securitate antiincendiara, eliberat de
organele competente.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

FPC.ACR.PFPC-748
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1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare continua

Dovezi e Metodologia privind desfasurarea examenului si conditiile de obtinere a fisei de scolarizare
prezentate de in SRL ,AUTOSCHOOL", 2020;
institutia de e Planul de dezvoltare strategica a institutiei de formare initiald si continua de a
formare conducatorilor de vehicule SRL ,AUTSCHOOL” pentru 2020-2025;
continua e Planul anual de activitate SRL ,AUTOSCHOOL” pe perioada anilor 2022-2023, conform
procesului-verbal al Consiliului Profesoral nr. 01/2022 din 12.04.2022;
e Manualul personalului — politici de resurse umane;
e Raportul privind realizarea Planului anual de dezvoltare strategica pentru a. 2020-2021 al
SRL ,AUROSCHOOL;
e Interviul cu managerul institutiei;
e Interviul cu cadrele didactice.
Constatari In cadrul SRL ,AUTOSCHOOL” sunt implementate politici in domeniul managementului calitatii,
facute in timpul care sunt stipulate Tn planul strategic de dezvoltare pentru anii 2020-2025 si sunt orientate Tn
vizitei de special spre oferirea de servicii educationale de calitate, dezvoltarea si motivarea resurselor

evaluare externa

umane din cadrul institutiei si asigurarea unui management institutional responsabil si
transparent.

Structura organizatorica a institutiei este stabilitd in concordantd cu documentele scolare
fundamentale ale sistemului educational, cat si cu conceptele moderne de management a
calitatii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — obiectivele programului de formare continua sunt corelate cu
strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire
continud a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor
interesate.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare continua

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare continua. Programele de formare
continua sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare continua

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare continua

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova, CORM 006-2021, aprobat prin Ordinul
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 11 din 12.11.2021 si inregistrat de catre
Ministerul Justitiei pe data de 24.12.2021;

Ordinul MEC nr. 260 din 12.04.2022 cu privire la aprobarea programelor de formare
profesionala a conducatorilor de autovehicule de toate categoriile/subcategoriile;
Curriculum programei de formare profesionala a conducatorilor de autovehicule categoria
,B”, Curriculum la unitatea de curs/modul Instruirea in conducerea autovehiculului, aprobat
la sedinta Consiliului Profesoral SRL ,AUTOSCHOOL”", proces-verbal nr. 01/2022 din
12.04.22;

Curriculum la unitatea de curs/modul Bazele legislatiei Tn traficul rutier, aprobat la sedinta
Consiliului Profesoral SRL ,AUTOSCHOOL", proces-verbal nr. 01/2022 din 12.04.22;
Curriculum la unitatea de curs/modul Constructia si exploatarea autovehiculelor, aprobat
la sedinta Consiliului Profesoral SRL ,AUTOSCHOOL”, proces-verbal nr. 01/2022 din
12.04.22;

Curriculum la unitatea de curs/modul Comportament si sigurantd in conducerea
autovehiculului, aprobat la sedinta Consiliului Profesoral SRL ,AUTOSCHOOL”, proces-
verbal nr. 01/2022 din 12.04.22;

Curriculum la unitatea de curs/modul Educatia antidrog si primul ajutor, aprobat la sedinta
Consiliului Profesoral SRL ,AUTOSCHOOL”, proces-verbal nr. 01/2022 din 12.04.22;
Interviul cu managerul institutiei.
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Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Denumirea programului de formare continua corespunde Nomenclatoarelor domeniilor de
formare profesionala conform CORM 006-2021-832201 - Conducator/Conducatoare auto
(Categoria / subcategoria ,B”).

Programul de studii contine toate elementele proiective si structurale (parte descriptiva, plan de
invatamant, curricula pe discipline etc.) si a fost aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei si
Cercetarii (In continuare MEC). Institutia organizeaza si desfasoara procesul educational in baza
acestui program, din aprilie 2022.

La elaborarea programului si curriculumului s-a tinut cont de cerintele contemporane fata de
conducatorii auto si de actele normative nationale si internationale.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — continutul programului de formare continua este proiectat si
aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare continua

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamant la programul de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Ordinul MEC nr. 260 din 12.04.2022 cu privire la aprobarea programelor de formare
prezentate de profesionala a conducatorilor de autovehicule de toate categoriile/subcategoriile;
institutia de e Interviul cu managerul institutiei.

formare

continua

Constatari Programul de formare continua Tnaintat spre acreditare corespunde strategiilor nationale de
facute in timpul dezvoltare a transportului auto din Republica Moldova.

vizitei de Misiunea si obiectivele programului sunt realizate conform planului de invatamant.

Programul de studii si planul de invataméant se modernizeaza si se imbunatatesc permanent la
nivel de tara si sunt aprobate de catre MEC.

Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a continud sunt racordate la realitatile si tendintele din domeniu sila | (puncte) acordat
standardului de | strategiile de dezvoltare a prestatorului de servicii educationale.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — planul de invatamant asigura realizarea misiunii si obiectivelor

programului de formare continua. 3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

facute in timpul

Dovezi e Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova, CORM 006-2021, aprobat prin Ordinul
prezentate de Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 11 din 12.11.2021 si inregistrat de catre
institutia de Ministerul Justitiei pe data de 24.12.2021;
formare e Ordinul MEC nr. 260 din 12.04.2022 cu privire la aprobarea programelor de formare
continua profesionala a conducatorilor de autovehicule de toate categoriile/subcategoriile;
e Curricula programei de formare profesionala a conducatorilor de autovehicule categoria
,B”, CURRICULUM la unitatea de curs/modul Instruirea in conducerea autovehiculului,
aprobat la sedinta Consiliului Profesoral SRL ,AUTOSCHOOL”, proces-verbal nr. 01/2022
din 12.04.22;
e Interviul cu managerul institutiei;
e Interviul cu cadrele didactice;
e Interviul cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Curricula pe discipline a fost elaboratd si conceputd in corespundere cu prevederile

documentelor politicilor educationale in vigoare. Modulele din curriculum, in ansamblu, sunt
utilizate Tn cadrul programului de studii, aprobate prin Ordinul MEC. In conformitate cu
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vizitei de
evaluare externa

prevederile acestui ordin, administratorul institutiei a aprobat, la sedinta consiliului profesoral,
curricula pentru diverse module din cadrul programului de studii.

Competentele prevazute in curricula pe discipline corespund cu competentele scontate
prevazute in standardul ocupational.

Obiectivele si finalitatile de studii sunt clar formulate si sunt incluse in curricula pe discipline, fiind
comunicate formabililor, in special in cadrul orelor teoretice, dar si la etapele de inmatriculare,
evaluare periodica si absolvire.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — curricula pe discipline contribuie la formarea competentelor
proiectate.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare continua

Dovezi e Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova, CORM 006-2021, aprobat prin Ordinul
prezentate de Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 11 din 12.11.2021 si inregistrat de catre
institutia de Ministerul Justitiei pe data de 24.12.2021;
formare e Ordinul MEC nr. 260 din 12.04.2022 cu privire la aprobarea programelor de formare
continua profesionala a conducatorilor de autovehicule de toate categoriile/subcategoriile;

e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu cadrele didactice.
Constatari Programul de formare continua ,Conducator/ conducatoare auto (categoria/subcategoria B/B1)
facute in timpul permite viitorilor conducatori auto séa faca fata diverselor situatii limita din traficul rutier si totodata
vizitei de sa devina mai responsabili.

evaluare externa

Programul de formare continua ,,Conducator/ conducatoare auto (categoria/subcategoria B/B1)”
este relevant atat pentru economia nationala, piata muncii din Republica Moldova, dar si pentru
necesitatile persoanelor fizice posesoare de autoturisme.

Conducatorii de autovehicule de categoria ,B” pot activa in organizatii de drept public sau privat
care ofera servicii de transport.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare continuad reflectd necesitatile pietei
muncii si tendintele din domeniu.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe formabil

Institutiile asigura ca programele de formare continua sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza formabilii sa aiba un
rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea formabililor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Regulamentul intern al unitatii de formare profesionald a conducétorilor de autovehicule
“‘“AUTOSCHOOL® S.R.L., aprobat de administrator la data de 30.05.2022;

Orarul instructorului cu privire la orele practice pentru o saptamana;

Registrele grupelor de formabili la instruirea teoretica;

Planul calendaristic de studi;

Curriculumul pentru formarea profesionala a conducatorilor de autovehicule categoria
,B/B1”, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 266 din
12.04.2022;

-7 -
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Foile de parcurs eliberate zilnic pentru fiecare automobil in parte;
Lista si planul itinerarelor de instruire;

Interviul cu managerul institutiei;
e Interviul cu cadrele didactice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Procesul educational este organizat in conformitate cu legislatia Tn vigoare, cu rigorile cadrului
curricular national, disciplinar si modular si planurile de invataméant. Forma de organizare a
procesului de predare-invatare este cu frecventa, limba de instruire — romana si rusa. in cadrul
procesului educational se utilizeaza diverse forme de predare-invatare, cum ar fi: frontale,
individuale, perechi, grupuri mici; contact direct si lucrul individual; lectii teoretice, lectii practice.
Procesul educational este organizat conform orarului activitatilor didactice, care este public,
afisat pe panoul informativ al scolii auto. Acesta este intocmit de catre cadrele didactice, cu
consultarea si a formabililor.
Organizarea procesului de predare-invatare are drept scopuri:

1. Comunicare/dobandirea cunostintelor (lectiile de instruire teoretica);

2. Formarea priceperilor si deprinderilor (lectia de instruire practica);

3. Recapitularea si sistematizarea (lectia de fixare si consolidare a cunostintelor), (lucru
individual);

4. Evaluarea (verificarea si aprecierea) performantelor scolare.
Registrele grupelor de formabili sunt completate in corespundere cu cerintele actelor normative
in vigoare, Educatiei unde este specificata frecventa, reusita cursantilor si tematica modulelor
predate.

Gradul de 1,0 — organizarea procesului de predare-invatare corespunde in | Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate cerintelor regulamentare. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Organizarea procesului de predare-invatare corespunde cerintelor 3,0 3,0
punctajul oferit regulamentare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

3.1.2. Centrarea pe formabil a metodelor de predare-invatare

Dovezi e Chestionarele anonime;
prezentate de o Fisele de asistenta la ore;
institutia de e Programul de formare profesionala a conducatorilor de autovehicule aprobat de catre
formare director proces-verbal nr. 1 din 12.04.2022;
continua e Proiectarea didacticd de lunga duratd pentru anii 2022 aprobat la sedinta Consiliului
administrativ metodic din 12.10.2022;
e Proiectele didactice ale orelor teoretice au fost prezentate;
e Curricula pe discipline;
e Suporturile didactice (manuale, chestionare);
e Fisele de lucru individuale pentru fiecare formabil destinate rezolvarii chestionarelor pentru
toata perioada de studii;
e Sarcinile individuale;
e Interviul cu formabili;
e Interviul cu profesorii;
e Cartea de reclamatii.
Constatari Cadrele didactice utilizeaza in cadrul lectiilor metode activ-participative, centrate pe formabil.
facute in timpul Conform datelor administrative, metodele centrate pe formabili sunt utilizate regulat de catre
vizitei de circa 75% din numarul total de cadre didactice.

evaluare externa

Metodele de predare-invatare centrate pe formabil sunt utilizate atat la orele teoretice — 75%,
cat si la orele practice — 90%. Metodele de predare-invatare centrate pe formabil sunt descrise
in planurile didactice. Mecanismul de promovare, aplicare si evaluare, precum si analiza
eficientei metodelor utilizate se face regulat prin intermediul asistarii la lectii.

Rezultatele observatiilor sunt notate in fisele de analiza al lectiilor, care sunt Tnregistrate in
registrele respective.

Gradul de
realizare a
standardului de

Ponderea
(puncte)

1,0 — metodele de predare - invatare utilizate sunt preponderent
centrate pe formabil.

Punctajul
acordat




A

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului FPC.ACR.PFPC-748

evaluare si
punctajul oferit

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea inst

rumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi e Caracteristica bazei tehnico-materiale si asigurarea cu utilaj;
prezentate de e Totalitatea mijloacelor TIC (lista, denumirea si nr. de inregistrare luate la evidenta
institutia de materialelor detinute);
formare e Interviul cu cadrele didactice;
continua e Interviul cu formabilii (actuali si fosti);

e Vizitarea spatiilor educationale.
Constatari In baza fiselor de observatie a lectiilor, s-a constatat c& pe langd metodele traditionale de
facute in timpul | predare-invatare-evaluare, circa 75% din cadrele didactice utilizeaza in cadrul lectiilor diverse
vizitei de metode activ participative, instrumente si metode TIC: Power Point, lectii video, filmulete etc.

In urma analizei efectuate, s-a constatat ca institutia. dispune de urmatoarele:

» Conectare la internet;

» Filmulete tematice;

» Prezentari Power Point la fiecare lectie.
Cu ajutorul instrumentelor TIC mentionate mai sus, scoala auto efectueaza translarea lectiilor
teoretice pe pagina proprie de pe Youtube:
https://www.youtube.com/channel/UCmWYVXbZVOTMZ50ckzSrE1jA.
In cadrul orelor, profesorii practica transmiterea informatiei necesare si prin intermediul email-
ului, ceea ce optimizeaza timpul alocat pentru procesul de predare-invatare.

Gradul de 1,0 —instrumentele TIC se utilizeaza in mare masura in procesul de | Ponderea | Punctajul

realizare a predare-invatare-evaluare in cadrul programului de formare (puncte) acordat

standardului de | continua.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v Utilizarea in cadrul procesului educational a prezentarilor PPT, video-uri, filmulete
tematice.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.2.1. Organizarea procesului de evaluare

evaluare externa

Dovezi e Metodologia privind desfasurarea examenului si conditiile de obtinere a fisei de scolarizare
prezentate de aprobatéa de catre administratorul institutiei;
institutia de e Regulamentul privind functionarea unitatii de formare profesionala a conducatorilor de
formare autovehicule “AUTOSCHOOL” SRL aprobat de administratorul institutiei la data de
continua 30.05.2022;

e Procesul-verbal de desfasurare a examenului intern nr.01 "B” din 06.07.2021;

e Testele — chestionare pentru evaluarea curenta si finala;

e Interviul cu managerul institutiei;

e Curricula pe discipline;

e Orarul evaluarilor;

e Borderouri.
Constatari Tn cadrul SRL ,AUTOSCHOOL” sunt sunt utilizate diverse forme de evaluare (curenta, tema
facute in timpul noud, capitolul nou si finald). Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii se
vizitei de realizeaza Tn baza:

- Metodologiei privind desfasurarea examenului intern;

- Regulamentului privind functionarea unitati de formare a conducatorilor de
autovehicule;

- Registrelor grupelor;

- Subiectelor pentru examen / Testelor de evaluare / Instrumentelor de evaluare;
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- Testelor-chestionare pentru evaluarea curenta si finala.
Aprecierea rezultatelor evaluarii se realizeaza in baza criteriilor de notare, conform standardelor
invatarii. Criteriile de apreciere se aduc la cunostinta formabililor. Rezultatele evaluarilor sunt
anuntate la timp. Formabilul are dreptul s& depuna contestatie la rezultatul evaluarii timp de 24
de ore.
Dupa cum prevede standardul de evaluare obligatoriu fatd de formabili si viitorii conducatori auto
sunt prevazute:

- examenul teoretic care se desfasoara in forma de test/chestionar;

- examenul la instruirea practica care este organizat in doua etape dintre care una pe
terenul de instruire, iar etapa a ll-a se infaptuieste pe unul din cele 3 itinerarii aprobate.
Spre finalizarea evaluarii, rezultatele obtinute sunt trecute in lista de examinare si confirmate
prin procesul-verbal semnat de membrii comisiei aprobate de catre administratia institutiei.
Pentru evitarea/prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare curentd si finala,
formabilii sunt monitorizati de catre profesor, iar testele sunt individualizate. Formabililor care nu
s-au calificat pozitiv la evaluarea finala din prima proba, li se acorda dreptul de a sustine
examenul repetat peste o perioada de cel mult 5 zile.
in cadrul programului de formare continud nu au fost fnregistrate cazuri de contestari a
rezultatelor evaluarilor curente si finale.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este (puncte) acordat
transparent.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza fin

conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

3.2.2. Documentare

arezultatelor

Dovezi e Dosarele personale ale formabililor;

prezentate de e Procesele-verbale ale evaluarilor finale;

institutia de e Registrele grupelor de formabili;

formare e Discutii cu managementul institutiei;

continua e Discutii cu cadrele didactice.

Constatari Tn cadrul institutiei, toate rezultatele evaluarii finale sunt inregistrate in procese-verbale si se
facute in timpul | efectueazd o analizd a rezultatelor obtinute. Rezultatele examenelor sunt comunicate
vizitei de formabililor imediat dupa finalizarea examenului.

evaluare externa

Documentele ce tin de evaluarile curente si finale Tn cadrul programului de studii sunt tinute n
mape, Tntr-o odaie separata.

Ce tine de accesul la documentele cu caracter personal, s-a constatat ca o are numai
administratorul institutiei, managerul si profesorul responsabil de lectiile teoretice.

Gradul de 1,0 — rezultatele evaluarilor sunt documentate in stricta conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ-reglator. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Rezultatele evaluarii sunt documentate in conformitate cu cadrul 3,0 3,0
punctajul oferit normativ-reglator.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de citre formabili

Institutiile aplica, Tn mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele
procesului de formare continua, cum ar fi: inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.
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Criteriul 4.1. inscrierea la programul de formare continua

4.1.1. Existenta si aplicarea procedurilor de atragere si inscriere la programul de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul privind functionarea unitatii de formare profesionala a conducatorilor de
prezentate de autovehicule “AUTOSCHOOL” SRL aprobat de administratorul institutiei la data de
institutia de 30.05.2022;
formare e Contractele de scolarizare;
continua e  Ordinul numarul 22 cu privire la modificarea preturilor taxelor de studii din 18.04.2022;

e Ordinul numarul 62 cu privire la formarea grupei de instruire nr. 23 "B” (364821023) din

09.11.2021,

e Registrul de evidenta a contractelor de scolarizare deschis la data de 23.09.2020;

e Registrul frecventei la ore Grupa 16B (30011003B247);

e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Institutia detine un Regulament privind functionarea unitatii de formare a conducatorilor de
facute in timpul autovehicule, Tn continutul caruia sunt descrise si procedurile de atragere si inscriere la
vizitei de programele de studii.

Pentru a fi Tnmatriculati, formabilii prezinta:

» fotografia 3,5 x 4,5;

» certificatul medical formular nr. 083/e si necrologic formular nr. 092-1/e;

*  buletinul de identitate;

+ cerere de inscriere.
Dupa depunerea cererii, scoala auto semneaza cu formabilul contract de scolarizare, in doua
exemplare identice, cate un exemplar pentru fiecare parte contractanta, care este inregistrat in
registrul contractelor de studii. Scoala respecta in totalmente cadrul normativ-reglator.
Publicitatea despre ofertele de admitere a formabililor la programul de formare continua este
disponibila pe paginile de Facebook, Instagram, Makler.md.
Numarul de formabili care au finalizat cu succes programul de formare profesionala in ultimii 5
ani:
2020-2021 cereri depuse 317, inscrisi 317 formabili;
2021-2022 cereri depuse 60, inscrisi 60 formabili.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — inscrierea formabililor la programul de formare continuad se
realizeaza in strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii in
vigoare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de

formare continua

evaluare externa

Dovezi e Ordinul numarul 22 cu privire la modificarea preturilor taxelor de studii din 18.04.2022
prezentate de (punctul 4);

institutia de e  Ordinul numarul 25 cu privire la scutirea taxelor de studii la cursul teoretic din 05.06.2021,;
formare e Interviul cu managerul institutiei;

continua e \Vizitarea spatiilor educationale.

Constatari Institutia asigura accesul la studii a grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte
facute in timpul educationale speciale prin instruirea acestor persoane gratuit (partea teoreticad) si prin
vizitei de asigurarea cu material didactic, la fel gratuit. Aceste scutiri sunt prevazute in continutul ordinului

cu privire la modificarea taxelor de studii.

Pe perioada de referinta evaluata (anul 2021), in cadrul institutiei a fost Tnmatriculat un formabil
cu dizabilitati locomotorii accentuate, care a absolvit modulul teoretic.

Institutia este permanent deschisa spre facilitarea accesului la educatie a persoanelor din
grupurile dezavantajate/ cu cerinte educationale speciale.

Gradul de
realizare a
standardului de

Ponderea
(puncte)

1,0 — prestatorul de servicii educationale promoveaza accesul
formabililor din grupurile dezavantajate si al persoanelor cu cerinte
educationale speciale la programul de formare continud si

Punctajul
acordat
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evaluare si intreprinde masuri de sensibilizare a societatii in conformitate cu 3,0 3,0

punctajul oferit prevederile legale.

Puncte tari v Oferirea pentru persoanele cu cerinte educationale speciale/persoanele din grupurile
dezavantajate a instruirii teoretice gratuite.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul formabililor

4.2.1. Finalizarea cu succes a programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Metodologia privind desfasurarea examenului intern Tn unitatea de formare profesionala
prezentate de "AUTOSCHOOL” SRL, aprobat de catre administratorul institutiei la data de 30.03.2022;
institutia de e Cererile de inscriere la programele de formare profesionala continua in ultimii 2 ani;
formare e Contractele de prestare servicii cu formabilii inscrisi;
continua e Registrul frecventei la ore;

e Borderouri;

e Datele statistice privind nr. de persoane inscrise si absolventi ai programului de formare

profesionala continua;

e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu cadrele didactice;

e Interviul cu formabilii (actuali si fosti),

e Analiza documentelor.
Constatari Cerintele de finalizare a programului de formare continua sunt: sustinerea examenului teoretic
facute in timpul si practic intern, cu obtinerea calificativului ,admis”. Formabililor li se aduc la cunostinta cerintele
vizitei de de finalizare a programului de studii atat odata cu semnarea contractului de prestare a serviciilor,

cat si pe parcursul desfasurarii procesului educational. In medie finalizeazd peste 80% din
formabilii Tnscrisi.

Exista si formabili care abandoneaza programul de formare continud, motivul fiind plecarea
peste hotarele tarii (emigrarea), neachitarea contractelor sau motiv financiar. Un alt motiv al
abandonului este insuccesul formabililor — neputinta sustinerii examenelor interne.

Ca masuri de diminuare a ratei abandonului programului de studii si/sau al insuccesului
formabililor intreprinse sunt: frecventarea repetaté a probei teoretice (gratis), precum si a celor
practice adaugatoare (contra platd).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare continua este finalizat de formabili cu | Ponderea | Punctajul
respectarea integrald a cerintelor fatd de programul de formare (puncte) acordat
continua.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Programul de formare continua este finalizat de formabili respectand

cerintele fata de programul de formare continua.

Puncte tari

Recomandari

v Elaborarea unui plan de masuri concrete cu privire la marirea ratei de promovabilitate.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea certificatului ce atesta finalizarea programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Programul de formare profesionala a conducatorilor de autovehicule (Anexa nr. 2 la Ordinul
prezentate de MEC nr. 260 din 12.04.2022);
institutia de e Procesul-verbal de desfasurare a examenului intern nr.01 "B” din 06.07.2021;
formare e Certificatele de absolvire a programelor de formare profesionald continua, aprobate de ME
continua emis de cétre Agentia de Servicii Publice;

e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu formabilii.
Constatari Dupa finalizarea pregatirii si promovarea evaluarii teoretice si practice, se elibereaza fisa de
facute in timpul scolarizare care se inmaneaza fiecarui formabil personal, contra semnatura. Copia acesteia se
vizitei de ataseaza la dosarul personal, care se arhiveaza la institutie.

Documentele aferente pregatirii teoretice si practice se pastreaza la fel in arhiva institutiei.
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Toate certificatele sunt inregistrate in Registrul de evidenta a certificatelor si eliberate contra
semnatura. Registrul de evidentd a certificatelor, cat si cel de evidenta a formabililor, sunt
pastrate la sediul institutiei, in safeu.

In perioada 2021-2022 au fost certificati 240 de formabili din 344 inscrisi la cursuri, ceea ce
constituie circa 70 %.

Gradul de 1,0 — eliberarea actelor de finalizare a studiilor este realizata in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele normative. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si prestatorului de servicii educationale de formare continua elibereaza 3,0 3,0
punctajul oferit acte de finalizare a studiilor cu respectarea cerintele normative

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare continua

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica a institutiei de formare profesionala initiala si continua a
prez_ent_ate de conducatorilor de autovehicule ,AUTOSCHOOL” SRL, 2020-2025;
institutia de e Contractul de prestare a serviciilor din 11.01.2021 — servicii de Control tehnic a unitatilor
form_are“ de transport si Controlul treziei a conducatorilor auto;
continua . T

e Cererile de angajare;

e Ordinele privind angajarea personalului didactic/stiintific;

e Dosarele personalului didactic angajat;

e Contractele individuale de muncg;

e Fisa postului;

e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu personalul didactic.
Constatari In activitatea de instruire teoreticd a conducatorilor de autovehicule sunt incadrati 3 profesori la
facute in timpul instruirea teoretica (2 profesori titulari si un profesor cumulard, varsta 58 ani, 34 si 36 ani), iar la
vizitei de instruirea practica in conducerea auto — 5 instructori titulari (varsta 58 ani, 34 ani, 36 ani, 62 ani

evaluare externa

32 ani si 36 ani).

Institutia are incheiat contract de prestare servicii cu o intreprindere din domeniul transportului
pentru verificarea autovehiculelor si a treziei instructorilor.

Personalul didactic are incheiate contracte individuale de munca si dispun de fisa postului in
care sunt specificate atributiile fiecaruia.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic | Ponderea | Punctajul
(potentialului personal didactic in cazul autorizarii) la programul de (puncte) acordat
formare continua este Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare. 30 30

1,0 — cel putin 20% din numarul cadrelor didactice (potentialului
personal didactic in cazul autorizarii) la programul de formare 3,0 3,0
continua sunt angajate cu norma de baza si prin cumul intern, n
conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare.

Puncte tari v Verificarea autovehiculelor si a treziei instructorilor de catre personal din domeniul
transportului.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi e Lista nominala a personalului didactic:
prezentate de — pentru profesorii de siguranta rutiera — diploma de studii superioare seria HB Nr. 772409
institutia de din 18.07.1986, certificatul de absolvire a cursurilor de perfectionare la specialitatea
formare Profesor din sistemul de pregatire a conducatorilor de autovehicule seria CRP nr.
continua 000066484 eliberat pe 27.02.2019, Certificat de absolvire cursurile de formare continua la
specialitatea Psihopedagogie seria CRP nr. 000078440 eliberat pe 29.01.2020; diploma
de licenta seria ALII 000073473 din 29.06.2011, diploma de studii superioare de licenta
seria ALI 000038439 din 07.06.2018, certificatul de absolvire a cursurilor de perfectionare
la specialitatea Profesor din sistemul de pregatire a conducatorilor de autovehicule seria
CRP nr. 000066486 eliberat pe 27.02.2019, Certificat de absolvire cursurile de formare
continua la specialitatea Psihopedagogie seria CRP nr. 000078443 eliberat pe 29.01.2020;
— pentru instructorii Tn conducere auto — Certificat de perfectionare la specialitatea , Instructor
conducere auto” seria CRP nr. 000081184 eliberat pe 25.06.2020; Certificat de
perfectionare la specialitatea ,Instructor conducere auto” seria CRP nr. 000106183 eliberat
pe 06.09.2022; studii medii, Certificat de perfectionare la specialitatea ,Instructor
conducere auto” seria CRP nr. 000106197 eliberat pe 06.09.2022; diploma de licenta seria
LIl 000028495 eliberat pe 02.06.2010, Certificat de perfectionare la specialitatea ,Instructor
conducere auto” seria CRP nr. 000095246 eliberat pe 10.08.2021; diploma de studii
superioare de licenta seria ALIl 000180417 eliberat pe 05.07.2017, Certificat de
perfectionare la specialitatea ,Instructor conducere auto” seria ACR nr. 00024876 eliberat
pe 22.09.2022;
— pentru personalul didactic specializat in disciplinele Acordarea primului ajutor si Instruirea
antialcoolica si antidrog — diploma de studii superioare la specializarea ,Medicina
Generald” seria ASM nr. 000001010 eliberat pe 16.16.2009, diploma de licenta la
specialitatea Anesteziologie reanimatologie seria AL nr. 005477 eliberat pe 13.06.2013;
e Dosarele personalului didactic angajat;
e Interviul cu cadrele didactice.
Constatari Personalul didactic dispune de calificarea profesionald conform programului de studii si conform
facute in timpul cerintelor specificate in Legea nr. 131/2017 cu privire la siguranta traficului rutier.
vizitei de Toate cadrele didactice detin certificatele de competenta necesare.
evaluare externa
Gradul de 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice/ (potentialelor cadre | Ponderea | Punctajul
realizare a didactice in cazul autorizarii) detin calificare profesionald conform (puncte) acordat
standardului de profilului programului de studii.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica a institutiei de formare profesionala initiala si continua a
prezentate de conducatorilor de autovehicule ,AUTOSCHOOL” SRL, 2020-2025;

institutia de e Factura EAC 000283755 din 05.08.2022 — plata pentru servicii de instruire;

formare e Interviul cu managerul institutiei;

continua e Interviul cu cadrele didactice.

Constatari In planul strategic de dezvoltare a institutiei sunt descrise unele masuri de dezvoltare a
facute in timpul personalului didactic. Personalul didactic participa la cursuri de formare continua, care sunt
vizitei de achitate de catre institutie.

evaluare externa

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a planifica m&suri de dezvoltare a personalului didactic si le realizeaza | (puncte) acordat
standardului de integral.

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planificarea s

i realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi e Procesul-verbal nr. 01/2022 din 12.04.2022 al sedintei consiliului profesoral cu privire la
prezentate de aprobarea curricula;
institutia de e Procesul-verbal nr. 03/2021 din 23.08.2021 al sedintei consiliului de administrare cu privire
formare la completarea bazei tehnico-materiale;
continua e Proiectarea didactica de lunga durata ,Constructia si exploatarea autovehiculelor” aprobat
pe 20.08.2022;

e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu cadrele didactice.
Constatari Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului didactic se efectueaza conform
facute in timpul proiectelor didactice pregatite de catre fiecare cadru didactic. Activitatile metodice se discuta la
vizitei de consiliul profesoral, cu emiterea procesului-verbal. Procesele-verbale sunt elaborate conform
evaluare externa | structurii standard indicate in HG618/1993 din 05.10.1993.
Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continud | Ponderea | Punctajul
realizare a planificd, monitorizeazd si sustine activitatea metodica a | (puncte) acordat
standarduluide | personalului didactic.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit 1,0 — personalul didactic realizeaza activitatea metodica planificata. 1,0 1,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura formabilii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1 Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi e Cererile de angajare;
prezentate de e Ordinele privind angajarea personalului administrativ si auxiliar;
institutia de e Dosarele personalului administrativ si auxiliar;
formare e Contractele individuale de munca;
continua e Fisa postului;
e Interviul cu managerul institutiei;
e Interviul cu personalul administrativ si auxiliar.
Constatari Institutia are stabilit un sistem intern de planificare, recrutare si administrare a personalului
facute in timpul | administrativ si auxiliar. Managerul scolii a absolvit studii superioare Th domeniul Juridic si Tn
vizitei de Transportul auto. Acesta are pregatirea psihopedagogica, stagiu didactic la instruirea

evaluare externa

conducatorilor de peste 5 ani. Contabilul are studii superioare economice.
Personalul administrativ si auxiliar are incheiate contracte individuale de muncéa/contracte de
prestare servicii cu institutia de invatamant. Atributiile personalului administrativ si auxiliar sunt

specificate in fisa postului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului
administrativ si auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si
auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Ponderea
(puncte)

3,0

Punctajul
acordat

3,0

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

evaluare externa

programului de formare profesionald continua.

Dovezi e Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 006772/2020 din 29.09.2020 valabila pana la
prezentate de 29.09.2025;
institutia de e Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
formare nr.1-2866/20 din 10.09.2020;
continua e Contractul de locatiune a incaperilor nr. 154 din 01.08.2021;

e Contractul de locatiune a terenului nr. 24 din 14.05.2021 valabil pana la 01.05.2031;

e Contractul de locatiune a terenului nr. 87/22 din 01.10.2022 valabil pana la 30.09.2023;

e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.
Constatari Institutia dispune de o sald amenajata si dotatéd cu echipamentele necesare pentru procesul
facute in timpul didactic. La fel dispune de teren pentru desfasurarea orelor practice in baza contractului de
vizitei de locatiune. Sala de curs si terenul pentru orele practice corespund cu cerintele de realizare a

Institutia dispune de itinerare pentru efectuarea instruirii practice in conducerea autovehiculelor

pe drumurile publice coordonate cu INSP.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — spatiile destinate realizarii programului de formare continua | Ponderea | Punctajul
sunt adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sanatate side | (puncte) acordat
aparare impotriva incendiilor.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3.0 3.0
Spatiile destinate realizarii programului de formare continua sunt

partial adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sanatate si

de aparare impotriva incendiilor.

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua

asigura suprafete ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza: 3,0 3,0

e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Prestatorul de servicii educationale de formare continud asigura
suprafete minime ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza:

e sdlide curs—1,0 m?

e salide seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m2.

Puncte tari v Detinerea unei sali de curs spatioase si teren de instruire cu suprafata mai mult ca
suficientd, situat in imediata apropiere a institutiei.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

Contract de locatiune nr. 03 din 24.09.2020 — Dacia Logan;

Contract de locatiune nr. 23/T din 22.03.2021 — Dacia Logan;
Contract de locatiune nr. 90/T din 05.07.2021 — Opel Corsa,;

(NVS 846); Dacia Logan (UFF 050); Opel Corsa (HSH 069);
Contractul de locatiune a incaperilor nr. 154 din 01.08.2021;

Factura fiscala seria nr. 108268128 — servicii internet;

29.09.2025;

Contract de locatiune nr. 543/T din 15.06.2022 — Dacia Logan;
Contract de locatiune nr. 258/T din 16.09.2021 — Dacia Logan;

Certificate de inmatriculare Dacia Logan (CRN 304), Dacia Logan (LRL 811), Dacia Logan

Contractul de locatiune a terenului nr. 24 din 14.05.2021 valabil pana la 41.05.2031;

Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 006772/2020 din 29.09.2020 valabild pana la

-16 -




A

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului FPC.ACR.PFPC-748

e Vasile Onceanu, Sergiiu Armasu ,Management si audit in siguranta traficului rutier”
Chisinau 2011,

e Vasile Onceanu, Constantin Aizenstadt ,Regulamentul circulatiei rutiere” Chisindu 2021;

e Vasile Onceanu, Anatolie Bulgac ,Bazele comportamentului in conducerea autovehiculului
si siguranta traficului rutier Chisinau 2018;

e Anatolie Coropcean s.a. ,Materiale de exploatare” curs universitar,

e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Spatiul educational este dotat in conformitate cu necesitatile curriculare ale programului de
formare profesionala continua, fiind disponibile carti, placarde, mobilier si 3 calculatoare
conectate la internet, printer. Atat sala de studii, cat si terenul pentru instruirea practica sunt
dotate si amenajate in conformitate cu prevederile anexei nr. 1 a Legii nr. 131 din 07.06.2007
privind siguranta traficului rutier.

Baza materiala este in corespundere cu cerintele minime stabilite de legislatia in vigoare pentru
efectuarea activitatii de instruire a candidatilor in conducatori de autovehicule. Spatiile
educationale predestinate procesului de formare sunt accesibile cadrelor didactice si
formabililor.

Accesul pe teritoriul terenului de instruire este restrictionat prin porti care se inchid cu lacat.
Accesul in incinta salii de instruire este restrictionat. Paza nu exista, dar sunt amplasate camere
video.

In institutie exista spatii sanitare foarte bine amenajate, aceasta dispune de autorizatie sanitara
pentru functionare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea
finalitatilor de studii/rezultatelor invatarii ale programului de formare
continua.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Dotarea spatiilor educationale asigura realizarea finalitatilor de
studii/rezultatelor Tnvatarii ale programului de formare continua.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua
asigura accesul formabililor la spatiile educationale, pentru toate
activitatile incluse in program.

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Finantarea procesului educational

Dovezi e Bugetul de venituri si cheltuieli pentru perioada — 9 luni 2022;
prezentate de e Ordinul nr. 22 din 18.04.2022 cu privire la modificarea preturilor taxelor de studii;
institutia de e Factura IM 3389301 din 31.08.2022 - aprovizionare combustibil autovehicule;
formare e Factura AAO 7392680 din 26.08.2022 — cheltuieli reparatie autovehicule;
continua e Factura EAB 000947227 din 14.07.22 — pentru certificate de scolarizare;

e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu contabilul.
Constatari La momentul vizitei de evaluare externa, a fost prezentat de catre institutie bugetul de venituri si
facute in timpul cheltuieli. Conform bugetului, taxa de studii pentru instruirea teoretica constituie 2000 lei, iar
vizitei de pentru instruirea practica — 140 lei/ora. Taxa pentru instruirea teoretica si practica este achitata
evaluare externa | la sediu cu emiterea bonului fiscal. Alte forme de finantare a procesului educational nu exista.
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul
realizarea alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte) acordat
standarduluide | gyficiente pentru realizarea programului de formare continua.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v/ Asigurarea transparentei bugetului si cheltuielilor institutiei.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a formabililor

6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

Vizitarea spatiilor educationale;
Interviul cu managerul institutiei;
Interviul cu formabilii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Drept servicii sociale acordate formabililor, mentionam oferirea de catre institutie formabililor a
apei, ceaiului sau cafelei gratuite.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua
dispune de infrastructura necesara si asigura accesul formabililor la
servicii sociale primare.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

Panoul informativ;

Baza de date 1C, in care sunt inregistrati formabilii si grupele academice;

Lista autovehiculelor cu copiile certificatelor de inmatriculare si contractele de locatiune a
automobilelor cu SRL ,AUTOSCHOOL”;

Dosarul cu Procese-verbale a comisiei de sustinere a examenelor de absolvire la cursurile
de instruire a conducatorilor de autovehicule la categoria ,A” si la categoria ,B” din cadrul
SRL ,AUTOSCHOOL”;

Procesul-verbal Nr. 01/2022 din 12.04.2022 cu privire la aprobarea: Curricula pentru
categoriile/subcategoriile ,A1,A2,A”; Curricula pentru categoriile/subcategoriile ,B” din
cadrul SRL ,AUTOSCHOOL”;

Registrul de inventariere a fondului de carte si eliberare a fondului de carte din cadrul SRL
LAUTOSCHOOL”;

Registrul de termometrie zilnica a angajatilor din cadrul SRL ,AUTOSCHOOL”;

Registrul proceselor-verbale a consiliului de administrare si a consiliului profesoral din
cadrul SRL ,AUTOSCHOOL";

Registrul de evidenta a fiselor de asistenta la ore din cadrul SRL ,AUTOSCHOOL”;
Registrul de evidenta a cursantilor inmatriculati in cadrul SRL ,AUTOSCHOOL”;
Registrul documentelor de intrare din cadrul SRL ,AUTOSCHOOL”;

Registrul de evidentd a documentelor de iesire din cadrul SRL ,AUTOSCHOOL”;
Registrul de evidentd a certificatelor de eliberare formabililor din cadrul
LAUTOSCHOOL”;

Registrul de inregistrare a contractelor de munca si controlului de studii cu formabilii din
cadrul SRL ,AUTOSCHOOL”;

Registrul de evidenta a circulatiei foilor de parcurs din cadrul SRL ,AUROSCHOOL”;
Registrul de inregistrare si evidenta a contestatiilor la scoala auto SRL ,AUTOSCHOOL";
Registrul de control medical zilnic al instructorilor Thainte de iesire la ruta in cadrul SRL
LAUTOSCHOOL”;

Registrul de testare tehnica zilnica a autovehiculelor inainte de iesire la ruta in cadrul SRL
LAUTOSCHOOL”;

Dosar - personal angajat in cadrul SRL ,AUTOSCHOOL”;

Dosarul formabilului din cadrul SRL ,AUTOSCHOOL”;

SRL
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™

Dosarul cu certificate de confirmare a sustinerii cursurilor suplimentare pentru practica de
conducere a autovehiculelor din categoria ,A” si categoria ,B” din cadrul SRL
LAUTOSCHOOL;

e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu formabilii;

e Interviul cu cadrele didactice;

e Interviul cu personalul administrativ si auxiliar.
Constatari Colectarea si stocarea informatiei cu privire la cadrele didactice, formabili, achizitionari,
facute in timpul contracte etc. la programul de studii se realizeaza pe suport hértie si in format electronic Dosarul
vizitei de personalului angajat in cadrul SRL ,AUTOSCHOOL” contine: cerere de angajare, contract

evaluare externa | individual de munca, ordin cu privire la angajare in campul muncii, fisa postului, declaratie pe
proprie raspundere, copia buletinului de identitate, copia permisului de conducere, adeverinta
medicald, aviz consultativ narcologic, certificate de perfectionare si de competenta.

Dosarul formabilului din cadrul SRL ,AUTOSCHOOL” contine: cerere de inmatriculare, copia
buletinului de identitate, contractul de scolarizare, registrul de evidentd a cursantilor, si a
indeplinirii planului de invatamant, fisa de examinare teoretica.

Documente care confirma activitatea didactica: ordinul de inmatriculare, planul calendaristico-
tematic, orarul lectiilor si personalul responsabil de realizarea lui, registrul grupei, procesele
verbale ale examenului teoretic si practic. SRL ,AUTOSCHOOL” dispune si de o baza de date
electronica in 1C, in care sunt inregistrati formabilii si grupele academice. Accesul la baza de
date 1C o are doar administratia SRL ,AUTOSCHOOL”.

in cadrul SRL ,AUTOSCHOOL” este documentatd activitatea de secretariat: documente
intrate/iesite, ordine, dispozitii. Aceste documente se regasesc in: registrul de evidenta a
corespondentei de iesire/ intrare, evidenta contabila si statistica.

SRL ,AUTOSCHOOL” dispune si de Registrul de reclamatii, in cazul in care cineva dintre
formabili are unele nemultumiri sau pretentii, acestia pot sa le expuna. Acestea vor fi analizate
conform prevederilor legislatiei in vigoare. La momentul vizitei, in registrul prezentat nu a fost
depusa nici o plangere sau contestatie.

Documentatia se pastreaza in arhiva, timp de 5 ani, intr-o camera separatéd securizatd. SRL
LAUTOSCHOOL” nu dispune de safeu din cauza ca cladirea institutiei este asiguraté cu serviciu
de paza si alarma de catre SRL ,Excelent”.

Accesul la informatie il detine administratia SRL ,AUTOSCHOOL” si personalul didactic. Acces
la stampila institutiei o are administratorul si administratia SRL ,AUTOSCHOOL".

Lucrarile de secretariat, intocmirea si gestionarea documentatiei in cadrul SRL ,AUTOSCHOOL”
se realizeaza conform HG Nr. 618 din 05.10.1993 pentru aprobarea Regulilor de intocmire a
documentelor organizatorice si de dispozitie si Instructiunii tip cu privire la tinerea lucrarilor de
secretariat in organele administratiei publice centrale de specialitate si ale autoadministrarii
locale ale Republicii Moldova.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a dispune de un sistem de gestionare a informatiei. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 1,0 1,0
punctajul oferit 1,0 — sistemul de gestionare a informatiei este functional si

corespunde prevederilor legale. 2,0 2,0
Puncte tari
Recomandari v" Intocmirea Registrului de reclamatii, conform HG nr, 1141 din 2006 ,pentru aprobarea

Regulamentului cu privire la modul de gestionare a Registrului de reclamatii”.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare continua

Dovezi e Programul de formare continud, planul de invatamant, curricula pe discipline si alte
prezentate de produse curriculare aprobate de MEC;
institutia de
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evaluare externa

formare e Procesele-verbale privind monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului
continua de formare continug;

e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu cadrele didactice;

e E-mail: autoschoolmd@gmail.com ;

e Facebook: https://www.facebook.com/autoschoolmd ;

e Youtube: https://www.youtube.com/channel/lUCmWVXbZV0TMZ50ckzSrF1j ;

e Instagram: https://www.instagram.com/ _autoschool/
Constatari Analizdnd dovezile prezentate la momentul vizitei de evaluare externa, s-a constatat ca
facute in timpul informatia de pe retelele de socializare ale prestatorului de servicii educationale cu privire la
vizitei de programul de formare continud este accesibila si are un continut relevant, privind activitatea de

promovare a serviciilor de instruire.
Informatia de interes public privind programul de formare continua este transparenta si afisata
la locuri vizibile.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - prestatorul de servicii educationale asigura integral | Ponderea | Punctajul
transparenta informatiei interne cu privire la programul de formare | (puncte) acordat
continua pentru beneficiari.

2,0 2,0

1,0 - prestatorul de servicii educationale asigura integral
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de 1,0 1,0
formare continua.

Puncte tari v Organizarea diferitor activitati de promovare pe retelele de socializare, cu posibilitatea de
a beneficia de instruire gratuita.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare continua

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea fsi ating
obiectivele si raspund nevoilor formabililor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Monitorizarea si evaluarea periodica a programului de formare continua

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Registrul de evidenta si inregistrare a fiselor de asistenta la ore;

prezentate de e Registrul proceselor-verbale a consiliului de administrare si a consiliului profesoral;
institutia de e Fisa de asistenta nr. 03/22 a lectiei/activitatii didactice a cadrului;

formare e Interviul cu managerul institutiei;

continua e Interviul cu cadrele didactice.

Constatari Din analiza documentelor si interviurilor desfasurate, s-a constatat ca masurile de monitorizare
facute in timpul | si revizuire a ofertei educationale consta in asistenta la ore si instruirea periodica a cadrelor
vizitei de didactice.

Programul de formare continua are un caracter unitar si obligatoriu pentru toate unitatile de
instruire a conducatorilor de vehicule. MEC a actualizat si imbunatatit la nivel national programul
prin ordinul 260 din 12.04.2022.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — prestatorul de servicii educationale dispune si aplica proceduri
eficiente de monitorizare, revizuire si imbunatatire continud a
programului de formare continua.

3,0 3,0

Puncte tari

v/ Asistarea la ore de catre administratie si completarea fisei de asistenta la lectie.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

emiterea proceselor-verbale.

Dovezi e Chestionarele formabililor;
prezentate de e Registrul de evidenta si inregistrare a fiselor de asistenta la ore;
institutia de e Registrul proceselor-verbale a consiliului de administrare si a consiliului profesoral;
formare o Fisa de asistenta nr. 03/22 a lectiei/ activitatii didactice a cadrului didactic;
continua e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu cadrele didactice;

e Interviul cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Activitatea de monitorizare se realizeazéa de catre administratie si de cadrele didactice intre ele.
facute in timpul Formabilii completeaza la finalul programului, chestionare privind calitatea procesului de
vizitei de instruire.

Rezultatele procedurii activitatilor de imbunatatire se discuta in cadrul consiliului profesoral, prin

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continud | Ponderea | Punctajul
realizare a _ dispune si aplica proceduri functionale si eficiente de monitorizare a (puncte) acordat
standarduluide | proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de formare
evaluare si . ' 3,0 3,0
L . continua.
punctajul oferit
Puncte tari v' Asistarea reciproca a cadrelor didactice cu scopul de a face schimb de experienta si
bune practici.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Evaluarea programului de formare continua de catre formabili, absolventi, angajatori si alti
beneficiari

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica a institutiei de formare profesionala 2020-2025, aprobat
prezentate de 23.09.2020;
institutia de e Registrul proceselor-verbale a consiliului de administrare si a consiliului profesoral;
formare e Procesul-verbal nr. 01/2022 din 03.01.2022 al sedintei consiliului de administrare;
continua e Procesul-verbal nr. 03/2022 din 23.08.2022 al sedintei consiliului de administrare;

e Chestionarele formabililor;

e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu cadrele didactice;

e Interviul cu personalul administrativ si auxiliar;

e Interviul cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Procedura de evaluare interna consta in evaluarea periodica, care este indicata in planul de
facute in timpul dezvoltare strategica. Formabilii completeaza chestionare privind calitatea studiilor odata cu
vizitei de finalizarea programului. Rezultatele chestionarii formabililor se discuta in cadrul consiliului de
evaluare externa | administrare, unde se discuta masurile corective si preventive si sunt aprobate.
Gradul de 1,0 — programul de formare continua este evaluat de toate categoriile | Ponderea | Punctajul
realizarea de beneficiari (formabili, personal angajat, absolventi, angajatori | (puncte) acordat
standarduluide | g 5 sj se intreprind masuri de imbunétatire continué a acestuia.
evaluare si ’ ’ ‘ 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
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Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a altor institutii

publice
Dovezi e Registrul de evidenta a corespondentei de intrare;
prezentate de e OMEC nr. 260 din 12.04.2022 cu privire la aprobarea Programelor de formare profesionala
institutia de a conducatorilor de autovehicule de toate categoriile;
formare e Interviul cu managerul institutiei;
continua e Interviul cu cadrele didactice;
e Interviul cu personalul administrativ si auxiliar.
Constatari Comunicarea si monitorizarea dispozitiilor si recomandarilor MEC si ale altor institutii publice
facute in timpul este asigurata prin email. Corespondenta de intrare si iesire este inregistrata corespunzator.
vizitei de Directorul institutiei aduce la cunostinta cadrelor didactice informatia necesara.
evaluare externa
Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continud | Ponderea | Punctajul
realizarea executd si monitorizeaza integral dispozitile si recomandérile | (puncte) acordat
standarduluide | \inisterului Educatiei si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu
e"a'“a’.e A referire la programul de formare continua. 3.0 3.0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea
Agentia Nationala

observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

evaluare externa

Dovezi e Contractul de donatie din 04.01.2021 privind dezvoltarea bazei tehnico-materiale (TIC,
prezentate de panou informativ, table magnetice);
institutia de e Contractul nr. 543/T din 15.06.2022 privind arenda automobilului Dacia Logan, LRL 811 a.
formare 2015;
continua o Certificatul de evaluare externa a calitatii seria FC nr. 0110-20;

e Raportul de evaluare externa a calitatii programului de formare continug;

e Procesul-verbal nr. 57 din 30.10.2020 al sedintei Consiliului de Conducere al ANACEC,;

e Interviul cu managerul institutiei;

e Interviul cu cadrele didactice.
Constatari SRL ,AUTOSCHOOL”, in perioada 26-27.11.2020 a fost supusa procedurii de evaluarea externa
facute in timpul in vederea autorizarii de functionare provizorie a programului de formare continua: “Instruirea
vizitei de initiald a conducatorilor auto categoria “A”.

In Raportul de evaluare externa, aprobat la sedinta Consiliului de Conducere al ANACEC din
30.10.2020, proces-verbal nr. 57, au fost stipulate 2 arii obligatorii de Tmbunatatire obligatorii,
care au fost indeplinite in proportie de 100%.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
examineazd observatiile, recomandérile si decizile ANACEC/ | (puncte) | acordat
ANACIP/ altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masurile
privind dezvoltarea programului de formare continua, dupa
evaluarea externa.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1.

10.

Institutia detine autorizatie sanitara de functionare si actul juridic, care confirma respectarea normelor de
securitate antiincendiara, eliberate de organele competente ale Republicii Moldova, iar cadrul de functionare
a programului de formare continua este conform cerintelor legale nationale. Obiectivele programului sunt
corelate integral cu strategia si politicile institutiei.

Programul de studii, cat si curricula, sunt proiectate si aprobate in conformitate cu cerintele cadrului normativ,
contin toate elementele proiective si structurale (parte descriptiva, plan de Tnvatamant, curricula pe discipline
etc.) si sunt aprobate prin Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova nr. 260 din
12.04.2022.

Activitatile didactice la programul de studii se desfasoara conform cerintelor in vigoare si sunt centrate pe
atragerea atentiei formabililor pentru a atinge obiectivele generale ale disciplinelor, astfel incat formabilii sa
cunoasca si sa aplice informatiile studiate n timpul conducerii autovehiculelor pe drumurile publice.
Inscrierea formabililor la programul de studii se realizeaz& in strictd conformitate cu actele normative in
vigoare, aprobate de MEC. Dupa finalizarea programului, se sustine un examen la proba teoretica, dupa care
formabilii sustin proba practica. Acei formabili care sustin cu succes aceste doua probe, li se elibereaza
certificatul ce atesta finalizarea programului, care corespunde modelului actelor de studii pentru formare
continua, aprobate de MEC.

In activitatea de instruire teoretica a conducatorilor de autovehicule sunt incadrati profesori cu experienta,
care detin calificarea profesionald conform programului de studii. Personalul didactic dispune de contracte
individuale de munca si de fisa postului in care sunt specificate atributiile fiecaruia. Cursurile de formare
continud, la care participa cadrele didactice, sunt achitate de catre institutie. Activitatile metodice se discuta
la consiliul profesoral si se documenteaza prin procese-verbale.

Personalul administrativ si auxiliar dispun de calificarea profesionala conform programului de studii, de
contracte individuale de munca si de fisa postului in care sunt specificate atributiile acestora. Sala de curs si
terenul pentru orele practice corespund cu cerintele de realizare a programului de studii. Institutia dispune de
itinerare pentru efectuarea instruirii practice in conducerea autovehiculelor pe drumurile publice coordonate
cu INSP.

Lucrarile de secretariat, intocmirea si gestionarea documentatiei in cadrul SRL ,AUTOSCHOOL” se
realizeaza conform HG Nr.618 din 05.10.1993 pentru aprobarea Regulilor de intocmire a documentelor
organizatorice si de dispozitie si Instructiunii tip cu privire la tinerea lucrérilor de secretariat in organele
administratiei publice centrale de specialitate si ale autoadministrarii locale ale Republicii Moldova.

Institutia publica informatii despre activitatea sa pe retelele de socializare, organizdnd concursuri,
recomandari de itemi si studii de caz. Informatiile includ detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele de studii prestate si sunt afisate la locuri vizibile.

Institutia monitorizeaza si evalueaza periodic procesul educational la programul de studii si se asigura ca
acestea Tsi ating obiectivele si raspund nevoilor formabililor si ale societatii. Aceste evaluari sunt planificate
sau inopinate, rezultatul acestora este comunicat tuturor celor interesati.

Institutia asigura monitorizarea si executarea dispozitilor MEC sau ale altor institutii publice din domeniul
aferent activitatii. in Raportul de evaluare externa, aprobat la sedinta Consiliului de Conducere al ANACEC
din 30.10.2020, proces-verbal nr. 57, au fost stipulate 2 arii obligatorii de imbunatatire obligatorii, care au fost
indeplinite n proportie de 100%.

Puncte
[
[ ]

tari:

Utilizarea in cadrul procesului educational a prezentarilor PPT, video-uri, filmulete tematice;

Oferirea pentru persoanele cu cerinte educationale speciale/persoanele din grupurile dezavantajate a
instruirii teoretice gratuite;

Verificarea autovehiculelor si a treziei instructorilor de catre personal din domeniul transportului;

Detinerea unei sali de curs spatioase si teren de instruire cu suprafata mai mult ca suficienta, situat Tn
imediata apropiere a institutiei;

Asigurarea transparentei bugetului si cheltuielilor institutiei;

Organizarea diferitor activitati de promovare pe retelele de socializare, cu posibilitatea de a beneficia de
instruire gratuita;

Asistarea la ore de catre administratie si completarea fisei de asistenta la lectie;

Asistarea reciproca a cadrelor didactice cu scopul de a face schimb de experienta si bune practici.

Recomandari:

Elaborarea unui plan de masuri concrete cu privire la marirea ratei de promovabilitate;
Intocmirea Registrului de reclamatii, conform HG nr, 1141 din 2006 ,pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la modul de gestionare a Registrului de reclamatii”.

Arii de imbunatatire obligatorii:
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| Nu sunt.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

In procesul de evaluare a programului Conducdtor/conducéatoare auto (categoria/subcategoria B/B1) s-a
stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2),
6.2.2(1), 6.2.2(2). sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune acreditarea programului Conducator/conducatoare auto (categoria/subcategoria B), forma de
organizare cu frecventa, limba de instruire: romana si rusa, pentru o perioadd de 5 ani. Capacitatea de scolarizare -
60 formabili. (Adresa juridicd: MD-3100, str. lvan Konev, 30, ap. 21, mun. Bélti; Sediu si teren: MD-3100, str. lvan
Franko, 44/A, mun. Balti).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Burduniuc Marcel

Membru: Malcoci lulian

Membru: Coceas Sergiu

Membru: Nazar Boris
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