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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii, care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand,
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

Dovezi prezentate
de institutia de
formare continua

e Statutul Societatii cu Raspundere Limitata ,AUTOFAVORIT”, din 03.07.2008;

e Act de inspectare nr. 10/105/0088 din 04.12.2024 (INST);

e Contract de locatiune (sali de instruire) nr. 09/2024 din 02.09.2024, valabil pana la
01.09.2027;

e Contract de locatiune (teren de instruire) din 01.11.2022, fara numar de inregistrare;

e Acord aditional nr. 1 din 01.02.2025 la Contractul de locatiune (teren de instruire) din
01.11.2022;

e Regulament intern de organizare a activitatii didactice in cadrul unitatii de formare
profesionald a conducatorilor/conducatoarelor de autovehicule - Scoala auto
LAUTOFAVORIT” SRL, aprobat prin ordinul directorului nr. 2-SA din 01.03.2025;

e Regulament privind organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare-evaluare
cu utilizarea instrumentelor TIC, aprobat de Administrator;

e Extras din registrul de stat al persoanelor juridice nr.201722 din 09.02.2026;

e Plan anual de activitate pe anul 2026, aprobat de administrator;

e Plan de dezvoltare strategica in cadrul unitatii de instruire SRL’AUTOFAVORIT” 2024-
2029, aprobat la Consiliul profesoral prin procesul-verbal nr. 1 din 10.01.2025;

e Interviu cu echipa manageriala.

Constatari facute in
timpul vizitei de
evaluare externa

LAUTOFAVORIT” SRL este o societate cu raspundere limitata, constituita in conformitate cu
prevederile legislatiei Tn vigoare, avand statut de persoana juridicid de drept privat si
desfasurand activitate cu scop lucrativ.
Conform documentelor de constituire, societatea a fost inregistrata la data de 03.07.2008, in
baza Deciziei Camerei inregistrérii de Stat nr. 1008600033588. Din punct de vedere
organizatorico-juridic, aceasta activeaza sub forma unei societéti cu réaspundere limitata,
dispune de bilant contabil propriu, conturi bancare si utilizeazd stampila cu denumirea si
emblema societatii in desfasurarea activitatilor sale.
In baza Licentei seria A MMII nr. 053260, eliberatd la data de 22.04.2015, cu termen de
valabilitate pana la 21.04.2020, societatii i-a fost autorizata desfasurarea activitatii de instruire
a personalului din domeniul transportului rutier.
Ulterior, Tn temeiul Ordinului Ministrului Educatiei si Cercetarii nr. 60 din 26.01.2021 si al
Certificatului de evaluare externa a calitati seria FC nr. 0109-20 din 30.12.2020,
intreprinderea isi desfdsoara activitatea in calitate de centru de instruire pentru formarea
profesionald continud a adultilor. in acest cadru sunt organizate programe de formare
profesionala pentru calificarile:

e Conducator auto pentru transportul marfurilor si/sau persoanelor in trafic national si

international;

e Conducator auto pentru transportul calatorilor in regim de taxi;

e Conducator auto pentru transportul marfurilor periculoase (ADR);

e Manager in transport rutier de marfuri si/sau persoane.
Prin Decizia Consiliului de administratie din 03.01.2025 a fost aprobata extinderea ofertei
educationale prin organizarea programelor de formare profesionald a conducatorilor de
vehicule pentru categoriile si subcategoriile A/A2/A1, B/B1 si C/C1. In vederea realizarii
acestui obiectiv, a fost initiat procesul de autorizare provizorie prin depunerea documentatiei
necesare in Sistemul informational RUICVF, urmand parcurgerea procedurii de acreditare in
conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare.
Activitatile de instruire se vor desfasura in spatii utilizate Tn baza contractelor de locatiune si
sublocatiune. Procesul de instruire teoretica se va organiza in cinci sali de studii, precum si
in spatiile administrative situate in mun. Chisinau, str. Alba-lulia nr. 75V, iar instruirea practica
se va realiza pe terenul destinat acestui scop, amplasat in mun. Chisindu, or. Vatra, str.
Pietrariei nr. 19.
in ceea ce priveste securitatea si sanatatea in munca, precum si protectia impotriva
incendiilor, institutia dispune de conditiile necesare pentru desfasurarea activitatilor, spatiile
utilizate fiind conforme cu cerintele aplicabile privind apararea impotriva incendiilor.
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Gradul de realizare
a standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cadrul de functionare al programului de FPA este conform | Ponderea | Punctajul

cerintelor legale. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Cadrul de functionare a programului de FPA este conform 3,0 3,0

cerintelor legale.

Prestatorul de educatie a adultilor detine autorizatie sanitara de
functionare si actul juridic care confirma respectarea normelor de
securitate antiincendiara, eliberat de organele competente.

evaluare externa

Puncte tari
Recomandari
Arii de imbunatatire
obligatorii

1.1.2. Strategiile si politicile de asigurare a calitatii programului de formare profesionala
Dovezi e Plan de dezvoltare strategica in cadrul unitatii de instruire SRL "TAUTOFAVORIT” 2024-
prezentate de 2029, aprobat in cadrul consiliului profesoral prin procesul-verbal nr. 1 din 10.01.2025;
institutia de e Regulament privind sistemul de management al calitdti in cadrul scolii auto SRL
formare »Autofavorit”, aprobat prin ordinal 4-SA din 01.05.2026;
continua e Interviu cu echipa manageriala.
Constatari Directiile strategice de dezvoltare ale institutiei sunt reflectate in Planul de dezvoltare strategica
facute in timpul institutionald pentru perioada 2024-2029. Documentul stabileste obiectivele generale de
vizitei de dezvoltare si include aspecte privind desfasurarea programelor de formare profesionala.

Politica institutionald in domeniul asigurarii calitatii este orientatd spre dezvoltarea unui sistem
integrat de formare, care urmareste consolidarea cunostintelor teoretice si a competentelor
practice necesare conducerii autovehiculelor, precum si formarea competentelor profesionale
ale formabililor. Aceste directii sunt integrate in Planul de dezvoltare strategica institutionala
2024-2029. Totodata, institutia dispune de un Regulament privind sistemul de management al
calitatii Tn cadrul scolii auto, unde sunt prevazute masuri de implementare, structurile implicate,
atributiile acestora si mecanismele de monitorizare si evaluare a rezultatelor.

Gradul de 1,0 — strategiile si/sau politicile institutionale de asigurare si | Ponderea | Punctajul

realizare a imbunatatire continua a calitatii, sunt elaborate, asumate si (puncte) acordat

standardului de | comunicate partilor interesate.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Elaborarea anuala a unui plan operational de implementare a politicii calitatii, cu indicatori
masurabili, termene, responsabili si modalitati de evaluare a rezultatelor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala a adultilor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionald a adultilor. Acestea
sunt proiectate in asa fel incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create, incluzand rezultatele invatarii.

Criteriul 2.1. Realizarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Ordin MEC al RM nr. 785 din 30.05.2024, privind aprobarea Metodologiei de elaborare a
programelor de educatie a adultilor in cadrul invatarii pe tot parcursul vietii;

e Ordin MEC al RM nr. 1573 din 04.11.2024, privind aprobarea Programelor de formare
profesionala a conducatorilor/conducatoarelor  de autovehicule de toate
categoriile/subcategoriile;

e Ordin MEC nr. 237 din 24.02.2025, privind completarea programelor de formare profesionala
a adultilor cu sectiuni suplimentare de structura si continut;

e Program Formarea profesionala a conducatorilor/conducatoarelor auto
(categoria/subcategoria B/B1), aprobat prin procesul-verbal nr. 2 din 07.02.2025, de catre
directorul institutiei;

e Curriculum la programul de formare profesionala a adultilor a conducatorilor/conducatoarelor
auto (categoria B), aprobat prin procesul-verbal al sedintei Consiliului profesoral nr. 2 din
07.02.2025;
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e Proiectare didactica, aprobata in cadrul institutiei;
¢ Interviu cu echipa managerial3;
e Interviu cu cadre didactice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul de formare profesionala ,Formarea profesionala a conducatorilor/conducatoarelor
auto (categoria/subcategoria B/B1)” a fost elaborat si aprobat la nivel institutional Tn conformitate
cu cadrul normativ aplicabil, emis de Ministerul Educatiei si Cercetarii. Procesul de elaborare si
aprobare a programului a avut la baza prevederile Ordinului MEC nr. 1573 din 04.11.2024 privind
aprobarea programelor de formare profesionala a conducatorilor auto pentru toate categoriile si
subcategoriile, precum si ale Ordinului MEC nr. 785 din 30.05.2024 privind aprobarea
Metodologiei de elaborare a programelor de educatie a adultilor in cadrul invatarii pe tot
parcursul vietii.

Curriculumul programului este aprobat de Consiliul profesoral si include componente referitoare
la finalitatile de invatare, competentele profesionale urmarite, continuturile procesului de
instruire, strategiile de predare-invatare si modalitatile de evaluare. Structura si continutul
acestuia sunt elaborate in conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare, standardele
ocupationale si specificul domeniului de formare profesionala, fiind fundamentate pe abordarea
bazata pe competente.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de FPA este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala a adultilor

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invataméant la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Ordinul MEC al RM nr. 785 din 30.05.2024, privind aprobarea Metodologiei de elaborare a
programelor de educatie a adultilor Tn cadrul Tnvatarii pe tot parcursul vietii;

e Ordinul MEC al RM nr. 1573 din 04.11.2024, privind aprobarea Programelor de formare
profesionala a conducatorilor/conducatoarelor  de autovehicule de toate
categoriile/subcategoriile;

e Ordinul MEC nr. 237 din 24.02.2025, privind completarea programelor de formare
profesionala a adultilor cu sectiuni suplimentare de structura si continut.

e Program Formarea profesionala a conducatorilor/conducatoarelor auto
(categoria/subcategoria B/B1), aprobat prin procesul-verbal nr. 2 din 07.02.2025, de catre
directorul institutiei;

e Curriculum la programul de formare profesionala a adultilor a conducatorilor/conducatoarelor
auto (categoria B), aprobat prin procesul-verbal al sedintei Consiliului profesoral nr. 2 din
07.02.2025;

e Proiectare didactica, aprobata in cadrul institutiei;

¢ Interviu cu echipa managerial3;

e Interviu cu cadre didactice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul de formare profesionala ,Formarea profesionala a conducatorilor/conducatoarelor
auto (categoria/subcategoria B/B1)” cuprinde misiune si obiective educationale formulate in
concordanta cu finalitatile procesului de pregétire a conducatorilor auto. Acestea sunt orientate
spre dezvoltarea cunostintelor, abilitatilor si competentelor necesare participarii responsabile si
in conditii de siguranta la traficul rutier, in conformitate cu prevederile Strategiei nationale privind
siguranta rutiera si cu standardele de asigurare a calitatii in domeniul educatiei adultilor.
Obiectivele programului sunt formulate Tn raport cu cerintele specifice sistemului de formare
profesionala si sunt aliniate politicilor institutionale. Planul de invatamant este elaborat in
conformitate cu prevederile Ordinului MEC nr. 1573 din 04.11.2024 si stabileste structura
procesului de instruire, volumul total al activitatilor de invatare, repartizarea orelor de contact
direct si a celor destinate studiului individual, precum si numarul de credite ECTS atribuite
programului.

Curriculumul programului este organizat intr-o succesiune logica a unitatilor de invatare si a
activitatilor de instruire teoretica si practica, urmarind dezvoltarea competentelor generale si
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profesionale specifice calificarii. Activitatile de formare sunt proiectate pentru a se desfasura atat
in cadrul instruirii teoretice, céat si in procesul de conducere practica a vehiculului, inclusiv Tn
conditii reale de trafic. Totodata, planul de invatamant este corelat cu obiectivele programului si
stabileste rezultatele preconizate ale invatarii, in concordantd cu cerintele cadrului normativ
national aplicabil.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — continutul programului este armonizat cu prevederile actelor
normative pe domeniu.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

1,0 — planul de invatamant asigura realizarea misiunii si obiectivelor
programului de FPA. 3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Ordin MEC al RM nr. 785 din 30.05.2024, privind aprobarea Metodologiei de elaborare a
programelor de educatie a adultilor in cadrul invatarii pe tot parcursul vietii;

e Ordin MEC al RM nr. 1573 din 04.11.2024, privind aprobarea Programelor de formare
profesionala a  conducatorilor/conducatoarelor de  autovehicule de  toate
categoriile/subcategoriile;

e Ordin MEC nr. 237 din 24.02.2025, privind completarea programelor de formare profesionala
a adultilor cu sectiuni suplimentare de structura si continut;

e Program Formarea profesionala a conducatorilor/conducatoarelor auto
(categoria/subcategoria B/B1), aprobat prin procesul-verbal nr. 2 din 07.02.2025, de catre
directorul institutiei;

e Curriculum la programul de formare profesionala a adultilor a conducatorilor/conducatoarelor
auto (categoria B), aprobat prin procesul-verbal al sedintei Consiliului profesoral nr. 2 din
07.02.2025;

¢ Proiectare didactica, aprobata in cadrul institutiei;

¢ Interviu cu echipa managerialg;

e Interviu cu cadre didactice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul de formare profesionala ,Formarea profesionala a conducatorilor/conducatoarelor
auto (categoria/subcategoria B/B1)” este elaborat si organizat in conformitate cu prevederile
cadrului normativ n vigoare privind formarea profesionala continua a adultilor, precum si cu
modificarile legislative aplicabile domeniului instruirii conducatorilor auto, orientate spre
consolidarea sigurantei rutiere si cresterea calitatii procesului educational.

Programul este destinat persoanelor care indeplinesc conditiile de acces stabilite prin actele
normative si are drept scop dezvoltarea competentelor necesare exercitarii activitatii de
conducator auto. Structura si continutul acestuia sunt concepute in raport cu cerintele domeniului
transportului rutier, urmarind pregatirea formabililor in conformitate cu standardele profesionale
si cu cerintele specifice ale ocupatiei.

Continuturile curriculare sunt corelate cu obiectivele si directile de dezvoltare promovate prin
politicile publice din domeniul transporturilor si al sigurantei circulatiei rutiere, contribuind la
formarea competentelor profesionale specifice si la dezvoltarea unui comportament responsabil
in trafic, in concordanta cu prevederile legislatiei nationale aplicabile.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de FPA reflectd necesitatile pietei muncii si
tendintele din domeniu.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standardul de acreditare 4. inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificiri de catre

beneficiari

Institutiile aplica Tn mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele procesului
de formare profesionala a adultilor, cum ar fi: inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea certificarilor.

Criteriul 4.1. inscrierea la programul de formare profesionala

4.1.1. Existenta si aplicarea procedurilor de atragere si inscriere la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Plan strategic de dezvoltare institutionald pentru anii 2024-2029, aprobat la Consiliul
prezentate de profesoral, proces-verbal nr. 1 din 10.01.2025;
institutia de o Certificate cadou cu semnatura directorului;
formare e Certificate voucher;
continua o Carti de vizita;

e Ordin nr. 3-SA din 01.05.2026 cu privire la aprobarea cererii de inscriere la cursuri si

contractul cu formabilii, semnat de directorul scolii auto;

e Anexa 1 la ordinul nr. 3-SA din 01.05.2026 — cerere-contract;

e Anexa 2 la ordinul nr. 3-SA din 01.05.2026 — contract de studii;

e Interviu cu echipa manageriala;

e Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Procesul de atragere, recrutare si inscriere a formabililor se desfasoara in conformitate cu cadrul
facute in timpul normativ in vigoare si cu respectarea criteriilor si procedurilor institutionale stabilite. Principala
vizitei de modalitate de completare a grupelor o constituie recomandarile pozitive ale absolventilor,

considerati principalii promotori ai scolii auto.

Potentialii formabili se vor inregistra la sediul institutiei, unde vor putea consulta conditiile de
inscriere si vor primi un contract prealabil, in care sunt indicate inclusiv tarifele pentru instruire.
Dupa inscriere, formabililor |li se vor oferi materialele necesare desfasurarii orelor teoretice si
practice, precum caietul de sarcini si ghidul practic pentru conducatorii auto.

Inmatricularea se va realiza in limita unui efectiv maxim de 15 formabili per grupa. Totusi, potrivit
declaratiilor managerilor, la etapa initiala se preconizeaza constituirea unor grupe formate din
10-12 persoane.

Gradul de 1,0 — prestatorul de educatie a adultilor dispune de proceduri de | Ponderea | Punctajul

realizare a atragere si inscriere la programul de FPA in conformitate cu actele (puncte) acordat

standardului de normativ-reglatorii in vigoare.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Diversificarea modalitatilor de promovare a programului, astfel incat recrutarea sa nu
depinda preponderent de recomandarile absolventilor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Ordin nr.11-1 din 14 iulie 2023, Cu privire la constituirea Consiliului Profesoral, aprobat de
catre administratorul institutiei, cu anexa cu informatii privind cadrele didactice;

e Tabel de pontaj pentru luna mai 2026;

e Dosarele personale ale personalului didactic, cu contracte individuale de munca nr. 4/2025
din 01 martie 2025, nr. 6/2025 din 01 martie 2025, nr. 7/2025 din 01 martie 2025, nr. 5/2025
din 01 martie 2025.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Politica Scolii Auto ,Autofavorit” SRL privind recrutarea, angajarea si administrarea personalului
didactic este reflectata in Planul de dezvoltare strategica institutionala si are drept prioritati
asigurarea calitatii si excelentei procesului educational, precum si dezvoltarea si motivarea
resurselor umane. Aceste procese se desfasoara in conformitate cu prevederile Codului muncii,
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Codului educatiei, Legii nr. 131/2007 privind siguranta traficului rutier, precum si ale altor acte
normative si documente interne aplicabile.

Necesarul de personal didactic este stabilit de directorul scolii auto, administratorul intreprinderii
si serviciul de resurse umane, in functie de contingentul estimat de formabili si de numarul
cererilor de inmatriculare. Recrutarea se realizeaza in baza unor proceduri transparente, prin
examinarea cererii si a dosarului candidatului, inclusiv a actelor de studii si a certificatelor de
competenta profesionald. Angajarea este formalizata prin incheierea contractului individual de
munca si emiterea ordinului corespunzator. Atributiile si responsabilitatile angajatilor sunt
stabilite in fisele de post, aduse la cunostinta acestora contra semnatura.

Personalul didactic prevazut pentru programele de formare solicitate este constituit din patru
cadre. In cadrul interviului au participat doi instructori auto angajati la functia de baza, un profesor
pentru modulul ,Siguranta circulatiei rutiere”, angajat prin cumul extern, si un profesor cu studii
medicale, de asemenea angajat prin cumul extern. Astfel 50% din numarul cadrelor didactice
sunt angajate cu norma de baza.

Alte doua cadre didactice potentiale sunt administratorul si directorul i, care detin calificarile si
certificatele necesare desfasurarii activitatilor didactice si vor putea fi incadrati prin cumul intern
sau extern, in functie de necesitatile institutiei.

Prin implicarea personalului titular, a cadrelor incadrate prin cumul intern si a specialistilor
angajati prin cumul extern se asigurd acoperirea integrald a unitatilor de curs prevazute in
programele de formare. Totodata, politica institutionald urmareste dezvoltarea profesionala
continua a personalului, incurajarea aplicarii metodelor didactice inovatoare si utilizarea noilor
tehnologii in procesul de instruire.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic | Ponderea | Punctajul
(potentialului personal didactic in cazul autorizarii) la programul de (puncte) acordat
FPA este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

3,0 3,0

1,0 — cel putin 20% din numarul cadrelor didactice (potentialului
personal didactic in cazul autorizarii) la programul de FPA sunt 3,0 3,0
angajate cu norma de baza si prin cumul intern, in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari v' Elaborarea unui plan anual de dezvoltare profesionald a cadrelor didactice, care sa includa
politici si masuri clare de motivare, fidelizare si mentinere a personalului, precum si
oportunitdti de formare continua si avansare profesionala..

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi e Dosarele personale ale personalului didactic, cu contracte individuale de munca nr. 4/2025
prezentate de din 01 martie 2025, nr. 6/2025 din 01 martie 2025, nr. 7/2025 din 01 martie 2025, nr. 5/2025
institutia de din 01 martie 2025.

formare

continua

Constatari Personalul didactic implicat in realizarea programului de formare corespunde cerintelor de
facute in timpul calificare aplicabile unitatilor de curs predate si detine certificate de competenta profesionala
vizitei de valabile. Cadrele didactice cunosc terminologia de specialitate, dispun de experienta

evaluare externa

profesionala si pedagogica, inclusiv in formarea deprinderilor practice, si utilizeaza materiale
didactico-metodice relevante.

Analiza nivelului de calificare evidentiaza ca, dintre cadrele didactice implicate, doua detin studii
superioare, un cadru didactic are studii superioare de masterat in domeniul transporturilor, iar
un alt cadru a absolvit studii profesional-tehnice. Toate cadrele dispun de calificari
corespunzatoare continuturilor predate si de pregatirea psihopedagogica necesara, dobandita
in cadrul studiilor sau al cursurilor periodice obligatorii.

Prin calificarea si experienta detinute, personalul poate asigura formarea competentelor
specifice profilului ,Servicii de transport”, in particular pregatirea profesionala a conducatorilor
de vehicule. De asemenea, cadrele didactice participa la seminare si activitati de specialitate,
contribuind la actualizarea continua a cunostintelor profesionale si a metodelor de predare.
Profesorul care va preda modulele legate de actiunile de urgenta si acordarea primului ajutor
medical a parcurs recent cursuri de formare la modulul actiuni de urgenta.
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A

Ponderea
(puncte)

Gradul de Punctajul

acordat

1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice/ (potentialelor cadre
realizare a didactice in cazul autorizarii) detin calificare profesionald conform
standardului de profilului programului de studii.

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijinul pentru formabili

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare, precum si asigura beneficiarii cu
resurse de Tnvatare si cu servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1 Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

evaluare externa

Dovezi e Dosarele personale ale personalului auxiliar, aprobate prin ordinele ordin nr 44A din 01
prezentate de martie 2025, 29/2026 din 1 mai 2026;

institutia de e Plan de dezvoltare strategica in cadrul unitatii de instruire SRL’AUTOFAVORIT” 2024-2029,
formare aprobat la Consiliul profesoral prin procesul-verbal nr. 1 din 10.01.2025;

continua e Tabel de pontaj luna mai 2026.

Constatari Scoala Auto ,Autofavorit” SRL dispune de o strategie privind planificarea, recrutarea si
facute in timpul administrarea personalului administrativ si auxiliar implicat in realizarea programelor de formare,
vizitei de regasita in Planul de dezvoltare strategica in cadrul unitatii de instruire (aprobat prin proces-

verbal nr. 1 din 10.01.2025). Activitatea acestuia este organizata si coordonata in conformitate
cu prevederile Codului muncii, ale regulamentului intern si ale planurilor strategice ale institutiei.
Personalul administrativ si auxiliar este constituit din trei persoane: administratorul intreprinderii,
directorul scolii auto si secretarul administrativ. Acestia asigura constituirea grupelor de formabili,
organizarea si desfasurarea procesului de instruire, precum si evidenta si arhivarea
documentatiei, in conformitate cu cerintele normative aplicabile.

Angajarea si eliberarea din functie se realizeaza prin emiterea ordinelor corespunzatoare, aduse
la cunostinta angajatilor. La Thcadrarea in munca se intocmesc contractul individual de munca,
fisa postului si acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal. Dosarele angajatilor sunt
pastrate in arhiva institutiei si includ documentele care stabilesc atributiile si responsabilitatile
specifice fiecarei functii. De asemenea, personalul este instruit in domeniul securitatii si sanatatii
in munca.

Incadrarea personalului auxiliar se realizeaza in functie de necesitatile programelor de formare
si ale intreprinderii, selectarea acestuia fiind coordonata de administratorul ,,Autofavorit” SRL.
Administratorul si directorul scolii auto poseda studii superioare de masterat in domeniul
transportului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului
administrativ si auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si
auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resursele materiale

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Vizita de la sediul institutiei, inspectarea terenului de instruire;

e Decizie CSP Chisinau — Agentia Nationala pentru Sanatate Publica privind refuzul eliberarii
Autorizatiei sanitare de functionare, aferenta declaratiei nr. C342724/2024 din 26.09.2024;

e Act de inspectare nr. 10/105/0088 din 04 decembrie 2024, emis de Inspectoratul National
pentru Supraveghere Tehnica;
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e Contract de locatiune (sali de instruire) nr. 09/2024 din 02.09.2024, valabil pana la
01.09.2027;

e Contract de locatiune (teren de instruire) din 01.11.2022, fara numar de inregistrare;

e Acord aditional nr. 1 din 01.02.2025 la Contractul de locatiune (teren de instruire) din
01.11.2022.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Pentru organizarea procesului de instruire, Scoala Auto ,Autofavorit” SRL dispune de spatii
adecvate programelor de formare: cinci sali destinate cursurilor si examinarii teoretice, un spatiu
securizat pentru arhivarea documentelor, un oficiu administrativ, grup sanitar si teren pentru
instruirea practica in conducerea autovehiculelor.
Pregatirea conducatorilor auto se desfasoara Tn municipiul Chisindu, la urmatoarele adrese:
e str. Alba-lulia nr. 75/V, etajul 5, sectorul Buiucani — pentru instruirea teoretica;
e str. Pietrariei nr. 19 — pentru instruirea practica, pe un teren asfaltat, amenajat cu elementele
necesare efectuarii exercitiilor de conducere.
Suprafata totala a sélilor de studii este de 150 m? si include: sala ,A”, destinatd demonstrarii
constructiei autovehiculelor, cu suprafata de 15 m?; sala ,B”, cu suprafata de 50 m?; sala ,C”, cu
suprafata de 60 m? sala ,D”, cu suprafata de 25 m?. Institutia dispune si de o sala de 24 m?
dotatd cu calculatoare si destinata desfasurarii cursurilor si examinarii teoretice. Suprafata
disponibila pentru un formabil, raportata la contingentul planificat, constituie aproximativ 2 m>.
Institutia nu detine autorizatie sanitara de functionare pentru spatiul destinat instruirii
conducatorilor auto, intrucat autoritatea competenta a stabilit ca acest gen de activitate nu este
supus autorizarii sanitare. Totodata, prin actul de inspectare din 4 decembrie 2024 s-a constatat
ca obiectivul corespunde normelor si regulilor de aparare impotriva incendiilor.
Terenul destinat instruirii practice are o suprafatéd de 5.000 m? si este prevazut cu elementele
necesare exersarii manevrelor incluse in etapa initiald de pregatire in conducerea vehiculelor.
Terenul si itinerarele de instruire practica sunt coordonate cu Inspectoratul National de Securitate
Publica al Inspectoratului General al Politiei si permit realizarea integrala a programelor de
formare.
In ansamblu, institutia dispune de spatii proprii, suficiente si corespunzétor amenajate pentru
desfasurarea procesului de instruire si realizarea planurilor de invatdmant, in conformitate cu
cerintele aplicabile.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — spatiile destinate realizarii programului de FPA sunt adecvate | Ponderea | Punctajul

si corespund cu cerintele de securitate, sanatate si de aparare (puncte) acordat
impotriva incendiilor;.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Spatiile destinate realizarii programului de FPA corespund cu
cerintele de securitate, sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

1,0 — prestatorul de educatie a adultilor asigurd suprafete ce revin
unui formabil, dupa cum urmeaza: 3,0 3,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m?.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Prestatorul de educatie a adultilor asigura suprafete minime ce revin
unui formabil, dupa cum urmeaza:
e salide curs — 1,0 m?
e séli de seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Decizie CSP Chisinau — Agentia Nationala pentru Sanatate Publica privind refuzul eliberarii
Autorizatiei sanitare de functionare, aferenta declaratiei nr. C342724/2024 din 26.09.2024;

e Act de inspectare nr. 10/105/0088 din 04 decembrie 2024, emis de Inspectoratul National
pentru Supraveghere Tehnica;

e Lista vehiculelor care vor fi utilizate in instruirea practica din proprietatea institutiei cu
numerele de inmatriculare:
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Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Spatiile educationale ale Scolii Auto ,Autofavorit” SRL sunt amenajate si dotate in conformitate

cu cerintele curriculare ale programului de formare. Pentru desfasurarea activitatilor teoretice si

practice, institutia dispune de sali de studii si de un teren amenajat, utilizate in cadrul unitatilor

de curs ,Bazele legislatiei in traficul rutier”, ,Exploatarea si conducerea in siguranta a vehiculului”

si ,Actiuni de urgenta in traficul rutier”. Dotarile existente contribuie la formarea competentelor

profesionale ale formabililor si la realizarea obiectivelor programului.

Sélile de curs sunt renovate, corespund cerintelor de securitate si sanatate in munca si sunt

echipate cu mijloace TIC pentru predare si invatare, inclusiv calculatoare conectate la internet,

proiectoare si ecrane pentru prezentarea informatiilor. Formabilii pot utiliza spatiile si

echipamentele atat in timpul activitatilor didactice, cat si pentru studiul individual. In cadrul

institutiei este instalat un sistem de monitorizare cu acces restrictionat.

Baza materiala utilizata in procesul de instruire cuprinde:

e seturi de planse, placarde si materiale video referitoare la Regulamentul circulatiei rutiere;

e materiale didactice privind conducerea autovehiculelor si siguranta traficului rutier;

¢ materiale demonstrative si truse medicale pentru insusirea tehnicilor de acordare a primului
ajutor;

e panouri si instalati-model care prezinta componentele mecanismelor, sistemelor motorului
si echipamentelor electrice ale autovehiculelor;

e echipamente TIC utilizate n activitatile de predare, invatare si evaluare;

e tinerare pentru instruirea practica, aprobate la nivel institutional si coordonate cu
Inspectoratul National de Securitate Publica.

Pentru instruirea practica la categoria B, institutia va utiliza trei autovehicule de model Skoda

Scala. Autovehiculul cu numarul de inmatriculare OZD 123 se afla in proprietatea scolii auto, iar

autovehiculele cu numerele de inmatriculare INL 755 si INL 763 sunt utilizate in baza contractelor

de locatiune. Acestea asigurd desfasurarea exercitilor practice si formarea competentelor

necesare conducerii autovehiculelor.

Institutia desfasoara periodic activitati de modernizare si reinnoire a echipamentelor si

materialelor necesare programului de formare. in ansamblu, spatiile, mijloacele didactice si

vehiculele disponibile faciliteaza activitatea cadrelor didactice si permit realizarea
corespunzatoare a instruirii teoretice si practice.
Gradul de 1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a finalitatilor de studii/rezultatelor invatarii ale programului de FPA. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:
evaluare si Dotarea spatiilor educationale asigurd realizarea finalitatilor de 2,0 2,0

punctajul oferit

studii/rezultatelor invatarii ale programului de FPA.

1,0 — prestatorul de educatie a adultilor asigura accesul formabililor
la spatiile educationale, pentru toate activitatile incluse in program. 1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a formabililor

6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale

Dovezi e Vizita de la sediul institutiei, inspectarea terenului de instruire;
prezentate de e Decizie CSP Chisinau — Agentia Nationala pentru Sanatate Publica privind refuzul eliberarii
institutia de Autorizatiei sanitare de functionare, aferenta declaratiei nr. C342724/2024 din 26.09.2024;
formare e Act de inspectare nr. 10/105/0088 din 04 decembrie 2024, emis de Inspectoratul National
continua pentru Supraveghere Tehnica;
e Contract de locatiune (sali de instruire) nr. 09/2024 din 02.09.2024, valabil pana la
01.09.2027;
e Contract de locatiune (teren de instruire) din 01.11.2022, fard numar de nregistrare;
e Acord aditional nr. 1 din 01.02.2025 la Contractul de locatiune (teren de instruire) din
01.11.2022.
Constatari Activitatea didactica Tn cadrul Scolii Auto este organizaté in ore academice cu durata de 45 de
facute in timpul minute, repartizate, conform planului de Tnvatamant si orarului, in cursuri teoretice, seminare si
vizitei de activitati de instruire practica.

evaluare externa
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Avand in vedere specificul programelor de formare profesionald, institutia nu asigura cazare sau
alimentatie si nu dispune de camin, canting, bufet ori centru medical propriu. Totusi, amplasarea
scolii auto permite accesarea cu usurinta a serviciilor sociale si de alimentatie oferite contra cost
de prestatorii publici si privati din apropiere. Pentru asigurarea conditiilor igienico-sanitare
necesare desfasurarii procesului de instruire, formabilii au acces la un grup sanitar amenajat la

etaj.
Totodata, in cadrul institutiei sunt promovate activitati cu caracter social si actiuni de implicare
comunitara.
Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de FPA dispune de | Ponderea | Punctajul
realizare a infrastructura necesara si asigurd accesul formabililor la servicii (puncte) acordat
standardului de | sociale primare.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de

imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

1.

SRL ,AUTOFAVORIT” dispune de un cadru juridic si organizatoric stabil, avand experientd in prestarea
serviciilor de formare profesionala continua in domeniul transportului rutier. Institutia desfasoara programe
de instruire pentru adulti in conformitate cu cadrul normativ aplicabil si intreprinde masuri pentru extinderea
ofertei educationale prin initierea unor noi programe de formare profesionala.

Activitatea institutiei este sustinuta de existenta spatiilor si conditiilor necesare pentru realizarea instruirii
teoretice si practice, precum si de directiile strategice stabilite in Planul de dezvoltare strategica institutionala
2024-2029.

Programul de formare profesionala ,Formarea profesionala a conducatorilor/conducatoarelor auto
(categoria/subcategoria B/B1)” este elaborat si aprobat in conformitate cu cadrul normativ national aplicabil,
avand la baza cerintele metodologice privind formarea profesionala a adultilor si instruirea conducatorilor
auto. Structura programului, curriculumul si planul de invatamant sunt orientate spre formarea competentelor
profesionale necesare exercitarii responsabile a activitatii de conducator auto, prin imbinarea instruirii
teoretice cu pregatirea practica. Programul stabileste obiective educationale clare, rezultate ale Tnvatarii si
continuturi de formare corelate cu cerintele domeniului transportului rutier, standardele ocupationale si
prevederile privind siguranta rutierd. Abordarea bazatd pe competente asigura dezvoltarea cunostintelor,
abilitatilor si atitudinilor necesare pentru participarea sigura si responsabila in trafic.

Procesul de atragere, recrutare si inscriere a cursantilor este identic pentru ambele programe, reflectand o
strategie unica la nivel de institutie. Principala parghie de completare a grupelor o reprezinta recomandarile
pozitive venite din partea propriilor absolventi, considerati promotorii de baza ai scolii auto. Inmatricularea
efectiva se va realiza in limita unui efectiv de maximum 15 formabili per grupa.

Institutia dispune de personal didactic calificat, cu studii si certificate de competentd profesionala
corespunzatoare unitatilor de curs predate. Incadrarea cadrelor didactice este realizatd conform cerintelor
normative si permite acoperirea integrald a activitatilor teoretice si practice. Rd@méane necesar a asigura
consolidarea masurilor privind dezvoltarea profesionald continud, motivarea si mentinerea personalului
didactic.

Institutia dispune de personal administrativ si auxiliar corespunzator, precum si de spatii suficiente si adecvat
amenajate pentru realizarea programului de formare. Dotarile didactice, echipamentele TIC, terenul de
instruire si cele trei vehicule disponibile permit desfasurarea corespunzatoare a activitatilor teoretice si
practice, fiind asigurat si accesul formabililor la serviciile de sprijin necesare.

Puncte tari:

Nu sunt inregistrate.

Recomandari:

v Ela

borarea anuald a unui plan operational de implementare a politicii calitatii, cu indicatori masurabili, termene,

responsabili si modalitati de evaluare a rezultatelor.
v Diversificarea modalitatilor de promovare a programului, astfel incat recrutarea sa nu depinda preponderent de
recomandarile absolventilor.
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v Elaborarea unui plan anual de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice, care sa includa politici si masuri clare
de motivare, fidelizare si mentinere a personalului, precum si oportunitati de formare continua si avansare
profesionala.

Arii de imbunatatire obligatorii:
Nu sunt nregistrate.

In procesul de evaluare a programului Formarea profesionald a conducdtorilor/conducétoarelor auto
(categoria/subcategoria B/B1), cu dreptul de instruire la categoria B s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a
standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 4 5 6
Punctaj total 6 12 2 9 14

Valoare evaluata 6 12 2 9 14
Nivel de realizare, % | 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 sunt indeplinite.

In baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externad in invatamantul superior, profesional tehnic si de formare
profesionala a adultilor, se propune autorizarea de functionare provizorie a programului Formarea profesionala
a conducatorilor/conducatoarelor auto (categoria/subcategoria B/B1), cu dreptul de instruire la categoria B,
forma de organizare cu frecventa, limba de instruire — romana.

(Adresa juridica: MD-2071, strada Alba-lulia 75, bloc V, et. 5, mun. Chisindu, Republica Moldova).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Bivol Elena

Membru: Burduniuc Marcel

Membru: Botnari Valentin
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