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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand in
acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

Dovezi e Act nr. 10/13 din 27.01.2020 de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de
prezentate de competenta siguranta antiincendiara si protectie civila;

institutia de e Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 003167/2019;

invé;émént e Certificatul de finregistrare a organizatiei necomerciale Institutia Publica Scoala
profesional Profesionala din or. Ungheni cu nr. de identificare de stat - codul fiscal 1007609001831,
tehnic data Tnregistrarii 11.04.2007, data eliberarii 11.04.2007;

e Contract Colectiv de munca la nivel de unitate din 31 mai 2019;

e Extras din Registrul de Stat al intreprinderilor si organizatiilor nr. 9177 din 11.04.2007;

e Organigrama institutiei aprobata de Consiliul profesoral, proces-verbal nr. 21 din
24.03.2017;

e Plan operational al Scolii Profesionale din Ungheni pe anul de studii 2020 — 2021, nr. 83
din 04.09.2020;

e Plan-cadru pentru invatdmantul profesional tehnic secundar cu durata de studii de doi ani
Nivel 3 (ISCED-2011), aprobat prin ordinul nr. 531 din 02.06.2015, ultima modificare prin
ordinul nr. 1319 din 08.09.2018; Aprobat de ME la 24.08.2016, nr. de Tnregistrare 847;

e Regulament Intern de activitate al Scolii Profesionale Ungheni aprobat de Consiliul de
Administrare la 05.09.2019, Consiliul profesoral 29.08.2019;

e Rezultate ale interviului cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu formabilii,
absolventii, angajatorii;

o Statutul Institutiei Publice Scoala Profesionala din or. Ungheni aprobat la sedinta Consiliului
Profesoral al SP, nr. 92 din 10.03.2007, inregistrat la Camera inregistrarii de Stat nr.
1007609001831 din 11.04.2007, vizat Ministerul Educatiei si Tineretului al Republicii
Moldova la 19.07.2007;

e Analiza documentelor.

Constatari Scoala Profesionala din or. Ungheni, in continuare institutia, este persoana juridica
facute in timpul necomerciald, cu statut de institutie publica, inregistratéd in Registrul de stat al organizatiilor
vizitei de necomerciale al Ministerului Justitiei, numarul de identificare de stat — nr. 8399 din 29 mai 2018,

evaluare externa | dispune de stampild cu Stema de stata RM, cont trezorerial, cod fiscal si Regulament Intern de
activitate aprobat de Consiliul de Administrare la 05.09.2019.

Institutia a format peste 14 000 de specialisti in diverse domenii ale economiei nationale din
Republica Moldova.

Programul de formare profesionala Electrician-electronist auto - Mecanic auto, in continuare
program, se realizeaza in conformitate cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si
al meseriilor/profesiilor, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 425 din 03.07.2015.

Programul a fost inclus in oferta educationala a institutiei in anul 1993 si pana in anul 2016 a
functionat cu denumirea meseriei Lacétus la repararea automobilelor cu durata studiilor 1 si 3
ani. Concomitent, din anul 2015, odata cu aprobarea Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionala si al meseriilor/profesiilor, conform Hotaréarii Guvernului RM nr. 425 din 03.07.2015,
n institutie Tncepe pregatirea elevilor la programul de studii Electrician-electronist auto - Mecanic
auto, cu durata studiilor 2 ani.

Gradul de 1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a este conform cerintelor legale. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:
evaluare si Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 2,0 2,0
punctajul oferit profesionalé este conform cerintelor legale.

Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare.
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evaluare externa

Puncte tari v/ Programul este o continuitate a unei traditii de formare profesionald de 27 de ani.
Recomandari v/ Actualizarea statutului institutiei in contextul modificarilor legislative in vigoare.
Arii de -
imbunatatire
obligatorii
.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala
Dovezi e Plan de dezvoltare al Scolii Profesionale Ungheni 2013-2018, aprobat de ConsiliulProfesoral
prezentate de la 20.11.2013;
institutia de e Plan de dezvoltare al Scolii Profesionale Ungheni 2018-2023, aprobat de ConsiliulProfesoral,
invatamant proces-verbal nr. 36 din 11.09.2018;
profesional ¢ Plan de dezvoltare strategica a programului de formare profesionala la meseria Electrician-
tehnic electronist auto - Mecanic auto, cod 716001-716006, 2017-2020, aprobat de Consiliul
Profesoral, proces-verbal nr. 47 din 06.11.2019;
e Procese-verbale ale sedintelor Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii (2019,
2020);
e Curriculum modular pentru programe de formare profesionala tehnica secundara aprobat de
MECC, Ordin nr.303, din 12.03.2020;
¢ Strategia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii CEIAC, 2018-2023, aprobat de Consiliul
de Administratie, nr.58 din 10.09.2018;
¢ Discutii cu managerii institutiei;
e Discutii cu cadrele didactice;
e Analiza documentelor.
Constatari Strategia de dezvoltare a institutiei in contextul socio-economic si cultural de functionare este
facute in timpul expusa in Planul de dezvoltare a institutiei 2018-2023.
vizitei de In cadrul institutiei, In conformitate cu prevederile Ghidului Managementului Calitatii din

Tnvét,éméntul Profesional, aprobat prin ordinul ME nr.1228 din 22 decembrie 2015, a fost
constituita Comisia pentru Evaluarea Interna si Asigurarea Calitatii , in continuare CEIAC. Pentru
implementarea politicii de asigurare si imbunatatire continua a calitatii CEIAC a elaborat un sir
de documente, precum: Regulament de functionare al CEIAC, aprobat la Consiliul profesoral nr.
36 din 11.09.2018, Planul de actiuni privind imbunatatirea calitatii pe anul de studii 2019-2020,
Strategia de evaluare interna a calitatii in institutie 2018-2023 si Plan operational, an de studii
2019-2020.

Misiunea, obiectivele si finalitatile sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele
internationale din domeniu si specificate in Standardul de pregétire profesionala al meseriei
Electrician/Electronist auto - Mecanic auto, parte integrantd a Planului de invatamant elaborat
in conformitate cu cerintele Planului-cadru. Misiunea programului este,de asemenea, pe deplin
racordatd la misiunea institutiei si constd ih formarea unei personalitati integre ce poseda
competente profesionale, capabild sa raspunda rapid si competent cerintelor actuale si de
perspectiva ale pietei muncii.

Controlul si asigurarea calitatii programului se face conform Planului de actiuni privind
imbunatatirea calitatii pe anul de studii 2020-2021; Strategiei de evaluare interna a calitatii in
institutie si Regulamentului CEIAC.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt corelate | Ponderea | Punctajul

realizare a cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire (puncte) acordat

standardului de | continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor

evaluare si interesate. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v' Existenta politicii de control si asigurare a calitatii programului, reflectata explicit in actele
interne.

Recomandari v’ Adaptarea Planului de dezvoltare strategica a institutiei la directiile strategice mondiale si

standardele 1SO de calificare (21001);
v" Elaborarea procedurilor de evaluare periodica a calitatii programului, a fiselor de monitorizare
continud etc.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala. Programele de formare
profesionala sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii.
Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionala sunt specificate clar facand referire la nivelul
corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Plan de invatdmant aprobat de MECC nr. 914 din 02.09.2020;

e Plan-cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar, aprobat prin Ordinul Ministrului
Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 488 din 07.05.2019;

e Plan de invatamant la programul de formare profesionala 716001-716006 Electrician-
electronist auto — Mecanic auto, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei Culturii si
Cercetarii nr. 914 din 02.09.2020, nr. de nregistrare 28;

e Proces-verbal al sedintei cu parintii nr. 1 din 08.11.2020 pentru grupa de specialitate nr. 17;

e Proiect didactic de lunga durata, aprobat de catre directorul Scolii Profesionale din Ungheni,
14.09.2020.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul se incadreaza in domeniul de formare profesionala 716 Vehicule cu motor, nave si
aeronave, domeniul de educatie 71 Inginerie si activitati ingineresti stabilite in Nomenclatorul
domeniilor de formare profesionala si al meseriilor, este proiectat si aprobat conform actelor
normative si corespunde cerintelor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, in continuare
MECC.

in scopul elaborarii programului au fost consultati profesorii institutiei, agenti economici implicati
in procesul de producere, parintii si elevii institutiei, rezultatele acestor chestionari fiind plasate
pe pagina web a institutiei.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat

standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Programul de formare profesionaldeste proiectat si aprobat in 3,0 3,0

punctajul oferit conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari v" Documentele proiective ale programului sunt elaborate de grupuri de lucru formate de
specialisti Tn domeniu, recenzate de reprezentanti ai mediului de afaceri, coordonate de
MECC si puse in aplicare ca obligatorii pentru toate institutiile de Tnvatamant profesional
tehnic secundar din tara, in acest fel fiind din start excluse potentialele erori si utilizate cele
mai bune practici.

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Plan—cadru, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii nr. 488 din
07.05.2019;

e Plan de invatamant la programul de formare profesionald 716001-716006 Electrician-
electronist auto — Mecanic auto, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii nr. 914 din 02.09.2020, nr. de inregistrare 28;

e Plan de dezvoltare strategica a programului de formare profesionala Electrician-electronist
auto - Mecanic auto, aprobat de catre directorul Scolii Profesionale din Ungehi, editia 2020;

e  Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Mecanic auto, aprobat prin ordinal
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;
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e  Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Electrician-electronist auto, aprobat prin
ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul corespunde Cadrului Nationalal al Calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic
si reflecta cerintelor Cadrului European al Calificarilor si este elaborat conform Metodologiei de
elaborare a calificarilor profesionale pentru invatamantul profesional tehnic secundar si Cadrului
de referinta a curriculumului pentru invatamantul profesional tehnic.

Formarea profesionala in cadrul programului se organizeaza in baza curriculumurilor modulare
pentru pregatirea profesionald Mecanic auto si Electrician—electronist auto, in continuare
curriculumurile, aprobate, iar competentele absolventului, precum si finalitatile corespund
tendintelor si realitatilor in domeniu, atat pe plan national, cat si cel international.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate la | Ponderea
standardul ocupational, Cadrul National al Calificarilor pentru | (puncte)
invatamantul profesional tehnic/Cadrul European al Calificarilor.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamant la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Plan de invatamant la programul de formare profesionala 716001-716006 Electrician-
prezentate de electronist auto — Mecanic auto, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei Culturii si
institutia de Cercetarii nr. 914 din 02.09.2020, nr. de inregistrare 28;
invatamant e Plan de Dezvoltare a Scolii Profesionale din Ungheni pentru anii 2018-2023;
profgsional e Plan de dezvoltare profesionald a cadrului didactic, aprobat in cadrul sedintei metodice,
tehnic M.A., proces-verbal nr. 1 din 02.01.2020;

e Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020, aprobatd prin Hotararea

Guvernului nr. 944 din 14.11.2014.

Constatari Misiunea si obiectivele programului au fost stabilite Tn concordanta cu Planul de Dezvoltare a
facute in timpul institutiei pentru anii 2018-2023 si Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020.
vizitei de Programul este ajustat la necesitatile economiei nationale si la tendintele din domeniu. La finele

programului absolventul obtine abilitati cognitive si practice pentru indeplinirea sarcinilor tipice
atribuite intr-o varietate de conditii.

Planificarea si implementarea programului s-a realizat tindnd cont de perspectivele de
dezvoltare Tn domeniu si de necesitétile actuale ale mediului de afaceri, insa in acest sens nu a
fost realizat nici un studiu inregistrat.

Planul de Tnvatamant al programului este elaborat in conformitate cu Planul-cadru pentru
invatamantul profesional tehnic. Formarea nemijlocita a competentelor profesionale este axata
pe Componenta Pregatire de profil. Coraportul dintre componentele programului de studiu
pentru toti anii de studii: pregatire generala—34,4%, pregatire de profil-63,4%, componenta
optionala-2,2%, corespunde cerintelor impuse si duce la realizarea obiectivelor programului.
La modernizarea si imbunatatirea programului contribuie si agentii economici cu care institutia
are incheiate acorduri de organizare a practicii in productie. Agentilor economici li se acorda
dreptul de a propune Tmbunatatiri in ceea ce tine de completarea sau modificarea continuturilor
teoretice sau a proceselor practice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare
profesionald sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare strategica a
institutiei. 2,0 2,0

Punctajul
acordat

1,0 — planul de invatamént al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul
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profesional tehnic, este aprobat de catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planul de invatamant al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul

Educatiei/ministerele de resort.

3,0 3,0

Puncte tari -

Recomandari v Initierea unui acord de colaborare cu institutii de invatdmant care realizeaza pregatire la
nivelul 3 ISCED in vederea organizarii activitatilor care vor asigura un schimb de experienta
intre cadre didactice si elevi.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

.2.2. Curricula pe di

scipline

evaluare externa

Dovezi e Curriculum modular pentru pregatirea profesionald Mecanic auto, aprobat prin ordinul
prezentate de Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;
institutia de e  Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Electrician-electronist auto, aprobat prin
invatamant ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;
profesional  Discutii cu responsabilul de program;
tehnic e Interviu cu elevii;

e Vizitarea bibliotecii.
Constatari Formarea profesionald in cadrul programului este organizata Tn baza curricula modulare
facute in timpul aprobate, ce corespund prevederilor metodologice ale teoriei curriculare si asigura formarea
vizitei de competentelor profesionale prevazute in Cadrul National al Calificarilor.

Curricula pun accente pe invatarea activa a elevilor si dezvoltarea gandirii critice, care duc la
formarea competentelor scontate.

Continuturile precizate si strategiile necesare atingerii finalitatilor programului de studiu sunt
formulate Tn proiectele anuale de lunga durata si sunt comunicate elevilor la Tnceputul studierii
programului.

Programul se bazeaza pe surse bibliografice existente in biblioteca institutiei.

Institutia respecta conditile de acces prerechizit la disciplind/curs/modul in conformitate cu
Curricula.

Gradul de 1,0 — 100% din curricula pe discipline corespund cu prevederile | Ponderea | Punctajul

realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea competentelor (puncte) acordat

standardului de | scontate prevazute in standardul ocupational si Cadrul National al

evaluare si Calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic/Cadrul European 2,0 2,0

punctajul oferit al Calificarilor.

Puncte tari -

Recomandari v' Dezvoltarea bazei tehnico-materiale a laboratorului prin dotarea cu mostre ale
autoturismelor cu propulsie electrica sau hibrid.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

facute in timpul

Dovezi e Sedinte cu parintii, procesul-verbal nr. 1 din 08.11.2020;

prezentate de e Confirmare privind angajarea in campul muncii de la SRL EviVlad;

institutia de e Confirmare privind angajarea in campul muncii de la 1l Anatolii Bobin.

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Calificarea obtinutd dupa absolvirea programului este relevanta pe piata muncii si permite

absolventilor sa fie angajati in cAmpul muncii conform Clasificatorului Ocupatiilor din Republica
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vizitei de
evaluare externa

Moldova. La elaborarea programului a fost consultat si agentul economic pentru asigurarea
corelatiei cu cerintele pietei muncii si imbunatatirii calitatii formérii in cadrul programului. In acest
scop elevii si agentii economici evalueaza calitatea programului prin intermediul chestionarii,
pentru imbunatatirea calitatii procesului instructiv-educativ si a angajarii eficiente a viitorului
absolvent Tn campul muncii.

In conformitate cu analiza efectuats s-a constatat cé, rata angajarii in cdmpul muncii conform
calificarii obtinute este de 23,8%, rata neangajarii in campul muncii si angajarii in cGmpul muncii
la alta specialitate este de 4,8%. Acest rezultat denotd un procent important al competitivitatii
absolventilor pe piata muncii, luand in consideratie ca procentul inrolarii in serviciul militar al
absolventilor constituie 42,8%, avand posibilitati de dezvoltare pe parcursul serviciului militar
conform specialitatii.

Posibilitatea crearii unei propriei afaceri constituie un impact important socio-economic al
programului, iar din discutiile cu elevii institutiei s-a constatat faptul ca acest subiect constituie
un plan pentru viitor pentru mai multi elevi.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala reflectda in totalitate | Ponderea | Punctajul
necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigura ca programele de formare profesionala sunt oferite Tn asa fel, incat incurajeaza elevii/studentii sa aiba
un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi e Graficul consultarilor la obiectele de profil, aprobat de catre directorul Scolii profesionale
prezentate de din Ungheni, pe data 05.09.2019;
institutia de e Plan de invatamant, aprobat de Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 63/17 din
invatamant 23.10.2017;
prof(_asional e Curriculum modular pentru pregatirea profesionalda Mecanic auto, aprobat prin ordinul
tehnic Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;
e Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Electrician-electronist auto, aprobat prin
ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;
e Orarul activitatilor didactice, aprobat de catre directorul Scolii profesionale dinUngheni;
e Catalogul pentru invatamantul profesional tehnic secundar, grupele 17 si 37;
e Proces-verbal CEIAC nr. 5 din 24.01.2021;
e Proces-verbal al consiliului profesoral nr.58 din 10.02.2021.
Constatari Programul respecta cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
facute in timpul didactic si este organizat prin forma de invatamant cu frecventd. Formele de organizare a
vizitei de activitatilor didactice sunt: instruirea teoretica si practica modulara, iar la finele anului de studii
evaluare externa | se desfasoara stagii de practica. Anul de studii este divizat in doua semestre, disciplinele de
studiu corespund curriculei si sunt incadrate in orarul activitatilor didactice.
Toate activitatile didactice sunt organizate conform Planului-cadru si Planului de Tnvatamant al
programului.
Orarul este intocmit de directorul adjunct pentru instruire si producere, aprobat de catre
directorul institutiei si este afisat la un loc vizibil pe holul institutiei.
Procesul de predare—invatare este organizat in stricta conformitate cu curriculumurile modulare,
respectand planul de Tnvataméant al programului. Consultarea activitatilor didactice desfasurate
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cu elevii si cadrele didactice se dsfasoara in conformitate cu graficul consultarilor la obiectele
de profil, aprobat de catre directorul institutiei.

Pentru imbunatatirea si cresterea calitatii instruirii echipei CEIAC desfdsoara chestionarea
sistematica curentd a elevilor dar si a absolventilor. In baza constatarilor se elaboreaza
recomandarile, ce se introduc in planul de imbunatatire a procesului de predare-invatare.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala respecta in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea (puncte) acordat
standardului de | procesului didactic.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
punctajul oferit Programul de formare profesionala respecta cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.
Puncte tari -
Recomandari v'Documentarea seminarelor-instructiv metodice.
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

.1.2. Centrarea pe e

lev a metodelor de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi e  Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Mecanic auto, aprobat prin ordinul
prezentate de Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;
institutia de e Curriculum modular pentru pregétirea profesionald Electrician-electronist auto, aprobat prin
invatamant ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;
profesional e Manuale de specialitate (Constructia intretinerea si repararea auto, editia 2007, indicatii
tehnic metodice si alte suporturi didactice pentru elevi);

e Proces-verbal CEIAC nr. 5 din 24.01.2021;

e Proces-verbal al consiliului profesoral nr. 58 din 10.02.2021;

e Graficul consultarilor la obiectele de profil, aprobat de catre directorul Scolii profesionale

din Ungheni;

e Proiecte didactice ale prelegerilor, aplicatiilor practice;

e Ghid de utilizare a tehnologiilor informationale, metodelor interactive de predare-invatare.
Constatari n institutie procesul de predare-invatare centrat pe elev se structureaza pe principiile educativ-
facute in timpul didactice generale care includ: accesibilitate, integrarea teoriei cu practica, invatarea temeinica
vizitei de si cunoasterea si cele specifice, care includ: individualitate, creativitate si succes, alegerea,

increderea si sustinerea. CEIAC organizeaza procedura de consultare a opiniei elevilor, care
ulterior sunt analizate la sedinta CEIAC, deciziile fiind consemnate in procesele-verbale ale
sedintelor.

Promovarea metodelor de predare-invatare centrate pe elev se realizeaza prin intermediul
sedintelor instructiv-metodice la nivel de institutie si sedinte in cadrul comisiilor metodice si
consiliului profesoral, consemnate prin procese-verbale. Nu se constatd un mecanism care ar
evalua nivelul de utilizare a metodelor de predare-invatare—evaluare.

Pentru singurul elev cu cerinte educationale speciale in cadrul programului procesul de predare—
invatare—evaluare este adaptat si individualizat capacitatilor sale prin reamenajarea specifica
salii de studii Tntr-un spatiu cat mai accesibil, adaptat nevoilor speciale.

Acordarea suportului individual consta in elaborarea de catre maistrul instructor a ghidului de
performanta, implementarea lui Tmpreuna cu elevi la orele de instruire practica. Totodata,
cadrele didactice stau la dispozitia elevilor pentru a le acorda suport individual, fiind intocmit si
orarul consultatiilor care este afisat in holul institutiei.

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate in cadrul programuluide | Ponderea | Punctajul
realizare a formare profesionala sunt preponderent centrate pe elev. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari -
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Recomandari v ldentificarea Tn cadrul procesului instructiv-metodic la nivel de institutie, comisiei metodice,
a metodelor active de predare, care asigura un randament inalt de asimilare a materialului
predat in vederea implementarii directionate a acestora.

Arii de -
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC Tn procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi e Factura fiscala nr. ['Y1030009 din 27.12.2018, care demonstreaza provenienta mijloacelor

prezentate de TIC si apartenenta lor institutiei de formare profesionala;

institutia de e Vizitarea spatiilor educationale;

invatamant o Discutii cu cadrele didactice si elevii.

profesional

tehnic

Constatari Institutia este dotata cu proiectoare, calculatoare si notebook-uri conectate la reteaua internet,

facute in timpul televizoare si tabla interactiva, pe care cadrele didactice le utilizeaza n procesul de predare-

vizitei de invatare, prin prezentari PowerPoint, imagini video de specialitate, flme demonstrative etc.,

evaluare externa | ceea ce sporeste semnificativ procesul de instruire si asigura pe deplin atingerea obiectivelor
programului.

Nu se constata plasarea cursurilor pe platforme electronice.
Cadrele didactice detin deprinderi practice suficiente in vederea elaborarii materialelor in format
electronic si utilizarea mijloacelor si instrumentelor TIC.

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare- | Ponderea | Punctajul

realizare a invatare-evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de (puncte) acordat

standardului de | formare profesionala.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v' Cadrele didactice detin abilitati, obtinute prin cursuri de formare continua privind
digitalizarea procesului educational.

Recomandari v/ Plasarea cursurilor pe platforme electronice.

Arii de -

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi e Regulamentul intern cu privire la desfasurarea stagiilor de practica, aprobat de Consiliul
prezentate de Administrativ, proces-verbal nr. 58 din 10.09.2018;

institutia de e Ordinul directorului Scolii profesionale nr. 35-p din 02.06.2020 cu referire la practica de
invatamant producere a grupelor 15, 17 si18;

profesional e Regulament privind stagiile de practicd in invatdmantul profesional tehnic secundar,
tehnic aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 233 din 25.03.2016;

e Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Mecanic auto, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;

e Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Electrician-electronist auto, aprobat prin
ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;

e Graficul procesului de instruire 2020-2021, aprobat de catre directorul Scolii profesionale
din Ungheni;

e Proces-verbal nr. 52 din 23.04.2020 al Consiliului profesoral cu privire la repartizarea la
stagii;

e Agenda formarii profesionale a elevului B.C., grupa 37;

e Raportul elevului P.C. privind stagiul de practica in producere din 2019.
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Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Stagiile de practica in institutie se desfdsoara la finele fiecarui an de studii, conform
Regulamentului privind stagiile de practicd in invatamantul profesional tehnic secundar si
Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar cu durata de studii doi ani nivel 3
ISCED si reprezinta activitatea elevilor in cadrul intreprinderilor cu profil in baza acordurilor cu
agenti economici, conform graficului desfasurarii stagiilor de practica afisat.

Rezultatele elevilor de la stagiile de practica se apreciaza cu note de catre maistrii-instructori
sau maistrii de productie din cadrul intreprinderii de profil care monitorizeaza elevul in perioada
stagiului de practica.

La finalizarea stagiului de practica in productie elevul prezintad Raportul privind stagiul de practica
n producere, in care se include Agenda formarii profesionale, semnata de catre seful sectiei si
reprezentantul unitatii economice,

Rezultatele stagiilor de practica ale elevilor din cadrul programului sunt discutate si consemnate
prin procesele-verbale ale sedintelor CEIAC si consiliului profesoral.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - stagiile de practica corespund in totalitate finalitatilor | Ponderea | Punctajul
programului de formare profesionala. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura acumularea 3,0 3,0

abilitatilor practice ale elevilor/studentilor inscrisi la programul de
formare profesionald prin realizarea activitatilor practice si
organizarea stagiilor de practica Tn cadrul institutiilor-baze de
practica cu care aceasta are incheiate contracte sau acorduri de
colaborare.

Puncte tari v Instruirea practica si practica in productie se desfasoara in conditii reale de munca.

Recomandari v Asigurarea gradului necesar de actualitate pentru activitatile realizate in cadrul instruirii prin
practica de producere.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica

evaluare externa

Dovezi e Contract privind stagiu de practica in productie din 24.11.2020 pentru elevul P.V;
prezentate de e Regulament intern cu privire la desfasurarea stagiilor de practica, aprobat de Consiliul
institutia de Administrativ, proces-verbal nr. 58 din 10.09.2018;

invatamant ¢ Fisele de instruire a elevilor cu privire la regulile de securitate la locul de munca;
profesional e Interviu cu cadrele didactice si elevii.

tehnic

Constatari Institutia dispune de contracte si acorduri de colaborare cu agenti economici in scopul realizarii
facute in timpul formarii profesionale a elevilor, care se repartizeaza la stagiile de practica in baza contractelor
vizitei de semnate de institutie si agent economic. Unitatile economice in cadrul cérora se desfasoara

stagiile de practica sunt: organizatii, intreprinderi individuale, asociatii private.

Institutia dispune de contracte de colaborare cu intreprinderi de profil specializate in domeniu,
care acopera in proportie de 100% necesarul institutiei si asigura in totalitate realizarea
obiectivelor programului.

Spatiile de instruire practica sunt dotate cu instructiuniile privind normele protectiei muncii,
specifice fiecarui sector de instruire. Salile dispun de mijloace de protectie specifice si asigura
pe deplin siguranta elevilor pe timpul desfasurarii lectiilor practice.

Dovada instruirii elevilor cu privire la regulile de securitate la locul de munca sunt fisele semnate
de catre elevi.

Gradul de 1,0 — numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul
realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei de invatamant | (puncte) acordat
standardului de profesional tehnic acopera in proportie de 100% necesarul institutiei

evaluare si si corespund fin totalitate realizarii obiectivelor programului de 2,0 2,0
punctajul oferit formare profesionala.

Puncte tari -
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Recomandari v Colaborarea in vederea desfasurarii stagiului cu companiile mari Tn domeniul automobilistic
pe plan national.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Plan de invatamant la programul de formare profesionala 716001-716006 Electrician-
electronist auto-Mecanic auto, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii nr. 914 din02.09.2020, nr. de Tnregistrare 28;

e Regulament cadru de organizare si functionare a institutiilor profesional tehnice, aprobat
prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 840 din 21.08.2015;

e Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei nr. 1127 din 23.07.2018;

e  Curriculum modular pentru pregatirea profesionald Mecanic auto, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;

e  Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Electrician-electronist auto, aprobat prin
ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;

e Evaluare sumativa, aprobata prin proces-verbalnr. 5 din 29.10.2020 al sedintei sectiei
metodice a disciplinei de profil;

e Raport privind activitatea comisiei metodice a disciplinelor de profil pe semestru | anului de
studii 2020-2021, aprobat prin proces-verbalnr. 6 din 14.01.2020;

e Ordin nr. 17-p din 02.03.2020 privind interzicerea implicarii elevilor din institutie la diferite
lucrari Tn afara orelor de studii si colectarea unor bunuri sau bani;

e Codul de etica aprobat la sedinta Consiliului de etica, proces-verbal nr. 3 din 14.01.2021,;

e Ordin nr. 64 ,A”-p din 04.09.2020, privind crearea comisiei de etica.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Procesul de evaluare a rezultatelor Tnvatarii in cadrul programului este prevazut si realizat
transparent in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Tipul si termenii de evaluare ale
activitatii de invatare a elevilor sunt planificate la Tnceputul anului de studii. Criteriile, metodele
si formele de realizare a evaluarilor curente si finale se aduc la cunsostinta elevilor la admitere
in institutie, pe parcursul instruirii si nemijlocit Tnaintea evaluarilor curente si finale.

Rezultatele evaluarilor sunt transparente si se aduc la cunostinta elevilor la timp scurt. Elevilor
care au lipsit de la sesiune de evaluare curentd/finala din motive intemeiate justificate prin
documente respective, li se permite sustinerea evaluarilor/examenelor dupa un orar special.

in scopul prevenirii fraudelor academice si mentinerea starii de integritate a personalului de
conducere, didactic si a elevilor, institutia dispune de Codul de etica bazat pe Strategia nationala
de integritate si anticoruptie pentru anii 2017-2021.

Rezultatele evaluarilor sunt transparente si in caz de dezacord pot fi contestate la Comisia de
evaluare. Procedura de comunicare a rezultatelor contestarilor si masurilor intreprinse
beneficiarilor este prevazuta in Regulamentul de organizare si desfasurare a examenelor de
calificare.

Rezultatele evaluérilor sunt puse in discutie la sedintele sectiei metodice, consemnate prin
procesele-verbale. In baza rezultatelor examenelor de calificare sunt intocmite procese-verbale,
semnate de catre presedintele Comisiei de Evaluare si membrii ei. Rezultatele se introduc in
baza de date si se expediaza Centrului de Evaluare de pe langd MECC al Republicii Moldova.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul | Ponderea | Punctajul
programului de formare profesionald se realizeaza in strictd (puncte) acordat
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Procesul de evaluare a rezultatelor Tnvatarii in cadrul programului de
formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.
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Puncte tari v' Aplicarea testelor de examinare finala in cadrul examenului de calificare elaborate
centralizat la nivel de tara.

Recomandari v" Implicarea Tn activitatea grupului de lucru format pentru elaborarea testelor de evaluare
finala prin examen de calificare;

v' Elaborarea si aprobarea Declaratiei antifrauda academica.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi e Regulament intern cu privire la desfasurarea stagiilor de practica, aprobat de Consiliul
prezentate de Administrativ, proces-verbal nr. 58 din 10.09.2018;
institutia de e Agenda formarii profesionale a elevului B.C., grupa 37;
invatamant e Teste pentru evaluare sumativa, in numar de 5, aprobate prin procesul-verbal nr. 5 din
profesional 29.10.2020 al sedintei sectiei metodice a disciplinei de profil;
tehnic e Raport privind activitatea comisiei metodice a disciplinelor de profil pe semestru | anului de
studii 2020-2021, aprobat prin proces-verbal nr. 6 din 14.01.2020;

o Fisa de evaluare a stagiilor de practica, grupa 27.
Constatari Formele si procedurile de evaluare a stagiilor de practica in cadrul programului, reprezinta un
facute in timpul proces transparent si se desfasoara in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator.
vizitei de Criteriile, metodele si formele de realizare a evaluarilor stagiilor de practica in institutie sunt

prevazute in Regulamentul intern cu privire la desfasurarea stagiilor de practica, aprobat de
Consiliul Administrativ, prevederile caruia se aduc la cunostinta elevilor inainte de desfasurarea
stagiului.

La sfarsitul perioadei stagiului de practica maistrul-instructor face evaluarea finala a elevului-
practicant pe baza documentelor prezentate de acesta si a informatiilor obtinute in timpul
desfasurarii stagiului de practica prin discutiile cu elevul si responsabilul de practica din cadrul
unitatii economice, precum si observatiile la locul de desfasurare a practicii. Realizarea practicii
este reflectata Tn Agenda formarii profesionale si in rapoartele finale prezentate de elevi.
Rezultatele evaluéarilor sunt transparente si acesibile elevilor la scurt timp dupa evaluare.
Reprezentantii intreprinderilor de profil se implica in evaluarea rezultatelor stagiilor de practica
exprimandu-si opinia despre competentele profesionale ale elevilor si participa la desfasurarea
examenelor de calificare.

Rezultatele evaluarilor sunt transparente si in caz de dezacord pot fi contestate la Comisia de
evaluare.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practica in cadrul | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de formare profesionald se realizeazd in strictd (puncte) acordat

standardului de | conformitate cu cadrul normativ-reglator Tn vigoare si este

evaluare si transparent. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari -

Recomandari 4 Tmbunété’;irea procesului de evaluare a elevului la orele practice prin includerea unor
standarde utilizate in cAmpul muncii.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre elevi/studenti

Institutiile aplica, in mod consecvent, reglementérile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului vietii

de elev, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de

¢ Planul-cadru pentru invatadmantul profesional tehnic, Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1128
din 26.11.2015;
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evaluare externa

institutia de e Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare profesionala
invatamant tehnica, Ordinul MECC nr. 459 din 20.05.2020;
profesional ¢ Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutiile de invatamant profesional
tehnic tehnic din Republica Moldova, Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 894, din
12.06.2018;
e Materiale promotionale ale ofertei educationale sunt plasate pe site-ul institutiei
www.spungheni.md;
¢ Planul de admitere 2017-2020;
e Raport anual al Comisiei de admitere.
Constatari Pentru anul de studii 2020-2021, procedura de admitere s-a desfasurat in baza Regulamentului
facute in timpul de organizare si desfagurare a admiterii la programele de formare profesionald tehnica. in
vizitei de vederea inregistrarii candidatului la Concursul de admitere, acestia au avut optiunea de

depunere a cererii la Comisia de admitere din scoala, cat si online.

Admiterea la program se efectueaza pe baza de concurs si are drept scop realizarea selectiei
candidatilor pe criterii de cunostinte si aptitudini la specialitatea pentru care opteaza.
Recrutarea si admiterea elevilor absolventi la program se realizeaza in conformitate cu Planul
de admitere. Concursul de admitere se organizeaza in institutia de invatamant in limita planului
de Tnmatriculare, aprobat in modul stabilit. Comisia de admitere pentru organizarea si
desfasurarea concursului de admitere este aprobata in cadrul Consiliului Profesoral si este
constituita prin ordinul directorului institutiei, de asemenea este aprobatd componenta Comisiei
de examinare a contestatiilor.

Candidatii Tnmatriculati, in baza promovarii concursului de admitere, sunt Tnscrisi in anul | de
studii. Rezultatele Concursului de admitere, listele elevilor inmatriculati, cu indicarea mediilor de
concurs, si dupa caz, locurile neacoperite se fac publice prin afisare pe panourile de informatii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de | Ponderea | Punctajul
formare profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu actele (puncte) acordat
normativ-reglatorii in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare

profesionala estein conformitate cu actele normativ-reglatorii.

Puncte tari

Recomandari

v Dezvoltarea mai larga a site-ului institutiei.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupu

rilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

Dovezi ¢ Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic, Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1128

prezentate de din 26.11.2015;

institutia de ¢ Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare profesionala

invatamant tehnica, Ordinul MECC nr. 459 din 20.05.2020;

profesional ¢ Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutiile de invatamant profesional

tehnic tehnic din Republica Moldova, Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 894, din
12.06.2018.

Constatari Pe parcursul perioadei prezentate nu au fost Tnregistrate cereri de la candidati cu cerinte

facute in timpul educationale speciale.

vizitei de

evaluare externa

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor din grupurile | Ponderea | Punctajul

realizare a dezavantajate/cu cerinte educationale specialela programul de (puncte) acordat

standardului de formare profesionala se realizeaza in strictd conformitate cu actele

evaluare si normativ-reglatorii in vigoare. 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari -

Recomandari -
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor/studentilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor/studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Regulamentul cadru de organizare si functionare a institutiilor de Thvatamant profesional
tehnic secundar, Ordinul nr.840 din 21.08.2015;

e Regulamentul intern de activitate al scolii profesionale Ungheni, aprobat la Consiliul de
Administratie din 05.09.2019;

* Regulamentul intern privind organizarea procesului educational Tn Scoala Profesionala, or.
Ungheni, anul de studii 2020-2021, aprobat la sedinta Consiliului Profesoral, nr. 55 din
26.08.2020;

Borderouri;

Registrul de evidenta a frecventei Scoala profesionald Ungheni, anul de studii 2020-2021;
Ordinul nr. 4 din 01.07.2020 referitor la transferarea elevilor anului Il la anul lll si de la anul |
la anul 1l la studii pe anul 2020-2021.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Cerintele pentru promovarea elevilor in urmatorul an de studii si finalizarea (absolvirea) cu

succes a programului, sunt urmatoarele: media pozitivé a notelor la disciplinele teoretice si

instruirea practica, agenda de formare profesionala completata de elev si agent economic cu

stampile si cu note saptdmanal, raportul privind rezultatele practicii de productie, referinta

completatd de agentul economic cu nota generala de la practica si obtinerea notelor pozitive la

examenele de absolvire si examenele de calificare.

La finele fiecarui an scolar, directorul institutiei emite ordinul de promovare in baza deciziei

Consiliului Profesoral. Sunt promovati elevii care la finele anului de studii obtin la fiecare

disciplina din planul de Thvatamant a anului respectiv, nota ,5” sau calificativul ,admis”. Media

generala se calculeaza doar pentru elevii promovati. Pentru elevii restantieri sau améanatj,

aceasta se calculeaza dupa promovarea disciplinelor la care elevul este restantier sau améanat.

Elevii apreciati cu note sub ,5” sau calificativul ,respins” la cel mult 3 discipline de studiu sunt

declarati corigenti in semestrul sau anul de Tnvatamant respectiv.

Masurile de prevenire a abandonului scolar, aplicate in institutie sunt:

— Evidenta zilnica a prezentei elevilor la ore;

— colaborarea dirigintelui si maistrului cu familiile elevilor;

— consilierea elevilor la psihologul scolar;

— informarea elevilor, sub semnatura, si respectarea Regulamentului intern;

— sanctionarea elevilor care absenteaza nemotivat, in conformitate cu legislatia in vigoare, cu
Regulamentul intern al scolii;

— monitorizarea elevilor care absenteaza mai des si a motivelor pentru care lipsesc de la ore;

pastrarea legaturii permanente intre scoald, primarie, politie.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionald sunt
promovati la urmatorul an de studiu in strictd conformitate cu
prevederile regulamentare.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

v/ __Elaborarea unei activitati mai intensive cu elevii cu reusitd mai slaba.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi
prezentate de

e Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 07.07.2014.
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institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Mobilitatea academica a elevilor la programul supus accreditarii, in invatamantul profesional
tehnic secundar nu este prevazut in Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din
07.07.2014, publicat: 24.10.2014 in Monitorul Oficial nr. 319-324 art. nr: 634, data intrarii Tn
vigoare: 23.11.2014.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — mobilitatea academica a elevilor/studentilor la programul de
formare profesionala se realizeaza Tn conformitate stricta cu
cerintele normative.

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobéandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului
descriptiv

evaluare externa

Dovezi Certificat de calificare si suplimentul descriptiv, nr. PTS 000027455 din 10.07.2020;
prezentate de Ordinul nr. 3 din 01.07.2020, referitor la exmatricularea, absolvirea si transferarea grupelor
institutia de absolvente Tn cAmpul muncii;

invatamant ¢ Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii 2018-2025.

profesional

tehnic

Constatari La finalizarea programului, absolventilor care au sustinut examenul de calificare, in baza
facute in timpul proceselor-verbale ale comisiei de calificare, li se elibereaza diploma de studii/certificatul de
vizitei de calificare si suplimentul descriptiv in conformitate cu cerinfele in vigoare.

Absolventului i se elibereaza certificatul de calificare si suplimentul descriptiv in care se indica
modulele/disciplinele de studii, numarul de ore la fiecare modul/disciplina in conformitate cu
planul de Tnvatdmant, nota generala la fiecare modul/disciplind, notele la stagiile de practica,
nota la examenul de calificare si media generala a situatiei academice. Suplimentul descriptiv
descrie cunostintele si competentele dobandite de titularii diplomelor de calificare.

punctajul oferit

Gradul de 1,0 — conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului | Ponderea | Punctajul
realizare a de calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare (puncte) acordat
standardului de | profesionala este realizata in strictd conformitate cu cerintele

evaluare si normative. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de
calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare
profesionala este realizata in conformitate cu cerintele normative.

Puncte tari

Recomandari

v/ _Crearea unei baze electronice de evidenta a eliberarii diplomelor.

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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G

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si dezvoltare
a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Program de dezvoltare strategica a Scolii Profesionale din Ungheni;
prezentate de o Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic (2015-2020) la programul de
institutia de formare profesionala Electrician/Electronist auto - Mecanic auto;
invatamant e Plan Strategic de formare profesionala continua a cadrelor didactice din institutie pentruanii
profesional 2019-2023:
tehnic e Strategia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii CEIAC, 2018-2023, aprobat de Consiliu
de Administratie, nr.58 din 10.09.2018;
e Statele tip de personal aprobate la Consiliul de administratie, proces-verbal nr. 71 din
20.11.2019;

e Dosare personale ale angajatilor 01-13;

¢ Ordine de angajare a personalului didactic;

e Model cerere de angajare;

e Contract individual de muncg;

o Registrul contractelor individuale de munca, 09-07, perioada 2009-2019;

¢ Fisa postului semnata de angajat;

e Contract de colaborare cu Primaria Municipala Ungheni etc.

¢ Rezultate ale interviului cu managerii institutiei si personalul didactic;

e Scrisori de gratitudine, multumire de la parteneri;

¢ Analiza documentelor personalului angajat.
Constatari Prioritatea institutiei cu referire la activitatea personalului didactic este stipulatd in Strategia
facute in timpul instructionala de personal pe perioada anilor 2019-2023 si este axata pe calitatea studiilor si
vizitei de dezvoltarea si motivarea resurselor umane. Angajarea personalului didactic se realizeaza in

conformitate cu actele reglatorii nationale. Planificarea si recrutarea personalul didactic se
efectueaza de catre sectiile Studii si Resurse Umane, in functie de contigentul de elevi la
programul de formare profesionala. Statele de personal se aproba anual de catre Consiliul de
Administratie. La incheierea contractului cadrului didactic i se prezinta si Fisa de post. Ordinul
de angajare se emite dupa incheierea contractului de munca. Volumul de munca al personalului
didactic este reglementat in conformitate cu legislatia nationald in vigoare. Actele ce tin de
angajarea personalului didactic la programul de formare profesionala sunt incluse in dosarele
personale.

Contractele individuale de munca sunt perfectate/actualizate conform prevederilor normative.
Atributiile personalului didactic angajat sunt specificate in fisa postului. Cadrele didactice
angajate ca titulare si prin cumul intern/extern asigura procesul de invatdamant la 100%.
Structura personalului didactic dupa criteriul varstei este urmatorul: pana la 35 de ani — 3 (15%);
36-63 ani — 13 (65%); peste 63 ani — 4 (20%).

Pentru realizarea programului sunt implicate 15 cadre didactice, dintre care 4 cadre didactice
activeaza prin cumul - 2 prin cumul intern si 3 prin cumul extern. 85% din statele de functii ale
cadrelor didactice la programul de formare sunt acoperite de personal titular cu norma de baza
si prin cumul intern.

Angaijatii activeaza in temeiul responsabilitatilor specificate in fisele de post.

punctajul oferit

Gradul de 1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in stricta (puncte) acordat
standardului de | conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare.

evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului
didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
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1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor
didactice/stiintifice la programul de formare profesionala sunt
acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern,
n stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionala asigura o ratda a cadrelor
didactice/stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu
mai mica de 60%.

3,0 3,0

evaluare externa

Puncte tari -
Recomandari v Lansarea unui program de dezvoltare a competentelor profesionale si personale a
cadrelor didactice tinere pentru predarea disciplinelor de specialitate la program.
Arii de -
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic
Dovezi « Plan Strategic de formare profesionala continua a cadrelor didactice din institutie pentru anii
prezentate de 2019-2023;
institutia de « Calificarea personalului;
i"VéEé'_“é“t e Dosare ale personalului didactic angajat;
profesional « Registre ale grupelor academice;
tehnic « Orarul activitatilor didactice teoretice/practice;
¢ Analiza documentelor;
« Informatie cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor in cadrul
programului de formare profesional3;
e Discutii cu managerii institutiei si cadrele didactice.
Constatari Calificarea profesionala a personalului didactic corespunde cerintelor pentru ocuparea funciilor
facute in timpul respective si corespunde 100% programului.
vizitei de Predarea disciplinelor de studii in cadrul programului este asigurata 85% de profesorii titulari.

Studiile de baza ale personalului didactic/stiintific pentru programul de formare este de cel putin
nivelului 6 ISCED: 95 %- studii superioare; 15% - studii de master.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — calificarea profesionala a personalului didactic/stiintific este | Ponderea | Punctajul
conforma programului de formare profesionala in care este implicat | (puncte) acordat
in proportie mai mare de 90%.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare profesionala de, cel
putin, nivelul 6 ISCED (studii superioare de licentd) conforma
programului de formare profesionala in care sunt implicate este
minimum 80%.

Puncte tari -

Recomandari v Incurajarea angajatilor s&-si continue studiile de calificare profesionala (masterat, doctorat,
grade didactice).

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvo

Itarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Plan Strategic de formare profesionala continud a cadrelor didactice din institutie, pentru

anii 2019-2023;

Strategia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii CEIAC, 2018-2023, aprobat de Consiliu
de Administratie, nr.58 din 10.09.2018;

Planificarea activitatii Comisiei Metodice, anul de studii 2020-2021;

Planificarea activitatii metodice, Discipline de profil, anul de studii 2020-2021;
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e Procese-verbale ale sedintelor metodice anul de studii 2019-2020;

e Model: Plan de activitate individuala a cadrului didactic;

e Plan de imbunatatire a calitatii in educatie, an de studii 2020-2021, aprobat de CA, proces-
verbal nr.83, din 04.09.2020;

e Modele: Certificate de participare, diplome etc.

e Materiale didactice si metodice elaborate de personalul didactic de la programul de formare
profesionala;

e Discutii cu managerii institutiei;

e Discutii cu cadrele didactice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

In programul de dezvoltare strategica institutionald de personal aprobat pentru perioada 2019-
2023, in compartimentul Strategii de dezvoltare a personalului didactic sunt indicate obiectivele
principale Tn domeniul perfectionarii profesionale continua a cadrelor didactice. Cadrele
didactice in baza colaborarii cu centrele de formare continua, cu proiectele ce sustinreforma
sistemului profesional tehnic realizeaza diverse formari in dependenta de necesitatile
profesionale, care contribuie la cresterea competentelor profesionale. Aceste formari tin atat de
domeniile de profil, cat si de aspectele psihopedagogice, de implementare a TIC.

Problema dezvoltarii competentelor profesionale a cadrelor didactice este monitorizata continuu
de administratia institutiei.

Fiecare cadru didactic este evaluat anual, conform unui grafic intern de echipa manageriala
responsabila de rezultatele procesului educational. Un segment aparte in monitorizarea calitatii
procesului educational se atribuie si CEIAC in baza Planului de imbunatatire a calitatii, care se
elaboreazd anual in urma unei analize minutioase a rezultatelor obtinute si a carentelor
identificate in cadrul procesului educational. Comisia metodica in planul de activitate anuala
reflecta un sir de activitati ce au drept scop cresterea competentelor profesionale ale cadrelor
didactice, promovarea experientei avansate, indrumarea si sustinerea tinerilor specialisti atat de
catre administratia institutiei, cat si de cadrele didactice.

Pe parcursul ultimilor ani profesorii si maistrii instructori au beneficiat de cursuri, ateliere de lucru,
seminare, training-uri organizate de UTM, CONSEPT, ProDidactica, Institutul de Formare
Continua, Proiectul UE de Asistenta Tehnica.

Rezultatele/cunostintele obtinute in cadrul stagiilor, mobilitatilor, cursurilor si altor activitati de
instruire si dezvoltare profesionald sunt implementate in cadrul activitatii angajatilor.

In scopul validarii rezultatelor obtinute cadrele didactice completeaza Portofoliul, acumuland si
cunostinte, dar si credite profesionale utilizate in procesul atestarii.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic are strategii/politici | Ponderea | Punctajul
realizare a de dezvoltare a personalului didactic/stiintific si le realizeaza integral. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v Institutia dispune de politici eficiente de dezvoltare a personalului didactic.
Recomandari v" Formarea continua a cadrelor didactice tinere Tn scopul asigurarii continuitatii in procesul de
predare si a actualitatii materialului predat;
v’ Motivarea mobilitatii internationale in vederea eficientizarii calitatii programului a.
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planificarea si

realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Plan strategic de formare profesionala continua a cadrelor didactice din institutie (2019-
2023), aprobat de director;

e Modele Chestionar privind necesitatile de formare profesionald continua;

e Strategia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii CEIAC, 2018-2023, aprobat de Consiliu
de Administratie, nr.58 din 10.09.2018;

e Planificarea activitatii Comisiei Metodice, anul de studii 2020-2021;

e Planificarea activitatii metodice, Discipline de profil, anul de studii 2020-2021,;

e Procese-verbale ale sedintelor metodice anul de studii 2019-2020;
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e Planificarea activitati Comisiei Metodice ,Disciplini de profil”, an de studii 2020-2021,
proces-verbal nr.2 din 10.09.2020, coordonat cu directorul adjunct, aprobat de director;

e Discutii cu managerii institutiei;

e Discutii cu cadrele didactice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Institutia dispune de mecanisme de planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice a
personalului didactic. In acest sens, in institutie activeaza trei comisii metodice: Discipline
tehnice, Discipline de cultura generald, Dirigintilor.

La inceputul fiecarui an scolar, se elaboreaza planul de activitate al catedrei, aprobat la sedinta

comisiei metodice, vizat de catre metodistul institutiei si ntarit de catre directorul
adjunct instruire si producere sau directorul adjunct instruire si educatie.

Activitatea comisiilor metodice se axeaza pe urmatoarele directii:

e Sedinte lunare;

¢ Analiza si coordonarea proiectelor de lunga durata;

e Schimb de experienta (asistarea la ore de interes public, asistarea reciproca);

o Activitati extracurriculare: concursuri, decade, etc.;

¢ Rapoarte semestriale si anuale cu privire la activitatea comisiei.

Planul activitatii metodice la nivel de institutie si cadru didactic este orientat spre imbunatatirea
calitatii procesului educational, transformandu-l zi de zi. In acest context, cadrele didactice
organizeaza, conform planului anual de activitate al sectiei metodice Discipline de profil, diverse
activitati: seminare, training-uri, conferinte si alte tipuri de activitati cu scopul de a promova
bunele practici care s-au dovedit a fi eficiente pentru procesul educational.

In planificarea si realizarea activitatilor metodice personalul didactic al programului este sustinut
de catre seful comisiei metodice, metodistul scolii, prin suport didactic, schimb de experienta,
organizarea seminarelor instructiv-metodice in vederea elaborarii planurilor 5D, suportului
teoretic, ghidurilor de performanta, elaborarea PPT.

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic are mecanisme de | Ponderea | Punctajul

realizare a planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului (puncte) acordat

standardului de | didactic/stiintific si asigura integral realizarea acestora.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v' Colaborarea cadrelor didactice, spiritul de echipa si comunicarea deschisa.

Recomandari v Planificarea elaborarii la nivel de institutie a suporturilor didactice in format electronic
pentru a fi utilizate online de catre beneficiari.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi/studenti

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de Tnvatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Planul cadastral al institutiei aprobat de OCT din orasul Ungheni la data de 27.09.2007 cu
prezentate de numarul cadastral 9201110377;
institutia de e Autorizatie sanitara de functionare, nr. 003167/2019 din 21.10.2019 valabild pana la

invatamant 18.10.2024;
prrc])fgsional e Act nr. 10/13 din 27.01.2020 de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de
tehnic

competenta siguranta antiincendiara si protectie civila;

e Planul de evacuare in caz de situatii exceptionale;

e Registrul instructajului de protectie a muncii la locul de munca (sectia producere si instruire)
deschis la 01.09.2016;

e Registrul instructajului de protectie a muncii la locul de munca (05-08 elevi) deschis la
03.09.2018;
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e Vizita spatiilor educationale.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Institutia dispune de sediu propriu cu edificii dotate si amenajate conform standardelor si
specificului activitatii institutiei. Pentru procesul educational sunt disponibile 3 sali de studii
pentru pregatirea teoretica, 1 sala pentru instruirea practica (laborator), 1 sala pentru instruirea
practica (laborator), 1 laborator de lacatusarie, 1 garaj pentru lucrari practice si autodrom.
Conform planului cadastral, suprafata totala 5.4957 ha, si suprafata locativa de 5935 m2. Blocul
de studii are suprafata de 2743.3 m?, toate cele 3 camine au suprafata totala de 2580 m? fiecare,
atelierul numarul 1 are suprafata de 1610 m?, si atelierul numarul 2 are suprafata de 600 m2. La
fiecare etaj al blocului de studii si Tn ateliere sunt amplasate scheme de evacuare in cazuri
exceptionale si sunt dotate cu inventarul necesar. In auditorii sunt prezente instructiunile de
securitate si sanatate Tn munca. Sélile de studiu sunt dotate conform cerintelor de securitate si
sanatate la locul de munca cu trusa medicald de prim ajutor, stingator de flacari. Institutia
dispune de Autorizatie sanitara de functionare, nr. 003167/2019 din 21.10.2019 valabila pana la
18.10.2024, si activeaza in baza Actului nr. 10/13 din 27.01.2020 de prestare a consultantei de
specialitate pe domeniul de competenta siguranta antiincendiara si protectie civila.Suprafata ce
revine unui elev la programul de formare profesionala constituie: sali de curs — mai mult de 2
m?, laboratoare — mai mult de 3 m2. Spatiile educationale ale institutiei sunt dotate in raport cu
necesitatile curriculare ale programului si Standardele minime de dotare cu mijloace TIC din
invatamantul profesional tehnic. Salile de curs din institutie sunt dotate cu proiectoare si
calculatoare conectate la internet in proportie de 70%.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnicasigura in totalitate
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare
profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Institutia de Tnvatamant profesional tehnicasigura procesul de studii
cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de formare
profesionald, care corespund cu cerintele de securitate si sanatate
si de aparare impotriva incendiilor.

1,0 —institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete ce
revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala, dupa
cum urmeaza: 2,0 2,0

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant profesional tehnic asigura suprafete minime
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e salidecurs—1,0m?

e salide seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m?

Puncte tari -
Recomandari v" Modernizarea atelierelor, laboratoarelor la programul de formare profesionald prin
atragerea investitiilor.
Arii de -
imbunatatire
obligatorii
.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale
Dovezi e Lista echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliarelor curriculare utilizate la
prezentate de programul de formare profesionala;
institutia de e  Ordinul ME nr. 1043 din 29 octombrie 2015 cu privire la aprobarea standardelor minime de
invatamant dotare cu mijloace TIC a institutiilor din invatdmantul profesional tehnic;
{orr(])fgsional e Factura fiscala seria IY1030009 din 27.12.2018 (procurare calculator, proiector);
ehnic
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¢ Informatie privind cheltuielile pentru procurarea resurselor de invatare, utilajului specializat,
mecanismului consumabil;
e Vizita spatiilor educationale.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Spatiile educationale destinate realizarii programului de formare profesionala sunt inzestrate cu
necesarul pentru procesul educational al elevilor, inclusiv a celor cu necesitati educationale
speciale. Sistematic se fac investitii in modernizarea spatiilor educationale. Deplasarea
elevilor/cadrelor didactice in blocul de studii este asigurata pe scari. La scarile blocului de studii
exista o rampa de acces pentru persoanele cu necesitati educationale speciale.Toti elevii
antrenati in procesul de studiu, inclusiv persoanele cu necesitati educationale speciale pot avea
acces utilaje si echipamente. Toate calculatoare sunt conectate la reteaua internet, iar pe
teritoriul institutiei este acces la Internet prin WI-FI. lesirile si intrarile in incaperile institutiei sunt
dotate cu indicatoare de iesire si intrare. Numarul spatiilor educationale si destinatia acestora
sunt indicate pe usa, pe culoare sunt instalate schemele de evacuare in caz de incendiu.
Securitatea n institutie este asiguratd prin monitorizare video si de persoana responsabila.
Spatiile sanitare prezente la fiecare etaj sunt dotate corespunzator. Conform ordinului ME nr.
1043 din 29.10.2015 privind standardele minime de dotare cu mijloace TIC, institutia Tnnoieste
parcul de computere cu care sunt dotate salile de studii/laboratoarele.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de nvatamant profesional tehnicare o dotare a | Ponderea | Punctajul
spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor | (puncte) acordat
de studiu/rezultatelor Tinvatarii ale programului de formare

profesionala. 3,0 3,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic are o dotare a spatiilor

evaluare externa

educationale care asigura realizarea finalitatilor  de
studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare profesionala.
Puncte tari -
Recomandari v" Accesarea fondurilor acoperite integral sau partial de granturi pentru dotarea cu
echipamente mai performate pentru orele practice.
Arii de -
imbunatatire
obligatorii
.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei
Dovezi e Planul de activitate a bibliotecii;
prezentate de e Regulament de ordine interioara a Bibliotecii SP din orasul Ungheni;
institutia de e Statutul Bibliotecii publice al SP din orasul Ungheni;
invé;émént e Informatie privind fondul de carte la programul de formare profesionala;
profesional e Act de donatie a obiectelor si materialelor in cadrul proiectului CONSEPT lIl;
tehnic e Lista publicatiilor achizitionate de biblioteca SP din orasul Ungheni la programul de formare
profesionala;
e Contracte de abonare la editii periodice ale SP din orasul Ungheni;
e Factura fiscala seria WH nr. 3406491 din 24.04.2017 (procurare literatura);
e Factura fiscala seria WH nr. 3406561 din 05.03.2019 (procurare literatura);
e Factura fiscala seria EAA nr.000584138 din 24.07.2019 (abonare editii periodice);
e  Ghidul utilizatorului al bibliotecii SP din orasul Ungheni;
e Vizita la biblioteca.
Constatari Biblioteca activeaza in baza Planului de activitate. Biblioteca are o suprafata de 168 m?, dispune
facute in timpul | de sala de lectura cu o suprafatd de 70 m? dotatd cu 3 calculatoare conectate la internet.
vizitei de Biblioteca este deschisa pentru utilizatori zilnic intre orele 8.00-16.00 si ofera servicii de

Tmprumut la domiciliu, consultare a documentelor in sala de lectura, consultatii de recomandare
si de referinta. Fondul de carte constituie 14.478 volume si 4093 titluri si este abonata la 12
periodice si reviste de specialitate. Fondul de carte si editii la programul de formare profesionala
constituie 215 volume (9 titluri). Colectiile bibliotecii se completeaz& prin achizitii si donatji. In
ultimii 5 ani la programul de formare profesionala s-au achizitionat 55 exemplare (5 titluri).
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Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de formare profesionala
este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

v Crearea unui compartiment al bibliotecii pe site-ul institutiei si reactualizarea lui cu
informatii de ultima ora.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.4. Asigurarea si accesul elevilor/studentilor la suportul curricular

Dovezi ¢ Plan de invatamant 2020;

prezentate de e Curricula la programul de formare profesionala;

institutia de « Discutii cu cadrele didactice;

invatamant » Discutii cu elevii.

profesional

tehnic

Constatari Programul este asigurat in proportie de cel putin 90% cu suport curricular. Continutul este n
facute in timpul corespundere cu competentele planificate Tn planul de invatamant. Suportul curricular este
vizitei de accesibil atat in format electronic pe site-ul MECC, cét si pe suport de hartie in cadrul orelor de
evaluare externa | specialitate si la biblioteca.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionaldeste asigurat in proportie de | Ponderea | Punctajul
realizare a cel putin 90% cu suport curricular adecvat formarii competentelor (puncte) acordat
standardului de | planificate si este accesibil.

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari -

Recomandari v/ Actualizarea periodica a suportului curricular al programului.

Arii de -

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Planul de finantare;
prezentate de e Ordin nr. 04 —p din 28 ianuarie 2021 cu privire la acordarea burselor pe categorii elevilor al
institutia de SP din orasul Ungheni;
invatamant e Factura fiscald seria nr. 1Y1030009 din 27.12.2018 (procurare calculator, proiector);
profesional e Regulamentul nr. 04/14-1137 din 22.12.2016 cu privire la cuantumul burselor elevilor din
tehnic invatamantul profesional tehnic secundar;

e Discutii cu managerii institutiei;

e Discutii cu contabilul.
Constatari Sursele de finantare ale institutiei sunt constituite din mijlocelele provenite din Bugetul de Stat
facute in timpul (Planul de finantare aprobat de catre MECC) destinate procesului educational, cat si mijloacele
vizitei de colectate. Bugetul institutiei constituie 11.227.8 mii lei. Sursele de venit suplimentare sunt

formate din taxe de studii, servicii de intretinere a caminelor, servicii de alimentatie si altele —
1046.6 mii lei. Studiile la program sunt cu finantare bugetara. Bursele de studii se acorda elevilor
care au promovat sesiunea de examinare in termenele stabilite. In baza rezultatelor academice,
elevilor li se acorda bursa in ordinea descrescatoare a mediei semestriale. Mijloacele financiare
destinate procesului educational sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare
pentru realizarea programului de formare profesionala. Planificarea si remunerarea personalului
se efectueaza in corespundere cu planul de studii, in baza listei de tarifare a profesorilor si
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statelor de personal conform schemei de incadrare aprobate de MECC pentru fiecare an
financiar. Bugetul institutiei este distribuit conform urmatoarelor tipuri de cheltuieli: cheltuieli de
personal, bursele de studii ale elevilor, alimentatia, bunuri si servicii, reparatii capitale,
procurarea utilajelor, marfurilor, materialelor.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte) acordat

standardului de | suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v Institutia dispune de venituri suplimentare provenite din taxe de studii, servicii de intretinere
a caminelor, servicii de alimentatie si altele.

Recomandari v/ Atragerea surselor de venit prin proiecte, granturi nationale, internationale.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor

6.3.1. Asigurarea elevilor/studentilor cu camin

evaluare externa

Dovezi e Planul cadastral al institutiei aprobat de OCT din orasul Ungheni la data de 27.09.2007 cu
prezentate de numarul cadastral 9201110377;
institutia de e Autorizatie sanitard de functionare, nr. 003167/2019 din 21.10.2019 valabild pana la
invatamant 18.10.2024;
profesional e Act nr. 10/13 din 27.01.2020 de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de
tehnic competenta siguranta antiincendiara si protectie civila;
e Regulament-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de Tnvatamant
de stat (Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 74 din 25.01.2007);
e Regulament de ordine organizare si functionare a caminului SP din orasul Ungheni;
e PO 8 Procedura operationalé cazarea in caminul SP din orasul Ungheni;
e Ordinul cu privire la cazarea elevului in caminul scolii si alimentarea in cantina caminului nr.
7 din 20.01.2020;
e Vizita la camin.
Constatari Elevilor care au depus cereri de solicitare a cazarii in camin, li s-a acordat spatiu de cazare in
facute in timpul caminul nr. 3. Caminul pentru elevi este tip coridor si are 5 etaje amenajate conform normelor si
vizitei de cerintelor in vigoare. Gradul de satisfactie a cererii de cazare este de 100% din numarul

solicitarilor. Elevii din familii defavorizate, orfani sunt scutiti de taxa de cazare. Pentru elevii cu
nevoi speciale (cu dezabilitati), caminul nr. 3 nu este dotat cu rampa de acces pentru persoanele
CU nevoi speciale.

Caminul numarul 3, activeaza in conformitate cu autorizatia valabild sanitara eliberatd de
organele abilitate, activeaza in baza Actului nr. 10/13 din 27.01.2020 de prestare a consultantei
de specialitate pe domeniul de competenté siguranta antiincendiara si protectie civila. In c&minul
numarul 3 la fiecare etaj sunt instalate cate 1 panou antiincendiar si existd un sistem de
detectare, semnalizare si avertizare a incendiului. lesirile si intrarile in incaperile caminului 3
sunt dotate cu indicatoare. Numarul camerelor de locuit este indicat pe usa si sunt vizibile.
Accesul in camin este monitorizat de usiere, intendent, pedagogi sociali, maistru de serviciu. in
camin existd monitorizare video.

Gradul de 1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionald sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu facilitati de cazare corespunzatoare normelor in vigoare (puncte) acordat
standardului de | in proportie mai mare de 50%.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari v' Solicitarile de cazare ale elevilor suntsatisfacute complet;

v Institutia acorda diverse forme de scutiri elevilor orfani si persoanelor cu dizabilitati, ceea

ce prezinta un factor stimulator si de atragere a elevilor la studii.

Recomandari v/ Construirea unei rampe de acces la intrare in cdminul numarul 3.
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Arii de -
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a programelor
lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi

e Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 08.07.2011;
prezentate de e 08-03 Registrul de evidenta receptionata;
institutia de e 08-02 Registrul de evidenta a corespondentei expediate;
invé;émént e Registre de evidenta a frecventei SP din orasul Ungheni pentru anul de studii 2020-2021;
profesional e Catalog scolar Electrician-electronist auto — Mecanic auto;
tehnic  Dosar personal profesor M.E.;

e Dosar personal elev C.V.;

o Discutii cu managementul institutiei;

o Discutii cu elevii;

o Discutii cu cadrele didactice;

o Discutii cu personalul administrativ si auxiliar.
Constatari Institutia dispune de un sistem functional si eficace de gestionare a informatiei in conformitate
facute in timpul cu Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 08.07.2011. In institutie se
vizitei de colecteaza, se analizeaza si se utilizeaza informatii relevante pentru gestionarea eficientd a

evaluare externa | programelor de studii si a altor activitati. Datele primare cu referire la contingentul de elevi se
inregistreaza in fisele personale din dosarul grupei. Rezultatele academice ale elevilor sunt
inregistrate in cataloagele scolare, care se pastreaza in arhiva institutiei. Informatii cu referire la
contingentul de elevi se gaseste la Sectia studii. Pentru evidenta si eliberarea certificatelor la
solicitarea elevilor s-a perfectat Registrul de evidenta a certificatelor de confirmare. Informatiile
de interes public se transmit oral in cadrul sedintelor, adunarilor cu cadrele didactice si se
afiseazd pe panoul din holul institutiei. Utilizatorii informatiei cu privire la cadrele didactice,
contingentul de elevi, salarizare etc, vor putea fi orice persoane autorizate conform legislatiei,
interesate de informatia din domeniu.

Gradul de 1,0 —institutiade Tnvatamant profesional tehnic dispune de un sistem | Ponderea | Punctajul
realizare a functional si eficace de gestionare a informatiei. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari -

Recomandari v' Crearea unei baze de date electronice, structuratd pe module, spre exemplu: Admitere;

Contingentul si mobilitatea elevilor; Instruire; Evaluare; Sesiune; Evidenta achitarii taxelor
de studii si cazare; Cazarea elevilor (camin) etc.

Arii de -

imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor accesibile,
despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

Dovezi e Pagina web oficiala: http://spungheni.md;
prezentate de e Pagina Facebook a colegiului https://www.facebook.com/spungheni;
- 26-



http://spungheni.md/
https://www.facebook.com/spungheni

_(__7

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului IPT.ACR.PFP-236

evaluare externa

institutia de e Panouri informative;
invatamant e Aviziere;
profesional e Interviu cu managementul institutiei;
tehnic e Interviu cu cadrele didactice, dirginti, educatori etc;
e Vizitarea spatiilor;
e Interviu cu elevii.
Constatari Principalul mijloc prin care se asigura transparenta informatiilor de interes public cu privire la
facute in timpul program a institutiei este pagina web.
vizitei de Toate regulamentele interne si actele normative Tn vigoare sunt plasate pe pagina web oficiala

(http://spungheni/). Informatii privind modul de desféasurare a activitatilor didactice, de asemenea
este descris pe pagina web:_(http://spungheni/).

Informatii pentru abiturienti:_(http://spungheni/admitere).

Pagina web a institutiei contine urmatoarele sectiuni principale: Acasd: unde sunt plasate
informatii cu privire la activitatea ce are loc in cadrul institutiei; Educatie: ne prezinta informatie
despre: consiliul profesoral, managementul educational, activitatea extracurriculara, proiectele,
plan ERRE, proiect de lunga duratda meserie, certificat ANACEC acreditare, comisii metodice,
orarul tezelor simestriale, orarul stagiilor de practica, plan anual de activitate a bibliotecii si
comitetul sindical; Consiliul elevilor, meserii, rapoarte anuale; Admitere include: meserii, conditii
de Tnmatriculare, comisia de admitere si rezultatele admiterii.; Avize include: orar, fisa de
schimbari n orar, orarul petrecerii procesului instructiv-educativ on-line incepand cu data de
11.05.2020, in atentia cadrelor didactice, elevilor si parintilor, cu privire la suspendarea
procesului educational in institutiile de invatamint si pastila de sanatate psihologica ; Contacte;
Informatia cu privire la burse este expusa si prezentata studentilor de catre diriginte. Bursele
sunt calculate In baza Metodologiei de calcul a bursei stabilite prin Hotarare de Guvern.
Activitatea Comisiei de acordare a burselor se desfasoara semestrial, corespunzator
periodicitatii acordarii burselor. Activitatea acesteia este documentatéd corespunzator: calcule,
liste ale elevilor pe tipuri de burse si procese verbale. Listele finale sunt aduse la cunostinta
elevilor de cétre dirginti.

Informatia cu privire la locul de trai a elevilor in cdmine este expusa de catre fiecare diriginte
unde sunt explicate modalitatile de repartizare a locurilor de cazare, iar Regulamentul cu privire
la comportamentul si regulile necesare de trai Tn camin sunt prezentate de catre directorul
caminului. De asemenea, in timpul interviului, elevii au comunicat ca educatorul din camin
desfasoara periodic sedinte cu elevii, la care se discutd problemele de trai si comportament in
caminele institutiei. In cdmine sunt aviziere unde se plaseaza informatii cu caracter ce tine de
regulile de comportament, anunturi, masuri de protectie COVID19 s.a.

Responsabilitatea pentru inregistrarea datelor cu caracter personal ale elevilor revine dirigintelui
care Tndeplineste dosarul personal al elevului. De asemenea in cadrul institutiei este o bazéa de
date (act sau document cu caracter personal) a absolventilor si cadrelor didactice, care se
completeaza de catre secretarul institutiei si responsabilii sectiei Resurse Umane.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - institutiade invatamant profesional tehnic asigura in totalitate | Ponderea
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de (puncte)
formare profesionala.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Institutia de Tnvataméant profesional tehnic asigura transparenta
informatiei de interes public cu privire la programul de formare
profesionala.

Punctajul
acordat

Puncte tari

v Institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes public cu privire la program.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societétii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare
profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

Dovezi e Regulament Intern de activitate a Scolii profesionale din Ungheni, aprobat prin hotararea
prezentate de consiliului de administratie pe data 05.09.2019;

institutia de e Curriculum modular pentru pregatirea profesionald Mecanic auto, aprobat prin ordinul
invatamant Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;

profgsional e  Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Electrician-electronist auto, aprobat prin
tehnic ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1638 din 13.12.2019;

o Regulament de activitate a Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii, aprobat
de Consiliul de Administratie nr. 36 din 11.09.18, revizuit proces-verbal nr. 69 din
04.09.2019;

e Plan de activitate Comisiei de evaluare interna a calitatii, aprobat la sedinta Consiliului de
administratie nr. 83 din 04.09.2019;

e Proces-verbal al sedintei CEIAC nr. 1 din 07.09.2020;

e Interviuri cu administratia, cadrele didactice, agentii economici, absolventii si elevii.

Constatari Monitorizarea ofertei educationale in cadrul institutiei se efectueaza in baza analizei opiniilor
facute in timpul expertilor in domeniu, solicitarilor parvenite din partea angajatorilor, presedintilor examenelor de
vizitei de calificare, rezultatelor chestionarii absolventilor si a schimbarilor pe piata muncii si include

evaluare externa | diverse actiuni de expertizare a ofertei educationale si de revizuire a planului de nvatamant si a
curriculumurilor in functie de necesitatea pietei muncii.

Institutia nu dispune la moment de procedura scrisa de monitorizare si actualizare a programelor
de studii, planificand si realizand aceste activitati pe parcursul anului de studii, participand la
diverse intruniri cu agentii economici. Programul la moment nu necesita actualizari.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnicdispune si aplicd | Ponderea | Punctajul
realizare a proceduri eficace de monitorizare si revizuire a programului de (puncte) acordat
standardului de | formare profesionala.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari -

Recomandari v' Elaborarea procedurii de monitorizare si revizuire a programelor de studii administrate.
Arii de -

imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

Dovezi ¢ Metodologia de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie
prezentate de si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior
institutia de si de formare continua (HG nr.616 din18.05.2016);

invatamant e Raport analitic cu privire la organizarea, desfasurarea si rezultatele examenului de
profgsional calificare 2018-2019;

tehnic e Plan operational Comisiei de evaluare interna a calitatii, an de studii 2020-2021, aprobat

de catre Consiliul administrative process-verbal nr. 83 din 04.09.2020;

o Fisa de monitorizare a calitatii demersului educational la lectii din data 10.02.2021;

e Organizarea stagiilor de practica (2016-2021);

e Proces-verbal nr. 07 din 27.03.2019, privind rezultatul chestionarii elevilor cu referire la
stabilirea gradului de satisfactie a elevilor privind procesul de predare-invatare;

e Agenda formarii profesionale a elevului B.C., grupa 37,
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e Acordul de parteneriat cu SRL Army auto Ungheni cu privire la desfasurarea practicii de
producere din 2020;

e Raportul elevului P.C. privind stagiul de practica in producere din 2019;

e Interviuri cu administratia, cadrele didactice, agentii economici, absolventii si elevii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica este realizata
de catre administratia institutiei, sefii de sectii si presedintii comisiilor metodice prin verificarea
frecventei elevilor, completarea registrelor, asistarea la ore, evaluarea si inregistrarea
rezultatelor etc. Stagiile de practica sunt monitorizate de maistrul-instructor, care periodic
realizeaza vizite la intreprinderi, in perioadele de stagiere.

Planificarea si periodicitatea activitatilor de monitorizare a proceselor de predare-invatare-
evaluare nu este prevazuta in mod expres in documentele institutiei.

Chestionarea elevilor cu privire la calitatea proceselor de predare-invatare-evaluare, inclusiv in
cadrul stagiilor de practica se desfdsoara dupa incheierea modulelor de studii. Analiza
rezultatelor chestionarii anonime a elevilor este realizata in cadrul sedintelor CEIAC.

in rezultatul analizei opiniei elevilor s-a atestat ca majoritatea dintre acestia apreciaza nivelul
inalt al calitatii cursurilor predate, tematica, continutul si prestatia cadrelor didactice.
Rezultatele procedurilor/activitatilor de Tmbunatatire a calitatii proceselor de predare-invatare-
evaluare, inclusiv in cadrul stagiilor de practica, si masurile de Tmbunatatire ntreprinse sunt
disponibile pentru publicul larg institutional. Nu au fost prezentate masurile de imbunatatire
intreprinse.

o ©

evaluare externa

Gradul de 1,0 —institutia de invatamant profesional tehnic dispune de proceduri | Ponderea | Punctajul
realizare a de monitorizare si imbunatatire continud a calitatii proceselor de (puncte) acordat
standardului de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica la programul de
evaluare si formare profesionala. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari -
Recomandari v Includerea in documentele care prevad planificare anuala a activitatilor a actiunilor de
monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare;
v' Elaborarea planurilor de masuri corective/preventive ca rezultat al analizei rezultatelor
monitorizarii;
v Aplicarea formularelor unificate pentru monitorizarea proceselor de predare-invatare —
evaluare de catre toate persoanele implicate.
Arii de -
imbunétatire
obligatorii
.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre elevi/studenti, absolventi, angajatori si alti
eneficiari
Dovezi e Fisa de monitorizare a calitatii demersului educational la lectii din data 10.02.2020;
prezentate de e Promovabilitatea elevilor la programul de formare profesionala Electrician-electronist auto-
institutia de Mecanic auto (anii 2015-2020);
invatamant e Proces-verbal nr. 07 din 27.03.2019, privind rezultatul chestionarii elevilor cu referire la
profgsional stabilirea gradului de satisfactie a elevilor privind procesul de predare-invatare;
tehnic e Chestionar privind gradul de satisfactie pentru profesori, interpretarea publicatd pe pagina
web a institutiei http://spungheni.md/interpretare-chestionare-c-e-i-a-c/;
e Chestionar privind calitatea actului didactic desfasurat la disciplinele predate, interpretarea
publicata pe pagina web a institutiei http://spungheni.md/interpretare-chestionare-c-e-i-a-c/;
e Interviuri cu cadrele didactice, agentii economici, absolventii si elevii.
Constatari Procedura de evaluare interna a programului se rezuma la realizarea vizitelor la ore si aplicarea
facute in timpul sondajului pentru elevi si cadre didactice.
vizitei de Evaluarea internd a programului se efectueaza anual. Modul de organizare si periodicitatea nu

sunt reglementate prin proceduri interne aprobate.

In institutie exista si se aplica sistematic procedurile de colectare periodicd a feed-back-ului
elevilor, vizand programul de formare profesionala, operat in baza chestionarelor dupa
finalizarea fiecirui modul. In holul scolii este instalata boxa de idei, unde elevii pot plasa in scris
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propuneri si sugestii referitor la programul de formare profesionala. In rezultatul analizei opiniei
elevilor s-a atestat ca majoritatea dintre acestia apreciaza nivelul Tnalt al calitatii cursurilor
predate, tematica, continutul si prestatia cadrelor didactice.

Neconformitatile constatate si inregistrate sunt analizate si discutate in cadrul sedintelor
institutiei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este evaluat de toti | Ponderea | Punctajul
beneficiarii (elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori (puncte) acordat
s.a.) si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Programul de formare profesionala este evaluat de beneficiari
(elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori s.a.) si se
intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

Puncte tari -

Recomandari v'  Elaborarea planurilor de masuri corective/preventive ca rezultat al analizei rezultatelor
monitorizarii.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in cAmpul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala in

campul muncii

evaluare externa

Dovezi e  Ordinul Ministerului Educatiei nr.1187 din 10.X11.2015 privind aprobarea Metodologiei de
prezentate de urmarire a traseului profesional al absolventilor din invatamantul profesional tehnic;
institutia de e Ordinul Ministerului Educatiei nr.16 din 01.03.2017 cu privire la responsabilitatea urmaririi
invatamant traseului profesional;

profesional e Raport privind traseul profesional al elevilor;

tehnic e Interviuri cuadministratia, agentii economici si absolventii.

Constatari In cadrul institutiei se aplica ,Metodologia de urmérire a traseului profesional al absolventilor din
facute in timpul invatamantul profesional tehnic”. A fost creatad baza de date a institutiei privind angajarea
vizitei de absolventilor institutiei. A fost desemnata prin ordin persoana responsabild pentru urmarirea

traseului profesional Tn cadrul institutiei. Din anul 2017 se tine evidenta angajarii absolventilor in
campul muncii prin completarea chestionarelor, inclusiv on-line si formularelor de catre
absolventi.

Gradul de 1,0 —institutia de invatamant profesional tehnic dispune de proceduri | Ponderea | Punctajul
realizare a institutionale de evidenta a angajarii si a evolutiei profesionale a (puncte) acordat
standardului de absolventilor programului de formare profesionala in cAmpul muncii.
evaluare si 1.0 1.0
punctajul oferit
Puncte tari v Existenta unei baze de date cu privire la plasarea absolventilor in campul muncii.
Recomandari v"  Identificarea unui mecanism de monitorizare a traseului profesional al absolventilor plecati
peste hotare.
Arii de -
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe piata
muncii
Dovezi e Pagina web oficiala: http://spungheni.md/;
prezentate de e Reteaua de socializare a scolii https://www.facebook.com/spungheni;
institutia de e Plan de Actiuni pentru imbunétatirea calitatii in educatie an de studiu 2020-2021, aprobat
invatamant la sedinta CA nr. 83 din 04.09.2020;
profesional e Chestionar privind calitatea actului didactic la disciplinele predate;
tehnic e Chestionar pentru identificarea nevoilor de informare si consiliere;
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e Proces-verbal nr. 07 din 27.03.2019, privind rezultatul chestionarii elevilor cu referire la
stabilirea gradului de satisfactie a elevilor privind procesul de predare-invatare;

Panouri informative;

Aviziere;

Raport privind traseul profesional al elevilor;

Acorduri de parteneriat (2 acorduri) din 01.09.2020;

Pliante cu informatia despre meserii studiate Tn Scoala profesionala din Ungheni;

e Interviuri cu administratia, cadrele didactice, agentii economici, absolventii, si elevii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

In perioada studiilor, in cadrul disciplinei optionale Codul Muncii, elevii au posibilitatea s&
studieze modalitatile de completare a unui CV, de participare la un interviu de angajare, sa
studieze legislatia in vigoare din domeniul muncii. Activitatile de orientare profesionala se
realizeazéa in cadrul Targurilor locurilor de munca si in cadrul stagiilor de practica. Institutia nu
detine structuri separate de orientare profesionala, aceste aspecte de activitate fiind acoperite
de cadrele didactice si maistrii instructori. Analizand anul de studii 2019-2020 rata angajarii
conform specialitatii, afaceri personale, alte domenii sau continuarea studiilor constitue circa
80%, rata absolventilor neangajati in cAmpul muncii conform calificarii obtinute constituie 4,8%,
rata absolventilor angajati in cadmpul muncii la altd specialitate/meserie decat cea obtinuta
14,3%, inclusiv cei plecati peste hotare. Institutia dispune de un mecanism de chestionare atat
a absolventilor, cat si a angajatorilor in vederea analizei corespunderii competentelor detinute
de absolventii programului de formare profesionald, generalizarea carora se prezinta n
rapoartele generale. Institutia colecteaza si sistematizeaza regulat datele statistice ce tin de
traseul absolventilor. Rezultatele denota faptul ca absolventii institutiei se regasesc in diferite
ramuri sociale (campul muncii, continuarea studiilor, afaceri proprii etc.). Totodata, constatam o
rata relativ scazuta a neangajarii absolventilor (4,8% in anul 2020).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in carierad se aplica si | Ponderea | Punctajul

sunt eficiente. (puncte) acordat
3,0 3,0

1,0 - rata angajarii absolventilor programului de formare

profesionald in cdmpul muncii conform calificarii obtinute constituie 3,0 3,0

mai mult de 70%.

Puncte tari

Recomandari

v' Atragerea siimplicarea elevilor in proiecte care ghideaza in dezvoltarea unei afaceri proprii.

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si a altor ministere
de resort

Dovezi e Scrisoare MECC nr. 03/2-09/588 din 30.01.2020, inregistrata cu nr. 15 la 04.02.2020;

prezentate de e Scrisoare MSMPS, Agentia Nationala pentru ocuparea fortei de munca nr. 02-5 din

institutia de 24.01.2020, inregistrata cu nr. 15 la 04.02.2020;

invatamant o Registrul de evidenta a corespondentei inregistrate, perioada 2011-2020;

profesional o Discutii cu managerii institutiei;

tehnic e Discutii cu angajatii.

Constatari Toate dispozitiile, ordinele si recomandarile MECC sunt receptionate de catre secretara, prin e-

facute in timpul mail, care le imprima si le transmite directorului. Directorul, dupa examinarea scrisorii, in viza

vizitei de identifica executorul — persoana responsabila de domeniul vizat in ordin. Documentul vizat se

evaluare externa | inregistreaza in registrul corespondentei de intrare si se transmite spre executare. In registru se
trece numarul de ordine, data emiterii, data inregistrarii, continutul documentului, executorul si
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semnatura acestuia. In vederea executarii dispozitiilor si recomandarilor, prevederile acestora
se aduc la cunostinta tuturor persoanelor interesate in cadrul sedintelor Consiliilor profesorale.
Directorul monitorizeaza executarea solicitarii si raporteaza prin intermediul postei electronice
organului emitent. Originalele raspunsurilor sunt transmise institutiilor in momentul vizitelor.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 —institutia de invatamant profesional tehniccomunica, executd si | Ponderea | Punctajul
monitorizeaza dispozitile si recomandarile Ministerului Educatiei (puncte) acordat
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la

programul de formare profesionala. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehniccomunica, executd si
monitorizeaza dispozitile si recomandarile Ministerului Educatiei
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort.

Puncte tari -

Recomandari v" Fortificarea procedurii de monitorizare a executarii dispozitiilor, ordinelor si recomandarilor
MECC, trecand in registrul de evidentd a termenului de executare si a rezultatului
inregistrat.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre Agentia
Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

punctajul oferit

Dovezi e Discutii cu managerii institutiei;

prezentate de e Discutii cu cadrele didactice;

institutia de  Discutii cu personalul administrativ si auxiliar;

invatamant e Analiza documentelor.

profesional

tehnic

Constatari Programul din cadrul institutiei nu a fost supus anterior evaluarii ANACEC.

facute in timpul

vizitei de

evaluare externa

Gradul de 1,0 - institutia de invataméant profesional tehnicexamineaza | Ponderea | Punctajul
realizare a observatiile, recomandarile si decizileANACEC/altor Agentii de (puncte) acordat
standardului de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionalad dupa evaluarea externa. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant profesional tehnicintreprinde méasuri privind
dezvoltarea programului de formare profesionala dupa evaluarea
externa a acestuia.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

Constatari:

1. Institutia de invatdmant SCOALA PROFESIONALA DIN OR. UNGHENI este persoana juridicd necomerciala,
cu statut de institutie publica, inregistrata in Registrul de stat al organizatiilor necomerciale al Ministerului
Justitiei, detine Autorizatie sanitard de functionare si Act de prestare a consultantei de specialitate pe
domeniul de competenta siguranta antiincendiara si protectie civila. Programul se realizeaza in conformitate
cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al meseriilor/profesiilor. Strategia de dezvoltare a
programului in contextul strategiei de dezvoltare a institutiei de invatamant profesional tehnic este expusa in
Planul de dezvoltare strategica a programului. Pentru implementarea politicii de asigurare si ITmbunatatire
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10.

continua a calitatii in cadrul scolii a fost constituita CEIAC. Misiunea, obiectivele si finalitatile programului
sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu;

Institutia dispune de procese de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala. Programul
este proiectat in asa fel, incat atinge obiectivele pentru care a fost creat, incluzand rezultatele invatarii;
Programul de formare profesionala este proiectat in asa mod, incat incurajeaza elevii sa aiba un rol activ in
crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor reflecta aceasta abordare;

Admiterea la programul se efectueaza pe baza de concurs si are drept scop realizarea selectiei candidatilor
pe criterii de cunostinte si aptitudini la specialitatea pentru care opteaza. Recrutarea si admiterea elevilor la
programul se realizeazd in conformitate cu planul de admitere. Cerintele pentru promovarea elevilor in
urmatorul an de studii si finalizarea (absolvirea) cu succes a programului, sunt urmatoarele: media pozitiva a
notelor la disciplinele teoretice si instruirea practica, agenda de formare profesionala completata de elev si
agent economic cu stampile si cu note saptamanal, raportul privind rezultatele practicii de productie, referinta
completatd de agentul economic cu nota generala de la practica si obtinerea notelor pozitive la examenele
de absolvire si examenele de calificare. La finalizarea programului, absolventilor care au sustinut examenul
de calificare, Tn baza proceselor-verbale ale comisiei de -calificare, |li se elibereaza diploma de
studii/certificatul de calificare si suplimentul descriptiv in conformitate cu cerintele in vigoare;

Institutia a elaborat Strategia instructionala de personal pe perioada anilor 2019-2023. Angajarea
personalului didactic se realizeaza in conformitate cu actele reglatorii nationale. Planificarea si recrutarea
personalului didactic se efectueaza de catre sectia Studii si sectia Resurse umane, in functie de contigentul
de elevi. Statele de personal se aproba anual de catre Consiliul de Administratie. La incheierea contractului
cadrului didactic i se prezinta si Fisa de post. Calificarea profesionalad a personalului didactic corespunde
cerintelor pentru ocuparea funcitiilor respective si corespunde 100% programului. Predarea disciplinelor de
studii in cadrul programului de formare profesionala este asigurata 85% de profesorii titulari. Studiile de baza
ale personalului didactic/stiintific sunt de cel putin nivelul 6 ISCED: 95% - studii superioare; 15% - studii de
master. Cadrele didactice in baza colaborarii cu centrele de formare continua, cu proiectele ce sustin reforma
sistemului profesional tehnic realizeaza diverse formari in domeniile de profil, psihopedagogice,
implementarea TIC, in dependenta de necesitatile profesionale;

Institutia dispune de spatii suficiente de studii pentru asigurarea pe deplin a necesitatilor procesului de studiu.
Institutia asiguré suprafete ce revin unui elev dupa standardele obligatorii minime de evaluare. Institutia are
o dotare a spatiilor educationale care asigura realizarea obiectivelor programului. Fondul bibliotecii destinat
programului este dotat corespunzator, actualizat sistematic siaccesibil actorilor procesului educational.
Programul este asigurat in proportie de cel putin 90 % cu suport curricular adecvat este accesibil elevilor atat
in format imprimat cat si in format electronic. Mijloacele financiare destinate procesului educational sunt
alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Institutia asigura facilitati de cazare corespunzatoare
normelor Tn vigoare pentru elevii solicitanti in proportie de 100%;

Institutia detine un sistem de gestionare a informatiei, care este functional, dar mai putin eficient, fiind
mentinut in regim manual pe suport de hértie;

Institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes public cu privire la program;

Institutia monitorizeazad continuu si evalueaza periodic programul, procedurile fiind reglementate si
desfasurate conform algoritmelor institutionale;

Institutia comunica, executa si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile MECC, dispunand de o procedura
clara in acest sens. Programul nu a fost supus evaluarii externe in vederea acreditarii pana in prezent.

Puncte tari:

Programul este o continuitate a unei traditii de formare profesionald de 27 de ani Mecanicéa auto;

Existenta politicii de control si asigurare a calitatii programului, reflectata explicit in actele interne;
Documentele proiective ale programului sunt elaborate de grupuri de lucru formate de specialisti in domeniu,
recenzate de reprezentanti ai mediului de afaceri, coordonate de MECC si puse in aplicare ca obligatorii
pentru toate institutiile de Tnvatamant profesional tehnic secundar din tara, in acest fel fiind din start excluse
potentialele erori si utilizate cele mai bune practici;

Cadrele didactice detin abilitati, obtinute prin cursuri de formare continua privind digitalizarea procesului
educational,

Instruirea practica si practica in productie se desfasoara in conditii reale de munca;

Aplicarea testelor de examinare finala in cadrul examenului de calificare elaborate centralizat la nivel de targ;
Institutia dispune de politici eficiente de dezvoltare a personalului didactic;
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Colaborarea cadrelor didactice, spiritul de echipa si comunicarea deschisa;

Institutia dispune de venituri suplimentare provenite din taxe de studii, servicii de intretinere a caminelor,
servicii de alimentatie si altele;

Solicitarile de cazare ale elevilor sunt satisfacute complet;

Institutia acorda diverse forme de scutiri elevilor orfani si persoanelor cu dizabilitati, ceea ce prezinta un factor
stimulator si de atragere a elevilor la studii;

Institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes public cu privire la program;

Existenta unei baze de date cu privire la plasarea absolventilor in cdmpul muncii.

Recomandari:

Actualizarea statutului institutiei in contextul modificarilor legislative in vigoare;

Adaptarea Planului de dezvoltare strategica a institutiei la directiile strategice mondiale si standardele 1SO
de calificare (21001);

Elaborarea procedurilor de evaluare periodica a calitatii programului, a fiselor de monitorizare continua etc;
Initierea unui acord de colaborare cu institutii de Tnvatamant care realizeaza pregatire la nivelul 3 ISCED in
vederea organizarii activitatilor care vor asigura un schimb de experienta intre cadre didactice si elevi;
Dezvoltarea bazei tehnico-materiale a laboratorului prin dotarea cu mostre ale autoturismelor cu propulsie
electrica sau hibrid;

Documentarea seminarelor-instructiv metodice;

Identificarea n cadrul procesului instructiv-metodic la nivel de institutie, comisiei metodice, a metodelor active
de predare, care asigura un randament Tnalt de asimilare a materialului predat in vederea implementarii
directionate a acestora;

Plasarea cursurilor pe platforme electronice;

Asigurarea gradului necesar de actualitate pentru activitatile realizate in cadrul instruirii prin practica de
producere;

Colaborarea in vederea desfasurarii stagiului cu companiile mari in domeniul automobilistic pe plan national;
Implicarea in activitatea grupului de lucru format pentru elaborarea testelor de evaluare finala prin examen
de calificare;

Elaborarea si aprobarea Declaratiei antifrauda academica;

Tmbunété’;irea procesului de evaluare a elevului la orele practice prin includerea unor standarde utilizate in
campul muncii;

Dezvoltarea mai larga a site-ului institutiei;

Elaborarea unei activitati diferentiate cu elevii cu reusita mai slaba;

Crearea unei baze electronice de evidenta a eliberarii diplomelor;

Lansarea unui program de dezvoltare a competentelor profesionale si personale a cadrelor didactice tinere
pentru predarea disciplinelor de specialitate la program;

Incurajarea angajatilor sa-si continua studiile de calificare profesionald (masterat, doctorat, grade didactice);
Formarea continua a cadrelor didactice tinere in scopul asigurarii continuitatii in procesul de predare si a
actualitatii materialului predat;

Motivarea mobilitatii internationale in vederea eficientizérii calitatii programului;

Planificarea elaborarii la nivel de institutie a suporturilor didactice in format electronic pentru a fi utilizate
online de catre beneficiari;

Modernizarea atelierelor, laboratoarelor la programul de formare profesionala prin atragerea investitiilor;
Accesarea fondurilor acoperite integral sau partial de granturi pentru dotarea cu echipamente mai performate
pentru orele practice;

Crearea unui compartiment al bibliotecii pe site-ul institutiei, si reactualizarea lui cu informatii de ultima ora;
Actualizarea periodica a suportului curricular al programusui;

Atragerea surselor de venit prin proiecte, granturi nationale, internationale;

Construirea unei rampe de acces la intrarea in caminul numarul 3;

Crearea unei baze de date electronice, structuratd pe module, spre exemplu: Admitere; Contingentul si
mobilitatea elevilor; Instruire; Evaluare; Sesiune; Evidenta achitarii taxelor de studii si cazare; Cazarea
elevilor (camin) etc;

Elaborarea procedurii de monitorizare si revizuire a programelor administrate;
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e Includerea in documentele care prevad planificare anuald a activitatilor a actiunilor de monitorizare a
proceselor de predare-invatare-evaluare;

e Elaborarea planurilor de masuri corective/preventive ca rezultat al analizei rezultatelor monitorizarii;

Aplicarea formularelor unificate pentru monitorizarea proceselor de predare-invatare—evaluare de catre toate

persoanele implicate;

Elaborarea planurilor de masuri corective/preventive ca rezultat al analizei rezultatelor monitorizarii;

Identificarea unui mecanism de monitorizare a traseului profesional al absolventilor plecati peste hotare;

Atragerea si implicarea elevilor in proiecte care ghideaza in dezvoltarea unei afaceri proprii;

Fortificarea procedurii de monitorizare a executarii dispozitiilor, ordinelor si recomandarilor MECC, trecéand

in registrul de evidenta a termenului de executare si a rezultatului inregistrat.

Recomandarea comisiei de evaluare externa privind:

Tn procesul de evaluare a programului 716001-716006 Electrician-electronist auto - Mecanic auto, nivelul
3 ISCED s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4
Valoare evaluata 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4

Nivel de realizare, % | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, 5.1.1(1), 5.1.1(2),
5.1.2,6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2, 8.1.1, 9.1.3, 10.1.1 si 10.1.2 sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii
programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua, se propune
acreditarea programului 716001-716006 Electrician-electronist auto - Mecanic auto, nivel 3 ISCED, forma de
invataméant cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani (cu dreptul de eliberare a Fisei de scolarizare pentru
conducerea autovehiculelor la programul dat, pentru Agentia Servicii Publice).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Verdes Tatiana

Membru: Turcan luliu

Membru: Bacean lon

Membru: Redico Pavel

Membru: Tentiuc Cristina
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