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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvoltéa si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate,
implicand in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Hotararea Guvernului RM nr. 580 din 08 august 2012 ,Cu privire la reorganizarea unor
prezentate de institutii de invatamant”;
institutia de e Statutul Institutiei Publice Scoala Profesionala din Criuleni, avizat de Ministerul Educatiei
invatamant si Cercetarii al RM in 2021;
profesional e Extrasul din Registru de Stat al persoanelor juridice din 06.06.2022;
tehnic e Certificat de Inregistrare MD 0120178 eliberat la data de 07.12.2012;
e Ordin nr.840 din 21.08.2015 pentru aprobarea Regulamentului — cadru de organizare si
functionare a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic secundar;
e Planul de dezvoltare a scolii pentru perioada 2017-2022 aprobat la CA din 16.03.17, P/V
nr. 34;
e Autorizatiei sanitara pentru functionare nr. 009373/2021 din 13.04.2021;
¢ Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al meseriilor/profesiilor, aprobat
prin Hotararea nr. 425 din 03.07.2015.
Constatari Institutia Publica Scoala Profesionala din Criuleni este fondatd in anul 2012 in urma
facute in timpul | reorganizarii prin absorbtie Scolii Profesionala nr.1, or. Criuleni si Scolii Profesionale nr. 2, or.
vizitei de Criuleni in baza Hotararea Guvernului RM nr. 580 din 08 august 2012 ,Cu privire la

reorganizarea unor institutii de Thvatamant”. Institutia isi desfasoara activitatea in conformitate
cu Constitutia Republicii Moldova, Codul educatiei al Republicii Moldova nr. 152/2014,
Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutilor de invataméant profesional
tehnic secundar, Hotaréarile de Guvern, acte normative elaborate de Ministerul Educatiei si
Cercetarii, in concordanta cu prerogativele cu care acestea au fost investite si prezentul
Statut.

Institutia Publica Scoala Profesionala din Criuleni are numarul de identificare de stat si codul
fiscal (IDNO) - 1007600002134 inregistratd la Camera inregistrari de Stat in data de
17.01,2007, nr. 260835.Institutia Publica Scoala Profesionala din Criuleni ofera programe de
studii la nivelul Il ISCED. Programul de formare profesionala Programul de formare
profesionala 732032 ,Placator — mozaicar”, se realizeaza in conformitate cu Nomenclatorul
domeniilor de formare profesionala si al meseriilor/profesiilor, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 425 din 3 iulie 2015.

La finisarea programului de formare 732032 ,Placator — mozaicar’, absolventii IP Scolii
Profesionale din Criuleni obtin urmatoarele competente specifice: Organizarea eficientda a
procesului si locului de lucru; Coordonarea procesului de lucru cu superiorii si colegii;
Securizarea procesului si locului de lucru; Montarea/demontarea mijloacelor de esafodaj;
Pregatirea suprafetelor pentru lucrari de placare; Pregatirea materialelor pentru placare;
Realizarea placajelor cu produse ceramice si piatra natural; Efectuarea lucrarii de chituire a
placajelor; Dozarea materialelor componente ale mortarului, pastei adezive conform retetelor;
Realizarea trasarii pentru pardoseli din placi si beton-mozaic; Pregatirea locului pentru
turnarea sapei; Efectuarea lucrarii de turnare a sapei/pardoselii; Tratarea sapei dupa turnare;
Asigurarea calitatii lucrarilor executate; Intreprinde actiuni post-operationale.

Instruirea la programul de formare profesionala 732032 ,Placator — mozaicar” cu termenul de
studii 2 ani se realizeaza in baza Curriculum-ului modular la meseria Standardul Ocupational
meseria ,Placator — mozaicar” (ordinul Ministerului Educatiei nr. 580 din 23.06.2020).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cadrul de functionare a programului de formare profesionald | Ponderea | Punctajul
este conform cerintelor legale. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Cadrul de functionare a programului de formare profesionald este 2,0 2,0
conform cerintelor legale. Institutia de finvataméant detine
Autorizatia sanitard pentru functionare si actul juridic care atesta
respectarea normelor de securitate antiincendiara.

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Planul de dezvoltare a scolii pentru perioada 2017-2022 aprobat la CA din 16.03.17, P/V
prezentate de nr. 34;
institutia de e Planuri de activitate anuale de asigurare a calitatii la nivelul programului de formare
invataméant profesionala;
profesional e Ghid de autoevaluare ,Asigurarea interna a calitatii in Tnvatamantul profesional tehnic
tehnic din Republica Moldova” (ordinul MECC nr.609 din 19.12.2017);
e Ghid de evaluare externa a programelor de formare profesionald Tn Tnvatamantul
profesional tehnic;
¢ Regulament de organizare si functionare a Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a
Calitatii a Scolii Profesionale din Criuleni, aprobat la data de 14.09.2017;
o Strategia de Evaluare Interna a Calitatii a S.P. din Criuleni pentru perioada 2017-2022;
e Plan Operational CEIAC S$.P. din Criuleni;
e Raport de Autoevaluare CEIAC S.P. din Criuleni;
e Plan de actiuni pentru imbunatatire CEIAC S.P. din Criuleni;
e Procese-verbale ale sedintelor structurilor de asigurare a calitatii la nivel de institutie/
catedra.
Constatari Plan de dezvoltare a scolii pentru perioada 2017-2022, vizeaza aspectele de baza ale
facute in timpul | activitatii acesteia: perfectionarea anuala a cadrele didactice in baza necesitatilor identificate,
vizitei de diversificarea metodelor de completare a bugetului scolii (arenda, implicare n proiecte,

activitati generatoare de venit), promovarea permanentd a imaginii scolii la nivel local si
national prin diversificarea strategiilor proiecte locale comune cu APL, utilizarea resurselor
WEB, proiecte si activitdti comune cu institutile educationale, dezvoltarea personald gi
profesionalda a elevilor si a cadrelor didactice prin initierea anuald a minim 2 proiecte in
parteneriat cu diferite institutii si organizatii locale si nationale, racordarea planului de
dezvoltare a bazei tehnico-materiala la necesitatile procesului educational prin dotarea
anuala a acestora, promovarea activitatii comisiei de evaluare interna si asigurare a calitati.
Planului de Dezvoltare Strategica a programului de formare profesionala 732032 ,Placator —
mozaicar” pentru perioada 2022-2027 este aprobat Tn ianuarie 2022.

Absolventul programului de formare profesionald 732032 ,Placator — mozaicar” va detine
competente, valori si atitudinilor ce corespund necesitatilor curente si de perspectiva ale
pietei muncii si ale unei societati aflate Tn permanentd schimbare. Competente detine de
absolventi vor acoperi mai multe aspecte de activitate, precum: Organizarea eficienta a
procesului si locului de lucru; Coordonarea procesului de lucru cu superiorii si colegii;
Securizarea procesului si locului de lucru; Montarea/demontarea mijloacelor de esafodaj;
Pregatirea suprafetelor pentru lucrari de placare; Pregatirea materialelor pentru placare;
Realizarea placajelor cu produse ceramice si piatra natural; Efectuarea lucrarii de chituire a
placajelor; Dozarea materialelor componente ale mortarului, pastei adezive conform retetelor;
Realizarea trasarii pentru pardoseli din placi si beton-mozaic; Pregatirea locului pentru
turnarea sapei; Efectuarea lucrarii de turnare a sapei/pardoselii; Tratarea sapei dupa turnare;
Asigurarea calitatii lucrarilor executate; intreprinde actiuni post-operationale.

Obiectivele Programului de formare profesionala 732032 ,Placator — mozaicar” sunt stabilite
conform Curriculum-ului modular la meseria Standardul Ocupational meseria ,Placator —
mozaicar” (ordinul Ministerului Educatiei nr. 580 din 23.06.2020).

imbunatatire

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a corelate cu planul de dezvoltare strategica si politicile institutionale (puncte) acordat

standardului de | care, sunt asumate si comunicate tuturor partilor interesate.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v" Modernizarea continud a bazei tehnico-materiale si didactice pentru pregatirea
profesionald adecvata prin aplicarea si dezvoltarea tehnologiilor educationale avansate
in baza utilizarii TIC moderne.

Arii de
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| obligatorii |

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de

procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionald. Programele de

formare profesionald sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand
rezultatele Tnvatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui program de formare profesionald sunt specificate clar facand
referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Programul de formare profesionala aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetarii si/sau
prezentate de avizat de ministerele de resort;

institutia de e Planul de invatamant aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetarii.

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Programul de formare profesionala contine toate elementele structurale si este aprobat de
facute in timpul | Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.

vizitei de Denumirea programului de formare profesionald corespunde Nomenclatorului domeniilor de

formare profesionala.

Se respecta procedurile de implementare interna a programului de formare profesionala la
meseria Placator-mozaicar.

Nu sunt consultate partilor interesate in dezvoltarea programului de formare profesionala.

Gradul de 1,0 - respectarea procedurilor interne de asumare si| Ponderea | Punctajul

realizare a implementare a programului de formare profesionala conform (puncte) acordat

standardului de | cadrului legal.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Implicarea agentilor economici din domeniu in elaborarea programului de formare
profesionala pentru a identifica tendintele si necesitatile actuale din domeniu.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea p

rogramului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi e Programul de formare profesionald aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetarii si/sau
prezentate de avizat de ministerele de resort;

institutia de e Planul de invatamant meseria Placator-mozaicar, aprobat MECC, 06. ordin nr. 594 din
invatamant 29.06.2020.

profesional

tehnic

Constatari Programul de formare profesionald Placator-mozaicar este racordat la cerintele Cadrului
facute in timpul National al Calificarilor pentru invatdmantul profesional tehnic, se bazeazad pe standardul
vizitei de occupational si corespunde tendintelor si realitatilor in domeniu.

evaluare externa

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a la Cadrul National al Calificarilor Cadrul/ European al Calificarilor. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamant la programul de formare profesionala

Dovezi

evaluare externa

e Programul de formare profesionala;
prezentate de e Planul de invatamant pe ani de studii la meseria Placator-mozaicar;
institutia de e Planul de Dezvoltare a Scolii;
invatamant e Planul de activitate a corpului didactic al Scolii profesionale or. Criuleni, an studiu 2021-
profesional 22:
tehnic e Planul de Dezvoltare Strategicd a meseriei;

e Planul de imbunatatire a pentru anul de studii 2020-21, sedinta nr.1 din 24.08.20;

e Analiza chestionarelor de opinie a elevilor, proces-verbal al CEIAC, nr. 3 din 2021.
Constatari Misiunea, obiectivele si finalititile programului de formare sunt racordate la strategiile
facute in timpul | nationale si tendintele din domeniu si planul de dezvoltare a scolii.
vizitei de Sunt respectate cerintele metodologice de elaborare a Planului de Thvatamant. S-a respectat

coraportul dintre componentele de pregatire de culturd generala. de profil si optionala.
S-a prezentat chestionarea elevilor si cadrelor didactice.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul

realizare a sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele din | (puncte) acordat

standardului de | domeniu, la planul de dezvoltare strategica a institutiei. 3,0 3,0

evaluare si 1,0 — planul de invatamant asigura realizarea misiunii conform

punctajul oferit cerintelor Planului-cadru pentru invatamantul profesional tehnic;. 2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari v Imbunatatirea sistematicd a planului de invatamant al programului de formare
profesionala la programul de formare profesionald Placator-mozaicar, luand fin
considerare opiniile agentilor economic, absolventilor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

evaluare externa

Dovezi e Planul de invatamant pe ani de studii la meseria Placator-mozaicar;

prezentate de e  Curriculum modular la meseria Placator-mozaicar.

institutia de

invataméant

profesional

tehnic

Constatari Se respecta prevederile metodologice de elaborare a curricula modulara.

facute in timpul Corelarea competentelor din curricula corespund cu cele prevazute in standardul ocupational.
vizitei de Nu sunt specificate conditile de acces in curriculum Placator-mozaicar. Sunt specificate

sursele bibliografice Thsa nu si disponibilitatea si accesul pentru elevi.

Finalitatile programului de formare profesionald corespund cu Cadrul National al Calificarilor
din RM/ Cadrul European al Calificarilor.

Implementarea curricula modulara este realizata din perspectiva atingerii unor rezultate ale
invatarii axate pe formarea de competente conform Cadrului National al Calificarilor pentru
invatdmantul profesional tehnic/Cadrului European al Calificarilor.

Gradul de 1,0 — curricula pe discipline corespunde cu prevederile | Ponderea | Punctajul

realizare a metodologice ale teoriei curriculare. (puncte) acordat

standardului de 1,0 1,0

evaluare si 1,0 — curricula pe discipline este implementata integral si duce la

punctajul oferit formarea competentelor scontate. 1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari v' Comunicarea elevilor a obiectivelor si a finalitdtilor de studiu la fiecare
disciplina/modul/curs studiat si specificarea in curricula conditile de acces la
curs/disciplina/modul.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Raport privind angajarea in campul muncii Tn ultimii 5 ani cu referire la programul de
prezentate de formare profesionala.

institutia de

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Programul de formare profesionald Placator - mozaicar este relevant si necesar pe piata de
facute in timpul | munca atat in tara cat si peste hotare.

vizitei de Pe piata muncii este mereu necesar muncitori calificati la meseria Placator-mozaicar.

Traseul profesional al absolventilor aratd ca un procent mic din absolventi sunt angajati pe
specialitate.
Nu sunt consultate partile interesate la elaborarea programului de formare profesionala.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala reflecta necesitatile pietei | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Implicarea tuturor elevilor din cadrul practicii de producere la agenti economici;
v' Prestarea serviciilor catre agenti economici locali, de catre elevii de la programul de
formare profesionala Placator-mozaicar, in cadrul practicii de producere;
v" Implicarea agentilor economici din domeniu in elaborarea programului de formare
profesionala pentru a identifica tendintele si necesitatile actuale din domeniu.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigura ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii sa aiba un
rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi

e Regulamentul intern al Scolii Profesionale din Criuleni din 04.01.2016;
prezentate de e Planul de invatdamant pe ani de studii la meseria Placator-mozaicar;
institutia de e Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Placator-mozaicar;
invatamant e Planul de imbunétitire a pentru anul de studii 2020-2021, sedinta nr.1 din 24.08.20;
profesional e Orarul activitatilor didactice;
tehnic o Cataloagele grupelor;
e Procese-verbale privind rezultatul chestionarii elevilor/ cadrelor didactice cu referire la
organizarea activitatilor de predare-invatare;
e Proces-verbal nr.2, cu privire la organizarea procesului instructiv-educativ al consiliului
profesoral din 06.09.2019;
e Contract privind realizarea studiilor buget;
e Fisa analizei lectiei;
e Registru de analiza a asistarilor la lectii, 02-23;
e  Graficul de monitorizare interna a calitatii 2021-2022.
Constatari Studiile la programul de formare profesionala ,Placator - mozaicar” se desfasoara in
facute in timpul corespundere cu Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar, planul de
vizitei de invatamant pentru meseria ,Placator-mozaicar” gi a proiectarilor de lunga durata, elaborate in
evaluare externa | baza curriculumului modular la meseria ,Placator-mozaicar”.
Orele sunt realizate conform orarului activitstilor didactice. In perioada 2021-2022, in
perioada de carantina, 24.01.2022 — 20.01.2022, lectiile s-au realizat cu ajutorul platformelor
Google Classroom si Google Meet.
Au fost prezentate si indeplinite Registrele grupelor academice.
Masuri de imbunatatire a procesului de predare-invatare se realizeaza prin analiza
chestionarelor elevilor, profesorilor. Realizarea raportului privind situatia scolara semestriala
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Codul dosarului PT.ACR.PFP-412

la instruirea practica a elevilor. Asistari la lectii se realizeaza sisteamtic.
Prevederile contractuale dintre elev si institutie se respecta

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare la | Ponderea | Punctajul
programul de formare profesionala corespund in totalitate (puncte) acordat
cerintelor regulamentare privind organizarea si desfasurarea

procesului didactic. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Formele de organizare a procesului de predare-invatare la

programul de formare profesionald corespund cerintelor
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.
Puncte tari
Recomandari v Chestionarea elevilor/absolventilor cu privire la mai multe aspecte referitor la procesul
de predare — invatare. In baza rezultatelor obtinute de a propune masuri concrete de
actiuni;
v Elaborarea regulamentelor interne a institutiei precum si de utilizarea a instrumentelor
TIC si evaluare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe

elev a metodelor de predare-invatare

Dovezi e  Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Placator-mozaicar;
prezentate de e Chestionar de opinie a elevilor;
institutia de e Analiza chestionarelor cadrelor didactice, 2022;
invatamant e Analiza chestionarelor de opinie a elevilor, proces-verbal al CEIAC, nr. 3/2021;
profesional e Procese-verbale privind rezultatul chestionarii elevilor;
tehnic e Dovezi privind acordarea suportului individual elevilor (consultatii);

e Proiecte didactice ale orelor de teorie si practice.
Constatari Metodele cele mai des utilizate in formarea profesionala, care presupun imbinarea
facute in timpul cunostintelor teoretice si abilitatilor practice sunt: demonstratia, observatia, exercifiul,
vizitei de algoritmizarea, lucrarea practica, problematizarea, studiul de caz, experimentul, proiectul

evaluare externa

etc. In anul de studii curent 2021-2022, in perioada de carantina, 24.01.2022 — 20.01.2022,
lectiile s-au realizat cu ajutorul platformelor Google Classroom si Google Meet.

Sistematic sunt realizate chestionare cu elevii unde se solicita opinia lor referitor la
organizarea procesului didactic.
Evaluarea curentd/formativa se
comportamentului elevului, analiza
raspunsuri orale ale elevilor,
individuale de activitate etc.
Profesorii utilizeaza sarcini individuale si diferentiate.

realizeaza prin diverse modalitai: observarea
rezultatelor activitatii elevului, discutia/conversatia,
lucrari scrise, lucrarile practice, prezentarea proiectelor

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent | Ponderea | Punctajul
realizare a centrate pe elev. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Utilizarea platformelor si instrumentelor on-line in procesul de predare;

v Perfectionarea sistematica a cadrelor didactice si realizarea atelierilor de lucru,
schimbului de experienta si bune practici cu tematice specifice domeniului de activitate
la nivel de institutie.

Arii de v Proiectarea lectiilor teoretice in baza ERRE.
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC Tn procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de

e Sala de calculatoare functionabile/ conectate la reteaua Internet;
e Factura AAJ9895704, din 11,08,2021, procurarea a 13 calculatoare.
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invatamant
profesional
tehnic
Constatari Profesorii au utilizat platforme educationale (Google Classroom) si retele de socializare
facute in timpul (Facebook), aplicatiile (Whatsapp, Viber) pentru o predare mai eficienta si calitativa.
vizitei de Cadrele didactice utilizeaza platforma Google meet si classroom.

evaluare externa

Nu sunt realizate unitati de curs in format electronic. In procesul de predare-invatare-evaluare
nu sunt utilizate instrumente TIC. Cadrele didactice si elevii au abilitati partiale de utilizare a
instrumentelor TIC.

Gradul de 0,5 — instrumentele TIC se utlizeaza unitdtle de curs pe | Ponderea | Punctajul

realizare a componentele predare-invatare-evaluare la 30-60% a programului (puncte) acordat

standardului de | de formare profesionala.

evaluare si 2,0 1,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v"Instruirea continua a cadrelor didactice si elevilor in scopul utilizarii instrumentelor TIC in
cadrul lectiilor, in scopul diversificarii metodelor de predare-invatare-evaluare centrate
pe elev;

v Elaborarea unitatilor de curs in format electronic si materialelor didactice online de catre
cadrele didactice si adoptarea la nivel de institutie a unor platforme educationale online
de plasare a informatiei si a rezultatelor evaluarii elevilor, precum si, elaborarea Ghidului
de utilizarea a TIC la nivel de institutie.

Arii de v" Formarea continua a profesorilor despre platforme educationale online si creare a
imbunatatire materialului didactic;
obligatorii v Asigurarea conditiilor de lucru pentru profesori in institutie (calculator/laptop in fiecare

cabinet si conectat la internet).

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi e Plan de recuperare a orelor pentru semestrul Il al anului de Tnvatamant 2019-2020,
prezentate de coordonat cu Directia Invatdmantului profesional tehnic, 22.09.2020;
institutia de e Planul de invatdmant pe ani de studii la meseria Placator-mozaicar;
invatamant e Planul de recuperare a orelor pentru pentru semestrul Il al anului de invatamant 2019-
profesional 2020;
tehnic e Graficul realizarii stagiului de practica in producere in I.P. Scoala Profesionald din
Criuleni, anul de studiu 2021-22;
e Contract nr. 1290 privind stagiile de practica in productie din 02.05.2018;
o Certificat de stagiu de practica in productie;
¢ Registrul de inregistrare a instructajelor de securitate si sanatate in munca;
e Ordinul cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica, nr. 10 din
19.04.2022;
e Analiza desfasurarii stagiilor de practica, proces-verbal nr.5, al CEIAC din 2022;
e Agende de sarcini pentru realizarea stagiilor de practica ale elevilor inscrisi la programul
de formare profesionala;
e Suport curricular pentru realizarea stagiilor de practica;
o Graficul stagiilor de practica;
o Fise/borderouri de evaluare a stagiilor de practica;
¢ Raportul privind situatia scolaré semestriala la instruirea practica a elevilor in semestrul
I, anul de studiu 2021-11.
Constatari Stagiile de practica se realizeaza conform planului de invatamant. Orarul stagiilor de practica
facute in timpul | este afisat la intrarea in bloc, in loc vizibil si acces liber. La sfarsitul stagiului de practica in
vizitei de productie elevul prezinta un Raport privind stagiul de practica si i se elibereaza Certificatul de

stagiu de practica in productie. Conform planului-cadru, planului de Tnvataméant la meseria
,Placator-mozaicar’ se proiecteazd si instruirea practica. In baza agendei formarii
profesionale, observatiilor efectuate in timpul vizitei la locul de petrecere a stagiului de
practicd de cétre elev, discutiile cu elevul si responsabilul de practicad din cadrul unitatii
economice. Continutul si activitatile stagiilor de practicd sunt in corelatie cu finalitatile de
studiu al Tnvatérii, din perspectiva formarii competentelor scontate. Stagiile de practica
contribuie la atingerea finalitatilor de studiu, dezvoltdndu-se abilitdtile practice si activitati
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reale din cAmpul muncii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - organizarea stagiilor de practica se realizeazd in | Ponderea | Punctajul
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si permite (puncte) acordat
atingerea finalitatilor de studiu.

Standard de evaluare minim obligatoriu 3,0 3,0

Organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de
studiu.

Puncte tari v' Spatii si ateliere de lucru dotate pentru realizarea practicii la meseria Tencuitor-Zugrav.
Recomandari v/ Examinarea posibilitatii de a incheia noi acorduri de colaborare cu agenti economici.
Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Registrul de inregistrare a instructajelor de securitate si sénatate in munca.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Nu sunt prezentate contracte de colaborare.

Sunt asigurate si organizate conditii corespunzatoare pentru desfasurarea practice.

La locul de desfasurare a practicii elevii sunt instruiti cu privire la normele de securitate si
sanatate in munca si se semneaza in registrul instructajelor de securitate si sanatate in
munca.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de acorduri de colaborare pentru | Ponderea | Punctajul
realizare a realizarea stagiilor de practica si asigura in proportie de 100% (puncte) acordat
standardului de | necesarul programului de studii.

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Asigurarea tuturor elevilor cu realizarea practicii la agentii economici.

Arii de v"Incheierea acordurilor de colaborare pe o perioada de durata cu agentii economic.
imbunétatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

Dovezi e Programul de formare profesional3;
prezentate de e Planul de invatamant pe ani de studii la meseria Placator-mozaicar;
institutia de e Orarul tezelor/examenelor;
invatamant e Borderoul evaluarii probei practice modulul lll, din 05.04.2022;
profesional e Criterii de evaluare a produselor elaborate la practica de placare;
tehnic e Raport privind rezultatele examenului de calificare;
o Cataloage/borderouri/ baze de date privind rezultatele evaluarilor;
e Proces-verbal ale comisiilor de evaluare, 2021;
e Proces-verbal evaluarea la instruirea modulara Modulul nr. 3 din 22.03.2022;
o Fise de evaluare.
Constatari Procedurile de organizare a evaluarilor si nivelul de transparenta sunt la realizate la nivel.
facute in timpul Partial sunt prezentare criterii de evaluare a produselor elaborate. Metodele de evaluare sunt
vizitei de cele traditionale.
evaluare externa | Evaluarea rezultatelor invatarii se efectueaza sistematic la lectiile teoretice si practice.
Nu sunt proceduri de prevenire a fraudelor Tn procesul de evaluare.
Nu sunt proceduri de contestare a rezultatelor evaluarilor.
Sunt respectate cerintele de documentare a rezultatelor evaluarilor in cadrul programului de
formare profesionala.
Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invitarii se | Ponderea | Punctajul
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realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator n acordat
vigoare si este transparent.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului
de formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul

normativ-reglator in vigoare.

(puncte)

Puncte tari

Recomandari v Diversificarea metodele de evaluare si utilizarea mijloacelor TIC in cadrul evaluarilor
initiale, formative sau sumative cu utilizarea notarii in borderou cu "n/a” a elevilor
restantieri.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi e Agende de sarcini pentru realizarea stagiilor de practica ale elevilor inscrisi la programul
prezentate de de formare profesional3;
institutia de e  Orarul evaluarilor stagiilor de practica;
invatamant e Proces-verbal evaluare la instruirea modularé Ill, din 05.04.2022;
profesional e Borderouri de evaluare a stagiilor de practica;
tehnic e Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica;

o Rapoarte ale catedrei privind stagiilor de practica;

e Borderouri.
Constatari La finalizarea stagiilor de practica, fiecare elev prezintd agenda formarii profesionale si un
facute in timpul scurt raport dupa un model si cerinte aprobate de catre comisiile metodice. La raport se pot
vizitei de anexa machete, scheme, proiecte, materiale intuitive, pregatite de catre elevi.

Evaluarile stagiilor de practicd se realizeazad in conformitate cu cadrul normativ si sunt
transparente. Reprezentantii agentilor economici sunt implicati partial in procesul de evaluare
a stagiilor de practica.

Nu este o procedura de contestare a rezultatelor.

Sunt respectate cerintele de documentare a rezultatelor evaluarilor stagiilor de practica.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practica in | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte) acordat
standardului de | conformitate cu cadrul normativ-reglator Tn vigoare si este
evaluare si transparent. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Implicarea reprezentantului agentului economic din cadrul unitatii economice unde se
desfasoara practica in evaluare elevului la practica de producere;
v Elaborarea unei proceduri de contestare a rezultatelor de evaluarilor si modul de
comunicare a rezultatelor;
v Implicarea elevilor la stagiile de practica, in elaborarea proiectelor comune si evaluarea
mai multor competente necesare in cAmpul muncii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre elevi

Institutiile aplica, in mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de elev, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Ordinul MECC nr.459 din 20.05.2020 Cu privire la aprobarea Regulamentului de
organizare si desfasu- rare a concursului de admitere n institutile de Thvatamant
profesional tehnic la programe de formare profesionala tehnica secundara;

e Planul de admitere;

e Rapoarte anuale ale comisiei de admitere;
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Scrisori de informare;

Raportul cu privire la admitere;

Planul de admitere (Comanda de Stat);
Rapoarte anuale ale comi- siei de admitere;
Ordine de inmatriculare;

Materiale promotionale ale ofertei educationale.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Recrutarea si admiterea elevilor la Programul de formare profesionala ,Placator-Mozaicar”
din Scoala Profesionald din Criuleni se realizeaza in conformitate cu prevederile
Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de Tnvatamant
profesional tehnic, aprobat de catre MECC prin Ordinul nr. 459 din 20.05.2020. Comisia de
admitere se instituie prin ordinul directorului, in baza cererilor depuse de catre angajati.
Pana la inceputul perioadei de admitere, au fot intreprins un sir de masuri de informare a
potentialilor elevi ai scolii si de promovare a imaginii institutiei. Tn luna aprilie a fost
organizata si desfasurata activitatea Ziua Usilor Deschise, unde au fost invitati absolventi
din gimnaziile si liceele din localitatile raionului Criuleni. Cadrele didactic au intreprins vizite
in institutii de invatdmént cu scopul promovarii imaginii Scolii Profesionale din Criuleni.
Informatia despre admiterea la meseria ,Placator-Mozaicar”, este diseminatd prin
intermediul actualilor elevi, vizitelor, scrisorilor, prin retelele de socializare. Informatia
despre scoala si admitere a fost plasata pe pagina de facebook si pe pagina web a scolii,
care au fost reactulizate pentru asigurarea unui proces de admitere mai eficient.
Rezultatele concursului de admitere au fost prezentate MEC in Raportul cu privire la
admitere. Pentru un proces de admitere mai eficient au fost reactulizate. Programul de
formare profesionala ,Placator-Mozaicar” este solicitat si anual se formeaza grupe de
studii. Rezultatele admiterii din anii precedenti, anul de studii, elevi admisi: 2017-2018 — 30;
2018-2019 — 23; 2019-2020 — 17; 2020-2021 — 20; 2021-2022 — 24.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare | Ponderea | Punctajul
profesionala se realizeaza 1in conformitate cu cadrul (puncte) acordat
normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea elevilor
la programul de formare profesionala in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari v' Atelier bine dotat la programul de formare profesionala ,Placator-Mozaicar”, fapt care
face meseria sa fie solicitata.

Recomandari v Implicarea elevilor si absolventilor in activitati de promovare a programului de studii.

Arii de v Implicarea tuturor angajatilor si elevilor scolii in procesul de admitere.

imbunétatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grup

urilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

Dovezi
prezentate de

Ordinul MECC nr.459 din 20.05.2020 Cu privire la aprobarea Regulamentului de
organizare si desfasu- rare a concursului de admitere in institutile de invatamant

evaluare externa

institutia de profesional tehnic la programe de formare profesionala tehnica secundara;
invatamant e Reperele metodologice privind educatia incluziva in Tnvatdmantul profesional tehnic”
profesional (Ordinul nr.1430 din 25.09.18);
tehnic e Planul de admitere;

¢ Rapoarte anuale ale comisiei de admitere;

e Dosare personale ale elevilor.
Constatari Elevii cu cerinte educationale speciale, titulari ai certificatelor de studii gimnaziale cu seria
facute in timpul specificd ASG/PEI, se inscriu la concursul de admitere in functie de tipul de curriculum,
vizitei de conform céruia au fost parcurse disciplinele de studiu. Inmatricularea persoanelor cu CES

se realizeaza la meseriile/specialitatile care corespund potentialului si capacitatii de
participare a persoanei, care nu prezintd pericol pentru sanatatea, securitatea si viata
persoanei. Contraindicatia/incapacitatea din punct de vedere medical de a desfasura
activitatea la locul de munca in profesia cu factori profesionali de risc la locul de munca
poate servi drept temei pentru neadmitere la meseria soicitata.

La lectiile de instruire teoretica si practica cadrele didactice iau méasuri de creare a mediului
educational la necesitatile persoanei cu CES. Prin acomodare rezonabila se intelege orice
modificare sau ajustare a spatiului de invatare a programului de formare profesionala sau a
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modalitatii de realizare a procesului de predare-invatare-evaluare gi de instruire practica,
care face posibila incluziunea educationala si sociala a persoanelor cu CES.

Conform Deciziei Consiliului de Administratie, proces-verbal nr.59 din 04.12.2019 elevii cu
CES studiazad conform curriculum-ului general. In anul 2021-2022 in scoald au invatat 5
elevi cu CES la meseria ,Placator-Mozaicar”.

Gradul de 1,0 — accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cerinte educationale speciale in institutie/ la program si | (puncte) acordat

standardului de | organizarea procesului educational din perspectiva educatiei

evaluare si incluzive se realizeazd in strictd conformitate cu actele 2,0 2,0

punctajul oferit normativ-reglatorii in vigoare.

Puncte tari v In institutie sunt respectate criteriile si procedurile de admitere a persoanelor cu
cerinte educationale speciale la programul de formare profesionala ,Placator-
Mozaicar”.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de Tnvatamant profe-
prezentate de sional tehnic secundar ( Ordinul MECC nr.840 din 21.08.2015);
institutia de e Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare (Ordinul
invatamant MECC nr.1127 din 23.07.18);
profesional o Ordinele de promovare si de absolvire a elevilor;
tehnic e Cataloagele grupelor;

e Borderourile tezelor semestriale;

e Ordine de promovare a elevilor;

e Ordine de absolvire a elevilor in cadrul programului de formare profesionala.
Constatari Elevii programului de formare profesionala ,Placator-Mozaicar” sunt promovati Th urmatorul
facute in timpul | an de studiu in conformitate cu prevederile regulamentare
vizitei de Anual sunt promovati acei elevi care la finele anului de studii au obtinut la toate disciplinele

din Planul de invatdmant cel putin nota ,5” sau calificativul ,admis”. Rata de promovare
pentru meseria ,Placator-Mozaicar” in anul de studii 2021-2022 a fost de 93 %. Cu toate
acestea, persista riscul abandonului scolar din varii motive sociale si economice: migratia
peste hotare a parintilor, care isi iau copiii cu ei; situatia financiard grea a parintilor
(angajarea in campul muncii a elevilor cu scopul de a-si ajuta familia); indiferenta parintilor
cu privire la procesul educational.

O cauza de baza a abandonului scolar in conditii de pandemie si realizare la distanta a
orelor este lipsa gadgeturilor si a conexiunii la reteaua de internet, situatie creata de lipsa
posibilitatilor si a situatiei financiare precare in familie.

Cerintele de finalizare a programului de formare profesionald la programul de formare
profesionala ,Placator-Mozaicar” sunt comunicate elevilor la inceputul anului de studii si se
respecta.

Gradul de 1,0 — elevii programului de formare profesional& sunt promovati | Ponderea | Punctajul

realizare a la urmatorul an de studii in stricta conformitate cu prevederile (puncte) acordat

standardului de | regulamentare.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v' Promovarea programului de formare profesionald ,Placator-Mozaicar” in randul
abiturientilor, prin exemple de succes ale absolventilor institutiei.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului

descriptiv
Dovezi e Ordinul Ministerului Educatiei nr.1203 din 16.12.2015 Cu privire la aprobarea modelelor
prezentate de actelor de studii in Tnvatamantul profesional tehnic;
institutia de e Ordinul Ministerului Educatiei nr.1204 din 16.12.2015 Cu privire la aprobarea
invatamant suplimentelor actelor de studii in invatamantul profesional tehnic;
profgsional e Diploma de studii/certificatul de calificare si suplimentul descriptiv;
tehnic e Registru de evidenta si eliberare, acte de studii;

e Registre de evidenta.

Constatari In Scoala Profesionald din Criuleni cerintele normative la conferirea calificarii, eliberarea
facute in timpul diplomei de studii si a suplimentului descriptiv la programele de formare profesionald se
vizitei de respecta. Programul de formare profesionala ,Placator-Mozaicar’ este de nivelul Il ISCED,

evaluare externa

cu durata studiilor de 3 ani. Conform nomenclatorului domeniilor de formare profesionala,
elevii sunt certificati ca muncitori calificati in domeniul: Constructii si inginerie civila.
Certificarea muncitorilor calificati se realizeaza in baza hotararii comisiei de calificare, aprobat
de MECC (fiind constituita din agenti economici, cadre manageriale si didactice), ordinului
institutional de conferire a calificarii si de eliberare a certificatului de calificare si a
suplimentului descriptiv la programul de formare profesionala. Suplimentul descriptiv descrie
cunostintele si competentele dobandite de titularii diplomelor de calificare. Actele se inscriu in
registrul de eliberare al actelor de studii. Examenele de calificare se desfasoara conform
Instructiunii de organizare si desfasurare a examenului de calificare in Tnvatamantul
profesional tehnic secundar. Examenul se desfasoara in 2 etape: proba scrisd si proba
practica. La sfarsitul examenelor de calificare, Presedintele Comisiei de evaluare si calificare
intocmeste si transmite MECC raportul cu privire la organizarea si desfasurarea examenului
de calificare In Scoala Profesionald din Criuleni. Toti absolventii anului 2021, la meseria
,Placator-Mozaicar” au finalizat studiile si au primit certificatele de calificare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - conferirea calificarii si eliberarea diplomei de | Ponderea
studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la | (puncte)
programul de formare profesionalda este realizatd in stricta
conformitate cu cerintele normative. 2,0 2,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului
de calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare
profesionala este realizata in conformitate cu cerintele normative.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari v" Implicarea elevilor in diverse training-uri de scurtd durata pentru a ridica nivelul de
competitivitate pe piata muncii si pentru a largi posibilitdtile de angajare a absolventilor.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Regulamentul — cadru de organizare si functionare a institutilor de invatamant
profesional tehnic secundar;

e Regulamentul intern al Scolii Profesionale din Criuleni;

Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de

fnvatamant de stat;

Registrul de evidenta a atestarii cadrelor didactice;

Contracte individuale de munc3;

Fisa postului;

Statele de personal;

Ordinele cu privire Is angajare;
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e Dosare ale cadrelor didactice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Planificarea, recrutarea si administrarea numarului de personal are loc in dependenta de
numarul de elevi, numarul de grupe de elevi, conform Codului Muncii. Angajarea
personalului didactic se face prin concurs, organizat in conformitate cu regulamentul
aprobat de MECC. Cadrele didactice realizeaza activitatea didactica conform Fisei de post
a cadrului didactic si Codului deontologic. Structura personalului didactic la meseria
,Placator-Mozaicar”. Total: - 11 persoane din ei: titulari — 7 p., cumul intern — 2 p. si cumul
extern — 2 p. Varsta medie a cadrelor didactice este de 47,29 ani. La programul de formare
profesionala mentionat activeaza 2 cadre didactice de specialitate. Cadre didactice care
activeaza prin cumul la programul de formare Profesionala ,Placator-Mozaicar”; intern — 2
persoane; extern — 2 persoane. Raportul dintre cadrele didactice si numarul de elevi la
programul de formare profesionald ,Placator-Mozaicar’ este de 8,50. in scoald nu sunt
contracte de prestare a servicilor educationale cu specialisti din sectorul real.
Reprezentantii mediului economic sustin institutia cu locuri de practicd si respectiv
instruirea tinerilor in cadrul stagiilor de practica. De asemenea specialisti din sectorul real,
dar acestea sunt implicati activ in comisiile de calificare, evaluarea periodica a programului
de formare profesionalad. Cu toate cadrele didactice din institutie sunt incheiate contracte
individuale de munca Tn doua exemplare. Pentru toti angajatii este perfectatd Fisa-post in
doua exemplare care se afla in dosar la sectia resurse umane si in portofoliul personal al
cadrului-didactic. Atributiile de functie stipulate n fisa postului sunt discutate si analizate cu
fiecare angajat n parte.

Raportul dintre numarul de cadre didactice si elevi este rational si permite realizarea
obiectivelor educationale la nivel optim. Cadrele didactice din cadrul programului de
formare profesionald in mare parte dispun de sarcina didactica deplina, ce nu depaseste
1,25. In institutie este tendinta de intinerire a corpului didactic si scoala dispune de strategii
de atragere a personalului didactic tanar prin politici salariale legate de sporuri de
performanta, formari profesionale de calitate, dezvoltare de cariera in domeniul formarii
profesionale.

Pentru atingerea acestui obiectiv, administratia colaboreaza cu universitati si colegii in
vederea recrutarii si angajarii cadrelor didactice tinere. Pentru viitor se preconizeaza de a
oferi tinerilor specialisti locuinte in unul dintre caminele institutiei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
didactic/ potentialului personal didactic (in cazul autorizarii de (puncte) acordat
functionare provizorie) la programul de formare profesionala

este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. 3,0 3,0
1,0 — cel putin 60% din numarul personalului didactic/

potentialului personal didactic (in cazul autorizarii de functionare

provizorie) care asigura realizarea programului de formare 3,0 3,0
profesionala reprezinta personal titular si prin cumul intern.

Puncte tari v" Formarea continua a cadrelor didactice este monitorizata de catre metodistul institutiei
in baza unui grafic elaborat conform cerintelor Codului Educatiei.

Recomandari v' Elaborarea unei strategii interne de formare a personalului didactic din randurile
absolventilor programului de formare profesionala si promovarea continua a cadrelor
didactice tinere in vederea obtinerii gradelor didactice;

v Colaborarea cu reprezentantii mediului economic in vederea incheierii contractelor de
prestare a serviciilor educationale de catre specialistii din sectorul real.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

. Codul Educatiei al Republicii Moldova;

e Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutilor de finvatamant
profesional tehnic secundar, aprobat prin ordinul ME nr.840 din 21.08.2015;

e  Statele de personal,

e Calificarea profesionala a personalului didactic la programul de formare profesionala
.Placator-Mozaicar”;

e  Contracte individuale de munca;

e  Fisa postului cadrului didactic.
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Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Tn rezultatul analizei dovezilor s-a constatat ca calificarea profesionald a cadrelor didactice
corespunde cerintelor pentru ocuparea functiilor didactice si corespunde programului de
formare profesionala 732032 ,Placator-Mozaicar”.

Personalul didactic implicat in formarea specialistilor la meseria amintita detine pregatire de
baza in domeniul de specialitate, iar in perioada de activitate in cadrul institutiei cadrele
didactice au fost formate periodic in cadrul diferitor programe de formare continua pe
dimensiunea didactica si de specialitate. Studiile de baza ale personalului didactic implicat
in predarea disciplinelor de specialitate sunt de nivelul 6 ISCED in proportie de peste 90%.

Gradul de 1,0 - cel putin 80% din numarul personalului didactic/ | Ponderea | Punctajul
realizare a potentialului personal didactic (in cazul autorizarii de functionare (puncte) acordat
standardului de | provizorie), care asigura predarea cursurilor teoretice Ila

evaluare si program, detin calificare conform profilului programului de cel 2,0 2,0
punctajul oferit putin nivelul 6 ISCED, precum si modulul psihopedagogic.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezv

oltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Programul de dezvoltare strategica a institutiei de invatamant profesional tehnic,
prezentate de pe anii 2016-2021;
institutia de e Calificarile personalului didactic;
invétér_nént e Programul anual de formare profesionala;
profesional e Facturi de plata a formarilor profesionale;
tehnic e Registrul de evidenta a atestarii cadrelor didactice;

e Graficul formarii profe- sionale a cadrelor didactice;

e Graficul de atestare a cadrelor didactice.
Constatari Conform Planului de Dezvoltarea a Scolii Profesionale din Criuleni, obiectivul nr.1 este
facute in timpul | ,Perfectionarea anuald a min. 20% din cadrele didactice in baza necesitatilor identificate”.
vizitei de In cadrul Scolii Profesionale din Criuleni formarea cadrelor didactice constituie o strategie

prin care se poate asigura dezvoltarea calitatii invatamantului. Cresterea calitatii procesului
educational este asigurata prin perfectionarea permanenta a cadrelor didactice. Scoala
Profesionala din Criuleni are parteneriate cu institutii de formare continua cum sunt: Centru
Educational ,Pro Didactica”’, UTM (proiectele LED si CONSEPT), CEDA, USM, Institutul de
Stiinte ale Educatiei. Institutia de Tnvatamant dispune de strategii si politici de dezvoltare a
personalului didactic. Personalul didactic beneficiazad de stagii, cursuri de perfectionare,
alte activitati pentru programul de formare profesionala. Din mijloace institutiei se achita
cursurile de perfectionare si alte formari ale cadrelor didactice in limita prevederilor
legislatiei in vigoare. Metodistul din scoald coordoneaza formarile profesionale ale cadrelor
didactice in baza cerintelor Codului Educatiei si in dependentd de necesitdtile de
dezvoltare individuala a angajatilor. Fiecare cadru didactic isi stabileste propriul program de
formare profesionala, pentru un an de studii. Cadrele didactice personal suporta cheltuielile
de formare profesionala sau recalificare doar in cazul cand acestea sunt la libera alegere.
Personalul didactic perfecteaz&d Mapa cadrului didactic, in care se acumuleazi metode Si
tehnici noi de instruire, material didactic, informatii actuale acumulate Tn urma activitatilor
de formare continua, care ulterior sunt folosite pentru imbunatétirea procesului de invatare.
Toate cadrele didactice care au beneficiat de formari profesionale pun in aplicare metodele
si procedeele Tn cadrul procesului de instruire. Cadrele didactice din institutie apreciaza
aportul administratiei in formarea profesionald a angajatiulor si sunt multumite de
rezultatele si cunostintele obtinute Tn cadrul stagiilor, cursurilor si altor activitati de instruire
si dezvoltare profesionala.

Din discutiile cu beneficiarii programului de formare profesionala s-a constatat ca cadrele
didactice aplica diverse metode interactive de predare-evaluare care ar asigura calitatea
invatarii. In activitatea profesionala cadrele didactice tinere sunt sustinute si ghidate de
catre metodistul scolii, presedintii comisiilor metodice, dar si de colegii cu o experientd mai
bogatad in domeniu. Echipa manageriala incurajeaza profesorii si maistrii sa participe la
diferite activitati de perfectionare. De asemenea, cadrele didactice beneficiaza de suportul
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directorilor adjuncti si a metodistului. Pe parcursul anului de studii sunt realizate lectii
deschise la care asistd cadrele didactice pentru schimb de experientd. In conditile de
pandemie COVID-19, asistentele curente sunt realizate de catre cadrele vizate
(administratia scolii, metodist, presedinte CEIAC, sef comisie metodica).

Gradul de 1,0 - institutia dispune de strategii/ politici/ masuri de dezvoltare | Ponderea | Punctajul

realizare a a personalului didactic si le implementeaza integral. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v Existenta strategiei institutionale de formare continud si dezvoltare profesionala a
cadrelor didactice.

Recomandari v' Incurajarea cadrelor didactice tinere in vederea obtinerii gradelor didactice si
stiintifice.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul intern de activitate a Comisiei metodice;

prezentate de e Materiale didactice si metodice elaborate de personalul didactic de la programul de
institutia de formare profesionala;

invatamant e Planul de activitatea a metodistului;

{Jrr?f(_asional e  Raportul anual de activitate al metodistului.

ehnic

Constatari Scoala Profesionald din Criuleni are mecanisme interne de planificare, realizare si
facute in timpul | sustinere a activitati metodice a personalului didactic si asigura integral realizarea
vizitei de acestora. Metodistul Tntocmeste anual Registrul de evidenta a atestarii cadrelor didactice,

Graficul formarii profesionale ale cadrelor didactice, Graficul de atestare a cadrelor
didactice. Activitatea metodica se planifica si se realizeazd in conformitate Planul
anual/lunar de activitate. Personalul didactic la programul de formare ,Placator-Mozaicar”,
realizeaza activitatile metodice conform planului individual de activitate anual. Fiecare
cadru didactic este membru al unei catedre metodice conform disciplinei pe care o preda.
Conform Planului anual de activitate a catedrei, cadrele didactice desfasoara anumite
activitati sustinute si monitorizate de presedintele catedrei, metodistul si administratia scolii.
Institutia acorda o atentie deosebita si sprijin in vederea realizarii activitatilor metodice
incluse n planului individual al cadrelor didactice.

In urma analizei documentelor si din discutile cu administratia si cadrele didactice s-a
constatat ca activitatile metodice se realizeaza la nivel corespunzator, iar cadrele didactice
sunt sustinte in toate initiativele care ar asigura calitatea procesului instructiv-educativ.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia planificd, monitorizeaza si sustine activitatea | Ponderea | Punctajul
metodica a personalului didactic. (puncte) acordat
1,0 1,0

1,0 - personalul didactic realizeaza activitatea metodica

planificata.

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii cu resurse de
invéatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi
prezentate de
institutia de

e Acte de proprietate pentru toate spatiile de studii si de desfasurare a activitatii practice;
e Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor,
nr.10/114 din 12.04.2021;

-18 -




&N

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului PT.ACR.PFP-412

evaluare externa

invatamant e Autorizatia sanitara de functionare valabila pentru toate spatile de studii si de
profesional desfasurare a activitatii practice, nr. 009373/2021 din 13.04.2021.

tehnic

Constatari Scoala Profesionala din Criuleni dispune de 2 blocuri de studii, cu o suprafata totala de
facute in timpul 4884,2 m?, 2 camine cu o suprafata totald de 5700 m?, 12 ateliere didactice, 3 laboratoare, 1
vizitei de sala pentru sport, 1 teren sportiv, 2 sali de calculatoare, 2 camine cu capacitatea totala de

550 locuri, canting, 1 punct medical, 1 sala de festivitati.

La programul de formare profesionala ,Placator-mozaicar” sunt disponibile 2 ateliere pentru
instruirea practica, unde fiecare elev are cabina sa de lucru. Instruirea teoretica se realizeaza
in doud cabinete de studii. Atat atelierele, cat si cabinetele de studii sunt dotate cu cele
necesare pentru lectii. Spatiile educationale corespund cu cerintele de realizare a programului
de formare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - institutia de invatdamant profesional tehnic asigura in | Ponderea | Punctajul
totalitate spatii adecvate pentru realizarea programului de formare | (puncte) acordat
profesionala.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura procesul de
studii cu spatii proprii sau Tnchiriate, adecvate programului de
formare profesionald, care corespund cu cerintele de securitate si
sanatate si de aparare impotriva incendiilor.
1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic asigura suprafete
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza: 2,0 2,0
e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sili de seminar — nu mai putin de 2,0 m;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m°.

Puncte tari

v/ Scoala Profesionala din Criuleni dispune de suficiente spatii educationale.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de finvatamant si auxiliarelor
prezentate de curriculare;

institutia de e Factura AAI9895704, din 11.08.2021.

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Cabinetele de studii si atelierele pentru instruirea practicd sunt bine dotate, corespund
facute in timpul | cerintelor igienico-sanitare si de securitatea si sanatatea in munca, sunt suficiente si
vizitei de accesibile pentru elevi si personalul didactic.

Atelierele pentru desfasurarea stagiilor de practica din cadrul Scolii Profesionale din Criuleni
sunt asigurate cu documente normative, dotate cu materiale ilustrative, fise, tabele, literatura
de specialitate, ghiduri metodice, instrumente, utilaj tehnic, planse despre tehnica securitatii,
Registre de instructaj privind securitatea muncii, truse medicale, instructiuni, recomandari etc.
Baza materiala este asigurata la inceput de an, prin solicitarea in scris de catre maistru catre
administratia institutiei. Spatii educationale sunt dotate corespunzator in scopul eficientizarii
procesului educational. Conexiunea la internet lipseste in institutie si atelierele de practica.
Acces la internet este doar Tn sala de calculatoare si cabinetul metodic.

Accesul pe teritoriul institutiei este monitorizat. Spatiile sanitare sunt prezente in blocul de
studiu si sunt dotate corespunzator. In c&mine si atelierele practice, spatiile sanitare sunt
amplasate afara. Achizitionarea/realizarea unor mijloace tehnice si didactice in ultimii ani este
intr-o masura moderata, din cauza lipsei unor fonduri financiare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea | Ponderea | Punctajul
finalitatilor de studii/ rezultatelor invatarii ale programului de (puncte) acordat
formare profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Dotarea spatiilor educationale asigura realizarea finalitatilor de
studii/rezultatelor invatarii  ale programului de formare
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profesionala.

1,0 — institutia de Tnvatamant asigura accesul elevilor la spatiile

educationale, pentru toate activitatile incluse in program. 1,0 1,0
Puncte tari
Recomandari v Dotarea spatiilor amenajate cu materiale si instrumente relevante pentru instruirea
profesionala a elevilor;
v/ Marirea numarului tehnicii de calcul utilizate in institutie.
Arii de v Asigurarea accesului liber a elevilor la tehnica de calcul, conectata la internet, in orice
imbunatatire parte a zilei;
obligatorii v Asigurarea a unui spatiu sanitar in atelier, separat pentru fete si baieti.

6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

evaluare externa

Dovezi Plan de activitate a bibliotecii scolii profesionale Criuleni, anul de studiu 2021-22;
prezentate de Fondul de carte;

institutia de e Baze de date ce contin fondul de carte al bibliotecii destinat realizarii programului de
invatamant formare profesional;

t)rr(])fgsmnal o Dovezi de acces fizic la fondul de carte al bibliotecii.

ehnic

Constatari Dotarea bibliotecii cu fonduri de carte de specialitate este partiala. Ultima procurare de carte
facute in timpul de specialitate a fost Tn 2020.

vizitei de Biblioteca este dotata partial cu literatura de specialitate moderna.

Actualizarea periodica a fondului de carte se face partial.
Este sala de lectura, imprumut acasa de carte.

Gradul de 0,5 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, completat Ponderea | Punctajul

realizare a sporadic si partial accesibil elevilor si personalului didactic. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 2,0 1,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v" Organizarea mai multor activitdti extra-curriculare pentru fincurajarea elevilor sa
citeasca.

Arii de v' Abonarea la publicatii periodice de specialitate, Tnnoirea periodica a literaturii de

imbunétatire specialitate si marirea numarului de literatura in limba romana.

obligatorii

6.1.4. Asigurarea si

accesul elevilor la suportul curricular

Dovezi ¢ Planul de invatdmant pe ani de studii la meseria Placator-mozaicar;
prezentate de e  Curriculum modular pentru pregatirea profesionala Placator-mozaicar.
institutia de
invatamant
profesional
tehnic
Constatari Elevii sunt asigurati cu suport curricular 100% cat si fizic, si electronic, dupa necesitate.
facute in timpul | Suportul curricular are un continut adecvat pentru fromarea competentelor profesionale. Elevii
vizitei de au acces la suportul curricular in cabinete, in biblioteca, cat si in format electronic
evaluare externa
Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este asigurat in proportie | Ponderea | Punctajul
realizare a de, cel putin, 90% cu suport curricular (manuale, note de curs, (puncte) acordat
standardului de | materiale didactice suplimentare, echipamente de laborator etc.).
evaluare si 1,0 1,0
punctajul oferit 1,0 — institutia asigura accesul elevilor la suportul curricular al
programului de formare profesionala (manuale, note de curs, 1,0 1,0
materiale didactice suplimentare, echipamente de laborator etc.).

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire

obligatorii
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Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

Dovezi

o Bugetul de venituri si cheltuieli al institutiei de Tnvatadmant profesional;
prezentate de ¢ Interviu cu echipa managerial3;
institutia de e Interviu cu contabilul;
invatamant e Analiza documentelor prezentate de institutie.
profesional
tehnic
Constatari Nu sunt atrase alte surse de venit destinate realizarii programului de formare profesionala.
facute in timpul Toti elevii sunt la buget. Planificarea bugetului de stat se realizeaza prin planificarea
vizitei de cheltuielilor necesare pentru anul viitor financiar. Din bugetul de stat raman putine surse
evaluare externa | financiare pentru reinnoirea bazei tehnico-materiale.
Gradul de Ponderea | Punctajul
realizare a 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt (puncte) acordat
standardului de | alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt
evaluare si suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala. 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v" Accesarea fondurilor externe de finantare pentru imbunatatirea procesului de studii.
Arii de v Alocarea periodica a mijloacelor financiare pentru innoirea tehnicii de calcul si literaturii
imbunatatire de specialitate.
obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor

6.3.1. Asigurarea elevilor cu camin

Dovezi ¢ Autorizatie sanitara pentru functionare nr. 009373/2021 din 13 aprilie 2021;

prezentate de e Proces-Verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor

institutia de nr. 10/114 din 12 aprilie 2021;

invatamant e Analiza documentelor prezentate de institutie;

profesional e Regulamentul de activitate a caminului 04.01.2016;

tehnic e Cerere pentru acordarea unui loc de cazare in camin, nr. 79 pentru anul de studii 2021-
2022.

Constatari Scoala profesionala dispune de 2 camine, unde pot incapea la 250 de oameni intr-un camin,

facute in timpul | care se afla in apropiere unul de altul. Toate solicitarile de cazare ale elevilor sunt acoperite

vizitei de de oferta de cazre in camin a institutiei la 100%. Elevii cu statu de orfan dispun de camin

evaluare externa

gratis. Elevii cu nevoi speciale li se permite sa traiasca in camin impreuna cu persoana
responsabila de ei. Caminul corespunde normelor igienico-sanitare si anti-incendiare. Accesul
pe teritoriul si in incinta caminului este monitorizat si restrictionat. Accesul in camin se inchide
la ora 22:00.

Gradul de 1,0 — elevii programului de formare profesionald sunt asigurati cu | Ponderea | Punctajul
realizare a locuri de cazare corespunzatoare normelor in vigoare in proportie (puncte) acordat
standardului de | mai mare de 50%.

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari v' Toti elevii sunt asigurati cu locuri de cazare.

Recomandari v" De procurat mai multe frigidere si masini de spalat.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.
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Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

evaluare externa

Dovezi o Registrul de inregistrare a instructajelor de securitate si sanatate in munca;

prezentate de e Baza de date:

institutia de e Registrul de evidenta si eliberare acte de studii.

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Institutia dispune de un mecanism de gestionare a informatiei atat de interes public, cat si de
facute in timpul interes personal cu privire la programul de formare profesionala evaluat, care este stocat pe
vizitei de suport hartie, dar si in format electronic. Informatia este colectata si stocata de catre sefii de

subdiviziuni, serviciul secretariat, comisii etc. Informatia privind contingentul de elevi
(monitorizarea de la inmatriculare pana la absolvire), parcursul lor educational, reusita si
frecventa elevilor (borderouri, ordine interne, contracte de studii, fisa personala etc.) este
colectata si stocata pe suport hartie de catre diriginti/sefii de sectie, secretariat. Informatia, in
functie de specific, este comunicata pe verticala — de la emitent la receptor, iar feed-back-ul
se realizeaza in mod invers. Informatjile de interes public se comunica de catre director,
directorii adjuncti, sefii de subdiviziuni in cadrul Consiliului profesoral, Consiliului de
administratie sau transmisa de serviciul de secretariat prin e-mail sau telefon partilor vizate.
Informatia cu caracter de serviciu se difuzeaza de catre director sau directorii adjuncti prin
intermediul secretarei spre sefii de subdiviziuni, in scopul informarii membrilor subdiviziunii,
atat in forma scrisa, cat si verbala.

Comunicarea externa se realizeaza intre scoala profesionala si Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii, autoritatile administrative centrale si locale, agenti economici, furnizorii de servicii,
parteneri educationali etc. Astfel de informatie este emisa in scris, semnata, stampilata si
inregistrata, ulterior se transmite catre receptor.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)
1,0

Punctajul
acordat
1,0

1,0 — institutia de invatdamant profesional tehnic dispune de un
sistem de gestionare a informatiei.

1,0 — sistemul de gestionare a informatiei este functional si
corespunde prevederilor legale.

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi ¢ Site-ul Institutiei Publice Scoala Profesionala din Criuleni;

prezentate de e Pagina web oficiale pe retelele de socializare a Institutiei Publice Scoala Profesionala din
institutia de Criuleni;

invatamant e Pagina pe Facebook.

profesional

tehnic

Constatari Privitor la gradul de transparenta a institutiei la capitolul, reflectarea informatiei de interes public
facute in timpul | vizavi de programul de formare profesionala (ex. procesul de inscriere, taxe de inscriere,
vizitei de predare, invatare, evaluare, rezultatele examinarii, informatii despre angajarea absolventilor

etc.), acesta este insuficienta. Institutia dispune de o adresa WEB pentru site, care pana la
momentul vizitei a fost activa si a fost analizata, iar din momentul vizitei la institutie adresa Web
a site-ului s-a dovedit blocata, mai apoi s-a constatat faptul ca site-ul din nou lucreaza.

La momentul analizei site-ului s-a identificat ca: Site-ul institutiei nu este protejat de atacuri
externe nesanctionate; Site-ul institutiei nu functioneaza in regim continuu. Pe durata evaluarii
pagina WEB a institutiei a fost posibil de accesat doar o datd pana la vizita de lucru pe teren si
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o data in ziua de cadenta a completarii fisei vizitei; la momentul scrierii raportului pagina WEB a
institutiei, avand adresa www.spcriuleni.info, deja din nou nu mai functiona; La momentul
scrierii raportului (06 iunie 2022 — 20 iunie 2022) atestam ca actualizarile de pe site-ul institutiei
dateaza, in mare parte, cu 2019 (29 mai 2019; 25 aprilie 2019; 15 aprilie 2019); La momentul
scrierii raportului (06 iunie 2022 — 20 iunie 2022) ultima postare de pe pagina de socializare a
institutiei dateaza cu 18.04.2022; Contactele afisate pe site-ul institutiei sunt: telefon fix: 0248
22184; e-Mall sp_criuleni@mail.ru, pe cand cele de pe pagina de socializare:
sp_criuleni@yahoo.com, nefiind prezent nici un numar de telefon; iar in raportul de auto
evaluare prezentat la ANACEC au fost furnizate contactele: sp_criuleni@mail.ru; Din arsenalul
informatiei necesare de reflectat pe site era disponibila doar informatia vizavi de programele de
studii, rezultatele examinarii la unele programe de studii. Alta informatie nefiind reflectata
(procesele de predare, invatare, evaluare; rezultatele examinarii; informatii despre angajarea
absolventilor etc.).

Pagina de Facebook indicata de catre institutie in raportul de autoevaluare nu a fost data corect
(www.facebook.com); dar s-a reusit identificarea acesteia
(https://www.facebook.com/profile.php?id=100057602434406), dupa care a fost efectuata
analiza continutului paginii. Pe pagina de facebook se contin informatiile sporadice referitoare
la: Lista programelor de studii oferite de institutie; Oportunitatile prevazute pentru elevii
institutiei gen: hrana gratuita (3 mese pe zi); locuri in caminul studentesc (17.06.2021); orarul
de lucru a comisiei de Admitere (09.08.2021); evenimente culturale organizate pentru elevii
institutiei (24.11.2021; 11.11.2021; 18.04.2022 etc.); prezentarea lucrarilor studentesti de la mai
multe programe de studii (17.06.2021; 07.07.2021). Interviurile cu echipa manageriala; elevii;
cadrele didactice; angajatii de alte categorii pentru informare se folosesc avizierele institutiei,
precum si informarea celor interesati prin intermediul cadrelor didactice si sefilor de grupe.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigurd | Ponderea Punctajul
transparenta informatiei interne cu privire la programul de (puncte) acordat
formare profesionala pentru beneficiari. 1,0 1,0
1,0 - institutia de Tinvatamant profesional tehnic asigura

transparenta informatiei de interes public cu privire la programul 1,0 1,0
de formare profesionala.

Puncte tari

v' Sunt oferite pe pagina de socializarea facebook a institutiei unele informastii despre
activitatile ce tin de viata studenteasca a elevilor in cadrul Scolii Profesionale din Criuleni.
In particular, ale unor activitati artistice cu activitati ce tin de practica de productie, pentru
unele programe de studii;

v Activitatile de socializare in cadrul institutiei sunt mediatizare.

Recomandari

v" Publicarea informatiei relevante prin intermediul pagina WEB a institutiei despre
pregatirea profesionald si competentele cadrelor didactice, a maistrilor, a echipei de
manageri, a institutiei, fara a face publice datele personale, care sunt: fotografiile, adresa
de la domiciliu, numerele personale de telefon si adresele de email personale (datele
corporative — adresa de email si telefonul de serviciu, fiind prezente pe site-ul WEB si/sau
pe pagina de Facebook doar a institutiei, pentru reprezentantii echipei manageriale);

v Reflectarea pe site-ul Web, dar si pe pagina de socializare sistemic informatiile
referitoare la eventualele locuri vacante, precum si setul necesar de acte pentru angajare
in calitate de cadru didactic, maistru, alte tipuri de pozitii vacante Tn cadrul Scolii
Profesionale din Criuleni (cu specificarea obligatiilor, tipului de angajare, timpului de lucru
si alte detalii relevante posturilor vacante).

Arii de
imbunétatire
obligatorii

v Numirea persoanei responsabile (o0 persoana responsabild) care sa se efectuieze
actualizarea paginii Web si/sau a paginii de Facebook a institutiei (cu oferirea celui
responsabil ale unor facilitdti contra cantitatii si calitatii obligatiilor Tndeplinite), precum si
sa asigure securizarea paginii Web a institutiei prin metode informatice;

v" Reflectarea sistemic pe site-ul Web, dar si pe pagina de socializare a institutiei
informatiile referitoare la viata studenteasca; eventualele posibilitdti de angajare in campul
muncii pentru viitorii absolventi; oportunitatile de efectuare a practicii; distributia locurilor in
camin, precum si conditile de acces si de trai existente in caminele institutiei; procesul
didactic Tn intregime.

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare

profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor si ale societati. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
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programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare

profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi ¢ Regulament de organizare si functionare a Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a
prezentate de Calitatii a Scolii Profesionale din Criuleni, aprobat la data de 14.09.2017;
institutia de e Strategia de Evaluare Interna a Calitatii a S.P. din Criuleni pentru perioada 2017-2022;
invatamant e Plan Operational CEIAC S.P. din Criuleni;
profesional e Chestionarele elevilor;
tehnic e Chestionare de evaluare a satisfactiei elevilor au fost discutate la sedintele consiliului
profesoral;
e Procese-verbale ale sedintelor structurilor de asigurare a calitatii la nivel de institutie/
catedra.
Constatari Oferta educationald este revizuita periodic de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii
facute in timpul | al Republicii Moldova. in cadrul institutiei sunt formate comisii care efectueaza masuri de
vizitei de monitorizare si revizuire a programului de formare profesionala. Institutia Thainteaza propuneri

pentru revizuirea planului de admitere urmator.

In institutie a fost instituitd si functioneaza Comisia de Evaluare Interna si Asigurarea Calitatii,
in atributiile céreia intr& conceperea si implementarea sistemului intern de management al
calitatii, bazat pe o structurd organizatoricd si a documentelor corespunzatoare, care sa
permitd monitorizarea-evaluarea, interventia corectiva, preventiva si imbunatatirea continua a
calitati. Subdiviziunea functioneaza in baza regulamentului propriu, detine strategie,
activitatea anuala se realizeaza in baza unui plan de activitate aprobat in cadrul consiliului de
administratie. Procesele de baza ale institutiei sunt reglementate prin proceduri interne sau
operationale. Pentru asigurarea calitatii, la programul de formare profesionala, se desfasoara
sedinte ale Comisiei metodice, ore publice, masuri extracurriculare, asistente la ore,
participari la formé&ri continue. Inainte de inceperea anului scolar, fiecare cadru didactic de la
programul de formare profesionala actualizeaza planurile tematice, de lunga durata, si cele
zilnice. Lansarea procesului de revizuire a planului de Tnvatamant se realizeaza la initiativa
MECC, care formeaza grupuri de lucru in acest sens.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplica
proceduri eficace de monitorizare si revizuire a ofertei
educationale la programul de formare profesionala.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi e Regulament de organizare si functionare a Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a
prezentate de Calitatii a Scolii Profesionale din Criuleni, aprobat la data de 14.09.2017;

institutia de e Strategia de Evaluare Interna a Calitatii a S.P. din Criuleni pentru perioada 2017-2022;
invatamant e Chestionarele elevilor.

profesional

tehnic

Constatari In vederea asigurarii atingerii obiectivelor si satisfacerii nevoilor elevilor si a societétii
facute in timpul monitorizeaza proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica ce sunt
vizitei de realizate conform planului de activitate a Comisiei metodice. Toate masurile de imbunatatire a

procesului de predare-invatare-evaluare planificate sau implementate Tn rezultatul evaluarii
este comunicata tuturor celor interesati.

Programele de formare profesionald sunt analizate si revizuite Thainte de inceperea anului de
studii. Pentru o analiza mai eficienta a programelor de formare profesionala, personalul
didactic al scolii initiaza discutii directe cu elevii, agentii economici si parintii, efectueaza vizite
la locul stagiului de practica de producere a elevilor, aplica chestionare pentru a stabili rata de
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satisfactie a partilor interesate. In baza rezultatelor obtinute cadrele didactice responsabile de
acest proces intocmesc un raport, care este analizata in mod regulat de catre administratia
scolii (cu acest scop maistrul grupei sai). Monitorizarea proceselor de predare-invatare-
evaluare si a stagiilor de practica este efectuatd de catre administratia scolii, presedintele
comisiei metodice, metodist si membrii CEIAC. Ca instrumente de monitorizare servesc fise
de observatii, chestionarea elevilor si a profesorilor, agenda formarii profesionale a elevului,
raportul maistrului cu privire la instruirea practicd si practica in productie, raportul de
autoevaluare a cadrului didactic.

in urma analizei opiniilor privind calitatea proceselor de predare-invatare-evaluare, inclusiv Si
in cadrul stagiilor de practica expuse atat verbal in cadrul mese rotunde, discutii ghidate,
ateliere de lucru etc., cat si prelucrarea chestionarelor aplicate este intocmit un plan de
actiuni privind imbunatatirii continua a calitatii cu indicarea terminilor de realizare.

Rezultatele procedurilor de imbunatatire continud a calitatii proceselor de predare-invatare-
evaluare si a stagiilor de practica este comunicat la sedintele Consiliului Profesoral si
Consiliului de Administratie.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic monitorizeaza si | Ponderea | Punctajul

realizare a imbunatateste continuu calitatea proceselor de predare-invatare- | (puncte) acordat

standardului de | evaluare si a stagiilor de practicd la programul de formare

evaluare si profesionala. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Dezvoltarea metodelor de monitorizare a proceselor de predare, invatare si evaluare in
vederea obtinerii mai multor informatii utile pentru imbunatatirea calitatii programului de
studii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de cétre elevi, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi e Regulament de organizare si functionare a Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a
prezentate de Calitatii a Scolii Profesionale din Criuleni, aprobat la data de 14.09.2017;

institutia de e Strategia de Evaluare Interna a Calitatii a S.P. din Criuleni pentru perioada 2017-2022;
invatamant e Chestionarele elevilor.

profesional

tehnic

Constatari Instrumentele si procedurile de evaluare interna a calitatii sunt prezentate in Strategia de
facute in timpul | evaluare interna si asigurare a calitatii.

vizitei de In Institutia Publica Scoala Profesionald din Criuleni evaluarea programului de formare

evaluare externa

profesionala se efectueaza pe tot parcursul anului, conform planurilor de activitate a fiecarui
cadru didactic, director adjunct, sef sectie

Pentru evaluarea programului de formare profesionald este realizatd prin chestionarea
beneficiarilor si controlul intern prin asistarea la lectile de instruire teoretica si practica cu
scopul de a monitoriza si imbuné&tati procesul instructiv-educativ.

in urma analizei opiniei elevilor se determina nivelul de satisfactie a respondentilor cu privire
la calitatea cursurilor predate si de meseria aleasa dar ar dori renovarea si imbunatatirea
bazei tehnico-materiale a scolii, in special, cu materiale didactice si mobilier nou. Pentru anul
2021-2022 este planificata chestionarea mai eficienta a agentilor economici.

in planul operational pentru anul de studii 2021-2022 discutat si aprobat la sedinta CEIAC din
27.09.2021 sunt planificate actiuni privind modernizarea procesului de predare-invatare
centrat pe elev.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionald este evaluat de toate | Ponderea | Punctajul

realizare a categoriile de beneficiari (elevi, personal angajat, absolventj, (puncte) acordat

standardului de | angajatori s.a.) si se intreprind masuri de imbunatatire a acestuia.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Implicarea mai activa a angajatorilor in evaluarea programului de studii si elaborarea
unui ghid de evaluare de céatre angajatori.

Arii de

imbunatatire
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| obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in cAmpul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala in

campul muncii

evaluare externa

Dovezi o Date cu privire la angajarea absolventilor;

prezentate de o Baza de date al angajarii absolventilor programului de formare profesionalda conform
institutia de calificarii obtinute.

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Evidenta angajarii absolventilor IP Scolii Profesionale din Criuleni in campul muncii se
facute in timpul realizeaza in conformitate cu Metodologia de urmarire a traseului profesional al absolventilor
vizitei de fnvatamantului profesional tehnic. Informatia se colecteaza prin posta electronica, retele de

socializare si discutii personale sau telefonice a personalului IP Scolii Profesionale din
Criuleni cu absolventii. Informatia prezentatda se generalizeaza la nivel de institutie de
administratie.

Institutia dispune de informatie cu privire la angajarea absolventilor obtinuta cu fortele proprii,
comunicand cu acestia, in special prin posta electronica, retele de socializare, intalnirilor
contextul lipsei unui mecanism clar la nivel de stat. Institutia incearca sa mentina
corespondenta in masura posibilitatilor. Astfel institutia a oferit date despre angajarea
absolventilor doar pentru promotia anului 2021.

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic dispune si aplicd | Ponderea | Punctajul
realizare a proceduri institutionale de evidentd a angajarii si a evolutiei (puncte) acordat
standardului de | profesionale a absolventilor programului de formare profesionala
evaluare si in cdmpul muncii. 1,0 1,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v" Formarea unor legaturi mai stranse cu elevii institutiei pentru a stimula emotional
atitudinea acestora pentru furnizare de date cu privire la evolutia traseului profesional.
v/ Stabilirea unui instrument institutional de evidenta a angajarii absolventilor.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe
piata muncii
Dovezi e Planul de activitati de ghidare in cariera;
prezentate de e Participari la diverse evenimente culturale;
institutia de e Monitorizarea procesului de angajare a absolventilor programului de formare
invatamant profesionala conform calificarii obtinute si a evolutiei profesionale a acestora pentru
profesional promotia anului 2021.
tehnic
Constatari Elevii sunt ghidati in cariera in cadrul orelor de dirigentie si la disciplinele Dezvoltarea
facute in timpul personala si proiectarea carierei si Bazele antreprenoriatului, pe parcursul anilor de studii. Se
vizitei de elaboreaz& anual un plan de activitati pentru orientarea profesionald a elevilor. Elevii sunt

evaluare externa

informati despre oportunitatile sale profesionale prin intermediul materialelor publicitare si a
avizelor publicate de agentii economici.

Orientarea profesionala este realizata conform planului intocmit de tot corpul didactic din
scoala. Pe tot parcursul anului, este livratd informatii prin intermediul diverselor cai de
comunicare, despre activitatile desfasurate in cadrul institutiei de promovare a meseriilor,
activitati extracurriculare, ,Ziua usilor deschise” la care sunt invitati elevi, parintii acestora si
cadrele didactice liceelor si gimnaziilor din raion. Informarea privind oferta scoala se mai
realizeaza prin deplasari/vizite ale cadrelor didactice in localitatile din vecinatate in cadrul
carora se distribuie pliante informative. Tinand cont de situatia pandemica, Tn anul de studii
2020-2021 a fost dificil de desfasurat activitati de orientare profesionala si institutia a recurs la
transmiterea informatiei cu ajutorul elevii actuali ai scolii, prin retele de socializare si trimiterea
scrisorilor de informare cu privire la oferta programelor de formare profesionalad a IP S.P. din
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Criuleni catre Primarii si Directii de Asistenta Sociala din localitatile raionului Criuleni céat si
raioanele din vecinatate.

Conform datelor prezentate Tn raportul de autoevaluare privind rata angajarii absolventilor
programului de formare profesionalda 732032 ,Placator — mozaicar” din promotia 2021 este de
17%. Conform datelor prezentate in raportul de autoevaluare privind rata neangajarii
absolventilor programului de formare profesionala 732032 ,Placator — mozaicar” din promotia
2021 este de 35,3% si 17,6 sunt inrolati la serviciul militar. Conform datelor prezentate n
raportul de autoevaluare privind rata angajarii absolventilor programului de formare
profesionala 732032 ,Placator — mozaicar” din promotia 2021 la o altéd specialitate/meserie
este de 23,5 % si 5,9% sunt plecati peste hotare.

Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica | Ponderea Punctajul

realizare a si sunt eficiente. (puncte) acordat

standardului de 3,0 3,0

evaluare si 0,5 — rata angajarii absolventilor programului de formare

punctajul oferit profesionalda in campul muncii conform calificarii obtinute 3,0 15
constituie 30%-50%.

Puncte tari

Recomandari v’ Stabilirea unui nivel mai bun de comunicare si conlucrare cu partenerii sociali/agentii
economici pentru insertia in cdmpul muncii a absolventilor.

Arii de v Cresterea ratei de angajare a absolventilor conform calificarii detinute.

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitétii.
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si a altor
ministere de resort

Dovezi e Strategia de evaluare interna a calitatii pentru perioada 2017-2022, semnat de Golban
prezentate de Natalia, presedintele CEAIC la la sedinta CEAIC, proces verbal nr. 1 din 24.08.2019 si
institutia de Vasile IAPARA, directorul institutiei, proces verbal al Consiliului de Administratie nr. 56
invataméant din 07.08.2019;
profesional e Plan operational pentru aa.st. 2021-2022 a Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a
tehnic Calitatii, discutat si aprobat la sedinta CEIAC nr. 1 din 27.08.2021, semnat de sefa
sectiei de asigurare a calitatii - Golban Natalia;
e Plan de imbunatatire pentru anul de studii 2021-2022. Discutat si aprobat la sedinta
CEIAC nr 1 din 27.09.2021, semnat de sefa sectiei de asigurare a calitatii - Golban
Natalia. Vizate au fost standardele: 2 (2.1; 2.1.3); 3 (3.1; 3.1.3; 3.2; 3.2.2; 3.3; 3.3.1; 3.4;
3.4.2);4(4.1;4.1.1);5(5.1,5.1.1); 6 (6.2; 6.2.2; 6.4, 6.4.2); 10 (10.1; 10.1.1).
Constatari Proceduri institutionale elaborate in forma scrisa care ar viza comunicarea, executarea i
facute in timpul monitorizarea dispozitiilor si recomandarilor MEC / ministerelor de resort nu exista.
vizitei de Trimiteri la asigurarea interna a calitatii, dar si sporirea acesteia pentru Tmbunatatirea

evaluare externa

activitatii institutiei si ca urmare a rezultatelor eventualelor evaluari externe a calitatii sunt
reflectate intr-un sir de acte interne, iar procesul de comunicare ale dispozitiilor i
recomandarilor MEC se consemneaza in registrul de evidentd a proceselor verbale ale
consiliilor profesorale.

Comunicarea dispozitiilor si recomandarilor MEC / ministerelor de resort altor categorii de
angajati decat cadrelor didactice nu se consemneaza in scris, desi din interviurile cu angajatii
institutiei li se aduc la cunostinta, iar executarea acestora este monitorizata de responsabilii
numiti de directorul institutiei. Dupa caz acestia pot fi: director adjunct pentru instruire si
educatie sau director adjunct pentru instruire si producere; intendenta; maistrii etc.

Din actele prezentate de cétre institutie se observa ca Planul operational pentru aa.st. 2021-
2022 a fost elaborat la 27.08.2021, pe cand Plan de imbunétatire pentru anul de studii 2021-
2022 la 27.09.2021. La diferenta de 1 luna calendaristica a fost consemnatd necesitatea
imbunatatirilor, dar nu au fost prezentate documente de imbunatatire a unor dimensiuni in
dinamica, de exemplu pe parcursul aa.st. 2021-2022.

In cadrul interviului desfisurat cu reprezentantii echipei manageriale; cadrele didactice si
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personalul administrativ si auxiliar s-a constatat ca, institutia este la prima evaluare externa.
Din interviurile cu echipa manageriald; cadrele didactice si personalul administrativ si auxiliar
informatiile receptionate din partea MEC si ale altor institutii ale statului interesate de
programul de formare profesionald se aduce la cunostinta angajatilor de diferit nivel,
predominant, in forma orala la sedinte, dar si in dependentd de caracterul informatiilor pe
panoul de avize ale institutiei. Potrivit celor relatate de administratie, cadrele didactice si alte
categorii de angajati administratia IP Scolii Profesionale din Criuleni se contatd ca,
comunicarea dispozitiilor in faza lor initiala, dar si parcursul procesului de executare si
monitorizare ale actelor emise de catre MEC, ANACEC si ale ministerelor de resort cu referire
la programul de formare profesionala au loc, predominant, n mod verbal la consiliile
profesorale;

Reiesind din interviurile cu echipa manageriala; cadrele didactice si personalul administrativ si
auxiliar evaluarea si monitorizarea dispozitiilor si recomandarilor MEC cu referire la programul
de formare profesionala se efectueaza de catre reprezentantii echipei manageriale ale
institutiei: Vasile lapara, director; Natalia Golban, director adjunct pentru instruire practica si
producere; Alexandru Duca, director adjunct pentru instruire si educatie; Dandara Antonina,
sef sectie CEIAC etc.

Din interviurile cu reprezentantii echipei manageriale; cadrele didactice si personalul
administrativ si auxiliar institutia este la prima evaluare externa.

Gradul de 1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic comunica, | Ponderea Punctajul
realizare a executd si  monitorizeaza dispozitile si recomandarile (puncte) acordat
standardului de | Ministerului Educatiei si Cercetarii si ale ministerelor de resort

evaluare si cu referire la programul de formare profesionala. 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v Existd un organ responsabil de calitatea procesului didactic, dar si alte dimensiuni de
activitate ale institutiei CEIAC - Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii;

v Institutia monitorizeze si duce evidenta calitatii proceselor didactice si nu numai prin
intermediul documentelor de tipul: Strategia de evaluare interna a calitatii pentru anumite
perioade; planuri operationale cu durata pentru un an etc.

Recomandari v Tinerea evidentei si reflectarea in Planurile operationale si Planurile de imbunatatire pe
toata perioada evaluata conform Strategiei de evaluare interna a calitatii pentru perioada
de 5 ani.

Arii de v Tinerea evidentei reale a schimbarilor (pozitive/negative a calitatii in institutie) pe

imbunatatire parcursul unei perioade clar determinate de documentele interne elaborate de institutie;

obligatorii v Reflectarea dinamica a schimbarilor in documentele de evidenta interna a institutiei.

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Institutia este la prima evaluare externa.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 - institutia de invataméant profesional tehnic examineaza
observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/ altor Agentii de
Asigurare a Calitatii si intreprinde masurile privind dezvoltarea
programului de formare profesionala dupa evaluarea externa.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

Institutia Publica Scoala Profesionala din Criuleni activeaza in baza planului strategic, realizarea caruia
fiind urmarit anual. Pentru asigurarea calitatii in institutie functioneaza o structura speciala care realizeaza
activitati in conformitate cu documentele de planificare de lungé si scurtd durata. Pentru monitorizarea si
asigurarea functionarii proceselor de baza sunt elaborate acte normative si proceduri operationale. Politica
de asigurare si imbunatatire continua a calitatii este dezvoltata la nivel de institutie, atingadnd mai putin
aspectele legate de programul de formare profesionala.

Programul de formare profesionald Placator-mozaicar contine toate elementele structurale si este aprobat
de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetérii. Implementarea curricula modulara este realizatd din
perspectiva atingerii unor rezultate ale invatarii axate pe formarea de competente conform Cadrului
National al Calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic/Cadrului European al Calificarilor.
Programul de formare profesionala Placator-mozaicar este relevant si necesar pe piata de munca atéat in
tara céat si peste hotare.

Formele de organizare a activitatilor didactice la programul de formare profesionald Placator-mozaicar
sunt: instruirea teoretica si practica. Ele corespund planului de Tnvatdmaént si curricula modular. Sunt
utilizate partial metode de predare-invatare centrate pe elevi. S-a utilizat platforma Google classroom doar
in perioada de pandemie. Cadrele didactice si elevii au abilitati partiale de utilizare a instrumentelor TIC.
Stagiile de practica contribuie la atingerea finalitatilor de studiu, dezvoltandu-se abilitatile practice si
activitati reale din cadmpul muncii. Nu sunt prezentate contracte de colaborare. Partial sunt prezentare
criterii de evaluare a produselor elaborate. Metodele de evaluare sunt cele traditionale.

In Scoala Profesionala din Criuleni admiterea, promovarea si conferirea calificarii se realizeaza in strictd
conformitate cu legislatia in vigoare cu referire la programele de formare profesionala tehnica secundara.
Inmatricularea persoanelor cu CES se realizeaza la meseriile conforme potentialului si capacitatii de
participare a elevului, care nu prezinta pericol pentru sénatatea, securitatea si viatapersoanei.

Institutia recruteaza si administreaza personalul didactic in strictd conformitate cu legislatia muncii n
vigoare. Dosarele personale ale cadrelor didactice angajate la programul de formare profesionala
,Placator-Mozaicar” contin toate actele obligatorii, inclusiv contractele individuale de munca care sunt
perfectate si actualizate conform prevederilor normative. Atributile personalului didactic angajat la
programul de studii sunt specificate in Fisa postului. Institutia dispune de strategii si masuri de dezvoltare
a personalului didactic. Administratia scolii planifica si sustine integral activitatea metodica a personalului
didactic in cadrul programului de formare profesionala evaluat.

Scoala Profesionala din Criuleni dispune de suficiente spatii utilizate in procesul educational, care sunt
dotate cu cele necesare si corespund cerintelor igienico-sanitare si de securitatea si sdnatatea in munca.
Se recomandad de asigurat sélile de practicd cu echipament performant, utlizat de agentii economici.
Scoala dispune de 2 camine, in care se asigura cazarea 100% la elevi.

Scoala dispune de un mecanism de gestionare a informatiei care este stocat pe suport hartie, dar si in
format electronic.

Scoala Profesionala din Criuleni dispune de pagina web oficiala, functionala, prin intermediul careia se
asigura transparenta activitatii si a documentelor cu acces public, dar unele continuturi pot fi doar
descarcate, nu si vizualizate direct pe site. Pe pagina facebook a institutiei sunt publicate date despre
Consiliul profesoral, Consiliul elevilor, Comisiile metodice, Comisia de admitere, Listele nominale ale
candidatilor la concursul de admitere, pe meserii si alte date necesare executérii sarcinilor de interes
public si asigurarii transparentei. Pagina web contine informatii referitor la istoricul scolii, activitatile de
baza care le desfasoara, informatii utile pentru partile interesate: informatii pentru elevi, informatii pentru
parinti, noutati, evenimente etc. Mediatizarea activitatii scolii este efectuata si prin intermediul retelelor de
socializare;.

Institutia monitorizeaza si evalueaza periodic programul de formare profesionala prin sondaje ale elevilor,
observarea orelor, analiza calitativa si cantitativda a planurilor si rapoartelor responsabilelor de diverse
componente ale procesului de formare profesionala. Instrumentele si procedurile de evaluare interna a
calitatii sunt prezentate in Strategia de evaluare interna si asigurare a calitatii. In Institutia Publicad Scoala
Profesionala din Criuleni, la finele fiecarui an de studii, se realizeaza evaluarea interna a calitatii. Evidenta
angajarii in cAmpul muncii este destul de anevoioasa si de reguld monitorizata este posibila doar in primul
an dupa absolvirea programului de formare prin completarea bazei de date a institutiei de invatamant
profesional tehnic. Rata de angajare a absolventilor programului de formare profesionala 732032 ,Placator
— mozaicar” din promotia anului 2021 conform calificarii este de cca 17 %, alte aproximativ 23,5% practica
o alta specialitate/meserie si 5,9% din absolventi sunt plecati peste hotare, iar inca 35,3% stationeaza si
17,7% sunt inrolati la serviciul militar.

Institutia de Tnvatamaént profesional tehnic - Scoala Profesionala din Criuleni comunica, executa si
monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de
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resort cu referire la programul de formare profesionala.

Puncte tari:

Spatii si ateliere de lucru dotate pentru realizarea practicii la meseria Tencuitor-Zugrav;

Atelier bine dotat la programul de formare profesionala ,Placator-Mozaicar”, fapt care face meseria sa fie
solicitata;

In institutie sunt respectate criteriile si procedurile de admitere a persoanelor cu cerinte educationale
speciale la programul de formare profesionala ,Placator-Mozaicar”;

Formarea continud a cadrelor didactice este monitorizatéd de catre metodistul institutiei in baza unui grafic
elaborat conform cerintelor Codului Educatiei;

o Existenta strategiei institutionale de formare continua si dezvoltare profesionald a cadrelor didactice;

e Scoala Profesionala din Criuleni dispune de suficiente spatii educationale;

e Toti elevii sunt asigurati cu locuri de cazare;

e Sunt oferite pe pagina de socializarea facebook a institutiei unele informastii despre activitatile ce tin de
viata studenteasca a elevilor in cadrul Scolii Profesionale din Criuleni. In particular, ale unor activitati
artistice cu activitati ce tin de practica de productie, pentru unele programe de studii;

e Activitatile de socializare n cadrul institutiei sunt mediatizare;

e Exista un organ responsabil de calitatea procesului didactic, dar si alte dimensiuni de activitate ale
institutiei CEIAC - Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitétii;

e Institutia monitorizeze si duce evidenta calitatii proceselor didactice si nu numai prin intermediul
documentelor de tipul: Strategia de evaluare interna a calitatii pentru anumite perioade; planuri
operationale cu durata pentru un an etc.

Recomandari:

Modernizarea continua a bazei tehnico-materiale si didactice pentru pregatirea profesionala adecvata prin
aplicarea si dezvoltarea tehnologiilor educationale avansate in baza utilizarii TIC moderne;

Implicarea agentilor economici din domeniu in elaborarea programului de formare profesionala pentru a
identifica tendintele si necesitétile actuale din domeniu;

Tmbunété’;irea sistematica a planului de invatamant al programului de formare profesionala la programul
de formare profesionala Placator-mozaicar, luadnd in considerare opiniile agentilor economic, absolventilor;
Comunicarea elevilor a obiectivelor si a finalitatilor de studiu la fiecare disciplina/modul/curs studiat si
specificarea in curricula conditiile de acces la curs/disciplina/modul;

Implicarea tuturor elevilor din cadrul practicii de producere la agenti economici;

Prestarea serviciilor catre agenti economici locali, de catre elevii de la programul de formare profesionala
Placator-mozaicar, in cadrul practicii de producere;

Implicarea agentilor economici din domeniu in elaborarea programului de formare profesionalad pentru a
identifica tendintele si necesitatile actuale din domeniu;

Chestionarea elevilor/absolventilor cu privire la mai multe aspecte referitor la procesul de predare —
invatare. In baza rezultatelor obtinute de a propune masuri concrete de actiuni;

Elaborarea regulamentelor interne a institutiei precum si de utilizarea a instrumentelor TIC si evaluare;
Utilizarea platformelor si instrumentelor on-line Tn procesul de predare;

Perfectionarea sistematica a cadrelor didactice si realizarea atelierilor de lucru, schimbului de experienta
si bune practici cu tematice specifice domeniului de activitate la nivel de institutie;

Instruirea continua a cadrelor didactice si elevilor in scopul utilizarii instrumentelor TIC in cadrul lectiilor, Tn
scopul diversificarii metodelor de predare-invatare-evaluare centrate pe elev;

Elaborarea unitétilor de curs in format electronic si materialelor didactice online de catre cadrele didactice
si adoptarea la nivel de institutie a unor platforme educationale online de plasare a informatiei si a
rezultatelor evaluarii elevilor, precum si, elaborarea Ghidului de utilizarea a TIC la nivel de institutie
Asigurarea tuturor elevilor cu realizarea practicii la agentii economici;

Diversificarea metodele de evaluare si utilizarea mijloacelor TIC in cadrul evaluéarilor initiale, formative sau
sumative cu utilizarea notarii Tn borderou cu "n/a” a elevilor restantieri;

Implicarea reprezentantului agentului economic din cadrul unitatii economice unde se desfasoara practica
in evaluare elevului la practica de producere;

Elaborarea unei proceduri de contestare a rezultatelor de evaluarilor si modul de comunicare a
rezultatelor;

Implicarea elevilor la stagiile de practica, in elaborarea proiectelor comune si evaluarea mai multor
competente necesare in cdmpul muncii;

Implicarea elevilor si absolventilor in activitati de promovare a programului de studii;

Promovarea programului de formare profesionald ,Placator-Mozaicar” in randul abiturientilor, prin exemple
de succes ale absolventilor institutiei;
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Implicarea elevilor in diverse training-uri de scurta durata pentru a ridica nivelul de competitivitate pe piata
muncii Si pentru a largi posibilitatile de angajare a absolventilor;

Elaborarea unei strategii interne de formare a personalului didactic din randurile absolventilor programului
de formare profesionala si promovarea continud a cadrelor didactice tinere in vederea obtinerii gradelor
didactice;

Colaborarea cu reprezentantii mediului economic in vederea incheierii contractelor de prestare a
serviciilor educationale de catre specialistii din sectorul real;

Incurajarea cadrelor didactice tinere in vederea obtinerii gradelor didactice si stiintifice;

Dotarea spatiilor amenajate cu materiale si instrumente relevante pentru instruirea profesionala a elevilor;
Marirea numarului tehnicii de calcul utilizate Tn institutie;

Organizarea mai multor activitati extra-curriculare pentru incurajarea elevilor sa citeasca;

Accesarea fondurilor externe de finantare pentru imbunatéatirea procesului de studii;

De procurat mai multe frigidere si masini de spalat;

Publicarea informatiei relevante prin intermediul pagina WEB a institutiei despre pregatirea profesionala si
competentele cadrelor didactice, a maistrilor, a echipei de manageri, a institutiei, fara a face publice datele
personale, care sunt: fotografile, adresa de la domiciliu, numerele personale de telefon si adresele de
email personale (datele corporative — adresa de email si telefonul de serviciu, fiind prezente pe site-ul
WEB si/sau pe pagina de Facebook doar a institutiei, pentru reprezentantii echipei manageriale);
Reflectarea pe site-ul Web, dar si pe pagina de socializare sistemic informatiile referitoare la eventualele
locuri vacante, precum si setul necesar de acte pentru angajare in calitate de cadru didactic, maistru, alte
tipuri de pozitii vacante in cadrul Scolii Profesionale din Criuleni (cu specificarea obligatiilor, tipului de
angajare, timpului de lucru si alte detalii relevante posturilor vacante);

Dezvoltarea metodelor de monitorizare a proceselor de predare, invatare si evaluare in vederea obtinerii
mai multor informatii utile pentru imbunatatirea calitatii programului de studii;

Implicarea mai activda a angajatorilor in evaluarea programului de studii si elaborarea unui ghid de
evaluare de catre angajatori;

Formarea unor legéturi mai strénse cu elevii institutiei pentru a stimula emotional atitudinea acestora
pentru furnizare de date cu privire la evolutia traseului profesional.

Stabilirea unui instrument institutional de evidenta a angajarii absolventilor;

Stabilirea unui nivel mai bun de comunicare si conlucrare cu partenerii sociali/agentii economici pentru
insertia in cdmpul muncii a absolventilor;

Tinerea evidentei si reflectarea in Planurile operationale si Planurile de Tmbunatatire pe toata perioada
evaluata conform Strategiei de evaluare interna a calitatii pentru perioada de 5 ani.

Arii de imbunatatire obligatorii:

Proiectarea lectiilor teoretice in baza ERRE;

Incheierea acordurilor de colaborare cu instutii similare;

Formarea continua a profesorilor despre platforme educationale online si creare a materialului didactic;
Asigurarea conditiilor de lucru pentru profesori in institutie (calculator/laptop in fiecare cabinet si conectat
la internet);

incheierea acordurilor de colaborare pe o perioada de durati cu agentii economic;

Implicarea tuturor angajatilor si elevilor scolii in procesul de admitere;

Asigurarea accesului liber a elevilor la tehnica de calcul, conectata la internet, in orice parte a zilei;
Asigurarea a unui spatiu sanitar in atelier, separat pentru fete si baieti;

Abonarea la publicatii periodice de specialitate, innoirea periodica a literaturii de specialitate si marirea
numarului de literatura in limba roméana;

Alocarea periodica a mijloacelor financiare pentru innoirea tehnicii de calcul si literaturii de specialitate;
Numirea persoanei responsabile (0 persoana responsabild) care sa se efectuieze actualizarea paginii
Web si/sau a paginii de Facebook a institutiei (cu oferirea celui responsabil ale unor facilitati contra
cantitatii si calitatii obligatiilor indeplinite), precum si sa asigure securizarea paginii Web a institutiei prin
metode informatice;

Reflectarea sistemic pe site-ul Web, dar si pe pagina de socializare a institutiei informatiile referitoare la
viata studenteascd; eventualele posibilitdti de angajare in cdmpul muncii pentru viitorii absolventi;
oportunitatile de efectuare a practicii; distributia locurilor in camin, precum si conditiile de acces si de trai
existente in caminele institutiei; procesul didactic in intregime;

Cresterea ratei de angajare a absolventilor conform calificarii detinute;

Tinerea evidentei reale a schimbérilor (pozitive/negative a calitatii in institutie) pe parcursul unei perioade
clar determinate de documentele interne elaborate de institutie;

Reflectarea dinamica a schimbarilor in documentele de evidenta interna a institutiei.
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Recomandarea comisiei de evaluare externa:

In procesul de evaluare a programului codul 732032, ,Placator — mozaicar’, 3 ISCED, s-a stabilit urmatorul
nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 8 13 16 2 2 16 4
Valoare evaluata 5 15 16 8 13 15 2 1,5 14,5 4

Nivel de realizare, % [ 100 | 100 | 94,1 | 100 | 100 [93,75| 100 [ 100 | 90,6 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, , 6.1.1(2), 6.1.1(2), 6.1.2(1)
sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizérii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Thvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului cod 732032 Placator — mozaicar, nivelul 3 ISCED, forma de invatamant cu
frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Gusanu Simion

Membru: Alcaz Olga

Membru: Burlacu Natalia

Membru: Chetrean Lucia

Membru: Zestrea Lilia

Membru: Meriacri lon
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