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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvoltéd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate,
implicand in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

Dovezi o Hotardrea Guvernului Republicii Moldova Nr.795 din 20.08.1997 privind reorganizarea
prezentate de institutiei;

institutia de e Hotararea Guvernului nr.444 din 20.07.2015 privind reorganizarea institutiei;

invatamant o Statutul Institutiei Publice al Scolii Profesionale com. Bubuieci, mun. Chisindu (inregistrat
profesional de Institutia Publica Agentia Servicii Publice din 14.09.2018);

tehnic e Regulamentul intern de activitate al IP Scoala Profesionald, com. Bubuieci, aprobat CP,

proces-verbal nr. 6 din 09.02.2016;

e Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de Tnvatamant profesional
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, ordin MECC nr.550 din 10.06.2015;

o Certificatul de Tnregistrare nr. MD 037480 din 18.09.2015;

o Extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice, inregistrat de IP ,Agentia Servicii
Publice” din 14.09.2018;

¢ Actul de corespundere a cerintelor, normelor si regulilor de aparare impotriva incendiilor;

¢ Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 006602/2020, eliberata la 21.09.2020;

Hotararea Guvernului nr.425 din 3 iulie 2015 “Cu privire la aprobarea Nomenclatorului

domeniilor de formare profesionala si al meseriilor/profesiilor”;

e Ordinul Ministerului Educatiei, nr.860, din 05 octombrie 2016;
¢ Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei nr.18 din 01.02.2013;
e Ordinul Ministrului Educatiei, nr.938, din 29 august 2014;
e Ordinul Ministerului Educatiei nr.1128 din 26.11.2015;
e Ordinul Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii, nr.1028, din 24.09.2020;
¢ Organigrama institutiei;
e Planul-Cadru pentru fnvataméantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiar in baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile, aprobat prin Ordinul ME
nr.1205 din 16.12.2015;
e Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala, calificarea Cofetar;
e Managementul institutiei;
¢ Analiza documentelor;
e Rezultatele interviului cu echipa manageriald a institutiei, cadrele didactice, elevii,
absolventii si angajatorii.
Constatari Initial, institutia de Tnvataméant a fost fondata prin ordinul nr.57 R din 13 august 1970 al
facute in timpul Comitetului de Stat al invatamantului profesional tehnic si Asociatiei Republicane
vizitei de Moldovenesti cu denumirea de Scoala Profesionala nr.12. Scopul acestei institutii era

evaluare externa | pregatirea muncitorilor calificati pentru gospodariile agricole si legumicole. Drept intreprinderi
de baza au fost intarite gospodariile agricole “Stoianovca”, “Chisiniovschii”, “Varnita” etc.
Ulterior, scoala a trecut printr-un sir de restructurari, astfel incat, la 20 iulie 1984 conform
Ordinului Nr.70, Scoala Nr.12 se reorganizeaza in Scoala 47, iar in 1990 a fost restructurata
in filiala 45. La 20 august 1997 conform Hotararii Guvernului Republicii Moldova Nr.795 a fost
redenumita Th Scoala de Meserii Nr.4. Ultima reorganizare a avut loc in anul 2015 (Hotararea
Guvernului nr. 444 din 20.07.2015), ca parte a reformei invatamantului profesional tehnic,
desfasuratd de Ministerul Educatiei, unde institutia a fost reorganizata din Scoalé de Meserii
Nr.4, in Scoald Profesionald, fiind in subordonarea directda a Ministerului Educatiei al
Republicii Moldova.

Institutia Publica Scoala Profesionala com. Bubuieci activeaza in baza actelor: Certificatul de
inregistrare nr. MD 037480 din 18.09.2015 si extrasul din Registrul de stat al persoanelor
juridice, Tnregistrat de IP ,Agentia Servicii Publice” din 14.09.2018; Act de corespundere a
cerintelor, normelor si regulilor de aparare impotriva incendiilor; Autorizatia sanitara pentru
functionare nr. 006602/2020, eliberata la 21.09.2020 etc.

Institutia este specializata in domeniul servicii, prelucrarea alimentelor si agricultura.
Pregateste specialisti la meseriile: Bucatar, Cofetar, Controlor-Casier, Vanzator, Vanzator
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produse alimentare, Floricultor, Apicultor.

In temeiul Hotararii Guvernului nr.425 din 3 iulie 2015 “Nomenclatorul domeniilor de formare
profesionala si al meseriilor/profesiilor”, institutia pregéateste specialisti in Domeniul de
formare profesionald 721 Prelucrarea alimentelor, codul meseriei 721008, denumirea
meseriei Cofetar, nivelul 3 ISCED. Durata studiilor este de 2 ani. Instruire modulara conform
curriculumului.

Meseria Cofetar a fost initiatéd Tn anul 2018, cu termenul de studii 2 ani. Programul de formare
profesionald a meserii consta in instruirea teoretica, instruirea practicd si practica in
productie. Instruirea a fost realizatd pe module teoretice, practice, discipline de cultura
generald si optionale.

Din anul 2018 meseria Cofetar a fost initiatd in baza Curriculum-ului modular care a fost
aprobat conform Ordinului Ministerului Educatiei, nr.860, din 05 octombrie 2016, elaborat n
baza Standardului Ocupational, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei nr.18 din 01.02.2013 si Ordinul Ministerului Educatiei nr.64 din 11.02.2013, pilotat in
baza Ordinului Ministrului Educatiei, nr.938, din 29 august 2014, si adaptat conform cerintelor
Cadrului de referintd al curriculumului pentru fnvatdmantul profesional tehnic, aprobat prin
Ordinul Ministerului Educatiei nr.1128 din 26.11.2015.

Din anul 2020, meseria Cofetar se studiaza conform Curriculum-ului modular elaborat in baza
standardului de calificare Cofetar, elaborat de Centrul de excelenta in servicii si prelucrarea
alimentelor, aprobat de Consiliul metodico-stiintific al CESPA proces-verbal nr.6, din 24
august 2020 si aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii, nr.1028, din
24.09.2020.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare | Ponderea | Punctajul
profesionala este conform cerintelor legale; (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 2,0 2,0

profesionala este conform cerintelor legale.
Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

ANANANEN

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

Dovezi e Codul Educatiei al Republicii Moldova;
prezentate de e Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia - 2020” (Hotararea
institutia de Guvernului Republicii Moldova nr.944 din 14.11.2014);
invatamant e Strategia de dezvoltare a invatdmantului vocational/tehnic pe anii 2013-2020 (Hotararea
profesional Guvernului Republicii Moldova nr.97 din 14.02.2013);
tehnic e Ghidul Managementului Calitatii in invatamantul profesional tehnic (Ordinul Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.609 din 19.12.2017);
e Planul de activitate anual al Comisiei Metodice Alimentatie Publica, anul de studii 2020-
2021;
e Planul de activitate CEIAC pentru anul 2020-2021;
¢ Planul de dezvoltare strategica a institutiei;
e Raportul presedintelui comisiei metodice, despre nivelul de realizare a planurilor
(proces-verbal nr.3 din 03.01.2020);
Managementul institutiei;
Analiza documentelor;
e Rezultatele interviului cu echipa manageriald a institutiei, cadrele didactice, elevii,
absolventii si angajatorii.
Constatari Prevederile Planului au fost corelate cu documentele de politici elaborate de Ministerul
facute in timpul Educatiei Culturii si Cercetarii din Republica Moldova, cu reformele demarate, ce reprezinta o
vizitei de continuitate operationala a actiunilor proiectate Tn Codul Educatiei al Republicii Moldova,

evaluare externa

Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia - 2020” (Hotararea
Guvernului Republicii Moldova nr.944 din 14.11.2014) si Strategia de dezvoltare a
invatamantului vocational/tehnic pe anii 2013-2020 (Hotararea Guvernului Republicii Moldova
nr.97 din 14.02.2013); Ghidul Managementului Calitatii in invatamantul profesional tehnic
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(Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.609 din 19.12.2017) etc.

Prioritatile strategice ale institutiei sunt axate pe: calitatea educationald, competitivitate,
vizibilitate interna si management performant.

Implementarea sistemului de management al calitatii in cadrul IP Scolii Profesionale, com.
Bubuieci constituie o decizie strategica a institutiei, prin satisfacerea cerintelor, asteptarilor
beneficiarilor si partenerilor economici.

In acest context, institutia a realizat activitati pentru atingerea scopurilor instructiv-educative:
instituirea CEIAC, desemnarea sefului sectiei de asigurare a calitatii, instruirea membrilor
CEIAC in vederea proiectarii, planificarii, monitorizarii, evaluarii interne a calitafji; discutarea
problemelor privind asigurarea si imbunatatirea calitatii in cadrul consiliilor profesorale, de
administratie si metodice.

Strategia de dezvoltare a meseriei Cofetar, supusa acreditarii, se regaseste in Planul de
dezvoltare strategica a institutiei.

Meseria Cofetar este destinata sa contribuie la atingerea obiectivelor Planului de dezvoltare
strategica a institutiei. Totodata, obiectivele programului corespund si cu obiectivele Strategiei
de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia - 2020”.

Institutia respecta cerintele calitatii in realizarea activitatilor, aplica recomandarile nationale si
europene privind asigurarea calitati si realizeaza urmatoarele activitati: implementarea
strategiilor de asigurare a calitafii; elaborarea propunerilor de imbunatatire a acestora;
evaluarea activitatii metodico-didactice a cadrelor didactice; propunerea de masuri corective
cu privire la asigurarea calitatii; monitorizarea si realizarea hotaréarilor (CA) cu privire la
asigurarea calitatii procesului educational.

Obiectivele programului de formare profesionala sunt expuse in Planul de dezvoltare
strategica a institutiei.

Politicile de asigurare si imbunatatire continua a calitatii se regasesc in: Planul de activitate al
institutiei; Planul de activitate anual al Comisiei Metodice Alimentatie Publica, anul de studii
2020-2021; Planul de activitate CEIAC. Raportarea despre nivelul de realizare a planurilor,
sus-mentionate, se face de catre presedintele comisiei metodice, in cadrul Consiliilor
Profesorale (proces-verbal nr.3 din 03.01.2020).

Rezultatele activitatii educationale sunt reflectate in rapoartele anuale la nivel institutional si la
nivel de meserie. In rezultat se contureaza activitatile ulterioare ale CEIAC, care stau la baza
elaborérii planului operational si planului de imbunatatire.

Proiectarea si realizarea activitatilor din cadrul CEIAC are ca finalitate cresterea eficacitatii
procesului de formare profesionala la programul supus evaluarii, Tn scopul satisfacerii
cerintelor formulate de beneficiarii studiilor, dar si Tn corespundere cu cerintele pietei muncii.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare si (puncte) acorda

standardului de | Tmbunatatire continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate

evaluare si tuturor partilor interesate; 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Diversificarea sondajelor de opinie, pentru a identifica aria competentelor necesare
absolventilor programului.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionald. Programele de
formare profesionald sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand
rezultatele Tnvatarii. Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionald sunt specificate clar facand
referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

¢ Proces-verbal nr.4 din 20 august 2020, coordonat cu Comitetul sectorial pentru formare
profesionala din agricultura si industria alimentara "AgroindVET";

e SM ISO 29990:2016 - Servicii de educatie formala si non-formala;

e Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei nr. 18 din 01.02.2013 Cu privire la
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profesional aprobarea standardelor ocupationale: Cofetar; Lacatus instalator tehnica sanitar3;
tehnic Zugrav si Viticultor. Publicat: 08.03.2013 in Monitorul Oficial nr. 49-55 art. nr : 256;

e Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei nr.22 din 03.03.2014 -
Clasificatorul Ocupatiilor din RM (CORM 006-14);

e Hotardrea Guvernului nr.425 din 03.07.2015: Nomenclatorul domeniilor de formare
profesionala si al meseriilor/profesiilor;

e Ordinul Ministerului Educatiei nr. 296 din 21.04.2016 - Ghid practic de elaborare a
curriculumului pentru invatdmantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiar;

e Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1128 din 26.11.2015 - Cadrul de referinta a curriculumului
pentru invatamantul profesional tehnic;

e Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova (Hotararea Guvernului Republicii
Moldova nr. 1016 din 23.11.2017);

¢ Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.853 din 14.12.2015, Nomenclatorul domeniilor
de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor pentru Tnvatamantul profesional
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar;

¢ Ordinul Ministerului Educatiei nr.990 din 17.09.2014 - Metodologia de elaborare a
calificarilor profesionale pentru invatamantul profesional tehnic secundar.

Constatari Conform raportului de autoevaluare, denumirea programului de formare profesionala Cofetar
facute in timpul 721008, domeniul de formare profesionala: Prelucrarea alimentelor cu durata de studiilor de
vizitei de 2 ani, corespunde Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala;

Programul de formare profesionald, conform raportului de autoevaluare, se desfasoara in
baza actelor normative aprobate de MECC al R. Moldova cét si Hotararea de Guvern al R.
Moldova. n timpul vizitei s-a constatat c& programele de studii de invatamant profesional
tehnic secundar precum si planul de invatamint pentru Meseria Cofetar - Domeniul de
formare profesionala - Prelucrarea alimentelor functioneaza conform Planului cadru, Planului
de invatamant, Curriculumului modular.

in timpul vizitei, ca rezultat al discutiilor cu angajatii institutiei, cu agentii economici si cu
absolventii programului, s-a constatat c& acestea constituie pariile interesate si sunt
consultate in dezvoltarea programului de formare profesionala.

imbunatatirea calitatii serviciilor de educatie se face in baza standardelor de educatie
formala si nonformala, standardelor ocupationale.

n temeiul celor expuse, se constata ca standardul de evaluare minim obligatoriu cu referire la
proiectarea si aprobarea programului de formare profesionald 721008- Cofetar 1in
conformitate cu cerinfele cadrului normativ este indeplinit.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este proiectat si aprobat | Ponderea | Punctajul
in conformitate cu cerintele cadrului normativ; (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in 3,0 3,0

conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari v' Scoala Profesionald din comuna Bubuieci, mun. Chisindu dispune de procese de
proiectare si aprobare a programelor de formare profesionald, procese gestionate si
reglementate de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.

v' Programul de formare profesionald este proiectat astfel, incat sa atingad obiectivele
pentru care a fost creat, incluzand rezultatele Tnvatarii.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea p

rogramului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi ¢ Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.425 din 03.07.2015 - Nomenclatorul domeniilor
prezentate de de formare profesionala si al meseriilor;

institutia de e Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.853 din 14.12.201 - Nomenclatorul domeniilor
invatamant de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor
profesional pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar
tehnic nontertiar;
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e Ordinul Ministerului Educatiei nr.1128 din 26.11.2015 - Cadrul de referinta a curriculumului
pentru invatamantul profesional tehnic;

¢ Ordinul nr.18 din 01.02.2013 Standard ocupational pentru profesia Cofetar;

¢ Ordinul Ministerului Educatiei nr.676 din 13 iulie 2016 - Suport metodologic pentru
proiectarea curriculumului in Tnvatamantul profesional tehnic secundar;

« Curriculum pentru pregatirea profesionala initiala, Profesia Cofetar, codul CORM: 7412;

 Standard Ocupational, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei sociale si Familiei
nr.18 din 1.02.2013 si ordinul Ministerului Educatiei nr.64 din 11.02.2013;

e Curriculum modular pentru pregatirea profesionala calificare Cofetar cod 721008, Proces-
verbal nr.6 din 24.08.2020;

e Ordin nr.860 din 5 octombrie 2016 cu privire la aprobarea Curriculum pentru invatamantul
profesional tehnic.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

La elaborarea programelor de formare profesionala s-a {inut cont de prevederile Planului-
cadru pentru programele de studii de invataméant profesional tehnic secundar, stabilind
principiile generale pentru organizarea procesului de formare profesionalda in cadrul
programelor de formare profesionald tehnica secundara, si fiind obligatoriu pentru toate
institutiile de Tnvatamant profesional tehnic publice si private Tn aga fel, incat sa se asigure
obtinerea calificarii conform cerintelor indicate in CNC.

Programul de formare profesionald este racordat la standardul ocupational si descrie
atributiile si sarcinile profesionale specifice. Plan-cadru este elaborat in scopul asigurarii
calitati Tn Tnvatamantul profesional tehnic secundar, perfectionarii managementului
educational, modernizarii invatamantului profesional tehnic in perspectiva integrarii in Aria
Europeand Comuna a Invatdmantului Vocational Tehnic, perfectionarii, rationalizarii si
compatibilizarii planurilor de finvaiamant la nivel national si European, recunoasterii
perioadelor. Din analizd si din discuti cu Managementul institutiei, cu responsabilii pe
program, din discutii cu agentii economici s-a constatat cd Programul de formare
profesionala corespunde cu tendintele si realitatile in domeniu.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate | Ponderea | Punctajul

realizare a la standardul ocupational, Cadrul National al Calificarilor pentru (puncte) acordat

standardului de | invatamantul profesional tehnic/Cadrul European al Calificarilor;

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v Calificarea rezultatd in urma parcurgerii programului de formare profesionalda este
specificatéd clar, fiind corelatd cu nivelul corespunzator din Cadrul National al
Calificarilor.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invataméant la programul de formare profesionala

Dovezi e Hotararea Guvernului nr.97 din 1 februarie 2013: Strategia de dezvoltare a invatamantului
prezentate de vocational /tehnic pe anii 2013-2020;

;:‘Slg:;rt"'%:f ¢ Proiectarea didactica de lunga durata, 2018;

profésional e Curriculum modular pentru pregatirea profesionala calificare Cofetar cod 721008, Proces-
tehnic verbal nr.6 din 24.08.2020;

e Hotardrea Guvernului Republicii Moldova nr. 425 din 03.07.2015 - Nomenclatorul
domeniilor de formare profesionala si al meseriilor;

e Hotardrea Guvernului Republicii Moldova nr. 853 din 14.12.201 - Nomenclatorul
domeniilor de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor pentru
invatdmantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar.

Constatari Meseria Cofetar reflectd misiunea meseriei prin abilitatilor si deprinderilor practice in
facute in timpul | conformitate cu cerintele actuale.

vizitei de Programul de formare profesoinala este axat pe formarea si dezvoltarea competentelor in
evaluare externa | corespundere cu Plan Cadru.

Din analiza RA s-a constatat ca strategiile nationale, realitatile si tendintele in domeniu sunt

specificate in documentele proiective ale programului de formare profesionala.
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Din discutii cu managementul institutiei, cu responsabilii de program, s-a constatat ca
misiunea, obiectivele programului de formare profesionala se reflecta in plan cadru al
institutiei. Repartizarea unitatilor de curs pentru meseria Cofetar si ponderea acestora reflecta
misiunea si obiectivele generale si specifice a formarii profesionale si este prezentatd prin
taxonomia competentelor ce atribuie claritate demersului formativ prin stabilirea tipurilor de
comportament profesional ce urmeaza a fi format de céatre cadrele didactice si insusit de catre
elevi pe parcursul programului de instruire, deoarece succesul integrarii socio-profesionale
rezida in detinerea culturii generale si de specialitate demonstrate prin competentele-cheie si
profesionale.

In temeiul celor relatate mai sus, Comisia constatd c& standardul de evaluare minim
obligatoriu cu referire la corespunderea planului de invaiamant la programul de formare
profesionala 721008- Cofetar cu cerintele Planului-cadru si aprobarea corespunzatoare a
acestuia de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii este indeplinit.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare
profesionala sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare strategica a
institutiei;

Punctajul
acordat

2,0 2,0

1,0 — planul de invatamant al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru Tnvatamantul
profesional tehnic, este aprobat de catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort;

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planul de invatamant al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru Tnvatdmantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort.

3,0 3,0

Puncte tari v" Misiunea si obiectivele programului de formare profesionald sunt clar formulate,
racordate la documentele de dezvoltare strategica

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

evaluare externa

Dovezi e Ordin nr.1028 din 24.09.2020 cu privire la aprobarea Curriculumului modular pentru
prezentate de programe de formare profesional tehnica;
;::2:;}"%:5 e Curriculum modular pentru pregatirea profesionala, calificare Cofetar, codul meseriei
profésional 721008, nr 1028 din 24.09.2020;
tehnic o Fise de evaluare, meseria 721008 Cofetar;

e Curriculum pentru pregatirea profesionala initiala, Profesia Cofetar, codul CORM: 7412;

e Standard Ocupational, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei sociale si

Familiei nr.18 din 1.02.2013 si ordinul Ministerului Educatiei nr.64 din 11.02.2013.

Constatari Structura si continutul curriculumului modular corespunde cu prevederile metodologice ale
facute in timpul teoriei curriculare din Suportul metodologic pentru proiectarea curriculumului Tn Thvatamantul
vizitei de profesional tehnic secundar, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 860 din

05.10.2016. La moment studiile se desfasoara conform Curriculumului modular la meseria
Cofetar aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1028 din
24.09.2020. Curriculum modular asigura formarea competentelor profesionale pentru meseria
Cofetar. Din discutii cu elevii si cadrele didactice, a materialelor didactice s-a constatat ca
elevilor le sunt comunicate obiectivele disciplinelor cét si finalitatile de studii.

Din RA si in rezultatul vizitei la biblioteca, sélile de curs, s-a constatat ca sursele bibliografice
sunt actuale, dar nu sunt prezente in format electronic. Biblioteca dispune surse bibliografice
de specialitate, modeste pentru asigurarea eficientd a procesului de studio.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

1,0 — 100% din curricula pe discipline corespund cu prevederile | Ponderea | Punctajul
metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea (puncte) acordat
competentelor scontate prevézute in standardul ocupational si

Cadrul National al Calificarilor pentru invatamantul profesional 2,0 2,0
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punctajul oferit

tehnic/Cadrul European al Calificarilor.

Puncte tari v Curriculum-ul meseriei este modular, elaborat la nivel national si este aplicat in toate
institutiile de Tnvatdmant profesional tehnic care ofera pregatire la programul de studii
respectiv). Programul de formare profesionala este relevant pentru piata muncii.

Recomandari v' Suplinirea surselor bibliografice si in format electronic.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

Dovezi

evaluare externa

e Consiliul Profesoral, proces verbal nr.2 din 22.10.2020;
prezentate de e Contract de colaborare nr.2 din 11 februarie 2019 cu Brutaria Cojuhari;
institutia de e Scrisoare de gratitudine scolii profesionale com. Bubuieci;
invatamant e Proces-verbal nr.2 al Consiliului profesoral din 22 octombrie 2020 cu privire la raportul de
profesional activitate a scolii pentru anul de studii 2019-2020;
tehnic e Lista elevilor angajati in cdmpul muncii.
Constatari Din discutiile cu managementul institutiei, cu agentii economici s-a constatat ca Programul de
facute in timpul formare profesionala a meseriei Cofetar este relevant si actual pentru dezvoltarea economica
vizitei de a regiunii. Programul este solicitat pe piata muncii, corespunde cu cerintele Standardului

Ocupational Cofetar. Programului de formare profesionala este elaborat conform necesitatilor
pietei muncii in specialisti calificati in domeniul respectiv. Piata muncii, in conformitate cu
schimbarile sociale actuale, cu progresul stiintific din diverse domenii, determina orientari
conceptuale noi in sistemul de Tnvatamant profesional tehnic secundar. Din discutii cu
managementul institutiei si cu agentii economici s-a constatat ca programul de formare
profesionald ia Tn consideratie si reflecta tendintele in domeniu, adaptand si utilizdnd metode
si tehnici moderne in instruirea elevilor, iar modalitatea optima de formare a competentelor
profesionale este organizarea demersului didactic pe module.

Programa de formare profesionald meseria Cofetar colaboreazd cu mai multi agenti
economici: SRL “Etolaur” brutaria “Bonapetit’; SRL ,FoodExpert” Panifico; ICS ,Vistarcom”
SRL Marchet Velmart; SRL ,Luvitan Grup” patiseria ,Moldovita”; SRL’Dulcinela”; SC
,Brodetchi” SRL; SRL “7 Spice”. Din discutile cu managenentul institutiei, cu agentii
economici s-a constatat ca absolventii meseriei de Cofetar sunt competitivi pe piata muncii si
se angajeaza conform calificarii. Ex.: din 100% absolventi ai anului 2020 la meseria de
Cofetar 53,83% se incadreaza in campul muncii conform meseriei, circa 19% -in alt domeniu,
26,9% -sunt neangajati (Nota explicativa: din motivul pandemiei COVID- 19, 2 persoane care
sunt Tn concediul de maternitate, 4 plecati peste hotare). Impactul social si economic al
programului de formare profesionala meseria Cofetar demonstreaza angajarea in proportie
de 53,83% a absolventilor.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala reflecta in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu; (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v Institutia de invatdamant dispune de baza materiald, care permite pregatirea specialistilor
pentru pietii muncii.
v’ Institutia colaboreaza cu agentii economici parteneri in vederea modernizarii continuturilor
curriculare.
Recomandari v" Implementarea unui sistem de monitorizare a necesitatilor pietii muncii si a relevantei
programului pentru economia nationala privind:

e statistica pe intreprinderi cu indicarea datelor de contact al absolventilor Scolii, care
activeaza la intreprinderile de profil din Republica Moldova;

e chestionarea angajatorilor privind competentele solicitate de piata muncii de la
absolventii programelor in functie de specificul Tntreprinderilor, capacitatea de
productie si alti indicatori.

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev/student

Institutiile asigurd ca programele de formare profesionala sunt oferite Tn asa fel, incat incurajeaza elevii/studentii sa
aiba un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi e SMISO 29990:2016 Servicii de educatie formala si nonformal3;
prezentate de e Ordinul nr. 840 din 21.08.2015 MECC — Regulamentul - cadru de organizare si
;:\S/g:;rtrl\aa:f functionare a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic secundar;
profésional e  Ordinul nr. 488 din 07.05.2019 Cu privire la aprobarea Planului cadru pentru programele
tehnic de studii de invatamant profesional tehnic secundar;
e Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al R. Moldova nr. 1028 din
24.09.2020 - Cu privire la aprobarea Curriculumului modular pentru programe de
formare profesionala tehnica secundara;
e Plan de invatamant aprobat la consiliul profesoral, Proces-verbal nr.1 din 01.09.2020;
e  Orarul grupei.
Constatari Procesul de predare-invatare este organizat in conformitate cu cerintele stabilite in
facute in timpul Regulamentul de activitate a scolii conform documentelor normative procesul de predare -
vizitei de invatare - evaluare se realizeaza conform Planului de invatamant si curricula.

Formele de organizare a activitatilor didactice corespunde cu planul de invatéamant al
programului de formare profesionala. Conform planurilor de invatamant, se realizeaza
urmatoarele activitdti educationale: frecventarea orelor teoretice si practice, consultatiilor,
indeplinirea unor sarcini specifice, formarea abilitatilor in laborator.

Orarul activitatilor didactice se afiseaza la loc vizibil pentru toti elevii.

Numarul lectiilor teoretice si practice (totale si saptaméanale), organizate in cadrul
programului, sunt Tn conformitate cu planurile de invatamant.

Modul de organizare a procesului de studii in semestru este expus in Orarul activitatilor,
aprobat la inceputul semestrului conform procedurii stabilite de regulamentele scolii,

Elevii sunt implicati in procesul didactic, raspund la chestionare ce vizeaza -calitatea
Programului de studii, sunt aplicate chestionare de evaluare de catre elevi a activitatii tuturor
cadrelor didactice si a orelor predate.

Masurile luate pentru imbunatétirea procesului de predare — invatare in cadrul programului de
formarea profesionala vin mereu din propunerile oferite de elevi cat si din gradul de satisfactie
al acestora.

in baza celor relatate mai sus, Comisia constaté ca standardul de evaluare minim obligatoriu
cu referire la respectarea cerintelor regulamentare privind organizarea si desfasurarea
procesului didactic la programul de formare profesionala 721008- Cofetar este indeplinit.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala respectd in totalitate | Ponderea | Punctajul
cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea (puncte) acordat
procesului didactic;

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Programul de formare profesionala respecta cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.

Puncte tari v' Formele de organizare a procesului de predare-invatare sunt strict dimensionate la
prevederile normative Tn vigoare si corespund pe deplin standardelor scolii.

Recomandari v" Monitorizarea continud a calitatii procesului educational, inclusiv prin chestionarea
cadrelor didactice/elevilor etc. si intreprinderea de masuri pentru imbunatatirea continua
a acestuia.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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3.1.2. Centrarea pe elev/student a metodelor de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi « Curriculum pentru pregatirea profesionala initiala, Profesia Cofetar, codul CORM:7412;
prezentate de « Standard Ocupational, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei sociale si Familiei
::32:::;::’ nr.18 din 1.02.2013 si ordinul Ministerului Educatiei nr.64 din 11.02.2013;
profésional e Curriculum modular pentru pregatirea profesionala calificare Cofetar cod 721008, Proces-
tehnic verbal nr.6 din 24.08.2020;

e Proces-verbal nr.2 al consiliului Profesoral din 22.10.2020, cu privire la gradul de

satisfactie al elevilor;

e Seminar tematic.
Constatari Consultarea elevilor are loc la inceputul anului de studiu prezentdndu-le modul de
facute in timpul organizarea a procesului didactic. Conform prevederilor Planului cadru al MECC si a
vizitei de cerintelor curriculare sunt prevazute ore consultative, in numar de 30 ore, care contribuie la

intarirea cunostintelor, abilitatilor si deprinderilor elevilor.

Opiniile elevilor cu privire la organizarea procesului didactic se discuta la consiliul profesoral,
se propun idei de implementare si aplicare. Cadrele didactice contribuie la realizarea
invatamantului centrat pe elev, atat prin asigurarea unor condifii institutionale absolut
necesare pentru relationarea optima dintre cadrul didactic si elev in cadrul procesului de
invatdamant in mediul scolar, cat si prin asigurarea de dotari materiale. Sunt utilizate metode
de predare Tn care elevul este implicat respectandu-se principiul Pareto (80/20), instruirea
teoretica — Diagrama Venn, Lectura ghidata, Fisa cu notite paralele, Graficul T, Asalt de idei,
Mozaic, Gindeste-Perechi-Prezinta etc. Instruirea practica — Studiu de caz, Manej, 6 De ce?
etc. Mentorii implementeaza in practica cunostintele acumulate la formari.

Promovarea, aplicarea si evaluarea metodelor de predare — invatare centrate pe elev in
cadrul programului de formare profesionala se face prin intermediul asistarilor si
interasistarilor la ore. La fel, periodic, se desfasoara seminare, cu schimb de experienta, cu
tematica metode de predare — invatare — evaluare centrate pe elev.

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate in cadrul programului | Ponderea | Punctajul

realizare a de formare profesionald sunt preponderent centrate pe (puncte) acordat

standardului de | elev/student;

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v'Anchetarea elevilor si discutarea rezultatelor anchetarii elevilor.

Recomandari v" Monitorizarea relevantei metodelor de predare-invatare centrate pe elev, inclusiv pentru
elevii cu cerinte educationale speciale.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi o Calculatoare functionabile/ conectate la reteaua Internet;

prezentate de ¢ Nota informativa privind achizitionarea consumabililor, HG 1077 din 23.09.2016;

institutia de ¢ Achizitionarea materialelor pentru programe.

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Disciplinele predate sunt bazate pe metode interactive care au ca obiectiv principal -
facute in timpul centrarea activitatilor didactice pe elev. Sunt utilizate frecvent de catre profesor, dar si de
vizitei de catre elevi, mijloacele TIC ca: laptopuri, proiectoare ce diversifica metodele de predare prin

prezentarile, materiale descriptive, imbogatite cu imagini, materiale video-audio, diagrame,
legaturi catre alte surse (via Internet). Grupul Cofetar dispune de Platforma pe Classroom si
platforma Quizizz. La dispozitia profesorilor si elevilor se afla sali de curs si laboratoare dotate
cu tehnica TIC utilizatda in procesul de predare-evaluare. Laboratoarele sunt dotate cu
calculatoare si televizoare. Pentru orele teoretice: 1 calculator, tabla interactiva. Acest fapt a
determinat cadrele didactice sa utilizeze cu maxim eficientd instrumentele TIC atét la orele
teoretice, cit si la cele practice. Elevii sustin, ca utilizarea instrumentelor TIC la ore
eficientizeaza procesul de predare-invatare-evaluare. Instrumentele TIC se utilizeaza n
procesul de predare—invatare—evaluare la peste 95% dintre module/disciplinele de
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programului de formare profesionala.

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare- | Ponderea | Punctajul
realizare a invatare-evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de (puncte) acordat
standardului de | formare profesional3;
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari v Atelierele de instruire practica a elevilor sunt dotate cu mijloace TIC.
v" Profesorii si maistrii-instructori aplica instrumente TIC in procesul de predare-invatare-
evaluare.
Recomandari v Instruirea In mod centralizat a elevilor in domeniul folosirii TIC si elaborarea unui
Regulament intern in domeniu.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi e Ordinul MECC nr. 840 din 21.08.2015 - Regulamentul cadru de organizare si functionare
prezentate de a institutiilor de invatamant profesional tehnic secundar;
institutia de e Ord. ME nr. 233 din 25.03.2016 - Regulamentul privind stagiile de practica in productie in
invatamant invatamantul profesional tehnic secundar;
prof(_esional e Curriculum stagiilor de practica in productie, calificativul Cofetar, codul 721008, Aprobat
tehnic prin ordinul MECCRM, nr 10 din 24.09.2020;

e Ordin nr. 200 din 08.05.2020 cu privire la repartizarea elevilor la stagiile de practica in

productie;

e Agende de formare profesionala, aprobate de ME al R. Moldova,;

e Contracte de colaborare cu bazele de practica, nr. 2038 din 2019;

e Proces-verbal nr.3 al consiliului administrativ din data de 1.11.2019.
Constatari Stagiile de practica reprezintd o componenta obligatorie a procesului de formare profesionala,
facute in timpul a caror durata este reglementata in Planul de invatamant.
vizitei de Stagiile de practica a elevilor se organizeaza si se desfasoara in baza Contractului privind

efectuarea stagiului de practicd Tn productie, incheiat intre Scoala Profesionala comuna
Bubuieci si unitatea economica. Repartizarea elevilor la locurile de practica se realizeaza
prin ordinul directorului cu indicarea perioadei si locului desfasurarii stagiului de practica.
Stagiile de practica in productie se desfasoara in componenta deplina a grupei. Timpul zilnic
de desfasurare a practicii in productie nu depaseste 7 ore, 5 zile in sdptdaméana — 35
ore/saptaméana. Responsabili de desfasurarea practicii in productie sunt maistri—instructori
care monitorizeaza situatia in baza unui Grafic de control aprobat si semnat de directorul
scolii. Practica se desfagoara in baza Curriculumului pentru stagiile de practica, elaborat de
cadrele didactice din institutie corelate cu finalitatile programului de formare profesionald in
meseria de Cofetar ceea ce se demonstreaza prin rezultatele bune ale elevilor la probele
practice / examene de calificare (proba practica). Dupa finalizarea stagiilor de practica are loc
evaluarea raportului maistrului instructor la sedinta maistrilor unde se indica intreprinderile de
efectuare a practicii, numarul elevilor si reusita lor pe perioada practicii.

In baza celor relatate anterior, Comisia constata ca standardul de evaluare minim obligatoriu
cu referire la asigurarea acumularii abilitatilor practice ale elevilor inscrisi la programul de
formare profesionald Cofetar cod 721008 prin realizarea activitatilor practice si organizarea
stagiilor de practica in cadrul institutilor-baze de practicd cu care aceasta are incheiate
contracte/acorduri de colaborare este indeplinit.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - stagile de practica corespund in totalitate finalitatilor | Ponderea | Punctajul
programului de formare profesionala; (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatdmant profesional tehnic asigurd acumularea 3,0 3,0

abilitatilor practice ale elevilor/studentilor inscrisi la programul de
formare profesionald prin realizarea activitatilor practice si
organizarea stagiilor de practica in cadrul institutiilor-baze de
practica cu care aceasta are incheiate contracte sau acorduri de
colaborare.

Puncte tari

v/ Stagiile de practica sunt desfasurate conform regulamentului si ghidului, curriculumului.
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v"  Repartizarea se efectueaza in baza de ordine.
v' Fiecare elev indeplineste Agenda si raportul practicii.

Recomandari v"Implicarea Consiliului elevilor in promovarea activitatilor de asigurare a securitatii muncii
elevilor in perioada stagiilor de practica in producere si protectia de accidente la locul de
munc3, inclusiv a modului sanatos de viata.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica

evaluare externa

Dovezi e Contracte de colaborare cu bazele de practica, nr. 2038 din 2019;

prezentate de e Proces-verbal nr.2 al consiliului Profesoral din 22.10.2020, cu privire la gradul de
lnStv'tlﬁ'aA de satisfactie al elevilor;

invatamant ’ . - " . .

profesional ¢ Regulamentul intern de activitate al Scolii Profesionale, comuna Bubuieci, Proces-verbal
tehnic nr.6 din 9.02.2016.

Constatari In scopul eficientizarii practicii in productie la meseria Cofetar, institutia colaboreaza cu agenti
facute in timpul economici printr-un contract de colaborare de lunga durata. SP Bubuieci, anual, incheie noi
vizitei de contracte de colaborare cu agenti economici care satisfac cerintele curriculum-ului

contribuind la dezvoltarea continua a abilitatilor profesionale ale elevilor.

Colaborarea cu agentii economici se manifesta prin prezenta si participarea acestora la
organizarea de seminare, mese rotunde si prin angajarea absolventilor in cdmpul muncii.
Elevii de la meseria Cofetar sunt aranjati la practica, in baza Contractului de colaborare, de
catre maistri — instructori. Locurile de practica existente sunt suficiente pentru aranjarea a
100% elevi la practica in productie deoarece anual avem cereri de la noi agenti economici
pentru colaborare, care satisfac cerintele curriculare. Relatiile de colaborare cu agentii
economici sunt realizate Tn baza Planului de invatdamant, in conformitate cu obiectivele
stagiilor, astfel incat ele sa contribuie la pregatirea muncitorilor calificati in domeniul
Alimentatiei publice, competitivi pe piata muncii si capabili de a se integra intr-o societate
bazata pe valorificarea spiritului antreprenorial.

Gradul de 1,0 — numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul
realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei de (puncte) acordat
standardului de | invatamant profesional tehnic acopera in proportie de 100%

evaluare si necesarul institutiei si corespund in totalitate realizarii obiectivelor 2,0 2,0

punctajul oferit programului de formare profesional3;

Puncte tari v Institutia are incheiate contracte cu agentii economici care ofera locuri de practica pentru
elevi.

v/ Sunt prezente acorduri de colaborare cu bazele practice.

Recomandari v Institutia de invatamant va largi lista de agenti economici-parteneri dupa capacitatea de
productie, tehnologiile si utilajul de care dispun intreprinderile in scopul diversificarii
competentelor elevilor practicant;.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamaént
profesional
tehnic

¢ Regulamentul intern de activitate al Scolii Profesionale, comuna Bubuieci, Proces-
verbal nr.6 din 9.02.2016 Programul/planul de invatamant aprobat de MECC/ avizat
de ministerele de resort;

e Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare, aprobat prin
ordinului Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 127/2018.

e Curriculum pentru pregatirea profesionald initiald, Profesia Cofetar, codul CORM:
7412;

e Standard Ocupational, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei sociale si
Familiei nr.18 din 1.02.2013 si ordinul Ministerului Educatiei nr.64 din 11.02.2013;

e  Curriculum modular pentru pregatirea profesionala calificare Cofetar cod 721008,
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Proces-verbal nr.6 din 24.08.2020;
e Registrele grupelor academice;
e Borderouri de notare;
e Teste de evaluare/Instrumente de evaluare.

Constatari Cunostintele elevilor de la meseria Cofetar sunt apreciate prin intermediul urmatoarelor tipuri
facute in timpul de evaluari: Evaluarea initiald, evaluarea formativa (curentd), evaluarea sumativa. Metodele
vizitei de si instrumentele de evaluare se stabilesc in functie de varsta si de particularitatile

evaluare externa | psihopedagogice ale elevilor si de specificul fiecarei discipline. Acestea sunt: lucrari scrise,
evaluari orale, lucrari practice, referate, proiecte.

Examenul de calificare, la meseria Cofetar, se petrece in mod centralizat. La examenul de
calificare sunt admisi candidatii care au realizat integral programul de formare profesionala si
au situatia academica incheiata. Proba practicd se desfasoara dupa anuntarea rezultatelor
probei teoretice si conform graficului stabilit anterior. in prezenta comisiei stabilite de institutie
si aprobatd de MECC elevii extrag sarcinile de lucru.

Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare, aprobat prin
ordinului Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 127/2018. Testele sunt elaborate,
conform matricei de specificare, de catre cadrele didactice si aprobate de catre Administratie.
Rezultatele elevilor se contesteaza dupa caz.

Analiza evaluarilor initiale, semestriale/anuale se discuta minutios per grupa la Sedinta
Comisiei Metodice. Rezultatele semestriale, anuale se analizeaza la Consiliul Profesoral
pentru determinarea nivelului cresterii sau descresterii calitatii procesului de instruire.
Documentarea rezultatelor evaluarilor se face in Cartea de procese verbale ale Consiliului
Profesoral. Tn scopul prevenirii fraudelor academice a fost emis Ordinul privind asumarea
responsabilitatilor in caz de fraudare a evaluarilor sumative/finale. Astfel, in baza acestui
ordin, fiecare membru evaluator semneaza declaratia pe propria raspundere. Elevilor li s-au
adus la cunostintd consecintele incalcarii regulamentelor in vigoare, iar responsabilitatea
respectarii regulamentului si-o asuma prin semnarea procesului verbal al sedintelor cu elevii.
in borderoul de examen se trec toate notele obtinute, inclusiv cele sub ,5” si calificativele
,admis”, ,respins”’. Se elaboreaza procese - verbale si se raporteaza la Consiliul metodic
rezultatele examenului de calificare. Documentele utilizate Th cadrul examenului de calificare
sunt depozitate in arhiva scolii.

Tn urma celor relatate anterior, Comisia constatd c& standardul de evaluare minim obligatoriu
cu referire la procesul de evaluare a rezultatelor tnvatérii in cadrul programului de formare
profesionala 721008 - Chelner care se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ-reglator
in vigoare este indeplinit.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii in | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte) acordat
standardului de | conformitate cu cadrul normativ-reglator Tn vigoare si este

evaluare si transparent; 3,0 3,0

punctajul oferit Standard de evaluare minim obligatoriu:

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului
de formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.

Puncte tari v" Sunt prezente la toate disciplinele testele cu punctajul si baremul de evaluare si biletele
de examinare.

Recomandari v' Discutarea cu elevii a aspectelor legate de comiterea fraudelor in cadrul evaluarilor si
consecintele acestora.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi ¢ Contracte de colaborare cu bazele de practica, nr. 2038 din 2019;

prezentate de e Proces-verbal nr.2 al consiliului Profesoral din 22.10.2020, cu privire la gradul de
;:32:;}#;:: satisfactie al elevilor;

profésional e Regulamentul intern de activitate al Scolii Profesionale, com. Bubuieci, Proces-verbal nr.6

tehnic din 9.02.2016.
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e Orarul evaluarilor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Monitorizarea si evaluarea stagiilor de practica la meseria Cofetar este realizatd in
conformitate cu prevederile Regulamentului-Cadru de organizare si functionare a institutiilor
de invatamant profesional tehnic secundar de catre maistru-instructor, si de catre
reprezentantii bazelor de practica. Evaluarea se apreciaza zilnic prin note in agendele de
practica. Elevii care au desfasurat stagiul de practica la meseria Cofetar sunt apreciati cu
note care sunt Tnregistrate Tn Registrul pentru instruirea practica a grupei. La fel nota obtinuta
este trecuta in certificatul de studii. La finalul stagiilor de practicd maistrul-instructor
realizeaza un raport cu privire la desfasurarea stagiilor de practica, realizarea obiectivelor
conform programul de formare profesionala si propune masuri de imbunatatire a calitatii
stagiului de practica. Tn anul de studii 2019-2020 elevii au fost repartizati la practica, insa din
motivul instaurarii regimului de urgenta si carantina pentru evitarea raspandirii virusului Covid-
19, acestea au parasit locul de practicd si s-au aflat la domiciliu de unde au continuat
instruirea de la distantd in perioada 20.08.20-22.06.20. In aceastd perioadd maistrul
instructor a propus elevilor teme, care i-ar ajuta sa recapituleze materialul teoretic studiat si
aplicat in practica pe parcursul anului de invatamant, cu sarcini de realizat care ar contribui la
consolidarea cunostintelor. Pentru evaluarea stagiilor de practica elevilor li s-a propus de
realizat un proiect de cercetare structurat, individual.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practica in | Ponderea | Punctajul

realizare a cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte) acordat

standardului de | conformitate cu cadrul normativ-reglator Tn vigoare si este

evaluare si transparent; 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v'  Colaborare cu bazele de practica.

Recomandari v' Evaluarea rezultatelor stagiului de practicd de catre o Comisie mixtad formatd din
conducatorul practicii din cadrul intreprinderii si maistrul-instructor de la scoala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéndirea de certificari de catre

elevi/studenti

Institutiile aplica, in mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de elev/student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare profesionala

Dovezi e Regulamentul- cadru de organizare si functionare a institutiilor de Tnvatamant profesional
prezentate de tehnic secundar, Ordinul nr. 840 din 21.08.2015 MECC;
institutia de e Planul — cadru pentru invatamant profesional tehnic secundar cu durata de studii 2 ani;
invatamant e Curriculum modular meseria Cofetar;
profesional o Strategia de comunicare a Scolii Profesionale, com. Bubuieci, 2020-2021;
tehnic e Regulament intern de activitate al Scolii Profesionale comuna Bubuieci;
e Ordin nr. 623 din 02.07.2020, Cu privire la aprobarea planurilor de Thmatriculare la
programe de formare profesionala pentru anul de studii 2020-2021;
o Strategia de comunicare a scolii Profesionale comuna Bubuieci, 2020-2021;
¢ Regulamentul privind evaluarea si notarea rezultatelor invatarii, promovarea si absolvirea,
in IP Scoala Profesionala com. Bubuieci;
¢ Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de Tnvatdamant
profesional tehnic prin Ordinul nr.459 din 20.05.2020 .
o Discutii cu managementul institutiei/ seful catedrei;
o Discutii cu elevii si cu absolventii;
e Analiza documentelor.
Constatari inIP Scoala Profesionala exista o procedura clara de recrutare si admitere la programul de
facute in timpul | formare profesionala 721008 Cofetar, promovarea se face in baza Strategiei de comunicare a
vizitei de _ | Scolii Profesionale com. Bubuieci, 2020-2021.
evaluare externa Cadrele didactice promoveaza imaginea institutiei prin intermediul elevilor, absolventilor,
retelelor de socializare. Anual se organizeaza activitati de promovare:
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- Ziua usilor deschise; - materiale promotionale; - interviuri;

- Publicarea anuntului cu privire la admitere in revista "Abiturientul” ;

- Anunturi pe adresa Web: http://spbubuieci.md/;

- Anunturi pe pagina Faceebook: https://www.facebook.com/S.ProfesionalaBubuieci
Rezultatele admiterii si masurile de imbunéatatire a procesului de recrutare si admitere la
studii sunt discutate si analizate la consilile profesorale la Tnceput de fiecare an de studii
cand se prezinta si Raportul cu privire la organizarea si desfasurarea admiterii .

Admiterea candidatilor pentru inmatriculare la programul de formare se realizeaza in stricta
conformitate cu actele normative in vigoare: Regulamentul de organizare si desfasurare a
admiterii in institutiile de invatamant profesional tehnic prin Ordinul nr.459 din 20.05.2020 .
Admiterea elevilor in Scoala Profesionala com. Bubuieci, in invatdmantul profesional tehnic la
programul de formare profesionala 721008 Cofetar se realizeaza in baza:

- Ordin nr. 623 din 02.07.2020, Cu privire la aprobarea planurilor de inmatriculare la programe
de formare profesionala pentru anul de studii 2020-2021;

-Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de Tnvatamant
profesional tehnic, Ordinul nr.459 din 20.05.2020 .

Transparenta procesului de admitere este asiguratd prin rezultatele Tinmatricularii in baza
Regulamentului de admitere. Rezultatele Concursului de admitere, listele celor inmatriculati
cu indicarea mediilor de concurs, si dupa caz, locurilor neacoperite se fac publice prin
afisarea pe panourile informative din cadrul institutiei cat si pe paginile online ale institutiei
Transparenta admiterii elevilor la programul de studii 721008 Cofetar, se desfasoara de
catre Comisia de admitere, in cadrul SP com. Bubuieci, in conformitate cu:

- prevederile Codului Educatiei (art. 78, 79, 80, 85, 89, 91);

- Ordinul nr. 623 din 02.07.2020, Cu privire la aprobarea planurilor de Tnmatriculare la
programe de formare profesionala pentru anul de studii 2020-2021;

-Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de invatamant
profesional tehnic prin Ordinul nr.459 din 20.05.2020.

Rezultatele concursului de admitere la programul de formare profesionala sunt reflectate in
ordinul de inmatriculare.

In anul 2018 au fost admusi — 31 de elevi;

2020 — 23 de elevi.

Comisia de admitere realizeaza si prezinta la Consiliul Profesoral Rapoartele cu privire la
admitere si Lista nominala a candidatilor, admisi in baza rezultatelor admiterii in Scoala
Profesionala com. Bubuieci.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de | Ponderea | Punctajul

realizare a formare profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu (puncte) acordat

standardului de | actele normativ-reglatorii in vigoare.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari - Existenta unei proceduri clare de recrutare si admitere la programul de formare
profesionala 721008 Cofetar, promovarea se face in baza Strategiei de comunicare a
Scolii Profesionale com. Bubuieci, 2020-2021

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grup

urilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamaént
profesional
tehnic

e Rapoarte anuale ale comisiei de admitere;

e Materiale promotionale ale ofertei educationale;

e (Ordin MECC nr. 1430 din 25.09.2018) cu privire la aprobarea Reperelor metodologice
privind educatia incluziva in invatdmantul profesional tehnic;

e Dispozitie Cu privire la stabilirea statutului de copil ramas fara ocrotire parinteasca;

e Dispozitie Cu privire la instituirea tutelei/ curatelei;
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¢ Discutii cu managementul institutiei/ seful catedrei;
o Discutii cu elevii;

o Discutii cu absolventii;

e Analiza documentelor

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu CES se realizeaza n baza:

- Legii RM Nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea socialé a persoanelor cu dezabilitati;

- Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la formare profesionald tehnica
secundara. Pentru persoanele cu dizabilitati / stare materiala precara / locuitori din regiunea
Transnistria este rezervata o cota de 15 % din numarul de locuri cu finantare de la bugetul de
stat. Pe durata anilor de studii 2018- 2020 la programul de formare profesionala 721008
Cofetar nu au fost cereri si admitere a persoanelor cu dizabilitati

in institutie nu a fost nevoie sa fie adaptat mediului fizic pentru acces in institutie si de
stabilirea a unui plan educativ individualizat. Nevoile elevilor au fost evaluate la Tnceputul
programului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor din grupurile
dezavantajate/cu cerinte educationale speciale la programul de
formare profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu
actele normativ-reglatorii in vigoare.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor/studentilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor/studentilor

evaluare externa

Dovezi e Ordin nr. 186 din 20.06.2019 Cu privire la promovarea elevilor pentru anul de studii 2019-
prezentate de 2020;
institutia de e Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare, aprobat de
invatamant MECC, ordin nr. 1127 din 23.07.2018.
profesional e Regulament intern de activitate al Scolii Profesionale comuna Bubuieci;
tehnic e Strategia combaterii absenteismului si abandonului scolar;

e Procedura privind prevenirea si combaterea abandonului scolar;

e Rapoartele dirigintilor cu privire la absenteismul si abandonul scolar;

e Discutii cu managementul institutiei;

e Discutii cu cadrele didactice;

e Discutii cu elevii;

e Discutii cu absolventii;

e Analiza documentelor.
Constatari Promovarea elevilor in urmatorul an de studii se realizeaza in baza Regulamentului privind
facute in timpul | evaluarea si notarea rezultatelor invatarii, promovarea si absolvirea IP SP Bubuieci si a
vizitei de Deciziile

deciziei Consiliului  profesoral cu emiterea ulterioara a ordinului de promovare .
Consiliului Profesoral au la baza rapoartele cadrelor didactice responsabile de monitorizarea
grupelor.

Rata de promovare si analiza contingentului se face in baza rapoartelor maistrilor instructori

prezentate Tn cadrul Consiliului Profesoral. Promovabilitatea elevilor din anul | la anul 1
este:
2018 — 2019 au fost inmatriculati 31 de elevi si promovati in anul Il — 30 elevi;

Conform datelor prezentate la Programul de formare profesionala 721008 Cofetar, a existat
doar o grupa absolventa Tn anul 2020 si din cei 31 elevi admisi au absolvit 26 de elevi.
Rezultatele elevilor la evaluarile formative si sumative sunt inregistrate in registrul grupei.
Curriculumul modular asigura formarea competentelor pentru obtinerea categoriei de
calificare. La programul dat a existat o singuréa promotie care nu a sustinut examene de
calificare, ele au fost anulate din cauza pandemiei.

Din discutii cu echipa manageriala/ cadre didactice / elevi am dedus ca elevilor li se comunica
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prevederile Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare, aprobat
de MECC, ordin nr. 1127 din 23.07.2018.

In baza dovezilor examinate s-a stabilit ca cerintele de finalizare a programului sunt
respectate.:

-Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare, aprobat de MECC,
ordin nr. 1127 din 23.07.2018.

-Regulament intern de activitate al Scolii Profesionale comuna Bubuieci.

Rata de absenteism si abandon se stabileste in urma evaluarii raportului prezentat de cétre
diriginti. Cauzele pierderii de contingent se datoreaza frecventei nesatisfacatoare a elevilor,
lipsei de comunicare eficienta cu parintii, situatia nefavorabila a familiilor, alegerii incorecte a
meseriei, plecarii familiilor peste hotare.

Scoala Profesionala com. Bubuieci intreprinde masuri de diminuare a ratei abandonului

programului de formare profesionala reflectatd in Strategia Privind Prevenirea si Diminuarea
Absenteismului si Abandonului Scolar  si Procedura Privind Prevenirea si  Diminuarea
Absenteismului si Abandonului Scolar. Institutia intreprinde masuri de corectare aplicate
pentru a diminua abandonul scolar:

-consilieri scolare prin discutii cu elevii si parintii acestora sau asistentii sociali, tuteld;

- monitorizarea zilnicad a absentelor, solutionarea problemelor pa cale amiabila,

- stimularea cadrelor didactice pentru pastrarea contingentului de elevi prin diverse surse
motivationale,

-asistari la ore in scopul observarii comportamentelor elevului/ cadrului didactic.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - elevii/studentii programului de formare | Ponderea (puncte) | Punctajul acordat
profesionald sunt promovati la urmatorul an de
studiu Tn stricta conformitate cu prevederile

regulamentare.

2,0 2,0

Puncte tari Existenta Strategiei Privind Prevenirea si Diminuarea Absenteismului si Abandonului Scolar
si a Procedurii privind Prevenirea si Diminuarea Absenteismului si Abandonului Scolar.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

evaluare externa

Dovezi ¢ Discutii cu managementul institutiei

prezentate de « Discutii cu elevii

institutia de . o .

o ses e Discutii cu absolventii

invatamant _’ ’

profesional ¢ Analiza documentelor

tehnic ¢ Regulament cu privire la mobilitatea academica a elevilor si cadrelor didactice din cadrul
Scolii Profesionale comuna Bubuieci;

Constatari Mobilitatea academica a elevilor la programele de formare profesionald, in invatamantul

facute in timpul | profesional tehnic scundar nu este prevazut in Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152

vizitei de

din 07.07.2014, publicat: 24.10.2014 in Monitorul Oficial nr. 319-324 art. nr: 634, data intrarii
in vigoare: 23.11.2014.

IP Scoala Profesionalda com. Bubuieci dispune de Regulament cu privire la mobilitatea
academica a elevilor si cadrelor didactice din cadrul Scolii Profesionale comuna Bubuieci,
dar Regulamentul nu a fost pus in aplicare.

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a elevilor/studentilor la programul de | Ponderea | Punctajul
realizare a formare profesionala se realizeaza in conformitate stricta cu (puncte) acordat
standardului de | cerintele normative.

evaluare si 1,0 1,0
punctajul oferit

Puncte tari -
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Recomandari - Sa realizeze acorduri de colaborare si schimb de experienta cu institutii similare din
tara si din afara ei.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului

descriptiv

Dovezi e Certificatul de calificare si suplimentul descriptiv;
prezentate de e Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare, aprobat prin ordin
::32:::;::’ MECC nr. 1127 din 23.07.2018;
profésional ¢ Regulamentul cadru de desfasurare a studiilor pe timp de pandemie COVID 19, aprobat
tehnic prin Ordin MECC nr. 350 din 19.03.2020;

o Discutii cu managementul institutiei;

o Discutii cu seful catedrei;

e Analiza documentelor;

e Raport cu privire la desfasurarea la desfasurarea Comisiei metodice Alimentatia publica.
Constatari Examenul de calificare se desfasoara in conformitate cu Regulamentul de organizare si
féc_ltlt'?;n timpul | desfasurare a examenului de calificare, aprobat prin Ordin MECC nr. 1127 din 23.07.2018 ,
vizitei de

evaluare externa

Planurile de Tnvatamant, Ordinul de admitere la examenele de calificare, Graficul desfasurarii
examenelor de calificare.

Certificatul si suplimentul la certificatul de calificare se elaboreaza in conformitate cu
Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1203 din 16.12.2015 cu privire la aprobarea modelelor
actelor de studii in Tnvatadmantul profesional tehnic cat si Ordinul Ministerului Educatiei nr.
1204 din 16.12.2015 cu privire la aprobarea suplimentelor actelor de studii in Tnvatdmantul
profesional tehnic.

Certificatul de calificare si suplimentul descriptive la programul de formare profesionala
721008 Cofetar corespund prevederilor aprobate de MECC.

Evidenta eliberarii certificatelor de calificare ce atesta finalizarea programului de formare
profesionala este inregistrata in Registru de evidenta si eliberare a certificatelor de calificare.
Certificatele de studii se elibereaza absolventilor contra semnatura.

Gradul de 1,0 - conferirea calificarii si eliberarea diplomei de | Ponderea | Punctajul

realizare a studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la (puncte) acordat

standardului de | programul de formare profesionalda este realizatd in stricta

evaluare si conformitate cu cerintele normative. 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1203 din 16.12.2015 cu privire la aprobarea modelelor
actelor de studii in Tnvatamantul profesional tehnic cat si Ordinul Ministerului Educatiei nr.
1204 din 16.12.2015 cu privire la aprobarea suplimentelor actelor de studii in Tnvatdmantul
profesional tehnic.

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e  Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1087 din 13.11.2015 cu privire la contractul individual
de munca cu tinerii specialisti;

¢ Norme de personal recomandate institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic (Ordinul
MECC nr. 323 din 29.03.2019);
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evaluare externa

profesional e Statele-tip de personal pentru institutile de invatamant profesional tehnic (Ordinul
tehnic MECC nr. 323 din 29.03.2019);
¢ Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institufilor de invatamant
profesional tehnic potsecundar si postsecundar nontertiar (Ordinul Ministerului
Educatiei nr. 550 din 10.06.2015);
e Strategia de dezvoltare a resurselor umane;
e Statut Institutia Publica Scoala Profesionald, com. Bubuieci, mun. Chisinau;
e Regulamentul intern de activitate a Scolii Profesionale com. Bubuieci;
e Contracte individuale de munca ale personalului didactic angajat la programul de
formare profesionala, 2018;
e Fisa postului personalului didactic/ angajat la programul de formare profesionala;
o Discutii cu managementul institutiei, cu serviciul Resurse Umane (administratia) si cu
personalul didactic;
e Analiza documentelor.
Constatari Planificarea, recrutarea si angajarea personalului didactic se face conform cadrului
facute in timpul | legislativ In vigoare.
vizitei de Conform RA la specialitatea Cofetar activeaza ca titular un cadru didactic. Conform

tabelelor obligatorii prezentate de institutie-13 titulari activeaza prin cumul intern si 3 -prin
cumul extern.
Nu sunt angajati specialisti din sectorul real pentru activitate didactica;
Raportul dintre numarul de cadre didactice si elevi la programul de formare profesionala
meseria Cofetar este rational, fiind de:

e Anii 2018 — 2019, 1 septembrie — 31elevi, 8 profesori — 1 prof./ 3,87 elevi

e  Anul 2019 - 2020, 1 septembrie — 30 elevi, 6 profesori — 1 prof./ 5,0 elevi

e  Anul 2020-2021, 1 septembrie — 23 elevi, 8 profesori — 1 prof. / 2,87 elevi.
Din analiza RA si documentatiei prezentate am constatat ca personalul didactic are
incheiate contracte individuale de munca valabile cu institutia de invatdamant profesional
tehnic;
Atributiile personalului didactic sunt specificate in fisa postului, iar personalul cunoaste
atributiile fisei de post.
Conform RA planificarea, recrutarea si angajarea personalului didactic si méasurile de
intinerire a personalului didactic se face conform cadrului legislativ in vigoare (Ordinul
Ministerului Educatiei nr. 1087 din 13.11.2015 cu privire la contractul individual de munca
cu tinerii specialisti).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul

didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in (puncte) acordat
stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare;
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Planificarea, recrutarea si administrarea  personalului
didactic/stiintific la programul de formare profesionald este n
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor
didactice/stiintifice la programul de formare profesionald sunt
acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul 3,0 3,0
intern, Tn strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare;
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionald asigura o rata a cadrelor
didactice/stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern
nu mai mica de 60%.

Puncte tari v

Recomandari v'Angajarea specialisti din sectorul real pentru activitate didactica.
Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de

¢ Regulamentului de atestare a cadrelor didactice din invatdmantul prescolar, primar,
special, complementar, secundar si mediu de specialitate aprobat prin ordinul MECC
nr.1091 din 07.10.2020;
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invatamant o Fisa postului personalului didactic angajat la programul de formare profesionala;
profesional e Analiza documentelor;

tehnic  Discutii cu cadrele didactice.

Constatari Din analiza RA si a tabelor obligatorii prezentate de institutie toate cadrele didactice care
facute in timpul activeaza la meseria Cofetar poseda studii superioare in domeniul;

vizitei de Studiile de baza ale personalului didactic pentru programul de formare profesionala sunt de
evaluare externa | nivelului 6 ISCED (studii superioare de licenta).

Gradul de 1,0 — calificarea profesionala a personalului didactic este | Ponderea | Punctajul
realizare a conforma programului de formare profesionala in care este (puncte) acordat
standardului de | implicat in proportie mai mare de 90%;

evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

punctajul oferit

Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare profesionala de, cel
putin, nivelul 6 ISCED (studii superioare de licentd) conforma
programului de formare profesionala in care sunt implicate este
minimum 80%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

ANANENENENEN

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica a institutiei 2016 — 2021,
prezentate de e Ordinului MECC al RM nr. 199 din 04.04.2011 cu privire la Modul de formare
institugia de psihopedagogica;
invatamant e Procedura de elaborare a planului de activitate si realizare a activitatilor metodice;
profesional e Regulament intern cu privire la modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific, a
tehnic premiilor unice si sporurilor pentru munca suplimentara a angajatilor SP,1029;

¢ Discutii cu managementul institutiei;

o Discutii cu cadrele Didactice.
Constatari Formari profesionale a cadrelor didactice din instiutiile de invataméant profesional
facute in timpul tehnic secundar si postsecundar al Centrului Educational PRO DIDACTICA in cadrul
vizitei de proiectului CONSEPT.

evaluare externa

O data la 5 ani fiecare cadru didactic merge la cursuri de Formare continua la specialitatea
Psihopedagogie conform Ordinului MECC al RM nr. 199 din 04.04.2011 cu privire la Modul de
formare psihopedagogica.

Suportul pentru formarea continua a personalului didactic Tn cadrul programului de formare
profesionala este acordat de fundatia LED in cadrul proiectului CONSEPT pentru cursuri,
traininguri si alte activitati. La fel suport financiar acorda si institutia de Tnvatamint pentru
cursuri psihopedagogice.

Din discutiile cu cadrele didactice am constatat cad acestea sunt multumite de rezultatele/
cunostintele obtinute Tn cadrul stagiilor, cursurilor si altor activitati de instruire si dezvoltare
profesionala.

Din analiza RA am constatat ca profesorii de la Comisia metodica Alimentatie Publica,
organizeaza sedinte in scopul impartasirii celor mai bune practici de desfasurare a orelor.

Din analiza RA am constatat ca sustinerea si stimularea cadrelor didactice la meseria Cofetar
are loc prin oferirea spatiului locativ in caminul scolii (la necesitate), oferire de mentorat de
catre cadrele experimentate, asistari la ore in scopul oferirii consilierii.

Din analiza RA am constatat ca in scopul sustinerii si stimularii cadrelor didactice acestea
beneficiaza de: diplome de merit, acordarea premiilor financiare conform Regulamentului
intern al institutiei, un adaos la salariu pentru performantele realizate, ajutoare materiale.

Gradul de
realizare a
standardului de

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia de finvatamant profesional tehnic are
strategii/politici de dezvoltare a personalului didactic/stiintific si le
realizeaza integral;

Punctajul
acordat
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evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari Implicarea activa in proiecte de formare profesionala pentru invatamantul profesional-tehnic
secundar si postsecunddar al Centrului Educational Pro Didactica.

Recomandari v

Arii de v

imbunatatire v

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi

evaluare externa

e Procedura interna de elaborare a planului de activitate si realizare a activitatii metodice;
prezentate de ¢ Planului intern de activitate al Comisiei metodice Alimentatie Publica;
institutia de ¢ Planului de dezvoltare strategica a institutiei 2016 — 2021;
invatamant e Grafic de desfasurare a orelor publice a cadrelor didactice ce se atesteaza in anul de
profesional studiu, 2019-2020;
tehnic o Discutii cu managementul institutiei;

e Discutii cu cadrele didactice.
Constatari Din analiza RA si din discutile cu cadrele didactice ale institutiei am constatat ca
facute in timpul | mecanismele existente de planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice se bazeaza
vizitei de pe obiectivele strategice si specifice trasate si directile de activitate ale Comisiei Metodice.

Rolul Comisiei Metodice este de a discuta si analiza planurile de lunga durata, proiecte
didactice, testele de evaluare modulare, tezele semestriale pentru meseria Cofetar, lista si
criterile de apreciere a lucrarilor practice, perfectarea documentele pentru practica de
producere, prezentarea temelor de cercetare metodica, planificarea decadelor.

Din analiza RA am constatat ca personalul didactic al programului de formare profesionala
are planificata activitatea metodica conform Planului de activitate al Comisiei metodice
Alimentatie Publica si prin Procedura interna de elaborare a planului de activitate si realizare
a activitatii metodice.

Din analiza RA si a discutiilor cu cadrele didactice ale institutiei am constatat ca personalul
didactic al programului de formare profesionald realizeaza activitatile metodice conform
planificarii realizate.

Cadrele didactice ale programului de formare profesionala sunt sustinute de seful catedrei si
de colegii mai cu experienta, in realizarea unor activitati cu caracter metodic, de exemplu:
predarea utilizadnd cele mai noi tehnici, metode, utilizarea TIC, ajutor la pregatirea materialelor
didactice Tn format online.

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic are mecanisme de | Ponderea | Punctajul
realizare a planificare, realizare si sustinere a activitati metodice a (puncte) acordat
standardului de | personalului didactic/stiintific si asigura integral realizarea

evaluare si acestora; 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v

Recomandari v

Arii de v

imbunatatire v

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi/studenti

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Dosar cadastral, copie, Nr.2512 din 23.01.2017;

Ordin nr.42 din 16.09.2020 angajarea in functie de specialist aparare civila,

Cheltuieli din buget pentru achizitionarea utilajului tehnologic;

Ajutoare din partea Fundatiei LED;

Contracte de locatiune pentru toate spatile de studii si de desfasurare a activitatii
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practice;

* Acte de proprietate pentru toate spatiile de studii si de desfasurare a activitatii practice;

e Autorizatia antiincendii de functionare valabila pentru toate spatille de studii si de
desfasurare a activitatii practice;

o Autorizatia sanitara de functionare valabild pentru toate spatiile de studii si de desfasurare
a activitatii practice;

o Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice

¢ Analiza documentelor.

Constatari Elevii de la programul de studiu Cofetar dispun de urmatoarele spatii: spatiu de instruire
facute in timpul practica in ateliere, este dotat cu 14 locuri de lucru pentru a instrui grupul de elevi in doua
vizitei de subgrupe, instruirea teoretica se realizeaza in salile de clasa conform disciplinelor de studiu,

evaluare externa | sala de calculatoare unde elevii sunt repartizati pe subgrupe, cantina si sala de festivitati.
Suprafata spatiilor utilizate in procesul educatlonal corespunde cerintelor, pentru grupa din 23
elevi — 46,2 m2 pentru un elev 2,0 m? ( la moment in S|tuat|a epldemlologlca curenta in
clasa concomitent se afla 15 elevi, fiecarui elev ii revine 3,08 m )
In cadrul vizitei comisia de evaluare a constatat ca institutia asigura elevii din cadrul
programului de formare profesionala cu spatii educationale conform cerintelor in vigoare.
In urma vizitei s-a constat ca spatiile educationale (ateliere, sali de curs pentru instruirea
teoreticd) ale programului de formare profesionald sunt suficient de spatioase si sunt
amenajate si dotate cu utilaje necesare elevilor pentru a forma competentele pretinse.
Institutia dispune de zona de agrement si teren sportiv.
Suprafata totald a laboratorului este de 99 m2 si este dotat cu 14 locuri de munca.

- Suprafata productiva a laboratorului este de 71,8 m2 (5,12 m2 pentru un elev).
* In conditie epidemiologice curente in laborator concomitent se instruiesc 7-8 elevi, cu
respectarea tuturor cerintelor anti- Covid). Incapere pentru pastrarea si spalarea veselei este
de 10 3 m?, Vestiarul cu suprafata de 8,9 m? Coridor suprafata de 8, 0 m? , WC suprafata de
1,5m?. Ateherele sunt suficient de spatioase pentru a fi amplasate utilaje 1 |n corespundere cu
obiectivele programului. in ateliere sunt amenajate incperi speciale pentru pastrarea de
ustensile, vase si vesela.
Salile de curs destinate pentru formarea componentei teoretice a programului sunt dotate cu
utilaj si mobilier in conformitate cu obiectivele programului. Atelierele sunt spatioase pentru a
fi amplasate utilaje in corespundere cu obiectivele programului si suficiente dupa numar si
cantitate. Conform planificarii se desfdsoara, cu elevii institutiei, simulari de calamitati
naturale organizate de Responsabili pentru Protectia civila n scoald/camin.
in conformitate cu legea RM “Cu privire la protectla civila” directorul institutiei a elaborat
ordin “Cu privire la numirea persoanei responsabile pentru protectia civila”.
in temeiul actelor examinate Comisia a constatat c& standardul de evaluare minim obligatoriu
privind asigurarea procesului de studii cu spatii proprii, adecvate programului de formare
profesionala 721008 - Chelner, care corespund cu cerintele de securitate si sanatate si de
aparare impotriva incendiilor este Tndeplinit.
in baza dovezilor prezentate s-a constatat c& al doilea standard de evaluare minim obligatoriu
privind asigurarea suprafetelor minime ce revin unui elev din cadrul programului de formare
profesionala 721008 - Chelner conform normelor prevazute de legislatia Tn vigoare este

indeplinit.
Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic asigurd in | Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate spatii adecvate pentru realizarea programului de formare | (puncte) acordat
standardului de | profesionala;
evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete
ce revin unui elev/student din cadrul programului de formare
profesionala, dupa cum urmeaza: 2,0 2,0

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m*;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m°.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatdmant profesional tehnic asigurd suprafete
minime ce revin unui elev/student din cadrul programului de
formare profesionala, dupa cum urmeaza:

e salidecurs—1,0m?

e silide seminar — 1,4 m%;
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e laboratoare — 2,0 m* | |

Puncte tari v Institutia dispune de patrimoniu propriu;
v Institutia dispune de spatii educationale suficiente dupa numar si suprafatd pentru
pregatirea elevilor la meseria 721008 — Chelner;
v Institutia dispune de autorizatie sanitara.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi

evaluare externa

e Act, procedura cu privire la achizitionarea materialelor didactice;
prezentate de e HG 1077 din 10077 din 23.09.2016 cu privire la finantarea in baza de cont per elev;
institutia de e Dotarea salilor;
invatamant e Vizitarea spatiilor educationale.
profesional
tehnic
Constatari Salile de clasa sunt dotate cu mobilier pentru elevi si cadrele didactice (mese, scaune),
facute in timpul confortabil si in corespundere cu varsta elevilor. Pentru dezvoltarea procesului instructiv
vizitei de educativ fiecare sala de clasa mai este dotata cu tabla magnetica, panouri informative la

meserie, WI-FI, o tabla flipchart. Pentru desfasurarea orelor la disciplina “Tehnologii de
predare si procesare a informatiei” scoala dispune de o sald de calculatoare cu suprafata de
29,3m*> cu 13 mese de lucru si 13 calculatoare. Pentru desfasurarea activitatilor
extracurriculare Scoala Profesionala com. Bubuieci dispune de o sala festiva cu suprafata de
105 m% Sala de instruire practica este dotatd cu utilaj si echipament pentru desfasurarea
orelor de instruire practica. Totodata atelierele sunt dotate cu mijloace TIC: calculatoare,
televizor cu posibilitate de conectare a calculatorului, proiector.

Cabinetele metodice a catedrelor de specialitate sunt asigurate cu mobilier, dulapuri pentru
pastrarea materialelor didactice: portofolii, mostre de produse aplicate la orele de instruire
practica. Spatiile educationale sunt dotate in conformitate cu obiectivele curriculare ale
programului de formare profesionald. Tn urma vizitei s-a verificat si s-a atestat ca elevii,
cadrele didactice, inclusiv persoanele cu necesitati educationale (nu sunt asa copii) speciale
se pot orienta usor in incinta blocului de studii si Tn afara spatiilor educationale. Totodata se
mentioneaza ca institutia este dotata cu rampe pentru elevi cu dizabilitati locomotorii. Accesul
pe teritoriul, in incinta si Tn afara spatiilor educationale, este monitorizat si restrictionat.
Puncte de receptie sunt organizate si asigura paza blocului de studii inclusiv restrictionarea
accesului pe teritoriu.

in baza dovezilor examinate Comisia a constatat ca standardul de evaluare minim obligatoriu
privind dotarea spatiilor educationale care asigura realizarea rezultatelor invatarii ale
programului de formare profesionala 721008 - Chelner este indeplinit.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatdmant profesional tehnic are o dotare a
spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea
finalitatilor de studiu/rezultatelor Tnvatarii ale programului de
formare profesionala; 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Thvatamaént profesional tehnic are o dotare a spatiilor
educationale  care asigura realizarea finalitatilor de
studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare
profesionala.

Punctajul
acordat

Puncte tari v Spatiile educationale destinate realizarii programului de formare profesionald sunt bine
amenajate, corespund disciplinelor/modulelor predate.
v Spatiile educationale sunt spatioase si sunt suficiente ca numar.
v’ Spatiile educationale corespund cu cerintele de securitate si sdnatate in munca.
v' Accesul pe teritoriul, in incinta si in afara spatiilor educationale, este monitorizat.
Recomandari v'Dotarea laboratorului cu ustensile, veseld, pahare, tacamuri variate dupa destinatie
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

evaluare externa

Dovezi ¢ Regulament de organizare si functionare a bibliotecii (Anexa 3.5);

prezentate de o Anexa 6.4 Manuale de specialitate.

institutia de

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Biblioteca activeaza in temeiul Regulamentul de organizare si functionare a bibliotecii.

facute in timpul Suprafata totala a bibliotecii este de 70 m? si este amplasata Tn blocul de studii, recent
vizitei de reparata si renovata cu mobilier.

Biblioteca dispune de manuale, carti la meseria “Cofetar”, precum si manuale pentru disciplini
de cultura generala. Caile prin care s-a realizat dezvoltarea colectiei bibliotecii Tn anii de
referinta au fost achizitiile si donatiile. In lipsa unor manuale se conlucreazé cu biblioteca din
localitate. Biblioteca se conduce de statutul ei, respecta planul de activitate (graficul de lucru
al bibliotecii: 8.00 — 16.00) conform procesului instructiv si duce o evidenta a literaturii de
specialitate, artistice si a manualelor de cultura generala. In sala de lectura este organizat
accesul liber la fondul de carte si publicatiile periodice.

Biblioteca este dotata cu calculatoare cu acces la internet si imprimanta.

De imprumut la domiciliu beneficiaza membrii comunitatii scolare: elevii si cadrele didactice.

Gradul de 1,0 - fondul bibliotecii destinat programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si (puncte) acordat
standardului de | accesibil;
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari v' Biblioteca dispune de un fond de carte de specialitate.
v' Biblioteca este dotata cu mijloace tehnice.
v' Biblioteca dispune de sala de lectura confortabila dotata cu calculatoare.
Recomandari v" Dezvoltarea fondului de carte de specialitate Tn limba romana.
v De actualizat site-ul scolii unde trebuie sa se regaseasca si biblioteca cu fondul de carte
de specialitate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.4. Asigurarea si

accesul elevilor/studentilor la suportul curricular

evaluare externa

Dovezi e Anexa 6.4 Manuale la meseria “Cofetar” ;

prezentate de  Discutii cu elevii;

institutia de  Discutii cu cadrele didactice.

invataméant

profesional

tehnic

Constatari Din suportul curricular a programului de formare profesionala meseria Cofetar face parte
facute in timpul laboratorul, sala de calculatoare, biblioteca si sala de clase. Graficul de acces este stabilit
vizitei de preventiv si adus la cunostinta elevilor.

Suportul curricular a programului de formare profesionald a meseriei de Cofetar are un
continut adecvat formarii competentelor planificate ale programului.

Accesul la suportul curricular pentru elevi este asigurat in format fizic si este prezentat de
profesor la inceputul lectiilor.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este asigurat in proportie | Ponderea | Punctajul

realizare a de cel putin 90% cu suport curricular adecvat formarii (puncte) acordat

standardului de | competentelor planificate si este accesibil;

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v" Suportul curricular a programului de formare profesionald a meseriei de Cofetar are
un continut adecvat formarii competentelor planificate ale programului.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Donatii din partea fundatiei LED.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Institutia elaboreaza anual planul de venituri si cheltuieli, aprobat de Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii respectat Th mod riguros.

Mijloacele financiare ale Institutiei se formeaza din surse bugetare si venituri acumulate pe
conturile institutiei de la prestarea serviciilor. Programul de formare profesionala Bucatar a
benificiat de mai multe ajutoare din partea Fundatiei Internationale ,Liechtenstein
Development Service” (LED), in cadrul Proiectului ,Consolidarea Sistemului de Educatie
Profesionala Tehnica in Moldova”, in baza Contractului nr.21 pentru anii 01.09.2015-
30.06.2016 incheiat intre Fundatia LED si Scoala Profesionala din Bubuieci si reinnoit in
2017- 2018. Suma totala a ajutorului fiind de 816798,57 lei. Acest atelier in continuare este
folosit si de catre elevi la meseria Cofetar. Scoala Profesionald este o institutie de
invatamént de Nivelul Ill (ISCED 2011), activeaza cu finante de la bugetul statului.
Planificarea si realizarea bugetului se discuta in cadrul sedintelor Consiliului de administratie.
Sursele financiare bugetare sunt destinate pentru achitarea salariilor si burselor, alimentatia
elevilor, intretinerea blocului de studii si caminelor. Tot odaté in perioada 2015-2020 au fost
alocate din bugetul institutiei bani pentru formarea profesionala a cofetarilor: fondul bibliotecii
— 4873.47lei, reinnoirea retelei de energie electricd a laboratorului — 249925,39 lei, suport
tehnic pentru sala de clasa si laborator de clasa- 35142.7, consumabile pentru instruirea
practica —4004,47lei.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt (puncte) acordat
standardului de | suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala;
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari v" Institutia respecta in mod planul de venituri si cheltuieli, aprobat de Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii.
v Institutia beneficiaza de proiecte de asistenta tehnica.
Recomandari v Revizuirea planificarii si realizarii bugetului pentru a asigura elevii cu materii prime pentru
orele de laborator.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor

6.3.1. Asigurarea elevilor/studentilor cu camin

evaluare externa

Dovezi e Dosarului Cadastral nr.2142112084 “MC-IMOBIL”SRL, 23.01.2017 pe adresa mun.
prezentate de Chisinau, com.Bubuieci, str. Livezilor 25/2. (Anexa 6.1.)
institutia de e Regulamentul privind functionarea caminelor elevilor Scolii Profesionale, com.
invatamaént Bubuieci:
profesional e Anexa 6.9. Contract de locatiune (durata inchirierii 01.09.2020 — 30.06.2022);
tehnic  Discutii cu elevii;

e Vizita caminului.
Constatari Scoala Profesionala com. Bubuieci dispune camin cu capacitate 100 de persoane. Elevii de
facute in timpul la meseria Cofetar, care au nevoie de spatiu locativ in camin, sunt aprovizionati in intregime.
vizitei de In urma vizitei s-a constat ca caminul institutiei corespunde normelor igienico-sanitare si anti-

incendiare. Accesul pe teritoriul si in incinta cdminului este monitorizat si restrictionat.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionalda sunt | Ponderea | Punctajul
asigurati cu facilitdti de cazare corespunzatoare normelor in (puncte) acordat
vigoare in proportie mai mare de 50%;

2,0 2,0
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punctajul oferit

Puncte tari v' Elevii de la meseria Cofetar, care au nevoie de spatiu locativ in camin, sunt

aprovizionati in intregime.
v" Punctul de receptie asigura si organizeaza securitatea si restrictionarea accesului in

camin.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

evaluare externa

Dovezi e Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr.133 din 08.07.2011
prezentate de (http://lex.justice.md/md/340495/);
institutia de e Cartea proceselor-verbale ale comisiei de admitere;
invatamant  Registrul de inregistrare a candidatilor la concursul de admitere;
profesional e Cartea de ordine a SP Bubuieci;
tehnic e Cartea nominald a SP Bubuieci;

o Registrul de eliberare a certificatelor de studi;

¢ Registrul de evidenta a notelor;

¢ Registre de evidenta a corespondentei expediate si receptionate;

e Dosarele personale ale elevilor;

¢ Analiza documentelor;

o Rezultatele interviului cu echipa manageriala a institutiei, cadrele didactice, elevii,

absolventii si angajatorii.

Constatari Informatia cu privire la beneficiarii programului de formare profesionala meseria Cofetar se
facute in timpul gestioneazd conform Legi privind protectia datelor cu caracter personal nr.133 din
vizitei de 08.07.2011.

Institutia dispune de un sistem de gestionare a informatiei de interes public, cat si cu caracter
personal cu privire la programul de formare profesionala evaluat, care este stocat pe suport
de hartie, dar si in format electronic, care include: receptionarea, inregistrarea, diseminarea,
analiza si utilizarea informatiei in procesul instructiv-educativ. De procesele de colectare si
analizd a informatiei despre angajatii programului de formare este responsabil serviciul
resurse umane, care gestioneazd angajarea/concedierea, calcularea stagiului de munca,
acordarea concediilor, eliberarea politei de asigurare, formarea profesionala a angajatilor etc.
Informatia este colectata si stocata de catre sefii de subdiviziuni, serviciul secretariat, diferite
comisii etc.

La fel, toate datele despre elevii de la meseria Cofetar, incepadnd cu anul 2020, se
inregistreaza in Sistemul Informational de Management in Educatie.

Comunicarea interna asigura circulatia informatiei pe verticala, intre nivelurile ierarhice si pe
orizontald, Tntre subdiviziuni prin ntrunirea cadrelor didactice, desfasurarea sedintelor CA,
CP, comisiilor metodice.

Accesul la informatia cu privire la cadrele didactice, elevi, achizitionari, contracte, este
restrictionat. Registrele de stocare a informatiei contine date cu caracter personal, astfel
accesul la ele este limitat prin securizare.

Securitatea informatiei, detinute Tn baza de date este asigurata in corespundere cu Legea

privind protectia datelor cu caracter  personal nr.133 din 08.07.2011
(http://lex.justice.md/md/340495/).
Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic dispune de un | Ponderea | Punctajul
realizare a sistem functional si eficace de gestionare a informatiei; (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Implementarea unui sistem electronic privind gestionarea informatiei;
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v" Dupa posibilitate, certificatele sa fie eliberate in format electronic.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicd informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi http://spbubuieci.md/;
prezentate de pbubuieci@yahoo.com;
institutia de e Ordin nr.258 din08.10.2020 cu privire la acordarea burselor de studii elevilor pentru
invatamant semestrul [;
profesional e Ordin nr.05 din03.09.2019 cu privire la acordarea burselor de studii elevilor pentru
tehnic semestrul I;

e Panouri informative;

o Discutii cu managementul institutiei, cu elevii;

e Vizitarea spatiilor;

e Accesarea paginii web.
Constatari Din analiza paginii web: http://spbubuieci.md/ a institutiei si a paginii de FB: SP Bubuieci,
facute in timpul adresa de e-mail - pbubuieci@yahoo.com. s-a constatat ca SP plaseaza informatia cu privire
vizitei de la conditile de acces la studii, conditile de inscriere la studii, concursul de admitere,

programele si meseriile studiate.

De asemene, in rezultatul vizitei s-a constatat ca in scoald, pentru promovarea imaginii,
diseminarea informatiei se utilizeaza panouri, aviziere etc. Tn rezultatul vizitei s-a constatat ca
elevii sunt informati cu privire la modalitdtile de acordare a burselor prin intermediul
avizierelor plasate in scoala, inclusiv si verbal de catre administratia SP. Tn rezultatul vizitei s-
a constatat cd elevii sunt informati cu privire la modalitatile de acordare a caminelor din
momentul depunerii cererii de Inscriere la concursul de admitere, solicitdnd, prin cerere spatiu
in camin. Asigurarea cu camin este 100%. Din analiza RA si din discutia cu personalul
institutiei s-a constatat cd aceasta dispune si respecta cerintele cu privire la respectarea si
furnizarea datelor cu caracter personal. Actele normative cu privire la acest aspect sunt
aduse la cunostinta angajatilor, sunt discutate a CP, sunt numite persoane responsabile de
politica de securitate a datelor cu caracter personal.

In temeiul dovezilor examinate Comisia a constatat ca standardul de evaluare minim
obligatoriu privind asigurarea transparentei informatiei de interes public cu privire la
programul de formare profesionala 721008 - Chelner este indeplinit.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de invataméant profesional tehnic asigura in
totalitate transparenta informatiei de interes public cu privire la
programul de formare profesionala;

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura transparenta
informatiei de interes public cu privire la programul de formare
profesionala.

Punctajul
acordat

Puncte tari v" Informatia cu privire la programul de formare profesionala este plasata pe pagina web a
institutiei si este accesibild tuturor celor interesati sa isi facd studiile la programul
respectiv.

Recomandari v Actualizarea informatiei (plasarea regulamentelor) pe pagina web cu privire la modalitatile
de acordare a bursei si a caminelor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare

profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua
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a programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare

profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

Dovezi

evaluare externa

e Raport cu privire la desfasurarea Decadei Comisiei metodice Alimentatia Publica;
prezentate de e Ordin de activitate Sef sectia practica, anul de studii 2020-2021;
institutia de e Contract de colaborare nr.02 din11 februarie 2019 cu agent economic
invatamant e Scrisoare de gratitudine din parte agentilor economici SRL Ml CASA GRUP;
profesional e Procedura privind Evaluarea anuala a cadrelor didactice in anul de invatamant.
tehnic e Procese verbale al consiliului de administratie;

¢ Fise de observare a orelor;

o Discutii cu managementul institutiei;

o Discutii cu cadrele didactice;
Constatari Din discutii cu echipa manageriala am dedus ca in institutie existd masuri de monitorizare si
facute in timpul revizuirea ofertei educationele, se tine cont de :
vizitei de -rezultatele inmatricularii elevilor la studii;

-rata de Tncadrare Tn cA&mpul muncii a absolventilor;

-capacitatea bazei materiale-didactice a institutiei;
-necesarul de cadre (elevi) coordonat cu agentii economici.
La programul de formare profesionala Cofetar s-au intreprins urmatoarele actiuni:
Colaborarea cu agentii economici in scopul stabilirii si definirii clare a competentelor si
finalitatilor de studiu;

- Evaluarea finalitatilor de studiu realizate in cadrul stagiilor de practica;

-Asistarea orelor/activitatilor extracurriculare de catre directorii adjuncti si sefii de sectie;

-Analiza darilor de seama semestriale la consiliile profesorale
Existd proceduri de modernizare si imbunatatire a planurilor de invatamant/ programelor de
formare profesionald, care includ sedinte metodice interne. Pentru revizuirea programului de
formare profesionald IP SP com. Bubuieci practica intrunirile o datd pe an sau dupa
necesitate cu specialistii in domeniu ai agentilor economici in scopul ajustarii continuturilor la
necesitatile pietii.

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic dispune si aplicd | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri eficace de monitorizare si revizuire a programului de (puncte) acordat

standardului de | formare profesionala.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari Existd proceduri de modernizare si imbunatatire a planurilor de invatamant/ programelor de
formare profesionala, care includ sedinte metodice interne.

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

Dovezi e Procedura de evaluare a stagiilor de practica din cadrul programului de formare
prezentate de profesionald;
institutia de e Planul managerial al institutiei IP SP com. Bubuieci;
invatamant ¢ Regulament privind stagiile de practica in productie in Scoala Profesionald comuna
profesional Bubuieci:
tehnic e Orarul desfasurarii orelor publice in al cadrelor didactice pentru sem. Il, anul de studii
2019-2020;
¢ Discutii cu managementul institutiei;
« Discutii cu cadrele didactice/ responsabilii institutionali de realizare a stagiilor de practica;
o Discutii cu elevii;
o Discutii cu absolventii
Constatari Pentru asigurarea calitatii, la programul de formare profesionala 721008 Cofetar se
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facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

desfasoara sedinte ale Comisiei metodice "Alimentatie Publica”, seminare metodice, ore
publice, activitati extracuriculare, asistente la ore, participari la formari continue, concursuri
zonale si republicane.

Dovada sunt fisele de analizé a orelor publice,orarul desfasurarii orelor publice sedintele si
rapoartele Comisiei metodice.

Declansarea procedurii de evaluare interna si  monitorizare a programelor de formare
profesionald si a institutiei se realizeaza, conform planului de evaluare interna, aprobat la
Consiliul de Administratie.

Semestrial este desfasuratd activitatea de diagnosticare a situatiei scolare a elevilor, n
scopul identificarii situatilor de risc si prevenirii abandonului scolar, in baza analizei
cataloagelor si borderourilor cu note, care este discutat in cadrul Consiliului profesoral si
luate masuri de imbunatatire a situatiei academice

Chestionarea s-a realizat pe un esantion de 20 de elevi. Opinia elevilor cu privire la calitatea
studiilor oferite prin intermediul Chestionarului de evaluarea activitatii didactice a profesorului
la curs. Pentru partea practica elevii completeaza formularul: Concluziile si sugestiile elevului
cu privire la stagiul de practica.

Unul dintre instrumentele de apreciere a calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare,
inclusiv in cadrul stagiilor de practica este chestionarea elevilor, gestionarea careia este
reglementata de:

- Procedura operationala privind elaborarea, aplicarea si interpretarea chestionarelor;

- Procedura de evaluare a stagiilor de practica din cadrul programului de formare
profesionala.

Rezultatele chestionarelor sunt prezentate in Rapoarte care la randul lor servesc pentru
identificarea masurilor de imbunatatire a calitatii in procesul instructiv educativ

evaluare externa

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic dispune de | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri de monitorizare si Tmbunatatire continua a calitatii (puncte) acordat

standardului de | proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

evaluare si la programul de formare profesionala. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari Pentru asigurarea calitatii, la programul de formare profesionald 721008 Cofetar se
desfasoara sedinte ale Comisiei metodice "Alimentatie Publicd”, seminare metodice, ore
publice, activitati extracuriculare, asistente la ore, participari la formari continue, concursuri
zonale si republicane.
Institutia dispune de fise de analizéd a orelor publice, orarul desfasurarii orelor publice si
rapoartele Comisiei metodice.

Recomandari -

Arii de -

imbunétatire

obligatorii

9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre elevi/studenti, absolventi, angajatori si alti
beneficiari

Dovezi e Proces-verbal al Consiliului Profesoral nr. 2 din 22.02.2020.

prezentate de e Planul de activitate al Comisiei de Evaluare Interna si asigurare a Calitatii;

institutia de ¢ Fisa de asistare la lectii;

invatamant « Discutii cu managementul institutiei;

profesional e Discutii cu cadrele didactice;

tehnic o Discutii cu angajatorii;
o Discutii cu elevii;
e Discutii cu absolventii.

Constatari Evaluarea programului de formare profesionala meseria Cofetar se efectueaza pe tot

facute in timpul parcursul anului, conform planurilor de activitate a directorului adjunct, sef sectie practica,

vizitei de comisia metodica.

Din discutii s-a stabilit ca pentru evaluarea programului de formare profesionald Cofetar s-
au intreprins urmatoarele actiuni:

- Control intern prin asistare la ore/ activitati extracurriculare;

- Chestionarea elevilor privind programul de formare profesional3;

- Chestionarea agentilor economici;

Aceste rezultate au fost discutate in cadrul consiliului profesoral, proces- verbal nr. 2 din
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22.02.2020.

Evaluarea programului de catre elevi, parinti, cadre didactice este reglementata prin
Procedura operationala privind elaborarea, aplicarea si interpretarea chestionarelor.

in rezultatul analizei opiniilor elevilor, prin sondaje si chestionare, s-a constatat ca ei sunt
satisfacuti de calitatea cursurilor predate, tematica si continuturile acestora, precum si de
prestatia profesorilor. Din discutii cu elevii s-a constatat ca ei nu sunt multumiti de faptul ca
sunt nevoiti sa procure consumabile pentru realizarea orelor de Instruirea practica.

In baza rezultatelor evaludrii, se elaboreazd rapoarte privind evaluarea satisfactiei
elevilor/cadrelor didactice/absolventilor/parintilor si se stabilesc actiunile de imbunatatire
necesare calitatii prestatiilor institutiei reflectate in Planul de imbunatatire a calitatii

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionalad este evaluat de toti | Ponderea | Punctajul

realizare a beneficiarii (elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori (puncte) acordat

standardului de | s.a.) si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari Evaluarea programului de catre elevi, parinti, cadre didactice este reglementatd prin
Procedura operationala privind elaborarea, aplicarea si interpretarea chestionarelor

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala in

campul muncii

evaluare externa

Dovezi o Lista elevilor din grupa 25, angajati in cdmpul muncii;;

prezentate de e Discutii cu managementul institutiei;

institutia de . .

PPN e Discutii cu absolventii;

invatamant RS o

profesional o Discutii cu angajatorii.

tehnic

Constatari Institutia dispune de o procedurd documentata, IP SP com. Bubuieci a dezvoltat un
facute in timpul mecanism de comunicare cu absolventii sdi pentru a monitoriza parcursurile lor profesionale
vizitei de

dupa absolvire. Drept instrument de colectare a datelor, privind parcursul profesional al
absolventilor programului de formare profesionala dat, este chestionarul.

Evidenta angajarii absolventilor din promotia 2020 a fost investigatéd de diriginti. Fiecare
absolvent a fost contactat individual, prin utilizare postei electronice, retelelor de socializare, a
telefonului sau prin formularul de urmarire a traseului profesional, solicitand confirmarea
angajarii in campul muncii sau a continuéarii studiilor. Informatia se reflecta intr-un tabel.

La programul de formare profesionald Cofetar a existat doar o promotie, 2020, si a fost
elaborat un tabel cu datele despre angajarea/ neangajarea in caAmpul muncii.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune de | Ponderea | Punctajul
realizare a proceduri institutionale de eviden{d a angajarii si a evolutiei (puncte) acordat
standardului de profesionale a absolventilor programului de formare profesionala
evaluare si in cdmpul muncii. 1,0 1,0
punctajul oferit
Puncte tari -
Recomandari Sa fie dezvoltata o procedura clara de urmarire a traseului profesoral al absolventului.
Arii de -
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe
piata muncii
Dovezi ¢ Raportul Comisiei Metodice Alimentatie pubica;
prezentate de e Proces- verbal al Consiliului Profesoral din 03.01.2020;
institutia de o Lista elevilor din grupa 25 angajati in campul muncii;
invatamant e Contract nr.2038 privind Stagiile de practica in productie;
profesional
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evaluare externa

tehnic e Participare la Campionatul gastronomic pentru juniori;

¢ Discutii cu managementul institutiei;

¢ Discutii cu absolventii;

o Discutii cu angajatorii.
Constatari IP SP com. Bubuieci desfasoara diverse activitati de orientare profesionald care au drept
facute in timpul scop consilierea elevilor, informarea  acestora cu privire la cerintele pietei muncii,
vizitei de identificarea oportunitatilor pentru carierd si de continuare a pregatirii prin Tnvatamantul

profesional tehnic. Din 2018 in cadrul orelor de Dezvoltarea personala exista un modul care
vine sa ghideze eleviiin cariera in mod profesionist si complex, sa-1 ajute sa se dezvolte
armonios pentru a fi competitiv la locul de munca, pentru a avansa in cariera. Elevii mai
participa la Campionatul gastronomic pentru juniori; Targul locurilor de munca.

Comisia metodica Alimentatia publicd/ Dirigentie organizeazd seminare, mese rotunde,
intalniri cu specialisti in  domeniu, postari pe pagina de facebook, anual participa la Targuri
de orientare in carierd. Informatile despre organizarea si desfasurarea activitatilor de
orientare in cariera sunt plasate pe site-ul institutiei si pagina de facebook a institutiei.
Absolventii de la meseria Cofetar sunt foarte solicitati de agentii economici deoarece
acestea sunt angajati in cdmpul muncii imediat dupa absolvire si uneori, chiar in timpul
practicii in productie, au fost angajati circa 54%.

Rezultatul din tabel arata ca: circa 40% dintre absolventi nu sunt angajati dintre care circa
15% sunt peste hotare

Circa 6 % dintre cei 26 de absolventi sunt angajati in alt domeniu.

Angajatorii iau elevii la practica ca ulterior sa-i angajeze, respectiv ii pregatesc cu
cunostintele necare. Nu exista un chestionar special pentru angajatori, insa acesti isi spun
punctul de vedere in Agenda formarii profesionale a elevilor care desfasoara practica

Din discutii cu angajatorii s-a stabilit ca chestionarea angajatorilor nu se practica, insa,
atunci cand au unele propuneri/ cerinte, ei comunica cu administratia SP com. Bubuieci care
de regula iau In considerare propunerile.

Elevii participa activ, la concursurile locale, regionale a Celui mai bun plan de afaceri. La fel
se organizeaza in institutie Targul ideilor de afaceri, unde elevii de la participa activ.
Rezultatele si performantele elevilor de la comisia metodica Alimentatie Publica se observa
si la concursul ,Campionatul Gastronomic Junior ”, care se desfasoara in fiecare an.
Referitor la angajare in cdmpul muncii a absolventilor nu s-a efectuat o analiza cantitativa si
calitativa a ratei de angajare, deoarece institutia nu dispune de proceduri institutionale de
evidenta a angajarii absolventilor in cdmpul muncii dupa finisarea programului de formare
profesionala.

Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt eficiente. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit 0,5 - rata angajarii absolventilor programului de formare
profesionald in cé&mpul muncii conform calificarii obtinute
constituie 50%-70%. 3,0 15

Puncte tari -

Recomandari Séa se realizeze o analiza cantitativa si calitativd a ratei de angajare, deoarece institutia nu
dispune de proceduri institutionale de evidenta a angajarii absolventilor in cdmpul muncii
dupa finisarea programului de formare profesionala

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor gi recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si a altor

ministere de resort

Dovezi
prezentate de
institutia de

Procedura institutionald de comunicare, executare, si monitorizare a dispozitiilor si
recomandarilor MECC/ ministerelor de resort.
eRegistru de evidenta si eliberare a certificatelor de calitate;
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evaluare externa

invatamant eDiscutii cu managementul institutiei, cu seful catedrei, cu cadrele didactice si personalul
profesional administrativ si auxiliar.

tehnic

Constatari Din analiza RA am constatat ca institutia dispune de proceduri institutionald de comunicare,
facute in timpul | executare, si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC/ ministerelor de resort.
vizitei de Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii

/ministerelor de resort cu privire la programul de formare profesionala se realizeaza in
conformitate cu procedura institutionalda de comunicare, executare, si monitorizare a
dispozitiilor si recomandarilor MECC/ ministerelor de resort.

Conform RA institutia monitorizeaza inregistrarea tuturor actelor parvenite in register: Scrisori
de intrare, Acte normative ala MECC

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de invatdméant profesional tehnic comunicd, | Ponderea | Punctajul
executa si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului (puncte) acordat
Educatiei Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu

referire la programul de formare profesionala; 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant profesional tehnic comunica, executa si
monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii

ANENENENENEN

10.1.2. Realizarea o

bservatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul de formare profesionald Cofetar, codul profesiei 721008 (studii cu frecventd) in
limba roména nu a fost acreditat anterior.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 - institutia de invataméant profesional tehnic examineaza
observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/altor Agentii de
Asigurare a Calitatii si Tntreprinde masuri privind dezvoltarea
programului de formare profesionala dupa evaluarea externa;
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic fintreprinde mésuri
privind dezvoltarea programului de formare profesionald dupa
evaluarea externd a acestuia.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii

ANANENERN
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Concluzii generale

1.

10.

Organizarea juridica a Institutiei Publice Scoala Profesionala, com. Bubuieci este in strictd concordanta cu
prevederile actelor legislative si normative in vigoare. Institutia dispune de politici pentru dezvoltarea
strategica. Strategia de dezvoltare a meseriei Cofetar, se regaseste in Planul de dezvoltare strategica a
institutiei. Meseria Cofetar este destinatd sa contribuie la atingerea obiectivelor Planului de dezvoltare
strategica a institutiei. Totodata, obiectivele programului corespund si cu obiectivele Strategiei de
dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia - 2020".

Scoala Profesionala din comuna Bubuieci, mun. Chisindu dispune de procese de proiectare si aprobare a
programelor de formare profesionala, procese gestionate si reglementate de Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii. Programul de formare profesionala este proiectat astfel, incat sa atinga obiectivele pentru
care a fost creat, incluzand rezultatele invatarii. Calificarea rezultatd in urma parcurgerii programului de
formare profesionala este specificata clar, fiind corelatd cu nivelul corespunzator din Cadrul National al
Calificarilor. Misiunea si obiectivele programului de formare profesionala sunt clar formulate, racordate la
documentele de dezvoltare strategica a Scolii Profesionale. Curriculum-ul meseriei este modular, elaborat
la nivel national si este aplicat in toate institutiile de Tnvatamant profesional tehnic care ofera pregatire la
programul de studii respectiv). Programul de formare profesionala este relevant pentru piata muncii.
Institutia de Tnvatamant dispune de baza materiala, care permite pregatirea specialistilor pentru pietii
muncii. Institutia colaboreazad cu agentii economici parteneri in vederea modernizarii continuturilor
curriculare.

Procesul de predare-invatare in cadrul Scolii Profesionale din comuna Bubuieci, mun. Chisindu sunt strict
dimensionate la prevederile normative in vigoare si corespund pe deplin standardelor scolii. Cadrele
didactice utilizeaza metode de predare centrate pe elev, promovarea acestor metode constituind aria de
interes permanent al corpului didactic. In procesul de predare-invatare se utilizeazad mijloace TIC.
Programul de formare profesionala prevede instruire teoretica si instruire practica in cadrul scolii si stagii
de practica in cadrul unitatilor de alimentatie publicd permite angajarea imediatd in campul muncii,
confirmata prin acorduri de colaborare. Conditiile de organizare a procesului de evaluare a rezultatelor
invatarii asigura transparentd si sunt cunoscute de toate persoanele implicate in acest proces. Exista
rezerve de imbunatatire a procesului de invatare, predare ceea ce tine de orele de practica si anume in
implicarea elevilor la procurarea unor materii prime pentru orele de laborator.

inIP Scoala Profesionala exista o procedura clara de recrutare si admitere la programul de formare
profesionala 721008 Cofetar, promovarea se face in baza Strategiei de comunicare a Scolii Profesionale
com. Bubuieci, 2020-2021.

Institutile se asigurd de competenta cadrelor didactice, aplicd procese corecte si transparente de
recrutare si dezvoltare a personalului didactic.

Scoala Profesionald din comuna Bubuieci, mun. Chisindu meseria 721008 — Chelner detine spatii
educationale suficiente pentru instruirea formabililor, cu respectarea normelor de suprafata care-i revin
unui elev. Spatiile educationale sunt spatioase si sunt suficiente ca numar. Spatiile educationale destinate
realizarii programului de formare profesionala sunt foarte bine amenajate, corespund
disciplinelor/modulelor predate. Salile de studii sunt dotate cu mijloace tehnice de instruire, laboratoarele
specializate sunt dotate cu utilaj tehnologic modern care corespunde nivelului actual in ramura. Spatiile
educationale corespund cu cerintele de securitate si sanatate in munca. Biblioteca dispune de un fond de
carte de specialitate, dispune de sald de lecturd confortabild dotatd cu calculatoare. Institutia este o
institutie publica si respecta Th mod riguros planul de venituri si cheltuieli, aprobat de Ministerul Educatiei,
Culturii Si Cercetarii. Institutia beneficiazad de proiecte de aS|stenta tehmca Scoala Profesionala detine un
camin, fapt care-i permite sa asigure necesitatea de cazare a formabililor. in Scoala Profesionala exista
punct medlcal dotat corespunzator, o cantina care permite solutionarea problemel de asigurare cu hrana a
elevilor.

IP Scoala Profesionald, com. Bubuieci dispune de un sistem de colectare a informatiilor relevante pentru
gestionarea eficientd a programului de formare profesionala. Registrele de stocare a informatiei contin
date cu caracter personal, astfel accesul la ele este limitat prin securizare;

Scoala Profesionale din comuna Bubuieci, mun. Chisinau meseria 721008 — Chelner, administreaza
pagina web a institutiei. Ar fi bine actualizarea periodica informatiei (plasarea regulamentelor) pe pagina
web cu privire la modalitatile de acordare a bursei si a caminelor

Institutiile periodic monitorizeaza si evalueaza programul de formare profesionala pentru a se asigura ca
acestea fsi ating obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc
la imbunétatirea continua a programului. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii
este comunicata beneficiarilor.

Programul de formare profesionald Cofetar, codul profesiei 721008 (studii cu frecventa) in limba roméana
nu a fost evaluat extern anterior.
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Puncte tari:

Callificarea rezultata in urma parcurgerii programului de formare profesionala este specificata clar, fiind
corelata cu nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor.

Misiunea si obiectivele programului de formare profesionala sunt clar formulate, racordate la documentele
de dezvoltare strategica

Curriculum-ul meseriei este modular, elaborat la nivel national si este aplicat in toate institutile de
invatamant profesional tehnic care ofera pregatire la programul de studii respectiv). Programul de formare
profesionala este relevant pentru piata muncii.

Institutia de Tnvatamant dispune de baza materiald, care permite pregatirea specialistilor pentru pietii
muncii.

Institutia colaboreaza cu agentii economici parteneri in vederea modernizarii continuturilor curriculare.
Formele de organizare a procesului de predare-invatare sunt strict dimensionate la prevederile normative
in vigoare si corespund pe deplin standardelor scolii.

Atelierele de instruire practica a elevilor sunt dotate cu mijloace TIC.

Profesorii si maistrii-instructori aplica instrumente TIC in procesul de predare-invatare-evaluare.

Stagiile de practica sunt desfasurate conform regulamentului si ghidului, curriculumului.

Repartizarea se efectueaza in baza de ordine.

Fiecare elev indeplineste Agenda si raportul practicii.

Institutia are incheiate contracte cu agentii economici care ofera locuri de practica pentru elevi.

Sunt prezente acorduri de colaborare cu bazele practice.

Institutia respectd Tn mod planul de venituri si cheltuieli, aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetairrii.

Institutia beneficiaza de proiecte de asistenta tehnica.

Recomandari:

Diversificarea sondajelor de opinie, pentru a identifica aria competentelor necesare absolventilor
programului ;

Implementarea unui sistem electronic privind gestionarea informatiei;

Dupa posibilitate, eliberarea certificatelor in format electronic;

Sa se realizeze o analizd cantitativa si calitativd a ratei de angajare, deoarece institutia nu dispune de
proceduri institutionale de evidentd a angajarii absolventilor in cdmpul muncii dupa finisarea programului
de formare profesionala;

Angajarea specialisti din sectorul real pentru activitate didactica;

Sa fie dezvoltata o procedura clara de urmarire a traseului profesoral al absolventului.

Suplinirea surselor bibliografice si in format electronic.

Implementarea unui sistem de monitorizare a necesitatilor pietii muncii si a relevantei programului pentru
economia nationala privind:

statistica pe Tintreprinderi cu indicarea datelor de contact al absolventilor Scolii, care activeaza la
intreprinderile de profil din Republica Moldova;

chestionarea angajatorilor privind competentele solicitate de piata muncii de la absolventii programelor in
functie de specificul intreprinderilor, capacitatea de productie si alti indicatori.

Monitorizarea continua a calitati procesului educational, inclusiv prin chestionarea cadrelor
didactice/elevilor etc. si intreprinderea de masuri pentru imbunatatirea continua a acestuia.

Monitorizarea relevantei metodelor de predare-invatare centrate pe elev, inclusiv pentru elevii cu cerinte
educationale speciale.

Instruirea in mod centralizat a elevilor in domeniul folosirii TIC si elaborarea unui Regulament intern Tn
domeniu.

Implicarea Consiliului elevilor in promovarea activitatilor de asigurare a securitatii muncii elevilor in
perioada stagiilor de practica in producere si protectia de accidente la locul de munca, inclusiv a modului
sanatos de viata.

Institutia de invatdmant va largi lista de agenti economici-parteneri dupa capacitatea de productie,
tehnologiile si utilajul de care dispun intreprinderile in scopul diversificarii competentelor elevilor
practicanti.

Discutarea cu elevii a aspectelor legate de comiterea fraudelor in cadrul evaluarilor si consecintele
acestora.

Evaluarea rezultatelor stagiului de practica de catre o Comisie mixta formata din conducatorul practicii din
cadrul ntreprinderii si maistrul-instructor de la scoala.
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Dotarea laboratorului cu ustensile, vesela, pahare, tacamuri variate dupa destinatie.

Dezvoltarea fondului de carte de specialitate in limba romana.

De actualizat site-ul scolii unde trebuie sa se regdseasca si biblioteca cu fondul de carte de specialitate.
Revizuirea planificarii si realizarii bugetului pentru a asigura elevii cu materii prime pentru orele de
laborator.

e Actualizarea informatiei (plasarea regulamentelor) pe pagina web cu privire la modalitdtile de acordare a
bursei si a caminelor.

Arii de imbunatatire obligatorii:
e Documentarea procedurii de asigurare cu materie prima a elevilor pentru lucrarile de laborator: daca
materia prima este procurata de catre elev-acest proces sa fie document;
e Identificarea unui protocol, a unor criterii pentru asigurarea sigurantei produselor alimentare procurate de
la piata (dat fiind c& acest lucru este mentionat in discutiile elevilor).

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

in procesul de evaluare a programului 721008 Cofetar, nivelul 3 ISCED s-a stabilit urmatorul nivel de
realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4
Valoare evaluata 5 15 17 9 14 16 2 2 14,5 4

Nivel de realizare, % | 100 100 100 100 100 100 100 100 90,6 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, 5.1.1(1),
5.1.1(2), 5.1.2,6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2, 8.1.1, 9.1.3, 10.1.1 si 10.1.2 sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie i
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,

se propune acreditarea programului de formare profesionala 721008 Cofetar, nivelul 3 ISCED), forma de
invatamant cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Siminiuc Rodica

Membru: Cretu lon
Membru: Grosu Carolina
Membru: Miron Ecaterina
Membru: Baba Andreea
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