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1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala
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Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala
Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala
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2.1.2. Racordarea programului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor
Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala
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Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre elevi/studenti
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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii
Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeazé aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi » Certificat de inregistrare a organizatiei necomerciale Institutia Colegiul Tehnic
prezentate de Feroviar din Balti;
institutia de » Autorizatie sanitara pentru functionare nr. 004590/20202/, din 04.02.2020, valabila
invatamant pana la 03.02.2025;
profesional »  Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra
tehnic incendiilor nr. 1-12010/21 din 22.12.2021;
+  Statutul Colegiului Tehnic Feroviar din Balti, inregistrat la 13.12.2021, Nr.
1007602006147;
+ Regulament de organizare si functionare a Colegiului Tehnic Feroviar din Bailti,
aprobat de Consiliului de Administratie, Proces verbal nr. 1, din 01.09.2021;
» Strategia de evaluare interna a calitatii in Colegiul Tehnic Feroviar din Balti in
perioada 2018-2023;
» Planul de dezvoltare strategica a institutiei publice Colegiul Tehnic Feroviar din Balti
2021-2026 din 05.05.2021.
»  Certificat de acreditare a CFTB, AC Nr. 0101,din 15.09.2005, cu
specialitati/specializaéri 2052 Transport feroviar.
+ Organigrama Colegiului Tehnic Feroviar din Balti;
» Interviu cu echipa manageriala.
Constatari Colegiul Tehnic Feroviar din Balti (CTFB) este o institutie publica inregistratd in Registrul de
facute in timpul | stat al organizatiilor necomerciale - Certificat de inregistrare a organizatiei necomerciale, nr.
vizitei de de identificare de stat — cod fiscal 1007602006147, Ministerul Justitiei al Republicii Moldova,

din 16 februarie 2018, MD 477049; dispune de stampila cu stema de stat a RM si logo, de
conturi bancare. CTFB este succesor de drept al institutiilor: Tehnicumul de transport feroviar
statia Balti, Scoala profesionala de transport feroviar din Balti, Colegiul Tehnic Feroviar din
Balti. Institutia Publica isi are sediul la adresa: MD-3107, str. Decebal 101, mun. Balti,
Republica Moldova. Institutia activeaza in baza cadrului legal si dispune de paginad web
www.ctfm.md.

CTFB este specializat in pregatirea specialistilor in domeniul transportului feroviar si in cel
al tehnologiei informatiei, avand atributii in domeniul prestarii serviciilor educationale de
formare initiala si continua la nivelul IV ISCED.

Programul de formare profesionald in evaluare 104120 Traficul feroviar de marfuri si
pasageri este din domeniul de formare profesionala 1041 Servicii transport si a fost instituit
la CFTB in 2016 Tn baza Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala a specialitatilor
si calificarilor pentru invatamantul profesional-tehnic, postsecundar si postsecundar-
nontertiar (HG nr. 853 din 14.12.2015).

Procesul de instruire la program se realizeaza in conformitate cu standardele nationale de
referinta, standardele de acreditare elaborate de ANACEC si aprobate de Guvern, in baza
Planului de invatamant (aprobat de ME al RM cu nr.SC-52/16 din 05.07.2016) elaborat in
baza Planului-cadru pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiar in baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile (aprobat prin OME nr.1205,
din 16.12.2015), Curricula pe unitati de curs.

Programul de formare profesionala 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri este
succesorul programului 2052.01 Transport feroviar, Organizarea si dirijarea transportului
feroviar (Hotararea Ministerului Cailor de Comunicatii al URSS prin ordinul Nr. D9192 din 21
martie 1983). Programul Tn evaluare a fost instituit prin Nomenclatorul specialitatilor pentru
pregatirea cadrelor in institutiile de invatamant superior si mediu de specialitate, aprobat prin
Legea nr.1070-XIV din 22.06.2000, (ordin MECC nr.1202 din 07.08.2018 ,,Cu privire la
corelarea profilului si a specialitatilor incluse in Nomenclatorul specialitatilor pentru
pregatirea cadrelor in institutiile de invatamant mediu de specialitate”).

Programul 2052.01 Transport feroviar, Organizarea si dirijarea transportului feroviar a fost
infiintat si promovat in colegiu de la infiintarea institutiei, din anul 1983 prin Hotararea
Ministerului Cailor de Comunicatii al URSS prin ordinul Nr. D9192 din 21 martie 1983.
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Formarea specialistilor la programul 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri s-a
desfasurat pana in prezent in baza mai multor planuri de invatamant, cele mai recente fiind
din anul 2016 (aprobat de ME la 05.07.2016, cu nr.de inregistrare ME-52/16) si 2014
(aprobat de ME la 29.08.2014, cu nr.de inregistrare 13/SC).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cadrul de functionare a programului de formare | Ponderea | Punctajul
profesionala este conform cerintelor legale; (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul de functionare a programului de formare profesionala este 2,0 2,0

conform cerintelor legale. Institutia de finvatamant detine
Autorizatia sanitara pentru functionare si actul juridic care atesta
respectarea normelor de securitate antiincendiara.

Puncte tari v
Recomandari v
Arii de v
imbunatatire
obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala
Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala. Programele de formare
profesionala sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele
invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionala sunt specificate clar facand referire la
nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

IPT.ACR.PFP-449

evaluare externa

Dovezi + Planul de dezvoltare strategica a institutiei publice Colegiul Tehnic Feroviar din Balti
prezentate de 2021-2026 din 05.05.2021;
institutia de + Planul de invatamant la specialitatea 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri,
invatamant aprobat de Ministerul Educatiei la 15 iulie 2016, nr. SC-52/16.
profesional + Regulament al comisiei de evaluare interna si asigurarea calitatii in Colegiul Tehnic
tehnic Feroviar din Balti;

*  Ordin nr. 74a/b din 01.09.2021 Cu privire la constituirea CEIAC;

+ Strategia de evaluare internd a calitatii in Colegiul Tehnic Feroviar din Balti in

perioada 2018-2023;
» Planul de activitate anual de asigurare a calitatii la nivel de institutie, aprobat la
Consiliul de administratie proces-verbal nr.4 din 13.09.2021,;

+ Organigrama Colegiului Tehnic Feroviar din Balti;

+  Manualului Calitatii;

+ Fise de monitorizare;

+ Chestionare de evaluare a activitatii didactice la ore de curs;

* Interviu cu echipa managerial3;

+ Interviu cu cadrele didactice.
Constatari CTFB dispune de structuri, politici, strategii si proceduri privind asigurarea managementului
facute in timpul | calitatii si este angajat in efortul de imbunatatire continua a calitatii in subdiviziunile institutiei.
vizitei de Strategia si politica institutionala de asigurare a calitatii sunt stabilite Tn documentele

strategice institutionale (la nivel de institutie, program, catedra), care sunt parti componente
ale Planului de dezvoltare al CTFB pentru perioada 2021 — 2026. Planul are drept scop
asigurarea calitatii si eficientei in activitatea institutiei si stabileste responsabilitatea fiecarei
subdiviziuni privind asigurarea calitatii. Este prevazuta aplicarea standardelor de calitate,
evaluarea, mentenanta si imbunatatirea continua a calitatii in baza Strategiei de evaluare
interna a calitatii in perioada 2018-2023,a Regulamentului de evaluare interna a programelor
de formare profesionala in cadrul CTFB), si a Manualului Calitétii, etc.

Directiile strategice vizeaza: promovarea oportunitatilor educationale; asigurarea unei oferte
de formare si dezvoltare profesionala bazate pe competente, ajustata la necesitatile reale
ale economiei nationale si tendintele de dezvoltare a acesteia; organizarea conducerii
operationale, participative si eficiente, cu scopul imbunatatirii capacitatii organizatorice si
intarirea disciplinei muncii la toate nivelurile de personal; dezvoltarea parteneriatelor
educationale pentru imbunatatirea calitatii si eficientei formarii profesionale gi pentru o mai
buné insertie sociala a absolventilor; renovarea si diversificarea bazei tehnico-materiale si
utilizarea rationala a resurselor.
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In ultimii cinci ani de studii la program au fost formati 113 absolventi cu termenul de studii de
4 ani.

Responsabilitatea pentru implementarea si imbunatatirea continua a Sistemului de Asigurare
al Calitatii (SAC) ii revine Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii (CEIAC).
Comisia elaboreaza planuri operationale anuale de actiuni in vederea asigurarii calitatii si de
imbunatatire in conformitate cu Planul de dezvoltare institutional.

Comisia de evaluare interna si asigurare a calitatii aplica proceduri/ instrumente de evaluare
a calitatii instruirii la programul 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri: fise de
monitorizare, chestionare de evaluare a activitatii didactice la ore de curs si a metodelor de
evaluare.

Rezultatele activitatii educationale sunt analizate si discutate in cadrul sedintelor ordinare
CEIAC, inclusiv prin asigurarea transparentei activitatii acestei subdiviziuni, sunt raportare
in cadrul sedintelor Consiliului profesoral sunt reflectate in rapoartele anuale la nivel
institutional si sunt luate Tn considerare la elaborarea planului de actiuni pentru urmatorul an
de studii, a planului operational si a planului de imbunatatire a procesului instructiv-educativ.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — respectarea procedurilor interne de asumare si| Ponderea | Punctajul
implementare a programului de formare profesionala conform (puncte) acordat
cadrului legal.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v
v
v

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala
2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

Dovezi + Programul de formare profesionala aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetarii si/sau
prezentate de avizat de ministerele de resort;
institutia de « Planul de invatamant la specialitatea 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri,
invataméant aprobat de Ministerul Educatiei la 15 iulie 2016, nr. SC-52/16.
profesional * Acte ce confirma consultarea partilor interesate;
tehnic » Interviu cu echipa manageriala;

« Interviu cu responsabilul de program;

* _Interviu cu angajatorii.
Constatari Programului de formare ,Traficul feroviar de marfuri si pasageri”’, cod 104120, calificare
facute in timpul | ,Dispecer tren”, credite — 120, corespunde Nomenclatorului domeniilor de formare
vizitei de profesionald, al specialitatilor si calificarilor pentru pregatirea cadrelor in institutile de

evaluare externa

invatamint profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat prin
Hotarirea Guvernului nr.853 din 14.12.2015; si cu Cadrul National al Calificarilor, aprobat
pentru nivelul IV ISCED (nivelul de calificare 4 CNC RM).

Programul de formare profesionala este elaborat in Domeniul general — Servicii (10),
Domeniul de educatie — Servicii transport (104), Domeniu de formare profesionala Servicii
transport (1041), Specialitatea — Traficul feroviar de marfuri si pasageri (104120); Calificarea
— Dispecer tren; Domeniul ocupational — Servicii transport feroviar.

Forma de invatamant — cu frecventa; Termen de studii — 4 ani; Numar de credite transferabile
—-120.

Denumirea si structura Programului de formare profesionala 104120 Traficul feroviar de
marfuri si pasageri, corespunde in totalitate Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionala si al specialitatilor in vederea pregatirii specialistilor in invatamantul profesional
tehnic postsecundar.

Programul de formare profesionala contine parte descriptiva, plan de invatamant, curricula
pe discipline etc.

Curricumul de spealitatii este aprobat de Ministerul Educatiei prin ordinul 1087 din 29
decembrie 2016

Curricule pe disciplinelor este elaborate de profesorii colegiului si aprobate de catre director
colegiului din 27 octombrie 2016.

IPT.ACR.PFP-449
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Planul de invatamint la programul de formare profesionala 104120 Traficul feroviar de
marfuri si pasageri aprobat de Consiliul Profesional al Colegiului Tehnic Feroviar din Balti
proces verbal nr. 11 din 25 aprilie 2016, coordonat Tnainte de aprobare cu Facultatea
Inginerie Mehanica, Industriala si Transporturi, Universitatea Tehnica a Moldovei, Serviciul
Miscare, IS Calea Ferata din R.Moldova si Directia invitdmant secundar profesional tehnic
si mediu de specialitate — Ministerul Educatiei. Jurnalul stagiului de practica are pe final un
chestionar, cu referire la competentele profesionale formate. Programul de formare
profesionala a fost proiectate in asa fel incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create,
incluzand rezultatele invatarii.

Consultarea partilor se face prin coordonarea Planului de invatamant cu institutiile publice
de resort precum ar fi: Facultatea Inginerie Mehanicd, Industriald si Transporturi
Universitatea Tehnicd a Moldovei, Serviciu Miscare IS Calea Ferata din R.Moldova, si
Directia invatamant secundar profesional tehnic si mediu de specialitate — Ministerul
Educatiei. De asemenea, Planul de invatamant a fost coordonat cu sus numite institutii.
Tn cadrul studiului privind conformitatea programului de formare profesionald cu interesele
partilor interesate, au fost realizate interviuri cu grupul de conducere al colegiului, cu
responsabilii programului de formare, cu angajatorii. S-a analizat documentatia depusa.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 respectarea procedurilor interne de asumare si| Ponderea | Punctajul
implementare a programului de formare profesionala conform (puncte) acordat
cadrului legal.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v
v
v

2.1.2. Racordarea programului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

evaluare externa

Dovezi »  Programul de formare profesionals;

prezentate de + Planul de invatamant la specialitatea 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri,
institutia de aprobat de Ministerul Educatiei la 15 iulie 2016, nr. SC-52/16.

invataméant » Interviu cu echipa manageriala;

profesional * Interviu cu responsabilul de program;

tehnic » Interviu cu angajatorii.

Constatari Planul de invatamint, in baza céaruia se organizeaza Programul de formare profesionala este
facute in timpul | elaborat in baza Cadrul National al Calificarilor si a calificarii Agent Transporturi pentru
vizitei de specialitatea ,Traficul feroviar de marfuri si pasageri” cod 104120 aprobatd de Ministerul

Educatiei al Republicii Moldova din 18.01.2016, aprobat de corespunzator prevederilor
Codului Educatiei.

Programul de formare profesionala este racordat la Cadrul National al Calificarilor cu
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor pentru
invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat in 2015 si
are legatura cu standard de calificare Dispecer principal cod 132405 din Clasificatorului
Ocupatiilor din Republica Moldova (CORM 006-2021) aprobat Ministerul muncii si protectiei
sociale al RM nr. 11677 din 2021.

Programul de formare profesionala corespunde nivelului tehnic al Cailor Ferate din Moldova
(SFM), totodata este de dorit sa se adauge materiale didactice si informatii despre sistemul
european de control al traficului feroviar ERTMS cu centralizare, cu microprocesor Ebilock-
950. Este necesar sa se atraga profesori-specialisti in tehnologii IT pentru a desfasura
seminarii pentru studenti pentru a stapani posibilitatile tehnologiilor IT in transport.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este racordat in | Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate la Cadrul National al Calificarilor Cadrul/ European al (puncte) acordat
standardului de | Calificarilor.

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari v

Recomandari v
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Codul dosarului

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v

2.2.1. Misiunea, obi

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

ectivele si planul de invatamant la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de

Programul de formare profesionala;
Planul de Tnvatamant la specialitatea 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri,

evaluare externa

institutia de aprobat de Ministerul Educatiei la 15 iulie 2016, nr. SC-52/16.
invatamant + Documente ce atesta existenta procedurilor de modernizare si imbunatatire a planului
profesional de invatamant /programului de formare profesionala;
tehnic * Interviu cu echipa managerial3;
* Interviu cu responsabilul de program;
* Interviu cu angajatorii;
Constatari Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniul programului sunt prezentate in
facute in timpul Planul de dezvoltare al IP CTFB 2018-2023.
vizitei de Planul de invatamant prezentat de catre colegiul reprezinta documentul oficial de formare

profesionala continutului instruirii in Domeniul de formare profesionala — Servicii transport
(104), Specialitatea — Traficul feroviar de marfuri si pasageri (104120); Calificarea —
Dispecer tren, Forma de invatdmant — cu frecventa. Acesta stabileste un sistem de activitati
de formare profesionala reunite intr-o conceptie unitara din punct de vedere al continuturilor
si al desfasurarii acestora in timp, cu specificarea numarului de ore maxim rezervat instruirii
formale in cadrul programului de formare profesionala: succesiunea unitatilor de curs pe ani
de studii; numarul de ore saptamanal rezervat fiecarei unitati de curs; ofertele educationale
pentru identificarea traseului individual de formare profesionald, realizabile in contextul
timpului de invatare al elevului.

Misiunea programului: pregatirea profesionala a Dispecer tren in domeniul ocupational
Servicii transport feroviar. Programul de formare profesionala continua specialitatea , Traficul
feroviar de marfuri si pasageri” cod 104120 este racordat la legislatia in vigoare si realizeaza
prevederile acestora. Astfel, misiunea programului este cea de racordare a sistemului de
pregatire a cadrelor de tehnicieni la cerintele pietei fortei de munca in scopul sporirii
productivitatii fortei de munca si majorarii ratei de ocupare in economie, dupa cum prevad
strategiile nationale de dezvoltare a ramurii transportului feroviar.Obiective: dezvoltarea
motivatiilor si a atitudinilor (intelectuale, psiho-sociale, axiologice) necesare exercitarii
profesiei de Dispecer tren; formarea deprinderilor necesare pentru indeplinirea atributjilor
specifice, astfel cum acestea sunt reglementate Codul transportului feroviar actuala, dar si
in perspectiva evolufiei acestei profesii; studierea conceptelor fundamentale Codul
transportului feroviar necesare indeplinirii sarcinilor care revin in exclusivitate la organizare
Traficul feroviar de marfuri si pasageri; cunoasterea fiecarui compartiment auxiliar si
formarea unei imagini de ansamblu asupra desfasurarii activitatii servicii CFM; familiarizarea
elevilor privind metodologia de oformare a actelor procedurale in concordanta cu Codul
transportului feroviar Tn vigoare; dezvoltarea deprinderilor de lucru in materia interpretarii
actelor-normative de specialitate; abilitarea Tn materia utilizarii echipamentelor specifice
aparatului servicii CFM; valorificarea posibilitdtilor de avansare si crestere in cariera
profesional&; dobandirea unui set de cunostinte privind managementul timpului in procesul
de activitatea profesionala.

Planul de invatamant include urmatoarele elemente structurale: foia de titlu; calendarul
academic de studii; planul de formare profesionala pe anii de studii; componenta liceala a
planului de Tnvatamant pentru anii de studii; planul stagiilor de practica; standardul de
pregatire profesionala; calificari acordate si componenta specifica; rolul domeniului in alte
programe de formare; fisa de coordonare.

Structura Planului de invatamant reflectd pe deplin: 1) componenta temporald, care
stabileste planificarea n timp a procesului de formare (saptaméana, semestru, an), unitatea
principalda de masura fiind creditul de studii; 2) componenta formativa care stabileste
distribuirea unitatilor de curs; 3) componenta acumulare care stabileste alocarea creditelor
de studii transferabile; 4) componenta evaluare, care stabileste modalitatile de evaluare
curenta si finala.

Dupa rolul in formarea profesionala initiala, unitatile de curs/modulele oferite sunt grupate in
5 componente care, valoric reprezinta urmatoarea pondere: - componenta de formare

competentelor profesionale generale 10-15%; - componenta de orientare socio-umanistica
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8-10%; - componenta fundamentala 23-27%; - componenta de specializare de baza (inclusiv
stagiile de practica) 52-69%; - componenta de specializare secundara (optionale — 10% si
la libera alegere - 10%).

Componenta liceala a Planului de invatamant corespunde in general cu Planul-cadru pentru
fnvatamantul liceal in cadrul programelor integrate de formare profesionala tehnica post-
secundara aprobat prin ordinal MECC nr. 701 din 22.07.2020. Abateri esentiale la acest
capitol nu sunt sesizate. Dat fiind faptul ca Planul de invatamant a fost aprobat in anul 2018,
iar Planul-cadru in 2020, se recomanda o reconfigurare in plus a Planului de invatamant cu
cel din urma act normativ.

Stagiile de practica sunt parte componenta obligatorie a programului de formare profesionala
si sunt orientate spre aprofundarea competentelor profesionale intr-un domeniu de formare
profesionala/specialitate. Stagiile de practica se crediteaza separat: 1 credit pentru 30 de ore
academice. Stagiile de practica includ: 1) practica de inifiere in specialitate; 2) practica de
specialitat.; 3) practica de instruire; 4) practica ce anticipeaza probele de absolvire. Corelatia
dintre numarul de ore si credite, corespunde prevederilor Planului-cadru. Unitatile de curs
din planul de invatamant sunt prezentate intr-o sucesiune logica si definesc competentele
generale si de specialitate pe care trebuie sa le detind elevii si sunt in corelatie cu
competentele corespunzatoare ale studiilor profesional tehnice postsecundare.

Planul de invatamant este aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii cu nr. SC-
97/16 din 15.08.2016.

Programul de formare profesionala este actual si corespunde nivelului tehnic al Cailor Ferate
din Moldova (SFM), dar in viitor trebue fi modernizat si Tmbunatatit la necesitate prin
cercetarea si studierea pietei muncii, prin analiza propunerilor intreprinderilor de profil Cailor
Ferate din Romania (SFR), prin identificarea finalitafilor de studiu necesare calificarii de
comun cu Departamentul Transporturi FIMIT UTM.

IPT.ACR.PFP-449

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de formare profesionald | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele din | (puncte) acordat
standardului de | domeniu, la planul de dezvoltare strategica a institutiei. 3,0 3,0
evaluare si 1,0 — planul de invatamant asigura realizarea misiunii conform 2,0 2,0
punctajul oferit cerintelor Planului-cadru pentru invatdmantul profesional tehnic.

Puncte tari v

Recomandari v

Arii de v

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi «  Curricula pe discipline;

prezentate de »  Surse bibliografice;

institutia de * Interviu cu echipa managerial3;

invatamant « Interviu cu responsabilul de program;

profesional « Interviu cu elevii;

tehnic » Vizitarea bibliotecii.

Constatari Curricula pe discipline pentru programul de formare profesionala continua , Traficul feroviar
facute in timpul | de marfuri si pasageri” cod 104120, sunt elaborate in conformitate cu Ghidul practic de
vizitei de elaborare a curriculumului pentru Tnvatamantul profesional tehnic postsecundar si

evaluare externa

postsecundar nontertiar aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 296 din 21 aprilie 2016.
Continuturile curriculare sunt structurate dupa cum urmeaza: preliminarii; motivatia, utilitatea
disciplinei pentru dezvoltarea profesionala; competentele profesionale specifice disciplinei;
administrarea discipline; unitatile de invatare; repartizarea orientativa a orelor pe unitati de
invatare; studiu individual ghidat de profesor; lucrarile practice recomandate; sugestii
metodologice; sugestii de evaluare a competentelor profesionale; resursele necesare pentru
desfasurarea procesului de studiu; resursele didactice recomandate elevilor.

Curricula pe discipline respecta prevederile metodologice ale teoriei curriculare, Cadrului
national de referintd al curriculumului pentru Tnvatdmantul profesional tehnic si au fost
redactate in conformitate cu cerintele stipulate in Ghidul practic de elaborare a
Curriculumului pentru Tnvatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiar, in contextul in care acestea au fost coordonate si avizate cu Ministerul Educatiei.




RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului

Competentele prevazute in curricula pe discipline in linii mari sunt corelate cu competentele
scontate prevazute in standardul ocupational conform proiectelor didactice elaborate si
prezentate. Se necesita revizuirea acestor in corespundere cu actele normative in vigoare.
Continutul disciplinelor este actualizat si sa se {ina cont de tendintele dezvoltarii in domeniu
si de propunerea agentilor economici din domeniu. Aceste propuneri au fost expuse n
interviul cu agentii economici din domeniu si cu elevii-absolventi ai acestei specialitati.

Din discutiile rezultate Tn cadrul intalnirilor reiese ca obiectivele sunt comunicate studentilor
si sunt cunoscute si dezvoltate de catre acestia in procesul de invatare-predare. Obiectivele
disciplinei sunt aduse la cunostinta elevilor in timpul lectiilor teoretice si practice, inclusiv la
etapa de inmatriculare, evaluare periodica dar si la momentul finalizarii cursurilor respective.
Finalitatile de studii sunt comunicate elevilor la etapa incipienta a orelor teoretice, la inceputul
cursului practic pe grupe in parte, precum si la etapa de finisare a cursului propriu-zis.

In cadrul IP CTFB este organizata o bibliotecé cu surse bibliografice ce contine literaturé
tehnica destinata programelor de studii etc. Majoritatea surselor bibliografice au fost editate
in perioada anilor 2000 — 2018. Literatura din dotare este accesibila elevilor la orice etapa
de studiu in cadrul orelor teoretice si practice.

Elevii au acces prealabil la informatia ce tine de cursurile predate prin studierea manualelor
de specialitate, materialului interactiv oferit de profesor etc.

IPT.ACR.PFP-449

Gradul de 1,0 - curricula pe discipline corespunde cu prevederile | Ponderea | Punctajul
realizare a metodologice ale teoriei curriculare. (puncte) acordat
standardului de 1,0 1,0
evaluare si 1,0 — curricula pe discipline este implementata integral si duce la

punctajul oferit formarea competentelor scontate. 1,0 1,0
Puncte tari v

Recomandari v

Arii de v

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi * Acte ce atesta consultarea partilor interesate;
prezentate de + Documente ce atesta impactul social si economic al programului de formare
institutia de profesionala;
invataméant » Dovezi/rapoarte/statistici privind angajarea in cAmpul muncii Tn ultimii 5 ani cu referire
profesional la programul de formare profesionala
tehnic * Interviu cu echipa managerial;

* Interviu cu responsabilul de program;

* Interviu cu angajatorii;

* Interviu cu absolventii.
Constatari Callificarea obtinuta dupa absolvirea programului de studii este relevanta pe piata muncii si
facute in timpul | permite absolventilor sa ocupe posturile conform Clasificatorului ocupatiilor din RM, aprobat
vizitei de prin HG nr. 461 din 02.07.2013.

Continutul planului de Tnvatamant este orientat spre formarea de competente viitorilor
Dispecer tren. Aceasta specialitate este relevanta prin:

1. formarea si dezvoltarea motivatiilor si a atitudinilor (intelectuale, psiho-sociale,
axiologice) necesare exercitarii profesiei de Dispecer tren;

2. Tnsusirea cunostintelor si formarea deprinderilor necesare pentru indeplinirea
atributiilor specifice, astfel cum acestea sunt reglementate in legislatia actuala si in codului
feroviarelor R.Moldova, dar si in perspectiva evolutiei acestei profesii.

Relatia dintre programul de formare si piata muncii ar trebui sa fie strans legata de cresterea
cererii de specialisti calificati pe piata muncii cauzata de cresterea traficului feroviar. Acest
fapt este confirmat de participarea servicilor CFM la asigurarea locurilor pentru stagii si
angajare a absolventilor.

Angajarea reusita a absolventilor IP CTFB se propune a fi una din activitatile strategice ale
institutiei Tn raza municipiului Balti. Viitorii absolventi au posibilitatea sa se informeze referitor
la: ofertele mediului economic din RM si reteaua intreprinderilor - parteneri in piata muncii ai
IP CTFB, modalitatile de completare corecta a CV- urilor si a scrisorilor de intentie etc.
Incepand cu primul an de studii, elevii sunt incurajati sa se implice in selectarea serviciilor
de CFM pentru desfasurarea stagiilor practice, iar pe parcursul anilor de studii sa desfasoare
stagiunea de practica la aceeasi intreprindere CFM cu probabilitatea de a fi angajat dupa
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G

absolvire.

Tendintele din domeniu sunt luate in consideratie la proiectarea programului de formare
profesionala.

In faza de proiectare a programului, institutia nu se consulta cu specialistii din domeniu. Acest
program este transpunerea programului din cadrul Departament Transporturi UTM.
Lansarea programului de formare profesionala ,Traficul feroviar de marfuri si pasageri”
104120 a raspuns solicitarilor din piata muncii exprimate de intreprinderile din domeniul
operatiunilor feroviare, de a dota lucratorii din domeniu cu abilitatile de identificare a erorilor
si a naturii defectelor. in sistemele automatizate in transportul feroviar. Absolventii lucreaza
pentru companii CFM, unii dintre ei merg la studii la universitati precum UTM sau in Roménia.
1,0 — programul de formare profesionala reflectd necesitatile | Ponderea | Punctajul
pietei muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3,0 3,0

SISIS

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev/student

Institutiile asigurd ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii/studentii sa
aiba un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflecta aceasta abordare.
Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi + Planul de invatamant, 1041120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri, aprobat de
prezentate de Ministerul Educatiei nr. de inregistrare SC/ 97/16 din 15.08. 2016;
institutia de *  Curriculum ;
invatamant »  Orarul activitatilor didactice;
profesional + Fisa de evaluare a leciiei ;
tehnic » Instructiune privind completarea catalogului , ord. MEC nr.660 din 01.06.2021;

»  Graficul desfasurarii orelor de studiu individual ghidat de profesor aprobat de catre

directorul adjunct pe instruire si educatie;

* Procese- verbale ale sedintelor catedrei de specialitate;

* Interviul cu echipa manageriala;

* Interviul cu cadrele didactice;

» Interviul cu elevii si angajatorii.
Constatari Forma de organizare a procesului de predare- invatare in cadrul Colegiului Tehnic Feroviar
facute in timpul | din Balti este cu frecventa la zi. Anul academic este constituit din doua semestre, care includ
vizitei de doua sesiuni de teze, examene, stagii de practica si vacanta.

evaluare externa

Procesul didactic se desfasoara cu saptaména de studii de 5 zile, iar durata saptamanii de
studii este conforma prevederilor Planului de invatamant. Lectia dureaza 45 de minute, dar
institutia realizeaza lectii perechi echivalente cu 90 minute.

Organizarea procesului de studii in semestru se prezinta si se aproba la inceputul acestuia.
Orarul lectiilor este Tntocmit de catre directorul adjunct, realizat in format electronic si aprobat
de catre director. Este afisat la loc vizibil, pe panoul de avize. Orarul se respecta in totalitate,
iar, la necesitate, alaturat, sunt afisate schimbarile produse. Elevii sunt anuntati despre
schimbarile parvenite de catre dirigintii de grupe.

Procesul de predare-invatare la programul de formare profesionala 1041120 Traficul
feroviar de marfuri si pasageri se realizeaza prin diverse forme: contact direct, studiu
individual; lectii practice, seminare etc. Formele de organizare a activitatilor corespund cu
planul de invatamant si curricula programului de formare. Unitétile de curs contin obligatoriu
si ore de studiu individual ghidat de profesor, care sunt incluse in grafice separate elaborate
la catedre si aprobate de director. Grafice sunt asate la loc vizibil si sunt cunoscute de elevi.
Fiecare unitate de curs finalizeaza cu o nota, care include si aprecierea produselor de la
studiul individual ghidat de profesor.Numarul de produse rezultd din numarul de ore pe
unitate de curs.
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Lectiile desfasurate(teoretice, practice, studiu individual ghidat de profesor) sunt inscrise de
catre cadrele didactice in Cataloagele grupelor academice, document oficial, cu respectarea
Instructiunii privind  completarea catalogului pentru invatamantul profesional tehnic
postsecundar si postsecundar nontertiar, anexa 5 la ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii nr. 660 din 01.06.2021.

Seful sectiei didactice si directorul adjunct monitorizeaza veridicitatea completarii
cataloagelor grupelor academice , iar in caz de identificare a unor lacune, se indica sugestii
de imbunéatatire.

Proiectele didactice de lunga durata, dar si cele zilnice ale personalului didactic sunt
concepute pe formarea si dezvoltarea competentelor specifice/ profesionale, iar demersul
didactic este axat pe programul de formare. Ele sunt foarte diverse, oferindu-se cadrului
didactic posibilitatea alegerii celei mai reusite si eficiente forme si metode ( portofoliile
cadrelor didactice si ale catedrelor, precum si accesul la clasele virtuale sunt dovezi
relevante).

Tn scopul eficientizarii procesului educational, sunt desfasurate seminare instructive, ateliere
de lucru si sedinte ale catedrei care stimuleazd promovarea experientei pedagogice. in
cadrul programului de formare profesionald evaluat, profesorii recurg la un ansamblu
complex si circular de metode , tehnici, mijloace si forme de organizare a activitatii in baza
carora elaboreaza un demers educational in vederea realizéarii cu eficienta a predarii si
invatarii. Din inventarul metodologic interactiv se disting urmatoarele metode: brainstorming,
diagrama Venn, dezbatere, stiu/vreau sa stiu/ am invatat, problematizare, explozie stelara,
algoritmizarea etc. La necesitate, sunt elaborate suporturi didactice pentru a facilita procesul
de invatare.

Cadrele didactice realizeaza cursuri de formare psihopedagogica si profesionald n
conformitate cu planul de formare a cadrelor si necesitétile de formare. Institutia nu dispune
intotdeauna de mijloacele necesare si formarea e lasata pe cont propriu. Pentru a
corespunde asteptarilor pietei muncii, profesorii au vociferat nevoia de formare profesionala
si peste hotarele tarii.

Procesul de predare- invatare la programul respectiv de formare se realizeazd in
conformitate cu cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare la | Ponderea | Punctajul
programul de formare profesionala corespund in totalitate (puncte) acordat
cerintelor regulamentare privind organizarea si desfasurarea

procesului didactic. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Formele de organizare a procesului de predare-invatare la

programul de formare profesionala corespund cerintelor
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.

Puncte tari v

Recomandari Identificare resurselor pentru formarea cadrelor didactice.

Arii de v

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrarea pe

elev/student a metodelor de predare-invatare

Dovezi *  Curricula pe discipline;
prezentate de + Portofoliile cadrelor didactice;
institutia de » Portofoliul catedrei;
invatamant * Procese- verbale ale sedintelor catedrelor;
profesional +  Orarul lectiilor;
tehnic +  Graficul desfasurarii orelor de studiu individual ghidat de profesori, aprobat la catedra;
* Registrul de evidenta a consultatiilor pentru semestrul |l anul de studiu 2021-2022;
* Proiecte didactice model;
» Interviul cu cadrele didactice si manageriale;
* Interviul cu elevii, absolventii.
Constatari In procesul de organizare si desfasurare a activitatilor didactice se utilizeaza preponderent

facute in timpul

metode centrate pe elev. Cadrele didactice stabilesc metodele si tehnicile de predare-
invatare, in conformitate cu cerintele de centrare a activitatii didactice pe elev si rezultatele
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vizitei de
evaluare externa

invatarii. Din documentele analizate, putem constata ca in procesul de predare- invatare
se aplica o varietate de metode si tehnici, precum: explozia stelara, algoritmizarea,
problematizarea, organizatorul grafic pentru monitorizarea structurilor de tip descriere si
comparativ, studiul comparativ, exercitiul creativ, simularea, analiza, sinteza, etc.

Mecanismul de promovare a metodelor se realizeaza in cadrul orelor / activitatilor
extracurriculare prin consemnarea de catre evaluator in fisa de evaluare a activitatii
didactice/ extradidactice. Cu toate acestea, profesorii raman adeptii conjugarii metodelor
traditionale cu cele centrate pe elev pentru un serviciu educational de calitate.  Potrivit
surselor oferite, pe perioada reflectata la acest program de formare profesionala nu au fost
elevi cu cerinte educationale speciale care ar fi necesitat planuri educationale individuale si
nu ar fi fost nevoie de un instrumentariu suplimentar din partea cadrelor didactice, dar pentru
elevii care au un ritm mai lent de invatare sunt desfasurate consultatii, care asigura realizarea
integrala a unitatii de curs si asimilarea continuturilor.

Procesul de predare- invatare este monitorizat permanent prin asistari la ore si completarea
Fisei de evaluare a lectiei, care include puctele tari, slabe si calificativul acordat. Asistarea
la ore reprezinta un instrument de evaluare, prevenire si corectare a disfunctionalitatilor care
pot aparea in procesul de predare- invatare- evaluare. Rezultatele asistarilor se discuta in
cadrul sedintelor catedrelor, fiind consemnate in procesele verbale, proces reglementat in
Repere metodologice de observare a lectiei. La nivelul elevilor, sunt aplicate de catre CEIAC
mai multe instrumente pentru a identifica gradul de satisfactie a acestora in raport cu
calitatea procesului educational si formele de organizare a activitatii. Rezultatele chestionarii
sunt analizate si raportate la consiliul profesoral, propunerile de imbunétatire regasindu-se
in decizii si planul operational pentru urmatorul an. Cadrele didactice constientizeaza ca
metodele centrate pe elev au nevoie de un suport metodologic pe potriva. Sunt in proces
continuu de elaborare a materialelor didactice, cu toate acestea, ele necesita imbunatatire,
pentru a le conferi atractivitate si relevanta.

Din procesele- verbale ale catedrelor, cu analiza procesului educational realizat de profesorii
catedrei este transparent, iar metodele de predare- invatare sunt centrate pe elevi, pe
nivelul si stilul de invatare a acestora.

La fel se produce consultarea elevilor la unitdtile de curs la componenta de formare a
competentelor profesionale generale, componenta de orientare socio- umanista (
componenta fundamentald, componenta de specialitate) componenta optionala de
specialitate si la libera alegere, se realizeaza conform orarului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent
centrate pe elev.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

v

Recomandari

v Imbunétatirea calitatii materialelor didactice.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi * Regulamentul de organizare si desfasurare a studiilor in IP Colegiul Tehnic Feroviar
prezentate de din Balti;
institutia de + Standarde minime de dotare a institutiilor cu mijloace TIC din invatamantul profesional
invatamant tehnic;
profesional * Rezultate ale vizitarii spatiilor de invatare;
tehnic *  Accesul in classroomurile cadrelor didactice;

* Interviul cadrele didactice;

* Interviul cu elevii.
Constatari In cadrul programului de formare profesionala Traficul feroviar de mérfuri si pasageri, dotarea
facute in timpul | cu mijloace TIC corespunde Standardelor minime de dotare. In procesul de predare-
vizitei de invatare-evaluare cadrele didactice utilizeaza mijloace TIC, dupa cum urmeaza: computere,

laptopuri, Smart, aparate de proiectie, tabla interactiva. Instrumentele TIC utilizate n
organizarea procesului de predare- finvatare - evaluare, rezida in: lectii video,
Messenger,Skype, Youtube, Email, Viber, Google meet, Google classroom, Zoom etc.
Cadrele didactice au participat la cursuri de formare continua privind digitalizarea procesului
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educational. Mijloacele si instrumentele TIC corespund cu obiectivele programului de
formare profesionala, cu mici abateri care tin de echipamentele depasite.

Utilizarea instrumentelor TIC detine mai multe avantaje:stimularea capacitatii de invatare
inovativa, adaptarea la conditii de schimbare sociala rapida, facilitati de prelucrare rapida a
datelor, cresterea eficientei rezultatelor.

Din interviul cu echipa manageriald si cadrele didactice s-a constatat ca in perioada de
pandemie au fost create clase virtuale la fiecare unitate de curs/ modul prevazut in planul
de invatamant, unde sunt plasate suporturi informationale, sarcini pentru lucrul individual,
teste de evaluare. Prin acces la clasele virtuale, a fost prezentatd dovada activitatilor
instructive, precum si metodologia de concepere, oferire a continuturilor, sarcinilor. Aceste
clase se utilizeaza pentru repartizarea suporturilor, sarcinilor de Tnvatare chiar si atunci cand
procesul se realizeaza fata-n fatd. In baza dovezilor, constat discrepanta competentelor
digitale ale cadrelor didactice.

Individual, Tn Portofoliul disciplinei, cadrele didactice au inclus suportul informational
elaborat, pus la dispozitia elevului, dar nu exista o lista unificata la nivel de catedra, institutie.
n afara de situatiile de predare propriu-zise cu utilizarea prezentarilor Power Point, filmelor
didactice, imagini, spoturi etc., pe Google Drive sunt plasate materiale utile pentru elevi.
Pentru organizarea si desfasurarea evaluarilor cadrele didactice, in mod special utilizeaza
aplicatii speciale de evaluare: MyTest, OnlineTestPad, GoogleForms. Aceste aplicatii permit
organizarea unor baze de itemi, care ulterior pot fi generati aleatoriu. Este generatad si
notarea elevilor, fiind astfel exclus factorul uman sau o potentiala fraudare in calcularea
rezultatelor (notelor).

Mijloacele si instrumentele TIC sunt utilizate de cadrele didactice cat si de elevi, dar necesita
dezvoltare/ renovare permanenta.

Gradul de 1,0 —instrumentele TIC se utilizeaza la peste 60% dintre unitatile | Ponderea | Punctajul

realizare a de curs pe componentele predare-invatare-evaluare a | (puncte) acordat

standardului de | programului de formare profesionala.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v

Recomandari v Monitorizarea frecventei si eficientei utilizarii mijloacelor si instrumentelor TIC in
procesul de predare-invatare-evaluare la programul de formare Traficul feroviar de
marfuri si pasageri.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii

de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi * Planul de invatamant;
prezentate de * Regulamentul intern de organizare a stagiilor de practica, proces- verbal nr. 5 din
institutia de 11.01.2017;
invatamant *  Curricula stagiilor de practica;
profesional «  Graficul procesului de studiu pentru anul 2021-2022 aprobat de director;
tehnic » Ordin cu privire la desfasurarea practicii ce precede probele de absolvire;

» Proiect didactic de lunga durata a stagiilor de practic3;

« Contracte de colaborare;

* Rapoarte privind desfasurarea practicilor

* Agenda de formare profesional3;

* Interviul cu responsabilii de stagii de practica din institutie;

* Interviul cu echipa manageriala.
Constatari Planificarea, organizarea, desfasurarea si evaluarea stagiilor de practica in cadrul
facute in timpul | programului de formare profesionala Traficul feroviar de marfuri si pasageri se efectueaza
vizitei de in conformitate cu Planul de invatamént si in baza Regulamentului privind organizarea si

evaluare externa

desfasurarea stagiilor de practicd in Tnvatdmantul profesional tehnic postsecundar si
postsecundar nontertiar precum si a Regulamentului intern privind organizarea si
desfasurarea stagiilor de practica.

Stagiile de practica sunt prevazute in orarul procesului de instruire, aprobat la inceputul
fiecarui an de studii, iar graficul desfasurarii acestora este afisat la loc vizibil- pe panoul de
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avize al institutiei. Graficul este repartizat sefilor de sectie, sefilor de catedre si dirigintilor de
grupe pentru a fi adus la cunostinta elevilor.

In cadrul programului de formare profesional& 104120 Traficul feroviar de mérfuri si pasageri
sunt prevazute urmatoarele tipuri de stagii de practica:

- practica de initiere in specialitate — se desfasoara la finele semestrului 2 de studiu
cu durata de 4 saptamani (120 ore) ;

- practica de instruire - se desfasoara la finele semestrului 4 de studiu cu durata de 4
saptamani (120 ore) in cadrul institutiei si asigura aplicarea cunostintelor teoretice si
abilitatilor dobandite pe parcursul studierii unitatilor de curs de orientare
fundamentala si de specialitate;

- practica tehnologicd - se desfasoara la finele semestrului 6 de studiu cu durata de 4
saptamani (120 ore) in cadrul institutiei si asigura aplicarea cunostintelor teoretice si
abilitatilor dobandite pe parcursul studierii unitatilor de curs de specialitate;

- practica ce precede probele de absolvire - se desfasoara la finele semestrului 8 de
studiu cu durata de 10 saptamani (300 ore) si reprezinta etapa finald a procesului
educational in formarea competentelor profesionale. Se organizeaza in mod
obligatoriu la institutii - baza de practica, unde elevii direct sunt implicati in activitate
alaturi de specialistii in domeniu.

Conform planului de invatamant, stagiile de practica, se cuantifica cu 20 credite transferabile
(ceea ce reprezinta 16,67% din totalul creditelor acumulate).

Stagiile de practica practica de initiere in specialitate, practica de instruire I, practica de
instruire 11, se desfasoara in laboratoarele dotate cu echipamente tehnice necesare, daar
care au nevoie de modernizare. Desfasurarea stagiului de practicd este coordonat de
catedra de specialitate, care desemneaza coordonatorii stagiului de practica. Repartizarea
elevilor la toate tipurile de stagii de practica se realizeaza prin ordinul directorului. Unitatea
economica pentru desfasurarea stagiului de practica ce precede probele de absolvire este
indicata in ordin. Desfasurarea stagiului de practicd ce precede probele de absolvire se
realizeaza la Intreprinderea de Stat "Calea Ferata din Moldova’.

Stagiile de practica efectuate in cadrul unitatilor economice se organizeaza si se desfasoara
in baza Contractului privind efectuarea stagiului de practica si/ sau a Acordului de colaborare.
Elevii institutiei pot solicita un loc anume de practica, conform vizei de resedintd sau a
preferintelor personale, recomandarilor conducatorului de practica. Repartizarea elevilor la
stagiul de practica se realizeaza prin ordinul directorului, cu indicarea perioadei, tipului si
locului de desfasurare a stagiului de practica. Drept suport curricular pentru stagiile de
practica pot servi: curricula practicii, proiectul didactic al responsabilului de practica,
instructiuni privind tehnica securitatii.

Pe parcursul stagiului de practica in cadrul entitatilor elevii sunt monitorizati de catre
persoana desemnata prin ordin de catre directorul unitatii economice, dar si de catre
profesorul coordonator din institutie. Acesta o poate face prin intermediul instrumentelor de
comunicare la distanta, precum si prin vizite in cadrul unitatii. Practicile se realizeaza in baza
curriculumului stagiului de practica pentru fiecare tip de stagiu de practica. Coordonarea si
monitorizarea practicilor revine directorului adjunct pentru instruire practica, care difuzeaza
documentatia necesara realizarii stagiului de practica inclusiv a celei ce anticipeaza probele
de absolvire: contractul privind desfasurarea stagiului de practica, agenda formarii
profesionale, chestionar de evaluare a stagiului de practica, foaie de delegare, extras din
ordin. Responsabili de stagiul de practica de la intreprindere apreciaza activitatea elevilor in
avizul unitatii economice privind calitatea efectuarii de catre elev a programului practicii.
Continutul si activitatile stagiilor de practica sunt corelate cu finalitatile de studiu/ rezultatele
invatarii ale programului de formare profesionala Traficul feroviar de mérfuri si pasageri, din
perspectiva formarii competentelor scontate in curriculum stagiului de practica. Rezultatele
stagiilor de practicd sunt consemnate si materializate Th rapoartele elevilor prezentate
cadrului didactic. Pe parcursul realizarii stagiului de practica elevii Colegiului Tehnic Feroviar
din Balti capata abilitati si Tsi formeaza competente profesionale, unii se incadreaza in
campul muncii. Promovarea stagiilor de practica constituie una din conditiile de promovare
si admitere la probele de calificare. Atelierele/ laboratoarele care asigura desfasurarea
stagiilor de practica sunt dotate cu materiale ilustrative, instructiuni, indicatii metodice,
expozitii ale celor mai reusite lucrari.

Rezultatele stagiilor de practicd sunt discutate in cadrul sedintelor catedrei, sectiei si
consiliului profesoral, ulterior sunt consemnate si materializate in raportul anual privind
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realizarea stagiilor de practica, aprobat de directorul institutiei. In temeiul dovezilor
prezentate de institutie si a interviurilor putem constata realizarea conforma a stagiilor de
practica organizare de Colegiul Tehnic Feroviar din Balti.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - organizarea stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea | (puncte) acordat
finalitatilor de studiu.

Standard de evaluare minim obligatoriu 3,0 3,0

Organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate
cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de

studiu.
Puncte tari v
Recomandari v
Arii de v
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica

Dovezi + Contract de colaborare pentru anul de studiu pentru anul de studiu 2021-2022:
prezentate de » Contract privind efectuarea stagiului de practica;

institutia de * Interviul cu cadrele didactice responsabile de practica si echipa manageriala;
invatamant * Interviul cu reprezentantii bazelor de practica;

profesional * Chestionar de evaluare a opiniilor angajatorilor.

tehnic

Constatari Bazele de practica sunt selectate reiesind din necesitatea de realizare a finalitatilor de studii
facute in timpul | a programului de formare profesionala Traficul feroviar de méarfuri si pasageri.

vizitei de Pentru organizarea si desfasurarea stagiilor de practica, institutia are incheiate acorduri si

evaluare externa

contracte privind desfasurarea stagiilor de practica a elevilor la programul de studii, acestea
fiind Intreprinderea de Stat ,,Calea Feratd din Moldova”.

Stagiile de practica ofera oportunitati elevului de a-si forma abilitdtile practice. Elevii in
aceasta perioada pot fi angajati cu perspectiva de a continua activitatea dupa absolvirea
programului. Ele constituie o bazd materiala suficientd pentru realizarea obiectivelor stagiilor
de practica si finalitatilor programului de studii, corespund cerintelor de protectie la locul de
munca, iar elevii sunt instruiti cu privire la regulile de Securitate la locul de munca.

Toti elevii, din cadrul programului Trafic feroviar de marfuri si pasageri sunt repartizati la
practica conform contractelor de practica, iar locurile oferite de catre bazele de practica
acopera, totalmente, oferta programului.

In contractul stagiilor de practica, incheiat cu reprezentantii mediului economic este inclus
numarul de elevi care urmeaza sa desfasoare practica in unitatea economica concreta, in
functie de necesitatea agentului economic, de exemplu: Statia Chisinau. Impiegatul de
miscare- 2 elevi; Statia Balti- Slobozia, Impiegatul de miscare- 7 elevi; Statia Balti oras- 5
elevi; Statia Rautel- 6 elevi etc.

Statiile corespund cerintelor de protectie a locul de munca si garanteaza siguranta elevilor
pe parcursul practicii. Inainte de a fi repartizati la stagiile de practica, elevii sunt instruiti cu
privire la regulile de securitate si sanatate Th munca. Bazele de practica se obliga sa asigure
conditii de munca conforme. Atat echipa manageriala, conducatorii de practica cét si elevii
au manifestat interes de efectuare a practicilor si peste hotarele tarii, pentru a corespunde
standardelor europene.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de acorduri de colaborare pentru | Ponderea | Punctajul
realizare a realizarea stagiilor de practica siasigura in proportie de 100% (puncte) acordat
standardului de | necesarul programului de studii.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari v
Recomandari v Asigurarea cabinetelor/ laboratoarelor cu echipamente TIC performante care ar
facilita dezvoltarea avansata a competentelor digitale ale elevilor;
v Sporirea atractivitatii paginei web, facebook Tn promovarea imaginii institutionale si

a programelor de formare oferite;

-16 -

IPT.ACR.PFP-449




_C_)

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii
3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

evaluare externa

Dovezi * Regulamentul de organizare a studiilor in Tnvatamantul profesional tehnic postsecundar
prezentate de si postecunsar nontertiar ih baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile aprobat
institutia de de Ministerul Educatiei si Cercetarii;
invatamant » Regulament privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovare;
profesional * Repere metodologice privind evaluarea elevilor, proces- verbal nr.1 din 14.09.2020;
tehnic *  Orarul sustinerii examenelor;

+ Teste/ proiecte de evaluare aprobate;

» Rapoarte ale presedintilor comisiei de evaluare si calificare.
Constatari Procedura de organizare a evaludrii activitdti de Tnvatare se realizeaza conform
facute in timpul | Regulamentului privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovare si a Reperelor
vizitei de metodologice privind evaluarea elevilor, proces-verbal nr.1 din 14.09.2020.

in scopul evaluarii obiective, profesorii elaboreaza matricea de specificatie, bareme de
corectare, schema de convertire a punctajului in note- toate fiind discutate si aprobate la
catedra, iar ulterior, avizate de directorul adjunct pentru instruire si educatie. Evaluarea finala
se realizeaza prin examen ( oral/scris/ asistat de calculator).Examenul de calificare la acest
program de formare include 2 probe: teoretica/ asistatd de calculator/ si practica/ in forma
scrisa/.
Orarul desfasurarii examenelor se determina de directorul adjunct prin coordonare cu sefii
de sectie. Orarul examenelor este afisat pe panoul de avize. In scopul prevenirii fraudelor,
directorul institutiei emite ordine cu privire la colectérile ilicite de bani, acesta se aduce la
cunostinta cadrelor didactice si elevilor, prin semnatura.
Criteriile, metodele si formele de realizare a evaluarilor se stabilesc la prima activitate
didactica a unitatii de curs.la determinarea formelor de evaluare se tine cont de specificul
unitatii de curs, volumul de materie si numarul de ore acordat. Elevilor le sunt comunicate in
timp util criteriile, metodele si formele de evaluare. La elaborarea evaluarilor, cadrul didactic
tine cont de mai multe principii, inclusiv de tipurile de itemi, gradul de dificultate a acestora,
excluderea ambiguitatii, abilitati si competente acumulate/ scontate.

Evaluarea curenta si finala a elevilor la programul de formare Traficul feroviar de marfuri
Si pasageri se realizeaza Tn conformitate cu cadrul normativ reglator. Pentru prevenirea
fraudelor academice in procesul de evaluare curenta, finald si de calificare se aplica
prevederile din legislatia nationala si institutionala; ordinul directorului cu privire la colectarea
ilicita de bani este adus la cunostinta angajatilor si elevilor sub semnatura. Tn cazul probelor
scrise elevii au dreptul sa contesteze nota in corespundere cu Regulamentul privind
evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovare in timp de 24 de ore din momentul
anuntarii rezultatelor. Pana la moment nu au fost inregistrate cereri de contestare a
rezultatelor evaluarilor.
Notele acordate elevilor la examenele finale si de calificare sunt documentate prin borderouri
semnate de evaluatori din institutie.
In baza rezultatelor examenelor de calificare, sunt intocmite procese- verbale semnate de
comisie si presedinte. In Comisia de evaluare si calificare sunt numiti in calitate de presedinti
reprezentanti ai mediului economic din domeniu, ceea ce asigura o examinare transparenta,
relevanta si calitativa a absolventilor. Recomandarile presedintilor comisiilor de evaluare si
calificare sunt analizate la sedintele consiliului profesoral. In baza propunerilor sunt
intreprinse masuri concrete de imbunatatire a procesului de studii, inclusiv se includ in Planul
de activitati la Catedra/ Sectie.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se | Ponderea | Punctajul
realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in (puncte) acordat
vigoare si este transparent.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului
de formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.

Puncte tari

v

Recomandari

v
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

v

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi * Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in invatamantul
prezentate de profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat prin ordinul
institutia de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1086 din 29.12.2016;
invatamant * Regulament intern de organizare a stagiilor de practica, aprobat in cadrul Consiliului
profesional de Administratie , proces- verbal nr. 5 din 11.01.2017;
tehnic *  Curriculele stagiilor de practica;

+ Agende si caiete de sarcini pentru realizarea stagiilor de practica;

* Rapoarte ale elevilor privind desfasurarea stagiului de practica;

* Procese- verbale de totalizare a stagiilor de practica;

» Interviul elevilor, absolventilor, cadrelor didactice, angajatorilor.
Constatari Evaluarea stagiului de practica se realizeaza atat in perioada de desfasurare cat si la
facute in timpul | finalizarea stagiului, cu respectarea Regulamentului privind organizarea si desfasurarea
vizitei de stagiului de practicd in Tnvatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar

nontertiar, aprobat de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova prin ordinul nr. 1086 din
29.12.2016 si a Regulamentului intern.

Criteriile de evaluare a stagiilor de practica sunt prevazute in curriculumul fiecarei practici.
Pentru practicile de initiere si instruire responsabilul de practica asigura suportul didactico-
metodic necesar: sarcini relevante care conduc catre formarea abilitatilor, iar pentru practica
ce precede probele de absolvire pune la dispozitia elevului curricula, agenda de formare
profesionala, structura raportului, chestionar.

Evaluarea stagiilor de practica se realizeaza in corespundere cu actele de referinta nationale
si curricula stagiilor de practica la programul de formare profesionala. Evaluarile elevilor in
cadrul stagiilor de practica sunt transparente. Pentru prevenirea fraudelor academice in
procesul de evaluare a stagiilor de practica se aplica prevederile din legislatia nationala si
institutionald in domeniu. Notele obtinute la stagiul de practica sunt reflectate in borderouri
si se iau in calcul la media academica semestriald a elevului. Directorul adjunct pentru
instruirea practica monitorizeaza si evalueaza stagiile de practica din cadrul institutiei in baza
observatiilor si discutiilor cu elevii, dar si a propunerilor angajatorilor, elaborand un raport de
evaluare pe care, ulterior, 1l transmite la catedra de specialitate.

in cadrul programului de formare Traficul feroviar de maérfuri si pasageri documentarea
rezultatelor evaluarilor stagiilor de practica are loc in conformitate cu cadrul normativ-
reglator in vigoare. Nota pentru stagiul de practica include media notelor acumulate si nota
de la raport.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practica in | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul programului de formare profesionala se realizeaza n (puncte) acordat
standardului de | stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este

evaluare si transparent. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari v

Recomandari v

Arii de v

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari de catre

elevi/studenti

Institutiile aplica, in mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de elev/student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.
Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

* Ordine ( nr. 674 din 13.07.2016; nr. 1088 din 13.07.2018) Cu privire la aprobarea
planurilor de Tnmatriculare la programe de formare profesional tehnica;

* Rapoarte anuale ale comisiei de admitere;

* Planul de actiuni de orientare in cariera a absolventilor de gimnaziu;

» Materiale promotionale ale ofertei educationale;
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Codul dosarului

evaluare externa

profesional * Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la programe de fromare
tehnic profesional tehnica, aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetarii, ordin nr. 459 din
20.05.2020.
» Interviul elevilor, cadrelor didactice, echipei manageriale.
Constatari Recrutarea si admiterea elevilor se realizeaza in baza Regulamentului de organizare si
facute in timpul | desfasurare a admiterii si a ordinului cu privire la aprobarea planurilor de inmatriculare la
vizitei de programele de formare profesionala emis de Ministerul Educatiei.

Promovarea programului de formare profesionala Traficul feroviar de méarfuri si pasageri se
realizeaza prin postarea ofertei educationale pe pagina de Facebook a Colegiului Tehnic
Feroviar din Balti, precum si prin distribuirea pliantelor in institutii de invataméant general de
catre elevii institutiei, familiile acestora si fostii absolventi. Procesul de admitere este
monitorizat de Ministerul Educatiei si Cercetarii, Comisia de admitere, parinti, candidati etc.
Media de concurs se calculeaza in prezenta candidatului si se inscrie in recipisa
candidatului.

Conform Regulamentului de admitere, candidatii la programul 104120 Traficul feroviar de
marfuri si pasageri sunt inmatriculati in ordinea descrescatoare a mediei de concurs atat la
locurile cu finantare bugetara, cat si la cele cu taxa.

Informatia privind rezultatele concursului de admitere, listele celor inmatriculati, cu indicarea
mediilor de concurs, sunt afisate pe avizierul Comisiei de admitere si site-ul institutiei.
Comisia de admitere este constituita prin ordinul directorului institutiei.Procesul de admitere
are loc odata cu inscrierea candidatilor in Registrele de admitere pe program de formare
profesionald. Comisia face public pe panoul informational planul de admitere pe programe
de formare, taxele de studii stabilite pentru anul respectiv. Zilnic se afiseaza informatii privind
numarul cererilor depuse la programul de formare in functie de categoriile de candidati la
concurs. Rezultatele admiterii sunt plasate pe panoul de avize si consemnate in raportul
privind rezultatele admiterii, examinat la sedinta consiliului de administratie. Planul de
admitere la programul de formare Traficul feroviar de marfuri si pasageri este realizat partial.
Admiterea elevilor la programul de formare profesionala se realizeaza in limita planurilor de
admitere aprobate anual de Ministerul Educatiei si Cercetarii. Din 30 locuri oferite conform
planului de Tnmatriculare, sesiunea 2021 au fost acoperite 26, numarul de candidati la loc-
0,80. Rezultatele concursului de admitere sunt inscrise in procesul-verbal, cu indicarea
candidatilor admisi si respinsi, in baza caruia directorul emite ordinul de Tnmatriculare.
Comisia de admitere Tntocmeste un raport privind rezultatele admiterii in modul stabilit de
Ministerul Educatiei si Cercetéarii. Acesta se examineaza la sedinta consiliului de
administratie si se prezintd ministerului in termenul stabilit. Pagina Web institutionala,
precum si facebook nu ofera o promovare pe potriva programului de formare unic la nivel de
tara. Este necesara mediatizarea programului pentru a se ajunge in toate regiunile tarii.
Criteriile, procedurile de nscriere la institutia de invatdaméant corespund reglementarilor
nationale.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare | Ponderea | Punctajul
profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea elevilor
la programul de formare profesionala in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.

Puncte tari Programul este unicul program de acest profil in tara.

Recomandari v Elaborarea si implementarea unui plan de masuri de imbunatatire a procesului de
recrutare si admitere la programul de formare profesionala

Arii de v

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grup

urilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional

Legea Republicii Moldova din 13.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu
dizabilitati;

Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare
profesionalé tehnicéa (ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 459 din 20.05.2020);
Pliante de prezentare a programelor de formare profesionals;

tehnic

Raport privind rezultatele admiterii 2021;
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» Interviul cu elevii, cadrele didactice, echipa manageriald, absolventii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

In perioada evaluata, la IP Colegiul Tehnic Feroviar din Balti nu au fost inscrisi elevi cu
cerinte educationale speciale. Conform cotei de 15 %, pe parcursul perioadei evaluate, au
fost inscrise la acest program de formare cate 2 persoane anual. La inmatriculare se acorda
prioritate copiilor orfani si rdmasi fara ingrijirea parintilor, cu statut de copil orfan.

La fnmatriculare sunt respectate prevederile regulamentului. Inscrierea candidatilor la cota
de 15 % se efectueaza la cererea acestora si prezentarea actelor confirmative, dar ei pot
participa si la concursul general de admitere. Institutia este deschisa pentru a facilita
accesul, deplasarea si aflarea persoanelor cu dizabilitati in blocul de studii.

evaluare externa

Gradul de 1,0 —accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale speciale in institutie/ la program si organizarea (puncte) acordat
standardului de | procesului educational din perspectiva educatiei incluzive se
evaluare si realizeaza in strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii in 2,0 2,0
punctajul oferit vigoare.
Puncte tari v
Recomandari v
Arii de v
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 4.2. Progresul elevilor/studentilor
4.2.1. Promovabilitatea elevilor/studentilor
Dovezi * Regulamentul de organizare a studiilor in fnvatamantul profesional tehnic
prezentate de postsecundar si postsecundar nontertiar in baza Sistemului de Credite de Studii
institutia de Transferabile ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 234 din 25.03.2016;
invatamant * Regulamentul de ordine interna a institutiei;
profesional * Regulament cu privire la prevenirea absenteismului si abandonului scolar din
tehnic 18.03.2019;
» Strategia privind prevenirea si diminuarea absenteismului si abandonului scolar;
e Ordinul nr. 30 din 16.04.2021 cu privire la promovarea elevilor in urmatorul an de studii
2021-2022;
* Documente interne privind procedura de finalizare a programelor de formare
profesionala;
* Ordine de promovare a elevilor nr.60/e din 29.06.2021;
*  Ordinul nr. 144 cu privire la desemnarea comisiilor de evaluare si calificare din
28.04.2021;
*  Ordine de absolvire a elevilor in cadrul programului de formare profesionala;
+ Documente interne privind progresul elevilor, promovabilitatea.
Constatari Promovabilitatea este procedura anuala, prin care este mentinuta calitatea de elev,
facute in timpul | dobandita prin inmatriculare, care confirma realizarea integrala a Contractului anual de
vizitei de studii. Pentru elevii admisi la studii, promovarea anului de invatamant este conditionata de

obtinerea creditelor prevazute de planul de invatamant.

Promovarea elevilor la programul de formare profesionala Traficul feroviar de marfuri si
pasageri in urmatorul an de studii/ finalizarea programului de formare profesionald se
realizeaza in conformitate cu Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar inh baza Sistemului de Credite de
Studii Transferabile( ordinul Ministerul Educatiei si Cercetarii nr. 234 din 25.03.2016). Potrivit
acestui regulament la finele fiecarui semestru se totalizeaza situatia scolara a elevilor, iar la
finele anului de Tnvataméant se incheie situatia scolara a fiecarui elev. Sunt declarati
promovati elevii care la finele anului de studiu obtin numarul de credite de studii prevazut in
planul de invatamant, iar la unitatile de curs liceale obtin nota 5 si mai mult. Rata
promovabilitatii elevilor la programul 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri variaza
in limitele 94 - 100%. Rata de abandon a elevilor la program variaza pe parcursul anilor
supusi acreditarii in limitele 2.5-10.4%, motivele cele mai frecvente fiind exmatricularea din
propria dorinta, nereusita, pierderea legaturii cu institutia. Motivele abandonului scolar sunt
reglementate de cadrul normativ national in vigoare si cele stipulate in regulamente interne,
consemnate nominal prin ordinul directorului. Pentru diminuarea abandonului programului
sunt Tntreprinse mai multe masuri de prevenire: informarea parintilor/tutorilor si elevilor cu
privire la situatia scolara, sedinte cu parintii, sesiuni suplimentare de lichidare a restantelor,
aplicarea sanctiunilor disciplinare. De asemenea, este realizatd o evidenta strictd a
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frecventei elevilor, care poate sta uneori la baza abandonului scolar, realizata prin Repere
metodologice de monitorizare a absenteismului.

Rata absolvirii in raport cu numarul elevilor Tnmatriculati la anul | de studiu la programul
104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri variaza in limitele 66,66 - 86,66%.

Raportul procentual dintre numarul absolventilor si numarul elevilor inmatriculati la anul | se
incadreaza in limitele acceptabile.

Cerintele de finalizare a programului de formare sunt respectate.

evaluare externa

Gradul de 1,0 — elevii programului de formare profesionala sunt promovati | Ponderea | Punctajul
realizare a la urmatorul an de studii in stricta conformitate cu prevederile (puncte) acordat
standardului de | regulamentare.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari v
Recomandari v
Arii de v
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica
Dovezi * Regulamentul de organizare a studiilor in fnvatamantul profesional tehnic
prezentate de postsecundar si postsecundar nontertiar in baza Sistemului de Credite de Studii
institutia de Transferabile, ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 234 din 25.03.2016;
invatamant * Rezultate ale interviurilor.
profesional
tehnic
Constatari CTFB a planificat si a realizat activitati care au privit colaborarea cu institutii de profil similar,
facute in timpul | vizite de studiu, schimb de experientd, in special, in perioada anterioard pandemiei.
vizitei de Activitatile nu au fost insa, formalizate drept mobilitate, insa au reprezentat initiative si actiuni

menite sa asigure conditii de mobilitate academica. Institutia este Tn continuare in proces de
identificare a oportunitatilor de colaborare in cadrul mobilitatii academice si de punere in
aplicare a actele normativ- reglatorii aprobate de Ministerul Educatiei si Cercetarii referitor la
aceasta componenta.

Gradul de Ponderea | Punctajul
realizare a 0,5 — mobilitatea academica a elevilor la programul de formare (puncte) acordat
standardului de | profesionald postsecundar si postsecundar nontertiar se

evaluare si realizeaza, cu unele abateri neesentiale. 1,0 0,5
punctajul oferit

Puncte tari v

Recomandari v

Arii de Implicarea in activitati de mobilitate academica atat a elevilor cat si la nivel de cadre
imbunatatire didactice.

obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii
4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare i a suplimentului

descriptiv
Dovezi * Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare (ordinul
prezentate de Ministerului Educatiei si Cercetarii nr.1127 din 23.07.2018);
institutia de * Instructiunea de organizare si desfasurare a examenului de calificare in invatamantul
invatamant profesional tehnic postsecundar (ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 517 din
profesional 31.05.2016);
tehnic *  Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr.114 din 21.05.2019 cu privire la
constituirea comisiilor de evaluare si calificare;
* Diploma de studii profesionale;
*  Supliment la diploma absolventului;
* Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii;
*  Ordinul Colegiului Tehnic Feroviar din Balti cu privire la conferirea calificarii de
specialist si eliberarea diplomei de studii profesional-tehnice.
Constatari Programul de formare Traficul feroviar de marfuri si pasageri se inscrie la nivelul IV ISCED,
facute in timpul | cu durata studiilor de 4 ani, in baza studiilor gimnaziale.
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vizitei de
evaluare externa

Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii si a suplimentului descriptiv absolventilor
programului de formare profesionala Traficul feroviar de mérfuri si pasageri se realizeaza la
finalizarea studiilor prin promovarea examenului de calificare, aspect reglementat de
Instructiunea de organizare si desfasurare a ordinului Ministerului Educatiei si Cercetarii nr.
517 din 31.05.2016; de Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de
calificare aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 1127 din 23.07.2018.
Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii si a suplimentului descriptiv se face prin
ordinul de atribuire a calificarii, emis de directorul institutiei, In baza deciziei comisiei de
evaluare si calificare consemnata prin proces-verbal. Diploma de studii si suplimentul la
diploma corespund cu modelele actelor de studii si a suplimentelor actelor de studii in
invatamantul profesional tehnic aprobate de Ministerul Educatiei si Cercetarii. Eliberarea
actelor de studii este un proces complex, care prevede : desemnarea unui responsabil de
introducerea in baza de date a absolventilor, constituirea unei comisii care asigura
veridicitatea datelor. Suplimentul descriptiv este valabil numai la prezentarea diplomei.
Suplimentul certifica parcursul didactic al absolventului ( unitati de curs, note, numar de ore
si credite). Diplomele de studii care urmeaza a fi eliberata absolventilor sunt personalizate
automat de catre CTICE. Diploma este insotita de suplimentul descriptiv, redactat in limbile
romana si engleza. Documentele de absolvire sunt eliberate elevilor sub semnatura.
Evidenta actelor de studii eliberate de IP Colegiul Tehnic Feroviar din Balti se realizeaza in
Registrul de eliberare a diplomelor de absolvire in conformitate cu prevederile cadrului
normativ national.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - conferirea calificarii si eliberarea diplomei de | Ponderea | Punctajul
studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la (puncte) acordat
programul de formare profesionala este realizata in stricta

conformitate cu cerintele normative. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului
de calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare
profesionala este realizatd in conformitate cu cerintele normative.

Puncte tari v
Recomandari v
Arii de v
imbunatatire
obligatorii

IPT.ACR.PFP-449

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi » Strategia institutionala de personal;

prezentate de * Recrutarea si administrarea personalului academic (pentru anul de studii 2021-2022)
institutia de la programul de formare profesionala Traficul feroviar de marfuri si pasageri,
invatamant invatamant cu frecvents; limba de instruire roméana;

profesional » State de personal CTFB pentru anul 2021-2022;

tehnic » Ordine privind angajarea personalului didactic;

» Dosare ale personalului didactic angajat;

+ Contracte individuale de muncg;

» Fisa postului;

* Interviu cu echipa managerial3;

» Lista reprezentantilor din sectorul real cu care coopereza CTFB;
» Interviu cu serviciul Resurse Umane (administratia);

» Interviu cu personalul didactic.

Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic/ potentialului personal didactic
facute in timpul | la programul de formare profesionala este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare;
vizitei de In anul de studii 2021-2022 procesul educational la programul de formare profesionala

evaluare externa | 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri este asigurat de 28 de cadre didactice dintre
care 16 titulari cu norma de baza (57,14%), 7 - prin cumul intern (25,00%) si 3 profesori

angajati prin cumul extern (10,71%).
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7 cadre didactice au varste pana la 35 de ani, 16 -sunt cu varste cuprinse intre 35 si 63 de
ani si 5 cadre didactice au varsta mai mare de 63 de ani.

Recrutarea cadrelor didactice titulare se realizeaza conform prevederilor cadrului normativ
national si institutional. Cadrele didactice titulare sunt angajate conform statelor de personal.
Statele de personal sunt intocmite anual si aprobate de MEC, avand la baza planurile de
invatamant si normele didactice.

in anul de studii 2021-2022 procesul educational la programul de formare profesionala
104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri este asigurat de 26 de cadre didactice dintre
care 17 titulari cu norma de baza (57,14%).

intreg personalul are calificarea profesionala de nivelul 6 ISCED — studii superioare,
obligatorie pentru ocuparea postului prevazut in statele de personal.

Personalul didactic ce asigura actul didactic in cadrul programului 104120 Traficul feroviar
de marfuri si pasageri au formare psihopedagogica. Ultima formare a fost realizata in
semestrul |, anul de studii 2021-2022.

In anul de studii 2021-2022 au fost angajati 7 profesori prin cumul intern (25,00%) si 3
profesori angajati prin cumul extern (10,71%).

Angajarea prin cumul se efectueaza prin ordinul directorului. Personalul cumulard si
pensionarii sunt angajati pentru 1 (un) an de studii. Dosarul persoanei angajate, cu actele
prevazute de cadrul normativ se pastreaza la Sectia serviciul personal.

Specialistii din sectorul real (agentii economici), sunt implicati Tn procesul de instruire la
programul de formare profesionald 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri la toate
etapele ciclului educational.

Raportul dintre numarul de cadre didactice si numarul de elevi la programul de studii in
evaluare este de 0,87 (26: 30).

in rezultatul vizitei de documentare la Sectia serviciul personal s-a constatat c& actele privind
angajarea personalului didactic sunt in deplina ordine. Dosarele personale si contractele de
munca sunt perfectate si actualizate in conformitate cu prevederilor normative. Serviciul de
personal tine Registrul de evidenta a contractelor individuale de munca incheiate cu angajatii
institutiei.

in fisele de post sunt specificate atributiile personalului didactic angajat. Fisele sunt semnate
de conducatorul institutiei si de angajat.

In timpul interviului s-a constatat ca personalul didactic cunoaste atributiile specificate Tn fisa
postului.

Institutia Tntreprinde masuri in vederea sustinerii cadrele didactice tinere. Acestora li se
asigura spatiu de lucru, materiale metodico-didactice de baza. Este incurajatd formarea si
dezvoltarea cadrelor didactice proprii in domeniul de specializare. Dezvoltarea profesionala
a tinerilor este stimulatd prin diverse activitati. Cadrele didactice tinere sunt ghidate in
parcursul profesional de sefii de catedre, sefii de sectie si mentorii cu experienta in domeniu.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

IPT.ACR.PFP-449

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
didactic/ potentialului personal didactic (in cazul autorizarii de (puncte) acordat
functionare provizorie) la programul de formare profesionala

este In conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare. 3,0 3,0
1,0 — cel putin 60% din numarul personalului didactic/

potentialului personal didactic (in cazul autorizarii de functionare

provizorie) care asigura realizarea programului de formare 3,0 3,0
profesionala reprezinta personal titular si prin cumul intern.

Puncte tari v/ O buna organizare a activitatii de recrutare si planificare a personalului didactic.
Recomandari v
Arii de v
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic
Dovezi * Dosare ale personalului didactic angajati;
prezentate de + Analiza documentelor prezentate de institutie;
institutia de + Informatii cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor didactice,
invatamant componenta liceala (pentru anul de studii 2021-2022) in cadrul programului de
profesional formare profesionala Traficul feroviar de marfuri si pasageri, invatadmant cu frecventa;
tehnic limba de instruire romana;

« Interviu cu cadrele didactice;
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+ Interviu cu serviciul Resurse Umane (administratia).

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Calificarea profesionala a personalului didactic este conform programului de formare
profesionala supus evaluarii in proportie de 100%.

81 la suta din personal detin grade didactice, 19 la suta sunt fara grade didactice.

Intreg personalul are calificarea profesionald de nivelul 6 ISCED - studii superioare,
obligatorie pentru ocuparea postului prevazut in statele de personal.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 — cel putin 80% din numarul personalului didactic/ | Ponderea
potentialului personal didactic (in cazul autorizarii de functionare (puncte)
provizorie), care asigura predarea cursurilor teoretice la program,
detin calificare conform profilului programului de cel putin nivelul
6 ISCED, precum si modulul psihopedagogic.

2,0 2,0

IPT.ACR.PFP-449

1,0 — 100% din numarul personalului didactic/ potentialului
personal didactic (in cazul autorizarii de functionare provizorie),
care asigura componenta liceald a planului de invatamant
postsecundar sau postsecundar nontertiar (cu termenul de studii
de 4 sau 5 ani), detin calificare Th domeniu de cel putin nivelul 7
ISCED, precum si modulul psihopedagogic.

1,0 1,0

Puncte tari v Nivelul Tnalt de calificare a personalului didactic la program.
Recomandari N4

Arii de N4

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic
5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi « Planul de dezvoltarea a institutiei publice Colegiul Tehnic Feroviar din Balti;
prezentate de + Directiile strategice de dezvoltare ale Colegiului Tehnic Feroviar din Balti pentru
institutia de perioada 2021 — 2023 (in cadrul Planului de dezvoltare);
invatamant «  Strategii/ politici/ masuri de dezvoltare a personalului didactic (2016-2021) la
profesional programul de formare profesionala Traficul feroviar de marfuri si pasageri invatamant
tehnic cu frecventa; limba de instruire romana;
+ Strategia de evaluare interna a calitatii in Colegiul Tehnic Feroviar din Bélti perioada
2018-2023;
+ Plan de activitate a catedrei Discipline Reale si TIC anul de studii 2021-2022;
* Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului metodico-stiintific in cadrul
Colegiului Tehnic Feroviar din Balti;
« Portofoliu Digital al cadrului Didactic;
» Lista reprezentantilor din sectorul real cu care coopereaza CTFB,;
» Lista cadrelor didactice implicate la cursurile de formare profesionala continua;
+ Planul de invatamant la specialitatea 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri,
aprobat de Ministerul Educatiei la 15 iulie 2016, nr. SC-52/16;
+ Planul managerial pentru anul de invatamant 2021-2022;
» Regulamentul de organizare si functionare a CTFB;
+ Raport anual al Colegiului Tehnic Feroviar din Bélti 2020-2021;
» Interviu cu echipa managerial3;
+ Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Institutia dispune de o strategie de monitorizare si ghidare a procesului de formare si
facute in timpul | dezvoltare profesionala a cadrelor didactice in care este analizatd situatia actuala a
vizitei de personalului didactic din CTFB. Sunt stabilite obiective prioritare de dezvoltare a personalului

evaluare externa

pentru perioada pana in 2023 precum si sunt prevazute masuri pentru motivarea dezvoltarii
personalului.

Personalul didactic al programului de formare profesionala beneficiaza de stagii, cursuri si
alte activitati de instruire si dezvoltare profesionala sustinute de institutie in conformitate cu
prevederile Programul de dezvoltare al Colegiului Tehnic Feroviar din Balti pentru anii 2018
— 2023 si Planului managerial, aprobat la Consiliul Profesoral, proces-verbal nr.2 din
044.10.2021; Strategii/ politici/ masuri de dezvoltare a personalului didactic (2016-2021) la
programul de formare profesionaléd Traficul feroviar de marfuri si pasageri invatamant cu
frecventd; limba de instruire roména.
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Personalul didactic care asigura procesul de instruire la programul de formare profesionala
104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri Tsi stabileste propriul traseu de dezvoltare
profesionald, n acord cu actele normative si de politici in vigoare: Directiile strategice de
dezvoltare a CTFB, Planului managerial, Planul de activitate a catedrei Discipline Reale si
TIC Tn anul de studii 2021-2022 (aprobat la 08 septembrie 2021, proces verbal 1),
Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului metodico-stiintific, Regulamentul de
organizare si functionare a catedrei metodice, Regulamentul de activitate a sectiei didactice
s.a., elaborat la inceput de an de studiu.

Experienta si bunele practici acumulate de participantii Tn cadrul stagiilor, cursurilor si altor
activitati de instruire si dezvoltare sunt diseminate in institutie la ntrunirile sedintelor de
catedra, ale Consiliului metodico-stiintific si in cadrul altor activitati.

Cadrele didactice tinere sunt ghidate in parcursul profesional de sefii de catedre, sefii de
sectie si mentorii cu experientad in domeniu. Progresul profesional al tinerilor este stimulat Tn
permanenta prin activitati de dezvoltare personald si profesionala asigurandu-se participarea
sistematica, conform prevederilor regulamentare in vigoare, la cursurile si stagii de formare
continua.

Institutia stimuleaza progresului profesional al cadrelor didactice la programul de formare
profesionala 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri in conformitate cu actele
normative si legislatia in vigoare.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici/ masuri de dezvoltare | Ponderea | Punctajul

realizare a a personalului didactic si le implementeaza integral. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v

Recomandari v De intensificat eforturile de dezvoltare si motivare a personalului didactic la program, Th
special, al tinerilor, prin diversificarea colaborarii cu diverse institutii de instruire si alti
parteneri sociali.

Arii de v

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi + Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului metodico-stiintific din Colegiul
prezentate de Tehnic Feroviar din Balti;
institutia de * Regulamentul de organizare si functionare a catedrei/comisiei metodice in Colegiul
invatamant Tehnic Feroviar din Balti;
profesional » Regulamentul de activitate a sectiei didactice;
tehnic + Plan de activitate a catedrei Discipline Reale si TIC anul de studii 2021-2022;
» Portofoliu Digital al cadrului Didactic;
+ Raportul de activitate a catedrei Informatica si discipline TIC anul de studii 2020-2021,;
+ Decada catedrei "Discipline reale si TIC”, 31.01.2011 — 11.02.2022.Interviu cu echipa
managerial3;
+ Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Colegiul Tehnic Feroviar din Balli planifica, realizeaza si sustine activitatea metodica a
facute in timpul | cadrelor didactice prin mecanisme organizatorice. Rezultatele activitati metodice a
vizitei de personalului didactic Tsi gasesc finalitatea in rezultate bune la examenele de promovare si

calificare; respectarea indicatiilor metodice, elaborarea unor materiale didactice, a unor
suporturi de curs de catre cadrele didactice din colegiu.

Consiliul metodico-stiintific organizeaza si realizeaza activitati metodico-stiintifice care ofera
posibilitatea de alegere a strategiei didactice, de propunere a instrumentelor de control a
predarii-invatarii, de determinare a conditiilor prealabile ale unei activitati de invatare
eficiente.

Activitatea metodica a cadrelor didactice este monitorizatd de Consiliul metodico-stiintific,
structurad functionald care are scopul asigurarii activitatii metodice si ridicarii maiestriei
pedagogice a cadrelor didactice ale colegiului prin elaborarea de strategii de desfasurare si
dezvoltare a activitatii metodice in cadrul institutiei, monitorizarea, evaluarea si imbunatatirea
activitatii metodice, dar si elaborarea, testarea si implementarea metodelor noi si celor
inovatoare transferate din practica internationala; de Sectia didactica, subdiviziune didactico-
administrativa, responsabila de pregatirea specialistilor pentru diverse domenii ale
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

economiei nationale; de Catedra metodica, subdiviziune de bazd a institutiei care
functioneaza in baza prevederilor legislatiei n vigoare.

La sfarsit de an, cadrele didactice prezinta Raportul de activitate individuala pentru anul de
studii.

CTFB detine si aplica metode si instrumente care sa sprijine personalul didactic la programul
de formare profesionald 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri in planificarea si
realizarea activitatilor metodice. Consiliul metodico-stiintific, sectia didactica, catedra
metodica planifica si realizeaza masuri privind modernizarea bazei didactice si tehnice a
cabinetelor si laboratoarelor, completarea colectiei bibliotecii cu literatura de specialitate si
psihopedagogica, asigurarea accesului la informatie etc.

Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului didactic. (puncte) acordat
standardului de 1,0 1,0
evaluare si 1,0 - personalul didactic realizeaza activitatea metodica

punctajul oferit planificata. 1,0 1,0
Puncte tari v

Recomandari v

Arii de v

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi/studenti
Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de Tnvatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.
Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Acte de proprietate pentru toate spatiile de studii si de desfasurare a activitatii
prezentate de practice;
institutia de e Autorizatia antiincendii de functionare valabila pentru toate spatiile de studii si de
invatamant desfasurare a activitatii practice;
profesional e Autorizatia sanitara de functionare valabila pentru toate spatiile de studii si de
tehnic desfasurare a activitatii practice Seria SSSSP nr.004590/2020 eliberata la
04.02.2020 valabila pana la 03.02.2025;
e Proces-Verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra
incendiilor nr.1-12010/21 din 22 septembrie 2021, eliberat de cétre Directia
Supraveghere Tehnicad Nord a Agentiei pentru Supraveghere Tehnica;
e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.
Constatari Colegiul Tehnic Feroviar din Balti dispune de sediu propriu cu spatii dotate si amenajate
facute in timpul conform standardelor si specificului activitatii institutiei incluse in Planul cadastral al
vizitei de institutiei sau blocurilor de studii Tnregistrat si aprobat de Serviciul Cadastral, IP Agentia

evaluare externa

Servicii Publice, intocmit si aprobat la data de 20.02.2015, cu numarul cadastral
03002090443. Spatiile de studiu si de instruire practica in ateliere sunt suficiente pentru
numarul de elevi inmatriculati la programul de formare profesionala.

Tn cadrul institutiei 2618,8 m2 sunt utilizate pentru:

sali de laborator — 9

sali de curs — 18

ateliere — 4

Spatiul mediu predestinat pentru instruire per elev este de 4,37 m2.

Institutia dispune de autorizatie sanitara de functionare si de securitate, dar in timpul vizitei
s-a constat ca unele plafoniere prezinta un risc pentru elevii colegiului, intrucat nu sunt
atérnate sigur. Blocul de studii este conectat la centrala termica si reteaua municipala de
alimentare cu apa.

Programul de formare profesionala are nevoie de o modernizare profunda a conditiilor de
instruire din punct de vedere material, tehnic si didactic, in ceea ce tine salile de studii,
laboratoare si spatii sportive.

Sala de sport/ de forta si terenul de sport necesitd o interventie urgenta, fiind necesare
pentru promovarea eficienta a orelor de educatie fizica, dar si a modului sanatos de viata.
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvataméant profesional tehnic asigurd n
totalitate spatii adecvate pentru realizarea programului de
formare profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant profesional tehnic asigura procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionald, care corespund cu cerintele de securitate
si sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

1,0 —institutia de invatamant profesional tehnic asigura suprafete
ce revin unui elev din cadrul programului de formare
profesionald, dupa cum urmeaza:

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatdmant profesional tehnic asigura suprafete
minime ce revin unui elev din cadrul programului de formare
profesionala, dupa cum urmeaza:

e salidecurs—1,0m?

e sdli de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m?

2,0 2,0

Puncte tari v In toate laboratoarele sunt panouri cu tehnica securitatii.
Recomandari v Amenajéri de imbunatatire a spatiilor pentru sport.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliarelor
prezentate de curriculare prezentate in timpul vizitei;

institutia de e Contract nr. 97186345 semnat cu Moldtelecom la data de 11.11.2021

invatamant e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.
profesional

tehnic

Constatari CTFB dispune de spatii proprii pentru studii: sali de curs, sali de laborator, care corespund
facute in timpul standardelor de securitate si igienico-sanitare, din punct de vedere al calitatii, dotarilor, starii
vizitei de tehnice si functionalitati. CTFB dispune de o sala cu resurse TIC pentru organizarea

videoconferintelor, seminarelor, training-urilor, atelierelor de lucru dotata cu utilaj specializat
(calculatoare, tabla digitald, camera video).

Maijoritatea salilor ce asigura desfasurarea actului didactic la programul dat sunt dotate cu
mobilier si echipamente, precum: videoproiectoare, calculatoare.

Baza materiala pentru programul dat este suficienta in realizarea procesului de instruire,
insa nu este moderna, ceea ce nu permite realizarea cursului eficient.

Spatiile destinate realizarii programului de formare profesionala sunt accesibile pentru elevi,
cadre didactice, inclusiv pentru persoanele cu necesitati educationale speciale.

Elevii au acces la echipamente, mijloace de invatamant, auxiliare curriculare. Cei ce nu detin
laptopuri, pot dupa lectii sa raméana si sa se foloseasca de calculatoare.

Parcul de calculatoare in dotarea CTFB este conectatat la refeaua internet. De asemenea
in incinta institutiei este Wi-Fi.

Conform facturilor fiscale n ultimul timp s-a achizitionat:

Factura seria EAA004054342 din 22.12.2020, in suma de 119355 lei - echipamente si
mobilier pentru atelier.

Factura seria AAI8382406 din 30.06.2020 Tn suma de 219310 lei — 22 calculatoare, 1
imprimanta, 1 proiector si 1 televizor LED

Factura seria EAA004028405 din 18.12.2020 in suma de 144000 lei — 4 table interactive.
Factura seria IV4315435 din 09.04.2019 ca donatie au fost primate 10 calculatoare in suma
de 111035 lei.

n urma vizitei s-a constatat ca calculatoarele din salile de laborator sunt depasite (doar o
sala de laborator fiind complet echipata modern), astfel eficienta acestora in procesul de
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului

predare-invatare este minima. Totodata, constatam ca in sélile de curs, nu au fost atestate
imprimante, dupa cum se relata in raportul de autoevaluare.

Tn scoala elevii se orienteaza usor, exista indicatoare de intrare/iesire. De asemenea, exista
planul de evacuare in caz de necesitate. Accesul in incinta institutiei este monitorizat video,
de usier si de serviciul de paza asigurat 24/24 ore. Tnincinta institutiei functioneaza 3 grupuri
sanitare, care corespund normelor de igiena in vigoare.

Institutia de invatamant achizitioneaza periodic mijloace tehnice.

IPT.ACR.PFP-449

Gradul de 0,5 — dotarea spatiilor educationale asigura partial realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a finalitatilor de studii/rezultatelor invatarii ale programului de (puncte) acordat
standardului de | formare profesionala.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 1,0
punctajul oferit Dotarea spatiilor educationale asigura realizarea finalitatilor de

studii/rezultatelor invatarii ale programului de formare

profesionala.

1,0 — institutia de Tnvatamant asigura accesul elevilor la spatiile

educationale, pentru toate activitatile incluse in program; 1,0 1,0
Puncte tari
Recomandari v Parteneriate cu companiile IT pentru dotarea laboratoarelor

v ldentificarea resurselor pentru dotarea salilor cu echipamente moderne

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

evaluare externa

Dovezi e Regulament de organizare si functionare bibliotecii discutat si aprobat la Consiliul de
prezentate de Administratie, proces — verbal nr.4 din 2 noiembrie 2021
institutia de e Fondul de carte;
invatamant e Lista literaturii in mod separat pe specialitati aprobata de directorul colegiului
profesional e Dovezi de acces fizic si electronic la fondul de carte al bibliotecii;
tehnic e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu elevii;

e Vizitarea bibliotecii.
Constatari Fondul bibliotecii destinat programului de formare profesionala este dotat corespunzator,
facute in timpul | dezvoltat periodic si accesibil. Biblioteca este dotatd cu fonduri de carte/literatura si
vizitei de publicatiile de specialitate relevante realizarii programului de formare profesionala.

Colectia bibliotecii este actualizata rar, doar la inceputul anului. Conform listei de achizitii
prezentate de institutia, din 2018 nu au fost achizitionate carti, si mai ales literatura artistica,
fiind doar donatii.

Publicatile periodice — parte integrantd a colectiei bibliotecii, includ reviste, ziare,
achizitionate in baza de abonamente, toate fiind relevante realizarii programului de formare
profesionala. Constatam ca numarul abonarilor la materiale de specialitate e mic, mai ales
la cele online.

Accesul elevilor, cadrelor didactice de la programul dat la colectia bibliotecii este deschis:
beneficiarii se pot familiariza cu documentele de informare in sala de lectura dotata cu 1
calculator conectat la Internet, sala de imprumut la domiciliu.

In urma vizitei s-a constatat ca sala de lecturd e multifunctionala, fiind utilizata si ca sala de
conferinte, unde se desfasoara si alte activitati, ceea ce nu reprezinta un acces integral in
orice timp pentru elevi.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, completat
periodic si accesibil elevilor si personalului didactic.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

v Abonarea la reviste de specialitate online si fizice.
v Procurarea manuale de specialitate si alta literatura necesara.

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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6.1.4. Asigurarea si accesul elevilor/studentilor la suportul curricular

Dovezi e Dosarul informational al Colegiului Tehnic Feroviar

prezentate de e Lista Curricula disciplinare/modulare

institutia de e Interviu cu cadrele didactice;

invatamant e Interviu cu elevii;

profesional e Analiza suportului curricular.

tehnic

Constatari Programul de studii vizat este asigurat in proportie de peste 100% cu suport curricular, atat
facute in timpul | fizic cat si electronic, conform formarii competentelor profesionale prevazute de programul
vizitei de de formare.

evaluare externa

Disciplinele de studiu sunt asigurate cu manuale, ghiduri, suporturi de curs, note de curs si
alte materiale didactice care corespund curriculum-ului.

Materialele didactice sunt explicite, clare, atractive, accesibile pentru elevi. Accesibilitatea
suportului curricular este asigurat de Dosarul informational al programului plasat pe site-ul
institutiei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

IPT.ACR.PFP-449

1,0 — programul de formare profesionala este asigurat in | Ponderea | Punctajul
proportie de, cel putin, 90% cu suport curricular (manuale, note (puncte) acordat
de curs, materiale didactice suplimentare, echipamente de

laborator etc.). 1,0 1,0
1,0 — institutia asigura accesul elevilor la suportul curricular al

programului de formare profesionala (manuale, note de curs, 1,0 1,0
materiale didactice suplimentare, echipamente de laborator etc.)

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse financiare
6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

Dovezi e Statutul institutiei publice Colegiul Tehnic Feroviar Balti aprobat de Consiliul
prezentate de Profesoral, proces verbal nr.1 din 01 septembrie 2017
institutia de e Regulamentul de organizare si functionare al Colegiului Tehnic Feroviar Balti
invatamant discutat si aprobat de Consiliul Profesoral, proces verbal nr.1 din 01 septembrie
profesional 2021
tehnic e Dinamica taxelor scolare pentru anii 2016 - 2021
e Venituri pe surse de finantare pentru anii 2015-2020
e Venituri pe surse de finantare pentru anii 2016-2021
e Cheltuieli pe surse de finantare pentru anii 2016-2021
e Regulamentul de functionare a Serviciului Contabilitate si Finante aprobat la
sedinta consiliului administrativ la 31.01.2021, proces verbal nr.8
e Documente de planificare si aprobare a taxelor de studii;
e ORDIN nr._84/e din 15.09.2021 privind bursa de studii
e Regulamentul intern privind acordarea burselor si altor forme de sprijin material
pentru elevii Colegiului examinat si aprobat la sedinta Consiliului de Administrare,
proces-verbal nr.8 din 20.02.2019
e Venituri pe surse de finantare pentru anii 2015-2020
e Interviu cu echipa managerialg;
e Interviu cu contabilul.
Constatari Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala se
facute in timpul | efectueaza in conformitate cu bugetul de Stat si Planul de finantare aprobat de catre MEC.
vizitei de Volumul total de finanfare a CTFB de la Bugetul de Stat pentru perioada 2016-2021 este

evaluare externa

54934,80 mii lei. Mijloacele financiare destinate procesului educational sunt alocate in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente pentru realizarea programului
de formare profesionala.

Taxele de studii se calculeaza in bazd HG Nr. 872 din 21.12.2015 cu privire la lucrarile si
serviciile contra plata, marimea tarifelor la servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor
colectate de catre autoritatile/institutiile subordonate MEC. Taxa de studii constituie 5700 lei
per an.

Din numarul total de studenti: 207 studenti sunt la contract, iar restul 295 la buget
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Finantarea Colegiului Tehnic Feroviar din Balti se efectueaza din:

1) alocatii din bugetul de stat conform Planului (Comanda de stat) de pregatire a cadrelor de
specialitate pe specialitati in institutile de Tnvatamant profesional tehnic, aprobat prin
Hotarare de Guvern;

2) taxele de studii achitate de catre persoanele fizice si juridice interesate, inclusiv din
strainatate, pentru studii, perfectionare si recalificare profesionala, pe baza de contract;

3) taxele de cazare in caminul Colegiului;

4) donatiile si veniturile provenite din colaborarea/cooperarea internationala, precum si din
donatiile de la persoanele fizice si juridice;

5) venituri obtinute prin participarea in proiecte si/sau activitati finantate de catre parteneri
nationali si internationali, inclusiv in cadrul consortiilor;

6) alte surse legal constituite.

Planificarea/proiectarea, colectarea, gestionarea si evaluarea utilizarii resurselor financiare
ale institutiei sunt in atributia serviciului contabilitate si finante. Activitatea serviciului este
reglementatd de Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului Contabilitate si
Finante in cadrul CTFB. Serviciul Contabilitate si Finante elaboreaza la inceputul fiecarui an
de gestiune Politici de contabilitate si devize de venituri si cheltuieli pe fiecare tip de activitate,
iar la sfarsitul anului Raportul cu privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli.

Toate proiectele si rapoartele sunt discutate si aprobate in Consiliul de administratie.
Contabilul-sef asigura utilizarea eficienta a patrimoniului, gestioneaza resursele institutiei si
urmareste executia bugetului.

Veniturile si cheltuielile institutiei sunt acumulate/efectuate in conformitate cu Legea
contabilitatii nr. 287 din 15.12.2017, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
Ordinul MF nr. 208 din 24.12.2015 privind clasificatia bugetara, HG nr. 1077 din 23.09.2016
cu privire la finantarea Tn baza de cost per elev a institutiilor publice de invatamant
profesional tehnic, si HG nr.872 din 21.12.2015 cu privire la lucrarile si serviciile contra plata,
marimea tarifelor la servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor colectate de catre
autoritatile/institutiile subordonate MEC.

Volumul total de finantare a CTFB de la Bugetul de Stat pentru perioada 2016-2021 este
54934,80 mii lei. Analiza dinamicii mijloacelor bugetare alocate institutiei ne demonstreaza
ca pe parcursul acestor ani sursele au variat esential, se observa o crestere a alocatiilor
financiare, de la 6994,3 mii lei in anul 2016 pana la cifra de 10 980,5 mii lei Tn anul 2021 cu
4 494,80 mii lei sau cu 57,0 % mai mult.

In aceastd perioada au fost majorari de salariu care s-au realizat in baza hot&rarilor de
Guvern. Sumele alocate de la Bugetul de Stat au fost gestionate conform planurilor de
finantare aprobate in corespundere cu prevederile normative in vigoare.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte) acordat
standardului de | suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Examinarea posibilitatii prestarii de servicii generatoare de venituri
v Aplicarea institutiei la granturile nerambursabile din partea partenerilor externi.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor
6.3.1. Asigurarea elevilor/studentilor cu camin

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Regulamentul privind functionarea caminului discutat si aprobat la Consiliul
Profesoral, proces verbal nr. 5 din 17.01.2018

e Ordin cazare camin CTFB nr. 70/e din 25.08.2021

e Autorizatia sanitara de functionare valabila pentru toate spatiile de studii si de
desfasurare a activitatii practice Seria SSSSP nr.004590/2020 eliberata la
04.02.2020 valabila pana la 03.02.2025;

e Proces-Verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra
incendiilor nr.1-12010/21 din 22 septembrie 2021, eliberat de catre Directia
Supraveghere Tehnica Nord a Agentiei pentru Supraveghere Tehnica;

e \Vizitarea cdminelor,
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Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Repartizarea spatiului locativ din caminul CTFB si asigurarea elevilor cu camin se realizeaza
in baza Regulamentului-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de
invatamant de stat si Regulamentul de functionare a caminului CTFB.

CTFB dispune de un camin (numarul cadastral 03002090443), ce se afla pe adresa str.
Decebal 101, in care anual sunt cazati 145 de elevi. Procentul de asigurare cu locuri de trai
n raport cu cererea este de 100%.

Sunt asigurate cu cazare, in mod prioritar, cateva categorii: elevii orfanii, elevii cu grad de
dizabilitate sever, elevii cu grad mediu si usor de dizabilitate, iar conditile de cazare sunt
specificate in Regulamentul institutional. Elevii orfani sau cei ramasi fara ingrijirea
parinteasca beneficiaza de cazare gratuita in camin pe intreaga durata a studiilor.
Amenajarea si dotarea caminului se efectueaza conform normelor sanitare si regulamentului
intern institutional. Caminul este supus verificarilor normelor sanitaro-epidemiologice si
antiincendiare, efectuate de Centrul National de Sanatate Publica si Serviciul Protectiei
Civile si Situatii Exceptionale. Conditiile de trai in cadmin sunt satisfacatoare. Lasa de dorit
starea peretilor si a usilor de la intrare, blocurile sanitare, bucataria si baia.

Accesul in incinta caminelor este monitorizat de personal de serviciu si este restrictionat
conform unui orar strict specificat in Regulamentul de functionare a caminului. La intrare
mereu se afla usierul.

Gradul de 1,0 — elevii programului de formare profesionala sunt asiguraticu | Ponderea | Punctajul
realizare a locuri de cazare corespunzatoare normelor in vigoare in (puncte) acordat
standardului de | proportie mai mare de 50%.

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari v Numarul de locuri permite cazarea tuturor solicitantilor de a locui in camin
Recomandari v Inlocuirea usilor si mobilierului vechi si reabilitarea cdminului

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficientd a

programelor lor si a altor activitati.
Criteriul 7.1. Sistemul informational
7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi » Dosarele personale ale elevilor;
prezentate de « Borderouri privind sustinerea tezelor si examenelor;
institutia de *  Ordinele directorului institutiei de Tnvatamant vizand la activitatea de bazs;
invatamant » Informatii si documente explicative despre motivele de absenta de la ore ale elevilor;
profesional « Documente (note explicative, ordine, informatii, corespondenta) privind restabilirea,
tehnic transferarea, exmatricularea elevilor;

* Registre de evidenta ale consultatiilor;

» Registrul de inregistrare si eliberare a carnetelor de elev si note;

» Registrul de inregistrare si eliberare a certificatelor academice, certificatelor si

adeverintelor;

» Registrul evidentei actelor parvenite Tn institutie

» Registrul evidentei actelor expediate din institutie;

* Registru de evidentd a scrisorilor.
Constatari Colegiul Tehnic Feroviar din Balti (CTFB) dispune de un management de gestionare a
facute in timpul | informatiei de interes public specific unei institutii de formare profesionala in context formal.
vizitei de Gestionarea informatiei se efectueaza atat in format electronic cu utilizarea pachetului MS

evaluare externa

Office, cat si pe suport de hartie. Toata informatia este arhivata in dosare conform
Nomenclatorului dosarelor Institufiei Publice, iar la programul de formare profesionala,
conform nomenclatorului Sectiei de profil/catedrelor de profil.

Informatia de gestiune se transmite prin comunicare transversala pe ierarhie intre angajatii
subdiviziunilor, catedrelor, secfiilor.

Informatia externa, intre IP CTFB si Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii
Moldova sau alte institutii publice/private se realizeaza prin intermediul secretariatului
institutiei. Astfel de informatie este emisa In scris, semnata, stampilata si Tnregistrata in
Registrul evidentei actelor expediate din institutie. Informatia solicitatd este transmisa in
termenele stabilite.
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Informatia este comunicata pe verticala - de la emitent la receptor, de la director, directori
adjuncti, sefi de subdiviziuni catre cadre didactice, elevi, parinti si alii beneficiari ai
respectivului program. Informatia este diseminata in cadrul Consiliului Profesoral, Consiliului
de administratie, sedinte ale catedrelor, in cadrul sedintelor cu dirigintii si sedintelor cu
parintii, prin intermediul site-ului institutiei, sau pe panourile informative ale sectiei sau ale
institufiei. Serviciul de secretariat pune la dispozitia persoanelor interesate informatii cu
caracter public prin afisarea acestora pe panoul informativ al sectiei sau pe site-ul institutiei.
Profesorii si mentorii grupurilor academice informeaza parin{i cu situatia academica,
expediind scrisori parintilor, Tnregistrdndu-le in registrele special de la seciie.

IPT.ACR.PFP-449

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune de un | Ponderea | Punctajul

realizare a sistem de gestionare a informatjei. (puncte) acordat

standardului de 1,0 1,0

evaluare si 1,0 — sistemul de gestionare a informatiei este functional si

punctajul oferit corespunde prevederilor legale. 1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari v Avand in vedere faptul ci institutia formeaza specialisti in managementul bazelor de
date si al aplicatiilor Web, este recomandabil elaborarea unui sistem de e-management
al institutii, la elaborare si modernizare in scopuri de instruire practica sa fie implicati
elevii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor

accesibile, despre programele lor.
Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public
8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi + Pagina WEB - https://www.ctfm.md/;
prezentate de » Pagina de facebook — https://www.facebook.com/Colegiul-Tehnic-Feroviar-din-
institutia de B%C4%831%C5%A3i-2028027290744512 ;
invatamant «  Panouri informative;
profesional * Auviziere;
tehnic * Vizitarea spatiilor;

« Discutii cu administratia IP CTFB;

» Discutii cu cadrele didactice.
Constatari Institutia Publica Colegiul Tehnic Feroviar din Balti (IP CTFB) oferd informatii de interes
facute in timpul public, care sunt permanent actualizate prin intermediul paginii web a institutiei, Facebook,
vizitei de e-mail, telefon, fax, aviziere, panouri informative. Continutul paginii web oficiala a institutiei

de formare profesionala este creat folosind relevanta informatiilor publice cu privire la
programul de formare profesionala. Continutul paginii este actualizat la timp si este usor
accesibil.

Consultind sursele de informare se constata ca ste asigurata actualitatea si accesibilitatea
informatiilor cu privire la programul de formare profesionala pe pagina web dar si prin
intermediul retelelor de socializare.

Informatia de interes public cu privire la programul de formare profesionala (procesul de
inscriere, predare, invatare, evaluare) este plasatd pe pagina web a institutiei, dar si
Facebook. Taxe de inscriere nu sunt afisate (se afiseaza pe perioada admiterii).

Este asigurata actualitatea si accesibilitatea informatiilor cu privire la programul de formare
profesionala pe pagina web dar si prin intermediul retelelor de socializare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - institutia de Tinvataméant profesional tehnic asigurd | Ponderea | Punctajul
transparenta informatiei interne cu privire la programul de | (puncte) acordat
formare profesionala pentru beneficiari. 1,0 1,0
1,0 — institutia de finvatamant profesional tehnic asigura

transparenta informatiei de interes public cu privire la programul 1,0 1,0

de formare profesionala.

Puncte tari

Recomandari

v Extinderea informarii prin retele de socializare ca facebook si instagram, aceste sunt
punctele de concentrare a intereselor abiturientilor.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodicd a programelor de formare
profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la Tmbunatatirea continua
a programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare

profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi * Regulamentul de organizare si functionare a programelor de formare profesionala
prezentate de tehnic postsecundara si postsecundara nontertiara (niveluri IV si V ISCED) in cadrul
institutia de IP CTFB, aprobat la sedinta Consiliului profesoral din 30.09.2015, proces-verbal nr. 2;
invatamant »  Programul de studii;
profesional »  Curricula pe discipline la specialitatea 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri
tehnic (sursa ipt.md );

« Discutii cu administratia IP CTFB;

» Discutji cu cadrele didactice;

» Discutii cu elevii;

» Discutii cu angajatorii.
Constatari Asigurarea calitatii se realizeaza prin procedurile de monitorizare, verificare si constatare a
facute in timpul | situatiilor in scop de prevenire a lacunelor la programul de formare profesionala, proceduri
vizitei de reflectate in Regulamentul privind monitorizarea si evaluarea programelor de formare

profesionald, aprobat de Consiliul de Administratie, proces verbal nr. 2 din 30.09.2020.
Monitorizarea ofertei educationale se efectueaza in baza inregistrarii si analizei opiniilor
expertilor in domeniu, solicitarilor parvenite din partea angajatorilor, presedintilor examenelor
de calificare, a elevilor si a modificarilor ce au loc pe piata muncii din {ara.

Planul de invataméant la programul de formare profesionala 104120 Traficul feroviar de
marfuri si pasageri, in ultimii ani a fost revazut in 2016. Conform normelor legale este
necesat de o noua revizuire (cu o periodicitate de cel mult cinci ani). La solicitarea elevilor la
nivel national, prin platforma de discutii a Ministerului Educatiei, au fost efectuate modificari
la compartimentul discipline optionale si la libera alegere. Modificari in continutul programului
de studii au fost efectuate si la solicitarea agentilor economici, la capitolul calitatea instruirii
practice.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplicd | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri eficace de monitorizare si revizuire a ofertei (puncte) acordat

standardului de | educationale la programul de formare profesionala.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Actualizarea continutului curricular al programului de formare in corespudere cu
dezvoltarea tehnico-stiintifica din domeniu.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

facute in timpul

Dovezi * Regulamentul de organizare si functionare a programelor de formare profesionala
prezentate de tehnic postsecundara si postsecundara nontertiara (niveluri IV si V ISCED) in cadrul
institutia de IP CTFB, aprobat la sedinta Consiliului profesoral din 30.09.2015, proces-verbal nr. 2;
invatamant + Chestionare ale elevilor;
profesional » Discutji cu administratia IP CTFB;
tehnic « Discutji cu cadrele didactice;

» Discutii cu elevii;

»  Discutii cu angajatorii.
Constatari In cadru programului de formare profesionald 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri

procesele de predare-invatare-evaluare si a stagiior de practica se monitorizeaza in baza:
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vizitei de
evaluare externa

* Regulamentului de organizare si functionare a programelor de formare profesionala
tehnic postsecundara si postsecundara nontertiara (nivelul IV si V ISCED) in cadrul
IP CTFB;
* Regulamentului privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovarea
elevilor in IP CTFB;
*  Planului de invatamant;
»  Calendarului procesului de studii;
»  Orarului semestrial al lectiilor.
Procedurile interne de asigurarea calitatii privind monitorizarea proceselor de predare —
invatare — evaluare si a stagiilor de practica se realizeaza continuu prin intermediul:
» planurilor didactice de lunga durata la disciplinele de studii si pe unitati de curs,
pastrate la catedra de specialitate;
+ rapoartelor semestriale si anuale ale sectiei administrativ-didactice;
» registrele de evidenta a convorbirilor desfasurate cu profesorii si elevii;
* agendele stagiilor de practica.
Un impact pozitiv asupra procesului de Tmbunatatire a calitatii proceselor de predare —
fnvatare — evaluare la programul de formare profesionala o constituie chestionarea elevilor
din alti ani de studii. Din interviul cu administrati Colegiului se constata ca chestionarea
procesului educational are loc, cu colectarea acestora si discutarea rezultatelor la sedintele
Consiliului profesoral.
Pentru imbunatatirea calitatii procedurilor de predare — invatare — evaluare si a stagiilor de
practica, se utilizeaza fisa de evaluare a lecfiilor practice, planuri de Tmbunatatire propuse in
urma evaluarii acestor procese, precum si rezultatele evaluarilor efectuate de catre Consiliul
metodico-stiintific.
Rezultatele chestionarilor elevilor sunt analizate, discutate la sedintele Consiliului de
administratie si diseminate la catedre, cadrelor didactice pentru imbunatirea procesului de
predare-invatare.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic monitorizeazéa si | Ponderea | Punctajul
realizare a imbunétateste continuu calitatea proceselor de predare-invatare- (puncte) acordat
standardului de | evaluare si a stagiilor de practica la programul de formare

evaluare si profesionala. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari v Existenta mecanismului de evaluare postinvatare la programul de formare profesionala.
Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre elevi, absolventi, angajatori si alti beneficiari

evaluare externa

Dovezi * Regulamentul de evaluare interna a programelor de formare profesionala in cadrul
prezentate de CTFB, discutat si aprobat la Consiliul de Administratie proces-verbal nr. 2 din
institutia de 30.09.2020;
invatamant * Repere metodologice privind elaborarea, aplicarea si interpretarea chestionarelor in
profesional cadrul CTFB, discutat si aprobat la Consiliul de administatie proces-verbal nr. 1 din
tehnic 14.09.2020;

» Rapoarte privind auditarea interna a programului de formare profesional3;

* Chestionare ale elevilor;

» Chestionare ale cadrelor didactice;

»  Chestionare ale parintilor;

« Discutji cu administratia IP CTFB;

« Discutji cu cadrele didactice;

»  Discutii cu elevii;

» Discutii cu angajatorii.
Constatari In scopul evalurii programului de formare profesionald, se aplica chestionare atat elevilor
facute in timpul | anului | de studii, elevilor anului de promotie, cat si a absolventilor.
vizitei de Programul de formare profesionala continua este evaluat anual de catedrele de specialitate,

care planifica activitatile de evaluare interna la nivel de catedre si in ansamblu pe IP CTFB.
Se colecteaza regulat feed-back-ul din partea elevilor la sfarsitul cursurilor. Asigurarea unui
feed-back permanent, da posibilitate profesorului de a reproiecta activitatea in functie de
secventa anterioara.
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In rezultatul analizelor chestionarelor agentilor economici in perioada stagiilor de practicé,
efectuate in cadrul unitatilor economice, se argumenteaza ca stagierii dispun de abilitati si
competente profesionale necesare pe piata muncii. Totodata, angajatorii indica faptul ca
absolventii programului de formare profesionala evaluat au sanse reale de angajare in
campul muncii.

In rezultatul analizei sondajelor efectuate, a rezultatelor chestionrii beneficiarilor
programului de formare profesionala, privind calitatea instruirii si educatiei, au fost intreprinse
masuri de inlaturare a neajunsurilor depistate si implementate masuri corective prin diverse
forme si metode de activitate educationala.

In rezultatul analizei sondajelor efectuate, a rezultatelor chestionarii beneficiarilor
programului de formare profesionala, privind calitatea instruirii i educatiei, au fost intreprinse
masuri de inlaturare a neajunsurilor depistate si implementate masuri corective prin diverse
forme si metode de activitate educationala.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este evaluat de toate | Ponderea | Punctajul

realizare a categoriile de beneficiari (elevi, personal angajat, absolventj, (puncte) acordat

standardului de | angajatori s.a.) si se intreprind masuri de mbunatatire a

evaluare si acestuia. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v Chestionarea regulata a elevilor in vederea identificarii neajunsurilor sau satisfactia fata
de programul de formare profesionala.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in cAmpul muncii
9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala in

campul muncii

Dovezi
prezentate de

+ Regulament al Comisiei de evaluare interna si asigurare a calitatii in CTFB, aprobat
prin Hotararea Consiliului de Administratie proces-verbal nr. 2 din 01.11.2017;

evaluare externa

institutia de * Regulamentul de evaluare interna a programelor de formare profesionala in cadrul
invataméant CTFB, discutat si aprobat la Consiliul de Administratie proces-verbal nr. 2 din
profesional 30.09.2020;
tehnic » Raport privind organizarea stagiilor de formare profesionala, training-uri;

+ Rapoarte ale sedintelor secftiei privind analiza angajabilitatii elevilor;

» Rapoarte privind angajabilitatea/traseul profesional al elevilor;

+ Chestionare ale elevilor;

« Discutii cu administratia IP CTFB;

« Discutji cu cadrele didactice;

» Discutii cu elevii;

» Discutii cu angajatorii.
Constatari Anual, catedrele de specialitate intocmesc baza electronica de date a absolventilor, care
facute in timpul | faciliteaza colectarea datelor despre traseul profesional al absolventilor.
vizitei de Se duce evidenta angajarii si evolutia profesionalad a absolventilor programului de formare

profesionala. Aceasta evidenta se realizeaza prin realizarea, la inceputul fiecarui an scolar,
a unor sondaje efectuate de catre dirigintii de grupe prin acumularea datelor, precum si prin
efectuarea sondajului de catre directorul adjunct pentru instruirea practica.

Managementul institutiei a efectuat un sondaj de urmérire a traseului profesional al
absolventilor.

Gradul de 1,0 —institutia de invatamant profesional tehnic dispune siaplicd | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri institutionale de evidenta a angajarii si a evolutiei (puncte) acordat

standardului de | profesionale a absolventilor programului de formare profesionala

evaluare si fn cdmpul muncii. 1,0 1,0

punctajul oferit

Puncte tari v Colaborarea strinsa cu caile Ferate a Moldovei care ofera posibilitati de angajarea a
elevilor, inca necalificati profesional.

Recomandari
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evaluare externa

Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe

iata muncii
Dovezi + Regulament al Comisiei de evaluare interna si asigurare a calitatii in CTFB, aprobat
prezentate de prin Hotararea Consiliului de Administratie proces-verbal nr. 2 din 01.11.2017;
institutia de * Regulamentul de evaluare interna a programelor de formare profesionala in cadrul
invatamant CTFB, discutat si aprobat la Consiliul de Administratie proces-verbal nr. 2 din
profesional 30.09.2020;
tehnic » Raport privind organizarea stagiilor de formare profesionala, training-uri;

* Regulament de functionare a structurilor de orientare profesional3;

* Rezultatele chestionarii in vederea corespunderii cerintelor detinute de absolventii

programului de formare profesional3;

» Chestionare ale angajatorilor;

* Interviul cu administratia IP CTFB;

» Interviul cu cadrele didactice;

* Interviul cu elevii;

* Interviul cu angajatorii.
Constatari Activitatea de orientare profesionala se organizeaza in cadrul institutiei de invatamant pentru
facute in timpul | toate programele de formare profesionala din cadrul IP CTFB cu ajutorul cadrelor didactice,
vizitei de de asemenea, sunt repartizate pliante prin intermediul elevilor si parintilor. Informatiile despre

organizarea si desfasurarea activitatilor de orientare in cariera sunt plasate pe site-ul
institutiei si pagina de facebook a institutiei.

Catedrele de specialitate organizeaza seminare, mese rotunde, intalniri cu specialisti Tn
domeniu, postari pe pagina de facebook, anual participa la Targuri de orientare in cariera in
domeniul Servicii Transport, targuri organizate de Forul meseriilor/profesiilor si a Targului
locurilor de muncé pentru Tineret organizate de Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei
de Munca.

Absolventii programului sunt angajati prioritar la Caile Ferate a Moldovei. Despre rata de
angajare nu s-au gasit date.

in cadrul IP CTFB se implementeaz& programul de urmarire a traseului profesional al
absolventilor prin intermediul comunicarilor cu absolventii prin diverse mijloace (telefon,
posta electronica, Viber, WhatsApp, Messenger). Informatia privind continuarea traseului
profesional este colectata prin intermediul mentorilor de grupa, in colaborare cu conducatorii
de practica care precede probele de absolvire.

Rezultatele comunicarii se pastreaza la IP CTFB si baza de date dispune de informatji cu
privire la traseul profesional al absolventilor programului de formare profesionala in campul
muncii pentru ultimii 5 ani.

Absolventii cu studii profesionale tehnice la specialitatea respectiva isi pot continua studiile,
doar in afara tarii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

IPT.ACR.PFP-449

1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica | Ponderea | Punctajul

si sunt eficiente. (puncte) acordat
3,0 3,0

1,0 - rata angajarii absolventilor programului de formare

profesionald in campul muncii conform calificarii obtinute 3,0 3,0

constituie mai mult de 50%.

Puncte tari

Recomandari v Incheierea contractelor de colaborare cu institutii superioare din afara tarii pentru a
forma posibilitati de asi continua studiile in domeniu pentru absolventi.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii
10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si a altor

ministere de resort

evaluare externa

Dovezi « Ordine, regulamente si dispozitii ale MEC si ale altor organe administrative ierarhic
prezentate de superioare cu privire la activitatea de baza ale colegiului;
institutia de * Proceduri institutionale de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor gi
invatamant recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii /ministerelor de resort;
profesional * Registrul de evidentd a documentelor de intrare, 01-10;
tehnic + Registrul de evidenta a corespondentei de iesire, 01-12;
+ Ordine, indicatii ale organelor ierarhic superioare cu privire la activitatea de baza ale
colegiului;
+ Documente (dari de seama, informatii) privind indeplinirea ordinelor si indicatiilor
organelor ierarhic superioare;
+ Vizita la sectia personal;
» Interviu cu cadrele didactice;
* Interviu cu personalul administrativ si auxiliar.
* Interviu cu echipa managerial3;
+ Interviu cu seful catedrei;
» Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Colegiul Tehnic Feroviar din Balti asigura comunicarea dispozitiilor si recomandarilor
facute in timpul | ministerului de resort (MEC) in conformitate cu prevederile cadrului normativ si institutional
vizitei de in vigoare. Institutia aplica, respecta si aduce la cunostinta subdiviziunilor si personalului din

subordine documentele de politici, actele normative, dispozitiile ti recomandarile emise de
Ministerul Educatiei si Cercetarii. De asemenea,

Registrele de evidenta a documentelor contine Tnregistrari ale documentelor de intrare si de
iesire executate in modul corespunzator.

Institutia elaboreaza rapoarte si alte documente ca raspuns la solicitarile organelor ierarhic
superioare privind executarea si monitorizarea dispozitiilor si recomandarilor MEC sau ale
altor entitati administrative,

Dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei si Cercetarii, precum si ale altor organe
administrative competente sunt executate in termenele si in conditiile corespunzatoare, fapt
confirmat de datele din registrele de intrare si iesire a corespondentei si de personalul din
echipa manageriale in cadrul vizitei.

Realizarea, executarea prevederilor ordinelor, dispozitiilor, hotararilor organelor superioare
sunt supervizate de director, sunt repartizate spre executare in dependenta de continutul
acestora si de subiectele abordate, fiind specificate termenele de executare si alte conditii si
cerinte care urmeaza a fi respectate.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvataméant profesional tehnic comunica, | Ponderea | Punctajul
realizare a executa si  monitorizeazd dispozitile si recomandarile (puncte) acordat
standardului de | Ministerului Educatiei si Cercetéarii si ale ministerelor de resort cu

evaluare si referire la programul de formare profesionala. 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari v

Recomandari v

Arii de v

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

In perioada de referinta 2015-2020, programul de formare profesionald 104120 Traficul
feroviar de marfuri si pasageri nu a fost evaluat extern.
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Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic examineaza | Ponderea | Punctajul
realizare a observatiile, recomandarile si deciziile ANACEC/ altor Agentiide | (puncte) acordat
standardului de | Asigurare a Calitatii si intreprinde masurile privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionala dupa evaluarea externa. 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari v

Recomandari v

Arii de v

imbunatatire

obligatorii

Concluzii generale

Constatari:

1.

2.

Procesul de predare-invatare la programul de formare profesionald 104120 Traficul feroviar de mérfuri si
pasageri este reglementat de acte normative interne in consonanta cu cele nationale si se desfasoara
conform. Instrumentariul metodologic aplicat de cadrele didactice este variat, metodele de predare-
invatare fiind centrate pe nevoile elevului. Procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii este
transparent si se realizeaza n stricta conformitate cu cadrul normativ reglator in vigoare. Rezultatele
evaluarii sunt documentate in conformitate cu cadrul normativ reglator.

Inmatricularea la studii la programul de formare profesionala 104120 Traficul feroviar de mérfuri si
pasageri promovarea elevilor, conferirea calificarii si eliberarea Diplomei de studii profesional-tehnice si
a Suplimentului se realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ- reglatorii in vigoare. Institutia
dispune de si aplica procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala in acord
cu Cadrul National al Calificarilor;Programul de formare profesionala 104120 Traficul feroviar de marfuri
si pasageri este racordat la Cadrul National al Calificarilor, corespunde Nomenclatorului domeniilor de
formare profesionald si rdspunde necesitatilor pietei muncii in domeniu. Planul de invatamant reflecta
activitatile de formare a unui specialist calificat, iar competentele prevazute in curricule sunt in
corespundere cu competentele scontate prevazute in standardele ocupationale. Angajatorii apreciaza
nivelul de competenta al absolventilor si se arata deschisi si interesati de colaborare.

Programul de formare profesionala 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri respecta in totalitate
cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului didactic, metodele de predare-
invatare, utilizate fiind preponderent cele axate pe elev. in procesul de predare/invatare/evaluare se
utilizeazd consecvent instrumente TIC, procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii este
transparent si se realizeaza in strictd conformitate cu cadrul normativ reglator in vigoare. Rezultatele
evaluarii sunt documentate in conformitate cu cadrul normativ reglator. 104120 Traficul feroviar de marfuri
si pasageri.

Admiterea la programul de formare profesionala 104110 Traficul Auto se realizeaza in stricta conformitate
cu actele normativ reglatorii in vigoare. Elevii sunt promovati si primesc certificatul de calificare doar
realizdnd la 100% cerintele Programului de formare profesionala. Conferirea calificarii si eliberarea
certificatului de calificare este realizata in conformitate cu cerintele normative.

Institutia planifica si recruteaza personalul didactic la program in normele in vigoare. intreg personalul
are calificarea profesionald de nivelul 6 ISCED, formare psihopedagogica si corespunde calificarii la
program in proportie de 100%. CTFB dispune si aplica strategia de monitorizare si ghidare a procesului
de formare si dezvoltare profesional. Institutia stimuleaza progresului profesional al cadrelor didactice la
programul de formare profesional.

Colegiul Tehnic Feroviar din Balti dispune de sediu propriu cu spatii dotate si amenajate conform
suficiente pentru numarul de elevi inmatriculati la programul de formare profesionala. CTFB dispune de
spatii proprii pentru studii: sali de curs, sali de laborator, care corespund standardelor de securitate si
igienico-sanitare, din punct de vedere al calitatii, dotarilor, starii tehnice si functionalitatii. CTFB dispune
de o sala cu resurse TIC pentru organizarea videoconferintelor, seminarelor, training-urilor, atelierelor de
lucru dotata cu utilaj specializat (calculatoare, tabla digitala, camera video). Majoritatea salilor ce asigura
desfagurarea actului didactic la programul dat sunt dotate cu mobilier si echipamente, precum:
videoproiectoare, calculatoare. Baza materiala pentru programul dat este suficientd Tn realizarea
procesului de instruire. Elevii au acces la echipamente, mijloace de invatamant, auxiliare curriculare. Cei
ce nu detin laptopuri, pot dupa lectii sa raméana si sa se foloseasca de calculatoare.

Colegiul Tehnic Feroviar din Balti (CTFB) dispune de un management de gestionare a informatiei de
interes public, specific unei institutii de formare profesionala in context formal. Informatia externa, intre
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CTFB si Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova sau alte institutii publice/private
se realizeaza prin intermediul secretariatului institutiei. Astfel de informatie este emisa in scris, semnata,
stampilata si inregistrata in Registrul evidentei actelor expediate din institutie. Informatia solicitata este
transmisa in termenele stabilite;

8. Institutia Publica Colegiul Tehnic Feroviar din Balti (IP CTFB) ofera informatii de interes public, care sunt
permanent actualizate prin intermediul paginii web a institutiei, facebook, e-mail, telefon, fax, aviziere,
panouri informative. Consultind sursele de informare accesibile se constata ca este asigurata actualitatea
si accesibilitatea informatiilor cu privire la programul de formare profesionala pe pagina web dar si prin
intermediul retelelor de socializare;

9. Monitorizarea ofertei educationale se efectueaza in baza inregistrarii si analizei opiniilor expertilor in
domeniu (prin intermediul comitetelor sectoriale), solicitarilor parvenite din partea angajatorilor,
presedintilor examenelor de calificare, a elevilor si a modificarilor ce au loc pe piata muncii din tara. Se
constata ca chestionarea procesului educational are loc, cu colectarea acestora si discutarea rezultatelor
la sedintele Consiliului profesoral. Catedrele de specialitate intocmesc baza electronica de date a
absolventilor, care faciliteaza colectarea datelor despre traseul profesional al absolventilor. Este
implementat programul de urmarire a traseului profesional al absolventilor prin intermediul comunicarilor
cu absolventii prin diverse mijloace (telefon, posta electronica, Viber, WhatsApp, Messenger), absolventii
cu studii profesionale tehnice la specialitatea respectiva Tsi pot continua studiile, doar in afara tarii;

10. Colegiul asigura comunicarea dispozitiilor si a recomandarilor ministerului si ale altor entitati ierarhic
superioare conform cadrului normativ si institutional in vigoare. Registrele de evidentd a documentelor
sunt intocmite corespunzétor. Sunt respectate termenele si conditiile de executie. n perioada de referinta
2015-2020, programul de formare profesionala 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri nu a fost
evaluat extern.

Puncte tari:

e Programul este unicul program de acest profil in tara.

e O buna organizare a activitatii de recrutare si planificare a personalului didactic.

e in toate laboratoarele sunt panouri cu tehnica securitatii.

e Numarul de locuri permite cazarea tuturor solicitantilor de a locui in camin

e Colaborarea strinsa cu caile Ferate a Moldovei care oferd posibilitdti de angajarea a elevilor, inca
necalificati profesional.

e Flexibilitatea cadrelor didactice in procesul de predare- invatare- evaluare; asigurarea didacticd a
unitatilor de curs;

e Existenta parteneriatelor viabile/ baze de practica pentru desfasurarea stagiilor de practica- 100% a
elevilor la programul de formare profesionala.

e Nivelul de calificare a personalului didactic la program este unul inalt.

e Rata inaltéd de angajare in cdmpul muncii a absolventilor, conform calificarii;

e O buna organizare a activitatii de recrutare si planificare a personalului didactic.

e Nivelul inalt de calificare a personalului didactic la program.

Recomandari:

e Identificare resurselor pentru formarea cadrelor didactice

o Imbunatatirea calitatii materialelor didactice

e Monitorizarea frecventei si eficientei utilizarii mijloacelor si instrumentelor TIC in procesul de predare-
invatare-evaluare la programul de formare Traficul feroviar de marfuri si pasageri.

e Asigurarea cabinetelor/ laboratoarelor cu echipamente TIC performante care ar facilita dezvoltarea
avansatéd a competentelor digitale ale elevilor;

e Sporirea atractivitatii paginei web, facebook Tn promovarea imaginii institutionale si a programelor de
formare oferite;

e Elaborarea si implementarea unui plan de masuri de imbunatatire a procesului de recrutare si admitere
la programul de formare profesionala

e Implicarea in activitati de mobilitate academica atat a elevilor cét si la nivel de cadre didactice.

o De intensificat eforturile de dezvoltare si motivare a personalului didactic la program, in special, al
tinerilor, prin diversificarea colaborarii cu diverse institutii de instruire si alti parteneri sociali.

e Amenajari de imbunatatire a spatiilor pentru sport.

e Parteneriate cu companiile IT pentru dotarea laboratoarelor.

e Identificarea resurselor pentru dotarea salilor cu echipamente moderne.

e Amenajari de imbunatatire a spatiilor pentru sport.
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Abonarea la reviste de specialitatate online si fizice.

Procurarea manuale de specialitate si alta literatura necesara.

Examinarea posibilitatii prestarii de servicii generatoare de venituri

Aplicarea institutiei la granturile nerambursabile din partea partenerilor externi.

Tnlocuirea usilor si mobilierului vechi si reabilitarea caminului.

Avand n vedere faptul ca institutia formeaza specialisti in managementul bazelor de date si al aplicatiilor

Web, este recomandabil elaborarea unui sistem de e-management al institutii, la elaborare si

modernizare in scopuri de instruire practica sa fie implicati elevii.

e Extinderea informarii prin retele de socializare ca facebook si instagram, aceste sunt punctele de
concentrare a intereselor abiturientilor.

e Actualizarea continutului curricular al programului de formare in corespudere cu dezvoltarea tehnico-
stiintifica din domeniu.

e Existenta mecanismului de evaluare postinvatare la programul de formare profesionala.

e Chestionarea regulata a elevilor in vederea identificarii neajunsurilor sau satisfactia fata de programul de
formare profesionala.

e incheierea contractelor de colaborare cu institutii superioare din afara tarii pentru a forma posibilitati de

asi continua studiile Tn domeniu pentru absolventi.

Arii de imbunétatire obligatorii:

e Identificarea institutiilor pentru initierea programelor de mobilitate academica.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:
In procesul de evaluare a programului 104120 Traficul feroviar de mérfuri si pasageri s-a stabilit urmatorul
nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Tabel de IPT 4 si 5 ISCED de 4 sau 5 ani (postsecundar si postsecundar nontertiar) (Sunt toate)

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4
Valoare evaluata 5 15 17 8,5 14 15 2 2 16 4

Nivel de realizare, % | 100 100 100 | 94,44 | 100 | 93,75 | 100 | 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, , 6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2(1)
sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizérii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune acreditarea programului 104120 Traficul feroviar de marfuri si pasageri, forma de invatamant cu
frecventa, pentru o perioadéd de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Grecu Mihai

Membru: Petrov Oleg

Membru: Nicic Veaceslav

Membra: lurcisin Ludmila

Membru: Lesco Stanislav
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