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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

Dovezi e Hotararea Guvernului Republicii Moldova Nr.443 din 20.07.2015;

prezentate de e Hotararea Guvernului pentru aprobarea Regulamentului cu privire la formarea continua a
::32:::::‘:5 adultilor HG 193 din 24.03.17;

profésional e Ordinul Ministerului Educatiei al Republicii Moldova Nr.805 din 6.08.2015;

tehnic o Decizia Ministerului Justitiei nr.8 din 08.09.2015;

e Certificat de Tnregistrare IP CEITI, codul fiscal 1007600011529, 09.09.2015;

e Autorizatia sanitard de functionare Nr. 008064/2020/1635, eliberata la 30.12.2020, CSP,
Chisinau;

o Autorizatie pompieri Nr. 33, 29.01.2019;

e Statutul IP Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale, inregistrat de
Ministerul Justitiei al RM la 08.09.2015. Nr.7319;

e Plan de invatamant 42110 Jurisprudenta/Grefier, aprobat MECC 03.09.2018, nregistrat nr.

91 11/18.
Constatari In conformitate cu Statutul, Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale este
facute in timpul | succesor de drept al institutiilor: Colegiul de Informatica din Chigindu, Colegiul Republican de
vizitei de Informatica din Chisindu, Liceul Republican de Informaticé din or. Chisindu, Tehnicumul industrial-

evaluare externa econonomic din or. Chisinau.

In anul 2015, Colegiul de Informatica din Chisindu se reorganizeaza in Centrul de Excelenta in
Informatica si Tehnologii Informationale prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova Nr.443 din
20.07.2015 si ordinul Ministerului Educatiei al Republicii Moldova Nr.805 din 6.08.2015 ,Cu privire
la reorganizarea unor institutii de invdtadmant profesional tehnic”, iar pin decizia Ministerului
Justitiei nr.8 din 08.09.2015, se inscrie in Registrul de stat al organizatilor necomerciale cu
nr.1007600011529, din data 09.09.2015, CEITI dispune de stampila cu stema de stat a RM, logo
si detine conturi bancare.

CEITI detine autorizatie sanitara de functionare nr.008064/2020 din 30.12.2020, eliberata de
Centrul de Sénatate Publica din mun. Chisindu, actul controlului Detasamentului Salvatori Si
Pompieri Botanica, privind respectarea regulilor si normelor de aparare impotriva incendiilor, nr.33
din 29.01.2019 si cererea depusa la Agentia Supraveghere Tehnica Nr.1-4218/21 din 06.04.2021.
Institutia Publica Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale (in continuare
CEITI), este o institufie de Tnvatamant profesional tehnic, cu programe combinate in domeniul de
competenta al tehnologiilor informationale, cu atributii Tn domeniul prestarii serviciilor educationale
de formare initiald si continua la nivelele Ill, IV, V ISCED, fiind si o unitate structurala a sistemului
educational al Republicii Moldova.

Programul de formare profesionala 42110 Jurisprudenta este succesor si coreleaza cu programul
1001 Drept instituit prin Nomenclatorul specialitatilor pentru pregatirea cadrelor in institutile de
invatamant superior si mediu de specialitate, aprobat prin Legea nr.1070-XIV din 22.06.2000, fapt
documentat prin ordinul MECC nr.1202 din 07.08.2018 "Cu privire la corelarea profilului si a
specialitatilor incluse in Nomenclatorul specialitétilor pentru pregétirea cadrelor in institutiile de
invatamént mediu de specialitate”.

Programul de formare profesionala 1001 Drept a fost infiintat Tn anul 1985 in cadrul Tehnicumului
Industrial-Economic, in acelasi an fiind organizata si prima admitere. Din 1985, pana in 2007,
Institutia a pregatit specialisti in domeniul jurisprudentei cu studii medii de specialitate.

Gradul de 1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a este conform cerintelor legale. (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:
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evaluare si
punctajul oferit

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 2,0 2,0
profesionala este conform cerintelor legale.

Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare.

evaluare externa

Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala
Dovezi e Planul de dezvoltare strategica al CEITI pentru perioada 2021-2026, aprobat CEITI,
prezentate de 04.02.2021;
;:32:;2%:5 e Strategia de evaluare interna a calitatii in perioada 2016-2020;
profésional e  Manualului Calitatji;
tehnic e Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a
Calitatii;
o Dovezi oferite n interviurile cu managerii, cu responsabilii de managementul calitatii, cadrele
didactice din cadrul institutiei.
Constatari CEITI dispune de structuri, politici, strategii si proceduri concrete pentru asigurarea
f?C.Ut?é" timpul | managementului calititii. Este pe deplin angajat in demersul lui pentru imbunététirea continua a
vizitei de

calitati in toate subdiviziunile institutiei. Acest angajament este realizat consecvent prin
implementarea si imbunatatirea continua a Sistemului de Asigurare a Calitatii (SAC) de catre
Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii (CEIAC).

Sistemul institutional de asigurare a calitatii prevede aplicarea standardelor de calitate, evaluarea
calitatii, mentenanta si imbunatatirea continua a calitatii in cadrul institutiei, Tn conditiile legii, Tn
baza: Strategiei de evaluare interna a calitatii Tn perioada 2016-2020, precum si cele stipulate in
Manualul Calitatii.

in cadrul CEITI, Comisia de Evaluare a Calitatii (CEIAC) este organul responsabil de mentinerea
Si gestiunea sistemului de asigurare a calitatii, activitatea careia este reglementatd prin
Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii.
In vederea mentinerii functionalitatii sistemului de asigurare a calit4tii, CEIAC elaboreaza planuri
operationale anuale de actiuni in vederea asigurarii calitatii si de imbunatatire care sunt elaborate
n conformitate cu Planul de dezvoltare strategica a institufiei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt corelate | Ponderea Punctajul
cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire | (puncte) acordat
continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor

interesate. 3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acredi

tare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala. Programele de
formare profesionala sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand

rezultatele Tnvatarii.

Callificarile rezultate in urma unui program de formare profesionala sunt specificate clar facand

referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Planul de invataméant aprobat de Consiliul profesoral si avizat de MECC la 03.09.2018,
inregistrat nr. SC-11/18, invatdamant cu frecventa la zi;
e Planul de dezvoltare al CEITI 2021-2026, aprobat la sedinta Consiliului Profesoral din
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profesional 04.02.2021;
tehnic e Curriculumul programului 42110 Jurisprudenta, calificarea Grefier, aprobat prin ordinul MECC
nr. 237 din 13 martie 2019;
¢ Acord de Parteneriat cu Judecatoria Chisinau din 07.04.2021.
Constatari Denumirea programului de formare profesionala 42110 Jurisprudentd se regaseste in lista
facute in timpul calificarilor profesionale din Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala al specialitatilor
vizitei de si calificarilor pentru invatamantul profesional-tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar,

evaluare externa

aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 853 din 14 decembrie 2015, cu codul 42110, ceea ce
corespunde domeniului de educatie 42 Drept, fiind realizat in conformitate cu prevederile
cadrului normativ in vigoare.

Programul de formare profesionala contine elemente proiective si structurale (parte descriptiva,
plan de invatamant, curricula pe disciplineetc.) si este coordonat cu Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii la data de 03.09.2018, inregistrat nr. SC-11/18.

Programul a fost elaborat avand ca referinta actele legislativ-normative in vigoare:

- Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17 iulie 2014 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2014, nr. 319-324, art. 634);

- Clasificatorul ocupatiilor din Republica Moldova CORM 006-14, aprobat prin Ordinul
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 953 din 13.08.2018, publicat in Monitorul Oficial Nr.
358-364  art Nr: 1402 din data 21.09.2018, disponibil
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=377286;

- Curriculumul national la disciplinele de drept.

Procesele de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodica a programelor de formare
profesionala reprezintd o componenta de baza a activitatilor academice din CEITI.

Din discutile cu managerii institutiei si cadrele didactice s-a constatat ca lansarea programului
de formare profesionald 42110 Jurisprudenta a fost consultata cu reprezentantii Judecatoriei
Chisindu, cu care CEITI a incheiat un acord de parteneriat. Institutia are elaboratd o procedura
operationala care reglementeaza procesul de elaborare, aplicare si interpretare a chestionarelor,
care include modele de chestionare pentru mai multe parti interesate, dar acestea inca nu
au fost puse in aplicatie.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:
evaluare si Programul de formare profesionald este proiectat si aprobat Tn 3,0 3,0
punctajul oferit conformitate cu cerintele cadrului normativ.
Puncte tari
Recomandari v Elaborarea unui Regulament institutional prin care s-ar prevedea metodologia sustinerii
elevilor cu performante n instruire.
v/ Atragerea n procesul de instruire a practicienilor (judecatori, avocati, mediatori, etc.)
Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.2. Racordarea programului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi ¢ Plan de invatamant, nr. de inregistrare SC-11/18 din 03.09.2018;

prezentate de e Dovezi oferite in interviurile cu managerii si cu responsabili de managementul calitatii din
institutia de cadrul institutiei.

invatamant ’

profesional

tehnic

Constatari Cadrul National al calificarilor din Republica Moldova, prin corelare cu Cadrul European al
fé_c_ltltf_’;n timpul Calificarilor, stabileste 8 niveluri ale calificarilor. Conform Metodologiei de elaborare a
vizitei de

evaluare externa

calificarilor profesionale pentru Tnvatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiarstudiile profesional tehnice postsecundare asigura formarea specialistilor de nivelul
4 |SCED.

Programul de formare profesionala 42110 Jurisprudenta, calificarea Grefier, oferit de CEITI se
racordeaza la Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor
pentru nvatamintul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, la Cadrul
National al Calificarilor din Republica Moldova si la Cadrul European al Calificarilor (EQF).
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Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate la | Ponderea | Punctajul

realizare a standardul ocupational, Cadrul National al Calificarilor pentru (puncte) acordat

standardului de | fnvatamantul profesional tehnic/Cadrul European al Calificarilor.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v Programul de formare profesionala Jurisprudenta asigura pregatirea specialistilor pentru
sistemul de drept din RM, care sunt implicati in prestarea serviciilor specifice sectorului
jurisprudenta.

Recomandari v Informarea cu privire la existenta standardelor ocupationale pentru calificarea Grefier.

Arii de v Incheierea acordurilor de colaborare cu potentialii angajatori care ar asigura angajarea

imbunatatire absolventilor in cdmpul muncii.

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamént la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi g e Plan de invatdmant, nr. de inregistrare SC-11/18 din 03.09.2018;

Fr:setzitetrllttiitgee e Planul de dezvoltare strategica al CEITI pentru perioada 2021-2026, aprobat CEITI,
‘invé;ér,nant 04.02.2021;

profesional o Dovezi oferite Tn interviurile cu managerii si cu responsabilii de managementul calitatii din
tehnic cadrul institutiei.

Constatari Misiunea si obiectivele programului de formare profesionald 42110 Jurisprudenta, calificarea
facute ;n timpul | Grefier constau in pregétirea teoretic4 si practica a corpului de grefieri ca componenta esentiala
vizitei de

a structurii organizationale a instantelor judecatoresti, capabili sa realizeze atributiile de functie
la nivelul solicitat de piata muncii prin detinerea competentelor profesionale si abilitatilor practice,
sa detina spirit de echipa si sa se integrezein activitatea specifica domeniului de calificare.
Misiunea si obiectivele programului de formare profesionald 42110 Jurisprudenta, calificarea
Grefier corespund tendintelor actuale ale domeniului Drept, fiind orientate spre formarea tipului
de specialist solicitat pe piata muncii de catre instantele judecatoresti.

Finalitatile de studiu corespund cu obiectivele programului de formare profesionald, determinand
setul de cunostinte, abilitati si competente specific activitatii la locul de munca, corelate cu
atributile de serviciu, precum si asigura posibilitatea de continuare a studiilor la institutii
superioare de fnvatamant din domeniu.

Programul de formare profesionala este ajustat la necesitatile pietei muncii in corelare cu Planul
de dezvoltare al CEITI pentru 2021-2026.

Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare profesionala 42110 Jurisprudenta sunt
racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele de pe piata muncii si misiunea institutiei.
Finalitatile sunt formulate prin competentele cheie. Competentele si obiectivele sunt conforme
planului-cadru de formare profesionala, fiind specificate in Standardul de pregétire profesionala
al grefierului.

Strategiile nationale referitor la domeniul programului de formare profesionala sunt indreptate
spre incadrarea specialistilor noi formati la institutiile care activeaza in domeniul jurisprudenta in
conditii de lipsa de cadre cu studii medii de specialitate, fapt mentionat si in raportul de activitate
al Curtii Supreme de Justitie pentru anul 2020.

Misiunea si obiectivele programului sunt racordate la unele Strategii nationale,precum:

- Strategia nationala privind politicle de ocupare a fortei de muncs;

- Regulamentul cu privire la organizarea formarii profesionale;

- Regulamentul cu privire la formarea continua a adultilor, aprobat prin Hotarérea
Guvernului nr. 193 din 24 martie 2017,

- Regulamentul de atestare a cadrelor didactice din invataméantul general, profesional
tehnic si din cadrul serviciilor de asistentd psihopedagogica, aprobat prin ordinul Ministrului
Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 62 din 23 ianuarie 2018.

Misiunea si obiectivele programului 42110 Jurisprudenta sunt racordate la principiile reflectate
in Planul de dezvoltare strategica a CEITI (eficienta, echitate, durabilitate si transparenta).
Programul de formare profesionala 42110 Jurisprudenta este divizat in 44 unitati de curs.
Repartizarea orelor se realizeaza in functie de finalitatile de studiu, specificul si complexitatea
disciplinelor/modulelor. Obiectivele programului sunt atinse prin studiul disciplinelor, incadrate in
7 componente distincte: componenta de formare a competentelor profesionale generale (160
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ore contact direct, 140 ore lucrul individual), componenta de orientare socio-umanisticad (190 de
ore contact direct; 140 — lucrul individual); componenta fundamentala (570 de ore contact direct,
lucrul individual — 360 de ore); componenta de specialitate (contact direct 635 ore, studiu
individual 385 ore); stagii de practica (420 ore contact direct, 180 - ore individuale); componenta
optionald de specialitate (contact direct 160 ore, 110 ore individuale) si componenta la libera
alegere (165 ore contact direct, 120 ore individuale).
Programul se fincadreaza in categoria celor integrate de studii professional tehnice
postsecundare in baza studiilor gimnaziale si presupune integrarea invatamantului general cu
invatdmantul de specialitate, orientat spre consolidarea competentelor cheie si formarea
competentelor profesionale in profesie. Programul se cuantificda cu 120 credite de studii
transferabile, distribuite pe anii de studii: 60 credite pentru anii I-lll de studii, si 60 credite
pentru anul 1V de studii.
Planul de invataméant este elaborat conform planului-cadru si include:
1) componenta temporala — calendarul anului de studii, care stabileste planificarea in timp a
procesului de formare (saptamana, semestru, an), unitatea principald de masura fiind creditul de
studii;
componenta formativa care stabileste distribuirea unitatilor de curs;
2) componenta acumulare care stabileste alocarea creditelor de studii transferabile;
3) componenta evaluare, care stabileste modalitatile de evaluare curenta si finala.
Unitatea principala prin care se asigura formarea profesionala este unitatea de curs, iar in
planurile de invatéamant elaborate se clasifica in:
1) de formare a competentelor profesionale generale (cod G);
2) de orientare socio-umanistica (cod U);
3) fundamentale (cod F);
4) de specialitate (cod S);
5) stagii de practica (cod P).
Planul de invatamant la programul de formare profesionala 42110 Jurisprudenta a fost aprobat
la sedintele Consiliului profesoral, proces-verbal nr.17 din 21.06.2018, a Colegiului "M.
Eminescu” din Soroca, proces-verbal nr.7 din 16.06.2018 a Colegiului de Studii Integrate,
aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. de inregistrare SC-11/18 din 03.09.2018.
Planul de invatamant este coordonat cu MECC, Ministerul Justitiei, Procuratura General3,
Consiliul Superior al Magistraturii, Curtea Suprema de Justitie, Curtea Constitutionala, Arbitrajul
Comercial International de pe langa Camera de Industrie si Comert si Institutul National al
Justitiei.

Ponderea unitatilor de curs in planurile de invatamant la programul 42110 Jurisprudenta

Componente creditate Plan de invataméant 2018
Componenta de formare a competentelor profesionale 10 credite (8,33%)
generale (cod G)

Componenta de orientare socio-umanistica (cod U) 11 credite (9,16%)
Componenta fundamentala (cod F) 31 credite (25,83%)
Componenta de specialitate (cod S) 34 credite (28,33%)

Componenta optionala de specialitate (cod A) 9 credite (7,5 %)
Stagiile de practica (cod P) 20 credite (16,66%)
Examenul de Calificare 5 credite (4,16%)
Total 120 credite (100%)

Programul este asigurat cu curriculum pe discipline din Planul de studii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
profesionald sunt racordate la strategile nationale, realitatile si | (puncte) acordat
tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare strategica a

institutiei. 2,0 2,0
1,0 — planul de invatamant al programul de formare profesionala

corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatdmantul 3,0 3,0

7
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profesional tehnic, este aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii/ ministerele de resort.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planul de finvatamant al programul de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii/ ministerele de resort.

Puncte tari v Echipa manageriald, personal academic, managementul educational.

Recomandari v' Prezentarea avizurilor, care confirma consultarea curriculumului disciplinar de catre agentii
economici/mediul academic.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica al CEITI pentru perioada 2021-2026, aprobat CEITI,
prezentate de 04.02.2021;

institutia de ¢ Plan de invatamant, aprobat MECC, nr. de inregistrare SC-11/18 din 03.09.2018.
invatamant

profesional

tehnic

Constatari Absolventii programului de studii 42110 Jurisprudenta, piata muncii din RM va fi asigurata cu
facute in timpul | specialisti care vor indeplini in mod profesional atributiile functionale, asigurand impartialitate si
vizitei de respectare fideld a prevederilor legislatiei in vigoare.

Programul este realizat Tn concordanta cu menirea institutiei care promoveaza invatamantul de
formare profesionala in corespundere cu exigentele unei societati bazate pe cunoastere si pe
educatie si integrare n circuitul european si mondial, contribuind la dezvoltarea local, regionala
si nationala din punct de vedere social, economic, cultural, printr-o implicare activa in viata
comunitara.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala reflecta in totalitate | Ponderea | Punctajul
necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu; (puncte) acordat
0,5 — programul de formare profesionala reflecta partial necesitatile

pietei muncii si tendintele din domeniu; 3,0 3,0

0 — programul de formare profesionala nu reflecta necesitatile pietei

muncii si tendintele din domeniu.

Puncte tari v Existenta unui numar redus de instituti de invatamant care ofera pregatire in domeniul
Jurisprudenta;
v’ Atractivitatea domeniului de instruire;
v’ Asigurarea posibilitatii de angajare in cdmpul muncii.
Recomandari v Extinderea relatjilor cu piata muncii pentru a mentine actualitatea continuturilor programului
de studii si implicit relevanta acestuia pe piata muncii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigura ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii sa aiba un
rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica.

Dovezi e Acord de Parteneriat cu Judecatoria Chisinau din 07.04.2021,

prezentate de e Dovezi oferite in interviurile cu managerii si cu responsabilii de instruire practica din cadrul
institufia de institutiei ’

invatamant L , e o . o :
profesional o Spatii de realizare a stagiilor de practica de initiere inspecialitate si a practicii de instruire.
tehnic

Constatari La nivel de institutie perioada stagiilor de practica de initiere Tn specialitate si practica de instruire
facute in timpul se stabileste in baza ordinului cu privire la desfasurarea stagiului de practica la care se
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vizitei de anexeaza graficul desfasurarii practicii.

evaluare externa | Centrul de Excelenté in Informaticd si Tehnologii Informationale are incheiat un Acord de
Parteneriat cu Judecatoria Chisinau ce prevede conform punctului 2.3, 1) organizarea eficienta
a stagiului de practica si sa creeze conditii necesare in conformitate cu curriculumul stagiilor de
practica pentru elevi, denumirea acestora este Practica de specialitate |, Practica de
specialitate I1.

Contractul de colaborare incheiat cu Judecatoria Chisindu va crea premisele necesare pentru
acordarea calificarii de grefier la finalizarea programului de studii. Astfel, prin implicarea activa
la stagiile de practica a colaboratorilor Judecatoriei Chisinau (p. 1.1 din Acord), prin acordarea
asistentei stiintifico-consultative pe parcursul stagiilor de practica efectuate in cadrul Judecatoriei
prin asistarea/participarea elevilor CEITI in sélile de judecata ale Judecéatoriei, acestia vor putea
obtine abilitatile profesionale in conditii reale de munca. Conform Planului de invatamant se
preconizeaza desfasurarea stagiilor de practica de specialitate | si a stagiilor de practica Il pe
parcursul semestrului 0 zi in séptdmana a cate 4 ore si 6 ore corespunzator.

Institutia nu dispune de Regulament intern cu privire la desfasurarea stagiilor de practica.
Curiculum pentru stagiile de practica urmeaza sa fie elaborat.

Gradul de 1,0 — numarul de locuri de stagii de practica stabilita in acorduri de | Ponderea | Punctajul
realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei de Tnvatamant (puncte) acordat
standardului de | profesional tehnic acopera in proportie de 100% necesarul institutiei

evaluare si si corespund fin totalitate realizarii obiectivelor programului de 2,0 2,0
punctajul oferit formare profesionala.

Puncte tari v" Acorduri de colaborare cu institutii-baze de practica care corespund cerintelor de formare

profesionala si de protectie a securitéatii vietii si sanatatii elevilor la locul de desfasurare a
stagiilor practice.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica al CEITI pentru perioada 2021-2026, aprobat CEITI,
prezentate de 04.02.2021;

;:‘Slté'tt;rt"‘aégf o Statele de functii;

profésional e Ordine privind angajarea personalului didactic/stiintific;

tehnic e Dosare ale personalului didactic/ stiintific angajat (Televca Natalia);

e Contracte individuale de munca (Televca Natalia, Ciobanu Maria);

e Fisa postului (Televca Natalia, Ciobanu Maria);

o Dovezi oferite in interviurile cu managerii, cu responsabili de managementul calitatii,
cadrele didactice din cadrul institutiei.

Constatari Programul evaluat 42110 Jurisprudenta/ Grefier este asigurat de catre 15 cadre didactice, 13
facute in timpul cadre didactice sunt titulari ai institutiei, 2 cadre didactice sunt prin cumul. Personalul didactic
vizitei de este preponderent de varsta tanara (pana la 63 ani).

evaluare externa | Activitatea didactica in cadrul programului evaluat se desfasoara doar in cadrul IP CEITI si nu
sunt dezvoltate colaborari cu specialisti din alte sectoare reale.

Personalul implicat Tn asigurarea procesului didactic Tn cadrul programului de formare
profesionala continua are incheiat contract individual de munca valabil la momentul vizitei.
Personalul didactic cunoaste atributiile, responsabilitatile si obligatiile care sunt specificate in fisa

postului.
Gradul de 1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a didactic/stiintific este in strictd conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului de | vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0




RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

IPT.AFP.PFP-46

evaluare si
punctajul oferit

Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului
didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in
conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare.

1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor
didactice/stiintifice la programul de formare profesionald sunt
acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern,
in strictd conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionalda asigura o ratd a cadrelor
didactice/stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern Tn
institutie nu mai mica de 60%.

3,0

3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Dosare ale personalului didactic/stiintific angajat (Televca Natalia);

e Dovezi oferite in interviurile cu managerii, cu responsabili de managementul calitatii,

cadrele didactice din cadrul institutiei, angajatorii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Calificarea profesionala a personalului didactic este conforma programului de formare
profesionala supus evaluarii in proportie de 100%, deoarece tot personalul are calificarea
profesionala de nivelul 6 ISCED — studii superioare. Numarul profesorilor si performanta
pedagogica din perspectiva gradului didactic: 100% - detin grade didactice. Toate cadrele

didactice implicate in programul evaluat au studii de licenta.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — calificarea profesionald a personalului didactic/stiintific este
conforma programului de formare profesionala in care este implicat
in proportie mai mare de 90%.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare de cel putin, nivelul 6
ISCED (studii superioare de licenta) conform programului de formare
profesionala in care sunt implicate este de 80%.

Ponderea
(puncte)

3,0

Punctajul
acordat

3,0

Puncte tari

v' Toate cadrele didactice implicate in programul evaluat detin titlul de licentiat.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii cu resurse de
invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
prezentate de absolventii, angajatorii;
lnst'tyt'aA de o Vizitarea spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.
invatamant ’ ’ ’ ’ ’
profesional
tehnic
Constatari CEITI dispune de sediu propriu cu spatii dotate si amenajate conform standardelor si
facute in timpul | specificului activitatii institutiei incluse Tn Planul cadastral al institutiei sau blocurilor de
vizitei de studii fnregistrat si aprobat de Serviciul Cadastral Chisindu si IP Agentia Servicii Publice,
evaluare externa | intocmit si aprobat la data de 03.09.2018, cu numarul cadastral 0100111.201.

Toate spatiile educationale corespund standardelor desfasurarii procesului educational.
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Blocurile de studii sunt conectate la centrala termica si fantana artizana proprie. Institutia CEITI
dispune de spatii educationale suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.
Spatiile educationale destinate realizarii programelor de formare profesionala sunt inzestrate cu
tot necesarul pentru procesul educational si corespund cerintelor de securitate si sénatate.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura in totalitate | Ponderea | Punctajul
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare (puncte) acordat
profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant profesional tehnic asigura procesul de studii
cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de formare
profesionala pentru realizarea programului de formare profesionala,
care corespund cu cerintele de securitate si sanatate si de aparare
impotriva incendiilor.

3,0 3,0

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete ce
revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala, dupa
cum urmeaza:

sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?%

sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

laboratoare — nu mai putin de 3,0 m%

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete minime
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

séli de curs — 1,0 m?;

sali de seminar — 1,4 m?;

laboratoare — 2,0 m?

2,0 2,0
[ ]
[ ]

Puncte tari

v Institutia este conectata la Internet, accesibil in toate spatiile educationale.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.2. Dotarea si ac

cesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi o Vizitarea spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

prezentate de e Lista cu echipamente de calcul functionale utilizate in procesul educational;

institutia de o Autorizatia sanitaré pentru functionare nr.008064/20.

invataméant

profesional

tehnic

Constatari CEITI dispune de spatii proprii pentru studii: sali de curs, sali de laborator, care corespund
facute in timpul standardelor de securitate si igienico-sanitare, din punct de vedere al calitaji, dotarilor,
vizitei de starii tehnice si functionalitati. Majoritatea salilor ce vor asigura procesul didactic la

evaluare externa

programul 42110 Jurisprudentd  sunt dotate cu mobilier si echipamente moderne:
videoproiectoare, calculatoare, imprimante, etc. iar 3 sali — cu table interactive.

CEITI dispune de o sala cu mijloace TIC pentru organizarea videoconferinfelor, seminarelor,
training-urilor, atelierelor de lucru (calculatoare, tabla digitala, camera video).

in procesul de predare se utilizeaza: dispozitive multimedia multifunctionale, imprimante,
scanere, dispozitive de conectare la retea (servere, routere, HUB-uri).

Dispozitivele de proiectare multimedia sunt amplasate in sali de clasa si la catedre, fiind
accesibile pentru profesori.

Spatiile educationale sunt accesibile pentru fiecare elev, cadru didactic, inclusiv pentru
persoanele cu necesitati educationale speciale. Parcul de calculatoare in dotarea CEITI include
unitati conectate la reteaua internet din acestea 425 sunt utilizate in procesul educational. Restul
calculatoarelor au fost distribuite la catedre, sectii, servicii si alte subdiviziuni care sustin
desfasurarea procesului educational.

Toate dotarile tehnice sunt amplasate corespunzator. Fiecare spatiu este dotat cu calculatoare,
proiector, etc. pentru a asigura buna desfasurare a orelor.

Fiecare elev in cadrul Institutiei are acces liber la internet. Mai mult decéat atat CEITI are o
frumoasa colaborare cu Compania ,,Orange”, care ofera elevilor conexiune la Internet gratuita.
Institutia detine indicatoare care confera posibilitate elevilor, cadrelor didactice, inclusiv
persoanele cu necesitati educationale special, sé se orienteze usor.

11




RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului IPT.AFP.PFP-46

Spatiile sanitare corespund tuturor regulilor de igiena.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic are o dotare a | Ponderea | Punctajul
spatiilor educationale care asigura n totalitate realizarea finalitatilor | (puncte) acordat
de studiu/rezultatelor invatari ale programului de formare

profesionala. 3,0 3,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatdméant profesional tehnic are o dotare a spatiilor
educationale  care  asigura realizarea finalitatlor de
studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare profesionala.

evaluare externa

Puncte tari v Toate salile de curs sunt dotate cu mijloace multimedia care permite buna desfasurare a
orelor.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei
Dovezi e Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Centrului de Excelenta in
prezentate de Informatica si Tehnologii Informationale;
institutia de e Fondul de carte a bibliotecii pentru programul de formare profesionala 42110
invataméant Jurisprudenta;
tp)rrtl)fesional . Planuri de dezvoltare Tn perspectiv, referitoare la asigurarea cu carte.
ehnic
Constatari Activitatea bibliotecii este reglementatd de Regulamentul de organizare si functionare a
facute in timpul bibliotecii in cadrul CEITI.
vizitei de Dotarea bibliotecii cu fonduri de carte/literatura de specialitate se va realiza in functie de

necesitatile programului de formare profesionala si necesitatile informational-documentare
ale elevilor si cadrelor didactice.

Principiul de baza al dezvoltarii resurselor documentare si informationale {ine de imbinarea
organica a documentelor pe suport traditional (manuale, culegeri, reviste etc., stocate n
spatiile functionale ale bibliotecii) cu cele electronice, surse Internet, relevante realizarii
programului supus evaluarii.

Accesul si utilizarea fondului de biblioteca este reglementat de Procedura operationala
privind accesul si utilizarea fondului de biblioteca.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de formare profesionala
este dotat corespunzétor, dezvoltat periodic si accesibil.

2,0 2,0

Puncte tari

v Biblioteca detine fonduri de carte/literatura si publicatile de specialitate relevante
realizarii programului de formare profesionala.

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor

6.3.1. Asigurarea elevilor cu camin

Dovezi e Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutilor de
prezentate de invatamant de stat, Hotararea Guvernului nr.74 din 25.01.2007;
institutia de e Regulament de functionare a caminelor Centrului de Excelentd in Informatica si
invatamant Tehnologii Informationale;
profesional e Autorizatia sanitara;
tehnic e Contracte de prestare a serviciilor sociale incheiate cu alte institutii;

e Contract nr. 8 de achizitionare a serviciilor de internet si valoare mica.
Constatari IP CEITI dispune de doua camine (numarul cadastral 01001110150), ce se afla pe adresa bd.
facute in timpul | Cuza Voda, 3 in care anual sunt cazati circa 650 de elevi. Elevii anului | care solicitd loc
vizitei de de cazare (si nu locuiesc in raza mun. Chisinau) beneficiaza de camin n proportie de 100%.
evaluare externa | Elevilor anului ll, Ill si IV se repartizeaza spatiu locativ in baza cererii. Procentul de asigurare cu
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locuri de trai in raport cu cererea, este de 100%. Suprafata ce revine unui elev cazat constituie
aproximativ 4,5 ma2,

Sunt asigurate cu cazare, in mod prioritar, cateva categorii: elevii orfani, elevii cu grad de
dizabilitate sever, elevii cu grad mediu si usor de dizabilitate, iar conditile de cazare sunt
specificate in Regulamentul institutional.

Caminele corespund normelor sanitar-epidemiologice si antiincendiare, fapt confirmat de
verificarile efectuate de Centrul National de Sanéatate Publica si Serviciul Protectiei Civile si
Situatii Exceptionale.

Gradul de 1,0 — elevii programului de formare profesionald sunt asigurati cu | Ponderea | Punctajul
realizare a facilitati de cazare corespunzatoare normelor in vigoare in proportie | (puncte) acordat
standardului de | mai mare de 50%.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

1. Institutia functioneaza legal in baza autorizatiilor de functionare, iar programul de formare professionala
42110 ”Jurisprudenta” corespunde nomenclatorului de formare profesionala, nivelul 4 ISCD, 120 ECTS,
tipul de invatamant cu frecventa la zi.

2. Pentru programul de formare profesionald 42110 Jurisprudenta, curricula pe discipline sunt aprobate
conform procedurii reglementate de cadrul normativ.

3. Programul de formare profesionala 42110 Jurisprudentéa este racordat la Cadrul National al Calificarilor,
asigura centrarea pe elev a procesului educational si se va desfasura in conformitate cu cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului didactic.

4. Institutia CEITI este pregatita pentru instruirea teoretica si practica a elevilor la programul de formare
profesionala 42110 Jurisprudenta, dispune de relatii de colaborare cu agenti economici in vederea
asigurarii elevilor cu baze de practica.

5. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala 42110
Jurisprudentd se efectueaza in stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Calificarea
profesionala a personalului didactic este conforma programului de formare fiind estimata in proportie
de 100% cadre didactice cu studii de nivelul 6 ISCED la domeniul Jurisprudenta.

6. Institutia CEITI este finantata de bugetul de stat si dispune de sediu propriu cu spatii dotate si amenajate
include resursele necesare pentru implementarea programului evaluat precum si asigura in caz de
necesitate cu camine care sunt amplasate pe bd. Cuza Voda, 3.

Puncte tari:
e Programul de formare profesionala Jurisprudenta asigura pregatirea specialigtilor pentru sistemul de drept
din RM, care sunt implicati in prestarea serviciilor specifice sectorului jurisprudenta.
Echipa manageriala, personal academic, managementul educational.
Existenta unui numar redus de institutii de invatamant care ofera pregatire in domeniul Jurisprudenta.
Atractivitatea domeniului de instruire;
Asigurarea posibilitatii de angajare in cdmpul muncii.
Acorduri de colaborare cu institutii-baze de practica care corespund cerintelor de formare profesionala si de
protectie a securitatii vietii si sanatatii elevilor la locul de desfasurare a stagiilor practice.
Toate cadrele didactice implicate in programul evaluat detin titlul de licentiat.
Institutia este conectata la Internet, accesibil in toate spatiile educationale.
Toate salile de curs sunt dotate cu mijloace multimedia care permite buna desfasurare a orelor.
Biblioteca detine fonduri de carte/literatura si publicatiile de specialitate relevante realizarii programului de
formare profesionala.
Recomandari:
e Elaborarea unui Regulament institutional prin care s-ar prevedea metodologia sustinerii elevilor cu
performante in instruire.
e Atragerea in procesul de instruire a practicienilor (judecatori, avocati, mediatori, etc.).
o Informarea cu privire la existenta standardelor ocupationale pentru calificarea Grefier.
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e Prezentarea avizurilor, care confirméa consultarea curriculumului disciplinar de catre agentii economici/mediul
academic.
e Extinderea relatiilor cu piata muncii pentru a mentine actualitatea continuturilor programului de studii si implicit
relevanta acestuia pe piata muncii.
Arii de imbunatatire obligatorii:
e Incheierea acordurilor de colaborare cu potentialii angajatori care ar asigura angajarea absolventilor in
campul muncii.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

in procesul de evaluare a programului de formare profesionald 42110 Jurisprudent, nivelul 4 ISCED s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 5 6

Punctaj total 5 13 2 9 12

Valoarea evaluata 5 13 2 9 12
Nivel de realizare (%) 100% 100% 100% 100% 100%

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 5.1.1(1), 5.1.1(2), 5.1.2, 6.1.1(1), 6.1.1(2),
6.1.2 sunt indeplinite.

In baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externa a calitétii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune autorizarea de functionare provizorie a programului 427110 Jurisprudenta, nivelul 4 ISCED, forma de
invatamant cu frecventa.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Pricop Victor

Membru: Botnaru Stela

Membru: Vasilache Grigore

Membru: Mardari Nina

Membru: Pirgari Ana
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