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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand in
acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

Dovezi e Hotararea Guvernului nr. 795 din 20 august 1997;

prezentate de o Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 1371 din 17 noiembrie 2003;

institutia de e Ordinul nr. 24/l din 19.01.1972 emis in comun de Ministerul Transportului Auto al RSSM si
invatamant Comitetul de Stat al Consiliului de Ministri al RSSM pentru invatdmantul profesional tehnic;
profesional e Ordinul Comitetului de Stat pentru invatdmant profesional tehnic a RSSM nr. 70 din 09 iulie
tehnic 1984;

e Ordinul Ministerului Invatdmantului nr. 338 din 01 septembrie 1997;

¢ Ordinul Ministerului Educatiei al Republicii Moldova nr. 532 din 24 noiembrie2003;

o Statutul institutiei publice Scoala Profesionala nr.4 din mun. Balti, Balti 2018, Aprobat de
Consiliul profesoral -proces verbal nr. 3 din 12 decembrie 2019, Avizat de MECC, inregistrat
la Institutia Publicd "Agentia Servicii Publice”, Departamentul inregistrare si licentiere a
unitatilor de drept Sectia inregistrari organizatii necomerciale la 31 ianuarie 2020;

o Certificatul de inregistrare a Organizatiei necomerciale Institutia Publica Scoala Profesionala
nr.4 din mun. Balti IDNO 1007602003973, seria 477158 eliberat la 20 aprilie 2018;

e Decizia privind inregistrarea modificarilor in actele de constituire din 31 ianuarie 2020.

e Extras din Registrul de stat al persoanelor juridice seria EB nr. 0290619 din 31 ianuarie 2020;

e Extras din Registrul bunurilor imobile pentru efectuarea tranzactiilor nr. 0300/19/90132 din
10.12.2019;

¢ Informatie din banca centrala de date a cadastrului bunurilor imobile 0300/19/90133 din
05.12.2019 (emitent: Agentia Servicii Publice Serviciul cadastral teritorial Balti);

¢ Regulamentul de organizare si functionare a Scolii Profesionale nr.4 din mun. Balti , aprobat
la sedinta Consiliului Profesoral din 16 martie 2016 proces-verbal nr. 6;

e Autorizatie sanitara de functionare nr. 136 din 28 septembrie 2018 valabila pana la 28
septembrie 2023;

o Organigrama aprobata prin procesul verbal nr. 2 din 07.09.2020;

e Extras din Ordin nr. 56-C din 05.07.2019.

Constatari In baza actelor de constituire ale Institutiei, inregistrate la autoritatile publice in modul prevazut
facute in timpul de legislatia Tn vigoare, Comisia a constatat ca institutia de Tnvatamant profesional tehnic, are
vizitei de urmatoarea forma juridica de organizare si denumire: Institutia Publica Scoala Profesionala nr.4

evaluare externa | din mun. Balti.

Programul de formare profesionala Electrician-electronist auto este focusat pe organizarea unui
proces educational de calitate, pe formarea si perfectionarea continua a cadrelor didactice,
capabile s& dezvolte la elevi competente specifice disciplinelor de cultura generaléa si sa asigure
formarea competentelor corespunzatoare nivelului de calificare. Programul presupune
realizarea activitatilor de diagnosticare computerizata si mentenanta a echipamentului electric
si electronic auto, astfel incat acestea sa-si mentina parametrii constructivi si functionali si sa se
incadreze Tn normele tehnice privind siguranta circulatiei rutiere, protectia mediului si n
categoria de utilizare conform destinatiei.

Programul Electrician-electronist auto cu durata studiilor de doi ani a fost initiat in 2017.
Programul respectiv, pana in prezent are doar o promotie cu un numar de 48 de absolventi. in
2020 se preconizeaza a avea 29 de absolventi.

Gradul de 1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a este conform cerintelor legale; (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 2,0 2,0
punctajul oferit profesionala este conform cerintelor legale.

-4 -



G

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului IPT.ACR.PFP-128

Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare. | |

=

evaluare externa

Puncte tari v"Institutia se bucura de reputatie buna, urmand directii diversificate de instruire prin ce Tsi
atrage mai multi formabili, beneficiind totodata de o anumita stabilitate cantitativa si
structuralg;

v Institutia dispune de baza materiala ce ii permite asigurarea procesului didactic.

Recomandari v implicarea actorilor externi in asigurarea calitatii programelor de formare profesionala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

Dovezi e Orarul lectiilor;

prezentate de e Planul de dezvoltare strategica a Scolii Profesionale nr.4 din mun. Balti, aprobat la sedinta

l:st':yrt‘;‘—’f:te Consiliului Profesoral din 03 mai 2017 proces-verbal nr. 6;

:)r‘(l)?éi,ioial e Planul anual de activitate a Scolii Profesionale nr. 4 din mun. Balti pentru anul de invatamant

tehnic 2019-2020;

¢ Procese-verbale ale sedintelor structurilor de asigurare a calitétii la nivel de institutie;
e Managementul institutiei;

» Discutii cu cadrele didactice;

¢ Analiza documentelor.

Constatari Echipa manageriald a institutiei de invataméant elaboreaza, implementeaza si monitorizeaza

facute in timpul Planul de Dezvoltare Strategica, planul anual de activitate a scolii privind realizarea eficienta a

vizitei de procesului educational.

Planul de Dezvoltare Strategica a Scolii Profesionale nr. 4 din mun. Balti reflecta strategia
educationald a scolii, bazatd pe analiza evolutiei economice a orasului, cat si a regiunii,
mobilitatea si cerintele pietei muncii fata de formarea profesionala a specialistilor.

Elaborarea noului Plan de Dezvoltare Strategica a Scolii este motivatd de mai multi factori:

» implementarea reformei educationale, asigurarea calitdti educatiei, asigurarea

competitivitatii;

» educatia pe plan european, astfel incat cadrele didactice sa fie capabile sa adapteze

activitatile;

« factori specifici instruirii in conformitate cu formarea competentelor si abilitatilor pe care

absolventii.
in contextul cresterii concurentei, al impactului noilor tehnologii asupra societatii, precum si al
necesitatii pregatirii elevilor constituirea programului de formare, s-a fundamentat pe centrarea
actului educational pe elev, aplicarea noilor strategii didactice, stimularea creativitatii,
modernizarea bazei materiale.
La elaborarea planului s-a tinut cont de analiza PESTE, care a permis o evaluare echilibrata a
factorilor socio-economici. Activitatea si dezvoltarea programului de formare profesionala
Electrician-electronist auto se datoreaza resurselor bugetare alocate de stat. O alta sursa de
finantare a programului sunt veniturile interne, care se obtin din prestarea serviciilor,
transmiterea cu titlu de locatiune a spatiilor/incaperilor, desfasurarea cursurilor de formare
profesionala continua.
In Institutie, isi fac de asemenea studiile elevi cu o situatie materiala mai modesta, proveniti din
familii defavorizate. Institutia, in acest sens, ofera sustinere elevilor respectivi prin: acordarea
burselor, cazarea in caminul institutiei, precum si asigurarea cu manuale scolare Tn mod gratuit.
Planul operational contine scopuri si obiective strategice, stabilite pentru programul de formare
profesionalé Electrician-electronist auto, reiesind din problemele prioritare depistate, precum si
actiunile ce trebuie intreprinse pentru a le solutiona.
Cadrele didactice de la meseria respectiva au beneficiat de treninguri, cursuri psihopedagogice
si cursuri de formare profesionala.
In scopul unei instruiri de inalta calitate, a fost angajat in anul de studii 2017-2018 un maistru de
Instruire Practica. A fost dotat cu echipamente performante atelierul de instruire practica. Se
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promoveaza activitati practice folosind tehnologii moderne, sunt diversificate strategiile de
predare pentru formarea competentelor specifice domeniului de formare.
Un impact semnificativ, din perspectiva dezvoltarii personale a elevilor si a insertiei socio-
profesionale a viitorilor absolventi, 1l constituie relatiile de parteneriat cu agentii economici. Tn
anul 2018-2019 au fost initiate relatii de parteneriat cu 4 agenti economici, pentru ca elevii sa
beneficieze de ore de practica in productie conform cerintelor moderne actuale cerute pe piata
muncii.
Intregul Plan de Dezvoltare institutionala s-a bazat pe realizarile ce au generat calitate, pe faptul
ca preocuparea finala a institutiei inseamna calitatea produsului finit gi este corelat cu Planul
anual.
Obiectivele generale ale Programului de formare profesionala includ:
+ formarea unui sistem de cunostinte teoretice privind obligatiunile esenta meseriei, atributiile,
obligatiunile si responsabilitatile specialistului;
+ aplicarea constienta a cunostintelor teoretice in conditiile reale in domeniul de formare
profesionala;
* manifestarea atitudinii diligente in vederea solutionarii diverselor situatii in activitatea
practica.
Strategia de asigurare a calitatii la programul de formare profesionala Electrician-electronist auto
presupune selectarea si adoptarea celor mai potrivite proceduri pentru imbunatatirea calitatii,
cat si aplicarea celor mai relevante standarde de referinta .
Institutia de Tnvatamant dispune de un numar suficient de cadre didactice pentru realizarea
finalitatilor stabilite prin curriculum la programul de formare profesionala Electrician-electronist
auto. Cadrele didactice de la programul respectiv dispun de proiecte didactice de lunga si scurta
durata, elaborate in conformitate cu principiile educatiei centrate pe elev, pe formarea de
competente. Aplica strategii didactice interactive, inclusiv tehnologii informationale, in procesul
de predare-invatare. Organizeaza evaluarea rezultatelor scolare in conformitate cu standardele
de evaluare. Cadrele didactice desfagsoara activitati extrascolare/extracurriculare in concordanta
cu misiunea scolii, cu obiectivele din planul anual de activitate si din planul de dezvoltare
strategica.
Pe parcursul anului sunt monitorizate si evaluate procesele de asigurare a calitatii, stabilindu-se
gradul de satisfactie al elevilor, cadrelor didactice, agentilor economici, iar la sfarsit de an de
studiu se propun masuri de imbunatatire.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt corelate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire (puncte) acordat
standardului de | continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor
evaluare si interesate. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v' promovarea unui climat de munca bazat pe responsabilitate si respect reciproc pentru ca
fiecare participant la proces sa-si valorifice la maxim potentialul profesional si intelectual;
v"mentinerea/dezvoltarea/completarea bazei materiale in vederea desfasurarii in cele mai
bune conditii a activitatilor de formare;
v'utilizarea tehnologiei informatiei, ca suport in imbunatatirea continua a calitatii activitatilor
de formare;
v' formarea/dezvoltarea profesionald a personalului managerial si didactic;
v Oferta educationala diversificata;
v' Responsabilitatea si diligenta Directorului, cadrelor didactice si a personalului auxiliar.
Recomandari v" Mentinerea si perfectionarea sistemului de asigurare a calitatii;
v" Transpunerea in practica a politicilor de asigurare a calitatii printr-o varietate de procese de
asigurare interna a calitatii, care permit participarea intregului personal al institutiei.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala. Programele de formare
profesionala sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii.
Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionala sunt specificate clar facand referire la nivelul
corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

Dovezi e Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al meseriilor-profesiilor nr.425 din
prezentate de 03.07.2015;

institutia de e Cadru de referinta al curriculumului pentru invatadmantul profesional tehnic aprobat la sedinta
invatamant Consiliului National pentru Curriculum, proces-verbal nr. 6 din 19 noiembrie 2015, prin ordinul
profesional Ministrului Educatiei nr. 1128 din 26 noiembrie 2015;

tehnic e Plan de invatamant Electrician-electronist auto cu codul 716001 — 2 ani;

e Ordin nr. 531 din 02 iunie 2015 cu privire la aprobarea Planului-cadru pentru invatamantul
profesional tehnic secundar cu durata de studii de doi ani;

¢ Managementul institutiei;

o Discutii cu responsabilul de program;

o Discutii cu angajatorii;

e Analiza documentelor.

Constatari Programul Electrician-electronist auto de nivelul 11l ISCED cu codul 716001 corespunde cu
facute in timpul | Cadrul National al Calificarilor pentru Tnvatamantul profesional tehnic si reflecta cerintele
vizitei de Cadrului European al Calificarilor.

evaluare externa | Planul este elaborat in deplina conformitate cu Cadrul de referinta al curriculumului pentru
invatamantul profesional tehnic, cu prevederile Planului-cadru pentru invatamantul profesional
tehnic secundar cu durata de studii de doi ani si corespunde tuturor cerintelor parvenite din
partea Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii.

La elaborarea programului au fost consultate cadre didactice din domeniu inclusiv din alte
institutii de Tnvatamant SP-5 mun. Balti si SP-10 mun. Chisinau.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ; (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Programul de formare profesionald este proiectat si aprobat in 3,0 3,0
punctajul oferit conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari v" Documentele programului de formare profesionala sunt elaborate in corespunde cu Cadrul

National al Calificarilor si puse in aplicatie ca obligatorii pentru toate institutile de
invatamant profesional tehnic secundar din tard, in acest sens fiind utilizate cele mai bune

practici.

Recomandari v Implicarea reprezentantilor intreprinderilor din domeniu n dezvoltarea programului de
studii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi ¢ Plan de invatamant Electrician-electronist auto cu codul 716001 — 2 ani;

prezentate de * Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al meseriilor-profesiilor nr.425 din
institutia de 03.07.2015;

invatamant e HG Nr. 1016 din 23.11.2017 cu privire la aprobarea Cadrului national al calificarilor din

profesional Republica Moldova;

tehnic Managementul institutiei;

Discutii cu responsabilul de program;
Discutii cu angajatorii;

Analiza documentelor.
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului IPT.ACR.PFP-128

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul de formare profesionald cu codul 716001 Electrician-electronist auto corespunde
nivelului 3 prevazut de Cadrul National al Calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic
este realizat in baza programului de invatamant aprobat de catre Consiliul profesoral si
Ministerul Educatiei si corespunde Cadrului European al Calificarilor.

Programul de formare profesionala 716001 Electrician-electronist auto este racordat la Cadrul
National al Calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic/ Cadrului European al Calificarilor.
Programul de formare profesionala Electrician-electronist auto corespunde cu tendintele si
realitatile in domeniu.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate la | Ponderea | Punctajul
standardul ocupational, Cadrul National al Calificarilor pentru (puncte) acordat
invatamantul profesional tehnic/Cadrul European al Calificarilor; 2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

v Incadrarea partiald a sarcinilor si atributiilor profesionale in curriculum.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamant la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi ¢ Plan de invatamant Electrician-electronist auto cu codul 716001 — 2 ani;
prezentate de ¢ Planul de dezvoltare strategicd a Scolii Profesionale nr.4 din mun. Bélti, aprobat la sedinta
institutia de Consiliului Profesoral din 03 mai 2017 proces-verbal nr. 6;
invatamant o PLANUL-CADRU pentru programele de studii de invatamant profesional tehnic secundar
profesional aprobat prin ordinul MECC nr. 488 din 07.05.2019;
tehnic e Procedura operationald privind modernizarea si imbunatatirea planului de invatamant al
programului de formare profesionald in Scoala Profesionald nr.4 din mun. Balti, aprobat
28.05.2019, avizat la consiliul metodic proces-verbal nr.5 din 28.05.2019;
e Managementul institutiei;
« Discutii cu responsabilul de program;
¢ Discutii cu angajatorii;
e Analiza documentelor.
Constatari Misiunea programului este de a forma specialisti calificati pentru activitatea Tn domeniul
facute in timpul instalatiilor si utilajelor electrice in corespundere cu cerintele pietei muncii si de a asigura
vizitei de formarea unei personalitati, capabile de a se adapta intr-o societate aflata in continua schimbare

si a investi pe tot parcursul vietii in propria dezvoltare profesionala.
Programul Electrician-electronist auto este ajustat la necesitatile economiei nationale si la
tendintele din domeniu.

La finele programului absolventul va detine abilitati cognitive si practice pentru indeplinirea
sarcinilor tipice atribuite intr-o varietate de conditii, abilitati de rezolvare a problemelor legate de
sarcini prin selectarea si aplicarea unor metode, instrumente, materiale si informatii adecvate,
abilitati de comunicare Th mod eficient si interpretare a datelor pentru efectuarea sarcinilor intr-
un anumit domeniu de munca.

Obiectivele din cadrul programului prevad pregatirea specialistului pentru activitati specifice
domeniului si sunt Tn corespundere cu cerintele pietei, fiind corelate cu Planul anual si cu Planul
de Dezvoltare Strategica a institutiei.

Planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul profesional
tehnic secundar. Procesul de formare profesionala la meseria Electrician-electronist auto se
organizeaza pe module care duc la realizarea obiectivelor programului de formare profesionala.
Este precizat numarul total de ore pentru pregatirea teoretica si practica. Evaluarea finala
prevede sustinerea examenului de calificare.

Unitatile de curs incorporeazd componentele Pregétire de profil, prin ,Instruire teoretica”,

,instruire practica”, Pregatire optionala si ,Practica in productie”. Ponderea orelor alocate pentru
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Pregatire de culturd generala, Pregatire de profil si Pregatire optionala este, respectiv, de
25,89%, 70,32% si 3,79%.

La finele anului de studii se desfasoara ,Practica in productie”, procesul e monitorizat de maistrii
grupelor, seful sectiei, directorul adjunct pentru instruire practicd si productie. Practica in
productie se desfasoara la agentul economic, in conformitate cu prevederile Planului-cadru si
oferta curriculara: 6 saptamani pentru anul | si 12 saptamani pentru anul Il.

Procesele de modernizare si imbunatatire a planului de invatamant sunt parte integranta a
Sistemului de management al calitatii, de aceea Comisia pentru disciplinele de profil initiaza
reevaluarea planului de invatamant in vederea dezvoltarii calitatii si a schimbarilor situatiei de

pe piata.
Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si (puncte) acordat
standardului de | tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare strategica a
evaluare si institutiei. 2,0 2,0

punctajul oferit 1,0 — planul de invatamént al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul
profesional tehnic, este aprobat de catre Ministerul 3,0 3,0
Educatiei/ministerele de resort.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planul de invatamant al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru Thvatamantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort.

Puncte tari

Recomandari v" Modernizarea programului de formare profesionald/planului de invatamant pentru a
mentine alinierea la realitatile si tendintele din domeniu.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi e Suport metodologic pentru proiectarea curriculumului in Tnvatamantul profesional tehnic
prezentate de secundar aprobat prin ordinul ME nr. 676 din 13 iulie 2016;
institutia de e Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala Meseria: ,Electrician-electronist auto”
invatamant Codul meseriei 716001 - 2 ani;
prof(_asional e Suport curricular la programului de formare profesionala Electrician-electronist auto;
tehnic « Managementul institutiei

¢ Discutii cu responsabilul de program;

¢ Discutii cu elevii;

¢ Analiza documentelor;

e Vizitarea bibliotecii.
Constatari Structura si continutul curiumului pe discipline corespunde cu prevederile metodologice ale
facute in timpul teoriei curriculare. Curriculum modular pentru pregatirea profesionala la meseria Electrician
vizitei de electronist auto este elaborat de un grup de profesori de discipline tehnice din cadrul institutiei

evaluare externa | in colaborare cu Scoala Profesionala nr. 6 si Scoala Profesionala nr. 10 din mun. Chisinau.
Curriculumul dat este conceput astfel incat sa ofere profesorilor si maistrilor posibilitatea de a-
si elabora o strategie eficienta de proiectare si organizare a demersului educational in vederea
formarii la elevi a unor aptitudini, valori si atitudini in contextul necesitatilor pietei muncii si
societatii contemporane.

Curricula unitatilor de curs sunt axate pe formarea de competente prevazute in standardul de
calificare, Cadrul National al Calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic, tendintelor din
domeniu si reflecta: durata studiilor, credite de studii, forme de organizare, conditii de acces,
preconditii, stagii de practica, titlurile, competentele specifice, rolul domeniului in alte programe
de formare etc.
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S-a constatat ca elevii sunt informati despre obiectivele disciplinelor studiate direct de catre
cadrele didactice Tn cadrul cursurilor.

S-a constatat ca elevii cunosc finalitatile studiilor a programului de formare profesionala in
baza comunicarilor efectuate de catre cadrele didactice si administratia institutiei.

Conform suportului curicular la programului de formare profesionala Electrician-electronist auto
unele surse bibliografice sunt actuale.

Conditiile de acces prealabile la disciplina/curs/modul sunt specificate in curricula pe discipline.

Gradul de 1,0 — 100% din curricula pe discipline corespund cu prevederile | Ponderea | Punctajul
realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului de | scontate prevazute in standardul ocupational si Cadrul National al

evaluare si Calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic/Cadrul European 2,0 2,0
punctajul oferit al Calificarilor.

Puncte tari

Recomandari v Utilizarea surselor bibliografice actuale in domeniu

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

Dovezi e Statistici privind angajarea in cAmpul muncii pentru anul 2019 cu referire la programul de
prezentate de formare profesionals;

!nstltyglaA de ¢ Managementul institutiei;

invatamant o )

profesional e Discutii cu angajatorii;

tehnic e Discutii cu absolventii.

Constatari In ultima perioad& se acordd o atentie deosebita pregatirii muncitorilor calificati care pentru
facute in timpul meseria Electrician electronist auto, Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca ofera
vizitei de 37 de locuri, si conform 18 din 48 absolventi au fost angajati conform in cdmpul muncii conform

evaluare externa | calificarii.

La elaborarea programului de formare profesionala a fost consultat agentul economic pentru a
asigura corelatia cu cerintele pietei muncii si a imbunatati calitatea formarii la programul de
formare profesionala.

La solicitarea institutiei, agentul economic e prezent in calitate de evaluator la examenul de
calificare. In acest scop elevilor si agentilor economici li se propune sa evalueze calitatea
programului prin intermediul chestionarii.

Din discutiile cu agentilor economici s-a constatat competitivitatea absolventilor programului de
formare profesionala ,Electrician-electronist auto” pe piata muncii din regiune din perspectiva
angajarii ulterioare a lor Tn cdmpul muncii.

Programul de formare profesionala Electrician-electronist auto are un impact social si economic,
absolventii au demonstrat competente profesionale, iar doi elevi si-au initiat propria afacere.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala reflectda in totalitate | Ponderea | Punctajul

realizare a necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v’ Calificarea ,Electrician-electronist auto” are un viitor asigurat si este solicitatd pe piata
muncii.

Recomandari v' Adaptarea permanenta a programelor si soft-urilor specifice meseriei pentru a largi gama
de abilitati detinute in domeniu.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigura ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii/studentii sa aiba
un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi ¢ Regulamentul de organizare si functionare a Scolii Profesionale nr.4 din mun. Balti, aprobat
prezentate de la sedinta Consiliului Profesoral din 16 martie 2016 proces-verbal nr. 6;
institutia de

invitamant e Plan de invatamant Electrician-electronist auto cu codul 716001 durata studiilor 2 ani
'""?,ar.“a'“l aprobat de Consiliul profesoral proces-verbal nr. 1 din 20.09.2017, aprobat de MECC din
profesiona 23.10.2017 nr. de inregistrare 60/17-297;

tehnic « Orarul activitatilor didactice;
e Registrele grupelor academice;
e Procese-verbale privind rezultatul chestionarii elevilor/ cadrelor didactice cu referire la
organizarea activitatilor de predare-invatare;
e Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala Meseria: ,Electrician-electronist auto”
Codul meseriei 716001 - 2 ani;
e Plan-cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar cu durata de studii de doi ani
aprobat de ME prin ordinul ME nr. 531 din 02 iunie 2015;
e Plan de imbunatatire a calitatii studiilor oferite de Scoala Profesionald nr.4 din mun. Balti
pentru anul de invatamant 2019-2020, aprobat la Consiliul administratiei proces-verbal nr. 1
din 03.09.2019;
e Discutii cu managementul institutiei;
e Discutii cu cadrele didactice;
o Discutii cu elevii;
e Discutii cu absolventii.
Constatari Anul de studii este constituit din doua semestre. Durata saptdamanii de studii nu depaseste 36
facute in timpul de ore academice pentru ,Instruire teoretica” si ,Instruire practica”. Durata Practicii Tn productie
vizitei de la intreprinderi e de 24 ore pe saptaméana, pentru elevii cu varsta de pana la 16 ani si 36 ore pe

evaluare externa | saptamana, pentru elevii cu varsta de 16-18 ani.

Activitatile didactice la programul de formare profesionald Electrician-electronist auto se
desfasoara conform Planului-cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar cu durata
de studii de doi ani.

Orele de teorie, lectiile de instruire practica, consultatiile, practica in productie se desfasoara
conform orarului elaborat de directorul adjunct pentru instruire si productie, aprobat de directorul
scolii si afisat la loc vizibil.

Orarul activitatilor didactice este respectat si consemnat in registrele grupelor de elevi.
Activitatile didactice corespund curriculei programului de formare profesionald ,Electrician
electronist auto” si sunt notate in registrul grupelor.

Pe langa orele de curs exista si lucrul individual al elevului in care acesta, participa la consultatii
indeplinind sarcini suplimentare oferite de cadrul didactic. Consultatiile, ghidate de profesor, se
includ in sarcina didactica si se promoveaza dupa un grafic special al consultatiilor.

Frecventa la ore a elevilor este notata in registrul grupei.

Tn scopul fmbunatatirii procesului de instruire si depistare a unor probleme ce tin de organizarea
activitatilor didactice elevii institutiei sunt chestionati.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala respectd in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea (puncte) acordat
standardului de procesului didactic;

evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

punctajul oferit Programul de formare profesionala respecta cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.2. Centrarea pe e

lev a metodelor de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi e Curriculum modular pentru pregatirea profesionala calificarea Electrician electronist auto,
prezentate de aprobat prin MECC nr. 303 din 12.03.2020;
instvitygian de e Raport referitor la rezultatele analizei raspunsurilor la ancheta pe baza de chestionar privind
invatamant . I . N . -
profésional calitatea studiilor in Scoala Profesionala nr.4 din mun. Balti;
tehnic e Procese-verbale privind rezultatul chestionarii elevilor;

e Plan educational individualizat;

e Proiect didactic Clasificarea aparatelor de masura electrice;

e Plan5D;

e Fisa de asistenta a lectiei;

e Oralul consultatiilor;

¢ Discutii cu cadrele didactice;

¢ Discutii cu elevii;

L) Discutii cu absolventii.
Constatari In cadrul consultatiilor, rolul profesorului e sa fie la dispozitia elevilor cand acestora le apar
facute in timpul intrebari pentru realizarea sarcinilor, s& mentina atentia elevilor asupra obiectivelor stabilite, sa
vizitei de incurajeze lucrul individual sau al grupului, sa rezume desfasurarea activitatii. Elevul initial este

dirijat de cadrul didactic n invatare, ca mai apoi, sa se implice deplin in activitatea de Tnvatare
si sa dezvolte autonomia in invatare.

Opiniile elevilor sunt luate Tn consideratie in special dupa desfasurarea stagiilor de practica la
intreprinderile de profil.

Se acorda o atentie deosebitd metodelor activ-participative, centrate pe elev. Aceastd metoda
este eficientd deoarece sunt adaptate obiectivelor si continuturilor si reprezinta o alternativa
viabila la formulele traditionale, pentru ca imbogatesc procesul de invéatare.

Dintre metodele moderne specifice invatarii active care pot fi aplicate cu succes la ore fac parte:
studiul de caz, descoperirea, conversatia euristica, problematizarea. Ele incurajeaza crearea
unui climat de invatare placut, relaxat, elevii fiind participanti directi la procesul de invatare. Din
perspectiva centrarii pe elev si formarii competentelor este relevantd metoda 5D pentru
realizarea unui proces educational de calitate la disciplinele de profil.

S-a constatat ca exista un elev cu cerinte educationale speciale pentru care s-a elaborat Plan
educational individualizat.

Mecanismul de promovare, aplicare si evaluare a metodelor de predare-invatare se realizeaza
in urma asistentilor si interasistentelor la ore.

Profesorii ofera elevilor consultatii, conform graficului. In cadrul consultatiilor, rolul profesorului
e sa fie la dispozitia elevilor cand acestora le apar intrebari pentru realizarea sarcinilor, sa
mentind atentia elevilor asupra obiectivelor stabilite, s& Thcurajeze lucrul individual sau al
grupului, s rezume desfasurarea activitatii. Elevul initial este dirijat de cadrul didactic in
invatare, ca mai apoi, sa se implice deplin Tn activitatea de Thvatare si sa dezvolte autonomia in
invatare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate in cadrul programuluide | Ponderea | Punctajul
formare profesionala sunt preponderent centrate pe elev. (puncte) acordat
2,0 2,0
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Puncte tari v" Mecanismul de promovare, aplicare si evaluare a metodelor de predare-invatare se
realizeaza in urma asistentilor si interasistentelor la ore.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC Tn procesul de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi e Regulamente/instructiuni/ghiduri privind utilizarea instrumentelor TIC in procesul de
prezentate de predare-invatare-evaluare;
institutia de e Calculatoare functionabile/ conectate la reteaua Internet;
invatamant e Cursuri electronice plasate pe platformele Google Drive, Classroom, si Meet utilizate in
profesional procesul de predare-invitare-evaluare;
tehnic e Totalitatea mijloacelor TIC (lista, denumirea, nr. de Tnregistrare etc.);

e Secvente video utilizate in procesul de predare-invatare-evaluare;

e Discutii cu cadrele didactice;

e Discutii cu elevii;

e Analiza documentelor;

e Vizitarea spatiilor educationale.
Constatari In organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare-evaluare la programul de formare
facute in timpul profesionala Electrician-electronist auto sunt utilizate urmatoarele mijloace TIC:
vizitei de - Calculatoare;

- Televizoare.

n organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare-evaluare la programul de formare
profesionala Electrician-electronist auto cadrele didactice utilizeaza prezentari PowerPoint,
secvente video, suport text, imagine, softuri specializate DELPHI.

Mijloacele si instrumentele TIC corespund cu obiectivele programul de formare profesionala
Electrician-electronist.

in procesul de predare-invatare-evaluare la programul de formare profesionalad Electrician-
electronist auto plasarea si distribuirea materialelor didactice se realizeaza prin platforme:
Google Drive, Classroom si Meet.

Zilnic — 42% din cadre didactice, iar 2-3 ori pe saptamana de 57% din cadrele didactice utilizeaza
mijloace si instrumente TIC in procesul de predare-invatare-evaluare.

S-a constatat ca& cadrele didactice au beneficiat de instruire in utilizarea mijloacelor si
instrumentelor TIC.

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare- | Ponderea | Punctajul

realizare a invatare-evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de (puncte) acordat

standardului de formare profesionala.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Instruirea cadrelor asupra unui ghid orientativ de utilizare a platformelor utile in scopul de
a facilita procesul de invatare la distanta a elevilor pentru o eventuala perioada de
suspendare a cursurilor la programul de formare profesionala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Regulament privind stagiile de practica in productie in invatamantul profesional tehnic
secundar, anexa la Ordinul Ministrului Educatiei nr. 233 din martie 2016;
o Contracte de colaborare cu bazele de practica;
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profesional e Ordine de director de repartizare la stagiile de practica a elevilor din cadrul programului de
tehnic formare profesionala;

e Agende si caiete de sarcini pentru realizarea stagiilor de practica ale elevilor inscrisi la

programul de formare profesionala;

e Suport curricular pentru realizarea stagiilor de practica;

e Orarul stagiilor de practica;

e Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica;

e Raport cu privire la monitorizarea stagiului de practica in productie;

e Discutii cu cadrele didactice;

e Discutii cu elevii;

e Discutii cu reprezentantii bazelor de practica;

e Analiza documentelor.
Constatari La programul de formare profesionala 716001 Electrician-electronist auto se folosesc
facute in timpul urmatoarele tipuri de stagii de practica: instruirea practica si practica in productie.
vizitei de Practica in productie este prevazuta pentru semestrul Il al anului de studii: 03 iunie-28 iunie

evaluare externa

pentru elevii anului |, 13 martie-14 iunie pentru elevii anului Il. Graficul desfasurarii practicii in
productie este aprobat de directorul institutiei si afisat la loc vizibil.

Orarul lectiilor de instruire practica sunt prevazute in orarul activitatilor institutiei, iar orarul
stagiilor de practica se afiseaza pe panoul informativ.

Repartizarea la stagiile de practica a elevilor din cadrul programului de formare profesionala se
efectueaza prin ordinul directorului cu privire la organizarea stagiului de practica in productie a
candidatilor la meseria Electrician electronist auto.

Pentru realizarea stagiului de practica in productie, elevul prezinta Agenda formarii profesionale
in care inregistreaza zilnic activitatile desfasurate, semnata de seful sectiei si de reprezentantul
unitatii economice.

Suportul curricular oferit in cadrul programului de formare profesionala pentru realizarea stagiilor
de practica contine: Agenda formarii profesionale; Contract privind desfasurarea stagiului de
practica, Chestionar pentru agenti economici; etc.

Pe parcursul practicii de producere maistrul-instructor verifica frecventa elevilor, realizarea
programului stagiilor de practica in productie, precum si respectarea normelor de securitate Si
sanatate Tn munca de catre elevi.

La finalizarea stagiilor de practica in productie, elevii prezintd Agendele formarii profesionale,
contractul semnat de reprezentantul unitatii economice.

Continutul si activitatile stagiilor de practica coincid cu finalitatile de studiu realizate de programa
de formare profesionala.

Elevii, la finalizarea stagiului de practica, prezinta conducatorului de practica din cadrul scolii
profesionale Agenda formarii profesionale si sustin Raportul stagiului de practica

La finalul practicii de producere maistrii responsabili prezinta Raportul cu privire la monitorizarea
stagiului de practica in productie, care reflecta lucrarile efectuate, concluziile elevilor referitoare
la locul si conditile de practica, parerile reprezentantilor agentilor economici legate de
competentele elevilor si diverse sugestii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - stagiile de practicd corespund in totalitate finalitatilor
programului de formare profesional3;

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura acumularea 3,0 3,0
abilitatilor practice ale elevilor/studentilor inscrisi la programul de
formare profesionald prin realizarea activitatilor practice si
organizarea stagiilor de practica Tn cadrul institutiilor-baze de
practica cu care aceasta are incheiate contracte sau acorduri de
colaborare.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica

Dovezi

e Contracte/acorduri de colaborare cu institutii-baze de practica;
prezentate de e Discutii cu cadrele didactice (responsabili de practica);
institutia de ¢ Discutii cu elevii;
invatamant o Discutii cu absolventii;
profesional e Discutii cu reprezentantii bazelor de practicé;
tehnic e Analiza documentelor.
Constatari Practica in productie se efectueaza la intreprinderi de stat sau private din mun. Balti si alte
facute in timpul | localitati, conform meseriei si angajarii ulterioare inh cadmpul muncii, avand drept finalitate
vizitei de formarea si dezvoltarea unui sistem de competente, care integreaza cunostinte, abilitati,

evaluare externa

aptitudini. Pentru promovarea practicii in productie, Scoala Profesionalé nr. 4 incheie anual
contracte cu agenti economici din municipiul Balti si suburbii precum SRL ,Energia”; Il ,Ceban
Veceaslav”’; SRL ,Tehno-Trans”, etc.

Unitatile-baza sunt selectate luand in calcul ca activitatea acestora sa corespunda cerintelor
stabilite pentru realizarea de catre elevul-stagiar a obiectivelor stagiilor de practica si finalitatilor
programului de studii. Intreprinderile mentionate ofera conditii de munca relevante programului
si corespund obiectivelor stagiilor de practica.

Locurile de munca oferite de intreprinderile baza de practica corespund cerintelor de protectie a
muncii si asigura securitatea studentilor.

Elevii sunt instruiti cu privire la respectarea regulilor de securitate si sanatate in munca.

Gradul de 1,0 — numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul

realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei de invatamant | (puncte) acordat

standardului de | profesional tehnic acopera in proportie de 100% necesarul institutiei

evaluare si si corespund in totalitate realizarii obiectivelor programului de 2,0 2,0

punctajul oferit formare profesionala.

Puncte tari

Recomandari v' Stabilirea unui parteneriat avantajos si relatii strnse de colaborare cu intreprinderile mari
din zona n scopul ajustarii procesului de formare profesionalad a elevilor la necesitatile pietei
muncii Tn cadre competente.

v" Acordarea prioritatii in vederea consemnarii, Tnainte de inceperea practicii, in Fisa personala
de instruire Tn domeniul securitatii si sanatatii in munca, conform anexei nr. 5 la HG nr.95
din 05.02.2009, a elevilor delegati la practica.

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

Dovezi e Regulament intern privind evaluarea rezultatelor invatarii si promovarea elevilor in Scoala
prezentate de Profesionala nr.4 din mun. Balti;
institutia de e Regulament de organizare si desfasurare a examenului de calificare nr. 1127 din
invatamant 23.07.2018;
profesional e Ordin nr. 54 AB din 29,05,2019;
tehnic e Teste de evaluare modul;
e Formular proba practica;
e Borderouri;
e Registre/fise academice/borderouri/ baze de date privind rezultatele evaluarilor;
e Discutii cu cadrele didactice;
e Discutii cu elevii;
e Discutii cu absolventii;
e Analiza documentelor.
Constatari Formele de evaluare a rezultatelor la programul de formare profesionala 716001 Electrician-

facute in timpul

electronist auto se realizeaza in baza Regulamentului privind evaluarea rezultatelor invatarii si
promovarea elevilor. Conducerea institutiei de invatamant si cadrele didactice sunt direct
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vizitei de
evaluare externa

responsabile de rezultatele scolare. Formele si strategiile de evaluare sunt selectate in
dependenta de specificul curriculum-ului si de particularitatile psihopedagogice ale elevilor, fiind
discutate in cadrul comisiilor metodice si la Consiliul Profesoral.

Criteriile, metodele si formele de evaluare sunt comunicate elevilor de céatre cadrul didactic din
timp la inceputul semestrului, iar rezultatele obtinute se inscriu in catalogul grupei academice si
se comunica elevilor.

Evaluarea initiala se realizeaza la inceputul fiecarui an scolar, la preluarea de catre profesor a
unui colectiv nou de elevi. Rezultatele obtinute la evaluarea initialad nu se trec in registru, ci
servesc ca repere pentru masurarea progresului scolar al elevilor. Evaluarea curentd se
realizeaza pe parcursul procesului didactic la disciplinele/modulele de studii.

Toate modulele de specialitate se finalizeaza cu sustinerea unui test teoretic si o proba practica
care sunt obligatorii pentru promovarea modulelor. Nota finala de modul este calculatd ca medie
dintre nota de la instruirea teoretica si nota de la instruirea practica.

Evaluarea finala a nivelului de competente specifice se realizeaza prin sustinerea examenului
de calificare, care presupune proba scrisa si proba practica, organizat si desfasurat in
conformitate cu Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare.

Pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare directorul institutiei emite ordin,
care se aduce la cunostinta tuturor. Se atentioneaza toate cadrele didactice din cadrul
programului de formare profesionala.

Elevii au dreptul sa conteste rezultatele examenului la probele care se desfasoara in scris — timp
de 24 de ore de la afisarea rezultatelor, iar la probele care se desfasoara practic sau lucrarii de
diploma — imediat dupa comunicarea rezultatelor, insa nu au fost gasite proceduri operationale
de contestare a rezultatelor.

Din discutiile cu directorul-adjunct si cadrele didactice s-a constatat ca pana in prezent nu au
fost contestatii.

Contestatiile la Examenele de calificare si masurile intreprinse se inregistreaza in procese
verbale semnate de membrii comisiilor de evaluare si calificare si comunicate beneficiarilor.
Procedura operationala specifica dedicata acestui subiect nu am depistat.

Notele, acordate elevilor la examene finale si de calificare, sunt documentate prin borderouri
semnate de catre evaluatori, iar rezultatele sunt inscrise Tn registru. Rezultatele evaluarilor sunt
puse in discutie la sedintele Comisiilor metodice, Consiliului Profesoral.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul
programului de formare profesionala se realizeaza in stricta
conformitate cu cadrul normativ-reglator Tn vigoare si este
transparent; 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Procesul de evaluare a rezultatelor Tnvatarii in cadrul programului de
formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.

Punctajul
acordat

Puncte tari v Includerea testelor de evaluare a itemilor pentru evaluarea rezultatelor invatarii asigura
obiectivitatea si transparenta procesului.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

o Regulament privind stagiile de practica in productie in Tnvatdamantul profesional tehnic
secundar, anexa la Ordinul Ministrului Educatiei nr. 233 din martie 2016;

Ordin nr. 54 AB din 29,05,2019;

Graficul evaluarii stagiului de practica;

Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica;

Raport cu privire la monitorizarea stagiului de practica in productie;

Proces-verbal privind evaluarea stagiilor de practica;

Proces-verbal de totalizare a stagiilor de practica nr. 2 din 31.10.2019;
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Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate Th cadrul stagiilor de practica;
Rapoarte ale catedrelor/ departamentelor privind stagiilor de practica;
Borderouri;

Registre/fise academice/ borderouri/baze de date privind rezultatele evaluarilor;
Discutii cu cadrele didactice (responsabili de practica);

Discutii cu elevii;

Discutii cu absolventii;

Discutii cu reprezentantii bazelor de practica;

e Analiza documentelor.

Constatari Procesul de evaluare a stagiilor de practica la programul de formare profesionala 716001
facute in timpul Electrician-electronist auto se realizeaza in conformitate cu Regulamentul privind stagiile de
vizitei de practicd in productie in Tnvatamantul profesional tehnic secundar. Evaluarea stagiului de

evaluare externa | practica urmeaza sa se desfasoare in conformitate cu cerintele capitolului VI al curriculum-ului
stagiului de practica.

Criteriile, metodele si formelor de realizare a evaluarilor stagiilor de practicd sunt comunicate
elevilor n timp util.

Evaluarea se realizeaza atat pe perioada de desfasurare a practicii, cat si la finalizarea acestei
activitati. Evaluarea finala a practicii in productie la meserie se realizeaza in sedinta, in cadrul
careia elevii sustin rapoartele privind desfasurarea practicii in productie. Raportul final, elaborat
de seful sectiei se prezinta Consiliului Profesoral si mentionat in proces-verbal.

Evaluarile stagiilor de practica a elevilor sunt transparente.

Responsabilul de desfasurarea stagiului de practica in productie din cadrul unitatii economice
impreuna cu maistrul-instructor evalueaza elevul, conform nivelului competentelor profesionale,
comportamentului, modalitatii de integrare a elevului in activitatea unitatii economice (disciplina,
punctualitate, responsabilitate in rezolvarea sarcinilor, respectarea regulamentului intern al
unitatii economice). Evaluarea realizata de catre responsabilul de desfasurarea stagiului de
practica in productie din cadrul unitatii economice este consultativa. Evaluarea si notarea finala
se realizeaza in institutie. Rezultatele elevilor la stagiile de practica se apreciaza cu note de
cadrele didactice si conducatorii de practicad care au indrumat elevii la desfasurarea practicii
respective.

Pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare directorul institutiei emite ordin,
care se aduce la cunostinta tuturor in care se atentioneaza toate cadrele didactice din cadrul
programului de formare profesionala.

Nu exista proceduri de contestare a rezultatelor evaluarilor stagiilor de practica de cétre elevii
programului de formare profesionala.

Nu au existat contestatii. Nu este cazul.

Contestatiile si masurile intreprinse se inregistreaza in procese verbale semnate de memobrii
comisiilor de evaluare si calificare si comunicate beneficiarilor.

Rezultatele evaluarilor stagiilor de practica in cadrul programului de formare profesionala sunt
documentate prin borderouri semnate de catre evaluatori, iar rezultatele se prezinta Consiliului

Profesoral.
Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practica in cadrul | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de formare profesionald se realizeazd in strictd (puncte) acordat
standardului de | conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
evaluare si transparent. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre elevi/studenti

Institutiile aplica, in mod consecvent, reglementarile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului vietii”
de elev, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.
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Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare profesionala

Dovezi e Promovarea pe retelele sociale https://www.facebook.com/%C8%98coala-

prezentate de Profesional%C4%83-nr4-munB%C4%831%C8%9Bi-533488450377902;

institutia de o Materiale promotionale ale ofertei educationale, plasate pe site

invataméant http://www.sp4balti. nd/admitere/oferta-educationala;

profesional * https:/en.calameo.com/read/004503203d068c60a089c;

tehnic ¢ REGULAMENTUL de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de fnvatamant
profesional tehnic la programe de formare profesionala tehnica secundara, nr.894 din
12.06.2018;

e Plan de activitate a subcomisiei "Promovarea imaginii scolii” anul de invatamant 2019-2020,
examinat in sedinta CEIAC, proces -verbal nr.2, din 18.09.2019;

¢ Plan de orientare profesionala si ghidare in cariera pentru anul de studii 2019-2020, aprobat
de Directorul SP-4, mun. Balti;

e Ordin cu privire la constituirea Comisiei de Admitere si a Comisiei de examinare a
contestatiilor, nr.52-AB din 20.05.2020;

¢ Planul de inmatriculare in anul 2019, anexa nr 18, la ordinul MECC nr. 327 din 24.07.2019;

¢ Plan de inmatriculare in anul 2020, anexa nr 18, la ordinul MECC nr. 623 din 02.07.2020;

e Proces verbal nr 4, din 28.08.2019 Rezultatele etapei a doua a Concursului de admitere;

e Raport privind admiterea si Tnmatricularea candidatilor, examinat la sedinta Consiliului
Profesoral;

¢ Ordin cu privire la Tnmatricularea elevilor la studii, nr 57C, din 02.09.2019;

e Acorduri de parteneriate.

Constatari Institutia beneficiaza de un bun renume, fapt datorat desfasurarii diverselor activitati cultural-
facute in timpul artistice, sportive, inclusiv activitati privind orientarea profesionala care sunt mediatizate pe
vizitei de pagina web si pe pagina de Facebook.. In institutie functioneaza Subcomisia de promovare a

evaluare externa | imaginii scolii. Cea mai reusitd modalitate de promovare este crearea si distribuirea de pliante.
Cadrele didactice desfasoara sesiuni de informare cu absolventii din gimnaziile din Zona de
Nord a tarii privind orientarea profesionald si ghidarea in carierda. Se invita publicul larg la
evenimente importante pentru a asigura inmatricularea si participarea tuturor elevilor la procesul
de educatie. Admiterea la studii se face conform REGULAMENTUL de organizare si desfasurare
a admiterii in institutiile de Tnvatamant profesional tehnic la programe de formare profesionala
tehnicd secundara. Admiterea la programul de formare profesionald 716001 Electrician-
electronist auto cu durata studiilor de doi ani s-a efectuat in fiecare an pe baza de concurs
conform Planului de Tnmatriculare aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetéarii.
Informatia privind rezultatele concursului de admitere, listele candidatilor Tnmatriculati, cu
indicarea mediilor de concurs, si, dupa caz, locurile neacoperite se afiseaza, in data anuntarii
rezultatelor concursului, pe panourile de informatii si pe pagina web oficiala a institutiei de
invatamant profesional tehnic. Rezultatele admiterii la programul de formare profesionala
716001 Electrician-electronist auto, in ultimii 5 ani: 2017-50, 2018-30, 2019-25. La finalizarea
concursului de admitere se intocmeste un proces-verbal, semnat de presedinte si membrii
Comisiei de admitere Raportul privind admiterea si Tnmatricularea candidatilor pe forme de
invatamant si surse de finantare este examinat la prima sedinta a Consiliului Profesoral din anul
de Tnvatamant curent si prezentat Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de | Ponderea | Punctajul
realizare a formare profesionala se realizeaza n strictd conformitate cu actele (puncte) acordat
standardului de normativ-reglatorii in vigoare.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
punctajul oferit Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare

profesionala este in conformitate cu actele normativ-reglatorii.

Puncte tari v' Exista interes stabil pentru programul de formare profesionald 716001 Electrician-
electronist auto.
Recomandari v__Implicarea elevilor si absolventilor in activitati de promovare a programului de studii.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.2. Accesul grupu

rilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

Dovezi e Plan de inmatriculare in anul 2020, anexa nr 18, la ordinul MECC nr. 623 din 02.07.2020;

prezentate de e Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutiile de invatamant

institutia de profesional tehnic la programe de formare profesional& tehnica secundara, nr.894 din

invatamant 12.06.2018;

profesional » Proces-verbal privind analiza rezultatelor Concursului de admitere;

tehnic e Raport privind admiterea si inmatricularea candidatilor, examinat la sedinta Consiliului
Profesoral.

Constatari Accesul la studii a grupurilor dezavantajate se realizeaza in stricta conformitate cu Regulamentul

facute in timpul | de organizare si desfasurare a Concursului de admitere.

vizitei de La programul de formare profesionala 716001 Electrician-electronist auto in anul 2018 a fost

evaluare externa

depusa o cerere din partea persoanelor din grupurile dezavantajate.

In baza Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii, aprobat prin ordinul Ministerului
Educatiei nr. 894 din 16 iunie 2018 si fisa de inscriere la concursul de admitere, persoanele cu
cerinte educationale speciale si alte categorii privilegiate beneficiazad de admitere in afara
concursului de baza. Elevii cu cerinte educationale speciale sunt identificati la inmatriculare in
baza actelor prezentate si sunt inscrisi in baza criteriilor din Regulamentul de organizare si
desfasurare a admiterii in limita a 20%.

Elevul din categoria de dezavantajati au un statut, de care cadrele didactice tin cont in procesul
de studii, dezavantajul elevului este monitorizat Tn scopul de a nu-I afecta intr-un anumit fel, prin
atitudine gresita, personalitatea copiilor.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor din grupurile | Ponderea | Punctajul

realizare a dezavantajate/cu cerinte educationale speciale la programul de (puncte) acordat

standardului de | formare profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu actele

evaluare si normativ-reglatorii in vigoare. 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v" Scoala Profesionala nr.4 din mun. Balti detine experienta de lucru cu persoanele cu cerinte
educationale speciale, reusind integrarea acestora in formatiunile de elevi.

Recomandari v Scoala Profesionala nr.4 din mun. Balti detine experienta de lucru cu persoanele cu cerinte
educationale speciale, reusind integrarea acestora in formatiunile de elevi.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor/studentilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor/studentilor

Dovezi ¢ Regulament intern privind evaluarea rezultatelor invatarii si promovarea elevilor in SP-4
prezentate de din mun. Balti, aprobat Consiliul Profesoral, proces-verbal nr.2 din 29.11.2018;
institutia de e Registrul frecventei la ore;
invatamant e Borderou de notare;
profesional e Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare, ord. MECC nr.1127
tehnic din 23.07.2018;
¢ Regulament privind acordarea categoriei de calificare in SP-4, mun. Balti, aprobat Consiliul
Profesoral, proces-verbal nr.11 din 29.06.2018;
e Plan de masuri pentru prevenirea absenteismului si abandonului scolar in Scoala
Profesionala nr.4, mun. Balti;
e Proces verbal nr,11 din 29.06.2018,privind promovarea elevilor;
e Extras de ordin cu privire la promovarea elevilor, nr.56/1-C, din 05.07.2019.
Constatari Promovarea elevilor in urmatorul an de studii se realizeaza conform Regulamentului privind

facute in timpul

evaluarea rezultatelor invatarii si promovarea elevilor
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vizitei de
evaluare externa

In perioada supusa evaluarii au finalizat cu succes programul de formare 716001 Electrician-
electronist auto 77 de absolventi dintre care:

- in anul 2018-2019 — 24 absolventi;

- in anul 2019-2020 - 53 absolventi;

La programul respectiv sunt declarati promovati elevii care, la sfarsitul anului scolar, obtin la
fiecare disciplina de studiu/modul, cel putin, media anuala 5,00. Consiliul profesoral valideaza
situatia scolara a elevilor pe semestre, iar secretarul consiliului o consemneaza in procesul-
verbal. (proces-verbal nr.11 din 29 iunie 2018). in temeiul Consiliului profesoral directorul
institutiei emite ordin cu referire la promovarea elevilor.

Cerintele de finalizare a programului de formare profesionald sunt comunicate elevilor Ila
inceputul cursurilor si sunt respectate.

Fiecare caz de abandon scolar are o motivatie proprie (plecarea peste hotare, angajarea n
campul muncii etc.) si este un impediment pentru o prognoza calitativa a efectivului de elevi
Pentru diminuare ratei abandonului dirigintii grupelor de studii elaboreaza un plan de masuri
pentru prevenirea absenteismului si abandonului scolar.

Gradul de 1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionala sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a promovati la urmatorul an de studiu in strictd conformitate cu (puncte) acordat

standardului de prevederile regulamentare.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v" Scoala Profesionald nr.4 din or. Balti dispune de procedura de monitorizare a frecventei la
ore si de prevenire a abandonului.

Recomandari v" Promovarea imaginii programului in randul elevilor prin exemple de succes al absolventilor
programului.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Nu exista cadru legal ce reglementeaza modul de participare a elevilor, cadrelor didactice din
invatamantul secundar profesional la programe de mobilitate academica la nivel national si
international, precum si participarea lor la stagii de practica si programe de schimb educational-
cultural.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — mobilitatea academica a elevilor/studentilor la programul de
formare profesionala se realizeaza in conformitate strictd cu
cerintele normative.

Punctajul
acordat

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului

descriptiv

Dovezi
prezentate de

¢ Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare, ord. MECC nr.1127
din 23.07.2018;
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institutia de e Regulament privind acordarea categoriei de calificare in SP-4, mun. Balti, aprobat Consiliul
invatamant Profesoral, proces-verbal nr.11 din 29.06.2018;
profesional e Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
tehnic absolventii, angajatorii;
e Proces-verbal al Comisiei de evaluare si calificare din institutia de Tnvatamant Scoala
Profesionala nr.4, Balti;
e Ordin cu privire la constituirea Comisiilor de evaluare si calificare pentru Examenele de
calificare, nr.48/1-AB, din 13.05.2019;
e Registrul de evidenta a eliberarii certificatelor de studii;
e Certificate de absolvire a programelor de formare profesionala, aprobate de MECC;
e Ordin cu privire la admiterea candidatilor la examenul de calificare nr. 10-E, din 14.06.2019;
e Orarul examenelor de calificare.
Constatari Conferirea calificarii, eliberarea certificatului de absolvire si a suplimentului la certificatul de
facute in timpul absolvire la programul de studiu 716001 Electrician-electronist auto sunt realizate n
vizitei de conformitate cu cerintele normative nationale si institutionale. Certificatul de absolvire ce atesta

evaluare externa

finalizarea programului de formare profesionala corespunde totalmente modelului actelor de
studii pentru formare profesionald aprobate de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.
Certificatele se elibereaza absolventilor contra semnatura si se inregistreaza in Registrul de
eliberare a actelor de studii.

Certificatele de scolarizare eliberate elevilor sunt recunoscute pe teritoriul tarii cat si peste hotare
fiind elaborate si in limba engleza.

Gradul de 1,0 — conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului | Ponderea | Punctajul
realizare a de calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare (puncte) acordat
standardului de | profesionald este realizatd in strictd conformitate cu cerintele

evaluare si normative. 2,0 2,0

punctajul oferit

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de
calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare
profesionala este realizata in conformitate cu cerintele normative.

Puncte tari

Recomandari v Implicarea elevilor in diverse training-uri de scurta durata, care se finalizeaza cu inméanarea
diverselor certificate, pentru a ridica nivelul de competitivitate pe piata muncii si pentru a
largi posibilitatile de angajare a absolventilor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si dezvoltare
a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi e Strategia de formare continud a personalului scolii pentru perioada 2019-2024, aprobata
prezentate de de consiliul de administratie la 18-11-2019, proces-verbal nr. 4;
institutia de e Schema de incadrare pe perioada 01 septembrie 2020 — 31 august 2021, Scoala
invatamant Profesionalé nr.4 mun. Balti, aprobaté la 15 septembrie 2020;
profesional e Ordin ,Cu privire la angajare” personalului didactic nr.16-SC din 26-08-2013,P.S.;
tehnic e Dosarul personalului didactic nr. 09-01, P.S.;
e Contracte individuale de munca nr. 37 din 02-09-2013, P.S;
e Fisa postului cadrului didactic nr. 32, aprobaté de managerul institutiei la 21-09-2020, P.S.;
e Ordin nr. 74/1-AB ,Cu privire la constituirea comisiei de atestare a cadrelor didactice”;
e Ordin nr. 48/1-AB ,Cu privire la constituirea comisiei de calificare pentru Examenele de
calificare” din 13-05-2019;
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e Regulament cu privire la stabilirea sporului de performanta personalului din Scoala
profesionala nr. 4 mun. Balti, aprobat de Consiliul profesoral la 21-12-2018, proces-verbal
nr.4;

¢ Regulament cu privire la tipurile si modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific,
aprobat de Consiliul profesoral la 21-12-2018, proces-verbal nr.4;

e Discutii cu managementul institutiei;
e Discutii cu serviciul Resurse Umane (administratia);
e Discutii cu personalul didactic;
e Analiza dosarelor personale ale angajatilor.
Constatari Planificarea si recrutarea personalului didactic este efectuata reiesind din specificul
facute in timpul programului de formare profesionala.
vizitei de Sunt respectate normele legale si cerintele programelor de formare profesionala la planificarea

evaluare externa | sirecrutarea personalului didactic.
Structura personalului didactic, care asigura formarea competentelor profesionale ih meseria
Electrician-electronist auto, este urmatoarea: total cadre didactice — 20; titulari — 17; cumularzi
— 3; grad didactic superior — 0; grad didactic | — 7; grad didactic Il — 11; fara grad — 2; varsta
pana la 35 de ani — 2; véarsta cuprinsa intre 35 si 63 de ani — 18; varsta peste 63 de ani — 0.
Angajarea personalului didactic se face prin ordinul directorului institutiei, conform legislatiei in
vigoare. Personalul didactic are incheiate contracte individuale de munca valabile cu institutia
de Tnvatamant.
In sectia cadre sunt pastrate dosarele personale ale cadrelor care contin urmétoarele actele:
- Contract individual de munca, semnat de ambele parti;
- Fisa postului cadrului didactic, semnata de ambele parti, pentru cei cu stagiu mai mare
de 5 ani se regasesc toate fisele semnate pe parcursul activitatii;
- Fisa personala a angajatului;
- Cerere de angajare;
- Copia actului de identitate;
- Copia livretului militar, pentru supusii militari;
- Extras din ordin ,Cu privire la angajare”;
- Diplome ce confirma formarea profesionala;
- Ordine cu privire la atribuirea treptei, clasei si coeficientului de salarizare;
- Ordine de acordare a concediului anual;
- Ordine cu privire la cursuri de formare continua;
- Ordine cu privire la deplasari in interes de serviciu;
- Copia certificatelor de formare continud, recalificare sau perfectionare;
- Procese-Verbale de stabilire a vechimii Tn munca;
- Cereri din partea angajatului;
- Ordine cu privire la mentionare;
- Certificatele care confirma atribuirea gradelor didactice.
Programul de formare profesionala Electrician-electronist auto este asigurat de 8 titulari,
inclusiv 5 titulari (+1 cumulard intern) sunt orientati nemijlocit pentru formarea directa a
competentelor profesionale:
- B.A., (35 ani), profesor discipline tehnice, grad didactic I, studii superioare (USARB,
2006), vechimea in munca — 14 ani;
- C.C., (40 ani), profesor discipline tehnice, grad didactic I, studii superioare (USARB,
2002), vechimea in munca — 18 ani;
- C.V. (35 ani), maistru-instructor, grad didactic Il, studii superioare (UTM, 2008),
vechimea ih munca — 11 ani;
- D.S. (30 ani), maistru-instructor, grad didactic Il, studii superioare (USARB, 2012),
vechimea ih munca — 8 ani.
- C.0. (38 ani), maistru-instructor, grad didactic Il, studii superioare (USARB, 2008),
vechimea ih munca - 5 ani.
In procesul de formare profesionala nu sunt implicati specialisti din sectorul real, dar acestea
sunt implicati activ in comisiile de calificare, evaluarea periodica a programului de formare.
Pentru programul de formare profesionala in meseria Electrician-electronist auto, Raportul cadre
didactice/numarul de elevi constituie 3,46 elevi. Raportul dintre numarul de cadre didactice si
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elevi la programele de formare profesionala este rational si optim pentru realizarea obiectivelor
programului.

Personalul implicat in asigurarea programului de formare profesionala in meseria Electrician-
electronist auto, are semnata fisa postului, care este actualizata periodic, iar fiecare parte
detine cate un exemplar. Atributiile personalului didactic sunt specificate in fisa postului.
Institutia dispune de politici de atragere a personalului didactic tanar prin politici salariale legate
de sporuri de performanta, formari profesionale de calitate, dezvoltare de cariera in domeniul
formarii profesionale.

Gradul de 1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in stricta (puncte) acordat
standardului de | conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
punctajul oferit Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului
didactic/stiintific la programul de formare profesionald este in
conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare.
1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor
didactice/stiintifice la programul de formare profesionala sunt
acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern, 3,0 3,0
n stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Programul de formare profesionala asigura o rata a cadrelor
didactice/stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu
mai mica de 60%.
Puncte tari v' Personalul didactic cu experientd in domeniul profesional de baza si formare
psihopedagogica continuad pe durata activitatii didactice.
Recomandari v' Elaborarea unei strategii interne de formare a personalului didactic din randurile
absolventilor programului de formare profesionald;

v' Crearea pe viitor a unui stil corporativ in comunicarea cu personalul didactic, ceia ce
presupune e-mail corporativ pentru fiecare angajat, formarea grupelor pe domenii de
interes etc;

v Trecerea treptatd a dosarelor personale a angajatilor institutiei in format electronic, dar
numai in conditiile asigurarii protectiei datelor cu caracter personal.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi

evaluare externa

e Ordin ,Cu privire la angajare” personalului didactic nr.16-SC din 26-08-2013, P.S.;
prezentate de o Dosarul personalului didactic nr. 09-01, P.S;
institutia de e Contracte individuale de munca nr. 37 din 02-09-2013, P.S.;
invatamant  Fisa postului cadrului didactic nr. 32, aprobata de managerul institutiei la 21-09-2020, P.S.;
profesional « Discutii cu managementul institutiei;
tehnic « Discutii cu serviciul Resurse Umane (administratia);

o Discutii cu personalul didactic;

e Analiza dosarelor personale ale angajatilor.
Constatari Structura personalului didactic, care asigura formarea competentelor profesionale in meseria
facute in timpul Electrician-electronist auto, este asigurat de 5 titulari de baza si 2 cumularzi pe intern:
vizitei de - B.A., (35 ani), profesor discipline tehnice, grad didactic I, studii superioare (USARB, 2006),

vechimea in munca — 14 ani;

- C.C., (40 ani), profesor discipline tehnice, grad didactic I, studii superioare (USARB, 2002),
vechimea Th munca — 18 ani;

- U.l, (45 ani), profesor discipline tehnice, grad didactic I, studii superioare (USARB, 2002),
vechimea Th munca — 8 ani, cumul intern;

- S.A, (59 ani), profesor disciplina ,Bazele legislatiei in traficul rutier”, grad didactic Il, studii
superioare (USARB, 1987), vechimea ih munca — 3 ani, cumul intern;
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- C.V. (35 ani), maistru-instructor, grad didactic I, studii superioare (UTM, 2008), vechimea
fn munca — 11 ani;
- D.S. (30 ani), maistru-instructor, grad didactic I, studii superioare (USARB, 2012),
vechimea in munca — 8 ani;
- C.0. (38 ani), maistru-instructor, grad didactic I, studii superioare (USARB, 2008),
vechimea in munca - 5 ani.
Personalul didactic implicat in formarea competentelor profesionale la programul Electrician-
electronist auto detine pregatire de baza in domeniul de specialitate, iar in perioada de
activitate in cadrul institutiei au fost formati periodic in cadrul diferitor programe de formare
continuad pe dimensiunea didactica si cea de specialitate.
Studiile de baza ale personalului didactic implicat in predarea disciplinelor de specialitate sunt
de nivelul 6 ISCED.
Calificarea profesionalda a personalului didactic este conforma si corespunde specificului
programului de formare Th meseria Electrician-electronist auto in proportie de 90%.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 — calificarea profesionala a personalului didactic/stiintific este | Ponderea
conforma programului de formare profesionala in care este implicat (puncte)
in proportie mai mare de 90%.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare profesionala de, cel
putin, nivelul 6 ISCED (studii superioare de licentd) conforma
programului de formare profesionala in care sunt implicate este
minimum 80%.

Puncte tari v Personal didactic detine formare si experienta necesara pentru asigurarea programului de
formare profesionala in meseria Electrician-electronist auto.

v" Administratia Scolii Profesionale nr. 4, Balti, acorda permanent suport pentru dezvoltarea
competentelor profesionale si didactice ale personalului didactic ce asigura programul de
formare profesionald in meseria Electrician-electronist auto.

Recomandari v' Stabilirea acordurilor de colaborare si valorificarea potentialului agentilor economici regionali
din domeniul de interes profesional, care va permite pe viitor atragerea specialistilor cu
experientd profesionald in activitatea didactica.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi e Plan de dezvoltare strategica a Scolii Profesionale nr. 4 din mun. Balii, aprobat de Consiliul
prezentate de profesoral la 03-05-2017, proces-verbal nr. 6;
institutia de e Strategia de formare continua a personalului scolii pentru perioada 2019-2024, aprobata de
invatamant consiliul de administratie la 18-11-2019, proces-verbal nr. 4;
profesional e Dosarul personalului didactic nr. 09-01, P.S.;
tehnic e Regulament cu privire la stabilirea sporului de performantd personalului din Scoala
profesionala nr. 4 mun. Balti, aprobat de Consiliul profesoral la 21-12-2018, proces-verbal
nr.4,
e Regulament cu privire la tipurile si modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific, aprobat
de Consiliul profesoral la 21-12-2018, proces-verbal nr.4;
e Discutii cu managementul institutiei;
e Discutii cu serviciul Resurse Umane (administratia);
e Discutii cu personalul didactic;
e Analiza dosarelor personale ale angajatilor.
Constatari Institutia dispune de un plan de dezvoltare a personalului didactic pentru perioada 2019-2024.
facute in timpul Cadrele didactice de la programul de formare isi dezvoltda permanent capacitétile profesionale
vizitei de in conformitate cu planurile individuale elaborate.

evaluare externa

Sunt elaborate planuri individuale de dezvoltare a competentelor cadrelor didactice, care includ
auto instruire, instruiri interne si externe.
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Cadrele didactice participa activ la diferite stagii si cursuri de perfectionare organizate la nivel
national, preferentiale fiind: Centrul formare si perfectionare UTM, Pro-Didactica, s.a.

Suport acordat de institutia pentru dezvoltarea personalului didactic, ce asigura programul de
formare profesionald, se manifesta prin acoperirea cheltuielilor de formare, care sunt din contul
institutiei.

Personalul didactic ce asigura formarea competentelor profesionale in meseria Electrician-
electronist auto, beneficiaza permanent de stagii de formare, ultimul din domeniul formarii
Psihopedagogice fiind in anul 2019, CFC UTM. Mentiuni despre stagiile de formare pot sunt
mentionate in dosarul angajatului.

Multitudinea de programe de formare continua in domeniul de specialitate ofera posibilitate
fiecarui cadru didactic sa-si construiasca propriul traseu de formare. Institutia de invatamant
incurajeaza astfel de initiative, conditia fiind respectarea procedurii: includerea Tn planul
personal de dezvoltare, coordonarea perioadei de formare, depunerea unei cereri catre
administratie si raportarea in urma finalizarii formarii.

Administratia scolii depune efort, Tn limita posibilitatilor financiare, pentru stimularii cadrelor
didactice tinere in vederea dobandirii abilitatilor profesionale necesare in sala de clasa si in
atelierul didactic. In dosarele personale nu au fost identificate nici o cerere cu refuz pentru
participarea in cadrul sesiunilor de formare profesionala.

In cadrul institutiei exista un sistem de stimulare a progresului profesional al cadrelor didactice
de la programul de formare in meseria Electrician-electronist auto. Aceasta stimulare se
manifesta direct prin atribuirea sporurilor de performanta la salariul de baza, care se face in
analiza progresului inregistrat de competitor. Astfel, sporul de performanta poate sa ajunga pana
la 10% din salariul de baza a cadrului didactic.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic are strategii/politici | Ponderea | Punctajul

realizare a de dezvoltare a personalului didactic/stiintific si le realizeaza integral. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v’ Stabilirea acordurilor de colaborare si valorificarea potentialului agentilor economici
regionali din domeniul de interes profesional, care va permite formarea profesionala
continud a cadrelor didactice ce asigura disciplinele de specialitate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.2.2. Planificarea si

realizarea activitatii metodice a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi ¢ Plan de activitate al Consiliului metodic pentru anul de Tnvatamant 2019-2020, aprobat la
prezentate de sedinta Consiliului profesoral din 05-09-2019, P proces-verbal nr.1;
institutia de ¢ Plan de activitate a Comisiei metodice ,Discipline tehnice” pentru anul de studii 2019-2020,
invatamant aprobat la sedinta Comisiei metodice din 04-09-2019, proces-verbal nr.1;
profesional e Strategia de formare continua a personalului scolii pentru perioada 2019-2024, aprobata
tehnic de consiliul de administratie la 18-11-2019, proces-verbal nr. 4;

e Curriculum modular pentru pregatirea profesionala in meseria Electrician-electronist auto,

ed. 2020, autor — Sc. Profesionala nr. 4 si nr.6, Balti;

¢ Discutii cu managementul institutiei;

o Discutii cu personalul didactic;

e Analiza dosarelor personale ale angajatilor.
Constatari Personalul didactic la programul de formare Electrician-electronist auto, are planificata anual
facute in timpul | activitatea metodica, care se regaseste in dosarul acestuia si este in concordanta cu Planul de
vizitei de activitate al Consiliului metodic si cu Planul de activitate al Comisiei metodice. Personalul

didactic la programul de formare Electrician-electronist auto, realizeaza activitatile metodice
conform planului individual de activitate anual. Astfel, personalul didactic are suficienta
experientd atat pentru a forma abilitati profesionale la elevi, cat si pentru a contribui la
perfectionarea profesionala a colegilor.
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La initiativa MECC au fost constituite grupuri de lucru privind elaborarea Planurilor de ihvatamant
de formare profesionala la diferite meserii, a Curriculum-ului modular la pentru programul de
formare Electrician-electronist auto, a Standardelor Ocupationale, precum si a altor documente
reglatorii strategice pentru program, iar cadrele didactice, care asigura meseria, s-au regasit in
grupurile de lucru formate in calitate de autori, contribuind astfel la realizarea politicilor de
formare profesionala la nivel national.

Personalul didactic la programul de formare Electrician-electronist auto, se implica activ in
realizarea activitatilor metodice incluse in Planul de activitate al Consiliului metodic si cu Planul
de activitate al Comisiei metodice. Institutia acorda o atentie deosebita si sprijin in vederea
realizarii activitatilor metodice incluse in planului individual al cadrelor didactice.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatadmant profesional tehnic are mecanisme de | Ponderea | Punctajul

realizare a planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului (puncte) acordat

standardului de | didactic/stiintific si asigura integral realizarea acestora.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v Existenta unei strategii de lunga durata in vederea formarii profesionale ale personalului
didactic.

v Utilizarea diferitelor forme de dezvoltare a personalului didactic: auto instruire, instruire
reciproca interna, instruire in centre specializate de formare.

Recomandari v Analiza atenta si selectarea programelor educationale cu impact din aria formarilor
profesionale ale cadrelor didactice, oferite de institutiile sau centrele de formare continua
din tara, care ar asigura formarea competentelor profesionale necesare la moment in
activitatea didactica.

v"Implicarea mai activa a cadrelor didactice in evaluarea periodica a programului de
formare profesionala, in special maistrii-instructori care asigura formarea abilitatilor
practice a viitorilor specialisti.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi.

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de Tnvatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi

e Plan cadastru Scoala-Atelier, data inscrierii 14.05.2004;
prezentate de e Autorizatie sanitara de functionare nr. 136, eliberata 28.09.2018;
institutia de e Proces-verbal nr. 51 de masurare a factorilor meteoclimatici din 25.09.2018;
invatamant e Act de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de competenta — Siguranta
profesional antiincendiara si protectie civila, nr 18/1389 AST din 21.02.2020;
tehnic e Autorizatia sanitara de functionare valabila pentru toate spatiile de studii si de desfasurare
a activitatii practice;
e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;
e Analiza documentelor.
Constatari In cadrul vizitei de evaluare externa am vizitat spatiile educationale ale Scolii Profesionale nr. 4
facute in timpul din Balti, astfel scoala dispune de spatii suficiente utilizate in procesul educational pentru
vizitei de programul de formare profesionala care corespund cerintelor de securitate si sanatate, de
evaluare externa | asemenea spatiile educationale sunt amenajate corespunzator, mobilierul este bine pastrat si
echipament modern, atelierele sunt dotate din punct de vedere tehnologic, sunt calculatoare
performante si scoala dispune de videoproiectoare si tabla interactiva.
Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a spatii adecvate pentru realizarea programului de formare (puncte) acordat
standardului de profesionala.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
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evaluare si
punctajul oferit

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura procesul de studii
cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de formare
profesionald, care corespund cu cerintele de securitate si sanatate
si de aparare impotriva incendiilor.

1,0 —institutia de invatamant profesional tehnic asigura suprafete ce
revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala, dupa
cum urmeaza: 2,0 2,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.

Puncte tari v Este de apreciat ca spatiile educationale sunt luminoase si moderne, de asemenea chiar
daca in sala nu este instalat un videoproiector, oricand se poate gasi unul la catedra, astfel
este acces liber la tehnica.

Recomandari

Arii de v Reparatia salii sportive si atelierelor practice.

imbunatatire

obligatorii

.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Baza tehnico-materiala la programul Electrician-electronist auto;

prezentate de e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

institutia de e Act de donatie nr 3 din 01.09.2017;

invatamant e Analiza documentelor.

profesional

tehnic

Constatari Tn urma discutiilor cu cadrele didactice s-a constatat ca la programele evaluate nu sunt elevi ce
facute in timpul | au necesitati educationale speciale, totusi am observat ca scoala oferad acces liber la baza
vizitei de tehnico-materiala la nivel egal. Spatiile educationale sunt dotate in corespundere cu cerintele

curriculare, elevii dispun de utilaj tehnic si materiale tiparite necesare programului de formare
profesionala. Accesul in institutie si pe teritoriul ei este restrictionat de persoana responsabila,
dar toti se pot orienta usor datorita diferitor panouri informative si de orientare, de asemenea
este instalata o rampa de acces. Pentru instruirea practica auto, scoala dispune de teritoriu
dotat, si de autoturism modern si functional.

Componenta Automobilistica la programul de formare profesionala Electrician-electronist auto
corespunde cerintelor Legii 131/2007 privind siguranta traficului rutier”.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic are o dotare a | Ponderea | Punctajul

realizare a spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor | (puncte) acordat

standardului de | de studiu/rezultatelor finvatarii ale programului de formare

evaluare si profesionala. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v' Institutia preponderent realizeaza actualizarea tehnicii de calcul si materialelor didactice;
v" Respectarea strictd a cerintelor Legii 131/2007, privind siguranta traficului rutier la

programul 716001 Electrician-electronist auto.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional

Regulamentul de organizare si functionare a bibliotecii nr.2 din 31.10.2019;
Fondul de carte;

Cartele de nregistrare la biblioteca;

Act de donatie a manualelor in cadrul proiectului CONSEPT III din 20 mai 2016;
Factura de achizitionare seria WH nr. 3406596;
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evaluare externa

tehnic o Discutii cu cadrele didactice;

e Discutii cu elevii;

e Vizitarea bibliotecii.
Constatari Conform dovezilor se observa o actualitate permanenta a fondului de carte si editiile periodice
facute in timpul de specialitate, astfel in biblioteca este un numar destul de mare de carti cu privire la programul
vizitei de de formare profesionala. Accesul si utilizarea fondului de bibliotecd este reglementat de

Regulamentul de organizare si functionare a bibliotecii, astfel accesul elevilor, cadrelor didactice
la colectia bibliotecii este deschis si beneficiarii se pot familiariza cu documentele de informare
in sala de lectura dotata cu 3 calculatoare conectate la internet, dar si posibilitatea de imprumut
la domiciliu.

Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul

realizare a este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v Initiativa si implicarea activa atat a cadrelor didactice, cat si a elevilor la imbogatirea
fondului de carte destinat programului de formare profesionala.

Recomandari v' Realizarea unei biblioteci online.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.1.4. Asigurarea si accesul elevilor/studentilor la suportul curricular

Dovezi e Plan de invatamant Electrician-electronist auto aprobat la 17 septembrie 2018;

prezentate de e Suportul curricular pe discipline/module;

institutia de e Discutii cu cadrele didactice;

invatamant o Discutii cu elevii;

profesional e Analiza suportului curricular.

tehnic

Constatari Programul de studiu vizat este asigurat in proportie de cel putin 90% cu suport curricular,
facute in timpul | accesibil pentru elevi atat in format electronic, cat si pe suport de hartie, acesta este realizat
vizitei de conform normelor si are un continut relevant formérii competentelor planificate ale programului
evaluare externa | de formare profesional3.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este asigurat in proportie | Ponderea | Punctajul
realizare a de cel putin 90% cu suport curricular adecvat formarii competentelor | (puncte) acordat
standardului de | planificate si este accesibil.

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

¢ Regulament cu privire la module de formare si utilizare a veniturilor colectate, nr 10 din
11.03.2019;

e Contract achitare taxa de studii nr. 02 din 01.09.2020, D.I., gr.09/1;

e Ordin cu privire la redistribuirea locurilor Tn planurile de Tnmatriculare pentru anul de studii
2020-2021, nr. 1045 din 28.09.2020;

e Act de donatie a obiectelor si materialelor in cadrul proiectului CONSEPT IV, nr 12 din
29.03.2019;
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o Informatie privind veniturile/ cheltuielile institutiilor de invatamant la autogestiune la 01
octombrie 2019.

Constatari Procesul educational Tn cadrul programului de formare profesionala este finantat din alocatii de
facute in timpul la bugetul de stat, taxe studii/alimentare/cazare, venituri provenite din activitati antreprenoriale,
vizitei de arenda spatiilor, proiecte, granturi.
evaluare externa
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte) acordat
standardului de | suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor

6.3.1. Asigurarea elevilor/studentilor cu camin

Dovezi e Planul caminului etajul 1;
prezentate de e Autorizatie sanitara de functionare nr. 136, eliberata 28.09.2018;
institutia de e Actde prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de competenta — Siguranta
invatamant antiincendiara si protectie civild, nr 18/1389 AST din 21.02.2020;
profesional e Proces-verbal cazarea pentru elevii anului Il si lll, nr. 2 din 27 mai 2019;
tehnic e Proces-verbal cazarea pentru elevii anului |, nr. 1 din 03 septembrie 2019;

e Contract de locatiune;

o Vizitarea caminului.
Constatari Elevii sunt asigurati cu camin in raport de 100%. In mod prioritar, sunt asigurati orfanii, elevii cu
facute in timpul grad de dizabilitate sever, elevii cu grad mediu si usor de dizabilitate, de asemenea amenajarea
vizitei de si dotarea caminelor este efectuatd conform normelor sanitare si regulamentului intern
evaluare externa | institutional.
Gradul de 1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionala sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu facilitati de cazare corespunzatoare normelor in vigoare (puncte) acordat
standardului de | in proportie mai mare de 50%.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari v In incinta cdminului la etajul intai este amenajaté sal& de odihna ce dispune de computere

cu acces la internet, astfel elevii cazati pot sa se pregateasca suplimentar pentru lectii.

Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a programelor
lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi

o Fisa de evaluare a progresului scolar a elevilor din SP-4, mun. Balti;
prezentate de e Evidenta reusitei elevilor;
institutia de e Fisa de pontaj — Tabel de evidents a timpului de munca, decembrie 2019;
invatamant o Discutii cu elevii;
profesional
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evaluare externa

tehnic o Discutii cu cadrele didactice;

o Discutii cu personalul administrativ si auxiliar.
Constatari Tn timpul vizitei de evaluare externa s-a constatat ca la programul de formare profesionalé exista
facute in timpul un sistem eficient de colectare si analiza a informatiei. Sunt create doua baze de date ce contin
vizitei de informatii cu referire la resursa umana: numarul de cadre didactice, calificarea lor, vechimea in

munca, angajare si numar de elevi inmatriculati, evidenta reusitei, absente, absolventi.
Informatiile de interes public sunt puse Tn discutie la sedintele Consiliului Profesoral. Exista
Registru de evidentd a corespondentei expediate si receptionate, Registru de evidenta si
eliberare a certificatelor.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatdmant profesional tehnic dispune de un | Ponderea | Punctajul

realizare a sistem functional si eficace de gestionare a informatiei.. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v' Sistemul de management al informatiilor din cadrul scolii este bine structurat si utilizeaza
doua metode de baza in colectarea, pastrarea, procesarea si difuzarea acestora: pe suport
de hartie si pe suport electronic.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor accesibile,

despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Pagina web a Scolii Profesionale nr. 4 din mun. Balti: www.sp4balti.md;

prezentate de e Reteaua de socializare a Scolii Profesionale nr. 4 din mun. Balli

institutia de https://www.facebook.com/pages/category/School/%C8%98coala-Profesional%C4%83-
invatamant nr4-munB%C4%831%C8%9Bi-533488450377902/;

profesional e Vizitarea spatiilor Scolii Profesionale nr. 4 din mun. Balti;

tehnic e Aviziere, panouri informative.

Constatari Scoala Profesionala nr. 4 din mun. Balti dispune de pagina web oficiala, functionala, dinamica,
facute in timpul prin intermediul careia se asigura transparenta activitatii si a documentelor cu acces public, dar
vizitei de unele continuturi pot fi doar descércate, nu si vizualizate direct pe site. Pe site-ul institutiei sunt

publicate date despre Consiliul profesoral, Consiliul elevilor, Comisiile metodice, Comisia de
admitere, Listele nominale ale candidatilor la concursul de admitere, pe meserii si alte date
necesare executarii sarcinilor de interes public si asigurarii transparentei. Pagina web contine
informatii referitor la istoricul scolii, activitatile de baza care le desfasoara, informatii utile pentru
factorii interesati: informatii pentru elevi, informatii pentru parinti, noutati, evenimente etc. Sunt
publicate informatiile de interes public referitor la conditiile de admitere, rezultatele admiterii,
procesul de invatare, achizitii publice, orarul stagiilor de practica etc. Mediatizarea activitatii scolii
este efectuata si prin intermediul retelelor de socializare. In timpul pregaétirii pentru vizitd pe
pagina Scolii Profesionale nr. 4 din mun. Balti, dar si pe o retea de socializare au fost vizualizate
informatii despre evenimente care a avut loc in perioada 7-10 octombrie 2020, de exemplu, Tn
cadrul Saptamanii Nationale a Voluntariatului, elevii grupelor 06 si 98 ai SP nr.4 au desfasurat
un master class. Scopul a fost confectionarea mastilor de fata protectoare. Un alt eveniment din
9 octombrie, tine de desfasurarea conferintei on-line cu elevii grupei 82 cu genericul "EU si
cariera mea". Scopul activitatii a fost de a descoperi la elevii absolventi propriul potential Tn
domeniul ales. S-a constatat ca, panoul informativ la intrarea centrala este functional, in holul
blocului sunt afisate informatii privind orarul activitatilor, graficul consultatiilor. In atelierele de
practica sunt afisate orarul activitatilor si extrase din instructiuni privind tehnica securitatii. in
camin sunt afisate extrase din regulamentul intern privind drepturile si obligatiunile elevilor. Sunt
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publicate informatiile de interes public referitor la conditiile de admitere, rezultatele admiterii,
procesul de invatare, achizitii publice si altele. La fiecare sectie sunt aviziere si panouri
informative cu informatii utile pentru elevi si cadrele didactice

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic asigura in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de (puncte) acordat
standardului de | formare profesionala;
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
punctajul oferit Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura transparenta

informatiei de interes public cu privire la programul de formare

profesionala.

Puncte tari

Recomandari v' Cresterea calitatii site-ului din contul afisarii directe si actualizarea permanenta a
informatiilor pertinente de pe pagina web;

v' VElaborarea procedurii privind prelucrarea, furnizarea si protectia datelor cu caracter

personal conform legislatiei In vigoare.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare
profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

Dovezi e Manualul calitatii al SP nr. 4, aprobat Consiliul de administratie, Procesul-verbal nr. 14

prezentate de din 13/05/2019;

institutia de ¢ Regulament monitorizarea si revizuirea periodica a a programelor de formare

invatamant profesionald, aprobat de Consiliul de Administratie, procesul-verbal nr. 5 din 4/012/2018;

profesional e Strategia de evaluare interna a calitatii 2018-2022;

tehnic e Procese-verbale nr. 9 din 15/05/2019 privind analiza monitorizarii programelor de
formare profesionala.

Constatari In procesul examinarii s-a constatat ca, programul de formare profesionala Electrician electronist

facute in timpul auto consta in totalitatea activitatilor de proiectare, organizare si realizare efectiva a predarii-

vizitei de invatarii-evaluarii, care detemina obtinerea unei calificari.

evaluare externa | CEIAC a elaborat Regulamentul privind monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de
formare profesionala, aprobat la sedinta Consiliului de administratie care include analiza
documentelor aferente programului de formare profesionala: planul de tnvatamant, borderouri,
procese-verbale ale sedintelor comisiei metodice, rapoarte ale presedintelui Comisiei de
evaluare si calificare, efectuarea de sondaje de opinie, alte documente care releva derularea
programului de formare profesionala.

Totodata, programul e supus unui proces de monitorizare continua si revizuirii periodice conform
graficului in vederea mentinerii si imbunatatirii continue a calitatii lui.

Responsabilitatea pentru monitorizarea si imbunatatirea continué a programului de formare
profesionala este delegatd comisiei metodice Discipline de profil si subcomisiei de monitorizare
si evaluare a rezultatelor invatarii.

Aprecierea planului de invatamant, a curriculum-ului meseriei sunt revizuite prin prisma celor
mai noi cercetari in domeniu. Tn acest proces sunt implicate cadrele didactice si agenti
economici.

Procedurile de asigurare a calitatii in ceea ce priveste programul de formare profesionala,
volumul de munca al elevilor, eficacitatea procedurilor de evaluare, succesele, asteptérile si
gradul de satisfactie al elevilor sunt discutate anual la sedintele CEIAC.
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S-a constatat revizuirea si imbunatatirea/actualizarea periodica a planului de invatamant si a
curriculei.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplica | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri eficace de monitorizare si revizuire a programului de (puncte) acordat

standardului de | formare profesionala.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v Institutia de invatamant profesional tehnic dispune de comisia si subcomisia CEIAC pentru
realizarea programului de formare profesionala, ce ii permite institutiei sa monitorizeze si sa
revizuie programul de formare profesionala.

Recomandari v' Documentarea procesului de revizuirea si Tmbunatatirea/actualizarea a planului de
invatamant.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi e Regulamente privind monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de formare
prezentate de profesionala in SP nr.4 din Balti;
institutia de e Procese-verbale nr. 9 din 15/05/2019 privind analiza monitorizarii programelor de
invatamant formare profesionala
profesional e Proces-verbal privind evaluarea stagiilor de practica;
tehnic e Chestionar privind gradul de satisfactie a elevilor fatda de SP nr. 4 din mun. Bélti si

programul de formare profesionala la care studiaza;

e Proces-verbal nr. 6 din 28.02.2019, proces-verbal nr. 2 din 31.10.2019.

Constatari S-a constatat c&, monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica
facute in timpul la programul de formare profesionala Electrician electronist auto i revin directorului adjunct
vizitei de pentru instruire si productie, metodistului si CEIAC-ului. in acest scop, pentru a creste eficienta

lectiei cadrul didactic concepe, pregateste si organizeaza materialul didactic corespunzator
specificului grupei de elevi. Se utilizeaza procedee de exersare la toate momentele lectiei prin
activitati frontale, pe grupe mici, in perechi sau individual in functie de tematica lectiei, nivelul de
instruire al elevilor. Punctul de plecare in predarea noilor cunostinte este evaluarea initiala.
Cadrele didactice decid formele de evaluare in limitele celor recomandate de Regulamentul
privind evaluarea rezultatelor invatarii si promovarea elevilor. Fiecare cadru didactic elaboreaza
si aplica teste, analizeaza rezultatele evaluarilor curente si si planifica activitatile ulterioare in
functie de rezultate.

Maistrii grupelor aflate la practica in productie intocmesc grafice de monitorizare a efectuarii
stagiului de practica. La finele stagiului realizeaza un raport pe perioada practicii pe care-I
prezinta sefului de sectie In productie.

in proiectarea anuald a Comisiilor metodice, in proiectarea activititilor Comisiei de evaluare
interna si asigurare a calitatii sunt prevazute ore demonstrative. Responsabilii de monitorizarea
proceselor de predare-invatare-evaluare asista la aceste ore cu scopul de a oferi un feedback
obiectiv-constructiv in vederea cresterii profesionale si realizeaza fise de asistenta.

Comisia de evaluare interna si asigurare a calitatii efectueaza sondaje cu elevii programului de
formare profesionala prin care li se cere sa evalueze procesul de predare-invatare-evaluare a
fiecarui cadru didactic. In urma analizei acestor chestionare s-a stabilit c& cadrele didactice,
implicate in programul de formare profesionala Electrician electronist auto sunt apreciate cu
calificativul bine si foarte bine.

Metodistul intocmeste o analiza SWOT a orelor asistate, a rezultatelor invatarii, iar seful sectiei
a desfasurarii stagiilor de practica, dupa care realizeaza un plan de imbunatatire a procesului
de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica, care este pus in discutie la sedintele
ordinare ale Comisiilor metodice si ale Consiliului Profesoral (proces-verbal nr. 6 din 28.02.2019,
proces-verbal nr. 2 din 31.10.2019).

Potrivit discutiilor, sunt comunicate elevilor dupa finalizarea cursului si discutate cu agentii
economicii rezultatele obtinute de elev in cadrul practicii de productie.
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evaluare externa

Gradul de 1,0 —institutia de invatamant profesional tehnic dispune de proceduri | Ponderea | Punctajul
realizare a de monitorizare si imbunatatire continua a calitatii proceselor de (puncte) acordat
standardului de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica la programul de
evaluare si formare profesionala. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v" Completarea fisei analizei orelor practice asistate cu obiectii clare si recomandari ce sa
contina imbunatatirea procesului educational.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de cétre elevi/studenti, absolventi, angajatori si alti
beneficiari

Dovezi e Manualul calitatii al SP nr. 4, aprobat Consiliul de administratie, Procesul-verbal nr. 14 din
prezentate de 13/05/2019;
institutia de ¢ Regulament monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de formare profesionala,
invatamant aprobat de Consiliul de Administratie, procesul-verbal nr. 5 din 4/012/2018;
profesional o Chestionar privind calitatea studiilor scolare;
tehnic e Chestionat evaluarea activitatii cadrului didactic de catre elev;

e Chestionari privind evaluarea cadrelor didactice;

e Chestionarea agentilor economici privind evaluarea partii practice;

e Chestionarea parintilor privind evaluarea SP nr. 4 din Balti;

e Procese-verbale al subcomisiei CEAC privind rezultatele chestionarii beneficiarilor

programului de formare profesionala.

Constatari S-a constatat ca, la evaluarea programului de formare profesionala, beneficiarilor li s-a propus
facute in timpul sa-si expuna parerile. S-au efectuat sondaje de opinie a elevilor, cadrelor didactice, cat si a
vizitei de parintilor, absolventilor si agentilor economici.

n sondaj au fost antrenati 71 de beneficiari. Conform rezultatelor chestionarii, 83,09% din ei au
remarcat ca in functie de competente, se defineste, se anticipeaza, se organizeaza, se
evalueaza si se regleaza intreaga structura a activitatii didactice: continuturile, metodele si
mijloacele didactice, formele de organizare a activitatii, relatiile profesor-elevi, sistemul de
evaluare a progresului scolar.

Un rol important Tn evaluarea interna a calitatii o are alegerea disciplinelor de studii pentru
stabilirea propriului traseu, aceasta realizandu-se in baza chestionarelor completate de elevi
pentru disciplinele optionale. In urma analizei opiniilor s-a atestat cd marea majoritate a elevilor
sunt satisfacuti de calitatea disciplinelor predate, de tematica si continuturile acestora, precum
si de prestatia profesorilor.

Comisia de evaluare interna si asigurare a calitatii a elaborat si aplicat pe parcursul ultimilor ani
un chestionar ce prevede evaluarea satisfactiei angajatorilor vis-a-vis de cunostintele si
aptitudinile pe care le poseda absolventii Scolii Profesionale nr. 4 din mun. Balii. in dependenta
de opiniile si recomandarile angajatorilor, comisia metodica intervine cu propuneri de modificare
si ajustare a programului de formare profesionala.

Au fost elaborate rapoarte privind rezultatele sondajelor.

Masurile corective si preventive intreprinse Tn rezultatul chestionarilor cu privire la programul de
formare profesionala nu s-au inregistrat.

n cadrul analize documentelor s-a constat c& chestionarele nu sunt publice.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este evaluat de toti | Ponderea | Punctajul
realizare a beneficiarii (elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori (puncte) acordat
standardului de | s.a.) si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v" Imbunétatirea continutului chestionarului in scopul evaluarii eficiente a programului de

formare profesional3;
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v Publicarea chestionarului si rezultatului analizei acestora pe pagina electronica a institutiei
de invatamant.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala in

campul muncii

evaluare externa

Dovezi e Manualul calitatii al SP nr. 4, aprobat Consiliul de administratie, Procesul-verbal nr. 14 din
prezentate de 13/05/2019;

institutia de ¢ Regulament monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de formare profesionala,
invatamant aprobat de Consiliul de Administratie, procesul-verbal nr. 5 din 4/012/2018.

profesional

tehnic

Constatari S-a constatat ca, principalul indicator de performanta al Scolii Profesionale nr. 4 din mun. Balti
facute in timpul este rata de angajare a absolventilor in cAmpul muncii. In institutie este instituit grupul de lucru
vizitei de (proces-verbal nr. 6 din 03.05.2017) pentru urmarirea traseului profesional al absolventilor.

Responsabilul acumuleaza informatia si duce evidenta angajarii absolventilor in cdmpul muncii
la programul de formare profesionala Electrician electronist auto.

Dirigintii contacteaza absolventii prin diferite mijloace (e-mail, telefon) si le solicitd sa ofere
informatia cu referire la insertia socio-profesionala. Activitatea se desfasoara in scopul sporirii
calitatii studiilor si vizeaza gradul de satisfactie al elevilor fatd de meseria aleasa si relevanta pe
piata muncii.

evaluare externa

Gradul de 1,0 —institutia de invatamant profesional tehnic dispune de proceduri | Ponderea | Punctajul
realizare a institutionale de evidenta a angajarii si a evolutiei profesionale a (puncte) acordat
standardului de | absolventilor programului de formare profesionala in cAmpul muncii.
evaluare si 1,0 1,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v'Identificarea unui mecanism electronic pentru inregistrarea ratei de angajare a
absolventilor Tn cdmpul muncii;
v Publicarea traseului absolventilor programului de formare profesionala.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe piata
muncii
Dovezi e Strategia de evaluare interna a calitatii 2018-2022;
prezentate de e Acord de parteneriat cu Centrul Militar Teritorial Balti din 24/05/2019;
institutia de e Traseul absolventilor programului de formare profesional.
invatamant
profesional
tehnic
Constatari S-a constatat ca, invatamantul profesional are multe beneficii, pentru ca ofera elevilor sansa sa
facute in timpul se specializeze intr-un anumit domeniu. Elevii-abiturienti nu cunosc oportunitatile de angajare
vizitei de ntr-o serie de domenii.

In acest scop dirigintii, maistrii grupelor au rolul de a facilita procesul de orientare si de a sustine
abiturientii in luarea deciziilor proprii in determinarea traseului individual optim.

Activitatile de orientare profesionald urmaresc cresterea gradului de informare in randul celor 29
de absolventi de la meseria Electrician electronist auto in ceea ce priveste diverse domenii de
activitate in care doresc sa dezvolte o cariera. Acestea se axeaza pe derularea mai multor
actiuni: vizite, excursii tematice, Tntalniri cu agentii economici, consolidarea relatiilor cu unitatile-
baza de efectuare a stagiilor de practica. Este foarte important ca activitatile de orientare
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profesionald sa fie corelate cu necesitatile pietei muncii, crednd astfel context pentru o
colaborare eficienta cu agentii economici.

Elevii institutiei noastre participa la Targul locurilor de munca pentru Tineret. Rolul lor e de a
informa toti absolventii cu oferta propusa de Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de
Munca.

in scoalad se desfasoara intalniri cu Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Tntreprinderilor
Mici si Mijlocii (ODIMM) care desfasoara cursuri de instruire pentru tinerii care doresc sa lanseze
sau sa extinda o afacere. Putem constata ca, intr-o anumitd masura, elevii sunt multumiti de
modul in care scoala i informeaza despre realizarea unei cariere de succes.

Din sondajele efectuate s-a constatat ca, rata de angajare conform calificarii obtinute constituie
37,50%, iar 31,25% din absolventi continua serviciul militar, ca rezultat al parteneriatului cu
Centrul Militar Teritorial Balti.

Rata de neangajare Tn cAmpul muncii constituie 10,41%.

Rata de angajare in cAmpul muncii la alta specialitate este de 8,33%.

Calitatea studiilor reprezinta o problema dintre cele mai importante in relatiile sistemului de
fnvatamant cu mediul de afaceri si lumea muncii. Chiar daca progresul tehnologic, inovatia si
distribuirea eficientd a bunurilor si serviciilor sunt importante pentru dezvoltarea economica,
calitatea si relevanta resurselor umane sunt recunoscute ca esentiale. Absolventii pot fi angajati
ca muncitori la intreprinderi de stat sau private. In urma desfasurarii practicii in productie la
intreprinderi, agentii economici asigura plasarea in cdmpul muncii a tinerilor.

Pentru a obtine informatii cu privire la angajarea absolventilor programului de formare
profesionala, s-a optat pentru utilizarea chestionarului, deoarece asigura colectarea
raspunsurilor sincere, reale.

In rezultatul analizei chestionérii, s-a constatat c& angajatorii raméan satisfacuti de abilitatile si
competentele pe care le detin absolventii programului de formare profesionala.

Rezultatelor chestionarilor si masurile de imbunatatire intreprinse nu s-au nregistrat.

Scoala nu dispune de analiza rezultatelor performantelor absolventilor. La moment doi
absolventi si-au deschis propria afacere.

Un interes deosebit in acest studiu prezinta intentiile profesionale ale elevilor dupd absolvirea
scolii, atitudinea lor fatd de munca si, cel mai important, viziunea lor privind o cariera de succes.
Este relevant faptul ca elevii apreciaza serviciile de orientare profesionala oferite de catre
institutie, chiar daca s-a constatat ca profesorii nu au suficienta pregatire initiald in domeniu si
isi doresc oportunitati de dezvoltare profesionala. Totodata, constatdm ca nici un elev nu-si
continua studiile.

Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si | Ponderea | Punctajul

realizare a sunt eficiente. (puncte) acordat

standardului de 3,0 3,0

evaluare si 0,5 - rata angajarii absolventilor programului de formare

punctajul oferit profesionald in cdmpul muncii conform calificarii obtinute constituie 3,0 1,5
50%-70%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de v Identificarea partii slabe la angajarea ih cdmpul muncii conform programului de formare

imbunatatire profesionala, proces necesar pentru dezvoltarea profesionala a elevilor;

obligatorii v' Imbunatatirea procedurii de ghidare si de consiliere in carierd intru sporirea gradului de

angajare in cAmpul muncii conform programului de formare profesionala.

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor gsi recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si a altor ministere
de resort

Dovezi e Ordin nr. 48/1 AB din 13.05.2019 cu privire la constituirea comisiilor de evaluare si calificare
prezentate de pentru Examenele de calificare;
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evaluare externa

institutia de e Analiza unor documente de intrare;

invatamant e Discutii cu managementul institutiei;

profesional o Discutii cu cadrele didactice.

tehnic

Constatari Asigurarea fluxului informational intre institutie si Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii,
facute in timpul | institutile de Tnvatamant profesional tehnic, organele centrale de resort si beneficiarii ei se
vizitei de realizeaza corespondenta electronica scoalaprof4balti@gmail.com si prin fax (023172457), iar

relatiile de comunicare verbala la telefon 023172457.

Dispozitiile, ordinile, hotéarérile si recomandarile Ministerului Educatiei, Culturii $i Cercetarii sunt
inregistrate si stocate in registrul ,,Corespondenta cu ministerele, organele publice de stat si
locale, cu intreprinderi, organizatii’, care sunt supuse examindrii la sedintele Consiliului de
administratie, comunicate profesorilor, dupa caz, elevilor si afisate pe avizier. In functie de
continutul lor, directorul numeste persoana responsabila de executarea si realizarea acestora in
termen.

Tn calitate de exemplu a servit analiza de executare a Ordinului nr. 48/1 AB din 13.05.20109.
Monitorizarea dispozitilor si recomandarilor MECC cu privire la programul de formare
profesionala are loc in registrul ,,Corespondenta cu ministerele, organele publice de stat si
locale, cu intreprinderi, organizatii”.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executa
si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la
programul de formare profesionala; 2,0 2,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executa si
monitorizeaza dispozitile si recomandarile Ministerului Educatiei
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari v" Monitorizarea permanenta a executarii dispozitiilor, ordinelor si recomandarilor Ministerului
Educatiei Culturii si Cercetarii, trecand in registrul de evidenta a termenului de executare
si a rezultatului Tnregistrat.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre Agentia
Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

punctajul oferit

Dovezi e Discutii cu managementul institutiei;

prezentate de e Analiza documentelor.

institutia de

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Programul de formare profesionala este supus pentru prima data evaluarii externe.

facute in timpul

vizitei de

evaluare externa

Gradul de 1,0 - institutia de Tnvatamant profesional tehnic examineaza | Ponderea | Punctajul
realizare a observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/altor Agentii de (puncte) acordat
standardului de | Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionala dupa evaluarea externa; 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic intreprinde masuri privind
dezvoltarea programului de formare profesionald dupa evaluarea
externd a acestuia.

Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

Constatari:

1. Scoala Profesionala nr. 4 din mun. Balti, este persoana juridica necomerciala, cu statut de institutie publica.
Institutia detine autorizatie sanitara de functionare si aviz de prevenire si stingere a incendiilor pentru toate
incaperile utilizate in procesul de studii, asigurand corespunderea cadrului juridic-normativ al programului de
formare profesionala cerintelor legale. Institutia a elaborat strategia de dezvoltare a programului de formare
profesionald 716001 Electrician-electronist auto, formulata in contextul obiectivelor strategice de dezvoltare a
institutiei de Tnvatamant profesional tehnic, fiind regasita tangential in alte acte care vizeaza planificarea si
gestionarea calitatii.

2. Programul de formare profesionalda 716001 Electrician-electronist auto este elaborat in conformitate cu:
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al meseriilor/profesiilor; Cadrul National al Calificarilor din
RM. Misiunea planului de invatadmant are un impact social si economic semnificativ asupra societatii, contribuind
la formarea si dezvoltarea specialistilor pentru activitatea Tn domeniului transportului auto la deservirea si
repararea automobilelor, instalatiilor si utilajelor electrice Tn corespundere cu cerintele pietei muncii si de a
asigura formarea unei personalitati;

3. Procesul didactic la programul de formare profesionala este organizat si se desfasoara cu respectarea cerintelor
normative, stipulate Tn Planul-cadru si Planul de invatamant. Tn procesul de predare se aplicd metode centrate
pe elev. Elevii sunt consultati cu privire la calitatea actului didactic, participand la sondaje de opinie, organizate
de CEIAC. In procesul de predare-invatare in cadrul programului de formare profesionala sunt utilizate televizorul
si calculatorul. Dezvoltarea abilitatilor practice se realizeaza in cadrul stagiilor de practica, care sunt organizate
prin instruirea practica in ateliere si doua practici in productie, organizate la finele fiecarui an de studii. Continutul
stagiilor de practica este corelat cu finalitatile de studiu ale programului de formare profesionala. Scoala are
acorduri de colaborare cu agenti economici, semnate Tn scopul realizarii formarii profesionale a viitorilor
muncitori. Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului de formare profesionald Electrician-
electronist auto este prevazut si realizat transparent in conformitate cu cadrul normativ in vigoare;

4. Promovarea programului de studiu 716001 Electrician-electronist auto se realizeaza pe parcursul intregului an
de studii prin intermediul activitatilor cultural-artistice, sportive, inclusiv activitati privind orientarea profesionala
care sunt mediatizate pe pagina web si pe pagina de Facebook. Scoala Profesionala nr.4 din mun. Balii dispune
de procedura de prevenire a abandonului scolar, rata de absolvire a programului de studii fiind de cca. 90-100%.
Conferirea calificarii, eliberarea certificatului de absolvire si a suplimentului la certificatul de absolvire la
programul de studiu 716001 Electrician-electronist auto sunt realizate in conformitate cu cerintele normative in
vigoare;

5. Tn cadrul programului de formare profesionald 716001 Electrician-electronist auto sunt respectate normele legale
si cerintele existente la planificarea si recrutarea personalului didactic. Personalul didactic, care asigura
programul de formare, are incheiate contracte individuale de munca valabile cu IP $SP-4 mun. Balli, iar in sectia
cadre, fiecare colaborator, are creat un dosar personal. Institutia dispune de politici de atragere a personalului
didactic tanar prin politici salariale legate de sporuri de performanta, formari profesionale de calitate, dezvoltare
de cariera in domeniul formérii profesionale. Mai mult de 90% din statele de functii ale cadrelor didactice la
programul de formare profesionald sunt acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern, in
strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Studiile de baza ale personalului didactic implicat in predarea
disciplinelor de specialitate sunt de nivelul 6 ISCED. Calificarea profesionala a personalului didactic este
conforma si corespunde specificului programului de formare. Institutia dispune de un plan de dezvoltare
profesionala de lunga durata pentru formarea personalului didactic;

6. Scoala Profesionala nr.4 din Balti, asigura elevii cu spatii educationale ce corespund cu cerintele de securitate
si sanatate, de asemenea chiar daca la programul acreditat nu sunt elevi ce au necesitati educationale speciale,
totusi s-a observat ca scoala ofera acces liber la baza tehnico-materiala la nivel egal. Elevii dispun de utilaj tehnic
si materiale tiparite necesare programului de formare profesionala, asigurand elevii in proportie cu cel putin 90%
cu suport curricular. Asigurarea elevilor cu camin in raport cu cererea este de 100%;;
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7. La programul de formare profesionala exista un sistem eficient de colectare si analiza a informatiei. Informatiile
de interes public sunt puse in discutie la sedintele Consiliului Profesoral. Existd Registru de evidenta a
corespondentei expediate si receptionate, Registru de evidenta si eliberare a certificatelor;

8. Scoala Profesionala nr. 4 din mun. Balti dispune de pagina web oficiala, functionala, dinamica, prin intermediul
careia se asigura transparenta activitatii si a documentelor cu acces public, majoritatea continuturilor putand fi
doar descarcate, nu si vizualizate direct pe site. Mediatizarea activitatii scolii este efectuata si prin intermediul
retelelor de socializare. In interiorul institutie se utilizeaza pe larg panourile informative si avizierele, plasate la
locuri vizibile.

9. Oferta educationala a Scolii Profesionale nr. 4 din mun. Balti este monitorizata si corelata cu cerintele petii muncii,
stabilite in cadrul Tntalnirilor cu agentii economici. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a
stagiilor de practica este realizatad de catre administratia scolii, sefii de sectie si presedintii comisiilor metodice
prin verificarea frecventei elevilor, completarea registrelor, asistarea la ore, evaluarea si inregistrarea rezultatelor
etc. In cadrul institutiei, procedura de evaluare internd a programului de formare profesionald, se rezuma la
realizarea vizitelor la ore si aplicarea sondajului pentru elevi si cadre didactice. Modul de organizare si
periodicitatea nu sunt reglementate prin proceduri interne aprobate.

10. Institutia de Tnvatamant profesional tehnic - Scoala Profesionala nr.4 din mun. Balti comunica, executa si
monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort
cu referire la programul de formare profesionala.

Puncte tari:
1. Institutia se bucura de reputatie buna, urmand directii diversificate de instruire prin ce isi atrage mai multi
formabili, beneficiind totodata de o anumita stabilitate cantitativa si structuralg;
2. |Institutia dispune de baza materiala ce i permite asigurarea procesului didactic;
3. Promovarea unui climat de munca bazat pe responsabilitate si respect reciproc pentru ca fiecare participant
la procesul de studii sa-si valorifice la maxim potentialul profesional si intelectual;
4. Mentinerea/dezvoltarea/completarea bazei materiale in vederea desfasurarii in cele mai bune conditii a
activitatilor de formare;

Utilizarea tehnologiei informatiei, ca suport in imbunatatirea continua a calitatii activitatilor de formare;

Formarea/dezvoltarea profesionald a personalului managerial si didactic;

Oferta educationala diversificata;

Responsabilitatea si diligenta Directorului, cadrelor didactice si a personalului auxiliar;

Exista interes stabil pentru programul de formare profesionala 716001 Electrician-electronist auto;

0. Scoala Profesionala nr.4 din mun. Balti detine experienta de lucru cu persoanele cu cerinte educationale

speciale, reusind integrarea acestora in formatiunile de elevi;

11. Scoala Profesionala nr.4 din or. Balti dispune de procedura de monitorizare a frecventei la ore si de prevenire
a abandonului;

12. Personalul didactic cu experientad in domeniul profesional de baza si formare psihopedagogica continua pe
durata activitatii didactice;

13. Personal didactic detine formare si experientd necesard pentru asigurarea programului de formare
profesionala in meseria Electrician-electronist auto;

14. Administratia Scolii Profesionale nr. 4, Balti, acorda permanent suport pentru dezvoltarea competentelor
profesionale si didactice ale personalului didactic ce asigura procesul de studii la programul de formare
profesionala in meseria Electrician-electronist auto;

15. Existenta unei strategii de lunga durata in vederea formarii profesionale ale personalului didactic;

16. Utilizarea diferitelor forme de dezvoltare a personalului didactic: auto instruire, instruire reciproca interna,
instruire in centre specializate de formare;

17. Este de apreciat ca spatiile educationale sunt luminoase si moderne, de asemenea chiar daca in sala nu
este instalat un videoproiector, oricaAnd se poate gasi unul la catedra, astfel este acces liber la tehnic3;

18. Institutia preponderent realizeaza actualizarea tehnicii de calcul si materialelor didactice;

19. Respectarea strictd a cerintelor Legii 131/2007, privind siguranta traficului rutier la programul 716001
Electrician-electronist auto;

20. Initiativa siimplicarea activa atat a cadrelor didactice, cat si a elevilor la imbogatirea fondului de carte destinat
programului de formare profesionala;

21. Respectarea stricta a cerintelor Legii 131/2007, privind siguranta traficului rutier la programul 716001
Electrician-electronist auto;
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

. In incinta ca&minului la etajul intai este amenajata sald de odihnd ce dispune de computere cu acces la
internet, astfel elevii cazati pot sa se pregateasca suplimentar pentru lectii;

Sistemul de management al informatiilor din cadrul scolii este bine structurat si utilizeaza doua metode de
baza in colectarea, pastrarea, procesarea si difuzarea acestora: pe suport de hartie si pe suport electronic;
Documentele programului de formare profesionala sunt elaborate in corespunde cu Cadrul National al
Calificarilor si puse n aplicatie ca obligatorii pentru toate institutiile de invatamant profesional tehnic secundar
din tara, in acest sens fiind utilizate cele mai bune practici;

Calificarea ,Electrician-electronist auto” are un viitor asigurat si este solicitata pe piata muncii;

Mecanismul de promovare, aplicare si evaluare a metodelor de predare-invatare se realizeaza in urma
asistentilor si interasistentelor la ore;

Includerea testelor de evaluare a itemilor pentru evaluarea rezultatelor invatarii asigura obiectivitatea si
transparenta procesului;

Institutia de Tnvatdmant profesional tehnic dispune de comisia si subcomisia CEIAC pentru realizarea
programului de formare profesionala, ce 1i permite institutiei s& monitorizeze si sa revizuie programul de
formare profesionala.

Recomandari:

1. Implicarea actorilor externi in asigurarea calitatii programelor de formare profesionala;

2. Transpunerea in practica a politicilor de asigurare a calitatii printr-o varietate de procese de asigurare interna
a calitatii, care permit participarea intregului personal al institutiei;

3. Mentinerea si perfectionarea sistemului de asigurare a calitétii;

4. Implicarea reprezentantilor intreprinderilor din domeniu in dezvoltarea programului de studii;

5. Tncadrarea partiald a sarcinilor si atributiilor profesionale in curriculum;

6. Modernizarea programului de formare profesionald/planului de invataméant pentru a mentine alinierea la
realitatile si tendintele din domeniu;

7. Utilizarea surselor bibliografice actuale Tn domeniu;

8. Adaptarea permanenta a programelor si soft-urilor specifice meseriei pentru a largi gama de abilitati detinute
in domeniu;

9. Instruirea cadrelor asupra unui ghid orientativ de utilizare a platformelor utile Tn scopul de a facilita procesul
de invatare la distanté a elevilor pentru o eventuald perioadd de suspendare a cursurilor la programul de
formare profesionals;

10. Stabilirea unui parteneriat avantajos si relatii strénse de colaborare cu intreprinderile mari din zona in scopul
ajustarii procesului de formare profesionala a elevilor la necesitatile pietei muncii in cadre competente;

11. Acordarea prioritatii in vederea consemnarii, inainte de inceperea practicii, in Fisa personala de instruire n
domeniul securitatii si sanatatii in munca, conform anexei nr. 5 la HG nr.95 din 05.02.2009, a elevilor delegati
la practica;

12. Implicarea elevilor si absolventilor in activitati de promovare a programului de studii;

13. Scoala Profesionala nr.4 din mun. Balti detine experienta de lucru cu persoanele cu cerinte educationale
speciale, reusind integrarea acestora Tn formatiunile de elevi;

14. Promovarea imaginii programului in randul elevilor prin exemple de succes al absolventilor programului;

15. Implicarea elevilor in diverse training-uri de scurta durata, care se finalizeaza cu inmanarea diverselor
certificate, pentru a ridica nivelul de competitivitate pe piata muncii si pentru a largi posibilitatile de angajare
a absolventilor;

16. Elaborarea unei strategii interne de formare a personalului didactic din randurile absolventilor programului de
formare profesionals;

17. Tendinta de formare in perspectiva a unui stil corporativ Tn comunicarea cu personalul didactic, ceia ce
presupune crearea de e-mailuri corporative pentru angajati, formarea grupelor pe domenii de interes etc;

18. Trecerea treptatd a dosarelor personale a angajatilor institutiei in format electronic, dar numai in conditiile
asigurarii protectiei datelor cu caracter personal;

19. Stabilirea acordurilor de colaborare si valorificarea potentialului agentilor economici regionali din domeniul
de interes profesional, care va permite pe viitor atragerea specialistilor cu experientd profesionala in
activitatea didactica;

20. Stabilirea acordurilor de colaborare si valorificarea potentialului agentilor economici regionali din domeniul

de interes profesional, care va permite formarea profesionala continua a cadrelor didactice ce asigura
disciplinele de specialitate;
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21. Analiza atenta si selectarea programelor educationale cu impact din aria formarilor profesionale ale cadrelor
didactice, oferite de institutile sau centrele de formare continua din tara, care ar asigura formarea
competentelor profesionale necesare la moment in activitatea didactica.

22. Implicarea mai activa a cadrelor didactice n evaluarea periodica a programului de formare profesionala, in
special maistrii-instructori care asigura formarea abilitatilor practice a viitorilor specialisti;

23. Realizarea unei biblioteci online

24. Sporirea calitatii site-ului din contul afisarii directe si actualizarea permanenta a informatiilor pertinente de pe
pagina web;

25. Elaborarea procedurii privind prelucrarea, furnizarea si protectia datelor cu caracter personal conform
legislatiei in vigoare;

26. Documentarea procesului de revizuirea si imbunatéatirea/actualizarea a planului de invatamant;

27. Completarea fisei analizei orelor practice asistate cu obiectii clare si recomandari ce sa contina imbunatatirea
procesului educational;

28. Tmbunétét,irea continutului chestionarului Tn scopul evaluarii eficiente a programului de formare profesionala;

29. Publicarea chestionarului si rezultatului analizei acestora pe pagina electronica a institutiei de invatamant;

30. Identificarea unui mecanism electronic pentru inregistrarea ratei de angajare a absolventilor in campul
muncii;

31. Publicarea traseului absolventilor programului de formare profesional3;

32. Identificarea partii slabe la angajarea in campul muncii conform programului de formare profesionala, proces
necesar pentru dezvoltarea profesionala a elevilor;

33. Monitorizarea permanenta a executarii dispozitiilor, ordinelor si recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii
si Cercetarii, trecand in registrul de evidenta a termenului de executare si a rezultatului inregistrat.

Arii de imbunatatire obligatorii:
« |dentificarea partii slabe la angajarea in campul muncii conform programului de formare profesionald, proces
necesar pentru dezvoltarea profesionala a elevilor;
. Tmbunétét,irea procedurii de ghidare si de consiliere in cariera intru sporirea gradului de angajare in campul
muncii conform programului de formare profesionala.

Recomandarea comisiei de evaluare externa privind:

in procesul de evaluare a programului 716001 Electrician-electronist auto, nivel 3 ISCED, s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4
Valoare evaluata 5 15 17 9 14 16 2 2 14,5 4

Nivel de realizare, % | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 90,62 | 100,0

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, 5.1.1(1), 5.1.1(2),
5.1.2,6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2, 8.1.1, 9.1.3, 10.1.1 si 10.1.2 sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizéarii de functionare provizorie si acreditarii
programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua, se propune
acreditarea programului 716001 Electrician-electronist auto, 3 ISCED, forma de invatdamant cu frecventd, pentru o
perioada de 5 ani, (cu dreptul de eliberare a Figei de scolarizare pentru conducerea autovehiculelor la programul
dat, pentru Agentia Servicii Publice).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Gargtea Nina

Membru: Ciuperca Rodion
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Membru:
Membru:

Membru:

Vasilos Elena

Gusanu Simion

Turtureanu Ovidiu

Banari Alexandru

Toma Maria
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