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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand in
acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

Dovezi o HOTARARE de Guvern cu privire la reorganizarea unor Institutii de invatamant secundar
prezentate de profesional. Nr.174 din 06.04.2015;

institutia de e Certificat de Tnregistrare a organizatiei necomerciale IPSP Alexandreni nr. 1007602002817
invatamant din 27.02.2007;

profgsional o Statutul IPSP Alex&ndreni. Inregistrat la Ministerul Justitiei al RM nr.8211 din 20.11.2017;
tehnic o Autorizatie sanitara de functionare nr. 176 eliberatd de Centrul de Sanatate Publica mun.

Balti din 30.07.2019;

e ACT de prestare a consultatiei de specialitate - Siguranta antiincendiara si protectie civila.
Nr. 18/500 din 15 iunie 2020;

e “Cadrul national al calificarilor din RM* Hotararea Guvernului nr. 1016 din 23 noiembrie 2017;

e “CONCEPTUL meseriilor conexe pentru instruirea in programe de formare profesionala
tehnicd secundard” Ordin al Ministerului Educatiei RM si Ministerului Protectiei Sociale si
Familiei RM nr. 78 din 17.02.2017 si Ministerului Protectiei Sociale si Familiei RM nr. 28 din
17.02.2017;

¢ Regulament-cadru de organizare si functionare a institutilor de invatamint profesional tehnic
secundar. Ordin Ministerul Educatiei RM Nr. 840 din 21.08.2015;

¢ Act de prestare a consultantiei de specialitate pe domeniul de competenta nr.18/500 din 15 iunie
2020 eliberat de Agentia pentu Supraveghere Tehnica; Ministerul Economiei si Infrastructurii;

¢ Plan de dezvoltare strategica a scolii pentru perioada 2017-2021. Discutat si aprobat la sedinta
Consiliului Profesoral din 22.11.2016, proces-verbal nr.3;

¢ Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al meseriilor/profesiilor aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 425 din 03.07.2015;

e Planul-cadru pentru invatdmantul profesional tehnic secundar dual nivel Il (ISCED-2011)
aprobat prin ordinul MECC nr. 1331 din 10.09.2018;

e Plan de invatdmant Programul de formare profesionala 721008 Cofetar. Aprobat de ME RM
nr.867 din 17.10.2016.

Constatari Institutia Publica Scoala Profesionala com. Alexandreni (IPSP Alexandreni) este o institutie de
facute in timpul invatdmant profesional tehnic secundar a fost reorganizatd in anul 2015 prin Hotararea de
vizitei de Guvern Nr.174 din 06.04.2015 prin absorbtia Scolii de meserii nr.16 din satul Valea Norocului

evaluare externa | raionul Singerei.

IPSP Alex&ndreni a fost infiintata prin ordinul Comitetului de stat pe invatdmantul Profesional —
Tehnic al RSSM din 21 iulie 1966. La momentul formarii institufia avea denumirea de Scoala
Profesionala Tehnica Oraseneasca nr. 21 din Alexandreni raionul Lazovsc.

IPSP  Alexandreni este inregistrata la Ministerul de Justite RM in 2007,
are statutul inregistrat la Ministerul de Justitie RM in 2017,
are Autorizatie sanitara de functionare nr. 176 eliberatd de Centrul de Sanatate Publica mun.
Balti din 30.07.2019, si autorizatie antiincendiara - ACT de prestare a consultatiei de
specialitate - Siguranta antiincendiara si protectie civila.din 15 iunie 2020.

Programul 721008 Cofetar, nivel 3 ISCED face parte din domeniul de formare profesionala -
721 Prelucrarea alimentelor la nivelul 1ll de calificare. Programul de formare profesionala a
meseriei corespunde cu cerintele cadrului legal existent: Standard ocupational Nr. 87 din
04.05.2015 si Regulamentul-cadru de organizare si functionare a invatamantului profesional
tehnic secundar.

Pe parcursul vizitei la IPSP Alexandreni administratia, sefii de catedre si cadrele didactice au
prezentat actele mentionate in raportul de autoevaluare, necesare procesului educational.
Gradul de 1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a este conform cerintelor legale. (puncte) acordat
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standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 2,0 2,0
profesionala este conform cerintelor legale.

Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitara de functionare.

Puncte tari

Recomandari v'Adaptarea continua a ofertei de pregatire profesionald a elevilor la cerintele progresului
tehnic, Tn conformitate cu cerintele educationale, interesul de formare personala si
profesionald a cadrelor didactice.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi ¢ Planul de dezvoltare strategica a SP Alexandreni pentru perioada 2017-2021. Discutat si aprobat
prezentate de la sedinta Consiliului Profesoral din 22.11.2016, proces-verbal nr.3;
institutia de » Strategia de evaluare interna si asigurare a calitati a SP Alexandreni. Discutata si aprobata la
fnvatamant sedinta Consiliului Profesoral proces-verbal nr.24 din 05.04.2018;
profésiona| e Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitati in SP Alexandreni 2018-2019.
tehnic Discutat si aprobat la sedinta Consiliului Profesoral din 31.10.2018;
¢ Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitati in SP Alexandreni 2017-2018.
Discutat si aprobat la sedinta Consiliului Profesoral din 02.10.2017;
e Extras din ordinul N 101-p pe SP Alexandreni cu privire la numirea in functie de Sef sectie de
asigurare a calitatji;
e Proces-verbal de la sedinta Consiliului Profesoral din 01.02.2018. Alegerea prin vot secret a
membrilor CEIAC;
o Strategia de evaluarea internd si asigurare a calitatii in Scoala Profesionald com. Alexandreni.
Elaborarea Strategiei de evaluarea interna si asigurare a calitatii in Scoala Profesionald com.
Alexandreni. Proces-verbal Nr. 3 al sedintei CEIAC din 19.03.2018;
¢ Regulamentul de organizare si functionare a CEIAC. Elaborarea Regulamentului de organizare
si functionare a CEIAC. Proces-verbal de la sedinta Consiliului Administrativ din 05.03.2018.
Constatari IPSP Alexandreni poseda si dispune de politici, strategii si proceduri concrete de dezvoltare.
facute in timpul Gradul de realizare/implementare a obiectivelor strategice cu privire la programul de formare
vizitei de profesionala sunt expuse in Rapoartele anuale de activitate a IPSP Alexandreni.

Proiectarea si realizarea activitatilor din cadrul Comisiei de Evaluare Internd si Asigurare a
Calitatii (CEIAC) asigura cresterea eficacitatii procesului de formare profesionala la programul
supus evaluarii, in scopul satisfacerii cerintelor formulate de beneficiarii studiilor, in
corespundere cu cerintele pietii muncii.

IPSP Alexandreni poseda si dispune de politici, strategii si proceduri concrete pentru asigurarea
managementului calitatii. Este pe deplin angajat in demersul lui pentru imbuné&tatirea continua a
calitatii in toate subdiviziunile institutiei. Acest angajament este realizat consecvent prin
implementarea si imbunatatirea continua a Sistemului de Asigurare al Calitatii (SAC) de catre
CEIAC. Proiectarea si realizarea activitatilor din cadrul CEIAC asigura cresterea eficacitatii
procesului de formare profesionala la programul supus evaluarii, in scopul satisfacerii cerintelor
formulate de beneficiarii studiilor, In corespundere cu cerintele pietii muncii.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare profesionald sunt corelate | Ponderea | Punctajul

realizare a cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire (puncte) acordat

standardului de | continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor

evaluare si interesate. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Modernizarea continua a bazei tehnico-materiale (in special utilaj si echipament de
laborator modern) si didactice pentru pregatirea profesionala adecvata prin aplicarea si
dezvoltarea tehnologiilor educationale avansate in baza utilizarii TIC moderne.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala. Programele de formare
profesionala sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele
invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionala sunt specificate clar facand referire la
nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

Dovezi e Plan cadru pentru Tnvatdmantul profesional tehnic secundar cu durata de studii de doi ani.
prezentate de Nivel 3 (ISCED-2011);

institutia de o Clasificatorul Ocupatiilor din RM (CORM 006-14) Ordinul Ministerului Muncii Protectiei
invatamant Sociale si a Familiei nr.22 din 03.03.2014;

profgsional * Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al meseriilor /profesiilor aprobat prin
tehnic HG nr 425 din 03.07.2015;

¢ Nomenclatorul meseriilor /profesiilor aprobat prin HG nr.1421 din 18.12.2006;

e Ordin nr.1034 din 28.09.2020 Cu privire la aprobarea Curriculumului pentru invatdmantul
profesional tehnic; Curriculumul la meseria Cofetar, cod 721008;

e Curriculumul pentru pregatirea profesionala la meseria Cofetar cod CORM: 7412, codul
profesiei 721008%;

e Standard ocupational pentru meseria Cofetar, aprobat de Ministerul Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei, Ordinul nr.18 din 01.92.2013;

¢ Rezultate ale vizitei in institutie;

o Rezultate ale consultarii documentatiei.

Constatari Denumirea Programului de Formare Profesionala 721008 Cofetar este proiectat si aprobat in
facute in timpul conformitate cu Planul Cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar cu durata de
vizitei de studii de doi ani, nivel 3 (ISCED-2011); aprobat prin Ordinul nr.869 din 05.10.2016 Codul

evaluare externa | meseriei Cofetar- 721008.

Programul de formare profesionala 721008 Cofetar este coordonat cu ministerele de resort si
aprobat cu cerintele in vigoare. Toate elementele proiective si structurale prevazute de planul
cadru pentru invatamantul profesional contin partea descriptiva, planul de invatamant si
curriculumul.

Programul de formare profesionald 721008 Cofetar, este coordonat cu ministerele de resort si
aprobat cu cerintele normative Tn vigoare.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionalé este proiectat si aprobat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in 3,0 3,0
punctajul oferit conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari v" Transpunerea Programului de formare profesionala Cofetar 721008 in conceptie pe piata

serviciilor educationale Tn conformitate cu necesitatile actuale ale sistemului de servicii
oferite populatiei.

Recomandari v" Implicarea mai activa a reprezentantilor mediului de afaceri in procesul de avizare a
programului de formare profesionala.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi e Plan cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar cu durata de studii de doi ani.
prezentate de Nivel 3 (ISCED-2011);

institutia de ¢ Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al meseriilor /profesiilor aprobat prin
invatamant HG nr 425 din 03.07.2015;

profesional e Ordin nr.1034 din 28.09.2020 Cu privire la aprobarea Curriculumului pentru invatamantul
tehnic profesional tehnic;
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e Ordin nr.860 din 05.10.2016 Cu privire la aprobarea Curriculumului pentru Tnvatamantul
profesional tehnic;

e Curriculumul pentru pregatirea profesionala la meseria Cofetar cod CORM: 7412, codul
profesiei 721008%;

e Rezultat al discutiei cu echipa manageriald, comisia metodicd, cadrele didactice,
reprezentanti ai Agentilor Economici.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul de formare profesionala pentru meseria Cofetar a fost elaborat centralizat la nivel
de sistem in corespundere cu cerintele nivelului de formare profesionala prevazut de Planul
cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar si aprobat de catre MECC.

Planul cadru este o componenté a curriculumului pentru meseria 721008 Cofetar si reprezinta
un document reglator strategic , prin aceasta constituind un instrument de baza in promovarea
politicii de formare profesionala la nivel national. Functiile principale ale planului de cadru
constau n structurarea formald a procesului educational de formare profesionala initiala si
reglarea raporturilor dintre componentele sale.

Meseria 721008 Cofetar se regaseste in Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si
al meseriilor (HG RM nr.425 din 03.07.2015);

Domeniul de formare: 7412, Industrie alimentara, codul profesiei 721008, cu durata studiilor de
doi ani.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate | Ponderea | Punctajul

realizare a la standardul ocupational, Cadrul National al Calificarilor pentru (puncte) acordat

standardului de | invatamantul profesional tehnic/Cadrul European al Calificarilor.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Evaluarea (odata la 3-5 ani) a relevantei programului de formare profesionala din
perspectiva beneficiarilor serviciilor prestate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invataméant la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Plan cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar cu durata de studii de doi ani.
prezentate de Nivel 3 (ISCED-2011);
institutia de e Standard ocupational pentru meseria Cofetar, aprobat de Ministerul Muncii, Protectiei
invatamant Sociale si Familiei, Ordinul nr.18 din 01.92.2013 si OMECC 64 din 11.02.2013;
profesional e Plan de invatamant Programul de formare profesionald 721008 Cofetar. Aprobat de ME
tehnic RM nr.867 din 17.10.2016;

e Planul de dezvoltare strategica a scolii pentru perioada 2017-2021. Discutat si aprobat la

sedinta Consiliului Profesoral din 22.11.2016, proces-verbal nr.3;

e Planuri de activitate a comisiei metodice pentru anii 2016-2021;

¢ Discutii cu managementul institutiei;

e Discutii cu responsabilul de program;

e Discutii cu angajatorii;

e Analiza documentelor.
Constatari Misiunea vizeaza aspectele formarii competentelor pentru meseria 721008 Cofetar. Obiectivele
facute in timpul si finalitatile programului de formare profesionald constau in pregéatirea persoanelor pentru
vizitei de activitatea in domeniul industriei alimentare si prelucrarea alimentelor.

Programul de formare profesionala la meseria 721008 Cofetar este corelat cu documentele de
politici relevante, cu reformele demarate in sistemul de invatamant, cu alte reforme ce
reprezintd o continuitate operationala a actiunilor proiectate 1in Strategia Nationala de
Dezvoltare ,Moldova -2020".

Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare profesionala la meseria 721008
Cofetar sunt racordate cu strategiile nationale, ajustate la realitatea si tendintele din domeniul
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industriei alimentare si prelucrarii alimentelor.

Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare profesionald la meseria 721008
Cofetar sunt racordate cu Planul de Dezvoltare Strategica a Institutiei.

Cerintele si normele metodologice ale MECC la elaborarea planului de invatamant se respecta
in totalitate. Programul de formare profesionala este aprobat de catre MECC, planul de
fnvatamant din 17.10.2016.

Repartizarea orelor de curs /modulelor se regaseste in planul de invatdmant dupa cum
urmeaza: anul | — pregatire generalda - 656 ore; pregatire de profil - 1782 ore, practica in
productie - 630 ore; anul Il — pregatire generala - 480 ore; pregatire de profil - 786 ore, practica
in productie - 210 ore.

Modernizarea planurilor de formare profesionala la meseria 721008 Cofetar are loc Th urma
discutiilor cu angajatorii, administratiei unitatilor de alimentatie publica - baze pentru realizarea
practicii de producere si anchetarea acestora ce se realizeazd anual in lunile iunie-iulie,
incepand cu anul 2018. Rezultatele chestionarelor sunt discutate Tn cadrul comisiei metodice
disciplinelor de specialitate.

Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si (puncte) acordat
standardului de tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare strategica a

evaluare si institutiei. 2,0 2,0

punctajul oferit

1,0 — planul de invatamant al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru Tnvatamantul
profesional tehnic, este aprobat de catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planul de invataméant al programului de formare profesionala

corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru Tnvatamantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort.
Puncte tari
Recomandari v A face vizibile misiunea, obiectivele, si finalitatile programului de formare profesionala prin
intermediul paginii Web a institutiei.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi e Curriculumul pentru pregatirea profesionala la meseria Cofetar cod CORM: 7412, codul
prezentate de profesiei 721008%;
institutia de e Suport metodologic pentru proiectarea curriculumului in Thvatamant profesional tehnic
invatamant secundar;
profesional e Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar dual nivel Ill (ISCED-2011)
tehnic aprobat prin ordinul MECC nr. 1331 din 10.09.2018;

¢ Discutii cu echipa managerial3;

e Discutii cu responsabilul de program;

o Discutii cu elevii ;

¢ Analiza documentelor;

o Vizitarea bibliotecii.
Constatari Prezentul curriculum prezintd un act normativ-reglator si constituie reperul conceptual de
facute in timpul | formare profesionald, care specifica finalitatile de invatare si descrie conditile de formare a
vizitei de competentelor profesionale pentru instruirea initiala la meseria 721008 Cofetar. Structura si

evaluare externa

continutul curriculumului  modular corespunde cu prevederile metodologice ale teoriei
curriculare si Cadrul National de referintd a curriculumului pentru Tnvatdmantul profesional
tehnic. Competentele prevazute Tn curriculumul modular sunt corelate cu competentele
scontate prevazute in standardul ocupational;

Obiectivele modulelor curriculare sunt expuse pe situl institutiei, sunt comunicate formabililor
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la Tnceputul studiilor;

Finalitatile de studiu la meseria 721008 Cofetar se regasesc pe situl institutiei si sunt formulate
integral. Din discutii cu formabilii am constat ca finalitatile meseriei sunt comunicate de catre
profesori la Tnceputul modulului (per modul). Conditile de acces la modul sunt anuntate la
Tnceputul studierii modulului.

Sursele bibliografice sunt actuale. Continutul tematic al programelor analitice reflecta
tendintele Tn domeniu si asigura formarea competentelor profesionale. Elevilor li se comunica
clar conditiile de acces la suportul curricular.

Gradul de 1,0 — 100 % din curricula pe discipline corespund cu prevederile | Ponderea | Punctajul

realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea (puncte) acordat

standardului de | competentelor scontate prevéazute in standardul ocupational si

evaluare si Cadrul National al Calificarilor pentru invatdmantul profesional 2,0 2,0

punctajul oferit tehnic/Cadrul European al Calificarilor.

Puncte tari v' Corespunderea Programului de formare profesionald, meseria Cofetar cu programele
similare din invatamantul profesional tehnic european.

Recomandari v Extinderea implicarii angajatorilor si specialistilor cu experientd in domeniu in activitatea
de elaborare a curriculumului.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

Dovezi e Plan cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar cu durata de studii de doi ani.
prezentate de Nivel 3 (ISCED-2011) https://mecc.gov.md/sites/default/files/plan-cadru_ipts small.pdf;
institutia de e Curriculumul pentru pregatirea profesionald la meseria Cofetar cod CORM: 7412, codul
invatamant profesiei 721008*;
profesional e Contracte de colaborare cu agenti economici:
tehnic o SRL “Gustul Aristocratic” com. Alexandreni r. Singerei;
o SRL"Slavena Lux” or.Balti;
o SRL"Baiciuru’restaurant Maestroor.Balti;
o SRL Uniresto Grup.”Restaurant Oliva”or.Balti;
e Aprecierea calitatii din partea angajatorilor; (chestionare)
e Planul de admitere la meseria Cofetar;
¢ Registrul evidentei absolventilor;
e Solicitéri de angajare a absolventilor;
e Discutii cu echipa managerial;
e Discutii cu responsabilul de program;
o Discutii cu angajatorii;
e Discutii cu absolventii.
Constatari Programul de formare profesionala este relevant. La proiectarea programului de formare
facute in timpul profesionala au fost luate in consideratie necesitatile pietei muncii, nevoile de formare pe piata
vizitei de muncii. Din discutia cu angajatorii s-a constatat un impact social relevant asupra dezvoltarii

evaluare externa

domeniului de alimentatie publica din R Moldova.

La proiectarea programului de formare profesionald au fost luate in consideratie necesitatile
pietei muncii, nevoile de formare pe piata muncii. Din spusele cadrelor didactice au fost folosite
chestionare, vizitarea organizatiilor si intreprinderilor, perfectionarea cadrelor didactice la locul
de munca, invitarea specialistilor intreprinderilor si organizatiilor la sedinte ale comisiei
metodice de specialitate.

Modernizarea continuturilor curriculare are loc in urma discutiilor cu angajatorii, administratia
unitatilor de alimentatie publica- baze pentru realizarea practicii in productie si anchetarea
acestora la sfarsit de fiecare an.

Reprezentantii mediului de afaceri sunt consultati permanent in scopul imbunatatirii continue a
calitatii programului de formare profesionala si adaptarea Iui la necesitatile pietei muncii,
coordonand planurile de Tnvatamant. Activitatile elevilor la meseria 721008 Cofetar au un
impact social si economic relevant.
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Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala reflectda in totalitate | Ponderea | Punctajul

realizare a necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Realizarea chestionarii absolventilor Programului de formare profesionala 721008 Cofetar
pentru evaluarea relevantei competentelor profesionale obtinute.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigurd ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii/studentii sa
aiba un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi o Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatamant profesional
prezentate de tehnic secundar, Ordinul nr. 840 din 01.08.2015 MECC publicat Tn monitorul Oficilal pe
institutia de 05.10.2015;
invatamant e Plan cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar cu durata de studii de doi ani
profesional nivel 3 (ISCED-2011);
tehnic e Ordin nr.860 din 05.10.2016 Cu privire la aprobarea Curriculumului pentru invatamantul
profesional tehnic;
e Curriculumul pentru pregatirea profesionald la meseria Cofetar cod CORM: 7412, codul
profesiei 721008%*;
e Plan de invataméant Programul de formare profesionald 721008 Cofetar. Aprobat de ME
RM nr.867 din 17.10.2016;
e Regulament intern privind stagiile de practica in productie Th Scoala Profesionala com.
Alexandreni. Aprobat la sedinta Consiliului Administrativ proces-verbal nr. 1 din
30.08.2016;
¢ Regulamentul intern de activitate a Scolii Profesionale com. Alexandreni. Discutat i
aprobat la sedinta Consiliului Profesoral proces-verbal nr. 29 din 25.03.2019;
e Orarul activitatii didactice;
o Registrele grupelor pentru 2015-2020;
e Procese-verbale privind rezultatul chestionarii elevilor cu referire la organizarea
activitatilor de predare-invatare;
e Rezultatele interviului.
Constatari Programul de formare profesionala respecta in totalitate cerintele regulamentare privind
facute in timpul organizarea si desfasurarea procesului didactic, organizat pe module, fiecare modul
vizitei de corespunde unei anumite competente; modulul include in sine atat instruirea teoretica cét si
evaluare externa | instruirea practica; dupa finalizarea modulului se evalueaza competenta profesionald modulara
si abilitatea profesionalé practica specificad modulului.
Orarul activitatilor didactice este afisat pe panoul de informatii din holul scolii, dar si pe situl
institutiei: https://soala-profesionald-com-alexan.webnode.ro/
In cadrul vizitei de evaluare nu au fost constatate abateri de la orarul aprobat, elevii fiind la
procesul de formare.
Activitatile didactice desfasurate sunt in conformitate cu curriculumul programului de formare
profesionala a meseriei 721008 Cofetar.
Consultarea activitatilor didactice desfasurate cu elevii este confirmata in discutii cu cadrele
didactice si elevii. Orarul consultatiilor este plasat pe panoul de informatii.
Registrele grupelor de elevi sunt completate si este inregistrata evidente frecventarii orelor.
Gradul de 1,0 — programul de formare profesionald respectd in totalitate | Ponderea | Punctajul
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realizare a cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea (puncte) acordat
standardului de procesului didactic.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
punctajul oferit Programul de formare profesionala respecta cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.
Puncte tari
Recomandari v Elaborarea unei proceduri care va reglementa activitatile necesare pentru identificarea
masurilor de imbunéatatire a procesului de predare-invatare-evaluare, precum si modul de
aplicare a acestora.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe

elev a metodelor de predare-invatare

Dovezi e Planuirile de lunga durata a Programului de formare profesionala pentru meseria 721008
prezentate de Cofetar pentru anii 2015-2020 aprobate la CA,;
institutia de e Raport de autoevaluare didacticad pe an de studii 2015-2020;
invatamant e Proiecte didactice zilnice;
profesional e Raport de observare a lectiei;
tehnic e Orarul orelor de instruire teoretica;

e  Orarul consultatiilor;

e Procese-verbale privind rezultatul chestionarii elevilor;

¢ Registru privind consultatiile individuale ale elevilor;

o Discutii cu cadrele didactice;

o Discutii cu elevii;

o Discutii cu absolventii.
Constatari Referitor la evaluarea calitatii procesului instructiv se realizeaza chestionarea elevilor la finele
facute in timpul | fiecarui curs predat. Rezultatele chestionarii sunt discutate in cadrul sedintei comisiei
vizitei de metodice, consiliului de administratie.

evaluare externa

n procesul de predare -invatare centrate pe elev sunt utilizate: studiu de caz, chestionarea
orala, brainstormingul, harta conceptuala, problematizarea, diagrama Venn, demonstrarea,
lucrul in grup.

Relevanta metodelor de predare - invatare utilizate centrate pe elev sunt discutate in atelierele
de lucru a sedintelor comisiei metodice din cadrul SP, com. Alexandreni.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate in cadrul programului | Ponderea
de formare profesionala sunt preponderent centrate pe elev. (puncte)

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

v Informarea elevilor despre posibilitatile de a-si alege traseul educational prin intermediul

paginii web.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea inst

rumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Ordin ME RM Cu privire la aprobarea Standardelor minime de dotare cu mijloace TIC a
institutiilor din invatamintul profesional tehnic nr. 1043 din 29 octombrie 2015;

o Ordinul MECC nr. 620 din 01.07.2020 “Cu privire la implimentarea programului national de
educatie digitald pentru cadrele didactice din Tnvatamantul profesional tehnic”;

« Laboratoarele si atelierele dotate cu echipamente TIC;

« Lista materialelor TIC in SP com. Alexandreni;

« Portofoliile cadrelor didactice: CD, VA, BN;
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» Reuzultate ale vizitarii spatiilor educationale;
« Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
absolventii, reprezentantii mediului de afaceri.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Mijloacele TIC se utilizeaza in procesul de predare-invatare-evaluare in proportie de 80 %.

Tn cadrul programului de formare profesionald, meseria 721008 Cofetar sunt utilizate prezentri
Power Point, imagini, filmulete stocate la titularii cursurilor.

Mijloacele si instrumentele TIC corespund cu obiectivele programului de formare profesionala.
Utilizarea mijloacelor TIC este permanenta la moment din cauza pandemiei.

Cadrele didactice si elevii poseda competente de utilizare a mijloacelor si instrumentelor TIC
utilizate in procesul de invatare-evaluare.

Gradul de 0,5 — instrumentele TIC se utilizeazd in procesul de predare- | Ponderea | Punctajul
realizare a invatare-evaluare la 30-60% dintre disciplinele programului de (puncte) acordat
standardului de | formare profesionala.
evaluare si 2,0 1,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Diversificarea instrumentelor TIC utilizate pentru realizarea procesului de predare-invatare
(aplicarea in procesul educational a platformelor sincrone si asincrone);
v'  Crearea grupurilor on-line in vederea facilitarii comunicarii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi e Regulament intern privind stagiile de practica in productie in Scoala Profesionala com.
prezentate de Alexandreni. Aprobat la sedinta Consiliului Administrativ proces-verbal nr. 1 din
institutia de 30.08.2016;
invatamant e Regulamentul privind stagiile de practica in productie in invatamantul profesional tehnic
profesional secundar (OMECC nr.233 din 25.03.2016;
tehnic e Agenda stagiului de practicd pe ani de studii 2015-2020;
e Borderoul de evaluare a stagiilor de practica;
e Registrele stagiilor de practica in producere a maistrilor instructori pe ani de studii 2015-
2020;
e Grafic de monitorizare aprobat si semnat de directorul scolii si sef sectie practica;
e  Curriculumul si suportul curricular pentru stagiile de practica;
e Instructiunea privind desfasurarea stagiilor de practica;
e Ordinul directorului SP com. Alexandreni cu privire la indreptarea elevilor la stagiile de
practica;
e Registrul tehnicii securitatii;
e Contracte de parteneriate cu:
o SRL ,Cuptorul fermecat’or. Balti;
o SRL “Calea Norocului” or.Balti;
o SRL “Gustul Aristocratic” com. Alexandreni r. Singerei;
o SRL"Slavena Lux” or.Balti;
o SRL”Baiciuru’restaurant Maestro or.Balti; SRL Uniresto Grup.”’Restaurant Oliva”or.Balti.
Constatari Stagiile de practica ale elevilor sunt prevazute in planul de invatamant si sunt prevazute in
facute in timpul orarul activitatilor.
vizitei de Repartizarea la practica se efectueaza in baza contractelor individuale in (3 exemplare) sau
evaluare externa | conventii de parteneriat (in 2 exemplare), se intocmeste demersul de catre comisia metodica
pentru locurile de desfasurare a practicii, responsabili, perioada.
Elevii dispun de programa analitica si curriculum pentru realizarea practicii, agenda de sarcini.
Elevilor li se ofera instruiri individuale si colective privind realizarea sarcinilor de practica,
Monitorizarea procesului de realizare a stagiilor de practica se realizeaza in baza graficului de
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monitorizare (nu mai putin de 3 monitorizéri pe durata practicii).

Activitatile Tn timpul realizarii practicii in productie sunt corelate cu finalitatile programului de
formare profesionala.

Rapoartele de practica se sustin public, in baza graficului aprobat de CA, in prezenta
conducatorului practicii si sefului practicii in productie si un asistent din cadrul comisiei
metodice, dar si a elevilor grupelor academice admisi la practica.

Rezultatele realizarii practicii se regadsesc in compartiment separat al raportului institutiei
pentru anul de studii, se discuta la sedinta comisiei metodice si a CA, si CP.

Rezultatele realizérii practicii se comunica reprezentantilor intreprinderilor (baza practicii) cu
discutarea cailor de imbunatatire continua.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — stagile de practica corespund in totalitate finalitatilor
programului de formare profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatdmant profesional tehnic asigura acumularea 3,0 3,0
abilitatilor practice ale elevilor/studentilor inscrisi la programul de
formare profesionala prin realizarea activitatilor practice si
organizarea stagiilor de practicd in cadrul institutilor-baze de
practica cu care aceasta are incheiate contracte sau acorduri de

Punctajul
acordat

colaborare.
Puncte tari
Recomandari v Elaborarea listei abilitatilor practice obligatorii necesare antrenarii in cadrul desfasurarii
stagiului de practica in productie.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica

Dovezi e Regulament intern privind stagiile de practica in productie in Scoala Profesionala com.
prezentate de Alexandreni. Aprobat la sedinta Consiliului Administrativ proces-verbal nr. 1 din
institutia de 30.08.2016;
invatamant e Curriculum pentru stagiile de practica;
profesional o Graficul desfasurérii stagiilor de practica;
tehnic e Registrul tehnicii securitatji;

e Contracte incheiate cu SRL ,Gustul Aristocratic’, Contract Nr. 2 din 01.09.2015, com.

Alexandreni r.Singerei;

o Discutii cu cadrele didactice (responsabili de practica);

e Discutii cu elevii;

¢ Discutii cu absolventii;

o Discutii cu reprezentantii bazelor de practica;

¢ Analiza documentelor;

o \Vizitarea spatiilor de realizare a stagiilor de practica.
Constatari Scoala Profesionala din Alexandreni dispune de acorduri de parteneriat cu institutiile -baze de
facute in timpul practica, asigura in proportie de 100 % necesarul de stagii de practica. Acordurile de
vizitei de parteneriat sunt relevante meseriei 721008 Cofetar.

evaluare externa

Bazele de practica corespund cerintelor stipulate in planuirea de lunga durata si curriculumul
pentru realizarea stagiilor de practica.

Elevii trec controlul medical si sunt instruiti cu privire la regulile de securitate la locul de munca
in intreprindere- baza de practica.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — numarul de locuri de stagii de practica stabilite Tn acorduri de
colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei de invatamant
profesional tehnic acopera in proportie de 100% necesarul
institutiei si corespund in totalitate realizarii obiectivelor programului 2,0 2,0
de formare profesionala.

Punctajul
acordat

Puncte tari
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Recomandari v" Solicitarea presedintilor comisiei de evaluare a examenului de calificare sa se implice mai
activ in identificarea si propunerea directiilor de imbunatatire continua a programului de
formare profesionala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

Dovezi e Plan de invatamant Programul de formare profesionala 721008 Cofetar. Aprobat de ME
prezentate de RM nr.867 din 17.10.2016;
institutia de e Curriculumul pentru pregatirea profesionala la meseria Cofetar cod CORM: 7412, codul
invatamant profesiei 721008%;
profesional e Proiectari de lunga duraté pe ani de studii;
tehnic e Graficul sustinerii tezelor de evaluare semestrial3;

e Teste de evaluare;

¢ Registre academice pentru anii 2015-2020;

¢ Rapoarte ale presedintilor comisiilor de evaluare la examenele de calificare pe ani de

studii, 2015-2020;

o Teste/lucrari/proiecte etc. de evaluare aprobate la CA,;

e Borderouri de notare de la examenele de calificare pentru anii 2015-2020;

e Registru de contestatii;

¢ Rapoarte ale presedintilor comisiilor de evaluare pentru anii 2016-2020;

o Discutii cu cadrele didactice;

o Discutii cu elevii;

o Discutii cu absolventii;

e Analiza documentelor.
Constatari Formele de realizare a evaluarilor curente si finale sunt prevazute in planuirea de lunga durata
facute in timpul a cadrului didactic.
vizitei de Cunostintele elevilor de la meseria 721008 Cofetar sunt apreciate prin intermediul urmatoarelor

evaluare externa

tipuri de evaluari: evaluarea initiald, evaluarea sumativa, evaluarea finala.

Evaluarile curente si finale sunt transparente criteriile si metodele de evaluare curente si finale
sunt comunicate elevilor la Tnceputul modulului.

Pentru perioada evaluata a programului de formare 721008 Cofetar nu au fost inregistrate
contestatii.

Raportarea presedintilor comisiilor de evaluare a examenului complex/ instruire teoretica,
instruire practica sunt prezente, includ propuneri relevante pentru imbunatatirea procesului de
predare-formare a elevilor. Propunerile presedintilor comisiilor de evaluare sunt aduse la
cunostinta cadrelor didactice, fiind luate in consideratie, ulterior implementate.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii in | Ponderea
cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte)
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului
de formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari v Elaborarea si institutionalizarea Regulamentului intern privind organizarea si desfasurarea
examenului de calificare.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi ¢ Regulament intern privind stagiile de practica in productie in Scoala Profesionala com.
prezentate de Alexandreni. Aprobat la sedinta Consiliului Administrativ proces-verbal nr. 1 din
institutia de 30.08.2016;
invatamant e Agende de practica ale elevilor inscrisi la programul de formare profesionala pentru anii
profesional 2016-2020;
tehnic e Orarul evaluarilor stagiilor de practica;

o Fise/borderouri de evaluare a stagiilor de practica pentru anii 2015-2019;

e Procese-verbale de totalizare a stagiilor de practica;

e Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica;

o Rapoarte ale catedrelor/ departamentelor privind stagiilor de practica;

e Borderouri;

e Registru de Contestatii;
Constatari Evaluarea activitatii elevilor in cadrul stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu
facute in timpul documentele proiectate, asigurand transparenta.
vizitei de Tnainte de a merge la stagiile de practica, elevii sunt informati referitor la criteriile si metodele
evaluare externa | de evaluare a stagiilor de practica. Catedra dispune de plan de monitorizare a practicii in

productie.

Reprezentantii mediului economic sunt implicati direct in procesul de evaluare a stagiarilor,
inclusiv prezentand caracteristica stagiarului, confirmand prin semnatura activitatile realizate in
fiecare zi; participa la sustinerea darilor de seama pentru efectuarea practicii in productie.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practica in | Ponderea | Punctajul

realizare a cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte) acordat

standardului de conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este

evaluare si transparent. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Elaborarea si aplicarea referintei elevului, care va specifica competentele comunicative,
personale si profesionale ale elevului in timpul stagiului practicii in productie.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre elevi/studenti

Institutiile aplica, Th mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de elev, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare profesionala

Dovezi e Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare
prezentate de profesionala tehnica secundara, aprobat de MECC, ordinul nr.423 din 29.05.2017;
institutia de e Planul de admitere;

invatamant e Ordinul SP com. Alexandreni nr. 61 din 07.06.2019 cu privire la constituirea Comisiei de
profesional admitere;

tehnic ¢ Raportul privind admiterea si inmatricularea candidatilor pe forme de Tnvatamant si surse de

finantare Tn anul 2019-2020;
e Ordinul SP com. Alexandreni nr. din cu privire la organizarea lucrului Comisiei de
examinare a contestatiilor;
Informatie privind depunerea dosarelor pentru concursul de admitere pe ani de studii;
Cereri de inscriere la concursul de admitere pe ani de studii;
Fise de inscriere la concursul de admitere, anii 2015-2020;
Ordin SP com. Alexandreni nr. 5k din 02.09.2019 cu privire la Tnmatricularea elevilor cu
finantare bugetara;
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e Ordin SP com. Alexandreni nr. 7 k punct.2 din 01.09.2017 cu privire la Tnmatricularea elevilor
prin contract ;

e Ordin SP com. Alexandreni nr. 61 punctul 2 din 07.06.2020, cu privire la constituirea
Comisiei de cazare a elevilor in camin;

e Plan de actiuni pentru imbunatatirea calitatii educatiei pentru anul 2015 aprobat de Consiliul
de administratie, Proces-verbal nr.2 din.2015;

¢ Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP com. Alexandreni anul
2017-2018. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 02.10.2017;

¢ Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP com. Alexandreni anul
2018-2019. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 31.10.2018;

e Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP com. Alexandreni anul
2019-2020. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 25.10.2019;

e Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP com. Alexandreni anul

2020-2021. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 21.10.2020;

Pliante;

Avize;

Postere;

Postarea informatiei despre oferta educationala in ziarul Faclia;

e Publicarea informatiei pe site-uri de socializare.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Institutia Publica Scoala Profesionald com. Alexandreni, r-nul Singerei intreprinde diverse
masuri de promovare a programului de formare profesionald. In acest scop institutia
organizeaza anual Ziua usilor deschise, Decada Profesionala, cu participarea agentilor
economici si a elevilor din gimnazii din republica (invitatii telefonice), transmiterea mesajului
prin intermediul elevilor, distribuirea pliantelor in gimnazii, licee, plasarea informatiei pe pagina
facebook Scoala Profesionald com. Alexandreni, Pagina web https://scoala-profesionala-com-
alexan.webnode.ro/ profil pe https://www.facebook.com/; https://ok.ru/group/53073857413221,
e-mailul institutiei spalexandreni@gmail.com

Admiterea se face In baza de concurs, conform Planului de inmatriculare si Regulamentului de
admitere in Tnvatamantul profesional tehnic aprobat de MECC.

Inmatricularea la studii se face in baza Ordinului directorului institutiei in baza rezultatelor
concursului de admitere.

Pentru organizarea si desfasurarea Concursului de admitere, in institutie se constituie, prin
ordinul directorului, Comisia de admitere; Comisia de examinare a contestatiilor. Procesul de
admitere este transparent, monitorizat zilnic prin afisarea informatiei la avizierul scolii privind
numarul de locuri acordate de catre MECC, numarul de cereri depuse. Sdptaméanal informatia
este transmisa MECC in format electronic. La finalizarea perioadei de admitere Comisia
elaboreaza Raportul privind admiterea si inmatricularea candidatilor pe forme de invatamant si
surse de finantare.

Termenele de depunere a cererilor la concursul de admitere, de organizare a concursului
repetat si anuntare a rezultatelor sunt stabilite anual de catre Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii

Planul de admitere la programul 721008 Cofetar, meserie relevanta pe piata muncii, se
indeplineste anual 100 % in Scoala Profesionala com. Alexandreni, r-nul Singerei.

La depunerea dosarelor, elevilor si parintilor le sunt comunicate criterile de admitere in
conformitate cu Regulamentul de admitere in invatamantul profesional tehnic aprobat de
MECC. Admitere se desfasoara in baza actelor de studii privind absolvirea gimnaziului, a scolii
medii de cultura general3, a liceului in ordinea descresterii mediei de concurs.

Analiza raportului, precum si vizita la Scoala Profesionalda com. Alexandreni, r-nul Singerei a
relatat cad criteriile si procedurile de admitere la program sunt comunicate beneficiarilor
(elevilor) si sunt transparente. Media de concurs se calculeaza in prezenta candidatului si in
recipisa eliberata candidatului drept confirmare a depunerii dosarului pentru concurs.

S-a constatat ca Comisia de admitere avizeaza rezultatele cu privire la inmatricularea la studii
nivelul 3 ISCED, repartizarea elevilor pe grupe, calificari, ani de studii si Intocmeste un proces-
verbal, semnat de catre presedintele si membrii acestuia.

Conform datelor din tabelele obligatorii planul de admitere in ultimii 5 ani la programul 721008
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Cofetar a fost indeplinit 100 %.

La finalizarea perioadei de admitere Comisia elaboreaza Raportul privind admiterea si
nmatricularea candidatilor pe forme de invatamant si surse de finantare.

Admiterea elevilor pentru perioada 2015-2020 la programul de formare profesionala Cofetar:
2016-2017, au fost admisi 30 elevi; in anul 2019-2020 su fost admisi 25 elevi.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de | Ponderea | Punctajul
formare profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu actele (puncte) acordat
normativ-reglatorii in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare

profesionald este in conformitate cu actele normativ-reglatorii.

Puncte tari

Recomandari v' Fortificarea masurilor de promovare a Programului de formare profesionala Cofetar pentru
realizarea anuala a Planului de admitere;

v"  Realizarea rapoartelor anuale ale Comisiei de admitere, care ar elucida activitatea

Comisiei de admitere in volum deplin.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

Dovezi e Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare
prezentate de profesionala tehnica secundara, aprobat de MECC, ordinul nr 623 din 02.07.20;
institutia de e Planul de admitere 2019-2020;
invatamant o Plan operational anual de asigurare si imbunététire a calititii in SP com. Alexandreni anul
profgsmnal 2017-2018. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 02.10.2017;
tehnic « Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP com. Alexandreni anul
2018-2019. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 31.10.2018;
¢ Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP com. Alexandreni anul
2019-2020. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 25.10.2019;
e Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP com. Alexandreni anul
2020-2021. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 21.10.2020.
Constatari Admiterea in Scoala Profesionald com. Alexandreni a persoanelor cu cerinte educationale
facute in timpul speciale se realizeazd conform Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la
vizitei de programele de formare profesionala tehnica secundara, aprobat de MECC.

evaluare externa

Pentru persoanele cu CES si alte categorii este rezervata o cotad de 15 % din numarul total de
locuri cu finantare de la bugetul de stat. La programul 721008 Cofetar nu au fost Tnmatriculati
elevi a grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale.

La programul 721008 Cofetar nu au fost inmatriculati elevi a grupurilor dezavantajate si a
persoanelor cu cerinte educationale speciale.

Inscrierea candidatilor la cota de 20 % se efectueaza la solicitarea candidatului cu prezentarea
actelor corespunzatoare. Candidatii din categoriile enumerate pot participa concomitent la
concursul general de admitere. Elevii cu cerinte educationale speciale, titulari ai certificatelor
de studii gimnaziale cu seria specifica ASG/PEI, se vor inscrie la concursul de admitere in
functie de tipul de curriculum conform céruia au fost parcurse disciplinele de studiu.

Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale (2015-2020)
la programul de formare profesionald la meseria Cofetar cu frecventa la zi si limba de instruire
limba roméana: 2016-2017 din 30 elevi inmatriculati, 6 elevi au fost imatriculati conform
statutului ( copii cu statut de copil ramas fara ingrijire parinteasca/ copii din familii
dezavantajate; iar in anul de studii 2019-2020 au fost ihmatriculati 4 elevi cu statut de copil
ramas fara ingrijire parinteasca.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor din grupurile | Ponderea | Punctajul
dezavantajate/cu cerinte educationale speciale la programul de (puncte) acordat
formare profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu actele

normativ-reglatorii in vigoare. 2,0 2,0
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punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Asigurarea formarii personalului in domeniul prestarii serviciilor educationale persoanelor
cu CES.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor/studentilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor/studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Regulamentul de organizare si functionare a Scolii Profesionald com. Alexandreni,
la sedinta Consiliului Profesoral proces-verbal nr.6 din 25.03.2019;

o Strategiea de combatere a absenteismului si a abandonului scolar, aprobat la sedinta
Consiliului Profesoral Proces-verbal nr. 2 din 13.02.2019;

o Evidenta frecventei elevilor pentru anii de studii 2015-2020;

e Proces-verbal nr 8 al sedintei Consiliului Profesoral din 31.05.2019 cu privire la promovarea
elevilor anului | in anul II;

e Ordin SP com. Alexandreni nr 5k din 30.06.20 cu privire la promovarea elevilor anului Il in anul Ill;

e Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP com. Alexandreni anul
2019-2020. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 25.10.2019.

aprobat

Constatari facute
in timpul vizitei

Promovarea elevilor in urmatorul an de studii se efectueazd in baza Regulamentului de
organizare si functionare a Scolii Profesionala com. Alexandreni, la finele anului de studii pentru

de evaluare elevii care obtin la fiecare disciplina din planul de invatamant a anului respectiv cel putin nota ,5”
externa sau calificativul ,admis”. Ordinul de promovare este emis de catre director, in baza deciziei
Consiliului profesoral.
Rata de promovare a elevilor, de la an la an pe parcursul perioadei de studii anii 2016-2020, in
mediu constituie — 93 %.
Rata de promovare a elevilor, din totalul Tnmatriculat Tn anii 2016-2019, in mediu constituie — 90_%.
Pentru finalizarea programului de formare profesionala elevii trebuie sa obtina la fiecare
modul/disciplina din planul de invatamant cel putin nota ,5” sau calificativul ,admis”.
Din discutiile cu elevii si cadrele didactice s-a constatat ca la inceputul primului an de studii elevii
sunt informati despre cerintelor de finalizare a programului de formare profesionala.
Cerintele de finalizare a programului 721008 Cofetar se reflectd in documentatia prezentata si se
respecta.
Din discutiile cu echipa manageriala si a RA cele mai frecvente cauze ale abandonului studiilor
sunt: nereusita academica, plecarea peste hotare.
Conform RA si a analizei documentelor, institutia dispune de Strategia de combatere a
abandonului si absenteismului scolar care include monitorizarea zilnica a frecventei elevilor cu
inscrierea Tn Registru de monitorizare, sanctionarea elevilor care absenteaza nemotivat, in
conformitate cu Regulamentul intern al scolii.
Promovabilitatea elevilor (2015-2020) la programul de formare profesionala evaluat: anul 2016-
2017 inmatriculati 30 elevi, absolventi 26 elevi, ceea ce constituie 86,66 %.
Anul de studii 2019-2020, Tnmatriculati 25 elevi, promovati 25 elevi in anul 1l de studii.
Gradul de 1,0 - elevii/studentii programului de formare Ponderea Punctajul
realizare a profesionald sunt promovati la urmatorul an de studiu in (puncte) acordat
standardului de strictd conformitate cu prevederile regulamentare.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v' Elaborarea si implementarea procedurii pentru prevenirea/ reducerea abandonului si
absenteismului scolar;
v'Implicarea elevilor cu risc de abandon scolar in diverse activitati institutionale.
Arii de
imbunétatire
obligatorii
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4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi e Regulamentul cu privire la mobilitatea academica si schimbul de experienta a elevilor si
prez_ent_ate de cadrele didactice din Scoala Profesionala com. Alexandreni, aprobat de Consiliul profesoral,
institutia de Proces-verbal nr.5 din 26.12.2019;

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Conform Regulamentului cu privire la mobilitatea academica si schimbul de experientda a
facute in timpul elevilor si cadrelor didactice din Scoala Profesionald com. Alexandreni, nu are stabilite relatii
vizitei de de colaborare si parteneriat cu alte institutii.

evaluare externa

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a elevilor/studentilor la programul de | Ponderea | Punctajul
realizare a formare profesionalda se realizeaza n conformitate stricta cu (puncte) acordat
standardului de | cerintele normative.

evaluare si 1,0 1,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobéandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului

descriptiv

Dovezi e Ordin MECC nr. 224 din 13 aprilie 2017 “Cu privire la aprobarea suplimentelor actelor de
prezentate de studii in Tnvatamantul profesional tehnic”;
institutia de e Orarul si componenta Comisiei pentru examenul de calificare anul de studiu;
invatamant e Ordin SP com. Alexandreni nr. 57 punctul 2 din 31.05.2019 ,Cu privire la aprobarea
profesional Comisiei de evaluare si calificare si a Orarului desfasurarii probelor la examenul de
tehnic calificare”;

e Proces-verbal nr. 1 al sedintei Comisiei de evaluare si calificare din 06.06.2019;

e Ordin SP com. Alexandreni nr 5 k din 30.06.2020 cu privire la absolvirea elevilor;

e Registrul de evidenta a actelor de studii.
Constatari Conform RA conferirea calificarii la programul de formare profesionala 721008 Cofetar si
facute in timpul eliberarea certificatelor de calificare se realizeaza in strictd conformitate cu actele normative.
vizitei de Certificatul de calificare Tnsotit de suplimentul descriptiv se elibereaza absolventilor care au

evaluare externa

realizat integral programul de studiu, conform planului de invatdamant si au promovat cu succes
examenul de calificare.

Conferirea calificarii se realizeaza de Comisia de evaluare si calificare constituita din cadre
didactice si reprezentanti ai agentilor economici, aprobata prin ordinul directorului institutiei de
invatamant. Activitatea comisiei este consemnata in procese - verbale, prin care se specifica
rezultatele sustinerii probelor de evaluare finala, semnate de presedinte si membrii comisiei si
se pastreaza in arhiva institutiei in care s-a desfasurat evaluarea.

Conferirea titlului si eliberarea certificatelor si a suplimentelor descriptive la programul de
formare profesionala este realizata in conformitate cu cerintele normative.

Evidenta actelor de studii eliberate de Scoala Profesionala com. Alexandreni este consemnata
in Registrul de evidenta a actelor de studii care se pastreaza 75 ani.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - conferirea calificarii si eliberarea diplomei de | Ponderea | Punctajul
studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la | (puncte) acordat
programul de formare profesionala este realizata in stricta

conformitate cu cerintele normative. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de
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calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare
profesionala este realizata in conformitate cu cerintele normative.

Puncte tari

Recomandari v" Promovarea activitatilor de follow-up, pentru asigurarea succesului transpunerii n
practicd a achizitilor/competentelor formate in cadrul Programului de formare
profesionala Cofetar.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutile se asigurd de competenta cadrelor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi e Strategia institutionald de personal, aprobata la CA nr.16 din 26.03.2018;
prezentate de e Codul Muncii RM (COD nr. 154 din 28.03.2003);
institutia de o Statele de personal SP com. Alexandreni;
invatamant e Ordin nr. 49 din 01.09.2009 privind angajarea personalului didactic/stiintific programul
profesional de formare profesionala 721008 Cofetar;
tehnic e Dosare ale personalului didactic/ stiintific angajat CD, VA;

e Contracte individuale de munca;

e Fisa postului;

e Rezultate ale Interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice;

e Contractul colectivde munca;

o Discutii cu serviciul Resurse Umane (administratia);

¢ Discutii cu personalul didactic;

e Analiza documentelor.
Constatari La programul de formare profesionald 721008 Cofetar activeaza cadre didactice titulare, ceea
facute in timpul ce constituie 100 % din numarul total al cadrelor implicate in procesul de instruire si 2 din
vizitei de totalul cadrelor didactice 27,2 % sunt cumularzi, cumul intern.

evaluare externa

La programul de formare profesionala 721008 Cofetar 100 % cadre didactice sunt titulare
Implicarea specialistilor din sectorul real in procesul de instruire in cadrul programului de
formare profesionala 721008 Cofetar se face prin intermediul organizarii stagiilor de practica si
evaludrii acestora, acordarea de calificari profesionale a absolventilor.

Raportul dintre cadrele didactice si elevi la programul de formare profesionalda 721008 Cofetar
este:

Anul de studii 2016-2017, 1 septembrie - 30 elevi — profesori, 2,7 per elev;

Anul de studii 2019-2020, 1 septembrie - 25 elevi — profesori, 2,2 per elev;

Urmare a vizitei de documentare la subdiviziunea responsabila de personal s-a constatat, ca
actele ce tin de angajarea personalului didactic sunt incluse in dosarele personale, contractele
individuale de munca sunt perfectate/actualizate conform prevederilor normative.

Atributiile personalului angajat sunt specificate in fisa postului, care sunt coordonate, semnate
de seful subdiviziunii si salariat.

in timpul interviului s-a constat c& Personalul didactic cunoaste atributiile specificate in fisa
postului.

Rata cadrelor didactice cu norma de baza este de 100 % si prin cumul intern individual la
programul de formare profesionala 721008 Cofetar este de 27,2 %.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului
didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in stricta
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului

Punctajul
acordat
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didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in
conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare.

1,0 — mai mult de 80 % din statele de functii ale cadrelor
didactice/stiintifice la programul de formare profesionala sunt
acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern, 3,0 3,0
n stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionala asigura o rata a cadrelor
didactice/stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu
mai mica de 60 %.

Puncte tari v’ Toate cadrele didactice de la programul de formare profesionala evaluat sunt titulari.

Recomandari v' Completarea dosarului personal al angajatului cu Acord privind prelucrarea datelor cu
caracter personal ale salariatului si Declaratie pe propria raspundere, referitor la
neincalcarea prevederilor art. 7 alin. (2) din Legea nr. 325 din 23 decembrie 2013 privind
evaluarea integritatii institutionale.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Dosare ale personalului didactic/stiintific angajat: CD, VA
prezentate de e REGULAMENTUL de atestare a cadrelor didactice din institutile de invataméant general,
institutia de profesional tehnic si din cadrul serviciilor de asistentd psihopedagogica, aprobat prin
invatamant Ordinul MECC nr. 62 din 23 februarie 2018;
profgsional e REGULAMENTULUI de atestare a cadrelor didactice din Tnvataméantul general, profesional
tehnic tehnic si din cadrul structurilor de asistenta psihopedagogica, aprobat ordinul Ministerului
Educatiei Culturii si Cercetarii nr. 1091 din 07.10.2020;

¢ Analiza documentelor;

e Discutii cu cadrele didactice.
Constatari Calificarea personalului academic care asigura programul de formare profesionala 721008
facute in timpul Cofetar corespunde domeniului de formare profesionala conform profilului diplomei de studii.
vizitei de Studiile de baza ale personalului didactic care asigura programul de formare profesionala,

721008 Cofetar sunt: 2 cadre licenta, 8 cadre licenta si master.
Rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificarea profesionala de cel putin 6 ISCED este 100 %

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — calificarea profesionald a personalului didactic/stiintific este | Ponderea | Punctajul
conforma programului de formare profesionald in care este implicat (puncte) acordat
in proportie mai mare de 90 %.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare profesionala de, cel
putin, nivelul 6 ISCED (studii superioare de licentd) conforma
programului de formare profesionala in care sunt implicate este
minimum 80 %.

Puncte tari

Recomandari v Elaborarea unui plan de actiuni pentru motivarea personalului didactic pentru obtinerea
gradului didactic | si superior.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de

e Planul de dezvoltare strategica a institutiei pentru perioada 2017-2021. Discutat si aprobat
la sedinta Consiliului Profesoral din 22.11.2016, proces-verbal nr.3 ;
e Strategia institutionala de personal, aprobata la CA nr.16 din 26.03.2018;
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evaluare externa

invatamant ¢ Regulamentul intern de activitate a institutiei SP com. Alexandreni, raionul Singerei,aprobat
profesional Consiliul Profesoral nr.29 din 25.03.2019;
tehnic e Certificate de participare la atelierul de elaborare a itemilor testelor, pentru meseria 721008
Cofetar;

e Ordine de delegare la cursuri;

¢ Discutii cu managementul institutiei;

e Discutii cu cadrele didactice.
Constatari Dezvoltarea personalului academic din institutie prin delegare la cursuri este prevazut in
facute in timpul Strategia institutionald de personal;
vizitei de Anual, se elaboreaza graficele de perfectionare continud a cadrelor didactice, in scopul

imbunatatirii procesului instructiv-educativ. O data la 5 ani fiecare cadru didactic merge la
cursuri de formare continua, la specialitatea Psihopedagogie.
Personalul didactic al programului de formare profesionald 721008 Cofetar isi stabileste traseul
de formare profesionala Tmpreuna cu membrii echipei administratiei. Toate cadrele didactice
care asigura instruirea la programul de formare profesionala 721008 Cofetar au beneficiat de
instruiri Tn cadrul proiectului CONSEPT (CD, VA, PA, CN)

1. Formarea abilitatilor de instruire practica;

2. Formarea competentelor de predare a cunostintelor;
Suportul pentru formarea continua a cadrelor didactice pentru instruire este oferit de fundatia
LED, Moldova, in cadrul proiectului CONSEPT pentru formarea cadrelor didactice. Institutia de
asemenea ofera suport financiar pentru cursurile de psihopedagogie, dar si pentru alte cursuri,
la necesitatea individuala a cadrului didactic.
Personalul didactic care activeaza in cadrul catedrei disciplinelor de specialitate disemineaza
informatia de la cursurile de formare profesionald, in scopul schimbului de experienta. Lunar
profesorii ce activeaza la programul de formare 721008 Cofetar, organizeaza sedinte
metodice Tn scopul impartasirii celor mai bune practici de desfasurare a orelor.
Sustinerea si stimularea cadrelor didactice la meseria 721008 Cofetar are loc prin diverse
modalitati: aprecieri verbale, diplome de merit, mentiuni, zile libere, premii, sporuri.

Gradul de 1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic are strategii/politici | Ponderea | Punctajul

realizare a de dezvoltare a personalului didactic/stiintific si le realizeaza (puncte) acordat

standardului de integral.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Largirea ariei de formari pentru a acoperi mai multe tipuri de activitati realizate de cadrele
didactice: organizarea activitatilor extracurriculare, educatie incluziva, formarea relatiilor cu
piata muncii etc.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea s

i realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e  Curriculum modular pentru pregatirea profesionald, meseria 721008 Cofetar aprobat prin

OME nr.860 din 05.10.2016;

Programe analitice la module/disciplne de specialitate
profesionala 721008 Cofetar;

Registrele de evidenté a elevilor pentru anii 2016-2020;
Planurile de activitate ale comisiei metodice de specialitate pentru perioadele 2015- 2016,
2016-2017, 2017-2018,2018-2019, 2019-2020;

Raport de activitate al Comisiei metodice;

Registru de procese-verbale al Comisiei metodice de specialitate pentru perioada
evaluats;

Cartea de procese-verbale a CP;

Fise de asistente la ore;

la programul de formare

Discutii cu managementul institutiei;
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o Discutii cu cadrele didactice.

Constatari Activitatea metodica a personalului didactic este monitorizata conform Planului de activitate a
facute in timpul catedrei obiectelor de specialitate.
vizitei de Sunt trasate directiile de activitate ale catedrei obiectelor de specialitate.

evaluare externa

in cadrul catedrei metodice se discuta si se analizeaza planurile de lunga durata, proiectele
didactice, testele de evaluare per modul, tezele semestriale per meserie, lista si criteriile de
apreciere a lucrarilor practice, perfectarea documentelor pentru practica in producere,
planificarea decadelor, concursurilor interne per meserie.
Rezultatele activitatii metodice a personalului didactic se observa prin:
— Registrul de procese-verbale al comisiei metodice;
— Asistari si inter-asistari la ore;
— Activitati extra- didactice specifice meseriei: Cel mai bun Tn meserie, Concursul
gastronomic pentru juniori, Erudit Cafe;
— La sedinta CP, semestrial se prezinta rapoarte de activitate: procese-verbale ale
comisiei metodice.

Gradul de 1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic are mecanisme de | Ponderea | Punctajul
realizare a planificare, realizare si sustinere a activitdti metodice a (puncte) acordat
standardului de personalului didactic/stiintific si asigura integral realizarea acestora.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Planificarea si realizarea Consiliilor profesorale cu tematica metodica.
v Elaborarea instructiunilor sau a procedurii care va reglementa procesul de elaborare a
suportului curricular, in special a indrumarelor pentru realizarea aplicatiilor practice sau a
lucrarilor de laborator.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi/studenti

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Certificat de finregistrare a organizatiei necomerciale IPSP Alexandreni nr.
prezentate de 1007602002817 din 27.02.2007;
institutia de e Autorizatie sanitard de functionare nr. 176 eliberatd de Centrul de Sanatate Publica
invatamant mun. Balti din 30.07.2019;
profgsional e ACT de prestare a consultatiei de specialitate - Siguranta antiincendiara si protectie
tehnic civila. Nr. 18/500 din 15 iunie 2020;
e Planul cadastral al institutiei - Certificat din Registrul bunurilor imobile nr. 7402103056
din 15.04.2016;
e Spatii de invatamant si de cercetare disponibile pentru programele de studiu;
e Spatiile pentru prelegeri, seminare, lucrari de laborator si activitati extra-curriculare
disponibile elevilor programului de formare profesionala evaluat;
e Vizita evaluatorului in salile de curs/seminar si laboratoare.
e  Orarul de studii, semestrul I, anul 2020-2021 (zi).
Constatari SP Alexandreni dispune de 3 blocuri de studii, asigurand in totalitate spatii adecvate pentru
facute in timpul meseria Cofetar: 1 laborator, 2 sali de informatica, 1 limbi straine, o sala de bazele
vizitei de antreprenoriatului, o sala pentru obiectele de profil teoretice, o sala de fizica, biologie, festiva si
evaluare externa | sportiva.
Spatiul rezervat pentru instruirea practica este de 77 m2.
Instruirea teoretica la obiectele de cultura generala are loc intr-un spatiu educational de 40 m2.
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“SP Alexandreni” asigura suprafete conform:

- Legii securitatii si sanatatii in munca (nr. 186- XVI-din 10.07.2008);

- Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr.353 din 05.05.2010 privind cerintelor

minime de securitate si sdnatate la locul de muncs;

- Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.1159 din 24.10.2007 privind Regulile generale de
aparare impotriva incendiilor in Republica Moldova;

Spatiile educationale corespund cerintelor de securitate si sanatate. Toate spatiile sunt dotate
cu sisteme de alarma la incendiu si iesiri de rezerva.

SP Alexandreni are spatiile educationale dotate totalmente, ca sa asigure realizarea finalitatilor
de studiul/rezultatelor. Anual se contribuie la Tmbunatatirea bazei tehnico-materiale prin
procurarea mobilierului, a echipamentului necesar, in caz de uzura a celui existent.

Spatiile educationale ale SP Alexandreni corespund cu cerintele de realizare a programelor de
formare profesionala.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura in totalitate
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare
profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionald, care corespund cu cerintele de securitate si
sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

Punctajul
acordat

1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic asigurd suprafete
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza: 2,0 2,0

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant profesional tehnic asigura suprafete minime
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e salidecurs—1,0m?

e sdli de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m?

Puncte tari v Institutia dispune de o suprafatd destul de mare, care asigura confortul si calitatea
studiilor elevilor .
Recomandari v" Renovarea spatiilor educationale;
v' Crearea de acorduri de parteneriat cu agentii economici locali.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

¢ Legea securitatii si sanatatii Tn munca (nr. 186-XVI-din 10.07.2008);

o Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.353 din 05.05.2010 privind cerintelor minime de
securitate si sdnatate la locul de munca;

e Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.1159 din 24.10.2007 privind Regulile generale
de aparare impotriva incendiilor in Republica Moldova,;

¢ Autorizatie sanitard de functionare nr. 176 eliberatd de Centrul de Sanatate Publicd mun.
Balti din 30.07.2019;

¢ ACT de prestare a consultatiei de specialitate - Siguranta antiincendiara si protectie civila.
Nr. 18/500 din 15 iunie 2020;

e Planul cadastral al institutiei - Certificat din Registrul bunurilor imobile nr. 7402103056 din
15.04.2016;

o Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de invatdmant si auxiliarelor curriculare;
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o Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;
e Analiza documentelor.

Constatari Spatiile educationale sunt dotate conform necesitatilor curriculare ale programelor de formare
facute in timpul profesionala. Salile sunt echipate cu manuale, material didactic, cataloage, editii periodice,
vizitei de brosuri, panouri informative, mijloace vizuale etc.

evaluare externa | Elevii mai imprumuta literatura de la cadrele didactice.

La moment SP com. Alexandreni nu are inregistrati elevi cu CES.

Baza materiala a SP Alexandreni este suficienta pentru instruirea tuturor categoriilor de elevi
la toate programele de formare profesionala.

La moment nu sunt elevi cu necesitati educationale speciale.

Gradul de accesibilitate a spatiilor educationale destinate realizarii programelor de formare
profesionala, cadre didactice si persoanele cu necesitati educationale speciale este unul nalt
si corespunde cerintelor in vigoare. Inclusiv pentru persoanele cu necesitéti speciale.

Dotarile spatiilor educationale destinate realizarii programelor de formare profesionala pentru
elevi, cadre didactice si persoanele cu necesitati educationale speciale sunt amplasate
corespunzator si sunt functionabile.

Dotéarile spatiilor educationale destinate realizarii programelor de formare profesionald pentru
elevi, cadre didactice si persoanele cu necesitati educationale speciale sunt amplasate
corespunzator si sunt functionabile.

Dotarile spatiilor educationale destinate realizarii programelor de formare profesionala sunt
accesibile, fiind asigurata conexiunea calitativa la Internet.

Orientarea elevilor, cadrelor didactice si persoanelor cu necesitati educationale speciale in
incinta si Tn afara spatiilor educationale este usoara si inlesnita de indicatoarele speciale de
informare.

SP Alexandreni asigura monitorizarea teritoriului si incintei spatiilor educationale, accesul fiind
restrictionat.

Toate spatiile sanitare sunt conform legislatiei in vigoare.

in cadrul IP SP Alexandreni” sunt adoptate masuri sistematice de modernizare a suportului
tehnic a procesului didactic.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvataméant profesional tehnic are o dotare a | Ponderea | Punctajul
realizare a spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor | (puncte) acordat
standardului de | de studiu/rezultatelor finvatarii ale programului de formare

evaluare si profesionala. 3,0 3,0

punctajul oferit Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic are o dotare a spatiilor
educationale  care  asigurd realizarea  finalitdtilor de
studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare profesionala.

Puncte tari v Dotarea spatiilor cu sistem de alarma si antiincendiu.

Recomandari v Crearea conditiilor necesare pentru accesibilitatea elevilor cu cerinte educationale
speciale in atelierul didactic si la etajele superioare ale blocului de studii;
v'Monitorizarea video a spatiilor interioare ale institutiei.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

Dovezi e Regulamentul privind organizarea si functionarea bibliotecii $P Alexandreni. Aprobat la
prezentate de sedinta Consiliului Profesoral proces-verbal nr. 5 din 01.02.2019;

institutia de o Discutii cu cadrele didactice;

invatamant e Discutii cu elevii;

profesional e Vizitarea bibliotecii.

tehnic

Constatari Biblioteca din SP Alexandreni este dotatd cu o gama larga de literaturd de specialitate pentru
facute in timpul formarea profesionala a elevilor.

vizitei de Fondul de literaturd al bibliotecii este actual cerintelor cu privire la programul de formare
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evaluare externa

profesionala.

Fondul de carte se imbogéateste in continuu. Donatii din partea “Mold-Didactica”.

Biblioteca institutiei este abonatd la numeroase reviste de specialitate — ,Didactica-Pro”;
»Monitorul oficial al RM”; ,NOI”; ,Universul Pedagogic”; ,Contabilitate si audit” etc.

Elevii si cadrele didactice” dispun de toate modalitatile de acces la programul de formare, fizic ,
online cat si prin imprumut.

Gradul de 0,5 — fondul bibliotecii destinat programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a est/e dotat corespunzator, dezvoltat sporadic si partial accesibil. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 2,0 1,0
punctajul oferit

Puncte tari v Dotarea salii de lectura cu computere conectate la reteaua de Internet.

Recomandari v/ Dezvoltarea unui sistem electronic pentru accesarea manualelor in format electronic.

Arii de v" Dotarea fondului bibliotecii cu manuale noi, in limba de stat, care vizeaza direct programul
imbunatatire de studii.

obligatorii

6.1.4. Asigurarea si

accesul elevilor/studentilor la suportul curricular

evaluare externa

Dovezi ¢ Avizele comisiilor metodice/de asigurare a calitatii referitoare la suporturile curriculare;
prezentate de e Discutii cu cadrele didactice;
institutia de ¢ Discutii cu elevii;
invatamant e Analiza suportului curricular;
profesional e Planul operational de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP, com. Alexandreni,
tehnic 2019-2020;
e Manual de curs: Cofetar-Specialitati de patiserie, Patisier, Tehnologia produselor de
cofetarie si patiserie;
e Bugetul anual al institutiei pentru anii 2015, 2016,2017,2018,2019,2020;
e Strategia de Evaluare interna a calitatii, proces-verbal al CA nr 17 din 02.04.2018, CP
nr.24 din 05.04.2018.
Constatari Elevii sunt asigurati cu sprijin curricular suficient care include — echipamente, materiale
facute in timpul | adecvate si note de curs dar si literatura de specialitate .
vizitei de Suportul curricular din cadrul SP Alexandreni poseda un continut adecvat si relevant pentru

formarea competentelor planificate Tn educarea si pregatirea specialistilor in domeniu, conform
celor mentionate in actele de strategie de evaluare interna si asigurare a calitatii, institutia este
asigurata partial cu materiale didactice .

Elevii din SP Alexandreni au asigurat accesul la suportul curricular, atat fizic, cat si electronic
(on-line) la programul de formare profesionala.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionald este asigurat in proportie | Ponderea | Punctajul
realizare a de cel putin 90 % cu suport curricular adecvat formarii (puncte) acordat
standardului de competentelor planificate si este accesibil.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari v/ Actualitatea curriculumului
Recomandari v’ Actualizarea periodica a suportului curricular destinat programului de studii.
v" Actualizarea periodica a platformei online.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de

e Bugetul de venituri si cheltuieli al institutiei de Tnvataméant profesional pentru anii
2015,2016,2017,2018,2019, 2020;
e Anexa nr.2 la Hotararea Guvernului nr. 872 din 21 decembrie 2015 cu privire la aprobarea
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invatamant Nomenclatorului si Tarifele pentru lucrarile si/sau serviciile prestate contra platd de catre
profesional autoritatile/institutiei din subordinea Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, cu exceptia
tehnic institufiilor de Tnvatamant superior care activeaza in conditii de autonomie financiara;

e REGULAMENTUL cu privire la modul de stabilre a sporului pentru performanta
personalului din SP com. Alexandreni raionul Singerei. Aprobat de Consilul profesoral
proces-verbal nr. 6 din 08.02.2019;

e REGULAMENTUL intern al SP com. Alexandreni raionul Singerei cu privire la tipurile si
modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific. Aprobat de Consilul administrativ
proces-verbal nr. 6 din 08.02.2019;

e Discutii cu managementul institutiei;

e Discutii cu contabilul;

e Analiza documentelor;

e HG nr. 872 din 21 decembrie 2015 ,cu privire la lucrarile si serviciile contra platad, marime
tarifelor la servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor colectate de catre
autoritatile/institutiile subordonate Ministerului Educatiei”;

Constatari SP Alexandreni este o institutie de invatamant de stat. Sursele de finantare a realizarii
facute in timpul programelor sunt din bugetul de stat , deoarece majoritatea elevilor sunt la buget.
vizitei de Toti elevii se afla la forma de finantare din bugetul statului. Din anul 2019 scoala a trecut la

evaluare externa

autogestiune-economicad—financiara si este finantata per-elev.

Valoarea taxelor de instruire este argumentata prin calcule contabile considerand salarizarea
personalului, cheltuielile de intretinere, impozitarea amortismentul, investitile de capital,
reparatiile curente, mentenanta etc.

Alocarea si gestiunea fondurilor destinate procesului educational in cadrul programelor de
formare profesionald continud este realizatda de catre managementul institutiei conform
legislatiei in vigoare.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt (puncte) acordat
standardului de suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Implicarea elevilor in activitati generatoare de venituri;
v'_Diversificarea resurselor de venit.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor

6.3.1. Asigurarea elevilor/studentilor cu camin

Dovezi e Autorizatie sanitara de functionare nr. 176 eliberaté de Centrul de Sanatate Publica
prezentate de mun. Balti din 30.07.2019;
institutia de e ACT de prestare a consultatiei de specialitate - Siguranta antiincendiara si protectie
invatamant civila. Nr. 18/500 din 15 iunie 2020;
profesional e Planul cadastral al institutiei - Certificat din Registrul bunurilor imobile nr. 7402103056
tehnic din 15.04.2016;
o Acte referitoare la oferta institutiei de invatamant profesional tehnic privind cazarea
elevilor (camine proprii, cdmine inchiriate, contracte de arenda etc.);
« Ordine/dispozitii de cazare a elevilor programului de formare profesionala in camin;
o« REGULAMENT privind functionarea caminului din subordinea SP com. Alexandreni
raionul Singerei. Aprobat la sedinta Consilului profesoral proces-verbal nr. 3 din
18.10.2019;
o Vizitarea caminelor.
Constatari Elevii 1.I.”SP Alexandreni”, la solicitare sunt asigurati cu loc de trai in caminul de pe teritoriul
facute in timpul institutiei.
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vizitei de
evaluare externa

Caminul 1.1.”SP Alexandreni” acoperé totalmente numaérul cererilor de cazare a elevilor .

Elevii cu nevoi speciale nu sunt in incinta institutiei, insa conditiile necesare sunt.

Caminul este dotat cu spatii sanitare in conformitate cu normele de igiena in vigoare,
asigurand toate masurile de functionare si valabilitate.

Elevii se pot orienta usor in incinta, dar si in afara caminului. Nu sunt prezente obstacole.
Administratia caminului asigura monitorizarea teritoriului si incintei spatiilor caminului.

Gradul de 1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionala sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu facilitati de cazare corespunzatoare normelor in vigoare (puncte) acordat
standardului de in proportie mai mare de 50%.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari v Asigurarea tuturor elevilor cu spatii locative in camine.
Recomandari v" Implicarea elevilor in activitati generatoare de venituri;
v Diversificarea resurselor de venit.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi e Cartea nominala Institutia Publica Scoala Profesionala com. Alexandreni, r-nul Singerei;
prezentate de e Fisa de inscriere la concursul de admitere;
institutia de e Chestionar al colectarii datelor de catre Biroul National de Statistica;
invé;émént o Registru inregistrarii contractelor individuale de munca incheiate cu angajatii institutiei;
profesional e Registrul de evidenta si eliberare acte de studii;
tehnic e Regulament privind organizarea si administrarea paginii WEB oficiale a Scolii
Profesionale com. Alexandreni raionul Sangerei, aprobat la sedinta Consiliului Profesoral,
proces-verbal nr.5 din 01.02.2019;
¢ Regulament intern de activitate a SP com. Alexandreni raionul Singerei aprobat la
sedinta Consiliului Profesoral, proces-verbal nr.29 din 25.03.2019;
e Panouri informative;
o Aviziere.
Constatari Institutia dispune de un sistem de gestionare a datelor la programul de formare profesionala
facute in timpul 721008 Cofetar, care sunt stocate atat pe suport hartie, cat si intr-o bazé de date. Datele sunt
vizitei de colectate la Tnceputul fiecarui an de studii si stocate in dependentd de tipul lor in diferite

evaluare externa

registre. Datele sunt stocate in forma electronica pe aplicatia Google Drive si SIME.

Este prezentaté informatie despre institutie, personal didactic, elevi, discipline etc. si acestea
sunt stocate pentru fiecare tip de date respectiv in Sistemul Informational de Management in
Educatie SIME.

Informatia cu caracter personal este stocata in registre speciale de evidenta sub forma de
suport de hartie si sunt pastrate in safeul responsabilului. Accesul (securizat) la datele
statistice si informatia cu caracter personal din Sistemul Informational de Management in
Educatie (SIME) o au doar personalul institutiei instruit in vederea utilizarii sistemului SIME si
responsabilii de la MECC.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de invataméant profesional tehnic dispune de un | Ponderea | Punctajul
sistem functional si eficace de gestionare a informatiei. (puncte) acordat
2,0 2,0

- 28 -




G

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului IPT.ACR.PFP-238

Puncte tari
Recomandari v Micsorarea numarului de acte pe format hartie si utilizarea acestora in format electronic;
v Elaborarea unor ordine/acte, in format electronic, cu elemente caracteristice institutiei
precum logo, culoare, etc.
Arii de v"Implementarea unui sistem electronic de gestionare a informatiei;
imbunatatire v Instruirea personalului in utilizarea sistemului electronic de gestionare a informatiei.
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Pagina Web a institutiei https://scoala-profesionala-com-alexan.webnode.ro;
prezentate de e Blog: http://spalexandreni.blogspot.com;
institutia de e Adresa e-mail : spalexandreni@gmail.com;
invatamant e Pagina Facebook: https://www.facebook.com/sp.alexandreni.1
profesional e Pagina: https://ok.ru/group/53073857413221;
tehnic e Regulament privind organizarea si administrarea paginii WEB oficiale a Scolii
Profesionale com. Alexandreni raionul Sangerei, aprobat la sedinta Consiliului
Profesoral, proces-verbal nr.5 din 01.02.2019;
e Regulament intern de activitate a SP com. Alexandreni raionul Singerei aprobat la
sedinta Consiliului Profesoral, proces verbal nr.29 din 25.03.2019;
e Panouri informative;
e Aviziere;
o Discutii cu managementul institutiei;
o Vizitarea spatiilor;
e Discutii cu elevii.
Constatari Scoala Profesionala com. Alexandreni, raionul Singerei asigura transparenta informatiei de
facute in timpul interes public cu privire la programul de formare profesionala prin intermediul: paginei web,
vizitei de blog al institutiei si panouri informative. SP are pagina pe retele de socializare: Facebook si

Ok.ru.

Tn blocul de studii a scolii si camin sunt instalate panouri informative cu informatia cu privire la:
- Orarul lecfiilor, orarul sunetelor;

- Curriculum vitae al SP com. Alexandreni;

- Planul de evacuare;

- Date de contact in caz de situatji exceptionale;

- Drepturile si obligatiile elevilor conform Regulamentului intern al institutiei;

- Graficul lunar de activitate al pedagogului social,

- Orarul zilei.

Pe pagina web si blogul institutiei sunt postate ofertele educationale si informata cu privire la
modalitatea de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material.

Elevii sunt informati despre modalitatea de repartizare a locurilor de cazare in camine, precum
si alte facilitati de catre profesori, maistrii - instructori, personalul administrativ. Aceasta
informatie este afisatd pe panouri informative.

Modalitatile de furnizare si protectia datelor cu caracter personal sunt in conformitate cu
procedura prestabilita in actele normativ-reglatorii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura in totalitate
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de
formare profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Institutia de Tnvatdmant profesional tehnic asigura transparenta
informatiei de interes public cu privire la programul de formare
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profesional3. | |

Puncte tari

Recomandari v Cresterea calitatii site-ului din contul afisarii directe si actualizarea permanentd a
informatiilor pertinente de pe pagina web.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare

profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Ghidul Managementului Calitatii in invatdmantul profesional tehnic, aprobat prin Ordinul
MECC nr.609 din 19.12.2017,

o Planul de dezvoltare strategica a SP Alexandreni pentru perioada 2017-2021. Discutat si aprobat
la sedinta Consiliului Profesoral din 22.11.2016, proces-verbal nr.3;

» Strategia de evaluare interna si asigurare a calitatii a $P Alexandreni. Discutata si aprobata la
sedinta Consiliului Profesoral proces-verbal nr.24 din 05.04.2018;

¢ Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitati in SP Alexandreni 2018-2019.
Discutat si aprobat la sedinta Consiliului Profesoral din 31.10.2018;

 Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP Alexandreni 2017-2018.
Discutat si aprobat la sedinta Consiliului Profesoral din 02.10.2017;

¢ Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP com. Alexandreni anul
2019-2020. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 25.10.2019;

e Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP com. Alexandreni anul
2020-2021. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 21.10.2020;

e Strategia de evaluarea internd si asigurare a calitati in Scoala Profesionalda com.
Alexandreni. Proces-verbal Nr. 3 al sedintei CEIAC din 19.03.2018. Elaborarea Strategiei de
evaluarea interna si asigurare a calitatii in Scoala Profesionald com. Alexandreni;

e Plan de invataméant Programul de formare profesionala 721008 Cofetar. Aprobat de ME RM
nr.867 din 17.10.2016;

¢ Interviu cu managementul institutiei si cadrele didactice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

SP com. Alexandreni dispune si aplica proceduri de monitorizare si revizuire a programelor de
formare profesionald; proceduri de asigurare a calitatii, privind monitorizarea periodica a
programelor de formare profesionala. Curricula modulara corespunde cerintelor pietei muncii
actuale si este centrata pe elev avand ca finalitate dezvoltarea competentelor profesionale si
speciale ale elevului — muncitorului calificat.

Actualizarea programului de formare profesionala este conforma cu rigorile sistemului de
management al calitatii. Programul de formare profesionala la moment nu necesita actualizari.
Pana in anul 2018 Scoala profesionala com. Alexandreni a pregatit specialisti la meseria
Cofetar conform instruirii pe discipline. incepand cu anul 2019 institutia instruieste elevii la
meseria Cofetar aplicand instruirea modulara. in 2016 s-a format un grup de lucru cu privire la
elaborarea Curricumului pentru invatamantul profesional tehnic si planurile de invatamant care
au fost adaptate conform cerintelor Cadrului de referinta al curricumului pentru invatamantul
profesional tehnic, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr.1128 din 26.11.2015 unde pe
langa obiecte de specialitate au fost introduse si obiecte de cultura generald conform cerintelor
meseriei de Cofetar mentionate in standardul ocupational.

Gradul de
realizare a
standardului de

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplica
proceduri eficace de monitorizare si revizuire a programului de
formare profesionala.

-30 -




G

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului IPT.ACR.PFP-238

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v" Adoptarea masurilor privind elaborarea Manualului calitatji institutiei;

v" Comunicarea continud cu agentii economici vizand pregatirea specialistilor conform
cerintelor standardului ocupational pentru a asigura o corespundere adecvata a curriculei
cu cerintele pietei muncii.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Strategia de evaluare interna si asigurare a calitatii a SP Alexandreni. Discutata si aprobata la
sedinta Consiliului Profesoral proces-verbal nr.24 din 05.04.2018;

¢ Regulament intern privind stagile de practica in productie aprobat Consiliul Administrativ al
SP com. Alexandreni, r-nul Singerei nr.1 din 30.08.2016;

e Plan operational anual de asigurare si imbunatatire a calitatii in SP com. Alexandreni anul 2020-
2021. Aprobat la sedinta Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 21.10.2020;

e Regulament intern privind stagiile de practica in productie in Scoala Profesionala com.
Alexandreni. Aprobat la sedinta Consiliului Administrativ proces-verbal nr. 1 din 30.08.2016;

¢ Curriculum stagiului de practica pentru Gr.10. Aprobat la sedinta Comisiei Metodice proces-
verbal nr.10 din 15.05.2017;

e Curriculumul stagiilor de practica in producere pentru grupa 6E. Aprobat la sedinta Comisiei
Metodice proces-verbal nr.6 din 19.02.2019;

e Aprobarea evaluarilor semestriale la disciplinele de profil. Aprobat la sedinta Comisiei
Metodice proces-verbal nr.3 din 03.12.2019;

e Monitorizarea procesului de organizare a examenelor de calificare. Proces-verbal nr. 4 al
sedintei CEIAC a SP com. Alexandreni din 23.05.2019;

o Totalizarea procesului de petrecere a stagiilor de practica la intreprinderile si organizatiile
din tara. Proces-verbal nr. 8 din 28.06.2019 al sedintei Comisiei Metodice;

e Chestionar pentru elevii;

e Analiza satisfactiei elevilor cu privire la desfasurarea procesului instructiv-educativ in
scoala. Proces-verbal nr. 3 al sedintei CEIAC a SP com. Alexandreni din 03.02.2021;

e Interviu cu managementul institutiei, cadrele didactice, maistrii-instructori, elevii si
absolventii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Anual se monitorizeaza procesul de evaluare si asigurare a calitatii curriculare, a stagiilor de
practica, calitatea testelor de evaluare, calitatea predarii disciplinelor, calitatea materialelor
didactice prin verificarea compartimentelor respective, conform graficului anual stabilit de
administratie si Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii.

Administratia SP com. Alexandreni, raionul Singerei planificd activitati pentru monitorizrea
procesului de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica conforma normelor in vigoare.
CEIAC a elaborat chestionare de evaluare a activitatii cadrului didactic de catre elevi.
Rezultatele chestionarii au fost prelucrate de catre CEIAC si aduse la cunostinta cadrelor
didactice.

Procedurile de imbunatatire continua a calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare si a
stagiilor de practica se efectueaza in urma analizei rezultatelor chestionarii anonime a elevilor,
ulterior acestea sunt discutate in cadrul sedintelor.

La finele procesului de evaluare membrii comisiei metodice intocmesc un raport cu concluzii si
recomandari.

Neconformitatile constatate si inregistrate sunt analizate detaliat pentru identificarea cauzelor
si elaborarea de masuri de eliminare a acestora. Rezultatele analizelor si planurile de actiuni
corective sunt discutate Tn cadrul sedintelor institutiei.

Gradul de
realizare a
standardului de

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatdmant profesional tehnic dispune de
proceduri de monitorizare si imbunatatire continud a calitatii
proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica la

Punctajul
acordat
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evaluare si programul de formare profesionala. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v" Aprofundarea coordonarii programelor stagiilor de practicd cu solicitarile agentilor
economici.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre elevi/studenti, absolventi, angajatori si alti
beneficiari
Dovezi o Strategia de evaluare interna si asigurare a calitatii a SP Alexandreni. Discutata si aprobata la
prezentate de sedinta Consiliului Profesoral proces-verbal nr.24 din 05.04.2018;
institutia de e Chestionar pentru evaluarea cadrului didactic pentru elevii;
invatamant e Chestionar de opinie privind evaluarea calitatii procesului instructiv-educativ;
profesional e Chestionar privind opinia agentului economic cu privirea la programul de formare
tehnic profesionala al SP com. Alexandreni, r-nul Singerei;
e Proces-verbal nr. 4 al sedintei CEIAC a SP com. Alexandreni din 23.05.2019 privind
Prelucrarea rezultatelor Chestionarului agentului economic referitor la programul de
formare profesionala al SP com. Alexandreni, r-nul.Singerei;
e Analiza satisfactiei elevilor cu privire la desfasurarea procesului instructiv-educativ in
scoald. Proces-verbal nr. 3 al sedintei CEIAC a SP com. Alexandreni din 03.02.2021;
e Asigurarea unui feedback eficient privind procesul de evaluare interna prin aplicarea de
chestionare. Proces-verbal nr. 2 al sedintei CEIAC a SP com. Alexandreni din 05.03.2020;
e Curriculum stagiului de practica, Proces-verbal nr.10 din 15.05.2017, aprobat la sedinta
Comisiei Metodice;
e Interviu cu managementul institutiei, cadrele didactice, maistrii-instructori, elevii si
absolventii.
Constatari In cadrul institutiei se realizeaza procedura de evaluare interna a programului de formare
facute in timpul profesionald pe parcursul anului de administratia institutiei, Comisiei de Evaluare Interna si
vizitei de Asigurare a Calitatii prin intermediul asistarilor, evaluarilor si sondajelor.

evaluare externa

Planificarea si periodicitatea activitatilor de monitorizare a proceselor de predare-invatare-
evaluare este conforma normelor in vigoare.

in institutia de Tnvatamant exista si se aplica sistematic procedurile de colectare regulata a
feedback-ului elevilor vizadnd programul de formare profesionala, operat inh baza chestionarelor
dupa finalizarea fiecarui modul.

in cadrul institutiei rezultatele chestionarii elevilor sunt analizate la sedintele Comisiei de
Evaluare Interna si Asigurarea a Calitatji si aduse la cunostinta cadrelor didactice. in rezultatul
analizei opiniei elevilor s-a constat c& majoritatea dintre acestia apreciaza nivelul Tnalt al
calitatji cursurilor predate, tematica, continutul si prestatia cadrelor didactice.

Revizuirea si modernizarea curriculelor la disciplinele de specialitate si curriculumului stagiului
de practica impreuna cu agentii economicii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — programul de formare profesionala este evaluat de toti
beneficiarii (elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori
s.a.) si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Programul de formare profesionald este evaluat de beneficiari
(elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori s.a.) si se
intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

Puncte tari

Recomandari

v/ Elaborarea Regulamentului intern de evaluare a programului de formare profesionala.

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 9.2. Angajarea in cAmpul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala in

campul muncii

evaluare externa

Dovezi e  Ordinul MECC nr. 1187 din 10.12.2015 cu privire la implementarea Metodologiei urmaririi
prezentate de a traseului profesional al absolventilor;

institutia de e Raport statistic: Rata de ocupare in campul muncii a absolventilor;

invataméant e Interviul cu managerii institutiei, angajatorii si absolventii.

profesional

tehnic

Constatari In cadrul institutiei se aplica ,Metodologia de urmarire a traseului profesional al absolventilor
facute in timpul din invatamantul profesional tehnic”. A fost creatd baza de date a institutiei privind rata de
vizitei de ocupare Tn cdmpul muncii a absolventilor. Din anul 2015 se {ine evidenta angajarii absolventilor

Tn cdmpul muncii prin Raport statistic.
Institutia dispune de informatii cu privire la traseul profesional al absolventilor programului de
formare profesionald in cAmpul muncii incepand cu anul 2015.

Gradul de 1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic dispune de | Ponderea | Punctajul
realizare a proceduri institutionale de evidentd a angajarii si a evolutiei (puncte) acordat
standardului de profesionale a absolventilor programului de formare profesionala in
evaluare si campul muncii. 1,0 1,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Elaborarea unei strategii de asigurare a continuitatii studiilor pentru nivele superioare;
v' Elaborarea chestionarelor on-line al absolventilor.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe piata
muncii
Dovezi e Regulament intern privind stagiile de practica in productie in Scoala Profesionald com.
prezentate de Alexandreni. Aprobat la sedinta Consiliului Administrativ proces-verbal nr. 1 din 30.08.2016;
institutia de e Acord de cooperare nr. 5 din martie 2018 durata acordului — 5 ani;
i"V5!5’_“é“t e Acord de cooperare din 01.09.2020 cu Compania ,llie Tarlapan” durata acordului — 5 ani;
profesional e Raport privind desfasurarea Orientarii Profesionale din 27.03.2018;
tehnic  Certificat de participare nr. 264/19 Concursul Regional ,Cel mai bun plan de afaceri” editia
2019;
o Certificat de participare nr. 64/18 Concursul Regional ,Cel mai bun plan de afaceri” editia
2018;
e Agenda Evenimentului ,Alegerea meseriei potrivite — cheia bunastarii sociale pentru TINRri”,
19.04.2016, Ungheni;
e Chestionar privind opinia agentului economic cu privirea la programul de formare
profesionala al SP com. Alexandreni, r-nul Singerei;
¢ Proces-verbal nr. 4 din 23.05.2019 al sedintei CEIAC a SP com. Alexandreni, r-nul.Singerei
privind Prelucrarea rezultatelor Chestionarului agentului economic referitor la programul de
formare profesionala al SP com. Alexandreni, r-nul.Singerei;
e Baza de date a angajarii absolventilor programului de formare profesionala conform calificarii
obtinute;
¢ Interviul cu managerii institutiei, angajatorii si absolventii.
Constatari In cadrul orelor de dirigentie si educatie pentru societate elevii beneficiaza de modulul
facute in timpul ,Dezvoltarea personala si proiectarea carierei” la finele caruia tinerii detin un set de
vizitei de competente ce-i ajutd sa se dezvolte armonios, pentru a avansa in cariera si a fi multumiti de
evaluare externa | alegerea facuta. Pe parcursul anului doi de studii, in cadrul orelor de Bazele antreprenoriatului,
se discuta despre posibilitatile de a fi angajat sau angajator.
Scoala profesionala com. Alexandreni delegheaza persoane (cadre didactice si elevi) pentru
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participarea la diverse evenimente cu privire la ghidarea in cariera cum ar fi: "Alegerea
meseriei potrivite — cheia bunastarii sociale pentru TINERI” desfasurat in Ungheni.

Anual elevii SP Alexandreni participa la concursul regional "Cel mai bun plan de afaceri” in
cadrul caruia elevul prezinta un plan de afaceri.

Rata de angajare a absolventilor in campul muncii este de 96,2 %.

Rata absolventilor neangajati in cdmpul muncii este de 3,8 %

Rata de angajare a absolventilor in campul muncii la altd specialitate/meserie este de 17 %.
Timpul necesar pentru a gasi un loc de munca difera de la caz la caz. Sunt elevi angajati
indata dupa finisarea studiilor.

Absolventii de la meseriile date sunt solicitati de agentii economici la practica de producere si
ei sunt predispusi spre angajare in campul muncii imediat dupa absolvire .

Pentru aflarea cerintelor pietii muncii institutia de fnvatamant organizeaza sondajele agentilor
economici si participa la Targul locurilor de munca.

Masurile de imbunatatire intreprinse sunt pe baza rapoartelor de practica.

Incadrarea in campul muncii este primordiald pentru integrarea sociald. Avand un loc de
munca calitativ, tinerii sunt stimulati sa-si creasca potentialul economic, sa invete continuu si
sa contribuie la dezvoltarea socio-economica a tarii. Tranzitia de la scoala la viata activa si
integrarea in munca a tinerilor reprezinta o problema esentiala, cu un puternic impact
economic si social, fiind, Tn acelasi timp, un important etalon al eficientei externe a sistemului
de educatie.

Rezultatele stagiilor de practica in mare parte reprezinta angajarea in cAmpul muncii.

Conform datelor extrase din evidenta traseului profesional al absolventilor a anilor 2015 -2018
0 singura persoana a continuat studiile la nivel de licenta.

Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt eficiente; (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 - rata angajarii absolventilor programului de formare

profesionald in cdmpul muncii conform calificarii obtinute constituie

mai mult de 70 %. 3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari v/ Marirea numarului de contracte de parteneriat semnate cu agenti economici.
Arii de v Cresterea ratei de angajare a absolventilor conform calificarii detinute.
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor gi recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si a altor ministere
de resort

Dovezi « Registrul de evidenta a actelor receptionate si predate pentru executare deschis la data de
prezentate de 02.01.2020;

institutia de o Planul de actiuni de modernizare a retelei de institutii de Tnvatamint profesional tehnic pe
invatamant anii 2015-2020, aprobat de ME la 24.12.2014. HG Nr.230 din 04.05.2015;

profesional o Rezultatele cartografierii institutiilor de invataméant secundar profesional si mediu de
tehnic specialitate desfasurate in perioada martie-iunie 2014;

o Planul de actiuni cu termenile suplimentare a recomandarilor oferite de catre Curtea de
conturi Hotarirea Nr. 2 din 29.01.2015 cu privirea la Raportul auditului ,Genereaza impact
economic si social, alocarea fondurilor publice pentru invatamantul secundar profesional” la
SP Alexandreni;

Discutii cu managementul institutiei;

Discutii cu seful comisiei metodice;

Discutii cu cadrele didactice;

Discutii cu personalul administrativ si auxiliar.

Constatari Comunicarea Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii/ministerelor de resort cu administratia
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facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

colegiului se face prin intermediul demersurilor oficiale si a dispozitiilor/ordine emise de acesta.
Corespondeta se inregistreaza in Registrul de evidenta a actelor receptionate si predate pentru
executare.

Dispozitile MECC sunt obligatorii de implementat de IPSP Alexandreni.

Directorul IPSP Alexandreni are sarcina de a monitoriza implementarea recomadarilor emise
de MECC.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executa
si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la
programul de formare profesionala. 2,0 2,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executd si
monitorizeaza dispozitile si recomandarile Ministerului Educatiei
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre Agentia
Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovez IPSP com. Alexandreni se afla pentru prima data in proces de acreditare, de aceea nu
prezentate de - ) e . - . ) .

T dispune de dovezi acumulate privind realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor
institutia de - . < ; : N . T s n

a les’ o a formulate in baza evaluarii externe de catre Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in
invatamant Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitati ’
profesional ST gent 9 o

tehnic

Constatari IPSP com. Alexandreni se afla pentru prima data in proces de acreditare de aceea nu se
facute in timpul regasesc nici acte constatatoare.

vizitei de

evaluare externa

Gradul de 1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic examineaza | Ponderea | Punctajul
realizare a observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/altor Agentii de (puncte) acordat
standardului de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionalad dupa evaluarea externa. 2,0 2,0

punctajul oferit

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatdmant profesional tehnic intreprinde masuri privind
dezvoltarea programului de formare profesionala dupa evaluarea
externd a acestuia.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

Constatari:

1. IPSP Alexandreni poseda si dispune de politici, strategii si proceduri concrete pentru dezvoltarea, strategia si
politica institutionald de asigurare a calitatii, care sunt stabilite Tn documentele strategice institutionale (la nivel
de institutie, program, catedra);

2. IPSP Alexandreni detine si aplica eficace procese de proiectare si aprobare a programelor de formare
profesionala. Proiectarea programului de formare profesionala faciliteaza atingerea obiectivelor si rezultatelor
invatarii scontate. Calificarile rezultate ih urma programului de formare profesionald sunt specificate clar si

-35-




' ) RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului IPT.ACR.PFP-238
~

corespund cu prevederile Cadrului National al Calificarilor;

3. Programul de formare profesionala este oferit astfel incat elevii sunt incurajati sa aiba un rol activ in crearea
proceselor de invatare. Abordarea respectiva se regaseste si in organizarea procesului de evaluare formativa
si sumativa;

4. Recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare profesionald inclusiv a persoanelor din grupurile
dezavantajate/cu CES, precum si promovarea elevilor in urmatorul an de studii se realizeaza in stricta
conformitate cu actele normative reglatorii in vigoare;

5. IPSP Alexandreni aplica procese corecte si transparente de recrutare si dezvoltare a personalului didactic,
precum si de planificare, monitorizare si sustinere a activitatii metodice;

6. IPSP Alexandreni finanteaza in mod corespunzator activitatile de predare si invatare si asigura elevii cu
resurse de Tnvatare si servicii de suport in volum suficient, de calitate adecvata si accesibile;

7. Institutia ntreprinde actiuni eficace de colectare, analizd si utilizare a unor informatii relevante pentru
gestionarea eficienta a programului de instruire si a altor activitati conexe;

8. Institutia Publica SP Alexandreni, detine un sistem de gestionare a informatiei, care este functional, dar mai
putin eficient, deoarece este mentinut pe suport de hartie;

9. IPSP Alexandreni monitorizeaza si evalueaza periodic programul pentru a aprecia nivelul de atingere a
obiectivelor in corespundere cu necesitatile elevilor, precum si a beneficiarilor externi. Actiunile intreprinse in
acest sens duc la imbunatatirea continud a programului si sunt communicate tuturor celor interesati;

10. Comunicarea Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii/ministerelor de resort cu administratia IPSP
Alexandreni se face prin intermediul demersurilor oficiale si a dispozitilor/ordine emise de acestea.
Corespondenta se nregistreaza in registrul de evidentd a actelor receptionate si predate pentru executare.
Dispozitile MECC sunt obligatorii de implementat de IPSP Alexandreni. Directorul IPSP Alexandreni are
sarcina de a monitoriza implementarea recomandarilor emise de MECC.

Puncte tari:
e Transpunerea Programului de formare profesionala Cofetar 721008 in conceptie pe piata serviciilor
educationale in conformitate cu necesitatile actuale ale sistemului de servicii oferite populatiei;
e Corespunderea Programului de formare profesionala Cofetar cu programele similare din Tnvatamantul
profesional tehnic european;
e Asigurarea la programul de formare profesionala Cofetar 721008 cu cadre didactice ce sunt titulari;
e Asigurarea confortului si calitatii studiilor elevilor prin spatii educationale cu suprafete mari;
¢ Dotarea spatiilor cu sistem de alarma si antiincendiu;
e Dotarea salii de lectura cu computere conectate la reteaua de internet;
e Actualitatea curriculumului la Programul de formare profesionala Cofetar 721008;
e Asigurarea tuturor elevilor cu spatii locative in camine.
Recomandari:

Adaptarea continua a ofertei de pregatire profesionala a elevilor la cerintele progresului tehnic, Tn conformitate
cu cerintele educationale, interesul de formare personala si profesionald a cadrelor didactice;

Modernizarea continua a bazei tehnico-materiale (in special utilaj si echipament de laborator modern) si
didactice pentru pregatirea profesionala adecvatd prin aplicarea si dezvoltarea tehnologiilor educationale
avansate in baza utilizarii TIC moderne;

Implicarea mai activa a reprezentantilor mediului de afaceri in procesul de avizare a programului de formare
profesionala;

A face vizibile misiunea, obiectivele, si finalitatile programului de formare profesionala prin intermediul paginii
Web a institutiei;

Extinderea implicarii angajatorilor si specialistilor cu experientd in domeniu Tn activitatea de elaborare a
curriculumului;

Realizarea chestionarii absolventilor Programului de formare profesionala 721008 Cofetar pentru evaluarea
relevantei competentelor profesionale obtinute;

Elaborarea unei proceduri care va reglementa activitatile necesare pentru identificarea masurilor de
imbunétatire a procesului de predare-invatare-evaluare, precum si modul de aplicare a acestora;

Informarea elevilor despre posibilitdtile de a-si alege traseul educational prin intermediul paginii web;
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Diversificarea instrumentelor TIC utilizate pentru realizarea procesului de predare-invatare (aplicarea in
procesul educational a platformelor sincrone si asincrone);

Crearea grupurilor on-line in vederea facilitarii comunicarii;

Elaborarea listei abilitatilor practice obligatorii necesare antrenarii in cadrul desfasurarii stagiului de practica in
productie;

Solicitarea presedintilor comisiei de evaluare a examenului de calificare sa se implice mai activ in identificarea
si propunerea directiilor de imbunatatire continua a programului de formare profesionala;

Elaborarea si institutionalizarea Regulamentului intern privind organizarea si desfdsurarea examenului de
calificare;

Elaborarea si aplicarea referintei elevului, care va specifica competentele comunicative, personale si
profesionale ale elevului in timpul stagiului practicii Tn productie;

Fortificarea masurilor de promovare a Programului de formare profesionala COFETAR pentru realizarea
anuala a Planului de admitere;

Realizarea rapoartelor anuale ale Comisiei de admitere, care ar elucida activitatea Comisiei de admitere Tn
volum deplin;

Asigurarea formarii personalului in domeniul prestarii serviciilor educationale persoanelor cu CES;

Elaborarea si implementarea procedurii pentru prevenirea/ reducerea abandonului si absenteismului scolar;
Implicarea elevilor cu risc de abandon scolar in diverse activitati institutionale;

Promovarea activitdtilor de follow-up, pentru asigurarea succesului transpunerii in practicd a
achizitiilor/competentelor formate in cadrul Programului de formare profesionala Cofetar;

Completarea dosarului personal al angajatului cu Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal ale
salariatului si Declaratie pe propria raspundere, referitor la neincalcarea prevederilor art. 7 alin. (2) din Legea
nr. 325 din 23 decembrie 2013 privind evaluarea integritatii institutionale;

Elaborarea unui plan de actiuni pentru motivarea personalului didactic pentru obtinerea gradului didactic | si
superior;

Largirea ariei de formari pentru a acoperi mai multe tipuri de activitati realizate de cadrele didactice:
organizarea activitatilor extracurriculare, educatie incluziva, formarea relatiilor cu piata muncii etc.;

Planificarea si realizarea Consiliilor profesorale cu tematica metodica;

Elaborarea instructiunilor sau a procedurii care va reglementa procesul de elaborare a suportului curricular, in
special a Indrumarelor pentru realizarea aplicatiilor practice sau a lucrarilor de laborator;

Renovarea spatiilor educationale;

Crearea de acorduri cu agentii economici locali;

Crearea conditiilor necesare pentru accesibilitatea elevilor cu cerinte educationale speciale in atelierul didactic
si la etajele superioare ale blocului de studii;

Monitorizarea video a spatiilor interioare a institutiei;

Dezvoltarea unui sistem electronic pentru accesarea manualelor Tn format electronic;

Actualizarea periodica a suportului curricular destinat programului de studii;

Actualizarea periodica a platformei online;

Implicarea elevilor in activitati generatoare de venituri;

Diversificarea resurselor de venit;

Implicarea elevilor in activitati generatoare de venituri;

Diversificarea resurselor de venit;

Micsorarea numarului de acte pe format hartie si utilizarea acestora in format electronic;

Elaborarea unor ordine/acte, in format electronic, cu elemente caracteristice institutiei precum logo, culoare,
etc.;

Cresterea calitatii site-ului din contul afisarii directe si actualizarea permanenta a informatiilor pertinente de pe
pagina web;

Adoptarea masurilor privind elaborarea Manualului calitatji institutiei;

Comunicarea continua cu agentii economici vizand pregatirea specialistilor conform cerintelor standardului
ocupational pentru a asigura o corespundere adecvata a curriculei cu cerintele pietei muncii;

Aprofundarea coordonarii programelor stagiilor de practica cu solicitarile agentilor economici;

Elaborarea Regulamentului intern de evaluare a programului de formare profesionala;

Marirea numarului de contracte de parteneriat semnate cu agenti economici.
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Arii de imbunatatire obligatorii:
Dotarea fondului bibliotecii cu manuale noi, in limba de stat, care vizeaza direct programul de studii;
Implementarea unui sistem electronic de gestionare a informatiei;
Instruirea personalului Tn utilizarea sistemului electronic de gestionare;
Cresterea ratei de angajare a absolventilor conform calificarii detinute.

Recomandarea comisiei de evaluare externa privind:

In procesul de evaluare a programului 721008 Cofetar, nivel 3 ISCED s-a stabilit urmatorul nivel de
realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4
Valoare evaluata 5 15 16 9 14 15 2 2 16 4

Nivel de realizare, % | 100 100 | 94,11 | 100 100 | 93,75 | 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, 5.1.1(1), 5.1.1(2),

5.1.2,6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2, 8.1.1, 9.1.3, 10.1.1 si 10.1.2 sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune acreditarea programului 721008 Cofetar, nivel 3 ISCED, forma de invataméant cu frecventa, pentru o

perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Blaja Valeriu

Membru: Sidorenco Elena

Membru: Babcenco Coralia

Membru: Sajin Zinaida

Membru: Braga Dan
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