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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala continua

Dovezi e Licenta nr.051818 cu data de inregistrare 22.01.2016, IDNO 1016600001197,
prezentate de « Extras din Registrul de stat a persoanelor juridice nr.17154 din 29.11.2018
Institutia de  Statutul S.R.L. “Viraj Auto; Nr.1016600001197 din 22.01.2016;

profesionala e Contract de chirie Nr. 22 din 6,10,2020;

continua e Autorizatia sanitara din 04.11.2020 cu nr. 007319/2020;

e Regulamentul intern; Ord. Nr. 37 din 17,06,2015;

e Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor impotriva incendiilor
din nr.10/79 din 02,03,2021;

e Contract de arenda nr. 0403 de la 01.01.2021, valabil pana la 31.12.2021;

e Raport de autoevaluare privind autorizatia de formare provizorie a programului de formare
initiala al conducatorilor de autovehicule de categoria de ,B(B1)”

e Regulamentul privind functionarea unitatilor de formare profesionala a conducatorilor de
autovehicule;

e Codul Educatiei, aprobat prin Legea nr. 152/2014;

e Legea nr. 131/2007 privind siguranta traficului rutier;

e Hotararea Guvernului nr. 616/2016 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externa a
calitatii in vederea autorizarii de funciionare provizorie si acreditarii programelor de
studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua;

e Interviul cu managementul Societatii;

¢ Analiza documentelor.;

Constatari S.R.L. "Viraj Auto” a fost inregistrata la Camera Inregistrari de stat la 22.01.2016 sub nr. MD
facute in timpul 051818 (IDNO 1016600001197). S.R.L. *Viraj Auto” are statut de persoana juridica, cu forma
vizitei de juridica de organizare: societate cu raspundere limitatd. Organigrama institutiei este prezentata

evaluare externa | in dosarul privind evaluare externa in vederea acreditarii programului de formare profesionala
Instruirea initiala la categorie "B(B1)” .

S.R.L.” Viraj Auto” detine:

- Autorizatie sanitard pentru functionare nr. 007319/2020 din 04.11.2020, valabila pana la
01.10.2025.

Statutul S.R.L. "Viraj Auto” din 23.03.2015 este elaborat in conformitate cu prevederile Codului
Civil, aprobat prin Legea nr. 1107 din 06.06.2002.

In prezent, S.R.L. ” Viraj Auto” solicitd acreditarea programului de formare profesionald
Instruirea initiala la categorie "B(B1)”.

Obiectivele strategice a S.R.L. ” Viraj Auto” tintesc instruirea initiald a personalului Tn domeniul
transporturilor rutiere.

Programul de formare profesionala Instruirea initiald la categorie "B(B1)” este structurat pe
module de instruire elaborate Tn conformitate cu recomandarile nationale si internationale in
domeniu. Curriculum programului nominalizat este uniformizat ca document si este obligatoriu
pentru toate centrele de instruire. Forma de invatamant - cu frecventa si la distanta.
Programele de formare profesionala continua sunt proiectate si aprobate in conformitatea cu
cerintele cadrului normativ in vigoare: Regulamentul cu privire la formarea continua a aduliilor,
aprobat prin HG nr.193 din 24.03.2017; Legea nr.131-XVI din 07.06.2007; privind siguranta
traficului rutier; Curriculum privind formarea profesionala initialda si continud de toate
categoriile/subcategoriile - Conducatori de vehicule, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei
nr..1022 din 28.10.2013.

Forma juridica a organizatiei este Societate cu Raspundere limitata.

S.R.L. "Viraj Auto” va functiona in baza Codului Educatiei, aprobat prin Legea nr. 152 din
17.07 2014, Regulamentului cu privire la organizarea formarii profesionale continue, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 1224 din 09.11.2004, Legii nr. 131 din 07.06.2007 privind
siguranta traficului rutier, Regulamentului cu privire la permisul de conducere, organizarea si
desfasurarea examenului pentru obtinerea permisului de conducere si conditiile de admitere la
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traficul rutier, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 1452 din 24.12.2007 etc.

Gradul de 1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a continua este conform cerintelor legale; (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 3,0 3,0
punctajul oferit profesionala continua este conform cerintelor legale.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1022 din 2013 referitor la aprobarea Deciziei
prezentate de Consiliului national pentru Curriculum din 08.10.2013;
;gfrt::}éa de « Demersul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 03/4-09/3035 din 15.06.2020;
profesionala e Interviul cu managementul institutiei si cadrele didactice;
continui e Contractul de locatiune a terenului de instruire nr. 0403 din 01.01.2021;

e Analiza documentelor.
Constatari S.R.L. ” Viraj Auto” formuleaza unele repere strategice de dezvoltare a programului de formare
facute in timpul continua in cadrul statutului institutiei si regulamentului intern de functionare.
vizitei de Planul anual de activitate a S.R.L. ” Viraj Auto” nu s-a prezentat. S.R.L. ” Viraj Auto” se va

ghida de Curriculum ,Conducatori de vehicule”, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr.
1022 din 2013.

Activitatile preconizate pentru perioadele imediat urmatoare sunt planificate operational n
conformitate cu activitatile si rezultatele curente si se identifica prin inchirierea terenului de
instruire de dimensiuni mari precum si prin tratativele de procurare a acestuia cu scopul
extinderii activitatii.

Politica de asigurare si imbunatatire continud a calitatii instruirii la programul de formare
profesionald Instruirea initiald la categorie "B(B1)” este conforma cadrului normativ in vigoare,
fiind asigurata prin amenajarea si dotarea terenului de instruire conform prevederilor Legii nr.
131/2007 privind siguranta traficului rutier, modernizarea parcului rulant si perfectionarea
cadrelor didactice.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare profesionala continua sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare si | (puncte) acordat
standardului de | imbunatatire continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate

evaluare si tuturor partilor interesate; 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari e Elaborarea si aprobarea planului anual de activitate.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala continua

Institutile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala continua.
Programele de formare profesionala continua sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au
fost create incluzand rezultatele invatarii.

Criteriul 2.1. Realizarea programului de formare profesionala continua

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala continua

Dovezi e Conducatori de vehicule. Curriculum privind formarea profesionala initiala si continua de
prezentate de toate categoriile/subcategoriile. Aprobat de Ministerul Educatiei ale RM - Ordin nr. 1022 din
institutia de 28.10.2013;

formare e Suport didactic pentru profesori si instructori,

profesionala o Discutii cu cadrele didactice si formabilii.

continua

Constatari Cadrul general de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala continua este
facute in timpul realizat prin prisma Curricula ,Conducatori de vehicule”, in calitate de document normativ si
vizitei de reglatorii destinat tuturor scolilor auto. Programele de formare profesionala continua in
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evaluare externa

domeniul de activitate sant ajustate la normele metodologice elaborate de Ministerul Educatiei,
asigurand dobéandirea unor competente profesionale Tn conformitate cu standardele
ocupationale recunoscute la nivel national, corelate cu cerintele de calificare ale pietei
nationale gi internationale a muncii.

Conform Clasificatorului ocupatiilor din RM 006-14 aprobat prin ordinul Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale si Familie, nr. 22 din 03.03.2014, in raportul de evaluare se indica indicat
codul 832202 conform CORM-006-14 — soferi de autoturisme si camionete, corespunzator
programului de formare profesionala continua la categoria B.

Programul de formare profesionala continua este racordat la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu si planul de dezvoltare strategica a institutiei. Structura programelor de
formare profesionala continua include: preliminarii, obiectivii generale ale programului,
competente profesionale/generale, conceptia didactica, planul de invatamant, repartizarea
continuturilor pe module tematice, sub competente, continuturi, activitati de predare-invatare-
evaluare recomandate, sugestii metodologice, sugestii de evaluare si bibliografie.

Curriculumul si programele privind formarea profesionalé initiald si continua asigura cunostinte
teoretice si aptitudini, necesare conducerii in siguranta a vehiculelor, prin respectarea normelor
de conduita, pentru a nu admite accidentele in traficul rutier, care ar rezulta vatamarea
sanatatii, integritatii corporale, decesul persoanelor, precum si cauza pagube materiale.

in aceasta ordine de idei, Programele si Curriculumul Conducétori de vehicule:

. orienteaza predarea-invatarea spre formarea de competente profesionale;
. asigura flexibilitatea predarii si oferta de invatare a formabilui;
. adapteaza continuturile predarii-invatarii-evaluarii la nevoile si interesele formabilui,

precum si la exigentele societatii contemporane.

Partile interesate sunt consultate in dezvoltarea programului de formare profesionala continua.
Se organizeaza sondaje ale formabililor cu privire la continutul programelor de formare si ce ar
fi bine de modificat.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala continua este proiectat si | Ponderea | Punctajul
realizare a aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Programul de formare profesionald continud este proiectat si 3,0 3,0
punctajul oferit aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionalé continua

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invataméant la programul de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Conducatori de vehicule. Curriculum privind formarea profesionald initiald si continuad de
prezentate de toate categoriile/subcategoriile. Aprobat de Ministrul Educatiei ale RM Ordin nr. 1022 din
institutia de 28.10.2013;

formare e Program de studii Instruirea conducatorilor de autovehicule de categoria B(B1);
profesionala e Discutii cum managementul institutiei;

continua e Analiza documentelor.

Constatari Obiectivele generale ale programului de formare profesionalda continud in conducerea
facute in timpul autovehiculelor de categoria B vizeaza:

vizitei de . formarea unui sistem de cunostinte teoretice privind obligatiunile conducatorilor de

vehicule, organizarea si dirijarea circulatiei rutiere, regulile de circulatie a vehiculelor si primul
ajutor medical;

. aplicarea constienta a acestor cunostinte teoretice in conditiile reale din traficul rutier;

. manifestarea unor comportamente adecvate privind rezolvarea situatiilor semnificative
din cadrul traficului rutier.

Conform curricula aprobata la nivel national, se respecta strategiile nationale si tendintele din
domeniul programului de formare profesionala continua.

Se constata ca programul de formare a conducatorilor auto racordeaza misiunea, obiectivele si
finalitatile programului de formare profesionala continué la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu.

Exista racordare la misiunea, obiectivele programului de formare profesionala continua la
planul de dezvoltare strategica al institutiei.

Se realizeaza obiectivele programului de formare profesionald continua din perspectiva
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repartizarii unitatilor de curs si ponderii acestora in componenta formativa a planului de
invatamant

Se respecta cerintele normelor metodologice ale Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii la
elaborarea planului de invatamant si programului de formare profesionala continua.

Programul de formare profesionald si planul de invatamant sunt aprobate de unitatea de
instruire prin Ordin institutional.

Programul de formare profesionald continua si a planului de invatdmant se modernizeaza
unitar si se imbunatateste la nivel national de catre Ministerul Educatie, Culturii si Cercetarii al
Republicii Moldova.

Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala continud sunt racordate la strategiile nationale, (puncte) acordat
standardului de | realitdtile si tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare
evaluare si strategica a institutiei de formare profesionala continua. 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — planul de invatdméant corespunde cu cerintele Normelor

metodologice, este aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii si 3,0 3,0

Cercetarii/ministerele de resort.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planul de finvataméant corespunde cu cerintele Normelor
metodologice si este aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii/ministerele de resort.

Puncte tari

Recomandari e Centrarea obiectivelor programului de pregatire pe elementele inovative si sistemele
inteligente de transport.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

evaluare externa

Dovezi . Conducatori de vehicule. Curriculum privind formarea profesionala initiala si continua
prezentate de de toate categoriile/subcategoriile. Aprobat de Ministrul Educatiei ale RM Ordin nr. 1022 din
institutia de 28.10.2013;

formare . Program de studii Instruirea conducatorilor de autovehicule de categoria B(B1);
profesionala . Managementul institutiei;

continua o Discutii cu managerul, cadrele didactice formabilii si absolventii la program.

Constatari S-a respectat toate prevederile metodologice ale teoriei curriculare la elaborarea curricula pe
facute in timpul discipline, aprobate la nivel national.

vizitei de Competentelor prevéazute in curricula pe discipline sunt corelate cu competentele scontate

prevazute in standardul ocupational.

Formabililor le sunt clar formulate, comunicate si cunoscute obiectivele disciplinei la Tnceputul
fiecarui realizarii programului.

Formabililor le sunt clar formulate, comunicate si cunoscute cerintele finalitatilor de studiu (din
discutia cu formabilii, cadrele didactice si instructorii), astfel incat la sfarsitul fiecarui modul
acestea sunt comunicate si aplicate la exercitiile practice.

Sursele continutului la discipline sunt actuale: suport hartie si electronic (text si video).
Conditiile de prerechizit la program sunt cunostintele acumulate in cadrul scolii.

Conditiile de acces prerechizit la disciplina/curs/modul sunt specificate clar in curricula pe
disciplina.

Gradul de 1,0 — 100% din curricula pe discipline corespunde cu prevederile | Ponderea | Punctajul

realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea (puncte) acordat

standardului de | competentelor scontate.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v" Actualizarea surselor bibliografice la disciplinele de studiu in scopul racordarii pregatirii
profesionale la solicitarile pietei muncii si dezvoltarii tehnologiilor moderne.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala continua

| e Conducatori de vehicule. Curriculum privind formarea profesionala initiala si continua de |
-7 -
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
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prezentate de

toate categoriile/subcategoriile. Aprobat de Ministrul Educatiei ale RM Ordin nr. 1022 din

evaluare externa

institutia de 28.10.2013;
formare e Program de studii Instruirea conducatorilor de autovehicule de categoria B(B1);
profesionala e Managementul institutiei;
continua o Numérul sporit de cereri de inscriere la programul B;

e Proiecte didactice la Siguranta circulatiei rutiere, “Bazele legislatiei in traficul rutier”,

“Constructia si exploatarea autovehiculelor” elaborat;

e Suport de curs — Reguli de circulatie;
Constatari Relevanta programului de formare profesionald continua este conformatad prin interesul
facute in timpul crescand al formabililor in raport cu obtinerea categorie B pentru conducerea autovehiculelor in
vizitei de scopuri personale si profesionale.

Programele de formare profesionala reflectd necesitatile pietei muncii si tendintele din
domeniu, deoarece contine reperele calitative prin studierea profunda a materialului teoretic si
practic.

Piata muncii din Republica Moldova necesita conducatori auto cu o pregatire profesionala
avansata si un nivel de competente profesionale care ar permite sporirea securitatii circulatiei
rutiere si reducerea numarului de accidente rutiere.

Programele de formare profesionald reflecta necesitatile pietei muncii si tendintele din
domeniu, deoarece contine reperele calitative prin studierea profunda a materialului teoretic si
practic.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — programul de formare profesionala continua reflecta in
totalitate necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

v" Modernizarea si adaptarea permanentd a programelor si soft-urilor specifice meseriei
pentru a largi gama de abilitati detinute in domeniu.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe formabil

Institutiile asigura ca programele de formare profesionald continuad sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza
formabilii s& aiba un rol activ in crearea proceselor de invéatare, iar evaluarea formabililor reflecta aceasta

abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea procesului de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi o Materiale didactice conform standardelor de instruire;
prezentate de e Planul tematic privind bazele conducerii autovehiculului si siguranta traficului rutier pentru
institutia de categoriile: instruirea initiala la ,B(B1)";
formare e Orarului lectiilor de instruire teoretica si practica;
profesionala * Registrul de evidenta frecventarii orelor de catre formabili;
continua « Foi de parcurs;

e Rute de instruire aprobate de INP;

e Orarul activitatilor didactice;

o Registrele grupelor de formabili, dosarele grupelor.
Constatari Formele de organizare a activitatilor didactice, precum si planul de nvatamant al programului
facute in timpul de Instruire initiala, corespunde cu Curricula aprobata de catre Ministerul Educatiei al
vizitei de Republicii Moldova ordinul nr.1022 din 28.10.2013,privind formarea profesionala initiala si

continua de toate categoriile/subcategoriile solicitate de catre S.R.L. ,Viraj Auto”.

Activitatile didactice corespund cu planul de invataméant al programului de Instruire initiala,
corespunde cu Curricula aprobata de catre Ministerul Educatiei al Republicii Moldova ordinul
nr.1022 din 28.10.2013. Se utilizeazd doar metodologii si materiale didactice, conform
standardelor educationale in vigoare, cu mici abateri ale acestora. Sunt prezente proiecte
didactice si programele de studii aprobate pentru uz intern, cu respectarea orarului lectiilor de
instruire teoretica si practica, precum si evidenta frecventarii orelor de catre formabili.
Registrele grupelor respecta cu abateri ne esentiale informatia referitor la frecventa, reusita
formabililor si tematica modulelor predate pentru programul de formare profesionala continua la
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instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1)”. Registrele grupelor sunt completate
cu abateri ne esentiale cu informatia referitor la frecventa si reusita.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala continua respectda in | Ponderea | Punctajul
totalitate  cerintele  regulamentare privind organizarea  si (puncte) acordat
desfasurarea procesului didactic;

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Programul de formare profesionald continua respecta cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe formabil a metodelor de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi ¢ Proiecte didactice ale orelor de instruire teoretica;

prezentate de e Fise de lucru individual;

institutia de « Sarcini individuale;

formare « Filme didactice;

profesionala « Discutii cu cadrele didactice si cu formabilii

continua ]

Constatari Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria ,B(B1)”, s-a constatat ca metodele de predare
facute in timpul — Invatare la orele teoretice se bazeaza pe conspectul propriu, placate, materiale video, iar
vizitei de metodica de instruire practica e aplicatd doar din cunostintele si abilitatile detinute.

Relevanta metodelor de predare — invatare utilizate si centrate pe formabil, inclusiv cei cu
cerinte educationale speciale, corespunde partial cu Curricula aprobata de Ministerul Educatiei
al Republicii Moldova ordinul nr.1022 din 28.10.2013 privind formarea profesionala initiala si
continua de toate categoriile/subcategoriile solicitate.

Nivelul de aplicabilitate a metodelor de predare — invatare centrate pe formabil sunt descrise
prin prisma proiectelor didactice ale prelegerilor si aplicatiilor practice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent
centrate pe formabil;

3,0 3.0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea inst

rumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi e Televizor — 1 buc, calculator — 1 buc, Imprimanta — 1 buc.

prezentate de e Facturi de achizitionare a mijloacelor TIC si de achitare a serviciilor de internet.
institutia de . . . . _

formare ¢ Filme didactice — in forma electronica

profesionala e Discutii cu profesorii

continua e Link-uri tematice

Constatari Mijloacele tic se folosesc regulat in procesul de predare invatare. La evaluare se folosesc teste
facute in timpul | clasice in scris.

vizitei de

Mijloacele si instrumentele TIC sunt folosite la toate modulele de instruire.

Mijloacele si instrumentele TIC corespund obiectivelor programelor de instruire.
Cursurile si activitatile didactice in forma electronica se pastreaza pe stick sau in calculatorul

personal al profesorului. Se folosesc mai des retelele de socializare si soft precum Viber.

Se dau linkuri de acces din internet a informatiei. Cadrele didactice dispun de o dexteritate
medie de utilizare a mijloacelor si instrumentelor TIC.

Gradul de
realizare a
standardului de

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in mare masura in procesul de
predare-invatare-evaluare 1in cadrul programului de formare

profesionala continua.
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evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Perfectionarea competentelor digitale ale cadrelor didactice in ceea ce priveste
comunicarea in mediul on-line si editarea documentelor si materialelor didactice la
program.

v" Suplinirea numarului de mijloace TIC pentru a putea fi utilizate de catre formabili in

procesul de invatare-evaluare.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.2.1. Organizarea procesului de evaluare

evaluare externa

Dovezi e Statutul S.R.L. “Viraj Auto”: Nr.1016600001197 din 22.01.2016;
prezentate de « Curricula pe discipline;
institutia de e Orarul evaluérilor;
formar.e . e Teste/probe de evaluare;
2;(:‘2?::]%"3'3 ¢ Teste-chestionare pentru evaluarea curenta si final;
e Procesele-verbale al comisiei privind examinarea absolventilor programului de instruire al
conducatorilor de autovehicule.
Constatari Examenul teoretic se desfasoara in forma de test/ chestionar. Cursurile se finalizeaza cu
facute in timpul | examenul de absolvire. La examenul de absolvire sunt admisi formabilii care au situatia scolara
vizitei de incheiata la toate modulele de instruire.

Comunicarea formabililor Tn timp util a criteriilor, metodelor si formelor de realizare a evaluarilor
curente si finale, corelate cu Statutul.

Rezultatele examenelor se confirma prin procesul-verbal semnat de catre membrii comisiei
formate prin ordinul conducatorului institutiei de instruire. Elevilor li se comunica rezultatul
testarii curente sau finale. Principiile de evaluare sunt respectate cu exceptia aspectului de
contestare la care institutia afirma ca nu au existat cazuri, in cazul nereusitei formabililor i se
propune, din partea administratiei, sa continue orele teoretice gratuit, iar cele de practica
contra platd. Formabilii au sansa de a repeta examenul dupa o pregatire adaugatoare a
materialului teoretic. Atat in sediile Institutiei pe de o parte, cat in internet, nu este amplasata
informatia referitor la cerintele de examinare, inclusiv procedura de contestare a rezultatelor.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se | Ponderea | Punctajul
realizeaza in strictd conformitate cu cadrul normativ-reglator n (puncte) acordat
vigoare si este transparent;

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in

conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.2.2. Documentare

arezultatelor

Dovezi e Registrul de evidenta a lectiilor;
prezentate de e Procese-verbale privind examinarea absolventilor;
institutia de « Fise privind evidenta orelor practice;
formare 5 « Fise de inscriere a rezultatelor examenului la regulamentul circulatiei rutiere;
profesionala « Fisa de inscriere a rezultatelor la examenul teoretic;
continua ¢ Fise de scolarizare pentru conducerea autovehiculelor;
e Chestionare privind probele practice;
¢ Chestionare-test pentru evaluarea curenta si finala.
Constatari Documentarea rezultatelor evaluarilor curente si finale este respectata conform cadrului
facute in timpul normativ. Institutia nu dispune de un spatiu aparte pentru depozitarea documentelor ce tin de
vizitei de evaluarea curenta si finald a formabililor. Sunt sistematizate Tn mape pe grupe, in care se
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evaluare externa

introduce toate activitatile a grupei respective. Dreptul de acces il are numai administratia
institutiei. Instructorii au posibilitatea numai dupa ce administratorul institutiei a permis.

Gradul de 1,0 - rezultatele evaludrilor sunt documentate 1in strictd | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ-reglator; (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare gi Rezultatele evaluarii sunt documentate in conformitate cu cadrul 3,0 3,0
punctajul oferit normativ-reglator.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de citre formabili

Institutiile aplica, Tn mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele
procesului de formare continua, cum ar fi: inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Inscrierea la programul de formare profesionala continua

4.1.1. Existenta si aplicarea procedurilor de atragere si inscriere la programul de formare profesionala

continua
Dovezi e Dosare personale ale formabililor structurate din: cere-contract tip comlpectata si semnata
prezentate de de catre ambele parti, fotocopii buletinului de identitate si a certificatului medical, fisa de
institutia de instruire si raportului de evaluare interna;
formare . . o -
profesionala e Registru de evidenta a grupelor de formabili;
continua o Discutii cu managementul institutiei;

o Discutii cu formabilii actuali si fosti.

Constatari Institutie aplica diverse proceduri de atragere: postere, panouri publicitare, publicitate plasata
facute in timpul pe caroserie autovehiculelor de instruire si etc. Institutia este o unitate economica privata cu
vizitei de auto-finantare, de aceea este direct interesatd de cresterea numarului de formabili. Procesul

evaluare externa

de inscriere se realizeazd in conformitate cu regulamentele si actele normativ-regulatorii in
vigoare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — inscrierea formabililor la programul de formare profesionala
continua se realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-
reglatorii in vigoare.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de
formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Cereri de inscriere la programele de formare profesionala continua;
prezentate de e Condica de reclamatii;
institutia de . . . .
’ o Discutii cu formabilii actuali si fosti;
formare RS R
profesionala e Discutii cu managementul institutiei;
continua
Constatari In ultimii 5 ani la programul de formare profesionala continua nu au fost depuse cereri din
facute in timpul partea persoanelor cu cerinte educationale speciale sau din grupele dezavantajate. Sala de
vizitei de instruire teoretica este situata la etajul 2 fard ascensor sau rampa. Persoanele cu deficiente

locomotorii si/sau de vedere pot accesa spatiile mentionate numai cu sprijin substantial din
partea altor persoane. Unica cerintd, din punct de vedere medical, pentru acces la programul
de formare profesionalad continud este certificatul medical, formular nr. 083/e. Institutia nu a
Tnregistrat cereri pentru acordarea unor inlesniri, privilegii sau reduceri de pret pentru accesul
grupurilor dezavantajate. Institutia de invatamant a aplicat metode de invatare la distanta
eficiente.

Gradul de

1,0 — accesul formabililor din grupurile dezavantajate si al | Ponderea | Punctajul
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realizare a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de (puncte) acordat

standardului de | formare profesionala continua este asigurat in totalitate.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari e Elaborarea principiilor de aplicare a reducerilor privind plata serviciilor si de adaptare a
metodelor de predare-invatare-evaluare pentru persoanele cu necesitati educationale
speciale.

Arii de o Facilitarea accesului la sala de instruire teoretica pentru persoanele cu necesitati

imbunétatire educationale speciale.

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul formabililor

4.2.1. Finalizarea cu succes a programului de formare profesionala continua

punctajul oferit

Programul de formare profesionala continua este finalizat de
formabili respectdnd cerintele fatd de programul de formare
profesionala continua.

Dovezi Datele statistice pentru ultimile 5 ani:

prezentate de e numarul formabiliilor admisi;

institutia de e numarul formabiliilor exmatruculati;

formar_e 5 e numarul formabiliilor care au abondonat PFP;

profesionala e numarul formabiliilor-absolventi.

continua

Constatari Se constatd ca 98% formabili inscrisi au finalizat cu succes programul de formare
facute in timpul profesionala continua. Cazurile de exmatriculare sunt asociate cu frecventa insuficienta a
vizitei de formabililor sau plecarea lor in strainatate, acestea fapte nu au loc din vina institutiei.
evaluare externa

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala continua este finalizat de | Ponderea | Punctajul
realizare a formabili respectdnd in proportie de 100% cerintele fata de (puncte) acordat
standardului de | programul de formare profesionala continua.

evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea certificatului ce atesta finalizarea programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Interviul cu managerii institutiei, cadrelor didactice;

prezentate de e blanchete certificatelor de absolvire;

institutia de e registrul de evident a certificatelor de absolvire.

formare

profesionala

continua

Constatari Confectionarea blanchetelor de certificat este realizatd de catre organul de stat. Blancheta este
facute in timpul | protejatd cu elemente de securizare. Certificatul dupa forma si continut este elaborat de
vizitei de institutia de stat responsabila pentru calificarea conducatorilor auto si este recunoscut Tn

Republica Moldova si pe teritoriul tarilor CSI in corespundere cu actele legislative la care a
aderat. Dobandirea certificatului se efectueaza dupa sustinerea evaluarii interne si se

documenteaza in conformitate cu normele in vigoare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — conferirea calificarii si eliberarea certificatului, adeverintei,
diplomei de calificare este realizatd in conformitate cu cerintele
normative.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de formare profesionald continud conferd certificate,
adeverinte sau diplome de calificare de finalizare a programelor de
formare profesionala continua cu respectarea cadrului normativ-
reglator.

Ponderea
(puncte)

3,0

Punctajul
acordat

3,0

Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala continua

Dovezi e Fisele de post ale angajatilor;
prezentate de « Ordine privind angajarea personalului didactic/stiintific;
;gfrtrzt:rt;a de e Dosare ale personalului didactic/stiintific angajat;
profesionali ¢ Contracte individuale de munca;
continua e Discutii cu managementul institutiei;
e Discutii cu personalul didactic;
Constatari Tn cadrul SRL "Viraj-Auto” activeaza un profesor pentru predarea disciplinelor teoretice "Bazele
facute in timpul legislatiei in traficul rutier”, "Conducerea autovehiculului. Comportament si Siguranta” si
vizitei de "Constructia si exploatarea vehiculelor”, 1 profesori-medic pentru predarea modului "Acordarea

evaluare externa

primului ajutor. Educatia antidrog” si 2 instructori in conducerea auto. Numarul de profesori
este dependent de numarul de grupe formate. Profesorul de legislatie rutiera pentru predarea
disciplinelor teoretice este cu studii superioare in domeniu, fiind absolventi ai Universitatii
Pedagogice din Balti. Doi instructori Tn conducerea auto detin diploma de studii medii
profesional-tehnice.

Cadrele didactice sunt angajate prin ordin, in baza actelor de studii Tn domeniu, inclusiv
modulul Psihopedagogic si permisului de conducere de categorie corespunzatoare. Cu
personalul angajat se incheie contracte individuale de munca. Dosarele personale ale
angajatilor se pastreaza la Serviciul Personal.

Programele de formare profesionald nominalizate sunt asigurate de un cadru didactic titular
pentru predarea disciplinelor teoretice si 2 instructori in conducerea auto angajati titular la
institutie.

SRL "Viraj-Auto” are incheiat contract individual de munca cu persoana care activeaza in
calitate de profesor la compartimentul ,Acordarea primului ajutor medical”.

La programele de formare profesionala Conducator auto categoriile B pentru un cadru didactic
revin Tn mediu 13 de formabili.

Cu personalul angajat se incheie contracte individuale de munca. Un exemplar se pastreaza la
Serviciu personal in dosarul cadrului didactic, altul la cadrul didactic.

Atributiile personalului didactic sunt specificate in fisa postului.

Personalul didactic cunoaste atributiile specificate in fisa postului, fapt ce este confirmat prin
contrasemnare exemplarul pastrat la Serviciul personal.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
didactic/stiintific este in strictd conformitate cu cadrul normativ n (puncte) acordat
vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului

didactic/stiintific este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

1,0 — mai mult de 20% din statele de functii ale cadrelor didactice
sunt acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul 3,0 3,0
intern, in strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de formare profesionala continua asigura o rata a cadrelor
didactice titulare cu norma de baza si prin cumul intern in institutie
nu mai mica de 10%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi

evaluare externa

e Dosare personale;
prezentate de ¢ Discutii cu managementul institutiei;
institutia de e Discutii cu serviciul Resurse Umane;
formare o Discutii cu personalul didactic;
profesionala e Analiza documentelor.
continua
Constatari Personalul didactic dispune de calificare profesionala conforma programelor. S-a stabilit faptul
facute in timpul ca in unele certificate de competenta profesionala a instructorilor este reflectatd studierea
vizitei de modaulelor la diferite categorii.

Cadrele didactice implicate in procesul de instruire detin studii Tn domeniul programului de
formare profesionala continua. Studiile personalului didactic corespund cerintelor Legii nr.131-
XVI din 07.06.2007 privind siguranta traficului rutier. Totodata 2 persoane dispun de studii
superioare in domeniu si 2 de studii medii in domeniul tehnic.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — mai mult de 95% din personalul didactic/stiintific implicat n
procesul educational au calificarea profesionala conforma
programului de formare profesionala continua.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
90% din personalul didactic/stiintific implicat in procesul educational
au calificarea profesionala conforma programului de formare
profesionala continua.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

e Sustinerea si acordarea suportului metodic cadrelor didactice.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Masuri de dezvoltare a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Au fost prezentate actele ce confirma executarea actiunilor prevazute de planul de
prezentate de dezvoltare a unitatii (certificatele de competenta profesionala);
institutia de e Au fost purtate discutii cu managerul institutiei si cu cadrele didactice;
formare e Facturi fiscale privind achitarea cursurilor de psihopedagogie si cursurilor de
profesionala perfectionare;
continua o Discutii cu managementul institutiei;

e Discutii cu cadrele didactice.
Constatari Exista unele repere strategice de dezvoltare a personalului didactic Tn cadrul statutului
facute in timpul institutiei si regulamentului intern de functionare..
vizitei de Personalului didactic a fost angajat deja cu actele valabile ce confirma formarea profesionala.

Formarea profesionala continua a cadrelor didactice se realizeaza in conformitate cu
Regulamentul de functionare interna al SRL Viraj-Auto.

Personalul didactic a participat in cadrul unor sedinte/seminare petrecute atat la Centrul de
Educatie Rutiera de pe langa Universitatea Tehnica a Moldovei, cat si in cadrul Institutului de
Stiinte ale Educatiei.

Scoala Auto "Viraj-Auto” SRL monitorizeaza si stimuleaza procesul de perfectionare a cadrelor.
Cadrele didactice sunt delegate la cursuri de formare continua profesionale sau
psihopedagogice, alte activitati de formare continua in institutile specializate de formare
continua. Cheltuielile sunt suportate partial sau integral de intreprindere.

intre personalul administrativ si cel didactic, in institutie s-a stabilit un climat favorabil si
prietenos. Competentele profesionale ale acestora sunt apreciate la un nivel inalt de catre
formabili.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionala continua are strategii/politici | Ponderea | Punctajul
realizare a de dezvoltare a personalului didactic si le realizeaza integral. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari e Acordarea suportului personalului didactic pentru dezvoltarea competentelor de

comunicare si accesare a informatiei in limbile de comunicare internationala.
o Monitorizarea si acordarea suportului pentru perfectionarea profesionalda a cadrelor
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didactice.

Arii de
imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea s

i realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi

evaluare externa

¢ Analiza insusitei si frecventei absolventilor modulului teoretic si practic;
prezentate de e Materiale didactice si metodice elaborate de personalul didactic;
institutia de o Discutii cu managementul institutiei;
formare o Discutii cu cadrele didactice.
profesionala
continua
Constatari Institutia organizeaza activitati metodice pentru elaborarea materialelor didactice si
facute in timpul identificarea metodelor eficiente de instruire. Materialele didactice sunt elaborate de catre
vizitei de profesori la necesitate. Nu exista planificarea acestor activitati.

In urma discutiilor cu formabilii cat si cu absolventii unitatii de instruire, rezultd faptul ca
activitatile metodice si tehnicile implementate in cadrul programului evaluat sunt eficiente si
satisfac cerintele formabililor.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionala continua are mecanisme de | Ponderea | Punctajul

realizare a planificare si sustinere a activitatii metodice a personalului didactic | (puncte) acordat

standardului de | si asigura integral realizarea acestora.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari e Adaptarea metodelor de predare la standardele contemporane pentru ntregul corp
didactic.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile finanteazad in mod corespunzétor activitatile de Tnvatare si predare. Institutile asigura formabilii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1 Planificarea si

coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi

evaluare externa

e Ordine privind angajarea personalului administrativ si auxiliar;
prezentate de e Dosare ale personalului administrativ si auxiliar angajat;
institutia de ¢ Contracte individuale de munca ale personalului administrativ si auxiliar angajat;
formare e Fisa postului personalului administrativ si auxiliar angajat
profesionala  Discutii cu administratorul institutiei;
continua e Discutii cu personalul administrativ si auxiliar.
Constatari Scoala auto "VIRAJ AUTO” SRL nu dispune de un sistem de planificare a personalului
facute in timpul deoarece acest proces depinde de numarul de formabili. Recrutarea personalului administrativ
vizitei de si auxiliar este Tn obligatiunea administratorului Ciorba Andrei.

Conform extrasului din Registrul de stat al persoanelor juridice nr.327364 din 22.01.2016,
Administrator al SRL ” VIRAJ AUTO” este D-nul Ciorba Andrei.

Tn cadrul vizitei au fost consultate dosarele angajatilor, fiind identificata urmatoarea structura a
personalului administrativ:

Administrator — Ciorba Andrei, a.n. 03.08.1957 — angajat de baza. Dispune de studii
superioare Universitatea de Pedagogie de Stat Aleco Russo din mun. Balti. Totodata, prin
cumul intern ocupa functiile de profesor de siguranta rutiera si functia de maistru-
instructor, in acest sens au fost prezentate certificatele de formare profesionala.

Contabil - Istrate Natalia, a.n. 18.11.1984, angajat de baza — Studii superioare (Institutul
de Stat de Relatii Internationale).

Personal auxiliar nu este angajat.

n dosarele personalului administrativ, au fost g&site cererea de angajare, declaratia pe propria

raspundere privind lipsa anticedentelor penale, contracul individual de munca, fisa postului,
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diploma de studii superioare.

Exista strategie de dezvoltare a institutiei in care se regasesc unele actiuni de dezvoltare a
personalului administrativ si auxiliar.

Administratorul scolii auto SRL ,VIRAJ ATO”, D-nul Ciorba Andrei, in perioada de cinci ani a
participat la diverse trainig-uri, seminare, module in domeniul prestarii serviciilor de formare a
conducatorilor auto, fapt confirmat prin certificatele prezentate in cadrul vizitei.

Executand prin cumul intern functiile de profesor de ore teoretice si maistru-instructor, au fost
prezentate si certificatele de formare continua din 08.05.2015 si14.07.2014 respectiv, ambele
avand mai mult de cinci ani din momentul eleiberarii lor. D-nul Ciorba Andrei, ne-a asigurat
"verbal” ca la moment este inscris la cursurile profesionale de formare continua.

Scoala auto "VIRAJ AUTO” SRL a prezentat adeverinta (fara nr. de iesire) din 4 mai 2021
eliberatd de Universitatea Tehnicd a Moldovei, care adevereste ca D-nul Ciorbd Andrei a
depus actele pentru Tnmatriculare la cursurile de ,Instructor din sistemul de pregatire a
conducatorilor auto” si ,Profesor din sistemul de pregétire a conducatorilor auto”. Adeverinta
este stampilatd si semnata de D-nul Victor Ceban, de aceea este considerata veridica.Exista
strategie de dezvoltare a unitatii de instruire aprobatd de managerul acesteia care prevede
actiuni manageriale de dezvoltare.

Atributiile personalului administrativ si auxiliar sunt specificate detaliat in fisa postului.
Personalul administrativ si auxiliar Tsi cunoaste atributiile specificate in fisa postului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea
administrativ si auxiliar este in stricta conformitate cu cadrul (puncte)
normativ in vigoare.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ
si auxiliar este Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Contractul de arenda a spatiului de studii teoretice nr.22 din 06.11.2020;
prezentate de e contractul de locatiune a terenurilui nr. 0403 din 01.01.2021;
institutia de e Autorizatia sanitara de functionare nr. 007319/2020 din 04.11.2020;
formare e Autorizatia antiincendii de functionare valabila pentru toate spatiile de studii nr. 10/79
profesionala din 02.03.2021;
continua e Vizitarea tuturor spatiilor educationale, inclusiv a terenului de instruire;

e Analiza documentelor.
Constatari Sala de studii. Sala de studii este situatad pe adresa: or. Chisindu, sos. Muncesti 400/1 si are o
facute in timpul | suprafata de 40,8 m”. Sala de studii este divizata in doud camerute (una administrativa si una
vizitei de de studii).

evaluare externa

Tot spatiul (inclusiv cel administrativ si pentru studii teoretice) este in locatiune, conform
contractului de arenda nr. 22 din 06 octombrie 2020. Contractul de arenda a salii de studii este
valabil de la 06.10.2020 péna la 05.10.2025, si poate fi prelungit pe viitor.

Certificat privind inregistrarea subdiviziunilor/obiectelor impozabile nr. 373838 din 22.06.2021
care confirma inregistrarea subdiviziunii (of. 4 si of. 5). Tin s& mentionez ca certificatul
prezentat nu este autentificat prin stampilda umeda si semnatura sau prin semnatura
electronica, fapt care nu poate sa dovedeasca veridicitatea lui.

Totodata, s-a prezentat contractul de arenda nr. 25 din 10 iunie 2021 care confirma
transmiterea Tn locatiune a salilor cu nr. 4 si 6. Valabilitatea contractului: de la 10.06.2021 pana
la 09.06.2026, care ulterior poate fi prelungit.

Terenul de instruire. Terenul de instruire este situat in com. Bacioi, str. Independentei nr. 1/1.
Terenul de instruire constituie proprietatea scolii auto SRL ,ANDRIES-PRIM AV” si este
transmis SRL "VIRAJ AUTO” in locatiune, conform contractului de arenda nr. 0403.
Valabilitatea contractului de arenda a terenului incepe de la 01.01.2021 si se finalizeaza la
31.12.2021, care ulterior poate fi prelungit.
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Suprafata totala a salii de studii 40,8 m? vizual este insuficientd pentru realizarea programei:
Instruirea initiala a conducatorilor pentru categoria ,B(B1)”. In caadrul vizitei au fost verificate
grupele de instruire, avind un nr. de 23 sau mai multi formabili, fapt care a starnit nedumerirea
membrilor comisiei de evaluare.
Suprafata terenului de instruire (Stgren = 2000 m2) este suficientd pentru amplasarea
concomitenta a tuturor elementelor prevazute de programele de instruire, astfel incat sa fie
posibila exersarea eficientd in plind sigurantd a manevrelor in conducerea vehiculelor de
instruire.
Spatiile educationale corespund cerintelor de securitate si sanatate fapt confirmat de actele
prevazute de legislatia in vigoare. In cadrul vizitei scolii auto, comisiei de evaluare i-au fost
prezentate:

- Procesul-verbal de control contra incendiilor nr. 10/79 din 02.03.2021. Conform

actului, incalcari nu au fost depistate.
- Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 007319/2020 din 04.11.2020 valabila pana
la 01.11.2025 — volumul 10 locuri p/u instruire auto.

Spatiile educationale (instruirea teoretica) sunt suficiente pentru realizarea programului de
formare profesionala continua.
Suprafata terenului de instruire este suficientd, dar elementele obligatorii sunt amenajate
haotic, terenul este Tn constructie, nu este ingrijit.
Spatiile educationale (sala de studii si terenul pentru instruirea initiala) corespund partial cu
cerintele de realizare a programului de formare profesionala continua. Sala de studii (constituie
aproximativ 20 m?, deoarece a doua parte a incaperii se utilizeaza ca spatiu administrativ si
spatiu de amplasare a mostrelor si sectiunilor agregatelor autoturismului) are o suprafata prea
mica, in raport la nr. de formabili inregistrati in grupele academice, inclusiv cele de pana la
pandemie (de ex: in una din grupe pina la pandemie au fost inregistrati 23 de formabili).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de formare profesionala continua asigura in totalitate | Ponderea | Punctajul

spatii adecvate pentru realizarea programului de formare (puncte) acordat
profesionala continua.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Institutia de formare profesionala continua asigura procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionald continua, care corespund cu cerintele de
securitate si sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

1,0 - institutia de formare profesionala continua asigura suprafete
ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza: 3,0 3,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m*;
o laboratoare — nu mai putin de 3,0 m”.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de formare profesionald continud asigurd suprafete
minime ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza:
e salidecurs—1,0m?
e salide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m?

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
profesionala
continua

e Autoturisme:
- Dacia Logan, n.i. ZXF587, Skoda Fabia, n.l. UFF583, Skoda Fabia, n.l. WMM820,
Skoda Fabia, n.1. SDN764;
e Schita itinerarelor pentru efectuarea instruirii practice coordonata cu politia;
e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de Tinvatamant si auxiliarelor
curriculare;
e Contract de inchiriere a unitatii de transport Skoda Fabia, n.i. SDN764;
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e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

Constatari Sala de studii teoretice este dotatd in conformitate cu necesitatile minime curriculare ale
facute in timpul programului de formare profesionala continua, dar suprafata sélii nu este suficienta pentru
vizitei de numarul de formabili instruiti.

evaluare externa | Terenul de instruire la momentul vizitei comisiei de evaluare externa nu corespundea cu
necesitatile curriculare. Ulterior, institutia a expediat dovezi suplimentare, demonstrand ca au
fost aplicate marcajele si parcarile oblice care lipseau la momentul vizitei.

Baza materiala a scolii este actuala si relevanta, se observa o reinnoire recenta a materialelor
didactice (planse, mostre — completarea cu indicatoare noi, etc.), conform cerintelor actuale.
Minimum necesar este asigurat. Fondul de carte prezentat la momentul vizitei este suficient si
corespunde disciplinelor predate.

Unitatile de transport in nr. de 4 autoturisme de model Dacia Logan (1 unitate) si Skoda Fabia
(3 unitati), corespund cerintelor sigurantei circulatiei rutiere, fapt confirmat prin rapoartele de
inspectie tehnica si ecusoane. Trei autoturisme sunt in proprietatea SRL "VIRAJ AUTO”, iar 1
autoturism este in locatiune.

Baza materiala este suficienta pentru programul: Instruirea initiala a conducatorilor auto pentru
categoria ,B(B1)".

Sala de studii, divizarea ei in partea administrativd si cea pentru instruire, cu referire la
suprafata sa este insuficienta vizual, in cadrul vizitei de evaluare cu greu au incaput membrii
comisiei de evaluare, nemaivorbind de petrecerea lectiilor cu prezenta fizica.

Terenul de instruire are o suprafata suficienta.

Spatiile educationale sunt accesibile pentru toate persoanele cointeresate, cu amplasare la
etajul doi. Accesul persoanelor cu dizabilitati locomotorii este dificil — nu este rampa, nu este
ascensor.

Dotarile scolii (echipamente, mijloace de invatamant) sunt accesibile tuturor (pentru formabili,
cadre didactice, inclusiv pentru persoanele cu necesitéti educationale speciale).

Mijloacele de invatamant se afla la loc vizibil, pe pereti, sau la loc accesibil. Sala de curs este
dotatd cu mobilier, tabla, televizor, conexiune la internet, etc. Institutia dispune de conexiune la
internet.

Orientarea formabililor si a corpului didactic este usoara. Sediul scolii este Tn apropiere de
infrastructura rutiera, prima linie. Pe cladire este panou informativ (publicitar), care faciliteaza
orientarea formabililor potentiali.

Terenul de instruire este ingradit.

Accesul spre sala de studii este supravegheat video. Accesul este liber in orele de lucru a
scolii auto.

Pe etajul salii de studii este spatiu sanitar, unde este acces la apa si sapun.

in ultima perioada a fost constatat un progres esential al numarului de formabilii. A fost luat in
locatiune un autoturism, dar nr. instructorilor (3 instructori) nu corespunde nr. de autoturisme (4
autoturisme) prezentate.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionala continua are o dotare a | Ponderea | Punctajul
realizare a spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor (puncte) acordat
standardului de | de studiu/rezultatelor finvatarii ale programului de formare

evaluare si profesionala continua; 3,0 3.0

punctajul oferit Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de formare profesionala continua are o dotare a spatiilor
educationale care asigura realizarea finalitatilor de
studiu/rezultatelor Tnvatarii ale programului de formare profesionala

continua.
Puncte tari
Recomandari
Arii de Asigurarea programului cu instructori si mijloace de transport proportionale numarului de
imbunatatire formabili astfel incat sa asigure realizarea finalitatilor de studiu.
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Finantarea procesului educational

Dovezi e Discutii cu managementul institutiei;

prezentate de e Contrac de prestari servicii de IT si RC nr. 00-000170;
institutia de e Contractul pentru studii;

formare ¢ Discutii cu formabilii (fosti si actuali);

profesionala
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continua e Vizitarea spatiilor;

e Analiza documentelor.
Constatari Sursele de venit destinate efectuarii procesului educational vin exclusiv din taxele de studii
facute in timpul percepute in baza contractului ncheiat cu formabilii, dar si din contributiile fondatorului.
vizitei de Informatiile sunt stocate de catre Serviciul contabilitate, si finante.

evaluare externa

Taxele de studii pentru programul de formare profesionala continua poate fi modificat de
administratia societatii cu raspundere limitata. Costul studiilor este stipulat in contractul de
studii.

Taxele de studii sunt calculate de catre administratia scolii auto reiesind din cheltuieli curente si
cele legate de procesul de studii, dar si tindnd cont de cererea pietei si preturile concurentilor.
Alte forme de finantare a procesului educational, decét din partea fondatorului si a taxelor de
studii nu s-au identificat.

Sursele financiare obtinute de unitatea de instruire se aloca pentru asigurarea procesului de
instruire, plati salariale, impozite, chirii. La fel, au loc plati lunare a serviciilor comunale. O
parte buna a resurselor financiare sunt cheltuite pentru intretinerea tehnicad si reparatia
unitatilor de transport. In acest sens, intreprinderea are incheiat un contract de prestari servicii
auto nr. 00-000170 din 30.11.2020 fincheiat cu SRL "VIRSAN AUTOQO”, valabil pana la
31.12.2021, care ulterior poate fi prelungit.

La fel au fost prezentate facturi, care demonstreaza prezenta cheltuielilor pentru rechizite,
asigurari, inspectii tehnice periodice, etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt
alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt
suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala
continua. 3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a formabililor

6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale

Dovezi

evaluare externa

e Autorizatia sanitara de functionare nr. 007319/2020;
prezentate de e Autorizatia antiincendii de functionare valabila pentru toate spatiile de studii nr. 10/79;
institutia de e Vizitarea tuturor spatiilor educationale;
formare e Contracte de prestare a serviciilor formabililor;
22‘::;?::]%"3'3  Discutii cu managementul institutiei, cadrele didactice ;i formabilii (fosti si actuali).
Constatari SRL "VIRAJ AUTO” ofera tuturor formabililor serviciile sociale primare, care se acorda la nivel
facute in timpul de comunitate tuturor beneficiarilor si au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de
vizitei de dificultate care pot cauza marginalizarea sau excluziunea sociala. Administratia SRL "VIRAJ

AUTO” este deschisa pentru dialog cu toti formabilii. Din discutiile cu fostii formabili am
constatat ca atat corpul didactic, cat si administratia scolii au un comportament adecvat,
decent.

Institutia asigura accesul formabililor la sursa de apa si bloc sanitar, ceea ce este suficient in
conditiile aflarii pe parcursul a 2 ore in spatiul educational.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de formare profesionala continua dispune de un
sistem de asigurare a formabillor cu servicii sociale
corespunzatoare normelor in vigoare;

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

e Asigurarea accesului la apa potabila in sala de instruire.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura c& sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.
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Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

evaluare externa

Dovezi e Registru corespondentei de intrare;

prezentate de e Registru corespondentei de iesire;

institutia de e Registru grupelor de formabili;

formare e Registru de evidenta a frecventei;

profesionala e Registru de evidenta blanchetelor de certificate.

continua e Panou de informatie, orarul lectiilor.

Constatari Sistemul de gestionarea a informatiei in institutie respecta normele in vigoare. Registrele de
facute in timpul | evidenta a cererilor, contractelor, frecventei la ore a formabililor se completeaza la timp si cu
vizitei de informatia relevantd pentru o evidentd eficientd a proceselor de studii si administrarea

programelor.

Dosarele formabililor cu datele de caracter personal, blanchete certificatelor sunt stocate ntr-
un dulap la oficiul administrativ. La dulapul acesta au acces profesorul de instruire teoretica,
administratorul si managerul institufiei, totodata persoanele terte nu vor avea acces la
informatie cu caracter personal.

La momentul vizitei de evaluare externa pe panoul informativ nu este completata cu informatia
necesara conform cu LEGE Nr. 105 din 13.03.2003 privind protectia consumatorilor art. 21 al.
12.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionala continua dispune de un | Ponderea | Punctajul

realizare a sistem functional si eficace de gestionare a informatiei. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v

Recomandari v' Dotarea dulapului unde se pastreaza actele depuse de formabili cu un sistem de blocare
pentru a preveni accesul neautorizat.

Arii de v' Completarea panoului informativ cu informatia necesara conform cu LEGE Nr. 105 din

imbunatatire 13.03.2003 privind protectia consumatorilor art. 21 al. 12.

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala continua

Dovezi

evaluare externa

¢ Retele de socializare ale institutiei de formare profesionala continug;
prezentate de e Panouri informative, aviziere, carti de vizita;
institutia de  Discutii cu fostii formabili;
formare e Vizitarea spatiilor.
profesionala
continua
Constatari Institutia nu dispune de pagina oficiala, dar este informatia pe reteaua de socializare facebook,
facute in timpul 999.md. Promovarea scolii se efectueaza la fel prin intermediul afiselor, pliantelor,
vizitei de recomandari, retele de socializare. Informatiile din retelele de socializare si panourile

publicitare sunt relevante, corespund programului - Instruirea initiala a conducatorilor auto
pentru categoria ,B(B1)”. Informatia cu referire la programele de formare profesionala a scolii
auto este accesibila tuturor persoanelor cointeresate.

In urma vizitei s-a constatat:

La sediul institutiei sunt panouri informative. Este afisat orarul lectiilor teoretice/practice. La
institutie au fost prezentate planurile de invatamant. Salile de curs sunt dotate cu materiale
didactice. in spatiul de studii este calculator, televizor, tabla, mostre ale agregatelor in
sectiune, planse didactice, standuri, etc.

Am constatat din discutiile cu formabilii ca nivelul transparentei este asigurat in procesul de
inscriere in scoala. Viitorului formabil i se comunica din start conditiile, preturile, durata de
studii, etc. La sediul institutiei de invatamant este registrul de inregistrare a contractelor.
Formabilii completeaza cererea si contractul pentru studii in doud exemplare, unul dintre care
ramane la formabil, al doilea exemplar — la sediul scolii, se pastreaza in arhiva. In urma vizitei
am constatat ca salile de curs sunt amenajate cu materialele didactice necesare.
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Totodata, in momentul vizitei au fost gasite unele carente de evidenta si documentare (de ex:
in procesul-verbal, fisa de scolarizare si fisa de evidentd a orelor practice s-au semnalat
divergente).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia de formare profesionala continua asigura in totalitate
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de
formare profesionala continug;

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Institutia de formare profesionala continua asigura transparenta
informatiei de interes public cu privire la programul de formare
profesionala continua.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare

profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea Tsi ating
obiectivele si raspund nevoilor formabililor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Monitorizarea si evaluarea periodica a programului de formare profesionala continua

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Curriculum privind formarea profesionala initiald si continuad de toate categoriile
prezentate de Isubcategoriile, aprobat ME ord. 1022 din 28.10.2013;

;‘gfrtr:t:r!: de e Proiect didactic de lunga durata, disciplina: ,Bazele legislatiei in traficul rutier”;
profesionala ¢ Discutii cu managementul institutiei.

continua

Constatari Méasurile de monitorizare a programelor de formare continua in se bazeaza pe indicatori de
facute in timpul performanta ca, Tndeplinirea testelor pe temele studiate.

vizitei de La inceputul orelor teoretice formabilii sunt chestionati privitor la nsusirea temei precedente,

iar dupa finisarea cursurilor se realizeaza testarea.

Rezultatele evaluarilor finale sunt realizate pe suport de hartie.

Tn timpul orelor de practica, instructorii monitorizeaza abilitatile practice ale formabililor. Insa in
dependenta de unele neregularitati, se coordoneaza ore suplimentare pentru instruirea deplina
in domeniul Regulamentului Circulatiei Rutiere.

Directorul si totodata in calitate de profesor a cursurilor teoretice depune efort pentru prestarea
serviciilor educationale de calitate, actualizeaza si revizuieste unele elemente din programul de
formare profesionala initiala in conformitate cu modificarile, ce se opereaza la Regulamentul
circulatiei rutiere national. Programul de formare profesionald continua este actualizat in baza
ultimilor modificari a legii 131 din 07.06.2007 privind siguranta traficului rutier.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionala continua dispune si aplica | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri eficace de monitorizare, revizuire si imbunatatire continua (puncte) acordat

standardului de | a programului de formare profesionala continua;

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari e Documentarea masurilor de revizuire/actualizare a continuturilor predate in cadrul
programului de formare profesionald continua, cu indicarea actiunilor si a termenelor de
executare.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de

¢ Plan strategic 2020-2025 Scoala Auto ,Viraj Auto SRL”;
e Statutul SRL ,Viraj Auto”;
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formare e Discutii cu managementul institutiei;

profesionala  Discutii on-line cu formabilii (actuali si fosti).

continua

Constatari Activitatile de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de formare
facute in timpul profesionala initiala se realizeaza prin:

vizitei de - organizarea procesului de studiu teoretic si instruire practica a formabililor;

evaluare externa

- asigurarea consecutivitatii predarii modulului tematic;

- evaluarea finala a formabililor;

- organizarea examenelor de absolvire a candidatilor inh conducatori de autovehicule conform
cerintelor.

Activitatile mentionate se efectueaza in scopul asigurarii calitatii in proceselor de predare-
invatare-evaluare la programele de formare profesionala.

Monitorizarea procesului de predare-invatare-evaluare este efectuata de director la finele
cursului de formare profesionala initiala prin analiza proceselor verbale ale Comisei de
examinare si a Fisei de evidenta a orelor de instruire practica a formabililor.

Calitatea predarii-invatarii-evaluarii la programul de formare initiala a conducatorilor auto,
supus evaluarii externe, este verificata prin chestionarea in scris a formabililor la finele
programelor.

Formabilii au mentionat experienta satisfacatoare in procesul de predare-evaluare a cadrelor
didactice datorita utilizarii materiale didactice (placarde, machete de studii, etc.) la predarea
lectiilor teoretice.

De asemenea s-a mentionat ca, instruirea practica a fost adaptiva in timp, fapt comod pentru
ei.

Chestionarea releva, ca formabilii au fost satisfacuti de calitatea procesului de studii, atat de
orele teoretice, cat si de orele de instruire practica. Nu sunt inregistrate rezultatele procedurilor/
activitdtilor de imbunatatire initiald a calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare.
Comunicarea rezultatelor procedurilor/ activitatilor de imbunatatire initiala a calitatii proceselor
de predare-invatare-evaluare nu au fost realizate si nu au fost intreprinse masuri de
imbunatatire.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionald continud dispune de | Ponderea | Punctajul
realizare a proceduri functionale si eficace de monitorizare a proceselor de (puncte) acordat
standardului de predare-invatare-evaluare la programul de formare profesionala
evaluare si continua. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari ¢ Monitorizarea continud a proceselor de predare-invatare-evaluare a etapelor teoretice si
practice la programul de formare profesionald prin intocmirea procese-verbale.
Arii de
imbunétatire
obligatorii
9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre formabili, absolventi, angajatori si alti
beneficiari
Dovezi e Sondaj de opinie oferite formabililor absolventi, privind evaluarea calitatii prestatiilor
prezentate de educationale, realizat de cadrele didactice;
institutia de  Discutii cu managementul institutiei;
formare e Discutii cu personalul administrativ si auxiliar;
profesionala o Discutii on-line cu formabilii (actuali si fosti).
continua
Constatari Proceduri de evaluare interna a programelor de formare profesionald continua, supuse
facute in timpul acreditarii, sau procese verbale de evaluare a programelor la nivel de intreprindere sau nivel
vizitei de de filiala nu au fost prezentate

evaluare externa

Evaluarea internd a programelor de formare profesionala continud a fost redusa la
chestionarea formabililor la finele fiecarui program.

Chestionarea are loc periodic, pe masura absolvirii formabililor.

Colectarea parerilor formabililor cu privire la programele de formare profesionala initiala are loc
la finalizarea cursului de studii in forma scrisa prin chestionare.

Proceduri documentate de colectare sistematica a opiniei formabililor nu au fost prezentate.

Nu sunt inregistrate si documentate rezultate chestionarilor de catre formabili si a altor factori
interesati interni si externi cu privire la programul de formare profesionala continua.

Rezultatele chestionarilor la programele de formare profesionala continua se discutd cu
instructorii auto, Tnsa masuri intreprinse 1n rezultatul chestionarilor, nu au fost prezentate.
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Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala continua este evaluat de | Ponderea | Punctajul

realizare a toti beneficiarii (formabili, personal angajat, absolventi, angajatori) (puncte) acordat

standardului de | si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari e Documentarea rezultatelor chestionarii formabililor, si elaborarea masurilor pentru
satisfacerea solicitarilor relevante identificate in urma analizei raspunsurilor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitétii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a altor

institutii publice

evaluare externa

Dovezi e Curriculum privind formarea profesionala initiald si continua de toate categoriile

prezentate de Isubcategoriile, aprobat ME ord. 1022 din 28.10.2013;

;gfgt:rtéa de o Hotararea Colegiului ME nr. 4 din 30.09.2013 cu privire la aprobarea si punerea in

profesionala aplicare a Regulamentului privind functionarea unitatilor de formare profesionala a

continui conducatorilor de autovehicule si a Metodologiei de evaluare a unitatilor de formare
profesionala a conducatorilor de autovehicule;

e Ordinul ME nr. 459 din 18 mai 2016 cu privire la aprobarea materialului didactic , Teste si
grile de corectare de cunoastere a legislatiei rutiere, pentru pregatirea si examinarea
conducatorilor de autovehicule Tn scopul obtinerii permisului de conducere”;

o Discutii cu managementul institutiei;

e Discutii cu personalul administrativ si auxiliar;

e Analiza documentelor.

Constatari Toate dispozitiile i recomandarile Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a altor structuri
facute in timpul | cu atributii si competente in domeniul de referintd sunt comunicate, executate si monitorizate.
vizitei de Acestea sunt Tnregistrate in Registrul corespondentei de intrare gi transmise pentru examinare

si decizie directorului.

Recomandarile si dispozitiile venite de la Ministerele de resort sunt implementate Tn procesul
de instruire a conducatorilor auto.

Prevederile dispozitilor si recomandarilor MECC si altor institutii sunt executate, urmarite,
discutate si documentate. Mecanismul existent de monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
permite de a imbunatati procesul de pregatire formabililor in cadrul Programelor de formare
initiala Conducétor auto categoria B.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de formare profesionala continua comunica, executa
si monitorizeaza integral dispozitiile si recomandarile Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetérii si ale ministerelor de resort cu
referire la programul de formare profesionala continua. 3,0 3,0

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
profesionala
continua

¢ Discutii cu managementul institutiei;

¢ Discutii cu cadrele didactice;

e Discutii cu personalul administrativ si auxiliar;
e Analiza documentelor.
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Constatari Evaluarea externa de catre ANACEC la intreprindere are loc pentru prima data.

facute in timpul Acreditarea programului de formare profesionala se solicita pentru prima data.

vizitei de

evaluare externa

Gradul de 1,0 - institutia de formare profesionala continua examineaza | Ponderea | Punctajul

realizare a observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/altor Agentii de | (puncte) acordat

standardului de | Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionalda continua dupa evaluarea 3,0 3,0

punctajul oferit externa.

Puncte tari

Recomandari e Elaborarea planului de actiuni pentru implementarea recomandarilor comisiei de evaluare
externa.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Concluzii generale

1.

3.

4,

oo

9.
10.Programul de formare continuu a conducatorilor auto categoria B este supus pentru prima data unei proceduri

SRL ,Viraj Auto”, va realiza programele de formare profesionald Instruirea initiald a conducatorilor auto conform
Curricumulului ,Conducatori de vehicule”, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1022 din 2013,

imbinand succesiunea temelor teoretice cu exercitiile practice la instruirea In conducerea autovehiculului.

Regulamentul privind functionarea unitatilor de formare profesionala a conducatorilor de autovehicule, este
aprobat si necesita a fi ajustat la particularitatile/specificul Societatii. Planul de dezvoltare institutionald nu este
corelat cu necesitatile prezente. Planul strategic de dezvoltare a institutiei tot nu este elaborat;

. Programul de formare profesionala se desfasoara in conditii legale, cu respectarea prevederilor cadrului

legislativ si normativ, contine toate elementele proiective si structurale necesare. Denumirea programelor
corespunde nomenclatorului domeniilor de formare profesionald, prevazutd conform Clasificatorului ocupatiilor
din RM, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii, protectiei sociale si familiei Nr. 22 din 03.03.2014;

in procesul de pregatire a formabililor se aplica metodologii si materiale didactice conform standardelor de
instruire si se realizeaza programele de studii aprobate. Transparenta procesului de evaluare curenta si finala
este realizata succint, procesul de arhivare a informatiei din dosare este asigurata de catre managerul filialei, in
organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare-evaluare se aplica putine mijloacele informationale
(TIC) si sunt folosite partial soft-uri educationale specializate;

Inscrierea, procesiul educational, finalizarea este in corespundere cu Hotarirea Guvernului a RM Nr. 1452 din
24-12-2007 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la permisul de conducere, organizarea si desfasurarea
examenului pentru obtinerea permisului de conducere si conditiile de admitere la traficul rutier;

Programul de formare este asigurat cu cadre didactice pregatite corespunzator;

. Spatiile educationale cu exceptia salii de studii (suprafata insuficientad / raportata la nr. de formabili, inclusiv si

pana la pandemie) corespund cerintelor minime. Spatiile de studii sunt accesibile, cu exceptia persoanelor cu
dizabilitati locomotorii. Finantarea procesului de studii este transparent, conform legislatiei in vigoare;
Sistemul de gestionare a informatjei exista si corespunde normelor ...;

. Informatia cu privire la programul de formare profesionala continua: Instruirea initialda a conducatorilor auto

categoria ,B(B1)” este transparentd. iIn retele de socializare, informatia prezentatd de administratia scolii
corespunde realitatii. Obiectii Th acest domeniu nu sunt;
Institutia monitorizeaza si executa dispozitiile si recomandarile MECC cu privire la procesul de studii;

de acreditare.

Recomandari:

Elaborarea si aprobarea planului anual de activitate.

Centrarea obiectivelor programului de pregatire pe elementele inovative si sistemele inteligente de transport.
Actualizarea surselor bibliografice la disciplinele de studiu Tn scopul racordarii pregatirii profesionale la
solicitarile pietei muncii si dezvoltarii tehnologiilor moderne.

Modernizarea si adaptarea permanenta a programelor si soft-urilor specifice meseriei pentru a largi gama de
abilitati detinute Tn domeniu.

Perfectionarea competentelor digitale ale cadrelor didactice in ceea ce priveste comunicarea in mediul on-line
si editarea documentelor si materialelor didactice la program.

Suplinirea numarului de mijloace TIC pentru a putea fi utilizate de catre formabili in procesul de invatare-
evaluare.

Elaborarea principiilor de aplicare a reducerilor privind plata serviciilor si de adaptare a metodelor de predare-
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invatare-evaluare pentru persoanele cu necesitati educationale speciale.

e Sustinerea si acordarea suportului metodic cadrelor didactice.

e Acordarea suportului personalului didactic pentru dezvoltarea competentelor de comunicare si accesare a
informatiei in limbile de comunicare internationala.

e Monitorizarea si acordarea suportului pentru perfectionarea profesionala a cadrelor didactice.

e Adaptarea metodelor de predare la standardele contemporane pentru intregul corp didactic.

e Largirea spatiilor de instruire teoreticd la program prin inchirierea spatiilor suplimentare sau stramutarea
biroului administrativ in alta locatie.

e Asigurarea programului cu instructori si mijloace de transport proportionale numarului de formabili astfel incat
sa asigure realizarea finalitatilor de studiu.

e Asigurarea accesului la apa potabila in sala de instruire.

e Dotarea dulapului unde se pastreaza actele depuse de formabili cu un sistem de blocare pentru a preveni
accesul neautorizat.

e Documentarea masurilor de revizuire/actualizare a continuturilor predate in cadrul programului de formare
profesionala continua, cu indicarea actiunilor si a termenelor de executare.

e Documentarea rezultatelor chestionarii formabililor, si elaborarea masurilor pentru satisfacerea solicitarilor
relevante identificate in urma analizei raspunsurilor.

e Elaborarea planului de actiuni pentru implementarea recomandarilor comisiei de evaluare externa....

Arii de imbunatatire obligatorii:

e Facilitarea accesului la sala de instruire teoretica pentru persoanele cu necesitati educationale speciale.

e Prezentarea certificatelor de formare continua pentru functile de maistru instructor si profesor de siguranta
traficului rutier din perioade mai recente.

e Respectarea strictd a raportului dintre numarul de formabili Tn sald si suprafata acesteia in conformitate cu
normele sanitare in vigoare.

e Asigurarea programului cu instructori si mijloace de transport proportionale numarului de formabili astfel incat
sa asigure realizarea finalitatilor de studiu.

e Completarea panoului informativ cu informatia necesara conform cu LEGE Nr. 105 din 13.03.2003 privind
protectia consumatorilor art. 21 al. 12.

Recomandarea comisiei de evaluare externa privind:

in procesul de evaluare a programului Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,,B” s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1, 5.1.1(2),
5.1.1(2), 5.1.2,6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1. sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B”, forma de
organizare cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: latimirschi Sergiu

Membru: Banari Alexandru

Membru: Samoilov Sergiu

Membru: Nazar Boris

Membru: Tolstenko Andrei
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