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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala continua

Dovezi e Certificat de inregistrare nr. MD 0022057 eliberat la 11.02.2005;
prezentate de e Autorizatie sanitara pentru functionare nr. 002630/2019 eliberata la 19.09.2019;
institutia de e Aviz de prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate, nr. 3
formare din 01.04.2015;
profesionala e Contract nr. 20/042020 din 17 iunie 2020 privind executarea lucrarilor de montare si
continua ajustarea a sistemelor de alarma antiincendiara;
e Licenta A MMII nr. 048647;
¢ Regulamentul Intern si Regulamentul Filialei publicat Tn cadrul Ministerului Apararii,
Centrului de Pregatire a Specialistiior pentru Armata Nationala, aprobata de
conducatorului centrului Igor Buciumas;
e Business-planul filialei;
e Organigrama filialei in Business-Planul acesteia;
Constatari Filiala din Stefan Vod& a Intreprinderii de Stat Centrul de Pregatire a Specialistilor pentru
facute in timpul Armata Nationala a fost inregistratd sub forma juridica actuala in 12.01.1997. Conform Licentei
vizitei de anterioare genul de activitate este instruirea personalului din domeniul transportului rutier.

evaluare externa

Sediul actual al intreprinderii este amplasat la adresa: Republica Moldova, raionul Stefan
Voda, satul Olanesti, str. 31 August 124, in Incinta institutiei cu numar cadastral; 8525203012.
Forma juridica a organizatiei este Intreprindere de Stat.

Filiala din Stefan Voda a Intreprinderii de Stat Centrul de Pregatire a Specialistilor pentru
Armata Nationala a inceput activitatea inca in anii guvernarii sovietice, fiind anterior cunoscuta
mai mult sub denumirea de DOSAAF Olanesti, asa cum acesta era centrul raional in momentul
cind s-a format institutia, denumire ce persista si in prezent printre locuitorii orasului. Chiar
daca a avut loc reorganizarea administrativ-teritoriala, sediul acesteia a ramas la Olanesti, din
considerente economice.

Gradul de 1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a continua este conform cerintelor legale, la toate programele. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:
evaluare si Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 3,0 3,0
punctajul oferit profesionala continua este conform cerintelor legale.
Puncte tari v' Prezentarea pe dosare a documentelor referitoare la standardele de calitate, fapt ce a
usurat analiza lor;
v Disponibilitatea administratiei in prezentarea informatiei solicitate;
Recomandari v Clasificarea informatiilor privind activitatea filialei in dosare separate conform standardelor
de calitate in vederea sistematizarii intregului sistem de stocare a informatiilor;
v Aprobarea organigramei filialei, a regulamentului de ordine intern, a planurilor de actiune
si cele strategice in documente aparte;
Arii de v" Finalizarea procesului de montare si ajustare a sistemelor antiincendiare.
imbunétatire
obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala continua

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica a filialei Stefan Voda a IS CPS AN 2019-2023 aprobat de
prezentate de catre directorul filialei Stefan Voda a IS CPS AN, S.ANDRUSCA;
institutia de e Registrul de evidenta a asistarilor la lectii;
formare e Dosarele angajatilor;
profesionala e Registrul de evident4 a foilor de parcurs;
continua e Regulamentul cu privire la protectia datelor personale;

e Codul de etica al insitutiei;

¢ Metodologia de aprobare a lucrarilor stiintifico-metodice didactice;

¢ Discutii cu administratia institutiei;

e Discutii cu cadrele didactice.
Constatari S-a constatat ca strategia de dezvoltare a institutiei de formare profesionala continua redata in
facute in timpul | Planul de dezvoltare strategica a filialei Stefan Voda a IS CPS AN 2019-2023 urmareste
vizitei de prestarea serviciilor educationale orientate la standarde ridicate de calitate, intr-un climat

evaluare externa

educational atractiv, orientat spre necesitatile beneficiarilor/cursantilor, pentru formarea
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Codul dosarului

competentelor lor profesionale, promovarea personalitatii, astfel incit rezultatele lor sa devina
imaginea institutiei.

S-a constatat ca programele de formare profesionala continua au devenit parte componenta a
formarii profesionale a conducatorilor de autovehicule si a invatarii pe parcursul vietii, orientat
spre formarea competentelor profesionale a acestora In aspectul afirmarii personale si sociale
prin garantarea sigurantei traficului rutier.

Prin strategiile de dezvoltare a programelor de formare profesionala, filiala are ca scop pentru
fiecare program imbunatatirea modului de instruire, promovarea programelor de siguranta
rutiera, pregatirea fortei de munca competitive pe piata serviciilor de transporturi rutiere.
Politica de asigurare continua a calitatii este prezentata in Planul de dezvoltare strategica a
filialei Stefan Voda a IS CPS AN 2019-2023, ea se refera la utilizarea eficientd a resurselor
materiale si promovarea valorilor Tn rindul angajatilor, cum ar fi: profesionalismul, cultul muncii,
corectitudinea, respectul reciproc, respectarea legilor si traditiilor. Principalele activitati practice
prin care aceasta politica este aplicatd si monitorizata Tn activitatea de zi cu zi sunt controlul
continuu a activitatii cadrelor didactice de catre directorul institutiei, prin consemnarea in
Registrul de evidentad a lectiilor asistate, verificarea activitatii instructurilor auto prin foile de
parcurs emise si receptionate, dar si prin chestionarea cursantilor.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare profesionala continua sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare si (puncte) acordat
standardului de | imbunatatire continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate
evaluare si tuturor partilor interesate, la toate programele. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v Respectarea in activitatea cotidiana a obiectivelor propuse in Planul strategic si incurajarea
de implementare continud a metodelor de sporire a calitatii procesului de predare-invatare-
evaluare;
v" Promovarea in randurile cadrelor didactice si instructurilor a valorilor ce descriu
responsabilitatea, onestitatea, bunul simt;
Recomandari v' Revederea si reformularea Planului strategic astel incat sa fie corelat cu realitatea filialei,
dar sa tina cont si de strategiile pe termen lung si mediu ale administratiei de virf;
v Elaborarea si implementarea in baza Planului strategic a unui Plan de actiuni adecvat
contextului de sporire a calitatii in instruire;
Arii de v Corelarea obiectivelor strategice cu realitatea din filiala, dar si cea de pe piata serviciilor de
imbunatatire formare profesionala continua in transporturile rutiere.
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala continua

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala

continua.

Programele de formare profesionald continua sunt proiectate in asa fel, ihcat sa atinga obiectivele pentru care au
fost create incluzand rezultatele invatarii.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala continua

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Curriculum privind formarea profesionalda initiald si continud de toate categoriile/
prezentate de subcategoriile, aprobat Ordinul Ministerul Educatiei al Republicii Moldova nr.1022 din
institutia de 28/10/2013.

formare e Planul de pregatire a conducatorilor de vehicule in filiala IS CPS AN, aprobat la 04/11/2019
profesionala de administratorul IS CPS AN.

continua

Constatari S-a constatat ca, cadrul general de proiectare in domeniu este descris in Curriculumul
facute in timpul »Cconducatori de vehicule”, in calitate de document normativ si reglatoriu pentru toti furnizorii de
vizitei de educatie. Programele sunt conform codului CORM 006-14 din Clasificatorului ocupatiilor

Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei Socialer si Familiei.

In contextul implementarii Curriculumului ,Conducatori de vehicule”, a Metodologiei de
elaborare a programelor si curriculum-ului din cadrul invatarii pe tot parcursul vietii (Ordinul nr.
40 din 25.01.2019 al MECC), este elaborat si aprobat Programul de formare profesionald a
conducatorilor de autovehicule, categoriile A, B(B1), BC(C1), de la B la A2/A, de la B la C1/C,
de la BC la D, de la BC1/C la C1E/CE, de la A2 la A si BC1 la C, care a fost coordonat cu
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.

Partile interesate sunt consultate la prima ord privind dezvoltarea programului de formare
profesionala continua.

Gradul de
realizare a

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — programul de formare profesionala continua este proiectat si
aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ, la toate
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standardului de | programele.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v' Planul de pregatire la categoriile B(B1), BC(C1), de la B la A2/A, de la B la C1/C, de la BC
la D, de la BC1/C la C1E/CE este realizat conform Curriculumul ,Conducatori de
vehicule”;

Recomandari v" Documentarea procesului de consultare si elaborarea sondajului privind rezultatele
consultarii partilor interesate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala continua
2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamént la programul de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi * Curriculum privind formarea profesionala initiala si continua de toate categoriile/

prezentate de subcategoriile, aprobat Ordinul Ministerul Educatiei al Republicii Moldova nr.1022 din
institutia de 28/10/2013;

formare « Planul de pregatire a conducatorilor de vehicule in filiala IS CPS AN, aprobat la 04/11/2019
profesionala de administratorul IS CPS AN.

continua

Constatari S-a constatat ca, misiunea programului de formare profesionala este de a oferi
facute in timpul recrutilor/cursantilor posibilitatea de promovare si afirmare a personalitatii, prin formarea si
vizitei de dezvoltarea competentelor profesionale, pe baza experientei individuale si sociale, exprimate

printr-un comportament optim si sigur la volan, astfel incat, rezultatele lor sa devina prioritatea
si imaginea intreprinderii.

Este elaborat si aprobat de Directorul Filialei Planul de Dezvoltare Strategica a intreprinderii
Stefan Voda si are la baza urmatoarele principii: caracterul stiintific; umanismul; obiectivitatea;
caracterul activ, benevol si motivant al actiunilor; profesionalismul; axarea pe personalitate;
accesibilitatea; egalitatea de sanse; echitatea sociald; continuitatea; transparenta, durabilitatea
Obiectivele programului sunt:

- asigurarea conditiilor informationale, tehnice si tehnologice, materiale, sinergetice in
contextul calitatii si relevantei programului de formare oferit;

- facilitarea afirmarii personale si profesionale a beneficiarilor programului de formare oferit;

- promovarea atractivitatii profesiei conducator auto;

- racordarea formarii conducatorilor auto de categoriile A, B(B1), BC(C1), de la B la A2/A, de
la B la Cl1/C, delaBCla D, de la BC1/C la C1E/CE, de la A2 la A si BC1 la C la solicitarile,
necesitatile armatei nationale si a pietii muncii.

Este aplicat Planul de Dezvoltare Strategica a intreprinderii Stefan Voda.

Planul de invatamant este in conformitate cu Curriculum-ul privind formarea profesionala
initiala si continua de toate categoriile/ subcategoriile, aprobat prin Ordinul Ministerul Educatiei
al Republicii Moldova nr.1022 din 28/10/2013.

A fost elaborat conform cerintelor normelor metodologice ale Ministerului Educatiei.

Plan de invatamant instruirea initiala a conducatorilor auto categoriile ,A, B(B1), BC(C1), de la
B la A2/A, de la B la C1/C, de la BC la D, de la BC1/C la C1E/CE, de la A2 la A si BC1 la C”
este prevazut in Curriculumul privind formarea profesionala initiala si continua de toate
categoriile/ subcategoriile, aprobat prin Ordinul Ministerul Educatiei al Republicii Moldova
nr.1022 din 28/10/2013.

Modernizarea si imbunatéatirea continua a programului de formare profesionaléd continua si a
planului de Tnvdtdmant nu sunt constatate.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
profesionald continud sunt racordate la strategiile nationale, (puncte) acordat
realitdtile si tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare

strategica a institutiei de formare profesionala continua, la toate 3,0 3,0
programele.

1,0 — planul de invataméant corespunde cu cerintele Normelor | Ponderea | Punctajul
metodologice, este aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii si (puncte) acordat

Cercetarii/ministerele de resort, la toate programele.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planul de invatamant corespunde cu cerintele Normelor
metodologice si este aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii/ministerele de resort.
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Puncte tari

Recomandari v Consultarea partilor interesate privind modernizarea si imbunatatirea programul de
formare profesionald continua si a planului de invatamant;

v' Elaborarea propunerilor de imbunatatire si modernizare a programul de formare

profesionald continua si a planului de Tnvatdmant.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

evaluare externa

Dovezi e Planul de pregatire a conducatorilor de vehicule in filiala IS CPS AN, aprobat la 04/11/2019
prezentate de de administratorul IS CPS AN;

institutia de e Curriculum privind formarea profesionala initiala si continua de toate categoriile/

formare subcategoriile, aprobat Ordinul Ministerul Educatiei al Republicii Moldova nr.1022 din
profesionala 28/10/2013.

continua

Constatari S-a constatat ca, Curriculumul ,Conducatori de vehicule” este un curriculum modular, respectiv
facute in timpul in cadrul intreprinderii s-a elaborat si aprobat Curricula pe module, ca document operational
vizitei de necesar cadrelor didactice proiectat pentru realizarea activitatilor de instruire si de formare

profesionala.

Curricula pe module are ca concept central — formarea competentelor profesionale generale si
specifice In conducerea auto (categoriile A, B(B1), BC(C1), de la B la A2/A, de la B la C1/C, de
la BC la D, de la BC1/C la C1E/CE, de la A2 la A si BC1 la C) — exprimat prin integrarea
cunostintelor, capacitatilor si atitudinilor.

Curricula pe module ca plan de actiune pedagogica defineste finalitatile, stabileste reperele
privind administrarea modulelor, organizarea activitatilor de predare-invatare, structureaza
continuturile, tehnologiile didactice proiectate/utilizate si indicad sugestii metodologice si de
evaluare.

In cadrul discutiilor formabilii au comunicat c4, la inscriere si la prima ora sunt informati despre
programul de formare.

Sursa bibliografica la disciplind pe partea constructiva ce tine categoriile A, D si E sunt cu editii
din anii 1988 si 1967, fapt ce se impune inoirea acestora.

Continutul disciplinelor sunt prevazute in Curriculumul ,Conducatori de vehicule”.

Filiala dispune de Curricula pe module la program.

Sunt utilizate manuale cu titlul Proiectare didactica pe categorii, aprobate de IS CPS AN.

Gradul de 1,0 — 100% din curricula pe discipline corespunde cu prevederile | Ponderea | Punctajul
realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea (puncte) acordat
standardului de | competentelor scontate, la toate programele.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v' Completarea sursei bibliografice la disciplina ,Constructitia autovehicolelor” la categoriile
A, D si E cu editii noi;

v'  Completarea salilor de clasa cu mostre a autoturismelor pe propulsie electrica sau hibrid.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi * Curriculum privind formarea profesionala initiala si continua de toate categoriile/
prezentate de subcategoriile, aprobat Ordinul Ministerul Educatiei al Republicii Moldova nr.1022 din
institutia de 28/10/2013;

formare » Partile interesate sunt chestionaate in baza unui Chestionar format din 15 intrebari, dar
profesionala fard a se elabora un sondaj pentru elaborarea propunerilor de Thbunatétire a programului
continua de formare profesionala.

Constatari In procesul examinarii s-a constatat ca, programul de formare profesionald a conducétorilor
facute in timpul auto, categoriile A, B(B1), BC(C1), de la B la A2/A, de la B la C1/C, de la BC la D, de la BC1/C
vizitei de la C1E/CE, de la A2 la A si BC1 la C), propus de IS CPS AN, sunt adresate persoanelor care

au atins varsta de 18-24 ani, recrufi, dar si doritorilor de a obf{ine permis de conducere de
categoriile respective.
Filialala intreprinderii propune servicii de formare catre beneficiari pentru 9 programe de
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formare. Sediul, resursele educationale, echipamentele favorizeaza instruirea formabililor.
Curricula este ca document operational proiectat pentru realizarea activitatilor de instruire si de
formare profesionala.

Sunt Chestionati partile interesate in baza Chestionarului format din 15 intrebari, dar anumite
modificari sau imbunatatiri nu au fost inregistrate.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala continua reflecta in | Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu, la | (puncte) acordat
standardului de | toate programele.

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Elaborarea sondajului privind rezultatul chestionarii partilor interesate asupra imbunatatirii

programului de formare profesionala continua;
v" Reinnoirea resurselor educationale si echipamentelor, pentru imbunatatirea calitatii
invatamintului.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe formabil

Institutiile asigura ca programele de formare profesionald continud sunt oferite in asa fel, incat Tncurajeaza
formabilii sa aiba un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea formabililor reflectd aceasta
abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea procesului de predare-invatare

Dovezi e Metodologiile si materiale didactice, sint conform standardelor educationale in vigoare, cu
prezentate de mici abateri ale acestora, iar setul de acte cu materialele didactice pentru pregatirea la
institutia de programul de formare profesionala categoriile C, D si E nu este complet.
formare e Activitatea de instruire se desfdsoara la adresa r-nul Stefan Voda, s. Olanesti, cu
profesionala autorizatia sanitara de functionare nr. 002630/2019 don 19/09/2019 valabila pina in
continua 19/09/2024.
o In procesul de instruire practicd sunt utilizate 5 autoturisme, 3 camion, un autotren si doua
motociclete.

o Foile de parcurs sunt eliberate instructorilor in conducere auto in fiecare zi la efectuarea
instruirii initiale in conducerea autovehiculului numai pe teren special si pe drumurile
publice. S-a constatat ca, pentru lectiile practice se achita la statile de alimentare cu
combustibil de formabili si foile de parcurs nu sunt intocmite conform INSTRUCTIUNILOR
PRIVIND COMPLETAREA S| PRELUCRAREA FOII DE PARCURS, aprobate prin ordinul
Departamentului Analize Statistice si Sociologice al Republicii Moldova nr.108 din 17
decembrie 1998

¢ Activitatea de instruire se desfagoare conform itinerarelor coordonate de INP Stefan Voda
reiesind din dexterioritatea formabilului Tn conducerea autovehiculului;

¢ Regulamentul intern, editia 2019;

e Curriculum privind formarea profesionala initiald si continud de toate categoriile/
subcategoriile, aprobat Ordinul Ministerul Educatiei al Republicii Moldova nr.1022 din
28/10/2013;

e Orarul activitatilor didactice aprobat de Directrorul filialei;

o Registrele de evidenta a lectiilor.

Constatari Activitatea educationala si de formare este organizatad cu frecventa la zi. Comportament si
facute in timpul siguranta, Constructia si exploatarea autovehiculelor, Acordarea primului ajutor.
vizitei de Formele de organizare a activitatilor didactice sunt in corespundere cu planul de invatamant al

evaluare externa | programelor de formare profesionala.

In contextul educatiei formale, forma organizatorica de baza a procesului de predare-invatare
este lectia. In cadrul intreprinderiiffilialelor predarea-invatarea se realizeaza prin lectii ca forméa
de activitate Tn comun a grupei de cursanti la modulele: Bazele legislatiei Tn traficul rutier,
Conducerea autovehiculului. Educatia antidrog si leciii individuale pentru fiecare cursant la
modulul Instruirea in conducerea autovehiculului.

Procesul de pregatire a formabililor sunt realizate conform Planurilor si programelor de studii
aprobate.

Orarul activitatilor didactice este afisat la intrarea in cladire.

Se inscriu in Registrul de evidenti a frecventei orarele lectiilor de instruire teoretica si practica
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Codul dosarului

si s-au constat abateri ne esentiale referitor la frecventa, reusita formabililor si tematica
modulelor predate pentru programul de formare profesionala.

Frecventa orelor de catre formabili este monitorizata de catre Directorul filialei.

insemnarile in Registrele de evidentd a lectiilor corespun cu activitatile didactice cu
curriculumul programului de formare profesionala continua.

Sunt distribuite chestionare/formulare in baza rezultatelor formabilii sunt consultati.

Sunt intocmite Registrele de evidenta a lectiilor.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala continua reflecta in | Ponderea | Punctajul

realizare a totalitate  cerintele regulamentare privind organizarea  si (puncte) acordat

standardului de | desfasurarea procesului didactic, la toate programele.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Intocmirea foilor de parcurs conform INSTRUCTIUNILOR PRIVIND COMPLETAREA S|
PRELUCRAREA FOIl DE PARCURS, aprobate prin ordinul Departamentului Analize
Statistice si Sociologice al Republicii Moldova nr.108 din 17 decembrie 1998;

v Utilizarea metodologiilor si materialelor didactice, pentru pregatirea la programul de
formare profesionala, la categorile C, D si E, conform standardelor educationale in
vigoare;

Arii de v Elaborarea procedurilor privind furnizarea combustibilului de la statiile de alimentare cu
imbunatatire carburanti in baza cardurilor furnizorilor de combustibil.
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe formabil a metodelor de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi e Fisa de examinare;

prezentate de e Proiect didactic pe categorii aprobate de administratorul IS CSP AN.

institutia de

formare

profesionala

continua

Constatari S-a constat ca, sunt elaborate si aprobate Tn cadrul intreprinderii, conform Curriculumului
facute in timpul ~conducatori de vehicule”, proiectele didactice de Formare profesionala a conducatorilor de
vizitei de autovehicule, categorile A, B, C, D si E, distribuite cadrelor didactice ca suport-reper.

Concomitent cadrele didactice imbind metodele tradiionale cu cele interactive;

Metodele dominante utilizate in procesul de predare-invatare sunt: predare-invatare in grup
(predarea /invatarea frontald, reciproca, citirea comentatd s.a.), metode de rezolvare de
probleme prin stimularea creativitafii (asalt de idei, studiul de caz, dezbaterea), metode de
fixare/sistematizare/evaluare (lant cognitiv, exercitiul s.a.).

S-a constata ca, instruirea initiald a conducatorilor auto categoriile ,A, B(B1), BC(C1), de la B
la A2/A, dela B la C1/C, delaBC la D, de la BC1/C la C1E/CE, de la A2 la A si BC1 la C”, este
efectuatd conform metodelor de predare — invatare la cursurile teoretice se bazeaza pe
placate, materiale video, iar metodica de instruire practica e aplicata doar din cunostintele si
abilitatile detinute.

Nivelul de aplicabilitate a metodelor de predare — invatare centrate pe formabil sunt descrise
prin prisma proiectelor didactice ale prelegerilor si aplicatiilor practice.

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent | Ponderea | Punctajul

realizare a centrate pe formabil, la toate programele. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Aplicarea programelor de formare profesionald continua si aplicatiilor practice la
categoriile ,C, D si E” conform cerintelor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de

e Totalitatea mijloacelor TIC include 4 calculatoare, un proiector, o tabla pentru proiector, 2
printere, un xerox, 3 televizoare si un DVD;
e Factura nr. EAA001212304 din 04/11/2019 si nr. EAA000445074 din 01/07/2019.
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Codul dosarului

evaluare externa

formare

profesionala

continua

Constatari In procesul de instruire se utilizeaz& instrumente TIC, care difera de la o filiala la alta.

facute in timpul S-a constatat ca, filiala este dotata cu 4 calculatoare, un proiector, o tabla pentru proiector, 2
vizitei de printere, un xerox, 3 televizoare si un DVD.

In procesul de predare sunt utilizate prezentari la bazele sigurantei la trafic.

Este dotaté sala de clasa cu patru calculatoare si cu proiector.

Nu sunt practicate activitati in format electronic.

In sala de clas& sunt utilizate patru calculatoare la verificarea cunostintelor formabililor.
Reiesind din cele constatate, profesorul de teorie este slab cunoscut cu calculatorul fapt
constat in cadrul examinarii materialelor didactice in formatul electronic.

Gradul de 0,5 - instrumentele TIC se utilizeaza in mica masura in procesul de | Ponderea | Punctajul
realizare a predare-invatare-evaluare 1n cadrul programului de formare (puncte) acordat
standardului de profesionala continua, la toate programele.
evaluare si 3,0 15
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Dezvoltarea dexterioritatii utilizarii calculatorului la cadrele didactice;

v' Examinarea posibilitati de dotare cu calculatoare a salilor de clasa pentru asigurarea

deplina a formabililor cu teste in format electronic;

Arii de v' Utilizarea mijloacelor TIC la modulele: constructia autovehicolelor si acordarea ajutorului
imbunétatire medical;
obligatorii v Utilizarea la ore n procesul de predare-invatare a prezentarilor PowerPoint, imagini video

de specialitate.

Criteriul 3.2. Evaluarea rezultatelor invatarii
3.2.1. Organizarea procesului de evaluare

Dovezi e Planul de pregétire a conducétorilor de vehicule in filiala IS CPS AN, aprobat la
prezentate de 04/11/2019 de administratorul IS CPS AN;
institutia de e Curriculum privind formarea profesionala initiala si continua de toate categoriile/
formare subcategoriile, aprobat Ordinul Ministerul Educatiei al Republicii Moldova nr.1022 din
profesionala 28/10/2013;
continua e Teste de evaluare a probei practice aprobate;

e Chestionare/formular pentru proba teoretica, aprobate;

e Fisa privind evidenta orelor de instruire.
Constatari Procesul de evaluare imbina evaluarea initiala, formativa si sumativa/finala. Evaluarea initiala
facute in timpul este organizatd mai mult la nivel de informare/constatare a nivelului formabililor la Tnceput de
vizitei de program. Evaluarea formativa este realizata la fiecare lectie si documentata.

evaluare externa

Comunicarea in timp util formabililor a criteriilor, metodelor si formelor de realizare a evaluarilor
curente si finale este efectuatd conform programului de forrmare profesionala.

Evaluarea finala in domeniul de referinta se organizeaza in doua etape: evaluarea prin teste-
chestionare aprobate de Ministerul Educatiei (ordinul nr.1216 din 04.12.2014) si evaluarea in
conducerea autovehiculului pe terenul de instruire si in conditii reale de trafic (HG nr.1452 din
24.12.2007, pentru aprobarea Regulamentului cu privire la permisul de conducere, organizarea
si desfasurarea examenului pentru obtinerea permisului de conducere si conditiile de admitere
la traficul rutier, cu completarile ulterioare).

Transparenta procesului de evaluare curenta si finala este asigurat de catre directorul filialei.
Este aplicat Codul de etica, in care este indicat sactionarea cadrelor didactice in cazul
inregistrarii comportamentului neetic si este aprobat de administratorul D CPS AN, editia 1,
dar lipseste semnatura elaboratorului si administratorului.

Existenta procedurilor de contestare a rezultatelor evaluarilor curente si finale de catre
formabili si analiza acestora nu s-au constat.

Masuri de Tmbunatatire intreprinse in rezultatul analizei contestatiilor Nu s-au inregistrat.
Comunicarea rezultatelor contestarilor si masurile intreprinse beneficiarilor/ formabililor si
nivelul lor de satisfactie nu s-au inregistrat.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se | Ponderea | Punctajul
realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in (puncte) acordat
vigoare si este transparent, la toate programele.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
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Codul dosarului

punctajul oferit

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeazad in

conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent.
Puncte tari
Recomandari v Elaborarea procedurilor de contestare a rezultatelor evaluarilor curente si finale de catre
formabili si analiza acestora;
v Instalarea sistemului de monitorizare video a procesului de instruire initiala a
conducdtorilor auto;
Arii de v Elaborarea si aprobarea Declaratiei antifrauda academica, care sa contina toleranta zero
imbunatatire la fraud&d academica, misiunea 1S CPS AN, valorile invatdmantului, angajamentul,
obligatorii principiile si obiectivele principale ale centrului in domeniul antifrauda academica;
v" Documentarea de catre Directorul filialei a procesului de monitorizare a frecventei orelor,

examenelor teoretice si practice.

3.2.2. Documentare

arezultatelor

Dovezi
prezentate de

e Ordinul ASP Nr. 240 din 14/12/2017 cu privire la aprobarea instructiunilor privind
desfasurarea examenului si conditiile de obtinere a permisului de conducere;

evaluare externa

institutia de e Registrul de evidenta a lectiilor la gr. 14 la categoria ,B”;

formare ¢ Fisa privind evidenta orelor de instruire;

profesionala e Procese-verbale nr. 14 din 02.01.2019, a sedintei comisiei de examinare pentru sustinerea

continua examenelor de absolvire a candidatilor in conducatori de autovehicule pentru grupa nr. 39;

« In procesul examinarii s-a constatat c&, fisele personale ale formabililor si registrele sunt

completate cu unele abateri reiesind din inscrierile efectuate la frecventa si nsusita
formabilelor.

Constatari Rezultatele evaluarii formative sunt fixate in cataloagele scolare, la modul Instruirea in

facute in timpul conducerea autovehiculului sunt reflectate in figsele de instruire, completate individual pentru

vizitei de fiecare formabil;

Rezultatele evaluarilor finale sunt documentate prin: chestionare-test scrise pentru fiecare
formabil, fise de examinare la instruirea practica pentru fiecare formabil, procese-verbale ale
examenelor pentru fiecare grupa.

Rezultatele evaluarii sunt anuntate imediat dupa evaluare si sunt afisate la intrarea in cladire.

Gradul de 1,0 - rezultatele evaluarilor sunt documentate 1in strictd | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ-reglator, la toate programele. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:
evaluare si Rezultatele evaluarii sunt documentate in conformitate cu cadrul 3,0 3,0
punctajul oferit normativ-reglator.
Puncte tari
Recomandari v' Completarea registrelor de evidenta a lectiilor la fiecare ora efectuata;
v Intocmirea figelor personale ale formabililor conform rezultatelor din registru si fisa de
examinare.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre formabili

Institutiile aplica, n

mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele

procesului de formare continua, cum ar fi: inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.
Criteriul 4.1. Inscrierea la programul de formare profesionala continua

4.1.1. Existenta si a
continua

plicarea procedurilor de atragere si inscriere la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
profesionala
continua

¢ Registru Activitatea de baza.Ordine cu privire la inregistrarea grupelor.Satul Olanesti, anul
de studii 2019-2020.

Registrul persoanelor care urmeaza cursurile de instruire pentru obtinerea permisului de
conducere la categoria solicitata ( Registrul privind inscrierea la studii);

Registru de evidenta a Certificatelor de scolarizare si a proceselor-verbale 2019-2020;
Plan strategic de dezvoltare filiala Stefan Voda;

Plan de activitate anuala 2020, filiala Stefan Voda;

Ordin nr. 14 din 24 aprilie 2019 ,Cu privire la completarea grupei de instruire in
conformitate cu planul anului pentru pregatirea specialistilor pentru Armata Nationalad”
(cat.B);

Ordin nr. 16 din 11 mai 2019 ,Cu privire la completarea grupei de instruire in conformitate
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cu planul anului pentru pregatirea specialistilor pentru Armata Nationald” (cat.AM, Al, A2,

A);

e Ordin nr. 5 din 29 ianuarie 2019 ,Cu privire la completarea grupei de instruire Tn onformitate
cu planul anului pentru pregatirea specialistilor pentru Armata Nationala” (cat.,CE”, gr.nr.5);

o Contracte de scolarizare a persoanelor cu dizabilitati;

e Registru de evidenta a contractelor de studii 2013 -2019;

A2, A, anul 2019;

Certificatul narcologic, formular

Dosarele grupelor;

Cerere-contract de prestare servicii cu formabilii;
Contracte de prestare servicii cu formabilii pentru prestarea serviciilor educationale;
Certificatul medical, formular nr. 083/e;

nr. 092-1/e;

Cererea de inscriere la program;

Registru de evidenta a lectiilor Grupa nr.16 conducatori auto de categoria /subcategoria A1,

o Materialele de pe retelele de socializare privind oferta educationald a institutiei, flyer-e etc

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Rezultatele inscrierii la programele de formare profesionala continua sunt consemnate in
Registrul privind inscrierea la studii, care contine unele informatii contradictorii. in Tabelul care
a fost prezentat initial, numarul persoanelor care au depus cereri si au fost inmatriculati in
perioada 2015-2020 la toate programele de formare profesionala se prezenta astfel:

Anul scolar Nr.de cereri depuse Nr.formabili admisi la
studii

2019-2020 261 253

2018-2019 243 240

2017-2018 180 171

2016-2017 201 193

2015-2016 305 293

Total 1190 1150

Astfel, din cele 1190 de persoane care au depus cereri de inmatriculare, au fost admisi la studii

1150, ceea ce constituie 96,6 %.

Ulterior a fost prezentat un alt tabel care cuprinde urmatoarele date cu referire la Inscrierea
formabililor la programele de formare profesionala, care sunt denumite diferit de ceea ce se

contine Tn cererea de acreditare:

Categoria ,D” ( am dedus ca e vorba de programul BC la D):

Anul scolar Nr. cursantilor admisi la studii
2019-2020 18

2018-2019 19

2017-2018 9

2016-2017 21

2015-2016 19

Total 86

Categoria ,C” (datele sunt identice

pentru 3 programe de formare profesiona

a:

B la C1/C; BC1/C la C1E/CE; BC1 la C):
Anul scolar Nr. cursantilor admisi la studii
2019-2020 42
2018-2019 43
2017-2018 16
2016-2017 36
2015-2016 17
Total 154

Categoria ,CE” (este vorba de pro

ramul BC (C1):

Anul scolar

Nr. cursantilor admisi la studii

2019-2020 25
2018-2019 35
2017-2018 17
2016-2017 39
2015-2016 53
Total 169
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Codul dosarului

Pentru Programele de formare profesionala ,A”, ,.B(B1)”, ,A2 la A” date statistice nu au fost
prezentate pentru toti anii de studii. Pentru programul de formare profesionala ,A” au fost
utilizate datele cuprinse Tn Ordinul nr.16 din 11 mai 2019;

Programul de formare profesionala: Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria ,A”:

Anul de studii

Nr.conform ord.inmatriculare

2015-2016

2016-2017

2017-2018

2018-2019

10

2019-2020

Total

(conform Ordinu

lui nr. 14 din 24 aprilie 2019):

Anul de studii

Nr.conform ord.inmatriculare

2015-2016

2016-2017

2017-2018

2018-2019

2019-2020

Total

Anul de studii | Nr.conform ord.inmatriculare
2015-2016 53

2016-2017 39

2017-2018 17

2018-2019 35

2019-2020 25

Total 169

Programul de formare profesionala: Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria ,B (B1)”

Programul de formare profesionala: Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,BC (C1)”

Programul de formare profesionald continua a conducatorilor auto de la B la A2/A — lipseste

informatie

Anul de studii

Nr.conform ord.inmatriculare

2015-2016

2016-2017

2017-2018

2018-2019

2019-2020

Total

Anul de studii | Nr.conform ord.inmatriculare
2015-2016 77

2016-2017 36

2017-2018 16

2018-2019 43

2019-2020 42

Total 214

Anul de studii | Nr.conform ord.inmatriculare
2015-2016 19

2016-2017 21

2017-2018 9

2018-2019 19

2019-2020 18

Total 86

informatie similara ,B la C1/C”
Anul de studii | Nr.conform ord.inmatriculare
2015-2016 77
2016-2017 36

Programul de formare profesionald continua a conducatorilor auto de la B la C1/C

Programul de formare profesionald continua a conducatorilor auto de la BC la D

Programul de formare profesionald continua a conducatorilor auto de la BC1/C la C1E/CE -
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2017-2018 16
2018-2019 43
2019-2020 42
Total 214

Programul de formare profesionald continud a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la A2 la A — lipseste informatie centralizata, dar este utilizata informatia cuprinsa

in Ordinul nr.16 din 24 iunie 2019 cu referire la eliberarea certificatelor:

Anul de studii | Nr.conform ord.inmatriculare
2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019 10
2019-2020

Total

categoriei de la BC1 la C — informatie similara ,B la C1/C”
Anul de studii | Nr.conform ord.inmatriculare
2015-2016 77

2016-2017 36

2017-2018 16

2018-2019 43

2019-2020 42

Total 214

Programul de formare profesionald continud a conducatorilor de autovehicule in cadrul

Gradul de 1,0 — inscrierea formabililor la programul de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a continua se realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ- (puncte) acordat
standardului de reglatorii in vigoare la programele:
evaluare si
punctajul oferit Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,BC (C1)”; 2,0 2,0
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C;
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D;
0,5 — inscrierea formabililor la programul de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
continua se realizeaza in conformitate cu actele normativ-reglatorii (puncte) acordat
in vigoare, cu unele abateri neesentiale la programele:
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,A”; 2,0 1,0
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1)”;
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la C1E/CE;
Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la A2 la A,
Formarea continud a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei BC1 la C;
0 — finscrierea formabililor la programul de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
continud se realizeazd cu abateri esentiale de la actele normativ- (puncte) acordat
reglatorii in vigoare la programul:
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la A2/A. 2,0 0
Puncte tari
Recomandari v' Crearea paginii Web a institutiei;
v' Adaptarea la necesitatile persoanelor cu CES utilajele/autovehiculele pentru instruirea
practica;
v' Solicitarea acreditarii doar la programele de formare profesionala la care au fost
inmatriculati formabili si sunt absolventi ai programului;
Arii de v Elaborarea de Proceduri /Regulamente/ Mecanisme institutionale privind inscrierea la
imbunatatire programele de formare profresionala;
obligatorii v' Crearea bazei de date pentru fiecare program in parte pentru fiecare an de studii.

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de
formare profesionala continua

Dovezi
prezentate de
institutia de

¢ Interviul cu managerul filialei, cadrele didactice, formabilii si absolventii programelor;

e Vizitarea spatiilor educationale.
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evaluare externa

formare

profesionala

continua

Constatari Constatari facute in timpul vizitei de evaluare externa referitor la accesul grupurilor
facute in timpul dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programele de formare
vizitei de profesionald este asigurat prin adaptarea unor spatii si a cailor de acces in/din institutie la

necesitatile persoanelor cu CES, precum si prin disponibilitatea asigurarii acestor categorii de
persoane cu material didactic gratuit.

In ultimii 5 ani la programul de formare profesionald continud nu au fost depuse cereri din
partea persoanelor cu cerinte educationale speciale.

Gradul de 0,5 — accesul formabililor din grupurile dezavantajate si al | Ponderea | Punctajul

realizare a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de (puncte) acordat

standardului de | formare profesionala continud este asigurat partial, la toate

evaluare si programele. 3,0 15

punctajul oferit

Puncte tari v'  Existenta rampei de acces in /din institutie pentru persoanele cu CES;

Recomandari v" Imbunatétirea cailor de acces in institutie al grupurilor dezavantajate, adaptarea spatiilor
sanitare si materialele didactice la necesitatile persoanelor cu CES.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul formabililor
4.2.1. Finalizarea cu succes a programului de formare profesionala continua

punctajul oferit

Dovezi e Cereri de inscriere la programele de formare profesionala in ultimii 5 ani;
prezentate de e Contracte de prestare servicii cu formabilii inscrisi;
institutia de e Registrele de evidents a frecventei orelor la instruirea teoretic;
formare e Procese-verbale de evaluare finalad/borderouri de notare;
profesionala e Rezultatele examenelor de absolvire;
continua  Fisele de evidenta a orelor de instruire practica cu automobilul;
e Copia actelor de studii;
e Fise de examinare finala;
¢ Date statistice privind numarul de persoane inscrise si absolventi ai programului de
formare profesionala, prezentat in forma de tabel.
Constatari In ultimii 5 ani au finalizat programele de formare profesionala continua 1150 de formabili din cei
facute in timpul | 1190 inscrisi initial, ceea ce constituie 96.6 % (conform unui Tabel prezentat initial pentru toate
vizitei de programele de formare profesionala).
evaluare Datele prezentate ulterior si care sunt cuprinse in Rapoartele prezentate de institutie si copiile
externa ordinelor cu referire la numarul de persoane care au finalizat programele de formare sunt
urmatoarele:
Programul de formare profesionald: Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria ,A” —
informatia este incompleta.
Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala continua este finalizat de | Ponderea | Punctajul
realizare a formabili respectand in proportie de 100% cerintele fata de programul (puncte) acordat
standardului de formare profesionala continua, la toate programele.
de evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Programul de formare profesionala continua este finalizat de
formabili respectdnd cerintele fatda de programul de formare
profesionala continua.

Puncte tari

Recomandari v" Prezentarea analizei comparative intre numarul de formabili inscrisi Vs numarul de
formabili care au finalizat studiile pentru fiecare program de formare profesionala separat;

v' Solicitarea acreditarii doar a programelor la care au fost inmatriculati si sunt absolventi ai

programului Tn anul premergator exercitiului de acreditare.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii
4.3.1. Conferirea certificatului ce atesta finalizarea programului de formare profesionald continua

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul cu privire la permisul de conducere, organizarea si desfasurarea
prezentate de examenului pentru obtinerea permisului de conducere si conditile de admitere la traficul
institutia de rutier, HG nr.1452 din 24.12.2007;
formare e Proces-verbal nr. 15 din 1 martie 2019 al sedintei Comisiei de examinare pentru
profesionala sustinerea examenelor de absolvire a candidatilor in conducatori de autovehicule
continua (subcategoria ,, CE”);
e Proces-verbal nr. 16 din 24 iunie 2019 al sedintei Comisiei de examinare pentru
sustinerea examenelor de absolvire a candidatilor in conducatori de autovehicule
(subcategoria , AM, A1, A2,A”);
e Proces-verbal nr. 14 din 02 iulie 2019 al sedintei Comisiei de examinare pentru sustinerea
examenelor de absolvire a candidatilor in conducatori de autovehicule (categoria B, B1);
e Proces-verbal nr. 34 din 10 decembrie 2019 al sedintei Comisiei de examinare pentru
sustinerea examenelor de absolvire a candidatilor in conducatori de autovehicule
(subcategoria ,B”);
e Ordin nr.4 din 04.03.2019 ,Cu privire la eliberarea Certificatelor de scolarizare a gr.4,
categoria ,D”;
e Ordin nr.16 din 24.06.2019 ,Cu privire la eliberarea Certificatelor de scolarizare a gr.16,
categoria Al, A2, A;
o Certificate de absolvire a programelor de formare profesionala continua, aprobate de
MECC;
e Registrul eliberarii certificatelor;
o Discutii cu managementul institutiei;
o Discutii cu formabilii (actuali si fosti);
e Analiza documentelor prezentate.
Constatari Filialele sunt responsabile de organizarea procesului de formare si de documentare a
facute in timpul cursantilor/formabililor, conform rigorilor Agentiei Servicii Publice.
vizitei de Procedura de finalizare a programului echivaleaza cu sustinerea examenului de absolvire.

Rezultatele examenelor se confirma prin procesul verbal semnat de membrii comisiei (din cel
putin trei persoane) formate prin ordinul conducatorului filialei. Procesele verbale se arhiveaza,
separat programe de formare profesionala. Membrii comisiei de examinare sunt responsabili
pentru asigurarea transparentii si calitatii procesului de evaluare.

Filialele sunt responsabile de organizarea procesului de formare si de documentare a
cursantilor/formabili, conform rigorilor Agentiei Servicii Publice.

Programul de formare profesionala finalizeaza cu examen. La examen sunt admisi cursantii
care au situatia scolara incheiata la toate modulele de instruire. Examenul se desfasoara in
doua etape: examen teoretic: aplicarea legislatiei rutiere si examen practic: conducerea
autovehiculului. La examenul teoretic elevii/cursantii sustin in scris test/chestionar (in
conformitate teste-chestionare aprobate de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii (ordinul
nr.1216 din 04.12.2014).

Dupa sustinerea testului cursantul este admis la examenul practic. Acesta se sustine in doua
etape: | — a pe terenul de instruire, a Il-a pe drumurile publice in conditii reale de trafic, pe
itinerarele scolii coordonate cu Inspectoratul National de Patrulare din cadrul Inspectoratului
General de Politie.

Cursantilor li se inmaneaza certificat de scolarizare/absolvire, care le permite sa se inscrie la
examen pentru obtinerea permisului de conducere. Certificatul de scolarizare se elibereaza in
corespundere cu prevedirile HG nr.1452 din 24.12.2007, pentru aprobarea Regulamentului cu
privire la permisul de conducere, organizarea si desfasurarea examenului pentru obtinerea
permisului de conducere si conditiile de admitere la traficul rutier, cu completarile ulterioare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — conferirea calificarii si eliberarea certificatului, adeverintei, | Ponderea | Punctajul

diplomei de calificare este realizatd in conformitate cu cerintele (puncte) acordat
normative, la toate programele.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Institutia de formare profesionald continua confera certificate,
adeverinte sau diplome de calificare de finalizare a programelor de
formare profesionala continua cu respectarea cadrului normativ-
reglator.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
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Codul dosarului

imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala continua

Dovezi o Fisele de post ale angajatilor;
prezentate de e Strategia institutionala;
institutia de  Ordine privind angajarea personalului didactic;
formare e Dosare ale personalului didactic/administrativ sunt incomplete;
profesionala e Contracte individuale de munc;
continua e Discutii cu managementul institutiei;
e Discutii cu personalul didactic;
e Analiza documentelor.
Constatari In total, in unitatea de instruire sunt 4 de cadre didactice, dintre care 1 profesor de siguranta
facute in timpul | rutierd, 2 de maistri instructori si o persoana cu studii medicale care instruieste la capitolul
vizitei de ,Educatia antidrog si acordarea primului ajutor medical”.

evaluare externa

La momentul vizitei, profesorii de siguranta rutiera si maestrii instructori detineau acte de
competenta confirmative valabile necesare pentru a preda ore de teorie/practica.

Varsta personalului didactic variaza intre 47-69 de ani.

Profesorul detine acte de studii superioare tehnice, iar maistrii instructori detin studii medii
generale.

Sunt 3 cadre didactice titulare.

Nu exista angajati care ar activa prin cumul la unitatea de instruire

Exista contract de prestare servicii cu profesorul de la capitolul ,Educatia antidrog si acordarea
primului ajutor medical”.

Cadrele didactice (profesorul de siguranta rutiera, profesorul la capitolul ,Educatia antidrog si
acordarea primului ajutor medical” si maistri instructori) au incheiate contracte de munca
valabile conform legislatiei in vigoare.

Toate cadrele didactice (profesorul de siguranta rutiera, profesorul la capitolul ,Educatia
antidrog si acordarea primului ajutor medical” si maistri instructori) dispun de fisa postului, cu
descrierea nemijlocita a obligatiunilor de serviciu pentru activitatea pe care o presteaza.

Din discutiile avute cu cadrele didactice, s-a constat ca ultimii Tsi cunosc atributiile de serviciu
mentionate in fisele de post.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului
didactic/stiintific este in strictd conformitate cu cadrul normativ in
vigoare, la toate programele.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului
didactic/stiintific este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — mai mult de 20% din statele de functii ale cadrelor didactice
sunt acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul
intern, Tn stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare la toate
programele; 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de formare profesionala continua asigura o rata a cadrelor
didactice titulare cu norma de baza si prin cumul intern in institutie
nu mai mica de 10%.

Puncte tari v Dispunerea de acte confirmative referitor la competentele profesionale de catre cadrele
didactice;
v"Indeplinirea contractelor de muncé individuale cu angajatii filialei, a fiselor de post;
Recomandari v"Incheierea cu maistrii a contractelor de rdspundere materiala conform legislatiei;
v Incheierea cu toti angajatii a acordurilor de protectia a datelor personale referitoare la
formabili;
Arii de v Perfectarea si stocare dosarelor angajatilor in stricta evidenta si conformitate cu legislatia
imbunatatire in vigoare;
obligatorii v'Transmiterea sub semnatura a fiselor de post tuturor angajatilor.
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Codul dosarului

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Dosare ale personalului didactic/stiintific angajat;

prezentate de e Analiza documentelor;

institutia de o Discutii cu cadrele didactice.

formare

profesionala

continua

Constatari Personalul didactic la momentul evaluarii dispunea de calificarea profesionala conforma
facute in timpul programelor de formare profesionala continua.

vizitei de Profesorul de siguranta au studii superioare (licenta) in domeniul tehnic conform cerintelor

normativ reglatoare in domeniu (Legea nr. 131).

Maistrii instructori detin studii medii generale.

Totodata profesorul la capitolul ,Educatia antidrog si acordarea primului ajutor medical” este o
persoana care are studii superioare medicale.

Se confirma formarea psihopedagogica a cadrelor didactice, si anume a celor 72 ore de
instruire la modulul Psihopedagogie.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — mai mult de 95% din personalul didactic/stiintific implicat in | Ponderea | Punctajul
procesul educational au calificarea profesionala conforma (puncte) acordat
programului de formare profesionala continua, la toate programele.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

90% din personalul didactic/stiintific implicat in procesul educational
au calificarea profesionalda conforma programului de formare
profesionala continua.

Puncte tari v' Formarea psihopedagogica a cadrelor didactice;

v Cadrele didactice dispun de diplome de studii superioare conform cerintelor legislatiei in
domeniu;

Recomandari v' Asigurarea procesului de formare continua a cadrelor didactice, inclusiv in aspecte de
legislatie din domeniu, psihopedagogie, siguranta si sanatate a muncii, utilizarea
tehnologiilor informationale pentru sporirea gradului de pregatire a acestora;

v'Informarea periodica a cadrelor didactice despre modificarile legislative ce se refera la
domeniul de activitate in cazul in care acestea nu au participat la cursuri de perfectionare
sau seminare tematice.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic
5.2.1. Masuri de dezvoltare a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica pentru 2015-2020;

prezentate de ¢ Plan de dezvoltare strategica pentru 2020-2024;

institutia de « Discutii cu managementul institutiei;

formare o Discutii cu cadrele didactice.

profesionala

continua

Constatari Exista strategii / planuri de dezvoltare a personalului didactic in ultimii 5 ani, plan 2016-2020,
facute in timpul care ar contine masuri de stimulare a angajatilor.

vizitei de Actiunile de dezvoltare a personalului didactic au fost realizate, fapt confirmat prin certificatele

de perfectionare, certificate de atestare profesionala si certificate de participare la cursuri
speciale de sporire a gradului de calificare.

A fost prezentat planul de dezvoltare a 1.S ,CPS AN’ pentru anii 2020-2025.

Cadrele didactice au fost implicate la stagii, cursuri de perfectionare, alte activitati pentru
programul de formare profesionala continua.

Institutia achita toate programele/cursurile de ridicare a gradului de calificare, ca urmare a
incheierii contractelor de formare profesionala intre cadre didactice si1.S. ,CPS AN”.
Totodata, dupa posibilitate sunt oferite suporturi financiare.

Angajatii aplica in cadrul instruirii formabililor tehnicile preluate de la cursurile de perfectionare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de formare profesionald continua are strategii/politici | Ponderea | Punctajul
de dezvoltare a personalului didactic si le realizeaza integral, la | (puncte) acordat
toate programele. 3,0 3,0
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Codul dosarului

Puncte tari v Suportarea cheltuielilor legate de perfectionarea cadrelor didactice in suma totala de catre

institutia vizata;
v' Personalul didactic este luat in consideratie ca deziderat de baza in realizarea planului de

dezvoltare a 1.S ,CPS AN”;

Recomandari v Elaborarea unui plan de actiuni separat privind dezvoltarea si identificarea cailor de
dezvoltare profesionala a cadrelor didactice.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea s

i realizarea activitatii metodice a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Materiale didactice si metodice elaborate de personalul didactic la programul de
prezentate de formare profesionala continug;

institutia de e Discutii cu managementul institutiei;

formare e Discutii cu cadrele didactice.

profesionala

continua

Constatari In urma discutiilor purtate cu administratia unitatii de instruire si cadrele didactice, planificarea,
facute in timpul | realizarea si sustinerea activitatii metodice a personalului didactic se realizeaza in cadrul
vizitei de sedintelor. Au fost prezentate acte confirmative procese verbale ale sedintelor.

Cadrele didactice nu utilizeaza prezentari Power Point pentru cursul teoretic.
Pentru instruirea practica, exista instructiuni de serviciu privind organizarea si desfasurarea
instruirii practice.

Au fost prezentate planuri conspect intocmit de catre profesorul de siguranta.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionala continua are mecanisme de | Ponderea | Punctajul
realizare a planificare si sustinere a activitatii metodice a personalului didactic (puncte) acordat
standardului de | siasigura integral realizarea acestora, la toate programele.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v Existenta instructiunilor de serviciu privind organizarea si desfasurarea instruirii practice;

v'  Abordarea aspectului de imbunatatire a activitatii didactice in cadrul sedintelor de lucru;
Recomandari v’ Utilizarea/aplicarea in procesul de predare-invatare-evaluare a metodelor interactive,

inclusiv prezentari PowerPoint.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile finanteazd in mod corespunzétor activitatile de Tnvatare si predare. Institutile asigura formabilii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1 Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

evaluare externa

Dovezi e Ordine privind angajarea personalului administrativ si auxiliar;

prezentate de ¢ Dosare ale personalului administrativ si auxiliar angajat;

institutia de e Contracte individuale de munca ale angajat;

formare e Fisa postului personalului administrativ si auxiliar angajat;

profesionala  Discutii cu managementul institutiei;

continua  Discutii cu personalul administrativ si auxiliar.

Constatari In timpul vizitei de evaluare externd unitatea de instruire auto s-a constatat prezenta planului
facute in timpul de dezvoltare strategicé, care nu contine compartimentul privind recrutarea si administrarea
vizitei de personalului administrativ si auxiliar, din motiv ca acestea se efectueaza la nivel centralizat.

Personalul administrativ este compus din:
e administratorul institutiei — persoana titulara cu studii superioare tehnice, detinand
contract individual de munca de baza;
e contabil superior — 1 persoana cu studii superioare economice, angajat in in baza
contractului de prestari servicii;
e casier — 1 persoana angajata in functie de baza.
S-a constatat prezenta 2 persoane titulare care constituie personalul auxiliar in calitate de
agenti de paza.
Personalul administrativ si auxiliar au incheiate contracte individuale de munca.
Exista strategii / planuri de dezvoltare care prevad actiuni de dezvoltare personalului
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Codul dosarului

administrativ.

A fost prezentat planul de dezvoltare a 1.S ,CPS AN’ pentru anii 2020-2024, care prevad
careva actiuni specifice pentru dezvoltarea personalului administrativ si auxiliar.

Exista fisele de post pentru personalul administrativ si auxiliar.

Personalul administrativ cunoaste atributiile functionale.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului
administrativ si auxiliar este in strictda conformitate cu cadrul
normativ Tn vigoare, la toate programele.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ
si auxiliar este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Punctajul
acordat

Puncte tari v" Asigurarea cu personal pe posturi de functii auxiliare conform cerintelor si necesitatilor;
v Existenta strategiilor de dezvoltare a personalului administrativ;
Recomandari v Elaboarea planurilor strategice referitoare la recrutarea si antrenarea in cimpul muncii a
personalului auxiliar reiesind din cerintele si starea curenta a activitatii filialei;
v' Perfectarea si stocarea dosarele personalului administrativ si auxiliar Tn stricta
conformitate cu legislatia in vigoare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale
6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Contract de locatiune (teren instruire);

prezentate de e Contract de locatiune (sali de curs);

institutia de e Autorizatia sanitara de functionare;

formare e Aviz de prevenire si stingere a incediilor la desfasurarea unor genuri de activitate.
profesionala

continua

Constatari Teren instruire, or. Stefan Voda, str. Stefan cel Mare 79

facute in timpul 4 sali de curs: or. Stefan Voda, Olanesti, str. 31 august, nr.124;

vizitei de 1 laborator: or. Stefan Voda, Olanesti, str. 31 august, nr.124.

Suprafetele salilor dupa cum urmeaza:

1 sala (bazele legislatiei in traficul rutier) — 64,4 m.p. — 28 locuri;

2 sala (constructia vehiculelor categoria AB) — 29,1 m.p. — 24 locuri;

3 sala (constructia vehiculelor categoria C) — 62,7 m.p. — 24 locuri;

4 sala (constructia D si E) — 31 m.p. — 24 locuri;

5 sala (laborator 3 calculatoare) — 11,5 m.p..

Spatiile educationale corespund cerintelor Legii nr.131 din 07 iunie 2007 privind siguranta
traficului rutier.

Spatiile educationale sunt suficiente pentru realizarea programelor de studiu.

Spatiile educationale corespund cerintelor de realizare a programelor de formare profesionala
initiala si continua.

Exista spatii sanitare in afara cladirilor, care nu corespund normativelor de igiena in vigoare si
a cerintelor care rezulta din situatia pandemica (lipsa lavoarului si conditiilor de spalat méinile).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de formare profesionala continua asigura in totalitate | Ponderea | Punctajul
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare (puncte) acordat
profesionala continua, la toate programele.

3,0 3,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de formare profesionald continua asigura procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionala continua, care corespund cu cerintele de
securitate si sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

1,0 — institutia de formare profesionala continua asiguréa suprafete
ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza la toate programele: 3,0 3,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m”.
Standard de evaluare minim obligatoriu:

-20-




FPC.ACR.PFPC-321, 322, 323,

‘N RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului 324, 325, 327, 328, 330, 331
A

(filiala Stefan Voda)

Institutia de formare profesionala continua asigura suprafete
minime ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza:

e salide curs — 1,0 m?

e sili de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m?

Puncte tari v" Numar suficient de sali de curs, seminare si laboratoare;

v'  Spatii adecvate pentru realizarea programelor de formare profesionald continua;
Recomandari v"  Modernizarea spatiilor rezervate procesului educational.
Arii de v" Amenajarea spatiilor sanitare conform cerintelor sanitare, inclusiv cerintelor pandemice
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Lista autovehiculelor, insotita de certificatele de inmatriculare cu drept de proprietate, de

prezentate de locatiune sau de leasing pentru fiecare vehicul destinat instruirii in conducere din

institutia de categoriile/subcategoriile solicitate spre licentiere

formare e Lista de echipamente si dotari tehnico-didactice proprii;

profesionala e Schita itinerarului pentru efectuarea instruirii practice in conducerea autovehiculelor pe

continua drumurile publice, pasibila coordonarii cu politia prin intermediul ghiseului unic al autoritatii
de licentjere;

e Extrasul din registrul bunurilor imobile sau contractul de locatiune a salilor de studii, precum
si lista dotarilor metodico-didactice corespunzatoare cerintelor stabilite de normele
metodologice aprobate de Ministerul Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor — pentru
unitatile de formare initiala si perfectionare periodica a conducatorilor de autovehicule, a
cadrelor manageriale din domeniul transportului rutier si/sau a expertilor din cadrul statiilor
de inspectie tehnica;

e Schita amenajarilor si lista echipamentelor tehnice detinute, sau contractul de locatiune a
utilajului tehnologic mentionat, incheiat cu o statie de inspectie tehnica autorizata — pentru
unitatile de formare initiala si perfectionare periodica a expertilor din cadrul statiilor de
inspectie tehnica.

e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliarelor curriculare

e Contracte de inchiriere a echipamentelor

e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice, daca este
cazul

e Analiza documentelor

Constatari Dotarea sélilor de curs si terenurilor de instruire practica corespund in totalitate cu cerintele
facute in timpul minime pentru realizarea programului de formare profesionala initiala si continua, conform
vizitei de prevederilor Legii nr. 131 din 07.07.2007 privind siguranta traficului rutier:

- set de placarde si video la modulul Bazei legislatiei rutiere in traficul rutier;

- set de placarde si video la modulul Bazele comportamentului in conducerea autovehiculului si
siguranta traficului rutier;

- set de placarde si video la modulul Acordarea primului ajutor;

- set de placarde, platforme de auto, materiale video privind constructia automobilelor;

- panouri cu partile componente ale automobilelor.

Baza materiald este partial relevanta pentru instruirea formabililor.

Baza materiald este suficientd pentru instruirea formabililor, cu exceptia programelor de
formare care nu dispun de vehicule conforme.

Spatiile educationale destinate realizarii programului de formare profesionald continua pentru
formabili sunt accesibile.

Dotarile destinate realizarii programului de formare profesionala continua sunt accesibile
pentru formabili.

Dotarile unitatii de instruire sunt amplasate corespunzator.

Exista conexiune la internet.

Orientarea se face usor datorita faptului existentei indicatoarelor de orientare.

Accesul este restrictionat prin poarta.

Nu a fost inregistrat realizarea unui progres privind achizitionarea/realizarea unor mijloace
tehnice si didactice.

Gradul de
realizare a
standardului de

1,0 — institutia de formare profesionala continua are o dotare a | Ponderea | Punctajul
spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor (puncte) acordat
de studiu/rezultatelor Tinvatarii ale programului de formare

-21-




N

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

FPC.ACR.PFPC-321, 322, 323,
324, 325, 327, 328, 330, 331
(filiala Stefan Voda)

Codul dosarului

evaluare si
punctajul oferit

profesionalad continua, la toate programele. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de formare profesionald continua are o dotare a spatiilor
educationale care asigura realizarea finalitatilor  de
studiu/rezultatelor Tnvatarii ale programului de formare profesionala
continua.

Puncte tari v' Spatii educationale suficient de mari si dotate pentru realizarea procesului educational;
v' Dispunerea de dotari accesibile formabililor pentru programele ce le-au fost acordate
punctaj maxim;
Recomandari v Incheierea contractelor de locatiune si/sau achizitionare a mijloacelor tehnice si didactice;
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare
6.2.1. Finantarea procesului educational

evaluare externa

Dovezi e Bugetul de venituri si cheltuieli al institutiei de formare profesionala continua;
prezentate de e Documente de planificare si aprobare a taxelor de studii;

institutia de  Alte dovezi ale surselor de venit;

formare  Discutii cu managementul institutiei;

profesionala  Discutii cu contabilul;

continua e Analiza documentelor.

Constatari Sursa de venit o constituie taxele pentru studii.

facute in timpul Partea teoretica dupa programe:

vizitei de +A1/A2/A” — 1000 MDL;

,B” — 1800 MDL;

,BC1/C”- 3200 MDL;

,delaBla C1/C" — 2000 MDL;

,de la BC1/C la C1E/CE” — 1800 MDL;
,de la BC1/C la D” — 2000 MDL.

Cheltuielile le constituie: intretinerea sediului, intretinere vehicule, salarii angajati, executarea
actiunilor de dezvoltare.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte) acordat
standardului de | suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala
evaluare si continua, la toate programele. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v Aprobarea taxelor de studii prin ordinul administratiei de virf a institutiei;
Recomandari v' Aprobarea taxelor cu includerea tuturor consumabililor;
v' Contabilizarea combustibilului utilizat pentru instruirea practica la inscriere la curs cu
modificarile ulterioare daca apar.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a formabililor
6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale

Dovezi e Vizita la sediul filialei;

prezentate de e Analiza documentelor;

institutia de  Discutii cu managerul filialei.

formare

profesionala

continua

Constatari Institutia ofera reduceri persoanelor cu dizabilitati.

facute in timpul Exista rampa pentru acces pentru persoanelor in carucioare.

vizitei de

evaluare externa

Gradul de 1,0 - institutia de formare profesionald continua dispune de un | Ponderea | Punctajul
realizare a sistem de asigurare a formabililor cu servicii sociale (puncte) acordat
standardului de | corespunzatoare normelor in vigoare, la toate programele.
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Codul dosarului

evaluare si
punctajul oferit

2,0 2,0

Puncte tari

v Posibilitatea accesului in institutie a persoanelor in carucioare;
v'Reducerile oferite persoanelor cu dizabilitati.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi e Registre de evidenta a frecventei cursantilor;
prezentate de o Fise de evidenta a orelor de instruire practica;
institutia de  Copiile certificatelor de absolvire;
formare e Contracte de studii incheiate cu cursantii;
profesionala e Registre de evidenta a corespondentei expediate si receptionate;
continua o Registre de evidents si eliberare a certificatelor;
e Baze de date semicomplete referitor la angajati si formabili;
e Dosare ale angajatilor;
e Portofoliile cadrelor didactice;
e Aplicatia 1C, contabilitate pentru Moldova;
e Discutii cu directorul filialei;
e Discutii cu formabilii;
e Discutii cu cadrele didactice si instructorii auto;
e Discutii cu personalul administrativ si auxiliar.
Constatari Colectarea si stocarea informatiei referitor la angajati, formabili, consumuri, cheltuieli, venituri,
facute in timpul contracte si alte componenete ale activitatilor curente se realizeaza prin 2 metode. Metoda de
vizitei de baza este cea tiparita si/sau cu nscrisuri manuale, metoda auxiliara — in fisiere de tip Word si

evaluare externa

Excel. Informatia cu caracter contabil se stocheaza in programa 1C, Contabilitatea pentru
Moldova, functionabila la filiala.

S-a constatat ca in scop administrativ sunt utilizate 2 calculatoare — 1 laptop la secretar si 1
calculator in cabinetul directorului.

In forma tiparita si/sau cu Tnscrisuri manuale la sediul intreprinderii sunt stocate un sir de tipuri
de informatii.

in fisiere Word sau Excel sunt stocate informatiile referitoare la activitatea filialei, si anume:
Lista grupelor si componenta lor; Dosarele angajatilor semicomplete; Procesele verbale
referitor la procesul de instruire, absolvire, examinare; Chestionarele si biletele de examinare si
rezultatele;

Calculatoarele contabilului si directorului sunt conectate la internet, poseda aplicatii care permit
lucrul in regim online, au conexiune cu administratia de virf a intreprinderii — Tn viitor este
planificata conectarea lor la un server comun pentru administrarea, stocarea si prelucrarea
informatiei cu caracter contabil in aplicatia 1C, Contabilitatea pentru Moldova. La moment in
laptopul contabilului este instalatd programa 1C, aplicatia este functionabila si prelucreaza
informatia generala pe filiala.

Gradul de 1,0 - institutia de formare profesionald continua dispune de un | Ponderea | Punctajul
realizare a sistem functional si eficace de gestionare a informatiei, la toate (puncte) acordat
standardului de programele.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v" Prezenta in format electronic a principalelor documente din activitatea curents;
v Disponibilitatea de resurse pentru a dezvolta sistemul informational in filial3;
Recomandari v Crearea unei baze de date in Excel cu informatii complete despre formabili/cursanti
pentru facilitarea lucrului contabilului;
v Crearea unei baze de date in Excel referitor |a foile de parcurs emise si receptionate dupa
utilizare;
v Ducerea evidentei frecventei si rezultatelor formabililor in format electronic pentru un
control mai bun a activitatii de instruire si parcursului fiecarui cursant;
Arii de v'  Eficientizarea procesului de comunicare cu mediul extern prin crearea unei pagini web
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Codul dosarului

imbunatatire
obligatorii

sau imbunatatirea paginilor de facebook.

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Copia autorizata a licentei de activitate;
prezentate de e Orarul lectiilor de instruire teoretica si practica;
institutia de e Planurile de invatamant la programele de formare profesional;
formare e Tarifele pentru serviciile prestate;
profesionala e Institutia utilizeaza mai multe retele de socializare, cum ar fi : Facebook, Odnoklaniki;
continua e Panouri informative;

o Aviziere etc.
Constatari Unitatea de instruire 1.S.”"Centrul de Pregatire a Specialistilor pentru Armata National&”, filiala
facute in timpul Stefan Voda, nu dispune de pagina oficiala WEB. Informatiile cu referire la programele de
vizitei de formare sunt plasate pe retelele de socializare (Facebook, Odnoklasniki ) si mijloacele mass-

media locale;
Informatiile plasate pe retelele de socializare sunt relevante si contin:

- Categoriile/programele de formare la care se realizeaza instruirea;

- Datele de contact ale institutiei;

- Termenul de studii;

- Certificare de competentd;
Informatiile plasate sunt accesibile pentru toti beneficiarii, ele sunt actualizate permanent;
Informatia cu referintd la programele de formare profesionald, termenele /durata studiilor,
precum si taxele de studii, care este informatie de interes public este plasatd pe
panoul/avizierul din cadrul institutiei. Alte informatii relevante despre programele de formare
continua persoanele cointeresate le afla de la conducerea filialei si cadrele didactice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 - institutia de formare profesionala continua asigura in totalitate | Ponderea
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de (puncte)
formare profesionala continua la toate programele de formare
profesionala. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de formare profesionald continud asigurd transparenta
informatiei de interes public cu privire la programul de formare
profesionala continua.

Puncte tari
Recomandari v Crearea paginii Web a institutiei;
v Asigurarea transparentei informatiei de interes public prin diversificarea surselor de
informare a persoanelor interesate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare

profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor formabililor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Monitorizarea si evaluarea periodica a programului de formare profesionala continua
9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala continua

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
profesionala
continua

e Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei nr.4 din 30.09.2013 cu privire la aprobarea si
punerea in aplicare a Regulamentului privind functionarea unitatilor de formare
profesionala a conducatorilor de autovehicule si a Metodologiei de evaluare a unitatilor de
formare profesionala a conducatorilor de autovehicule;

Registrul proceselor-verbale ale Consiliului Profesoral,

Discutii cu managementul institutiei;

Discutii cu cadrele didactice si absolventii programelor de formare profesionala;

Discutii cu formabilii (actuali si fosti).
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Codul dosarului

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Institutia prestatoare de servicii educationale, filiala Anenii Noi a Intreprinderii de Stat ,Centrul
de Pregatire a Specialistilor pentru Armata Nationald”, asigura calitatea instruirii formabililor
prin monitorizarea implementarii programului de formare profesionald, dar revizuirea acestuia
prin particularitatile legislatiei in vigoare revine mai multor autoritati cu prerogative in domeniu,
cum ar fi Guvernul R.Moldova, Ministerul Educatiei,Culturii si Cercetarii, Ministerul Apararii etc.
Astfel, orice schimbare in domeniul de referin{a necesita coordonare si avizare intre toate
autoritatile.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionald continua dispune si aplica | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri eficace de monitorizare, revizuire si imbunatatire continua (puncte) acordat

standardului de | a programului de formare profesionala continua, la toate

evaluare si programele. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v' Elaborarea si aplicarea unor proceduri institutionale de monitorizare si revizuire a ofertei
educationale si imbunatatire continua a programelor de formare profesionala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi e Extras Ordin nr. 2 din 14 ianuarie 2020 ,Cu privire la instituirea Comisiilor permanente in
prezentate de Intreprinderea de Stat ,Centrul de Pregétire a Specialistilor pentru Armata Nationalad”
institutia de pentru anul 2020;
formare e Ordinul nr.240 din 14 mai 2017 al I.P., Agentia Servicii Publice”;
profesionala e Extras Ordin nr. 2 din 14 ianuarie 2020 ,Cu privire la instituirea Comisiilor permanente n
continua Intreprinderea de Stat ,Centrul de Pregatire a Specialistilor pentru Armata National&”
pentru anul 2020;
e Ordinul nr.240 din 14 mai 2017 al I.P.,, Agentia Servicii Publice”;
e Registrul de evidenta a proceselor-verbale, anul 2019, Stefan Voda;
¢ Registrul asistarilor la lectii, 2019, Stefan Voda;
o Refistrul de evidenta a lectiilor gr.14 conducatori auto de categoria /subcategoria ,B”,
filiala Olanesti, Stefan Voda, anul 2019, gr.3 conducatori auto de categoria /subcategoria
,Bla C”;
e  Registrul asistarilor la lectii;
e Registrul proceselor-verbale ale Consiliului Profesoral;
e Planurile anuale de activitate.
Constatari Relevanta formarii profesionale si a procesului de predare-invatare-evaluare la programele de
facute in timpul formare profersionald se realizeaza prin intermediul intreprinderii de Stat ,Centrul de Pregétire
vizitei de a Specialistilor pentru Armata Nationald”, unde sunt create Comisii care asigura calitatea si

imbunatatirea serviciilor educationale.

intru eficientizarea activitatii intreprinderii de Stat ,Centrul de Pregatire a Specialistilor pentru
Armata Nationald” conform cerintelor legislatiei in vigoare, sunt instituite Comisii permanente
care monitorizeaza activitatea filialelor, in special , Comisia privind monitorizarea activitatii
filialelor in domeniul instruirii”, pe domeniul ce tine de procesele de predare-invatare-evaluare
la programele de formare profesionald, activitati desfasurate de responsabililii Serviciului
planificare si organizare a proceselor de instruire, calitatea materialelor didactice;

In cadrul filialei Stefan Voda procesul de predare — invatare — evaluare este monitorizat de
directorul intreprinderii, care este responsabil de calitatea proceselor de predare-invatare-
evaluare.

Activitatile de monitorizarea a proceselor P-I-E si periodicitaea lor sunt stipulate in Planurile de
activitate la nivel de filiala.

imbunatatire

Gradul de 1,0 - institutia de formare profesionala continua dispune de | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri functionale si eficace de monitorizare a proceselor de (puncte) acordat

standardului de | predare-invatare-evaluare la programul de formare profesionala

evaluare si continua, la toate programele. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Elaborarea de Regulamente / Proceduri institutionale de asigurare a calitatii,
monitorizarea procesului de predare-invatare-evaluare.

Arii de
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Codul dosarului

| obligatorii

9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre formabili, absolventi, angajatori si alti

beneficiari
Dovezi ¢ Registrul de reclamatii, Seria RR nr. 020783;
prezentate de e Chestionare ale formabililor privind calitatea si gradul de satisfactie fatd de procesul
institutia de educational din cadrul institutiei;
formare e Chestionare ale angajatilor;
profesionala ¢ Registrul proceselor-verbale ale Consiliului Profesoral.
continua
Constatari In activitatea ntreprinderii nu au existat plangeri, reclamatii cu privire la incélcéri, nereguli etc.
facute in timpul Formabilii/cursantii sunt mulfumiti de modul de organizare a lectiilor, scriind/adresand multe
vizitei de mesaje de mulfumire.

evaluare externa

In urma analizei documentatiei prezentate, dar si din discutiile cu echipa manageriala si
cadrele didactice s-a constatat ca evaluarea interna a programelor de formare profesionala se
realizeaza periodic in cadrul Consiliului Profesoral, iar rezultatele sunt incluse in planurile
anuale de activitate in vederea Imbunatatirii lor.

Chestionarea formabililor cu privire la calitatea proceselor de predare-invatare-evaluare la
programul de formare profesionald continua este realizatd concomitent cu desfasurarea
examenelor de absolvire. Rezultatele chestionarilor formabililor sunt aduse la cunostinta
administratiei filialei, dupa care sunt analizate in cadrul sedintei Consiliului profesoral.

In cadrul filialei se realizeaza chestionarea angajatilor cu privire la organizarea si realizarea
procesului de studii/de formare, gradul de satisfactie fatd de procesul educational. Rezultatele
sunt analizate la CP, iar rezultatele sunt incluse in planurile anuale de activitate in vederea
imbunéatatirii lor.

In baza fiselor de evaluare a lectiei se face analiza prestatiei profesorului sau instructorului
privind implementarea adecvata a continuturilor, a metodelor de predare-invatare-evaluare in
vederea realizarii obiectivelor lectiilor. Rezultatele sunt analizate ulterior si in cadrul sedintelor
Consiliului profesoral. Analiza activitatilor de evaluare asistata finalizeaza cu decizii si
recomandari.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala continua este evaluat de | Ponderea | Punctajul
realizare a toti beneficiarii (formabili, personal angajat, absolventi, angajatori) (puncte) acordat
standardului de | si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia, la toate

evaluare si programele. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v/ Chestionarea absolventilor sa se realizeze dupa finalizarea studiilor;

Arii de v Elaborarea de Proceduri institutionale privind evaluarea programelor de formare
imbunétatire profesionalé de catre toti actorii educationali: formabili, absolventi, agenti economici etc.
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a altor

institutii publice

Dovezi
prezentate de

e Ordinul ME nr. 1022 din 28 octombrie 2013 cu privire la aprobarea Curriculumului
»Conducatori de vehicule”;

evaluare externa

institutia de e Regulamentul intern editia 2019.

formare

profesionala

continua

Constatari Mecanismul/procedurile de comunicare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei,
facute in timpul Culturii si Cercetarii/ministerelor de resort cu privire la programul de formare profesionala
vizitei de continua lipseste.

Intreprinderea respectd prevederile actelor legislative si normative in domeniu de referinta si
conformeaza activitatea cu Codul Educatiei, Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei nr.4
din 30.09.2013 cu privire la aprobarea si punerea in aplicare a Regulamentului privind
functionarea unitafilor de formare profesionala a conducatorilor de autovehicule si a
Metodologiei de evaluare a unitatilor de formare profesionala a conducatorilor de autovehicule;
Ordinul ME nr. 1022 din 28 octombrie 2013 cu privire la aprobarea Curriculumului ,Conducatori

-26-




N

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

FPC.ACR.PFPC-321, 322, 323,
324, 325, 327, 328, 330, 331
(filiala Stefan Voda)

Codul dosarului

de vehicule” in calitate de document normativ si reglatoriu destinat tuturor scolilor auto; Ordinul
MECC nr. 1216 din 07 decembrie 2014 cu privire la aprobarea materialului didactic ,intrebari si
teste (tematice) pentru pregdtirea de examenul teoretic si obtinerea permisului de conducere
subcategoriile ,A1”, ,A2", A", .B1” si B,”, etc.

Monitorizarea  dispozitilor ~si  recomandarilor ~ Ministerului  Educatiei,  Culturii  si
Cercetarii/ministerelor de resort cu privire la programul de formare profesionala continua Sunt
formate registrele de evidentd ,ntrare” si ,iesire”, actele sunt pastrate in mapele de
corespondenta ,intrare” si ,iesire”.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionaléd continua comunica, executd | Ponderea | Punctajul
realizare a si monitorizeaza integral dispozitiile si recomandarile Ministerului (puncte) acordat
standardului de | Educatiei, Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu

evaluare si referire la programul de formare profesionald continua, la toate 3,0 3,0

punctajul oferit programele.

Puncte tari v Ordinele si dispozitile Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, ministerelor de resort
sunt amplasate la loc vizibil in hol, astfel dindu-i posibilitate formabilului sa faca cunostinta
cu cerintele in vigoare;

Recomandari v Crearea unei mapei care va contine actele si modificarile in vigoare pe domeniu;

v' Elaborarea la nivel central si de filiala a procedurii de comunicare a dispozitjilor si
recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii/ministerelor de resort cu privire
la programul de formare profesionala continua.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea o
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

bservatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre

evaluare externa

Dovezi e Discutii cu managementul institutiei;

prezentate de ¢ Discutii cu cadrele didactice;

institutia de o Discutii cu personalul administrativ si auxiliar;

formare e Analiza documentelor.

profesionala

continua

Constatari Pana la momentul evaluarii externe de catre Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in
facute in timpul | Educatie si Cercetare, filiala CPS AN Stefan Voda a activat in baza licentei de activitate Seria
vizitei de A MMII nr. 048647 din 25.02.2015, care la momentul vizitei era expirata.

De catre Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, filiala nu a fost
supusa evaluari externe a programului de formare profesionald continua.

Gradul de 1,0 - institutia de formare profesionala continud examineaza | Ponderea | Punctajul
realizare a observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/altor Agentii de (puncte) acordat
standardului de | Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionald continud dupa evaluarea 3,0 3,0
punctajul oferit externa.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

-27-




N

5 FPC.ACR.PFPC-321, 322, 323,
RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului 324, 325, 327, 328, 330, 331
(filiala Stefan Voda)

Concluzii generale

1.

Filiala din Stefan Voda a intreprinderii de Stat Centrul de Pregétire a Specialistilor pentru Armata Nationala
a fost Tnregistrata sub forma juridica actuala in 12.01.1997. Conform Licentei anterioare genul de activitate
este instruirea personalului din domeniul transportului rutier. Sediul actual al intreprinderii este amplasat la
adresa: Republica Moldova, raionul Stefan Voda, satul Olanesti, str. 31 August 124, in Incinta institutiei cu
numar cadastral; 8525203012. Forma juridicd a organizatiei este intreprindere de Stat. Strategia de
dezvoltare a institutiei de formare profesionala continua redata in Planul de dezvoltare strategica a filialei
Stefan Vod& a IS CPS AN 2019-2023 urmareste prestarea serviciilor educationale orientate la standarde
ridicate de calitate, intr-un climat educational atractiv, orientat spre necesitatile beneficiarilor/cursantilor,
pentru formarea competentelor lor profesionale, promovarea personalitatii, astfel incit rezultatele lor sa
devina imaginea institutiei. Programele de formare profesionala continua au devenit parte componenta a
formarii profesionale a conducatorilor de autovehicule si a Tnvatarii pe parcursul vietii, orientat spre
formarea competentelor profesionale a acestora in aspectul afirmarii personale si sociale prin garantarea
sigurantei traficului rutier;

Cadrul general de proiectare in domeniu este descris in Curriculumul ,Conducatori de vehicule”, in calitate
de document normativ si reglatoriu pentru toti furnizorii de educatie. Programele sunt conform codului
CORM 006-14 din Clasificatorului ocupatiilor Ordinul Ministerului Muncii, Protectiei Socialer si Familiei.
Partile interesate sunt consultate la prima ora privind dezvoltarea programului de formare profesionala
continua. Misiunea programului de formare profesionala este de a oferi recrutilor/cursantilor posibilitatea de
promovare si afirmare a personalitaii, prin formarea si dezvoltarea competentelor profesionale, pe baza
experientei individuale si sociale, exprimate printr-un comportament optim si sigur la volan, astfel incat,
rezultatele lor s& devina prioritatea si imaginea intreprinderii. Este elaborat si aprobat de Directorul Filialei
Planul de Dezvoltare Strategica a intreprinderii Stefan Voda si are la baza urmatoarele principii: caracterul
stiintific; umanismul; obiectivitatea; caracterul activ, benevol si motivant al actiunilor; profesionalismul;
axarea pe personalitate; accesibilitatea; egalitatea de sanse; echitatea sociald; continuitatea; transparenta,
durabilitatea. Formabilii sunt chestionati in baza Chestionarului format din 15 intrebari;

Activitatea educationald si de formare este organizata cu frecventa la zi. Formele de organizare a
activitatilor didactice sunt in corespundere cu planul de Tnvatamant al programelor de formare profesionala.
Procesul de pregatire a formabililor sunt realizate conform Planurilor si programelor de studii aprobate.
Orarul activitatilor didactice este afisat la intrarea in cladire. Frecventa orelor de catre formabili este
monitorizata de catre Directorul filialei. Metodele dominante utilizate in procesul de predare-invatare sunt:
predare-invatare n grup (predarea /invatarea frontala, reciproca, citirea comentata), metode de rezolvare
de probleme prin stimularea creativitaiii (asalt de idei, studiul de caz, dezbaterea), metode de
fixare/sistematizare/evaluare (lant cognitiv, exercitiul). In procesul de predare sunt utilizate prezentari la
bazele sigurantei la trafic. in sala de clasa sunt utilizate patru calculatoare la verificarea cunostintelor
formabililor. Procesul de evaluare imbina evaluarea initiala, formativa si sumativa/finala. Evaluarea
formativa este realizata la fiecare lectie si documentata. Rezultatele evaluarii formative sunt fixate in
cataloagele scolare, la modul Instruirea in conducerea autovehiculului sunt reflectate in fisele de instruire,
completate individual pentru fiecare formabil;

Rezultatele inscrierii la programele de formare profesionala continua sunt consemnate in Registrul privind
inscrierea la studii, care contine unele informatii contradictorii. In ultimii 5 ani la programul de formare
profesionald continua nu au fost depuse cereri din partea persoanelor cu cerinte educationale speciale. in
ultimii 5 ani au finalizat programele de formare profesionala continua 1150 de formabili din cei 1190 inscrisi
initial, ceea ce constituie 96.6 % (conform unui Tabel prezentat initial pentru toate programele de formare
profesionald). Procedura de finalizare a programului echivaleaza cu sustinerea examenului de absolvire.
Rezultatele examenelor se confirma prin procesul verbal semnat de membrii comisiei (din cel putin trei
persoane) formate prin ordinul conducatorului filialei. Procesele verbale se arhiveaza, separat programe de
formare profesionala. Membrii comisiei de examinare sunt responsabili pentru asigurarea transparentii si
calitatii procesului de evaluare;

In total, in unitatea de instruire sunt 4 de cadre didactice, dintre care 1 profesor de siguranta rutiera, 2 de
maistri instructori si o persoana cu studii medicale care instruieste la capitolul ,Educatia antidrog si
acordarea primului ajutor medical”. Varsta personalului didactic variaza intre 47-69 de ani. Profesorul detine
acte de studii superioare tehnice, iar maistrii instructori detin studii medii generale. Toate cadrele didactice
(profesorul de siguranta rutierd, profesorul la capitolul ,Educatia antidrog si acordarea primului ajutor
medical” si maistri instructori) dispun de fisa postului, cu descrierea nemijlocita a obligatiunilor de serviciu
pentru activitatea pe care o presteaza. Personalul didactic la momentul evaluarii dispunea de calificarea
profesionala conforma programelor de formare profesionala continua. Exista strategii / planuri de dezvoltare
a personalului didactic Tn ultimii 5 ani, plan 2016-2020, care ar contine masuri de stimulare a angajatilor.
Pentru instruirea practica, exista instructiuni de serviciu privind organizarea si desfasurarea instruirii
practice;

Personalul administrativ este compus din: administratorul institutiei — persoana titulara cu studii superioare
tehnice, detinand contract individual de munca de baza; contabil superior — 1 persoana cu studii superioare
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10.

economice, angajat in in baza contractului de prestari servicii; casier — 1 persoana angajata in functie de
baza. Personalul administrativ si auxiliar au fincheiate contracte individuale de munca. Exista
strategii/planuri de dezvoltare care prevad actiuni de dezvoltare personalului administrativ. Teren instruire,
or. Stefan Voda, str. Stefan cel Mare 79; 4 sali de curs: or. Stefan Voda, Olanesti, str. 31 august, nr. 124; 1
laborator: or. Stefan Voda, Olanesti, str. 31 august, nr. 124. Spatiile educationale corespund cerintelor Legii
nr.131 din 07 iunie 2007 privind siguranta traficului rutier. Spatiile educationale sunt suficiente pentru
realizarea programelor de studiu. Dotarea salilor de curs si terenurilor de instruire practicad corespund in
totalitate cu cerintele minime pentru realizarea programului de formare profesionala initiala si continua,
conform prevederilor Legii nr. 131 din 07.07.2007 privind siguranta traficului rutier. Baza materiala este
suficienta pentru instruirea formabililor, cu exceptia programelor de formare care nu dispun de vehicule
conforme. Dotarile destinate realizarii programului de formare profesionala continua sunt accesibile pentru
formabili. Dotarile unitatii de instruire sunt amplasate corespunzator. Existd conexiune la internet. Accesul
este restrictionat prin poartd. Sursa de venit o constituie taxele pentru studii. Institutia ofera reduceri
persoanelor cu dizabilitati. Existd rampa pentru acces pentru persoanelor in carucioare;

Colectarea si stocarea informatiei referitor la angajati, formabili, consumuri, cheltuieli, venituri, contracte si
alte componenete ale activitatilor curente se realizeaza prin 2 metode. Metoda de baza este cea tiparita
si/sau cu inscrisuri manuale, metoda auxiliara — in fisiere de tip Word si Excel. Informatia cu caracter
contabil se stocheaza in programa 1C, Contabilitatea pentru Moldova, functionabila la filiald. Tn forma
tiparita si/sau cu inscrisuri manuale la sediul intreprinderii sunt stocate un sir de tipuri de informatii.;

Filiala Stefan Voda, nu dispune de pagina oficiala WEB. Informatiile cu referire la programele de formare
sunt plasate pe retelele de socializare (Facebook, Odnoklasniki ) si mijloacele mass-media locale.
Informatiile plasate sunt accesibile pentru toti beneficiarii, ele sunt actualizate permanent. Informatia cu
referinta la programele de formare profesionald, termenele /durata studiilor, precum si taxele de studii, care
este informatie de interes public este plasata pe panoul/avizierul din cadrul institutiei;

Filiala asigura calitatea instruirii formabililor prin monitorizarea implementarii programului de formare
profesionala, dar revizuirea acestuia prin particularitatile legislatiei in vigoare revine mai multor autoritati cu
prerogative in domeniu, cum ar fi Guvernul R.Moldova. Relevanta formarii profesionale si a procesului de
predare-invatare-evaluare la programele de formare profersionala se realizeaza prin intermediul
Intreprinderii de Stat ,Centrul de Pregétire a Specialistilor pentru Armata Nationald”, unde sunt create
Comisii care asigurd calitatea si imbunétatirea serviciilor educationale. Tn cadrul filialei Stefan Voda
procesul de predare — invatare — evaluare este monitorizat de directorul intreprinderii, care este responsabil
de calitatea proceselor de predare-invatare-evaluare. In urma analizei documentatiei prezentate, dar si din
discutiile cu echipa managerialéd si cadrele didactice s-a constatat ca evaluarea internd a programelor de
formare profesionala se realizeaza periodic in cadrul Consiliului Profesoral, iar rezultatele sunt incluse in
planurile anuale de activitate in vederea imbunatatirii lor;

Intreprinderea respecta prevederile actelor legislative si normative in domeniu de referinta si conformeaza
activitatea cu Codul Educatiei, Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei nr.4 din 30.09.2013 cu privire la
aprobarea si punerea in aplicare a Regulamentului privind functionarea unitatilor de formare profesionala a
conducatorilor de autovehicule si a Metodologiei de evaluare a unitatilor de formare profesionala a
conducatorilor de autovehicule; Ordinul ME nr. 1022 din 28 octombrie 2013 cu privire la aprobarea
Curriculumului ,Conducatori de vehicule” in calitate de document normativ si reglatoriu destinat tuturor
scolilor auto; Ordinul MECC nr. 1216 din 07 decembrie 2014 cu privire la aprobarea materialului didactic
LIntrebari si teste (tematice) pentru pregatirea de examenul teoretic si obtinerea permisului de conducere
subcategoriile ,A1”, ,A2”, A”, ,B1” si B,” etc.

Puncte tari:

Prezentarea pe dosare a documentelor referitoare la standardele de calitate, fapt ce a usurat analiza lor;
Disponibilitatea administratiei in prezentarea informatiei solicitate;

Respectarea in activitatea cotidiand a obiectivelor propuse in Planul strategic si incurajarea de
implementare continud a metodelor de sporire a calitatii procesului de predare-invatare-evaluare;
Promovarea in réandurile cadrelor didactice si instructurilor a valorilor ce descriu responsabilitatea,
onestitatea, bunul simt;

Planul de pregatire la categoriile B(B1), BC(C1), de la B la A2/A, de la B la C1/C, de la BC la D, de la
BC1/C la C1E/CE este realizat conform Curriculumul ,Conducatori de vehicule”;

Existenta rampei de acces in /din institutie pentru persoanele cu CES;

Dispunerea de acte confirmative referitor la competentele profesionale de catre cadrele didactice;
Indeplinirea contractelor de munca individuale cu angajatii filialei, a fiselor de post;

Formarea psihopedagogica a cadrelor didactice;

Cadrele didactice dispun de diplome de studii superioare conform cerintelor legislatiei in domeniu;
Suportarea cheltuielilor legate de perfectionarea cadrelor didactice in suma totala de catre institutia vizata;
Personalul didactic este luat in consideratie ca deziderat de baza in realizarea planului de dezvoltare a I.S
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,CPS AN”;

o Existenta instructiunilor de serviciu privind organizarea si desfasurarea instruirii practice;

e Abordarea aspectului de imbunatatire a activitatii didactice in cadrul sedintelor de lucru;

e Asigurarea cu personal pe posturi de functii auxiliare conform cerintelor si necesitatilor;

o Existenta strategiilor de dezvoltare a personalului administrativ;

¢ Numar suficient de sali de curs, seminare si laboratoare;

e Spatii adecvate pentru realizarea programelor de formare profesionala continug;

e Spatii educationale suficient de mari si dotate pentru realizarea procesului educational;

e Dispunerea de dotari accesibile formabililor pentru programele ce le-au fost acordate punctaj maxim;

e Aprobarea taxelor de studii prin ordinul administratiei de virf a institutiei;

o Posibilitatea accesului Tn institutie a persoanelor in carucioare;

e Reducerile oferite persoanelor cu dizabilitati;

e Prezenta in format electronic a principalelor documente din activitatea curents;

e Disponibilitatea de resurse pentru a dezvolta sistemul informational in filiala;

e Ordinele si dispozitiile Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii/ministerelor de resort sunt amplasate la
loc vizibil pe hol, astfel dind posibilitate formabilului sa faca cunostinta cu cerintele Tn vigoare.

Recomandari:

o Clasificarea informatiilor privind activitatea filialei in dosare separate conform standardelor de calitate in
vederea sistematizarii intregului sistem de stocare a informatiilor;

e Aprobarea organigramei filialei, a regulamentului de ordine intern, a planurilor de actiune si cele strategice
in documente aparte;

e Revederea si reformularea Planului strategic astel incat sa fie corelat cu realitatea filialei, dar sa tina cont si
de strategiile pe termen lung si mediu ale administratiei de virf;

o Elaborarea si implementarea in baza Planului strategic a unui Plan de actiuni adecvat contextului de sporire
a calitatii in instruire;

e Documentarea procesului de consultare si elaborarea sondajului privind rezultatele consultarii partilor
interesate;

e Consultarea partilor interesate privind modernizarea si imbunatatirea programul de formare profesionala
continua si a planului de invatamant;

e Elaborarea propunerilor de imbunatatire si modernizare a programul de formare profesionala continua si a
planului de Tnvatamant;

e Completarea sursei bibliografice la disciplina ,Constructitia autovehicolelor” la categoriile A, D si E cu editii
noi;

e Completarea salilor de clasa cu mostre a autoturismelor pe propulsie electrica sau hibrid;

o Elaborarea sondajului privind rezultatul chestionarii partilor interesate asupra imbunatatirii programului de
formare profesionala continua;

¢ Reinnoirea resurselor educationale si echipamentelor, pentru imbunatatirea calitatii invatamintului;

e Intocmirea foilor de parcurs conform INSTRUCTIUNILOR PRIVIND COMPLETAREA S| PRELUCRAREA
FOII DE PARCURS, aprobate prin ordinul Departamentului Analize Statistice si Sociologice al Republicii
Moldova nr;108 din 17 decembrie 1998;

o Utilizarea metodologiilor si materialelor didactice, pentru pregatirea la programul de formare profesionala, la
categoriile C, D si E, conform standardelor educationale in vigoare;

e Aplicarea programelor de formare profesionald continua si aplicatiilor practice la categoriile ,C, D si E”
conform cerintelor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii;

o Dezvoltarea dexterioritatii utilizarii calculatorului la cadrele didactice;

e Examinarea posibilitatii de dotare cu calculatoare a sélilor de clasa pentru asigurarea deplina a formabililor
cu teste Tn format electronic;

e Elaborarea procedurilor de contestare a rezultatelor evaluarilor curente si finale de catre formabili si analiza
acestora,;

e Instalarea sistemului de monitorizare video a procesului de instruire initiald a conducatorilor auto;

e Completarea registrelor de evidenta a lectiilor la fiecare ora efectuata;

o Intocmirea fiselor personale ale formabililor conform rezultatelor din registru si fisa de examinare;

e Adaptarea la necesitatile persoanelor cu CES utilajele/autovehiculele pentru instruirea practica;

e Solicitarea acreditéarii doar la programele de formare profesionalad la care au fost inmatriculati formabili si

sunt absolventi ai programului;

imbunatatirea cailor de acces in institutie al grupurilor dezavantajate, adaptarea spatiilor sanitare si
materialele didactice la necesitatile persoanelor cu CES;

Prezentarea analizei comparative intre numarul de formabili inscrisi Vs numarul de formabili care au
finalizat studiile pentru fiecare program de formare profesionala separat;
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Solicitarea acreditéarii doar a programelor la care au fost inmatriculati si sunt absolventi ai programului in
anul premergator exercitiului de acreditare;

Incheierea cu maistrii a contractelor de raspundere materiald conform legislatiei;

Incheierea cu toti angajatii a acordurilor de protectia a datelor personale referitoare la formabili;

Asigurarea procesului de formare continud a cadrelor didactice, inclusiv in aspecte de legislatie din
domeniu, psihopedagogie, sigurantd si sanatate a muncii, utilizarea tehnologiilor informationale pentru
sporirea gradului de pregatire a acestora;

Informarea periodica a cadrelor didactice despre modificarile legislative ce se refera la domeniul de
activitate Tn cazul in care acestea nu au participat la cursuri de perfectionare sau seminare tematice;
Elaborarea unui plan de actiuni separat privind dezvoltarea si identificarea cailor de dezvoltare profesionala
a cadrelor didactice;

Utilizarea/aplicarea in procesul de predare-invatare-evaluare a metodelor interactive, inclusiv prezentari
PowerPoint;

Elaboarea planurilor strategice referitoare la recrutarea si antrenarea in cimpul muncii a personalului
auxiliar reiesind din cerintele si starea curenta a activitatii filialei;

Perfectarea si stocarea dosarele personalului administrativ si auxiliar in strictd conformitate cu legislatia in
vigoare;

Modernizarea spatiilor rezervate procesului educational;

Incheierea contractelor de locatiune si/sau achizitionare a mijloacelor tehnice si didactice;

Aprobarea taxelor cu includerea tuturor consumabililor;

Contabilizarea combustibilului utilizat pentru instruirea practica la inscriere la curs cu modificarile ulterioare
daca apar;

Crearea unei baze de date in Excel cu informatii complete despre formabili/cursanti pentru facilitarea
lucrului contabilului;

Crearea unei baze de date Tn Excel referitor la foile de parcurs emise si receptionate dupa utilizare;
Ducerea evidentei frecventei si rezultatelor formabililor Tn format electronic pentru un control mai bun a
activitatii de instruire si parcursului fiecarui cursant;

Crearea paginii Web a institutiei;

Asigurarea transparentei informatiei de interes public prin diversificarea surselor de informare a persoanelor
interesate;

Elaborarea si aplicarea unor proceduri institutionale de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si
imbunatatire continud a programelor de formare profesionald;

Elaborarea de Regulamente / Proceduri institutionale de asigurare a calitatii, monitorizarea procesului de
predare-invatare-evaluare;

Chestionarea absolventilor sa se realizeze dupa finalizarea studiilor;

Crearea unei mapei care va contine actele si modificarile in vigoare pe domeniu;

Elaborarea la nivel central si de filialda a procedurii de comunicare a dispozitiilor si recomandarilor
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii/ministerelor de resort cu privire la programul de formare
profesionala continua.

Arii de imbunatatire obligatorii:

Finalizarea procesului de montare si ajustare a sistemelor antiincendiare;

Corelarea obiectivelor strategice cu realitatea din filiala, dar si cea de pe piata serviciilor de formare
profesionala continua in transporturile rutiere;

Elaborarea procedurilor privind furnizarea combustibilului de la statiile de alimentare cu carburanti in baza
cardurilor furnizorilor de combustibil;

Utilizarea mijloacelor TIC la modulele: constructia autovehicolelor si acordarea ajutorului medical;

Utilizarea la ore in procesul de predare-invatare a prezentarilor PowerPoint, imagini video de specialitate;
Elaborarea si aprobarea Declaratiei antifraudd academicd, care sa contind toleranta zero la frauda
academica, misiunea IS CPS AN, valorile invatamantului, angajamentul, principiile si obiectivele principale
ale centrului in domeniul antifrauda academica;

Documentarea de catre Directorul filialei a procesului de monitorizare a frecventei orelor, examenelor
teoretice si practice;

Elaborarea de Proceduri /Regulamente/ Mecanisme institutionale privind inscrierea la programele de
formare profresionala;

Crearea bazei de date pentru fiecare program in parte pentru fiecare an de studii;

Perfectarea si stocare dosarelor angajatilor in stricta evidenta si conformitate cu legislatia in vigoare;
Transmiterea sub semnatura a fiselor de post tuturor angajatilor;

Amenajarea spatiilor sanitare conform cerintelor sanitare, inclusiv cerintelor pandemice;

Eficientizarea procesului de comunicare cu mediul extern prin crearea unei pagini web sau imbunatatirea
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paginilor de facebook;
e Elaborarea de Proceduri institutionale privind evaluarea programelor de formare profesionala de catre toti
actorii educationali: formabili, absolventi, agenti economici etc.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:
1.In procesul de evaluare a programului Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,,A” s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 13,5 8,5 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 90 77,27 | 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii (SEMO): 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1,
5.1.1(1), 5.1.1(2), 5.1.2, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1 sunt indeplinite.

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Thvatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,,A” forma de organizare
cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

2.In procesul de evaluare a programului Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,,B(B1)” s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 13,5 8,5 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 90 77,27 | 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii (SEMO): 1.1.1,2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1,
5.1.1(1), 5.1.1(2), 5.1.2, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1 sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Instruirea initiala a conducétorilor auto categoria ,,B(B1)” forma de
organizare cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

3.In procesul de evaluare a programului Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,, BC (C1)” s-a
stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 13,5 9,5 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 90 86,36 | 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii (SEMO): 1.1.1,2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1,
5.1.1(1), 5.1.1(2), 5.1.2,6.1.1,6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1 sunt indeplinite.

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditérii programelor de studii si a institutiilor de invatadmant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Formarea continua a conducatorilor auto ,, BC(C1)” forma de organizare
cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

4.In procesul de evaluare a programului Formarea continua a conducitorilor auto de la B la A2/A s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 13,5 7,5 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 90 68,18 | 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii (SEMO): 1.1.1,2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1,
5.1.1(1), 5.1.1(2), 5.1.2,6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1 sunt indeplinite.
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in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Formarea continua a conducatorilor auto de la B la A2/A forma de
organizare cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

5.In procesul de evaluare a programului Formarea continua a conducétorilor auto de la B la C1/C s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 13,5 9,5 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 90 | 86,36 | 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii (SEMO): 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1,
5.1.1(1), 5.1.1(2), 5.1.2, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1 sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C forma de
organizare cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

6.In procesul de evaluare a programului Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 13,5 9,5 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 90 | 86,36 | 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii (SEMO): 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1,
5.1.1(1), 5.1.1(2), 5.1.2,6.1.1,6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1 sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D forma de
organizare cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

7.In procesul de evaluare a programului Formarea continua a conducitorilor auto de la BC1/C la C1E/CE s-
a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 13,5 8,5 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 90 | 77,27 | 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii (SEMO): 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1,
5.1.1(1), 5.1.1(2), 5.1.2,6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1 sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditérii programelor de studii si a institutiilor de invatadmant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la C1E/CE forma de
organizare cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

8.In procesul de evaluare a programului Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la A2 la A s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 13,5 8,5 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 90 77,27 100 100 100 100 100 100
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Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1, 5.1.1(1),
5.1.1(2), 5.1.2, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1 sunt indeplinite.

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatdmént profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul categoriei
de la A2 la A forma de organizare cu frecventa, pentru o perioadd de 5 ani.

9.In procesul de evaluare a programului Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la BC1 la C s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 13,5 8,5 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 90 77,27 | 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii (SEMO): 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1,
5.1.1(1), 5.1.1(2), 5.1.2,6.1.1,6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1 sunt indeplinite.

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizérii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul categoriei
de la BC1 la C forma de organizare cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Bivol Elena
Membru: Gusanu Simion
Membru: Gritco Nicolae
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