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Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii
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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare continua

Dovezi prezentate
de institutia de
formare continua

Codului Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17 iulie 2014;

Carta Academiei aprobata de Senatul AMFA la 19 mai 2015;

Autorizatia sanitara de functionare;

Actul juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara;
Interviu cu managementul institutiei;

e Analiza documentelor, prezentate catre ANACEC.

Constatari facute in
timpul vizitei de
evaluare externa

Academia Militara a Fortelor Armate ,,Alexandru cel Bun” (in continuare AMFA) a fost
creata incepand la 29 octombrie 2010 Tn urma reorganizarii Institutului Militar al Fortelor
Armate ,Alexandru cel Bun” din 1 septembrie 2002.

AMFA este o institutie de invatamant superior de stat, care activeazad conform prevederilor
legislatiei in vigoare nationale si interne: Codului Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din
17 iulie 2014, Cartei Academiei aprobata de Senatul AMFA la 19 mai 2015,Certificatului de
inregistrare a organizatiei necomerciale si Autorizatiei sanitara de functionare, precum si
actul juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.

AMFA este unica institutie de invatamant superior in domeniul militariei din Republica
Moldova decorata cu Ordinul ,,Credinta Patriei” clasa I.

Acreditarea institutionala anterioara si evaluarea externa a programelor de studii la ciclu |
licenta au avut loc Tn anul 2019, iar acreditarea stiintifica Tn anul 2014.

Programul de formare profesionala continua ,Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale
securitatii nationale)” reprezintd o continuare la programele de studii la (ciclul 1) studii
superioare de licentd 1031.1 Conducerea subunitatilor de infanterie, 1031.2 Conducerea
subunitatilor de artilerie, 1031.3 Conducerea subunitatilor de comunicatii si informatica (103
Servicii ale securitatii), care au fost aprobate in anul 2017 de catre Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova si acreditate in anul 2019, precum si a
programului de studii la ciclul lll, studii superioare de master: Securitate si apérare.
Programul de formare profesionala continua reprezintd o specializare de nivel politico-
militar, cu statut de curs postuniversitar de specializare ntitulat: ,Servicii ale securitatii
(Probleme actuale ale securitatii nationale)”.

Programul reprezintd un curs de aprofundare a cunostintelor in domeniul securitatii Si
apararii, destinat functionarilor publici, cu statut special, din domeniul militar, inclusiv,
reprezentanti ai societatii civile si demnitarilor publici de diferit rang.

Necesitatea lansarii programului evaluat a fost argumentatd de noua configuratie a
securitatii regionale, aflatd in dinamica permanentd, procesele geostrategice si politice
actuale din lume si regiune, evolutile si tendintele politicii de securitate si aparare,
procesele de reformare a domeniilor sociale desfasurate in tara noastra.

Interes deosebit fatd de continutul programului de formare profesionald continua au
manifestat diverse institutii ale statului, dar si mediul academic, preocupate de problemele
securitatii si apararii nationale ale tarii.

Programul de formare profesionald continua se atribuie, conform Nomenclatorului
domeniilor de formare profesionala la domeniul de formare profesionala 103. Servicii ale
securitatii, cu o duratd de 14 sdptamani (72 zile) cu un numar total de 360 ore/12 ECTS,
instruirea se desfasoara in limba roméana, forma de organizare a studiilor — invatamant cu
frecventa.

Baza admiterii Tn program — diploma de studii superioare de licenta/act echivalent de studii.
Instruirea de baza se desfasoara in MD-2000, orasul Chisindu, strada Haltei 23, or.
Chisinau, str. Tighina nr.47 (sediul Agentiei pentru Stiintd si Memorie Militara).

Programul de formare profesionalda continua a fost lansat in 2014 la initiativa AMFA cu
suportul metodologic si logistic al Ministerului Apararii al RM.

Programul este destinat functionarilor publici de stat din domeniul apararii si securitatii
statului avand scopul aprofundarii cunostintelor din domeniul apararii si securitatii de stat.
Din 2014 si pana in prezent au fost instruite opt promotii de formabili, cu un numar total de
241 de absolventi.

Participantii la curs (formabilii) au fost persoane din managementul mijlociu si superior al
diverselor institutii ale statului, organizatii si asociatii non-comerciale si misiuni diplomatice,
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acreditate in Republica Moldova.

Programul de formare profesionala continua ,Probleme actuale ale securitatii si apararii
nationale” se desfasoara in baza planului de invatamant aprobat in modul corespunzator,
coordonat cu ministerul de resort si alte organe din domeniul mentionat, si este reflectat in
Indrumérile metodice la specializarea postuniversitard in domeniul securitatii si apararii
nationale ,Probleme actuale ale securitatii si apararii nationale”, aprobat in anul 2015, cu
revizuirile si actualizarile de continut anuale.

Gradul de realizare
a standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cadrul de functionare al programului de formare continua | Ponderea | Punctajul

este conform cerintelor legale. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Cadrul de functionare a programului de formare continua este 3,0 3,0

conform cerintelor legale.

Prestatorul de servicii educationale de formare continua detine
autorizatie sanitara de functionare si actul juridic care confirma
respectarea normelor de securitate antiincendiara, eliberat de
organele competente.

Puncte tari Programul evaluat este unicul program de acest fel in Republica Moldova, organizat si
desfasurat de AMFA destinat personalului din managementul mijlociu si superior al
organelor administratiei publice centrale si de specialitate, inclusiv, din cadrul ONG-urilor si
altor organizatii non-comerciale.

Recomandari

Arii de imbunatatire

obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare continua

Dovezi e Codului Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17 iulie 2014,
prezentate de e Regulamentul - cadru privind organizarea si desfasurarea Tnvatamantului superior la
institutia de distants;
formare e Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014 - 2020 ,Educatia - 2020”, aprobata prin
continua Hotararea Guvernului nr. 944 din 14 noiembrie 2014;
e Dispozitia Ministerului Educatiei nr. 503 cu privire la functionarea sistemelor de
management al calitatii Tn institutiile de Tnvatamant superior;
e Carta Academiei Militare; Manualul calitati; Regulamentul privind organizarea si
desfasurarea procesului de invatamant in Academia Militara a Fortelor Armate ,Alexandru cel
Bun”;
e Planul de activitate anuala a Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii,
¢ Interviu cu managementul institutiei,
e Interviu cu reprezentanti ai serviciului managementul calitatii ce monitorizeaza activitatile
de planificare, proiectare, implementare, mentinere si imbunatatire continua a SMC
¢ Interviu cu Comisia de evaluare si asigurare a calitatii in AMFA,;
¢ Analiza documentelor, prezentate catre ANACEC.
Constatari In procesul de instruire a formabililor in cadrul Programului de formare profesional& continua
facute in timpul »oervicii ale securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale)”, AMFA dispune de structuri,
vizitei de politici, strategii si procedee concrete de dezvoltare si asigurarea calitatii proceselor de studii,

evaluare externa

care sunt corelate cu stipularile Codului Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17 iulie
2014, Regulamentul - cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la
distanta; Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014 - 2020 ,Educatia - 2020,
aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 944 din 14 noiembrie 2014; Dispozitia Ministerului
Educatiei nr. 503 cu privire la functionarea sistemelor de management al calitatii in institutiile
de invatamant superior; Carta Academiei Militare; Manualul calitatii; Regulamentul privind
organizarea si desfasurarea procesului de Tnvatamant in Academia Militara a Fortelor Armate
+2Alexandru cel Bun”; Planul de activitate anuald a Comisiei pentru evaluarea si asigurarea
calitatii si alte documente normative.

in conformitate cu documentele Sistemului de Management al Calitatii (in continuare SMC),
implementat la AMFA, organele responsabile de mentinerea si gestiunea SMC sunt
urmatoarele: Reprezentantul Managementului in domeniul calitatii, autoritate ce fii revine
Rectorului (comandant) AMFA, Prorectorul (pentru activitate stiintifica); Comisia de evaluare si
asigurare a calitati in AMFA (in continuare CEAC-A), serviciul managementul calitatii ce
monitorizeaza activitatile de planificare, proiectare, implementare, menfinere si imbunatatire
continua a SMC.
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Responsabili de asigurarea calitatii procesului de instruire la Programul de formare
profesionala continua ,Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale)” este
subdiviziunea executivd de monitorizare a calitatii reprezentatd de catre Centrul de Studii
Strategice de Apdrare si Securitate (pand in decembrie 2020), actualmente de catre
subdiviziunea de cercetari stiintifice.

Rolul acestei subdiviziuni presupune actualizari la nivel de continut a programului de formare
profesionald continud in conformitate cu dinamica mediului de securitate regional si
international, precum gi emiterea propunerilor de imbunatatire a programelor de studii.
Atributiile subdiviziunii de cercetare cu referire la program pot fi sumate in urmatoarele:
coordonarea aplicarii procedurilor si a activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii aprobate;
coordonarea si monitorizarea elaborarii programului de studii; evaluarea si propunerea pentru
modificarea periodica a programului, in functie de actualizarea informatiei stiintifice, de
particularitatile programelor de studii, de cerintele Armatei Nationale (pietei muncii) si a
celorlalte structuri din sistemul de securitate al statului (instituti de forta), de optiunile
formabililor ca reprezentanti ai institutiilor de stat.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — obiectivele programului de formare continua sunt corelate cu
strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire
continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor
interesate.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare continua

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare continua. Programele de formare
continua sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele
invatarii.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare continua

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare continua

Dovezi . Programul de formare continua: Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale securitatii
prezentate de nationale) (Autori: M. Buclis, |. Sofronescu), coordonat de ministerele de resort;
institutia de . Raport de autoevaluare al programului de formare continua: Servicii ale securitatii
formare (Probleme actuale ale securitatii nationale);
continua . Interviu cu echipa managerial4 a institutiei;

o Analiza documentelor prezentate in timpul vizitei de evaluare.
Constatari Programul de formare continua Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale securitatji
facute in timpul nationale) realizat in cadrul AMFA a fost elaborat la domeniul general de studiu 103 Servicii ale
vizitei de securitatii, domeniul de formare profesionala 1031 Stiinte militare.

evaluare externa

Programul este proiectat si aprobat in conformitate cu Codul Educatiei al Republicii Moldova,
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionalad si al specialitatilor in invatamantul superior,
aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.482 din 28 iunie 2017, indrumé&ri metodice la
specializarea in domeniul securitatii si apararii nationale ,Probleme actuale ale securitatii si
apararii nationale”, Regulamentele - cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului
superior aprobate prin ordinele MEC al RM.

In lipsa reflectarii domeniului general de studiu: 103 Servicii ale securitatii in Cadrul National al
Calificarilor Tn Republica Moldova, pentru Tnvatdmantul superior, la elaborarea programului de
formare profesionala continua si a Indrumarilor metodice la specializarea in domeniul securitatii
si apararii nationale ,Probleme actuale ale securitatii si apararii nationale”, s-a {inut cont de
standardul international de calificare ISCED (International Standard Classification of Education)
nivelul 7 si Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior (EQF).

In procesul de proiectare/aprobare/modificare a programului de studii s-a tinut cont de
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitdtilor pentru pregatirea
cadrelor in institutile de Tnvatamant superior, respectandu-se procesele interne prevazute in
documentele de conducere.

Programul de formare continua contine toate elementele proiective si structurale (parte
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descriptiva, plan de invatamant, curricula pe discipline etc.) si este coordonat de ministerele de
resort.

La proiectarea si aprobarea programului de studii au fost consultati formabilii absolventi ca
reprezentanti ai institutiilor din sistemul de securitate al statului, care au solicitat si formulat
necesitatea schimbarilor in structura Planului de Tnvatamant.

Planul de tnvataméant formeaza competentele profesionale si transversale ale programului de
formare profesionald continua Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale securitatii
nationale).

Gradul de 1,0 — continutul programului de formare continud este proiectat si | Ponderea | Punctajul

realizare a aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari La elaborarea si aprobarea programului s-a tinut cont de situatia geostrategica si politica din
domeniul asigurarii securitatii nationale si regionale, setul de competente necesare
managementului structurilor si entitatilor preocupate de securitatea si apararea nationala.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare continua

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamant la programul de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Programul de formare continua: Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale securitatii
prezentate de nationale) (Autori: M. Buclis, |. Sofronescu), coordonat de ministerele de resort;
institutia de e Raport de autoevaluare al programului de formare continud: Servicii ale securitatii
formare (Probleme actuale ale securitatji nationale);
continua « Interviu cu echipa manageriala a institutiei;

¢ Analiza documentelor prezentate in timpul vizitei de evaluare.
Constatari Misiunea si obiectivele programului de formare profesionala continua, formulate in conformitate
facute in timpul cu principiile Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030 ,,Educatia 2030,
vizitei de prevede formarea unui profesionist angajat in institutii responsabile de sistemul national de

securitate, care va fi, totodata, integru, activ social, in scopul dezvoltarii umane si progresului
social-economic al tarii, corespund realitatilor si tendintelor in domeniu, Conceptiei dezvoltarii
strategice institutionale a Academiei Militare a Fortelor Armate ,,Alexandru cel Bun” si
Strategiei Nationale de Aparare.

Programul de formare profesionala continua are stabilite misiuni concrete care constau in
formarea unor specialisti de calificare Tnaltd in domeniul asigurarii securitatii si apararii
nationale.

Obiectivele programului sunt clar formulate si sunt aduse la cunostinta formabililor, constand in
aprofundarea cunostintelor din domeniul apararii si securitatii nationale ale functionarilor
publici, cu statut special din cadrul organelor autoritatilor publice centrale si de specialitate.
Finalitatile programului de formare profesionala continud prezumé& conturarea unui profil al
absolventului programului capabil sa se orienteze in domeniul apararii si securitatii de stat, apt
de a analiza situatia geopoliticd din lume si regiune, inclusiv, de a adopta solulii strategice,
militare, economice, etc. dictate de realitatile din domeniul apararii si securitatii.

Planul de invatamant la Programul de formare profesionala continua Servicii ale securitatii
(Probleme actuale ale securitatii nationale) din cadrul AMFA a fost elaborat Tn conformitate cu
reglementarile legislative in vigoare la nivel european, national si institutional. Programul are la
baza elemente ale programelor de studii ale colegiilor nationale de Aparare din Romania,
Marea Britanie, Franta, SUA, Canada, Polonia, Germania, Italia si Estonia.

Elaborarea cuprinde un spectru larg de subiecte, de la relatii internationale si pana la strategiile
si politicile comunitare ale Uniunii Europene.

Unitéatile de curs/ disciplinele de studiu incluse in Planul de Thvataméant, repartizarea acestora si
consecutivitatea predarii contribuie la formarea specialistului si atingerea obiectivelor si
finalitatilor programului.

Planul de Tnvataméant cuprinde cele patru componente definitorii (temporala, formativa,
acumulare, de evaluare), include unitati de curs fundamentale, de specialitate si optionale.
Planul reflecta particularitatile instruirii formabilului (scop, caracteristici, angajabilitate, formare
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ulterioara, abordari pedagogice, competente - cheie dezvoltate in program) si finalitati de
studiu preconizate reflectate si in continutul finalitatilor de studii la disciplinele proiectate.
Programul reprezintd un echivalent al studiilor postuniversitare din fnvatamaéntul national si
cuprinde abordari teoretice si practice ale actualei problematici de securitate, in general, si
securitatii nationale, Tn special.

Programul de formare continua este coordonat de minister de resort si MEC.

Finalitatile programului de studii proiecteaza setul de cunostinte, abilitati si competente de care
are nevoie specialistul pentru o insertie profesionala eficientd in functia detinuta din cadrul
institutiei din sistemul national de aparare.

in acest context, Programul de formare profesionala continua Servicii ale securitatii (Probleme
actuale ale securitatii nationale) este monitorizat si evaluat periodic pentru a corespunde
dinamicii mediului de securitate national, regional si international, Th scopul satisfacerii
cerintelor formulate de beneficiarii studiilor, precum si a rigorilor Comisiei de asigurare a
calitatii, din cadrul Academiei Militare.

Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalititile programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a continua sunt racordate integral la realitatile si tendintele din | (puncte) acordat
standardului de | domeniu si la strategiile de dezvoltare a prestatorului de servicii
evaluare si educationale. 3,0 3,0
punctajul oferit

1,0 — planul de invatdmant asigura integral realizarea misiunii si

obiectivelor programului de formare continua. 3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi e  Programul programului de formare continua: Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale
prezentate de securitatii nationale) (Autori: M. Buclis, |. Sofronescu), coordonat de ministerele de resort;
institutia de e Raport de autoevaluare al programului de formare continua: Servicii ale securitafji
formare (Probleme actuale ale securitatii nationale) (Autori: M. Buclis, I. Sofronescu), coordonat de
continua ministerele de resort;

e Interviu cu echipa manageriala a institutiei;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Programul de formare profesionala continua Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale
facute in timpul securitatii nationale) include planul de invatamant cu repartitia orelor pentru fiecare unitate de
vizitei de curs fundamentala si de specialitate, pentru care este indicat si codul disciplinei.

evaluare externa

Fisa disciplinei include obiectivele generale si specifice ale specializarii, cum ar fi: 1.
Familiarizarea cu cele mai noi si avansate dezvoltari ale cunoasterii fenomenelor specifice
problematicii securitatii si apararii nationale;

2. Acumularea de cunostinte noi necesare exercitarii responsabilitatilor Tn institutii, organizatii si
organisme cu atributji Tn sfera securitatii si apararii, precum gi conexe acesteia;

3. Dezvoltarea capacitati de a actiona independent si creativ pentru consolidarea
fundamentelor constiintei civice si a atitudinilor responsabile fata de evolutia democratica a
societaiii si integrarea n structurile de securitate europene;

4. Formarea de abilitati cognitive privind modalitatile concrete de aplicare, la locurile de
activitate (in teritoriu), a prevederilor legislatiei Tn vigoare atribuite la sectorul de securitate si
aparare de catre principalele structuri de autoritate, civile si militare, cu responsabilitafi in
domeniu.

Fiecare unitate de curs din planul de invataméant are elaborat curriculumul cu respectarea
tuturor cerintelor si care cuprinde: introducere, competentele, repartizarea orelor de contact
direct (prelegeri, seminare, lectii practice, vizite de studiu), si activitatea individuala, evaluarea,
lista bibliografiei, metodologia perfectarii tezei de absolvire (separat).

Sunt elaborate fisele disciplinelor/unitatilor de curs.

Structura si continutul unitatilor de curs corespunde cu prevederile cerinfelor stabilite in Planul -
cadru pentru studii superioare, Programul specializarii cu repartitia orelor pentru fiecare unitate
tematica de curs fundamentala si de specialitate, pentru care este indicat si codul disciplinei.
Abordarea sistemica in conceperea si structurarea continutului didactic asigura formarea
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competentelor profesionale.

Continuturile reflectate in Programul de formare profesionala continua au un caracter stiinfific si
prezintd argumentat teoriile gi notiunile din domeniul Securitologiei ca stiinta, care contribuie la
formarea competentelor stabilite in respectivul act.

Obiectivele, continuturile, sursele bibliografice si finalitatile de studiu ale disciplinei sunt
stipulate in Plan si in figele disciplinelor, care sunt clar formulate si corespund cerintelor
Cadrului de referinta a curriculumului universitar.

Strategiile didactice sunt proiectate in vederea realizarii finalitailor specifice ale disciplinelor de
studiu si sunt orientate spre invatarea activa a formabililor. Programul de formare profesionala
continua include tematica orelor teoretice (de curs). Astfel, materialul teoretic este consolidat
prin realizarea activitatilor in echipa, referatelor tematice sustinute, dar si a tezei sustinute in
cadrul evaluarii finale a formabililor.

Finalitatile incluse in Planul de invatamant vizeaza formarea competentele profesionale si
transversale ale programului de formare profesionala continua.

Analiza disciplinelor programului este efectuata in scopul atingerii rezultatelor invatarii si este
axata pe formarea competentelor profesionale de specializare. Continutul fiecarei discipline
este actualizat in conformitate cu ultimele realizéari ale stiintei si tehnicii Tn domeniul securitatii
nationale, regionale si internationale. Curriculum disciplinelor sunt discutate, actualizate si
aprobate la Tnceputul fiecarei specializari la sedintele subdiviziunii de cercetare a AMFA.
Formabilii sunt familiarizati cu programului Tn domeniul securitati si apararii nationale
,Probleme actuale ale securitatii nationale”la inceputul cursului de cétre titulari, precum si de
pe pagina Web www.academy.army.md.

evaluare externa

Gradul de 1,0 — curricula pe discipline contribuie integral la formarea | Ponderea | Punctajul
realizare a competentelor proiectate. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.2.3. Relevanta programului de formare continua
Dovezi o Programul programului de formare continua: Servicii ale securitatii (Probleme actuale
prezentate de ale securitatii nationale) (Autori: M. Buclis, I. Sofronescu), coordonat de ministerele de resort;
institutia de . Raport de autoevaluare al programului de formare continua: Servicii ale securitatii
formare (Probleme actuale ale securitatii nationale) (Autori: M. Buclis, I. Sofronescu), coordonat de
continua ministerele de resort;
. Interviu cu echipa manageriala a institutiei;
o Chestionare utilizate la consultarea formabililor, ce confirma consultarea partilor
interesate la elaborarea programului de formare continug;
. Interviu cu cadrele didactice;
. Interviu cu managementul unitatii.
Constatari Programul de formare profesionala continua s-a dezvoltat in concordanta cu exigentele
facute in timpul invatamantului superior si documentele specifice domeniului militar pe plan national.
vizitei de La finalizarea specializarii, formabilii sunt capabili sd desfdsoare activitati profesionale in

conformitate cu cerintele pietei muncii si solicitarile specifice ale angajatorilor, compatibile cu
necesitatile structurilor sistemului de securitate nationala.

Formarea/profesionalizarea in cadrul programului este destinatd demnitarilor, functionarilor
publici de conducere si reprezentantilor societatji civile, absolventi ai institutiilor de Tnvatdmant
superior, care ocupd sau pot ocupa, in perspectiva, functii publice de conducere responsabile
de elaborarea politicilor de dezvoltare a statului si care, direct sau tangential, se preocupa de
politicile de securitate si aparare a statului. Totodata, studentii-doctoranzi ai AMFA din cadrul
Scolii Doctorale ,Stiinte Militare si de Securitate Nationalad” la fel opteaza pentru programul in
cauza.

Programul de formare profesionala continua are un impact social semnificativ, iar specialistii, in
virtutea functiilor ocupate, sunt antrenati in procesul de planificare si asigurarii securitatii i
apararii statului, prevenirea situatiilor exceptionale si participarea la lichidarea consecintelor.
Programul de formare profesionald continua Servicii ale securitdtii (Probleme actuale ale
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securitatii nationale) se incadreaza in standardele de calitate si eficienta practicate pe plan
national si international, ceea ce asigura posibilitatea desfasurarii unei largi cooperari cu
institutii de Tnvatamant superior din tara si de peste hotare, precum si cu structurile ce asigura
securitatea nationala a Republicii Moldova (Serviciul de Informatii si Securitate, Ministerul
Afacerilor Interne, Autoritatea Aeronautica Civila, Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate
Cibernetica s.a.).

Partile interesate sunt si principalii beneficiari ai serviciilor educationale prestate de catre
AMFA, absolventii programului fiind angajatii acestor structuri.

Specialisti de cea mai inalta calificare cu o vasta experienta in domeniu sunt cooptati ca titulari
ai unitatilor de curs incluse in planul de invatamant al programului evaluat, acestia din urma
participand la proiectarea si elaborarea programului dar si al continuturilor/suporturilor de curs

respective.
Gradul de 1,0 — programul de formare continua reflectd integral necesitatile | Ponderea | Punctajul
realizare a pietei muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari Programul de formare profesionala continua este unic, fiind realizat de catre o 1iS din domeniul
militariei din RM.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe formabil

Institutiile asigura ca programele de formare continua sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza formabilii sa aiba un
rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea formabililor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea procesului de predare-invatare

Dovezi o Programul de formare continua: Servicii ale securitaii (Probleme actuale ale securitafji
prezentate de nationale) (Autori: M. Buclis, |. Sofronescu), coordonat de ministerul de resort;

institutia de . Raport de autoevaluare al programului de formare continua;

form_areu . Interviu cu echipa manageriala a institutiei.

continua . Orarul activitatilor didactice de realizare a programului de formare continua: Servicii ale

securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale), promotia 2014, promotia 2015; promotia
2016; promotia 2017; promotia 2018; promotia 2019; promotia 2020; promotia 2021;

. Registrele grupelor de formabili pentru toate promotiile de formabili (2014-2021);

. Interviu cu cadrele didactice;

° Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Procesul de predare-invatare-evaluare in cadrul Programului evaluat se realizeaza in
facute in timpul conformitate cu reglementarile legislative in vigoare la nivel national si institutional.
vizitei de Programul de studii a fost proiectat in baza elementelor programelor de studii ale colegiilor

evaluare externa | nafionale de Aparare din Roméania, Marea Britanie, Franta, SUA, Canada, Polonia, Germania,
Italia si Estonia.

Acordul preventiv al Ministerului Apararii serveste ca baza pentru demararea si organizarea
procesului de predare-invatare la program, acesta nefiind confirmat prin ordin individual al
rectorului AMFA.

Conform Planului de Tnvataméant al programului de studii, procesul de predare-invatare-
evaluare este realizat prin activitdtile didactice auditoriale (contact direct): prelegeri,
indeplinirea sarcinilor specifice (formarea abilitatilor aplicative in cadrul activitatilor practice, de
analizéd si expertizd sectoriala (a institutiilor reprezentate de catre formabili); consultarea
surselor documentare digitale; realizarea studiilor de caz (individual sau Tn grup); scrierea
referatelor, tezelor; intocmirea dosarelor, portofoliilor; sustinerea probelor de evaluare;
consultarea literaturii de specialitate si a notelor/suporturilor de curs si alte forme aprobate de
Senatul AMFA), precum si activitate didactica neauditoriala (teza de curs, activitate individuala,
vizitele de studii in Republica Moldova, Romania si Ucraina, alte activitati prevazute de
regulamentele institutionale).

in asa mod, formabilii au un rol dintre cele mai activ in organizarea procesului de predare-
invatare-evaluare, Intreaga activitate didactica fiind axata pe formabili.

Avand in vedere ci formabilii ocupa functii manageriale in cadrul entitatilor publice din domeniul
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securitatii si apararii nationale, acestia sunt implicati activ in procesul de formare, impartasind
propria experienta cu colegii sai.

Realizarea procesului de formare profesionald in cadrul programului evaluat are loc n
conformitate cu orarul activitatilor didactice, elaborat , aprobat si coordonat in conformitate cu
cadrul normativ din domeniul invatamantului superior.

Orarul este afisat pe avizierele din AMFA, plasat pe site-ul institutiei si adus la cunostinta
formabililor in termene oportuni.

Activitatile didactice, in mare parte, sunt realizate pe strada Tighina nr.47 (sediul Agentiei
pentru stiintd si memorie militara) cu respectarea strictd a orarului.

Cadrele didactice dispun de strategii de predare, adaptate permanent in functie de cerintele
formabililor. Metodele de predare-invatare centrate pe formabil sunt promovate, aplicate si
evaluate periodic in cadrul subdiviziunii de cercetarea AMFA si CEAC — AMFA.

Formabilii sunt consultati privitor la formele de organizare a activitatilor didactice, prin
aprecierea individuala a relevantei disciplinelor studiate in raport cu obiectivele specializarii,
utilizarii abilitatilor practice dobandite.

Programul de formare profesionald continua se desfasoara cu frecventa, care este forma de
baza a invatdmantului in AMFA.

Borderoul de examinare se completeaza la rubrica ,nota pentru reusita curentd (in baza
elaborarii referatelor si activitatilor de evaluare pe parcursul specializarii)”, care este o
preconditie obligatorie pentru a fi admis la evaluarea finala si, respectiv ,nota la sustinerea
publica a tezei de curs”, reflectate in rigorile de evaluare din Ghidul metodic pentru redactarea
si sustinerea lucrarii de specializare.

Registrele grupelor contin monitorizarea frecventei la disciplinele predate Acestea se pastreaza
in responsabilitatea prorectorului pentru activitate stiintifica si relatii internationale.

Gradul de 1,0 — organizarea procesului de predare-invatare corespunde in | Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate cerintelor regulamentare. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Organizarea procesului de predare-invatare corespunde cerintelor 3,0 3,0

punctajul oferit regulamentare.

Puncte tari Faptul ca formabilii din cadrul programului ocupa functii manageriale in entitatile din care
provin, acestea fiind parte a sistemului de securitate, ordine publica si aparare nationala,
poseda cunostinte si experienta profesionala Tnalta, ei joaca un rol activ in procesul de
predare-invatare-evaluare, teza de finalizare a programului avand o valoare aplicativa, cu
oferirea unor solutii viabile pentru rezolvarea problemelor inerente domeniului securitatii
nationale.

Recomandari

Arii de Emiterea ordinului rectorului AMFA (care rezultd din acordul Ministerului Apararii) cu privire la

imbunétatire demararea si organizarea procesului de predare-invatare la program cu nominalizarea

obligatorii cadrelor didactice implicate la program si a responsabililor de organizare si realizare a

programului.

3.1.2. Centrarea pe formabil a metodelor de predare-invatare

Dovezi  Orar al consultatiilor individuale acordate formabililor;
prezentate de » Proiecte didactice ale prelegerilor, aplicatiilor practice;
institutia de e Orarul activitatilor didactice de realizare a programului de formare continua: Servicii ale
formare securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale), promotia 2014, promotia 2015;
continua promotia 2016; promotia 2017; promotia 2018; promotia 2019; promotia 2020; promotia
2021;

e Curriculumurile unitatilor de curs din planul de Thvatamant;

» Fisele disciplinelor;

« Planurile activitatii metodice la nivel de catedre si facultate;

e Dari de seama/rapoarte ale cadrelor didactice;

» Procese-verbale ale sedintelor catedrei, Comisiei de calitate, etc.;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Cadrele didactice antreneaza formabilii in activitatea de invatare (prin feedback, scurte
facute in timpul prezentari, exercitii demonstrative, studii de caz etc.), iar procesul de predare este orientat
vizitei de dupa ritmul individual si modul particular de invatare al formabililor.

evaluare externa

Relatia dintre formabil si profesor, prin prisma evaluarilor oferite de formabili, este una de
parteneriat, cu responsabilitati ale ambelor parti, care sa genereze desfasurarea in conditii
optime a procesului didactic.
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Orele de curs sunt interactive, bazadndu-se pe dialogul permanent dintre cadrul didactic si
formabili, stimuland astfel gandirea si creativitatea.

Per ansamblu, instruirea orientata pe formabil se bazeaza pe simulari, fixarea unor concepte
teoretice, studii de caz, portofolii i proiecte, etc., ce fac parte din demersul de imbunatatire a
procesului predare-invatare-evaluare.

Sarcinile pentru fiecare disciplina sunt fixate in Programul de formare profesionala continua si
aduse la cunostinta formabililor la Tnceputul cursului, ceea ce aduce claritate asupra procesului
didactic.

Activitatea practica este incadrata si valorificatd in cadrul vizitelor de studii la nivel national in
ministerele de stat din Republica Moldova si subdiviziuni ale acestora responsabile de sistemul
de securitate national.

Totodata, aceasta instruire in contextul vizitelor de studiu este completata anual de catre
deplasarea formabililor peste hotarele Republicii Moldova.

Vizitele respective sunt incluse in Programul de studii a formarii profesionale continue si a
Planului de activitate externa al Ministerului Apararii pentru fiecare an in parte.

In cadrul specializarii nu au existat formabili cu cerinte educationale speciale confirmate de un
act anexat in dosarul de participare la concurs.

Metodele de predare-invatare centrate pe formabil, sunt promovate in cadrul diverselor cursuri
de formare psihopedagogica urmate de personalul didactic implicat in procesul de studiu la
specializarea postuniversitara de perfectionare in domeniul securitatii si apararii nationale.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — metodele de predare - invatare utilizate sunt preponderent
centrate pe formabil.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea inst

rumentelor TIC In procesul de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi e Indrumari metodice privind realizarea Programului de formare continua: Servicii ale
prezentate de securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale) (Autori: M. Buclis, I. Sofronescu),
institutia de coordonat de ministerul de resort;
formare e Facturi ce demonstreazad provenienta mijloacelor TIC si apartenenta lor Academiei
continua Militare a Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun” ;

e Totalitatea mijloacelor TIC (lista, denumirea, nr. de inregistrare etc.);

e Metodologia de sustinere a tezei de curs;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu formabilii (actuali si fosti);

e Vizitarea spatiilor educationale.
Constatari Nivelul actual al tehnologiilor informationale, solicitarile formabililor, resursele tehnice si umane
facute in timpul disponibile Tn cadrul Academiei Militare, au facilitat implementarea tehnologiilor moderne de
vizitei de studiu (e-learning) Tn realizarea programului de studii.

Anual, cu permisiunea Ministrului Apararii al Republicii Moldova, procesul de instruire in cadrul
programului de formare profesionala continua este desfasurat in salile Agentiei pentru Stiinta si
Memorie Militara (str. Tighina, 47), ca locatie de acces potrivita si comoda pentru formabilii
implicati in procesul de instruire.

Agentia pentru Stiintd si Memorie Militard dispune de o sald, cu calculatoare conectate la
Internet/intranet, functionale pe platformele on-line ale Academiei Militare, sustinute tehnic de
catre centrul de comunicatii si informatica al AMFA.

Inventarul didactic al Academiei Militare implicat in procesul de instruire include o tabla
interactiva, un televizor LCD, un laptop, un proiector, pentru desfasurarea lectiilor la disciplinele
de specializare.

Formabilii au acces gratuit si nelimitat la reteaua informationala internet/intranet, utilizadnd
resursele disponibile on-line inh procesul de formare a competentelor transversale.

Utilizarea instrumentelor TIC Tn procesul de predare, invatare-evaluare este reglementata de
Regulamentul — cadru privind organizarea si desfasurarea Tnvatamantului superior la distanta,
Regulamentul privind asigurarea securitatii informationale si utilizare a resurselor sistemului de
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comunicatji si informatica ale Armatei Nationale, Instructiunea privind expedierea documentelor
de conducere prin sistemul de comunicatii si informatica al Armatei Nationale si Regulamentul
privind organizarea Si administrarea paginii web oficiale
AMFA http://www.academy.army.md/informatii-publice/acte-normative/.

Utilizarea instrumentelor TIC permite optimizarea procesului de predare-invatare-evaluare prin
formarea unei baze de date disponibila pentru formabili, ce sporeste interesul lor fatd de studii
si faciliteaza realizarea lucrului individual, pe platforma on-line a institutiei dedicata procesului
de perfectionare continua: http://ilias.academy.army.md/logout.php?lang=en pe care sunt
plasate cursuri electronice, cu un vast continut informational dedidcat securitatii nationale si
internationale.

Cadrele didactice folosesc mijloacele TIC la 90 % din disciplinele programului de studii, fapt
dictat de statutul de sinteza al specializarii. Exista acte confirmative in acest sens.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in mare masura in procesul de
predare-invatare-evaluare in cadrul programului de formare
continua.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.2.1. Organizarea procesului de evaluare

Dovezi e Indruméari metodice privind realizarea Programului de formare continud: Servicii ale
prezentate de securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale) (Autori: M. Buclis, I. Sofronescu),
institutia de coordonat de ministerul de resort;
formare e Programul programului de formare continua;
continua ¢ Raport de autoevaluare al programului de formare continua: Servicii ale securitatii;
e Ordinul MECC nr. 635 din 23 mai 2019 cu privire la masurile antiplagiat in institutiile de
invatamant superior;
¢ Regulamentul cu privire la organizarea evaluarii activitatilor de studiu In Academia Militara
a Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun”;
¢ Orarul evaluarilor;
e Teste/probe de evaluare;
e Borderouri;
¢ Interviu cu echipa manageriala a institutiei;
¢ Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Instruirea practica a formabililor este una din componentele importante ale procesului de
facute in timpul pregatire a formabililor si are drept scop aprofundarea cunostintelor teoretice, formarea
vizitei de deprinderilor practice la specialitatea aleasa, crearea unor condi{ii favorabile de integrare cat

evaluare externa

mai rapida a viitorilor absolventi in activitatea de serviciu in institutiile ce asiguré Securitatea
Statului.

Formabilii din cadrul programului evaluat sunt supusi evaluarilor curente si finale.

Evaluarile curente au scop verificarea insusirii continuturilor predate si se realizeaza prin
diverse forme: scrierea de referate cu ulterioara lor prezentare in sala de clasa, studii de caz
realizate Tn grup si individual, rezolvarea unor spete cu prezentarea solutiilor oformate prin
intermediul elaborarii unor documente si decizii/ordine, etc.

Evaluarea finala se realizeaza prin perfectarea unei teze de absolvire in baza unei tematici
preaprobate de catedra coordonatore si coordonate cu prorectorul pentru stiinta.

In cazul cand formabilii doresc sa abordeze o altd tema decat cele din lista propusa de catedra,
ultimii pot solicita acordul sefului de catedra cu aprobarea decanului.

Notarea formabililor se face conform scalei de notare, aprobata prin actele normative ale MEC.
Valorificarea cunostintelor obtinute implica indeplinirea sarcinilor specifice (formarea abilitatilor
aplicative Tn cadrul activitatilor practice, de analiza si expertiza sectoriala (a institutiilor
reprezentate de catre formabili); consultarea surselor documentare digitale; realizarea studiilor
de caz (individual sau Tn grup); scrierea referatelor, tezelor; intocmirea glosarelor, portofoliilor;
consultarea literaturii de specialitate si a notelor/suporturilor de curs si alte forme aprobate de
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Senatul AMFA).

La primirea sarcinilor pe care urmeaza sa le indeplineasca, formabilii sunt familiarizati cu
scopurile si obiectivele misiunilor, li se comunica itimii si criterile de evaluare, inclusiv,
ponderea acestora in nota finala.

Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice are loc in conformitate cu Ordinul
MECC nr. 635 din 23 mai 2019 cu privire la masurile antiplagiat in institutiile de Thvatamant
superior, Regulamentul cu privire la organizarea evaluarii activitatilor de studiu Tn Academia
Militara a Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun”.

Formele de evaluare cuprind evaluari curente (pentru prestatiile formabililor la prezentari de
studii de caz, sustinerea referatelor tematice s.a.)

Orarul evaluarilor este elaborat si aprobat de Rectorul (comandant), in baza orarului
consemnat in ordinul rectorului (comandant), care include si orarul sustinerii finale a tezelor de
curs.

Sustinerea tezelor de curs este publica.

Teza de curs este elaboratd conform Ghidului privind elaborarea si perfectarea tezelor de curs
la specializarea postuniversitara, care este aprobat si pus la dispozitia formabililor.

Planul de invatamant al programului de formare profesionala continua are drept scop formarea
abilitatilor de cercetare teoretica si practicd, de aprofundare intr-o anumita filiera tematica
dedicata unei probleme actuale si importante pentru formarea profesionala si stiintifica a
formabilului ca reprezentant al unei institutii din sectorul de securitate al statului.

Rezultatele evaluarilor curente (sustinerea referatelor si studiilor de caz) se inscriu in registrul
grupei academice, iar rezultatele evaluarilor finale sunt trecute n borderouri.

Fiecare formabil are acces la rezultatele evaluarilor curente si finale.

Evaluarea finala a setului de finalitdti academice dezvoltate de catre formabil in cadrul
specializarii postuniversitare este efectuata in baza normelor nationale. Comisia de examinare
este compusa ih mod obligatoriu din profesori detinadtori de grade stiintifice si cu o ampla
experienta didactica universitara.

Ulterior, rezultatele finale sunt introduse in baza de date a Centrului Tehnologii Informationale
si Comunicationale in Educatie (CTICE) al Ministerul Educatiei si Cercetarii, in care este
reflectata reusita academica a formabilului, disciplinele predate si nota finala.

CTICE elibereaza certificate/diplome de absolvire pentru formabilii Programului de formare
profesionala continua.

Persoana responsabilad de introducerea datelor cu caracter personal este stabilitd prin Ordinul
Rectorului (comandant) al AMFA.

Pana la introducerea notei in baza de date a CTICE, formabilul este in drept sa conteste nota
primita, in conformitate cu actele normative in vigoare.

Evaluarea rezultatelor academice se realizeaza intr-o maniera transparenta, iar formabilii care
nu sunt de acord cu nota obtinuta au posibilitatea de a depune contestari. In perioada supusé
evaluarii n-au survenit contestari din partea formabililor.

Presedintii comisiilor intocmesc rapoarte finale (procese-verbale), despre rezultatele activitatii
Comisiei pentru sustinerea tezelor de curs. Aceste propuneri sunt, ulterior, analizate si
implementate la nivel institutional.

Absolvirea finalizeaza cu eliberarea diplomei/certificatului de studii aprobata de Ministerul
Educatiei si Cercetarii si inménata formabililor in cadrul festivitatii de absolvire.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul

conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este (puncte) acordat
transparent.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Documentare

arezultatelor

Dovezi
prezentate de
institutia de

e Orarul activitatilor didactice de realizare a programului de formare continua: Servicii ale
securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale), promotia 2014, promotia 2015;

promotia 2016; promotia 2017; promotia 2018; promotia 2019; promotia 2020; promotia
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evaluare externa

formare 2021;
continua * Registrele grupelor de formabili pentru toate promotiile de formabili (2014-2021);
¢ Borderouri;
¢ Procese-verbale ale evaluérilor;
e Interviu cu managerul institutiei;
e Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Evaluarea finala a setului de finalitdti academice dezvoltate de catre formabil in cadrul
facute in timpul programului este efectuata in baza normelor nationale.
vizitei de Rezultatele evaluarilor curente (sustinerea referatelor si studiilor de caz) se inscriu Tn registrul

grupei academice, iar rezultatele evaluarilor finale sunt trecute in borderouri.

Ulterior, rezultatele finale sunt introduse in baza de date a Centrului Tehnologii Informationale
si Comunicationale in Educatie (CTICE) al Ministerul Educatiei si Cercetarii, in care este
reflectatd reusita academica a formabilului, disciplinele predate si nota finala. CTICE
elibereaza certificatele de absolvire pentru formabilii Programului de formare profesionala
continua.

Persoana responsabila de introducerea datelor cu caracter personal, stabilitd prin Ordinul
Rectorului (comandant) al AMFA este capitan Daniela Cernolev, sef birou editorial AMFA.
Certificatele de absolvire sunt eliberate formabililor in cadrul unei ceremonii de absolvire, se
elibereaza contra semnatura, evidenta eliberarii se consemneaza i registre speciale.

Fiecare formabil are intocmit un dosar special in care se pastreaza copii ale actelor incepand
cu inscrierea/inmatricularea Tn program si pana la absolvire.

Borderourile, procesele-verbale si alte acte se pastreaza in mape pe promotii.

Gradul de 1,0 - rezultatele evaluarilor sunt documentate 1in stricta | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ-reglator. (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Rezultatele evaluarii sunt documentate in conformitate cu cadrul 3,0 3,0
punctajul oferit normativ-reglator.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de citre formabili

Institutiile aplica, Tn mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele
procesului de formare continua, cum ar fi: inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Inscrierea la programul de formare continua

4.1.1. Existenta si aplicarea procedurilor de atragere si inscriere la programul de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Indrumari metodice privind realizarea Programului de formare continua: Servicii ale
prezentate de securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale) (Autori: M. Buclis, I. Sofronescu),
institutia de coordonat de ministerul de resort;
formare e Programul programului de formare continua: Servicii ale securitafii (Probleme actuale
continua ale securitatii nationale);
e Raport de autoevaluare al programului de formare continua: Servicii ale securitatii
(Probleme actuale ale securitatii nationale);
e Vizitarea site-ului AMFA, retelelor de socializare, youtube;
e Orarul activitatilor didactice de realizare a programului de formare continua: Servicii ale
securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale), promotia 2014, promotia 2015;
promotia 2016; promotia 2017; promotia 2018; promotia 2019; promotia 2020;
promotia 2021;
e Registrele grupelor de formabili pentru toate promotiile de formabili (2014-2021);
e Interviu cu managerul institutiei;
e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Procesul de admitere la studii in cadrul Programului de formare profesionala continua Servicii
facute in timpul ale securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale), din Academia Militara, se realizeaza
vizitei de conform documentelor normative ale Ministerului Educatiei si Cercetarii, precum si ale

Ministerului Apararii.
Concursul de admitere se desfasoara de catre comisia de admitere a Academiei Militare a
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Fortelor in baza dosarelor candidatilor nominalizati de catre autoritati pentru participare la
program.
Procedura de selectie a candidatilor demareaza cu scrisori de instiintare ale AMFA catre
ministere si institutii din tara privind identificarea la nivel intern a potentialilor formabili in cadrul
cursului.
in informatia respectiva, se aduce la cunostinta faptul c& Programul de formare profesional&
continua va fi organizat si desfasurat de catre Academia Militara a Fortelor Armate ,,Alexandru
cel Bun” si este destinat demnitarilor, functionarilor publici de conducere (inclusiv cu statut
special) si reprezentantilor societaiii civile, absolventi ai institutiilor de Tnvatamant superior,
care ocupa sau pot ocupa, in perspectiva, funciii publice de conducere responsabile de
elaborarea politicilor de dezvoltare a statului si care, direct sau tangential, se preocupa de
politicile de securitate si aparare a statului.
Entitatile respective isi selecteaza potentialii candidati conform procedurilor interne luand in
calcul necesarul de resurse umane propriu, dupa care delegeaza personalul identificat pentru
participarea la concursul de admitere la programul evaluat.
Conditiile si criteriile de selectare si inscriere la program sunt comunicate conducerii entitatilor
interesate si potentialilor candidati.
Conditiile si criterile privind admiterea si organizarea specializarii postuniversitare de
perfectionare (programul evaluat) in domeniul securitatii si apararii nationale ,Probleme actuale
ale securitatii nationale” in cadrul Academiei Militare a Fortelor Armate, presupun faptul ca la
concursul de admitere se pot inscrie si participa persoanele care corespund urmatoarelor
conditii si criterii:

e sa detina diploma de licenta sau diploma echivalenta studiilor de licent3;

e sa detina cel putin functii de sefi de directii, adjuncii ai sefilor de directii si sefi de sectii in

cadrul administratiei publice centrale si de specialitate;
e sa detina funcitii direct sau tangential responsabile de domeniul politicii de securitate si
aparare in cadrul partidelor politice, ONG sau altor institutji invitate la curs.

Actele necesare pentru completarea dosarului de candidat include: recomandare de la
conducdétorul autoritatii; copia diplomei de licentd sau diplomei echivalente studiilor de licenta
cu anexele respective; copia buletinului de identitate ale candidatului; curriculum vitae; 4
fotografii color 3x4 cm.
Comisiile de admitere Tntocmesc rapoarte privind rezultatele admiterii Tn cadrul Programului de
formare profesionala continua ,Probleme actuale ale securitatii si apararii nationale”, din
Academia Militara.
Rezultatele admiterii sunt confirmate prin ordine de Tnmatriculare si sunt comunicate institutiilor
ce au delegat candidati, prin intermediul scrisorilor oficiale ale AMFA.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — inscrierea formabililor la programul de formare continua se
realizeaza in strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii in
vigoare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de

formare continua

evaluare externa

Dovezi e Interviu cu managerul institutiei;

prezentate de e Vizitarea spatiilor educationale;;

institutia de e Analiza documentelor;

formare e Interviu cu formabilii, absolventii si angajatorii.

continua

Constatari Avand in vedere profilul personalului angajat in domeniul securitatii si apararii de stat,
facute in timpul | intrunirea de catre acestia a unor conditii speciale de angajare si corespunderea unor cerinte
vizitei de fizice si psihice, nu s-au atestat solicitéri de Tnscriere la program a persoanelor cu cerinte

educationale speciale.
Desi nu au existat acte confirmative, totusi existd posibilitdti de acces ale persoanelor din
grupurile dezavantajate/cu cerinte educationale speciale la programul de formare continua.
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Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale promoveaza accesul | Ponderea | Punctajul
realizare a formabililor din grupurile dezavantajate si al persoanelor cu cerinte (puncte) acordat
standardului de | educationale speciale la programul de formare continua si

evaluare si intreprinde mésuri de sensibilizare a societatii in conformitate cu 3,0 3,0
punctajul oferit prevederile legale.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul formabililor

4.2.1. Finalizarea cu succes a programului de formare continua

Dovezi e Cereri de inscriere la programul de formare continua pentru toate promotiile din ultimii

prezentate de 5 ani;

institutia de e Registrele grupelor de formabili pentru toate promotiile de formabili (2014-2021);

formare e Borderouri ;

continua e Procese-verbale interne privind procedura de finalizare a programului de formare
continug;

e Interviu cu managerul institutiei;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).

Constatari Din momentul admiterii n program, formabilii sunt obligati sa frecventeze toate orele prevazute
facute in timpul in Planul de studii, sa participe la toate deplasarile/vizitele de studiu, sa indeplineasca toate
vizitei de sarcinile si misiunile trasate de titularii orelor, iar la finalizarea programului sa perfecteze o teza

evaluare externa | de absolvire (teza de curs), tematica lucrarilor fiind oferita de catre catedra.

Formabilii pot sa pledeze pentru selectarea unei teme de cercetare care nu este prevazute, cu
acordul sefului de catedra, coordonata cu decanul facultatii.

La absolvirea Programului de formare profesionald continua Servicii ale securitatii (Probleme
actuale ale securitatii nationale), formabililor li se confera calificarea in domeniul Securitate si
Aparare Nationald cu eliberarea certificatului de studii, care corespunde solicitarilor
Regulamentului de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior, Nomenclatorului domeniilor
de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior, si regulamentele interne
cu referire la procedura de conferire a titlului si eliberare a diplomelor, suplimentul la diploma,
certificatelor academice etc.

Eliberarea actelor de studii de catre Ministerul Educatiei , se efectueaza in strictd conformitate
cu legislatia nationala in vigoare.

Cerintele de finalizare a programului sunt comunicate tuturor partilor interesate, inclusiv,
formabililor.

Rezultatele evaluarii finale sunt introduse Tn baza de date a Centrului Tehnologii Informationale
si Comunicationale in Educatie (CTICE) al Ministerul Educatiei si Cercetarii, in care este
reflectata reusita academica a formabilului, disciplinele predate si nota finala.

CTICE elibereaza actele/certificatele de absolvire pentru formabilii Programului de formare
profesionala continua.

Presedintii comisiilor intocmesc rapoarte finale despre rezultatele activitatii Comisiei pentru
evaluarea finald. Aceste propuneri sunt, ulterior, analizate si implementate la nivel institutional.
Absolvirea finalizeaza cu eliberarea certificatului de studii aprobat de Ministerul Educatiei si
Cercetarii si inméanat formabililor in cadrul festivitatii de absolvire.

Motive de exmatriculare de la studii sunt: pentru nereusita; pentru absente nemotivate la ore la
diferite discipline de studiu pe parcursul desfasurarii specializarii; pentru comportament
incompatibil cu normele Cartei universitare si a Codului de etica universitara, dar si din initiativa
personala a formabilului.

Conform datelor statistice prezentate, nu exista cazuri de exmatriculari, numarul persoanelor
absolvente coincide cu numarul candidatilor admisi in program.

Interesul pentru parcursul specializarii, reflectat in concursul de admitere, denota si determina
un nivel scazut a circumstantelor si situatiilor ce ar implica exmatricularea formabilului din
cadrul programului.

Retragerea actelor de la studii se efectueaza pana la inceperea procesului de studii.

Gradul de 1,0 — programul de formare continud este finalizat de formabili cu | Ponderea | Punctajul
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realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

respectarea integrala a cerintelor fatda de programul de formare (puncte) acordat
continua.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Programul de formare continua este finalizat de formabili

respectand cerintele fata de programul de formare continua.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea certificatului ce atesta finalizarea programului de formare continua

Dovezi

evaluare externa

¢ Ordine AMFA de conferire a certificatelor Tn ultimii 5 ani;
prezentate de e Certificate de absolvire a programelor de formare continua, aprobate de MEC;
institutia de e Registrul eliberarii certificatelor;
formare e Interviu cu managerul institutiei;
continua e Analiza documentelor (registre, borderouri, procese verbale, etc.);

e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Procedura de conferire a certificatului se realizeaza prin ordin institutional/ministerial, cu
facute in timpul eliberarea acestora de catre Ministerul Educatiei si Cercetarii. Au fost prezentate dovezi pentru
vizitei de ultimii 5 ani.

Evidenta actelor de studii eliberate de AMFA este tinuta in conformitate cu prevederile cadrului
normativ national si institutional in vigoare. Au fost prezentate dovezi pentru ultimii 5 ani.
Institutia detine registre de evidenta a certificatelor eliberate absolventilor sub semnatura
oligografica.

In urma analizei comparative intre numarul de formabili inscrisi VS numarul de formabili care
au finalizat cu succes programul de formare continud VS numarul certificatelor ce atesta
finalizarea programului de formare continua emise de prestatorul de servicii educationale se
constata o corespundere in totalitate cu datele furnizate de catre AMFA.

Certificatul de finalizare a programului de formare continua oferit de prestatorul de servicii
educationale este eliberat cu respectarea cadrului normativ in vigoare.

Detinatorii certificatelor de absolvire a programului, de obicei, Tsi continua activitatea in
entitatile din care provin.

Actul de studii confirma calificarea detinatorului Tn domeniul managementului sectoarelor de
securitate si aparare a statului, nu ofera posibilitati de avansare in cariera profesionala, precum
si angajare in cadrul administratiei publice centrale sau de specialitate si serveste drept
dovada ca detinatorul a obtinut careva competente suplimentare la cele obtinute in cadrul
studiilor superioare de baza.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — eliberarea actelor de finalizare a studiilor este realizata in
conformitate cu cerintele normative.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

prestatorului de servicii educationale de formare continua 3,0 3,0
elibereaza acte de finalizare a studiilor cu respectarea cadrului
normativ-reglator.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare continua

Dovezi
prezentate de
institutia de

e Mapa cu actele normative adoptate la diferite nivele care reglementeaza activitatea de
organizare si desfasurare a Tnvatamantului superior si a formarii profesionale continue
(Regulament — cadru cu privire la normarea activitafii stiintifico-didactice Tn invatamantul
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formare superior, aprobat prin ordinal ME nr.304 din 22.04.2016; Ordinul MA nr.319 din 17.05.2019

continua Cu privire la aprobarea modului de numire la funciii militare didactice, stiinifico-didactice,

stiintifice, de conducere sau comanda in cadrul institutilor de Tnvatamant superior in

domeniul militariei; HG325/2019 din 18.07.2019 cu privire la aprobarea Regulamentului de

conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatdmantul superior; Circulara MECC nr. 04/1-

09/4419 din 20.08.2019; Strategia Nationald de aparare /2016; HP pentru aprobarea

Strategiei nationale de aparare si a Planului de actiuni privind implementarea Strategiei

nationale de aparare pentru anii 2018-2022 nr.134 din 19.07.2018; HG Nr. 944 din

14.11.2014 cu privire la aprobarea Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-

2020 ,Educatia-2020”; CONCEPTUL Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-

2030 ,Educatia-2030” si al Programului de implementare; Ordinul ME nr.199 din

07.04.2011 cu privire la realizarea modulului psihopedagogic);

Contracte individuale de munca ale angajatilor;

Fisele de post ale angajatilor;

Certificate care confirma realizarea modulului psihopedagogic eliberate de USM;

Acorduri de parteneriat incheiate cu institutii similar de peste hotare (Romania, Bulgaria,

UTM, CNAA, Academia de politie, USEM, USEFS, etc.);

¢ Ordine ale Ministerului Apararii al RM relevante domeniului evaluat (Ordinul MA nr.500 din
30.10.2014 Despre aprobarea Regulamentului privind evaluarea personalului stiinfifico-
didactic din institutile de invatamant militar superior; Ordinul MA nr. 575 din 08.12.2020
Privind modul de evaluare a militarilor prin contract si regulamentul aprobat prin ordinul
mentionat);

¢ Planul anual de activitate a Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii in Academia

Militara a Fortelor Armate pentru anul universitar 2018-2019;

Planuri de lucru ale catedrelor;

Planuri de lucru ale facultatii Administratie publica;

Planul anual de activitate a CEAC a FAP;

Analiza si imbunatéatirea sistemului de management intern al calitatii per standarde a

calitatii;

e Program de realizare a cercetarilor stiintifice in cadrul Academiei militare a fortelor armate
pentru anii 2014-2018;

» Planul activitatilor de cercetare stiintifice al Academiei militare a fortelor armate pentru anii
2016-2017;

¢ Planul cercetarilor stiintifice al catedrei pentru anii 2020-2021;

« Planul activitatilor de cercetare al facultatii administratie publica pentru anii 2020-2021;

o Regulamentul privind organizarea si functionarea Centrului de Studii Strategice de Aparare
si Securitate aprobat prin HS AMFA pr.-verbal nr. 9 din 26.02.2020;

¢ Regulamentul de activitate a Scolii Doctorale a Academiei Militare a Fortelor Armate
»2Alexandru cel Bun”, aprobat prin HS AMFA pr.-verb. nr. 9 din 26.02.2020;

e Conceptia dezvoltarii institutionale a Academiei Militare a Fortelor Armate, , Alexandru cel
Bun”pentru perioada 2018-2020, aprobata de catre MA al RM/2018;

¢ Certificat de acreditare stiintifica , seria P nr.064, acordat AMFA de céatre CNAA calificativul

Organizatie competitiva pe plan national (categoria C);

Certificate privind participarea la mese rotunde, formari, seminare, conferinte stiintifice, etc.;

Revista militara: studii de Securitate si aparare. Publicatie stiintifica, ISSN1857- 405X;

Interviu cu managementul institutiei;

Interviu cu serviciul Resurse Umane (administratia);

Interviu cu personalul didactic.

Constatari Personalul academic constituie potentialul didactic si capacitatea stiintifica a catedrelor care
facute in timpul asigura instruirea in cadrul Programului de formare profesionala continua Servicii ale securitétii
vizitei de (Probleme actuale ale securitétii nationale).

evaluare externa | Pentru perioada anilor 2016 - 2021, Programul de formare profesionala continua Servicii ale
securitdtii (Probleme actuale ale securitatii nationale) a fost asigurat in mediu de 13-15 cadre
didactice titulari ai AMFA.

Conform statelor de personal, realizarea programului de formare continua supus evaluarii este
asigurata de 11 cadre didactice, dintre care 9 persoane sunt titulari ai unitatilor de curs incluse
in planul de invataméant, 1 persoana angajata prin cumul intern si 1 persoana — prin cumul
extern.

Din numarul total de cadre didactice 7 persoane detin gradul stiintific de doctor in stiinte,
inclusiv, 1 de doctor habilitat, 6 persoane au titlul stiintifico-didactic de conferentiar universitar.
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7 persoane au realizat modulul psihopedagogic.

Angajarea personalului didactic este realizata de catre AMFA cu respectarea integrala a tuturor
cerintelor si prevederilor cadrului normativ in vigoare, avand ajustate criterile de formare si
dezvoltare a personalului academic la cele stabilite Th Codul Educatiei, Codul Muncii,
Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitafii stiintifico-didactice Tn Tnvatamantul
superior, Ordinul Ministrului Apararii nr. 319 din 17 mai 2019 Cu privire la aprobarea modului
de numire la functii militare didactice, stiintifico-didactice, stiintifice, de conducere sau comanda
in cadrul institutiilor de Tnvatamant superior in domeniul militariei.

Statele de funcitii ale personalului didactic sunt intocmite de conducerea AMFA si aprobate de
catre Marele Stat Major al Armatei Nationale si se stabilesc {indnd cont de Programul de
formare profesionala continua Servicii ale securitatii ,Probleme actuale ale securitétii nationale,
numarul de formabili si norma stiintifico-didactica.

Actele ce {in de angajarea personalului didactic/stiintific antrenati in procesul de instruire la
programul de formare profesionala continua sunt incluse intr-un dosar special.

Toate posturile stiintifico-didactice din AMFA sunt ocupate prin concurs, conform cerintelor si
procedurii stabilite in Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice n
institutiile de Tnvatamant superior.

Personalul academic militar implicat in procesul de instruire al formabililor la Programului de
formare profesionald continué este recrutat din rédndul militarilor Armatei Nationale, toti fiind
absolventi ai institutiilor de invatamant superior din domeniul militariei din tara, céat si a celor de
peste hotare.

Personalului didactic civil este implicat in realizarea programului de formare profesionala
continua n stricta conformitate cu prevederile cadrului normativ national si institutional in
vigoare.

Grupele academice pe serii sunt formate din 27-35 de formabili, unui cadru didactic revenindu-
i, Tn mediu 31,2 persoane.

n baza rezultatelor concursului, AMFA, in persoana Rectorului (comandant) ncheie cu fiecare
angajat in parte un contract individual de munca pe o perioada determinata, in stricta
conformitate cu cerintele Codului Muncii al Republicii Moldova.

Personalul didactico-stiintific militar este angajat prin ordine ale Ministrului Apararii al Republicii
Moldova.

Obligatiile si drepturile partilor sunt stipulate in Contractul individual de munca care periodic se
actualizeaza, iar atributjile sunt specificate in figsa de post..

Toate cadrele didactice au semnate fise de post de model stabilit prin HG care se pastreaza in
dosarele personale, atributiile functionale, ierarhizarea functionala fiind specificate in acestea.
Personalul didactic cunoaste atributiile specificate in fisa postului care se depoziteaza in
dosarul angajatului dupa semnarea acestora.

in calitate de formatori pentru unele teme din unitatile de curs din planul de invatamant al
programului sunt cooptati atasatii militari ai tarilor partenere, NATO, etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic | Ponderea | Punctajul

(potentialului personal didactic in cazul autorizarii) la programul de (puncte) acordat
formare continua este in strictd conformitate cu cadrul normativ in
vigoare. 3,0 3,0

1,0 — cel putin 20% din numarul cadrelor didactice (potentialului
personal didactic in cazul autorizarii) la programul de formare 3,0 3,0
continud sunt angajate cu norma de baza si prin cumul intern, in
conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare.

Puncte tari Implicarea in realizarea programului a atasatilor militari ai tarilor partenere si
specialistilor/ofiterilor NATO.

Recomandari Intreprinderea masurilor cu privire la realizarea programului de formare continua in stricta
conformitate cu HG 193/2017, pct. 53.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de

e Contracte individuale de munca ale angajatilor;
e Fisele de post ale angajatilor;
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formare e Certificate care confirma realizarea modulului psiho-pedagogic eliberate de USM;
continua e Ordine si circulare ale MA privind selectarea candidatilor eligibili pentru cursuri de
formare profesionala continua Tn cadrul unor programe cu partenerii de dezvoltare, etc.
e Planul activitatilor individuale metodice, didactice si stiintifice ale cadrelor didactice si
rapoarte ale sefilor de catedre privind realizarea cu acordarea calificativelor;
e Certificate de atestare a participarii la workshopuri;
e Diplome pentru publicatii in reviste de specialitate;
Constatari Statele de functie sunt calculate in conformitate cu legislatia in vigoare.
facute in timpul Formarea si calificarea personalului didactic corespunde Programului de formare profesionala
vizitei de continud Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale) propus pentru

evaluare externa

evaluare.

Calificarea profesionala a personalului academic reflecta o situatie favorabila — toate cadrele
didactice angajate in predare-invatare poseda calificare corespunzatoare, fiind detinatori de
studii de licenta-master-doctorat conforme disciplinelor/continuturilor cursurilor predate.
Competenta si profesionalismul titularilor la programul de studii se apreciaza la nivelul
prestatiei cadrului didactico-stiintific.

Predarea cursurilor teoretice este asiguraté de personal academic cu titluri stiintifice si
didactice Tn volum de circa 100%.

Actele confirmative ce atesta calificarea personalului didactic/stiintific angajat la Programului de
formare profesionala continua sunt incluse intr-un dosar special iar atributiile sunt specificate in
fisa de post.

In program sunt implicate 7 cadre didactice care detin gradul stiintific de doctor in stiinte,
inclusiv, 1 doctor habilitat, 6 persoane au titlul stiintifico-didactic de conferentiar universitar.
Doar 7 persoane au realizat modulul psihopedagogic.

O persoana detine gradul de doctor Tn drept, 2-in stiinte politice, 1- in stiinte tehnice, 1- In
istorie, 1- in filosofie, 1- doctor?

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice/ (potentialelor cadre
didactice in cazul autorizarii) detin calificare profesionald conform
profilului programului de studii.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi e Chestionare de evaluare a calitatii instruirii, programelor de studii, etc.

prezentate de e Fise de autoevaluare;

institutia de  Fise de evaluare colegiala;

formare e Fise de evaluare a personalului didactic de catre studenti;

continua e Fise de evaluare a personalului didactic dupa criterii de evaluare si indicatorii de
performanta;

o Fise de evaluare multicriteriala a personalului didactic;

e Ordine de stimulare a angajatilor pentru rezultate Tnalte ale procesului didactic,
activitate stiintifica si asigurare logistica (acordare de mentiuni, diplome de onoare, de
merit, etc.;

e Rapoarte generalizate anuale ale CEAC,;

e Publicatii ale cadrelor didactice in reviste de profil din tara si strainatate;

e Culegeri de materiale ale conferintelor stiintifice nationale si internationale cu publicatii
ale cadrelor didactice ale AMFA,

Constatari Dezvoltarea profesionala a personalului didactic, stiintifico-didactic, stiintific si de conducere
facute in timpul este obligatorie pe parcursul intregii activitati profesionale si este reglementata de Strategiile
vizitei de de dezvoltare, Ordinul MECC, Planurile de dezvoltare profesionala a personalului academic

evaluare externa

implicat Tn realizarea programului).
Personalul didactic/stiintific al Programului de formare profesionala continua Servicii ale
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securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale) stabileste individual propriul traseu de
dezvoltare profesionala prin stagii, mobilitati, cursuri si alte activitati de instruire.

Cheltuielile de deplasare/cazare/alimentare/instruire sunt suportate de organele de resort.
Autoperfectionarea cadrelor didactice se realizeaza pe parcursul anului, ceea ce este indicat
in planurile individuale ale acestora.

Optiunile privind instruirea si promovarea profesionala a personalului academic sunt
valorificate prin: doctorat, postdoctorat, stagii peste hotare si la intreprinderile/unitatile din
sectorul de profil, instruiri si cursuri organizate in cadrul academiei in domeniul didacticii si
metodologiei de instruire, managementului educational, securitatii si sanatatii in munca, prin
intermediul programului DEEP, IMET etc.

Un loc aparte se acorda dezvoltarii cadrelor academice tinere, care sunt promovate prioritar
si stimulate prin angajarea in diverse proiecte extracurriculare, programe de doctorat etc.
Scolii Doctorale ,Stiinte militare si de securitate nationald” a AMFA (prin intermediul
programelor de doctorat 582.01. Securitate si aparare, 581.01. Arta militara) Ti revine un rol
important in formarea si dezvoltarea cadrelor didactice, inclusiv din randul propriilor
absolventi.

Formarea continua a cadrului didactic este sprijinita prin extinderea si dezvoltarea relatiilor de
colaborare cu institutiile de profil din tara si de peste hotare, institutia avand incheiate un sir
de acorduri de colaborare.

Analiza si eficacitatea sistemului de sustinere si stimulare a cadrelor academice este
permanent in centrul atentiei conducerii AMFA si se prezintd in conceptia de dezvoltare
strategica.

Obligativitatea studiilor doctorale constituie o prioritate si o preconditie pentru angajarea prin
concurs a cadrelor tinere.

Progresul profesional al personalului academic este sustinut in permanenta prin activitati de
dezvoltare profesionald, oferirea asistentei pentru pedagogie inovatoare (sali multimedia,
table interactive), participarea la intruniri stiintifice si stiintifico-didactice.

Dezvoltarea profesionala este asistata de specialisti NATO 1in cadrul cursurilor de
perfectionare a personalului didactic peste hotare organizate prin programele de colaborare
externa a Ministerului Apararii.

Cadrele didactice participa activ in diverse programe de formare profesionala prin instruiri in
institutii de Tnvatamant de peste hotare.

Personalul academic participd activ in proiecte de cercetare stiintifica cu implimentare
nationala si internationala.

AMFA este acreditata in calitate de organizatie din sfera stiintei si inovarii cu toate drepturile
aferente pentru a realiza activitati de cercetare, inovare si transfer tehnologic la profilul de
cercetare: Asigurarea securitafii nationale — repere pentru Republica Moldova.

Performantele personalul academic sunt reflectate prin participari in cadrul manifestarilor
stiinfifice nationale si internationale.

Publicatiile stiintifice ale personalului academic sunt reflectate periodic in revistele de
specialitate nationale si internationale.

Personalului academic este implicat in calitate de membri ai colegiilor de redactie/stiintifice in
editarea revistelor stiintifice de profil la nivel national/international, de asemenea, participa la
manifestari stiintifice nationale si internationale.

AMFA acorda prioritate dezvoltarii profesionale a personalului didactic prin diverse masuri de
stimulare si suport.

Personalul didactic are posibilitatea de a publica cu titlu gratuit articole, comunicari, etc. n
Revista militara: studii de Securitate si apéarare editata de catre AMFA, pentru performante si
succese in activitatea didactica si stiintifica, personalului li se acorda diplome de onoare, de
merit, mentiuni, etc.

Participarea angajatilor la diverse reuniuni cu caracter stiintific, instructiv-metodice este
sustinuta prin compensarea cheltuielilor de deplasare, cazare si diurna.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continud | Ponderea | Punctajul

realizare a planifica masuri de dezvoltare a personalului didactic si le (puncte) acordat

standardului de | realizeaza integral.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari Personalul didactic are posibilitatea de a participa la diverse sesiuni de formare si
profesionalizare in institutii de Tnvataméant peste hotarele tarii (circa 100% din deplasarile
respective sunt finantate de Ministerul Apararii al RM).

Recomandari

Arii de
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imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea s

i realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi e Ordine si circulare ale MA privind selectarea candidatilor eligibili pentru cursuri de
prezentate de formare profesionala continua Tn cadrul unor programe cu partenerii de dezvoltare, etc.
institutia de e Planul activitatilor individuale metodice, didactice si stiintifice ale cadrelor didactice si
formare rapoarte ale sefilor de catedre privind realizarea;
continua e Procese-verbale ale sedintelor metodice;
e Materiale didactice si metodice elaborate de personalul didactic la programul de
formare continua;
Interviu cu managerul institutiei;
Interviu cu cadrele didactice.
e Planul activitatilor de cercetare stiintifica si metodica al catedrei administratie publica
pentru anul de studii 2018 — 2019
e Planul de activitate al biroului editorial al AMFA pentru anul 2020-2021;
e Listele publicatiilor stiintifice ale titularilor de curs din cadrul programului evaluat;
Constatari Centrul activitatii metodice ale institutiei este catedra.
facute in timpul Formele, modalitatea de organizare si desfasurare a lucrului metodic sunt detaliate, la
vizitei de necesitate, in actele elaborate de catre structurile responsabile de managementul calitatii.

evaluare externa

In cadrul catedrelor sunt elaborate documente privind proiectarea, organizarea si evidenta
activitatii de Tnvatamant. Acestea pot fi modificate la necesitate, reiesind din cerintele stabilite
in domeniul Tnvatamantului national si specificul Tnvatamantului militar.

Activitatea metodica constituie baza procesului orientata spre ameliorarea metodelor de
instruire si educatie a formabililor, sporirea maiestriei pedagogice a cadrului didactic,
elaborarea si implementarea in activitate a metodelor eficace de organizare si desfasurare a
procesului instructiv.

Activitatea metodica a personalului didactic/stiintific la programul formare continud — Servicii
ale securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale), este planificata la inceputul fiecarui
an calendaristic in conformitate cu Planul activitatilor de cercetare stiintifica si metodica
elaborate in AMFA.

Personalul stiintifico-didactic al programului de studii este sustinut de institutie in planificarea si
realizarea activitatilor metodice prin editarea lor gratuita, in cadrul publicatiilor AMFA.
Realizarea planurilor de editare a suportului curricular este reflectata lunar in actul cu privire la
activitatea comisiei pentru verificarea activitatii de studii, metodice educative la catedre.
Activitatea metodica a institutiei este reflectata in planul calendaristic al principalelor activitafi
de Tnvatamant si stiintifice in AMFA pe anul de studiu.

AMFA are instituite mecanisme si procese de planificare si sustinere a activitatii metodice a
personalului didactic.

La nivel de facultate, catedre de profil sunt elaborate Planuri de activitate a in care se contin
masuri ce vizeaza realizarea activitati metodice ale personalului: elaborarea si publicarea
curriculumurilor la unitatile de curs din planul de invatamant al Programului evaluat, revizuirea
si imbunatatirea periodica a acestora, elaborarea suporturilor de curs, ghidurilor, manualelor
operationale, articolelor stiintifice, comunicari si rapoarte la diverse reuniuni cu caracter stiintific
si metodic.

Fiecare cadru didactic elaboreaza si coordoneaza cu seful de catedra si consiliul stiintific
planurile individuale ale profesorilor in baza carora sefii de catedre intocmesc rapoarte anuale
privind calitatea si plenitudinea indeplinirii si realizarii masurilor planificate.

In conformitate cu ordinile si circularele MA (de resort), AMFA selecteaza si delegheaza
personalul didactic pentru participare la diverse cursuri de formare profesionala continua,
organizate atat in tara, cat si peste hotare cu suportul partenerilor nationali si internationali.
Personalul didactic are posibilitatea de asi publica elaborarile (articole, suporturi, manuale,
studii monografice, etc.) in revista militara, alte editii si publicatii periodice.

Pentru performante sunt prevazute masuri de stimulare (acordarea de mentiuni, diplome,
avansare n grade militare, etc.).

Personalul didactic tanar este incurajat sa aplice la diverse proiecte de cercetare, sa acceada
la urmatoarele nivele de studii (ciclul Il si lll de studii).

Evaluarea personalului implicat n activitatea didactica si de cercetare din invatamantul
superior face parte din sistemul de asigurare a calitatii si se realizeaza periodic Tn conformitate
cu Regulamentul privind evaluarea personalului stiintifico-didactic din institutiile de Tnvatamant
militar superior. Evaluarea personalului didactic se realizeaza semestrial pe baza planului
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individual, care este elaborat la nceputul anului universitar, cu mentionarea tuturor activitatilor
didactice (prelegeri, lucrari practice sau exercitii Tn grup), metodice si stiintifice.

Sistemul de management al institutiei de invatdmant intreprinde masuri de imbunatatire
continua a calitatii personalului academic luand in considerare rezultatele evaluarii prin
formarea continua la cursurile de formare continua ,Psihopedagogie”.

Totodata, la nivelul AMFA activeaza CEAC — A, care evalueaza activitatea personalului
academic conform planului aprobat.

Procesul si mecanismele de evaluare a personalului academic se realizeaza conform unor
standarde bine definite.

Rezultatul evaludrii se reflectd in rapoartele inaintate Senatului AMFA. In urma analizei
rapoartelor sunt intocmite planuri de imbunatatire a calitatii procesului de studii.

Pentru eficientizarea sistemului de evaluare a personalului academic la nivel de
institutie/facultate, are loc procesul de asistare reciproca la lectii, fapt valabil si pentru
Programul de formare profesionald continuad ,Probleme actuale ale securitatii nationale”,
urmata de aprecierea performantelor profesionale ale profesorilor, in scopul identificarii si
utilizarii celor mai potrivite tehnici de predare si a consolidarii unei culturi a calitatii, stabilirii
celor mai potrivite masuri pentru asigurarea conditilor de imbunatatire/crestere a
performantelor personalului evaluat.

Activitatea metodica, inclusiv, cea stiintifica este planificata la nivel de catedre de profil,
facultate si institutie, la general.

Cadrele didactice Tsi planificd actiuni concrete, indicand termenii de realizarea,
finalitatea/produsul obtinut, activitatile fiind coordonate cu sefii de catedre, decanii facultatilor si
prorectorul responsabil dupa competenta.

In procesul vizitei echipei de evaluatori au fost prezentate planurile de activitate ale catedrelor,
Planurile activitatii stiintifice si alte acte care confirma existenta unui mecanism functional si
eficient la nivel de institutie, de planificare a activitatii metodice, stiintifice si didactice, inclusiv,
unul de raportare despre realizarea actiunilor planificate.

Rezultatele activitatii sunt materializate prin elaborarea si publicarea materialelor didactice:
indrumari metodice, curriculumuri pe discipline, suporturi de curs, manuale, monografii,
culegeri de materiale ale conferintelor stiintifice, articole publicate in reviste de specialitate, etc.
Materialele prezentate sunt pastrate in biblioteca institutiei, la catedrele de profil, la ele avand
acces studentii de la toate ciclurile, inclusiv, audientii/fformabili de la programul de studii
evaluat.

Cadrele didactice raporteaza despre realizarea planurilor indicate prin dari de seama la
catedre, la nivel de facultate — prin procese verbale ale sedintelor CEAC.

Rezultatele activitatii metodice sunt diseminate printre studenti si formabili fiind recomandate in
calitate de surse/suporturi de curs pentru pregatirea individuala si insusirea materiei predate.
Continuturile suporturilor de curs mentionate sunt accesibile si in format on-line.

Rezultatele cercetarilor stiintifice efectuate sunt prezentate in cadrul reuniunilor cu caracter
stiintific: mese rotunde, conferinte stiintifice nationale si internationale sub forma de articole si
comunicari stiintifice.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continud | Ponderea | Punctajul
realizare a planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea metodica a (puncte) acordat
standardului de personalului didactic.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit 1,0 — personalul didactic realizeaza integral activitatea metodica

planificata. 1,0 1,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile finanteaza In mod corespunzator activitatile de Tnvatare si predare. Institutile asigura formabilii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.
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Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1 Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale
institutiilor de invatamant superior aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei al Republicii
Moldova nr.10 din 14 ianuarie 2015,

e Regulament-cadru al facultatii institutiei de invatamant superior

e Regulamentul de activitate a facultatii AMFA,

¢ Regulamentul cu privire la modul de desfasurare a concursului pentru completarea

functiilor militare didactice, stiintifico-didactice si stiintifice In institutiile de Tnvatamant

superior in domeniul militariei,

Ordine privind angajarea personalului administrativ si auxiliar;

Dosare ale personalului administrativ si auxiliar angajat;

Contracte individuale de munca ale personalului administrativ si auxiliar angajat;

Fisa postului personalului administrativ si auxiliar angajat;

Interviu cu managerul institutiei;

Interviu cu personalul administrativ si auxiliar;

e Analiza documentelor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Planificarea, recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar in
AMFA are loc in conformitate cu Codul muncii, Codul Educatiei, Regulamentul-cadru privind
organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor de Tnvatdmant superior
aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei al Republicii Moldova nr.10 din 14 ianuarie 2015,
Regulament-cadru al facultatii institutiei de Tnvatamant superior, Regulamentul de activitate a
facultati AMFA, Regulamentul cu privire la modul de desfasurare a concursului pentru
completarea functiilor militare didactice, stiintifico-didactice si stiintifice Tn institufile de
invatamant superior.

Personalul de conducere din cadrul AMFA este format din Rector, prorectori, decani, sefi de
catedre, directorul scolii doctorale. Activitatea altor categorii ale personalului de conducere,
care nu reprezinta obiectul prezentului Regulament este reglementata de Regulamentul
Serviciului Interior al Fortelor Armate al Republicii Moldova.

Angajarea personalului administrativ si auxiliar se efectueaza in conformitate cu prevederile
Codului Muncii al Republicii Moldova. Fiecare angajat al AMFA poseda contract de indeplinire
a serviciului militar si contract individual de muncd si se conduce in activitatea sa de
Regulamentul Serviciului Interior al Fortelor Armate al Republicii Moldova, de asemenea de
cerintele contractului de munca.

Personalul administrativ si auxiliar are Tncheiate contracte individuale de munca/ contracte de
prestare servicii valabile cu prestatorul de servicii educationale.

Serviciul personal asigura analiza personalului administrativ si auxiliar.

Atributiile personalului administrativ si auxiliar sunt specificate in fisa postului si sunt aduse la
cunostinta acestora.

Fisele postului sunt prezente, semnate de catre conducatorii responsabili si de catre fiecare
persoana in parte.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului
administrativ si auxiliar se realizeaza Tn conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ
si auxiliar se realizeazd in conformitate cu cadrul normativ n
vigoare.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi
prezentate de

e Acte de proprietate pentru toate spatiile de studii si de desfasurare a activitatii practice;
e Actul juridic care confirma respectarea normelor de securitate antiincendiara, valabil
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evaluare externa

institutia de pentru toate spatiile de studii si de desfasurare a activitatii practice;
formare e Autorizatia sanitara de functionare valabila pentru toate spatiile de studii si de desfasurare
continua a activitatii practice;

e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.

Discutii cu conducerea AMFA

Constatari AMFA dispune de un bloc de studii in care sunt amenajate cele doua facultati si catedrele
facute in timpul acestora, sala sportiva, tirul pentru trageri, doua cazarmi si caminul, un bloc administrativ in
vizitei de care se afla statul major, punctul medical, blocul cantinei, sala festiva si baia.

Anual, cu permisiunea Ministrului Apararii al Republicii Moldova, procesul de instruire in cadrul
Programului de formare profesionala continua Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale
securitatii nationale) este desfagurat in salile Agentiei pentru Stiintd si Memorie Militara (str.
Tighina, 47), ca locatie de acces potrivita si comoda, in centrul orasului Chisinau, pentru
formabilii implicati in procesul de instruire.

Programul de formare profesionaléd continua are loc in incinta Agentiei pentru S$tiinta si
Memorie Militara, care dispune de 1 (una) sala, cu calculator conectat la Internet/intranet,
functionale pe platformele on-line ale Academiei Militare, sustinute tehnic de catre centrul de
comunicatii si informatica al AMFA.

Inventarul didactic al Academiei Militare implicat in procesul de instruire include o tabla
interactiva, un televizor LCD, 1 (unu) laptop, 1 (unu) proiector, pentru desfasurarea lectiilor la
disciplinele de specializare.

Formabilii au acces gratuit si nelimitat la biblioteca AMFA si la resursele on-line ale Academiei
prin reteaua informationala internet/intranet, utilizadnd resursele disponibile on-line in procesul
de formare a competentelor transversale.

Spatiile educationale din cadrul AMFA si Agentiei pentru Stiinta si Memorie Militara corespund
(sali de curs, laboratoare, ateliere, cabinete specializate etc.) cu cerintele de securitate si
sanatate si cu cerintele de realizare a programului de formare continua.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — spatiile destinate realizarii programului de formare continua
sunt adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sanatate si
de aparare impotriva incendiilor.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Spatiile destinate realizarii programului de formare continua sunt
partial adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sanatate si
de aparare impotriva incendiilor.

Punctajul
acordat

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua
asigura suprafete ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza: 3,0 3,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m%
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m%;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m”.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura
suprafete minime ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza:
e salidecurs—1,0m?%
e salide seminar— 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m’

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliarelor
prezentate de curriculare;

institutia de e Vizitarea spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.

formare

continua

Constatari Spatiile educationale (sali de curs, laboratoare, ateliere, cabinete specializate, terenuri arabile
facute in timpul etc.) sunt dotate in conformitate cu necesitatile curriculare ale programului de formare continua
vizitei de Programul de formare profesionalda continua Servicii ale securitati (Probleme actuale ale

securitatii nationale) se desfasoara in incinta Agentiei pentru Stiintd si Memorie Militara, care
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dispune de 1 (una) sala, cu calculator conectat la Internet/intranet, functionale pe platformele
on-line ale Academiei Militare, sustinute tehnic de catre centrul de comunicatii si informatica al
AMFA. Inventarul didactic al Academiei Militare implicat in procesul de instruire include o tabla
interactiva, un televizor LCD, 1 (unu) laptop, 1 (unu) proiector, pentru petrecerea lectiilor la
disciplinele de specializare.

Baza materiala pentru instruirea formabililor este amplasatd in AMFA si in incinta Agentiei
pentru Stiintd si Memorie Militara, care dispune de 1 (una) sald, cu calculator conectat la
Internet/intranet.

Inventarul ( baza materiald) didactic al Academiei Militare implicat in procesul de instruire este
relevant si suficient pentru instruirea formabililor: include o tabla interactiva, un televizor LCD, 1
(unu) laptop, 1 (unu) proiector, pentru desfasurarea lectiilor la disciplinele de specializare.
Aditional formabilii au acces nelimitat la biblioteca AMDA, care este bine dotata cu materiale pe
subiectele Programului.

Spatiile educationale si a dotarile acestora (ex.: echipamente, mijloace de invatamant, auxiliare
curriculare etc.) destinate realizarii programului de formare continua sunt accesibile pentru
formabili si cadre didactice.

Agentia pentru Stiintd si Memorie Militard este amplasata in centrul mun. Chisinau, str. Tighina
nr.47. Accesul catre spatiile de instruire este asigurat prin existenta transportului public catre
sediul Agentiei, formabilii si cadrele didactice neavand impedimente de accedere catre
acestea.

Clasele de studiu si biblioteca sunt amenajate foarte accesibil pe teritoriul institutiei.

Spatiile educationale destinate realizarii programului de formare continua (ex. echipamente,
mijloace de invatamant, auxiliare curriculare etc.) sunt amplasate eficient.

Toate dotarile si instrumentele TIC pentru implementarea programului sunt functionale.

AMFA asigura transport, munitie si alte consumabile, obiecte de birou si papetérie, necesare
realizarii programului evaluat.

Spatiile educationale destinate realizarii programului de formare continua sunt conectate la
Internet si la intranetul AMFA.

Biblioteca Academiei are o sala de calculatoare, cu 10 calculatoare conectate la Internet, care
poate fi folosita si de catre formabilii si formatorii din cadrul Programului.

Accesul pe teritoriul AMFA, in incinta si in afara spatiilor educationale, este monitorizat si
restrictionat de militari de serviciu, camere de vedere si patrule militare interne.

Accesul In Agentia pentru Stiinta si Memorie Militara este controlat de portarul de serviciu, de
asemenea de catre camere de luat vederi exterioare si interioare.

Fiecare etaj al blocului de studii este dotat cu spatiu special pentru péastrarea inventarului
sanitar si antiincendiar.

Spatiile sanitare si antiincendiare sunt dotate in conformitate cu normele igienice si anti-
incendiare actuale.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea | Ponderea | Punctajul

finalitatilor de studii/rezultatelor Tnvatarii ale programului de formare | (puncte) acordat
continua.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Dotarea spatiilor educationale asigura realizarea finalitatilor de
studii/rezultatelor invatarii ale programului de formare continua.

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua
asigura accesul formabililor la spatiile educationale, pentru toate 1,0 1,0
activitatile incluse Tn program.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura
accesul formabililor la spatiile educationale.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Finantarea procesului educational

Dovezi
prezentate de
institutia de

e Bugetul Armatei Nationale,
e Bugetul de venituri si cheltuieli al Academiei Militare a Fortelor Armate "Alexandru cel
Bun”,
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evaluare externa

formare e Alte dovezi ale surselor de venit;
continua e Interviu cu managerul institutiei;
e Interviu cu contabilul.
Constatari Activitatea economico-financiara si salarizarea personalului in AMFA se executa in
facute in timpul conformitate cu actele normative si legislatia in vigoare.
vizitei de Principala sursa de finantare a Academiei o constituie mijloacele bugetare aprobate anual de

catre Guvern.

Veniturile proprii ale Academiei, realizate din contracte de cercetare stiintifica, din proiectare,
consultanta sau expertiza, precum si din alte servicii stiintifice si didactice, se evidentiaza pe
conturi distincte, in conditiile legii.

Academia Militara gestioneaza mijloacele financiare alocate si disponibile, conform planurilor
de finantare, aprobate Tn modul stabilit, are balanta independenta si dispune de conturi
trezoreriale de decontare deschise Th modul stabilit.

Mijloacele financiare speciale ale Academiei neutilizate catre sfarsitul anului nu sunt retrase si
nu pot fi incluse de catre Ministerul Apararii in cota de finantare pentru anul urmator.

Mijloacele financiare alocate procesului de instruire sunt in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare si sunt suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala continua.
Pentru Programul de formare profesionalad continua Servicii ale securitatii (Probleme actuale
ale securitatii nationale) nu se percep taxe de studii.

Programul este totalmente sustinut din sursele bugetare si extrabugetare ale Ministerului
Apararii, bugetul AMFA si surse extrabugetare ale AMFA.

Alte structuri de stat din Republica Moldova (Ministerul de Interne, Ministerul Justitiei, Politia de
frontiera), care detaseaza formabili la acest program contribuie uneori cu transport sau
carburanti pentru asigurarea deplasarilor in teritoriu si la obiectele de studiu.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt
alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt
suficiente pentru realizarea programului de formare continua.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a formabililor

6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale

Dovezi e Actul juridic care confirma respectarea normelor de securitate antiincendiara;

prezentate de e Autorizatia sanitara;

institutia de e Vizitarea spatiilor educationale;

formare e Interviu cu managerul institutiei;

continua e Interviu cu formabilii.

Constatari In cadrul Programului nu este prevazutd acordarea serviciilor sociale formabililor. Cu toate
facute in timpul acestea n cadrul institutiei AMFA activeazd o largd gama de servicii cum ar fi cantina
vizitei de studenteasca, punctul medical, biblioteca de care pot sa se foloseasca la necesitate si
evaluare externa | formabilii.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continud | Ponderea | Punctajul
realizare a dispune de infrastructura necesara si asigura accesul formabililor la | (puncte) acordat
standardului de | servicii sociale primare.

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asiguré ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Siste
7.1.1. Existenta si

mul informational

functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi

evaluare externa

J Registre de evidenta a corespondentei de intrare si iesire;
prezentate de . Registre de evidenta si eliberare a certificatelor;
institutia de . Baze de date;
formare . Dosare;
continua . Interviu cu managerul institutiei;
o Interviu cu formabilii;
o Interviu cu cadrele didactice;
J Interviu cu personalul administrativ si auxiliar.
. Legea privind accesul la informatie nr. LP982/2000 din 11.05.2000;
. Legea Nr. LP241/2007 din 15.11.2007 comunicatiilor electronice*;
o Regulamentul cu privire la organizarea evaluarii activitatilor de studii in Academia
Militara a Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun” aprobat prin HS pr.verb.nr.9 din 26.02.2020;
. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea procesului de invatamant in
Academia Militara a Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun”
. Metodologia de organizare si desfasurare a concursului de admitere la ciclul I, studii
superioare de master in Academia Militara a Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun”
o Ghidul metodic de elaborarea si perfectarea a tezelor de master in Academia Militara a
Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun”
. Legea Nr. LP299/2018 din 21.12.2017 privind aprobarea Conceptiei securitatii
informationale a Republicii Moldova;
. Instructiunea privind expedierea documentelor de conducere prin sistemul comunicatii
si informatica al Armatei Nationale(SCIAN), aprobata prin ordinul MA nr.115 din 12.03.2015;
. Ordinul MA nr.114 din 12.03.2015;
. Regulament privind organizarea si administrarea paginii web oficiale a AMFA
+ALEXANDRU CEL BUN” aprobat prin ordinul comandantului (rector) al AMFA nr. 439 din 28
decembrie 2017
Constatari Institutia prestatoare de servicii educationale (AMFA) are instituit un mecanism eficace,
facute in timpul corespunzator cadrului normativ, de colectare, analiza, utilizare si securizare a informatiei.
vizitei de Procesul de colectare, analizd si utilizare a informatiei privind programul de studii se

reglementeaza de legislatia in vigoare.

Managementul informatiei si accesul informational la Programul de formare profesionala
continua evaluat este asigurat prin intermediul Regulamentelor institutionale privind asigurarea
securitatii informationale si utilizare a resurselor sistemului comunicatii si informatica ale
Armatei Nationale.

Informatia referitoare la Programul de formare profesionald continud Servicii ale securitatii
(Probleme actuale ale securitdtii nationale), supus acreditarii, contingentul de formabili,
parcursurile lor educationale este stocata in baza de date informatizatd a AMFA, gestionata la
diferite niveluri cu diferite grade de protectie si accesibilitate.

Toate documentele privind reusita academica (borderouri, ordine interne, contracte de studii,
contracte individuale s.a.) sunt imprimate, semnate si pastrate regulamentar.

Desfasurarea procesului de constituire si gestiune a informatiilor din bazele de date electronice
ale AMFA este reglementata de legislatia nationala si institutionala.

In cadrul AMFA este constituitd o baza de date atat pe suport de hartie, cat si in format
electronic, incorpordnd urmatoarele informatji: programele de studiu, dosarele titularului
disciplinei, date cu referire la formabili (registre, registre electronice — frecventa, reusita).
Informatiile ce contin date cu caracter personal in sistemul de comunicatii si informatica AMFA
sunt protejate si reglementate conform Instructiunii privind expedierea documentelor de
conducere prin sistemul de comunicatii si informatica al Armatei Nationale.

Toata informatia necesara organizarii si desfasurarii programului este publica si accesibila
tuturor partilor implicate Tn program, in partea si volumul care fi vizeaza pe fiecare in parte,
conform competentelor si accesului prevazut de legislatia in vigoare.

Gradul de
realizare a

Ponderea
(puncte)

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua
dispune de un sistem de gestionare a informatiei.

Punctajul
acordat
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standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 1,0

1,0 — sistemul de gestionare a informatiei este functional si

corespunde prevederilor legale. 2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare continua

Dovezi

evaluare externa

e Pagina web/retele de socializare ale prestatorului de servicii educationale;
prezentate de e Panouri informative;
institutia de e Aviziere;
formare e Vizitarea spatiilor.
continua e Analiza documentelor;

e Interviuri cu managementul institutiei, cadrele didactice, formabilii (actuali si absolventi);
Constatari Informatia relevanta de interes public cu privire la Programul de formare profesionala continua
facute in timpul | Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale) este actualizata si accesibila
vizitei de pe pagina web a institutiei www.academy.army.md/.

Administrarea paginii-web AMFA are loc In baza Legii privind accesul la informatii si
Regulamentului privind organizarea si administrarea paginii web oficiale al AMFA
http://www.academy.army.md/informatii-publice/acte-normative/ .

Actele institutionale de interes public cu privire la programul de studii sunt accesibile pe
http://www.academy.army.md/informatii-publice/acte-normative/

Totodata, informatia necesara formabililor in vederea organizarii procesului de studiu este
sistematic actualizatd si prezentatd pe panourile informative ale AMFA si cele ale Agentiei
pentru Stiinta si Memorie Militara.

AMFA asigura o transparenta deplina in ceea ce priveste informatia de interes public cu privire
la programul de studii.

Informatia privind admiterea se desfasoara conform criteriilor organizarii si desfagurarii
concursului de admitere la Programul de formare profesionald continud Servicii ale securitatii
(Probleme actuale ale securitati nationale) si pe pagina web a AMFA
www.academy.army.md/admiterea/.

Procesul de admitere, predare, invatare, cercetare, evaluare, rezultatele examinarii, oferta
educationala si alte informatii sunt actualizate si reflectate pe pagina de socializare
https://www.facebook.com/AcademiaMFA/ si site-ul oficial AMFA www.academy.army.md/.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — prestatorul de servicii educationale asigura transparenta | Ponderea | Punctajul
informatiei interne cu privire la programul de formare continua (puncte) acordat
pentru beneficiari.

2,0 2,0
1,0 — prestatorul de servicii educationale asigura transparenta
informatiei de interes public cu privire la programul de formare 1,0 1,0
continua.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare continua

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea Tsi ating
obiectivele si raspund nevoilor formabililor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Monitorizarea si evaluarea periodica a programului de formare continua

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi ¢ Regulamente/proceduri de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea
prezentate de periodica a programelor de formare continua a AMFA;
institutia de e Programul de formare continua, planul de invatamant, curricula pe discipline si alte
formare produse curriculare revizuite;
continua e Procese-verbale/acte privind monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a
programului de formare continua pe perioada 2015-2020;

e Interviu cu managerul institutiei;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu formabilii.
Constatari AMFA dispune de o procedura interna de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea
facute in timpul programelor de studii, reglementatd de Codul de asigurare a calitatii in AMFA si Manualul
vizitei de calitatii, precum si alte acte normative in vigoare, subiectele legate de monitorizarea si

perfectionarea programelor de studii sunt examinate in sedintele catedrelor, consililor de
facultate, Senatului AMFA.

Relevanta Programul de formare profesionald continua Servicii ale securitatii (Probleme
actuale ale securitatii nationale) este evaluata si analizata la finele fiecarui an academic.
Criteriile care contribuie la continuarea functionarii si noutatea stiintifica a programului de studii
sunt determinate de corespondenta celor mai noi cercetari din domeniu, relevanta tematica a
Ministerului Apararii si solicitarea de catre candidatii la studii, stabilitd prin calculul proportiei
inmatricularii-absolvirii.

Totodata, continuturile curriculare ale programului de formare profesionald continud sunt
actualizate permanent, prin modernizarea surselor bibliografice si a abordarilor doctrinare,
diversificarea formelor de evaluare a formabililor, consultarea opiniei formabililor.

Programul de formare profesionala continua Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale
securitatii nationale) este in continua inovare/perfectionare, in functie de cerintele
educationale nationale si internationale.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — prestatorul de servicii educationale dispune si aplica proceduri
eficiente de monitorizare, revizuire si Tmbunatatire continua a
programului de formare continua.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi

evaluare externa

¢ Regulamente/Proceduri de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare;
prezentate de e Ordine si procese-verbale privind monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare;
institutia de e Chestionare ale formabililor;
formare e Interviu cu managerul institutiei;
continua e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu angajatorii formabililor,

e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari In vederea asigurérii calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare in AMFA existd proceduri
facute in timpul interne care prevad monitorizarea la nivel de institutie/facultate/catedra a pregatirii
vizitei de subdiviziunilor universitare pentru desfasurarea activitatilor didactice pentru noul an de studiu.

Monitorizarea este efectuatda de reprezentanti ai comisiei institutionale de monitorizare a
calitatii, care, periodic, asista la lectii, analizeaza si discutd prestatia acestora la sedintele
subdiviziunii de cercetare a AMFA.
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Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii AMFA organizeaza pe parcursul intregului an
de studii asistarea la lectiile profesorilor in baza unui demers metodologic aprobat de Senatul
AMFA.

Totodata, AMFA pune un accent deosebit pe metodele de contracarare a plagiatului prin
aplicarea unei serii de actiuni la nivel institutional.

Chestionarea formabililor cu privire la calitatea proceselor de predare-invatare-evaluare la
programul de formare continud este efectuatd de catre managementul Programului,
managementul AMFA si de catre organele responsabile de monitorizarea calitatii.

Tn anii precedenti au fost intocmite chestionare ale formabililor la finele programului cu intrebari
referitoare la eficienta programului, calitatea formatorilor si propunerile de imbunatatire.
Rezultatele procedurilor/ activitatilor de imbunatatire continua a calitatii proceselor de predare-
invatare-evaluare si masurile de imbunatatire intreprinse sunt discutate in cadrul echipei de
formatori, la nivelul conducerii AMFA si la nivelul Directiei responsabile din cadrul Ministerului
Apararii.

In urma evaluarii chestionarelor sunt intreprinse méasuri de imbunatatire a Programului, calitatii
educationale si a formatorilor/ cadrelor didactice.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a dispune si aplica proceduri functionale si eficiente de monitorizare a (puncte) acordat
standardului de | proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de formare
evaluare si continua. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Evaluarea programului de formare continua de catre formabili, absolventi, angajatori si alti
beneficiari

Dovezi e Procese-verbale privind activitétile de auditare interna la nivel de prestator de servicii
prezentate de educationale;
institutia de e Rapoarte privind auditarea interna a programului de formare continug;
form_are“ e Chestionare ale formabililor, cadrelor didactice, alti factori interesati;
continua e Interviu cu managerul institutiei;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu personalul administrativ si auxiliar;

¢ Interviu cu angajatorii absolventilor Programului,

e Interviu cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari In cadrul AMFA sunt aplicate proceduri de operare permanente, care constau din activitatile si
facute in timpul actiunile subsumate indeplinirii unor atributii specifice domeniului de responsabilitate privind
vizitei de evaluarea Programul de formare profesionalda continua Servicii ale securitatii (Probleme

evaluare externa | actuale ale securitatii nationale).

S-au realizat colaborari fructuoase cu ministerele beneficiare de instruire, structurile militare si
de securitate beneficiare, Tn vederea armonizarii demersurilor educationale si pastrarii
relevantei acestora in raport cu competentele necesare specialistilor atat din Armata Nationala
céat si restul institutiilor din sistemul national de securitate nationald a Republicii Moldova.

De asemenea Rectorului (comandant) AMFA, Prorectorul (pentru activitate stiintificd); Comisia
de evaluare gi asigurare a calitatii in AMFA, serviciul managementul calitatii ce monitorizeaza
activitatile de planificare, proiectare, implementare, mentinere si imbunatatire continud a SMC
regular asista la desfasurarea sedintelor in cadrul Programului.

Exista proceduri de colectare regulata a feed-back-ului din partea formabililor si ale altor factori
interesati interni si externi cu privire la programul de formare continua.

Sunt elaborate chestionare, care sunt indeplinite la finele Programului de catre formabili.

De asemenea, regulat sunt acumulate opiniile angajatorilor despre absolventii Programului si
performantele lor.

Rezultatele chestionarii formabililor si a altor factori interesati interni si externi cu privire la
programul de formare continua au fost sistematizate in fiecare an in raport aparte si prezentate
conducerii AMFA si Ministerului Apararii.

Conform chestionarelor, atat absolventii cat si angajatorii lor sunt satisfacuti de calitatea
programului dat si considera ca el este necesar pentru dezvoltarea profesionala functionarilor
publici, demnitarilor si ofiterilor din structurile de forta.
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In rezultatul chestionarii AMFA a intreprins un sir de masuri corective si preventive la
programul dat de formare continud. Ca exemplu a fost ajustat insasi programul sa corespunda
necesitatilor actuale ale mediului de securitate; au fost Tnlocuiti unii formatori pentru sporirea
calitatii procesului educational, ; au fost introduse méasuri mai riguroase de testare si evaluare
pe parcursul si la finele programului, etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — programul de formare continua este evaluat de toate
categoriile de beneficiari (formabili, personal angajat, absolventj,
angajatori s.a.) si se intreprind masuri de imbunatatire continua a
acestuia.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitétii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a altor institutii

publice
Dovezi ¢ Interviu cu managerul institutiei;
prezentate de e Interviu cu cadrele didactice;
institutia de ¢ Interviu cu personalul administrativ si auxiliar.
formare e Dispozitia Ministrului Educatiei nr. 503 din27 noiembrie 2014prin care s-au propus
continua Recomandari cu privire la implementarea si imbunatatirea sistemului de management al
calitatii in institutiile de Tnvatamant superior;

e Recomandarile cu privire la participarea studentilor in asigurarea calitatii Tn invatdmantul
superior, aprobate prin ordinul ME nr.738 din 05.08.2016;

e procese-verbale ale sedintelor comisiei de asigurare a calitatii a facultatii Administratie
publica;

e Ordinul Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 569 din 15 decembrie 2017
aprobarea Recomandarilor — cadru de imbunatatire a calitatii programelor de studii in
institutiile de Tnvatamant superior din Republica Moldova;

e Manualul calitétii;

¢ Registre de evidentd a corespondentei de intrare-iesire.

Constatari In cadrul AMFA este elaboratd o procedurd de comunicare, executare si monitorizare a
facute in timpul | dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si Ministerului Apararii
vizitei de cu privirea la calendarul evaluarilor externe a calitatii in vederea acreditarii.

evaluare externa

Conform procedurii nominalizate, documentele de intrare se inregistreaza in Sectia Resurse
Umane a AMFA 1n Registrul de evidentd de intrare a documentelor si, apoi, se distribuie
prorectorilor responsabili de aspectele vizate in documente.
Prorectorii desemneaza persoanele responsabile pentru
recomandarilor si monitorizeaza indeplinirea acestora.

La nivel de facultate informatia este distribuitd decanilor, care, la randul lor, o transmit sefilor
de catedra.

O alta modalitate de plasare a informatiei  este  adresa
http://academy@academy.army.md, plasarea avizelor in incinta facultatii si catedrei.
Toate actele legislative, actele normative privind procesul educational precum si actele
administrative corespunzatoare, toate ordinele, dispozitiunile si recomandarile Ministerului
Educatiei si Cercetarii si Ministerului Apararii sunt comunicate si cunoscute de seful si de
angajatii institutiei, iar dupa caz si de formabili, imediat dupa difuzare.

executarea dispozitiilor si

corporativa

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
executd si monitorizeazad integral dispozitile si recomandarile (puncte) acordat
Ministerului Educatiei si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu

referire la programul de formare continua. 3,0 3,0
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea
Agentia Nationala

observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

evaluare externa

Dovezi ¢ Interviu cu managerul institutiei;

prezentate de e Interviu cu cadrele didactice;

institutia de e Corespondenta AMFA cu ANACEC

formare

continua

Constatari In perioada 2016-2021, Programul de formare profesionald continud Servicii ale securitatii
facute in timpul | (Probleme actuale ale securitatii nationale) nu a fost acreditat de catre ANACEC sau alte
vizitei de Agentii de Asigurare a Calitatii.

In vederea ajustarii programului evaluat la cerintele cadrului normativ in vigoare care
reglementeaza domeniul invatamantului superior si formarea profesionala initiald si continud,
AMFA a initiat procedura de acreditare a programului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul

examineaza observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/ | (puncte) acordat
ANACIP/ altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masurile
privind dezvoltarea programului de formare continua, dupa 3,0 3,0

evaluarea externa.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale:

1. Cadrul de functionare al programului de formare continua este conform cerintelor legale, obiectivele
programului de formare continua sunt corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire
continud a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor interesate;

2. Continutul programului de formare continua este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului
normativ, misiunea, obiectivele si finalitatile acestuia fiind racordate integral la realitatile si tendintele din
domeniu si la strategiile de dezvoltare a AMFA, planul de invatdmant asigurénd integral realizarea misiunii si
obiectivelor programului de formare continud iar curricula pe discipline contribuie integral la formarea
competentelor proiectate.

3. Organizarea procesului de predare-invatare corespunde in totalitate cerintelor regulamentare, metodele de
predare - invatare utilizate sunt preponderent centrate pe formabil, sunt utilizate instrumentele TIC, procesul de
evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent iar rezultatele evaluarilor sunt documentate in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator.

4. Inscrierea formabililor la programul de formare continua se realizeaza in strictd conformitate cu actele normativ-
reglatorii in vigoare iar finalizarea programului de formare continua si eliberarea actelor de finalizare a studiilor
este realizata in conformitate cu cerintele normative;

5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic la programul de formare continua este in stricta
conformitate cu cadrul normativ n vigoare, 100% din numarul cadrelor didactice sunt angajate cu norma de
baza si prin cumul intern si detin calificare profesionald conform profilului programului de studii, AMFA planifica
masuri de dezvoltare a personalului didactic, planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea metodica a
acestuia iar ultimii realizeaza integral activitatea metodica planificata.

6. Spatiile destinate realizarii programului de formare continua sunt adecvate si corespund cu cerintele de
securitate, sanatate si de aparare impotriva incendiilor, spatiile ce revin unui formabil corespund normativelor
stabilite, formabilii avand acces liber la ele iar dotarea acestora asigura in totalitate realizarea finalitatilor de
studii/rezultatelor invatarii ale programului de formare continua, mijloacele financiare destinate procesului
educational sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente pentru realizarea
programului de formare continua.

7. AMFA dispune de un sistem de functional de gestionare a informatiei care corespunde cerintelor legale.

8. AMFA asigura transparenta informatiei interne si a celei de interes public cu privire la programul de formare
continua pentru beneficiari.

9. AMFA dispune si aplica proceduri eficiente de monitorizare, revizuire si imbunatatire continua a programului de
formare continud, inclusiv, proceduri functionale si eficiente de monitorizare a proceselor de predare-invatare-
evaluare, programul fiind evaluat de toate categoriile de beneficiari (formabili, personal angajat, absolventi,
angajatori s.a.) si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia;

10. AMFA executd si monitorizeaza integral dispozitile si recomandarile Ministerului Educatiei si Cercetarii,
Ministerului Apararii si ale altor ministere de resort cu referire la programul de formare continua, programul
evaluat nefiind acreditat pana la moment.

Puncte tari:

e Programul evaluat este unicul program de acest fel in Republica Moldova, organizat si desfasurat de AMFA
destinat personalului din managementul mijlociu si superior al organelor administratiei publice centrale si de
specialitate, inclusiv, din cadrul ONG-urilor si altor organizatii non-comerciale;

e La elaborarea si aprobarea programului s-a tinut cont de situatia geostrategica si politicd din domeniul
asigurarii securitatii nationale si regionale, cerintele pietii muncii, strategiile si programele guvernului,
inclusiv, de setul de competente necesare managementului structurilor si entitatilor preocupate de
securitatea si apararea nationala;

e Faptul ca formabilii din cadrul programului ocupa functii manageriale in entitatile din care provin, acestea
fiind parte a sistemului de securitate, ordine publica si aparare nationald, poseda cunostinte si experienta
profesionala inaltd, ei joaca un rol activ in procesul de predare-invatare-evaluare, teza de finalizare a
programului avand o valoare aplicativa, cu oferirea unor solutii viabile pentru rezolvarea problemelor
inerente domeniului securitatii nationale;

¢ Implicarea in realizarea programului a atasatilor militari ai tarilor partenere si specialistilor/ofiterilor NATO.

Recomandari:
¢ Intreprinderea masurilor cu privire la realizarea programului de formare continua n stricta conformitate cu
HG 193/2017, pct. 53.

Arii de imbunatétire obligatorii: nu au fost identificate.
e Emiterea ordinului rectorului AMFA (care rezulta din acordul Ministerului Apararii) cu privire la demararea si
organizarea procesului de predare-invatare la program cu nominalizarea cadrelor didactice implicate la
program si a responsabililor de organizare si realizare a programului.
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Recomandarea comisiei de evaluare externa:

Tn procesul de evaluare a programului Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale) s-a
stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2, 4.2.1, 4.3.1, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2),
6.2.2(1), 6.2.2(2). sunt indeplinite.

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatdmént profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Servicii ale securitatii (Probleme actuale ale securitatii nationale), forma
de organizare cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:
Presedinte: Veaceslav URSU
Membru: Vitalie MARINUTA
Membru: Vasile GROSU
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