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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand

n acelasi timp, si actori externi.
Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

Dovezi e Regulament-cadru de organizare si functionare a instututiilor de fnvatamant profesional
prezentate de tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar OME 824/ 2024 din 11.06.2024;
institutia de e Statutul IP Centrul de Excelentd in Constructii avizat de MEC al RM la 07.08.2015,
invatamant inregistrat de MJ, nr.7321 din 09.09.2015;
profesional e Decizia nr.10 din 09.09.2015 a MJ cu privire la Tnregistrare statutului IP Centrul de
tehnic Excelenta in Constructii;
e Extras din Registrul de stat al persoanelor juridice din 12.01.2023, Denumirea completa:
Institutia Publica Centrul de Excelenta in Constructii, Forma juridica de organizare: institutie
publica. IDNO: 1007600017646. Data inregistrarii: 15 martie 2007. Sediul: mun.Chisinau,
str.Gheorghe Asachi nr.71;
e Certificat de Tnregistrare a organizatiei necomerciale IP Centrul de Excelenta in Constructii.
Numarul de identificare de stat -codul fiscal 1007600017646. Data inregistrarii 15.03.2007;
e Autorizatie sanitard pentru functionare nr. 017497/2023 din 03.03.2023 IP Centrul de
Excelenta in Constructii, valabila pana la 03.03.2028;
e Actde inspectare tehnica nr.10/106 a IP Centrul de Excelentd in Constructii din 26.08.2024;
e Certificat de evaluare externa a calitatii, seria IPT NR..0039-20 din 30.12.2020;
e Interviu cu echipa manageriala;
e Plan de dezvoltare strategica 2021-2026.
Constatari Institutia Publica Centrul de Excelenta in Constructii initial a fost fondata in 1932 ca Scoala
facute in timpul | Speciala Tehnico-Industriala, prin ordinului Ministerului Industriei si Comertului nr.71297 din
vizitei de 01.09.1932. In 1940 isi schimb& denumirea in Tehnicumul Electromecanic si de Constructii, iar

evaluare externa

in 1945 este reorganizata in Tehnicumul Comunal si de Constructii avand 3 sectii (constructii,
energetica, constructie a drumurilor) si un contigent de 100 elevi. Tn 1991 institutia se
reorganizeaza in Colegiul Industrial si de Constructii (HG nr.321 din 28.06.1991), dupa care in
anul 2003 devine Colegiul de Constructii din Chigsinau (HG nr.1551 din 23.12.2003), iar in 2015
este transformat Tn Institutia Publica Centrul de Excelenta in Constructii (HG nr.444 din
20.07.2015). In timpul vizitei si a interviului cu echipa manageriala s-a confirmat ca, Institutia
Publica Centrul de Excelenta in Constructii este o institutie de Tnvatamant profesional tehnic ce
asigura coerenta politicilor educationale de stat in invatamantul profesional tehnic, functioneaza
conform prevederilor Codului educatiei al RM 152/2014, Regulamentului-cadru de organizare i
functionare a instututilor de Tnvatdméant profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiar nr. OME 824/ 2024 din 11.06.2024. IP Centrul de Excelenta in Constructii detine au
Programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilare,
calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu cédldura si gaze, ventilatie,
nivelul 4 ISCED face parte din domeniul de formare profesionala 0732 Constructii si inginerie
civila. Tehnicianul-constructor este format pentru a activa in segmentul ingineriei de construcitii,
constructii — montare, reconstructii, proiectare, exploatare si intretinere a sistemelor de
alimentare cu caldura si gaze, ventilaie. Durata studiilor la programul evaluat este de 3 ani,
formare initiala are loc prin instruire modulara.

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de formare profesionald | Ponderea Punctajul
realizare a este conform cerintelor legale. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

punctajul oferit

Cadrul de functionare a programului de formare profesionala este
conform cerintelor legale. Institutia de invatamant detine Autorizatia
sanitara pentru functionare si actul juridic care atesta respectarea
normelor de securitate antiincendiara.

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.1.2. Mecanismele/managementul pentru asigurarea calitatii programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Plan de dezvoltare strategica 2021-2026;
prezentate de e Autorizatie sanitard pentru functionare nr. 017497/2023 din 03.03.2023 IP Centrul de
institutia de Excelenta in Constructii, valabila pana la 03.03.2028;
invatamant e Actde inspectare tehnica nr.10/106 a IP Centrul de Excelenta in Constructii din 26.08.2024;
profesional e Plan de activitate al catedrei Tehnologie, Utilaj si Instalatii Ingineresti, anul de studii 2024-
tehnic 2025;
e Regulament de organizare si functionare a institutiei de invatamant profesional tehnic IP
Centrul de Excelenta in Constructii, aprobat la Consiliul de administratie, proces verbal nr.7
din 04.09.2019;
e Plan managerial, aprobat la Consiliul Profesoral din 25.09.2024;
e Programul de activitate al Consiliului Profesoral pentru anul de studii 2024-2025;
e Programul de activitate al Consiliului de Administratie pentru anul de studii 2024-2025;
e Programul de activitate al Consiliului metodico-stiintific pentru anul de studii 2024-2025;
e Componenta Consiliului metodico-stiintific pentru anul 2024-2025;
e Programul de activitate al sectiei de asigurare a calitatii pentru anul de studii 2024-2025,
aprobat la Consiliul de administratie din 18.09.2024;
e Strategie de evaluare interna a calitatii 2022-2026, aprobat la Consiliul de administratie din
20.09.2023;
e Certificat de evaluare externa a calitatii, seria IPT NR..0039-20 din 30.12.2020;
e Interviu cu echipa manageriala.
Constatari In IP Centrul de Excelenta in Constructii se implementeaza Strategia de dezvoltare si politicile
facute in timpul | de asigurare si imbunatatire continua a calitatii. Actiunile de realizare se regasesc in: Planul
vizitei de managerial al institutiei, Programul de activitate al consiliului profesoral, Programul de activitate

al consiliului de administratie, Programul de activitate al consiliului metodico-stiintific, Programul
de activitate a sectiei de asigurarea calitatii, Programul de activitate a centrului metodic, Planul
de activitate a Comisiei Evaluarea Interna si Asigurare a Calitatii, Planul privind activitatea pe
Instruirea Practica, Planul de activitate ale catedrelor de profil, Planul de actiuni privind
imbunatatirea calitatii procesului educational, Strategia de evaluare interna a calitatii, Programul
de activitate a sectilor didactice, Regulament de organizare si functionare a comisiei pentru
evaluarea interna si asigurarea calitatii educatiei, Regulament de activitate a comisiei metodice,
Regulament de activitate al Sectiei sigurarea calitatii etc. Misiunea IP Centrul de Excelenta in
Constructii este de a deveni o institutie de referinta, la nivel national si international, in formarea
initiala si cerificarea competentelor profesionale in domeniul constructii, dezvoltare personala si
profesionala a cadrelor didactice, cu parteneri de nadejde in domeniul educatie, construciii si
mediul de afaceriObiectivele programului de formare profesionala formare profesionala 0732.6
Sisteme de alimentare cu céldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana
sisteme de alimentare cu céaldurd si gaze, ventilatie sunt corelate cu strategia si politicile
institutionale de asigurare si Tmbunatatire continua a calitaii si sunt reflectate in Planul de
dezvoltare a IP Centrul de Excelenta in Constructii pentru perioada 2021-2026. Comisia de
evaluare interna si asigurare a calitatii aplica diferite instrumente de evaluare a calitatii instruirii
la programul formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilare,
calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie,
cum ar fi: proceduri, fise de monitorizare, chestionare de evaluare a activitatii didactice la ore de
curs si a metodelor de evaluare, analiza SWOT etc.

Pentru asigurarea unui proces educational de calitate la programul de formare profesionala
formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilare, calificarea
0732.6.1 Tehnician/ tehnicianad sisteme de alimentare cu calduré si gaze, ventilatie,au fost
implementate urmatoarele actiuni: monitorizarea formarii continue a cadrelor didactice,
monitorizarea procesului de desfasurare a stagiilor de practica, monitorizarea activitatii cadrelor
didactice si diseminarea bunelor practici prin asistenta reciproca la ore la nivel de institutie,
aplicarea chestionarelor privind satisfactia legata de scoala a elevilor, cadrelor didactice si a
agentilor economici.

Gradul de
realizare a

1,0 — mecanismele de asigurare a calitatii asigurd/ creeaza un | Ponderea | Punctajul
mediu favorabil realizarii programului de formare profesionala. (puncte) acordat
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standardului de
evaluare gi
punctajul oferit

2,0 2,0

1,0 — sistemul de management al calitatii in institutie, cu referire la

program, este functional. 2,0

2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Realizarea programelor de formare profesionala

Institutiile asigura realizarea programelor de formare profesionala in asa fel incat sa fie atinse obiectivele pentru care
acestea au fost create, incluzand rezultatele Tnvatarii.

Criteriul 2.1. Organizarea si desfasurarea procesului educational

2.1.1. Elaborarea, aprobarea si realizarea activitatilor educationale la program

evaluare externa

Dovezi e Statutul Institutiei Publice Centrul de Excelenta in Constructii;
prezentate de e Planul de invatamant al programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldura si
institutia de gaze, ventilatie, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu céaldura
invataméant si gaze, ventilatie, nivelul 4 ISCED;
profesional e Planul-cadru pentru invatdmantul tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar in baza
tehnic Sistemului de credite de studii transferabile, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei
nr.1205 din 16.12.2015;
e Regulament intern cu privire la organizarea si desfasurarea concursului pentru ocuparea
functiei de conducere;
e Regulament de evaluare a rezultatelor invatarii;
e Regulamentul intern privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in IP Centrul
de Excelenta in Constructii;
e Regulamentul intern de evaluare a performantelor individuale ale angajatilor din IP Centrul
de Excelenta Tn Constructii in vederea stabilirii sporului de performanta individual;
e Instructiune privind completarea Catalogului Electronic (SIME);
e La functionarea caminelor din subordinea Centrului de Excelenta in Constructii;
e Interviuri cu coordonatorii de program;
e Interviurile cu carele care asigura procesul educational la programul de studii;
e Interviul cu elevii;
e Interviul cu angajatori.
Constatari Planul de Tnvatamant al programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu célduré si gaze,
facute in timpul | ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu célduré si gaze,
vizitei de ventilatie, nivelul 4 ISCED cu frecventa redusa,120 de credite, durata programului constituie 3

ani, a fost aprobat prin Procesul Verbal nr.01 din 04 martie 2022 si avizat de Ministerul Educatiei
la data 22.06.2022, SC590 din 22.06.22, fiind ulterior actualizat Tn anul 2024 prin Procesul Verbal
nr.04 din 28 iunie 2024 si avizat de Ministerul Educatiei la data 22 septembrie 2024, Ordinul
1129/2024. Denumirea si structura programului corespund prevederilor Nomenclatorului
domeniilor de formare profesionald, al specialitatilor si calificarilor pentru Tnvatamantul
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar aprobat prin H.G. nr. 853/2015,
precum si modificarile ulterioare prin H.G. nr. 293/2024 din 24.04.24, asigurandu-se astfel
conformitatea cu cerintele cadrului normativ in vigoare.

Planul de Tnvatamant este elaborat in acord cu Planul-cadrul stabilit pentru invatamantul
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar in baza Sistemului de credite de
studii transferabile, aprobat prin OME nr.1205 din 16.12.2015 si cu procedurile institutionale ale
Centrului de Excelenta in Constructii privind proiectarea si actualizarea programelor de studii. In
procesul de revizuire si actualizare au fost implicati cadre didactice, angajatori si absolventi,
asigurandu-se relevanta academica si profesionala a programului. Programul de studii la
specialitatea 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1
Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu cédldurd si gaze, ventilatie este oferit in doua
formate educationale distincte — cu frecventa (F) si cu frecventa redusa (FR) — ambele avand
aceeasi structura curriculara, aceleasi competente vizate si aceleasi finalitati de studiu, conform
nivelului IV ISCED. Diferenta consta in modalitatea de organizare: forma F parcurge
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competentele intr-un ritm concentrat, prin activitati contact direct mai numeroase si o distributie
uniforma a creditelor, n timp ce forma FR acopera acelasi continut intr-un ritm esalonat, cu
pondere mai mare a studiului individual si credite variabile, pastrand insa aceleasi rezultate ale
invatarii si aceeasi validare finald a calificarii. Catedra responsabild dispune de toate
componentele proiective necesare implementarii programului — planul de invatamant, curricula
si fisele disciplinelor — elaborate in conformitate cu reglementarile institutionale si cadrul
curricular national.

Gradul de 1,0 — elaborarea, aprobarea si realizarea activitatilor educationale | Ponderea | Punctajul

realizare a la program se realizeaza conform cerintelor normative. (puncte) acordat

standardului de

evaluare gi 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v Consultarea si implicarea angajatorilor la revizuirea/actualizarea planului de invatamant la
programul de formare profesionala in scopul asigurarii cerintelor petii muncii.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.1.2. Corelarea activitatilor educationale cu Calendarul procesului de studii

Dovezi e Standardul ocupational Tehnician constructor pentru specialitatea "Sisteme de alimentare
prezentate de cu caldura si gaze, ventilatie", aprobat prin Decizia Consiliului National pentru Calificari nr.
institutia de 11 din 01.12.2022;

invataméant e Planul de dezvoltare strategica a IP CCC pentru perioada 2021-2026;

profesional e Planul Managerial 2025-2026;

tehnic e Organizarea procesului educational 2025-2026;

e Registrul National al Calificarilor;

e Planul de invatamant al programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldura i
gaze, ventilatie, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu céaldura
si gaze, ventilatie, nivelul 4 ISCED;

e Clasificatorul ocupatiilor (CORM), aprobat prin ordinul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei nr. 11 din 12 noiembrie 2021;

e Planul de dezvoltare a retelei ,COOP-NET CONSTRUCTII” 2023-2025;

e Interviuri cu coordonatorii programelor de studii;

e Interviuri cu cadre didactice;

e Interviuri cu elevii.

Constatari Programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldura si gaze, ventilare,
facute in timpul | calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu calduré si gaze, ventilatie
vizitei de este proiectat Tn conformitate cu prevederile Planului-cadru, ale Regulamentului privind Sistemul

evaluare externa

National de Transfer al Creditelor si cu documentele specifice Cadrului National al Calificarilor.
Structura si obiectivele programului sunt aliniate Nivelului 4 al Cadrului European al Calificarilor
(CEC), asigurand formarea competentelor necesare pentru exercitarea profesiei de inginer in
domeniu. Programul contribuie la dezvoltarea competentelor profesionale cerute de piata muncii,
acoperind activitati aferente tehnicianului de proiectare, analiza tehnica, management, operare,
intretinere si exploatare a sistemelor termice, de gaze si climatizare pentru cladiri. Continutul
disciplinelor, metodele de predare si evaluare, precum si rezultatele asteptate ale Tnvatarii sunt
structurate astfel incat sa formeze competente profesionale si sa raspunda cerintelor actuale ale
domeniului si standardelor de calificare. Caracteristicile programului — durata de 3 ani, 120
credite, forma de invatamant cu frecventa redusa, stagii practice obligatorii, evaluare curenta si
finala, obtinerea calificarii de ,tehnician/tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze,
ventilatie” —care sunt conforme cu cerintele Cadrului National al Calificarilor, asigurand
racordarea completa la standardele nationale.

Planul de invatamant la programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu
caldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu
caldurad si gaze, ventilatie este aprobat prin ordinul MEC nr. 590 din 22.06.22. Planul de
invatamant este insotit de Standardul de pregatire profesionald, care cuprinde urmatoarele
elemente: introducere Tn domeniul de formare profesionald, descrierea calificarii si enumerarea
atributiilor si sarcinilor de lucru, descrierea finalitatilor de studii si a competentelor absolventilor
programului de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilare,
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calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilatie,
fisa de coordonare. Standardul de calificare este elaborat in baza Standardului ocupational
Tehnician constructor pentru specialitatea "Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie”.
Programul de formare profesionald, este racordat la Cadrul National al Calificarilor si se regasesc
in Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala al specialitatilor si calificarilor pentru
pregatirea cadrelor in institutiile de invatamant profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiar aprobat prin Hotararea Guvernului nr.853 din 14.12.2015, iar calificarile profesionale
corespund cu clasificatorul ocupatiilor (CORM), aprobat prin ordinul Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei nr. 11 din 12 noiembrie 2021. Lista competentelor profesionale si a
finalitatilor de studiu este corelata coerent cu structura programului, acoperind competentele
profesionale, transversale si generale prevazute de domeniul 0732 Inginerie, iar rezultatele
fnvatarii sunt formulate in conformitate cu cerintele nivelului 4din Cadrul National al Calificarilor
(CNC). Acestea reflecta capacitatea absolventului de a aplica atributile de tehnician in
dimensionarea si exploatarea instalatiilor, de a utiliza metode moderne de analiza si simulare,
de ainterpreta date tehnice complexe, de a lua decizii fundamentate si de a gestiona responsabil
activitati profesionale si proiecte in domeniu. Corelarea dintre rezultate—competente—discipline
este explicita si acopera integral atat dimensiunea teoretica, cét si pe cea aplicativa, asigurand
concordanta cu descriptorii CNC privind cunostintele, abilitatile si autonomia/responsabilitatea la
nivelul studiilor. Matricea corelarii finalitatilor de studiu si a competentelor formate in cadrul
programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilare, calificarea
0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilatie cu frecventa
redusd (FR) dezvolta acelasi set de rezultate ale invatarii si competente profesionale,
transversale si generale, prin acoperirea completa a unitatilor de curs asociate fiecarei finalitati.
Matricea confirma aceeasi consistentd curricularé si aceeasi validare a rezultatelor invatarii
corespunzatoare nivelului 4 CNC.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — activitdtile educationale sunt corelate cu Calendarul
procesului de studii conform cerintelor normative.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

v Informatia relevanta plasata pe pagina web a institutiei, care este foarte bine organizata si
structurata.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.3. Implementarea Planului de invatamant si a continuturilor curriculare (curriculumului la program si

curricula pe discipline)

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica a IP Centrul de Excelentd in Constructii pentru perioada
prezentate de 2021-2026;

institutia de o Chestionar/sondaj de opinie pentru instituti si persoane interesate in absolventii
invataméant programului de studii 0732.6 Ingineria sistemelor termice, de gaze si climatizare pentru
profesional cladiri;

tehnic e Strategie de ghidare in cariera a elevilor si angajatilor IP Centrul de Excelenta in Constructii;

e Curricule la specialitatea Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie, plasate si pe
pagina web al Institutiei Publice Centrul de Excelenta in Constructi;

e Programul pentru examenul de calificare, plasat pe pagina web a IP Centrul de Excelenta
in Constructii;

e Planul de invatamant al programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldurd; si
gaze, ventilatie, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldura
si gaze, ventilatie, nivelul 4 ISCED;

e Plan lunar de activitate. Tehnician/tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze,
ventilatie;

e Interviul cu absolventi;

e Interviul cu angajatorii.

Constatari Periodic se desfasoara sedinte de lucru cu angajatorii si coordonatorii programului de studii

facute in timpul

0732.6 Sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/
tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie, contribuind astfel la actualizarea
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G

vizitei de
evaluare externa

si dezvoltarea programului. Actualizarea programului se realizeaza constant pe baza
consultarilor, sondajelor si activitatilor comune cu angajatorii, pentru a raspunde cerintelor
economice si tendintelor din domeniu. Competentele formate la elevi sunt aliniate Cadrului
National al Calificarilor si corespund solicitarilor angajatorilor din domeniu. Desfasurarea
procesului de instruire este sustinuta prin implicarea specialistilor din mediul profesional, care
participa la activitati didactice si impartasesc elevilor experienta lor practica. Partile interesate —
angajatori, elevi, absolventi si experti din domeniu — sunt implicate in procesul de monitorizare
si imbunatatire continua a programului de studii, asigurand astfel coerenta acestuia cu evolutiile
tehnologice si economice. Legatura cu piata muncii este consolidata prin colaborari active cu
entitati din sectorul public si privat, prin includerea stagiilor de practica obligatorii si prin
monitorizarea insertiei profesionale. Ratele de angajare ale absolventilor din perioada 2020—
2025, este peste 50%, ceia confirmd relevanta programului si gradul ridicat de necesitate si
integrare profesionala.

Gradul de 1,0 — implementarea planului de invatamant si a continuturilor | Ponderea | Punctajul

realizare a curriculare se realizeaza conform cadrului legal. (puncte) acordat

standardului de

evaluare gi 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Elaborarea curricula conform ghidului practic de elaborare a curriculumului pentru
invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat in 2024.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigurd ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii sa aiba un
rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Materialele de invatare si resursele digitale in procesul de predare-invatare

Dovezi e Regulament de evaluarea rezultatelor Tnvatarii, aprobat 14.03.2019, discutat si aprobat in
prezentate de sedinta Consiliului Metodico-stiitific din 13.03.2019;

institutia de e Regulament intern privind organizarea si evaluarea examenului de calificare;

invataméant e Curriculumul la Programul de formare profesionala, Sisteme de alimentare cu caldura si
profesional gaze, ventilatie;

tehnic e Programul pentru examenul de calificare;

e Planul de invatamant al programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldurd; si
gaze, ventilatie, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu céaldura
si gaze, ventilatie, nivelul 4 ISCED;

e Instructiune privind completarea Catalogului electronic (SIME) in cadrul IP Centrul de
Excelenta in Constructii;

e Ghid de autoevaluare. Asigurarea interna a calitatii in invatamantul profesional tehnic din
Republica Moldova,;

e Procedura operationala. Organizarea si desfasurarea a Examenului de calificare — proba
teoretica;

e Interviul cu cadre didactice;

e Interviul cu elevii;

Constatari Procesul de predare-invatare din cadrul programului 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldura
facute in timpul si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu céldurd si
vizitei de gaze, ventilatie se desfasoara in conformitate cu cadrul normativ national si institutional aplicabil
evaluare externa | programului de studii. Structura procesului educational este stabilita prin Planul de invatamant,
care defineste distributia activitatilor didactice — cursuri, seminare, laboratoare, lucrari practice si
studiu individual ghidat de profesor — in concordanta cu prevederile Planului-cadru. Pentru toate
unitatile de curs sunt elaborate Curriculum-uri conform Ghidului metodologic de elaborare a
curriculumului pentru invatamantul profesional tehnic, aprobat in 2024 si aprobate in cadrul
sedintelor de catedre si coordonate in Consiliul Metodico-stiintific. Planul de Tnvatamant
organizat in regim cu frecventa redusa are durata de 3 ani (120 ECTS). Anul de studiu cuprinde
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30-31 saptamani, incluzand stagiile de practica. Sunt prevazute doua sesiuni de examinare pe
an, , totodata sunt desfasurate evaluari sumative, semestriale si examene finale. Planul de
invatamant prevede ore de contact direct (teorie si laborator) si ore de studiu individual ghidat
de profesor. Unitatile de curs sunt distribuite conform plan-cadru in componenta generala;
componenta fundamentala, componenta de specialitate, optionale si la libera alegere si stagiile
de practica.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare gi
punctajul oferit

1,0 — utilizarea materialelor de invatare si resurselor digitale asiguréd | Ponderea Punctajul
eficienta procesului de predare-invatare la program. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Utilizarea materialelor de invatare si resurselor digitale asigura
satisfacator eficienta procesului de predare-invatare la program.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe elev a metodelor de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi e Planul de invatamant al programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu célduré si
prezentate de gaze, ventilatie, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldura
institutia de si gaze, ventilatie, nivelul 4 ISCED;
invataméant e Curricula pe unitati de curs, plasate pe site-ul institutiei;
profesional e Standardul ocupational Tehnician constructor pentru specialitatea "Sisteme de alimentare
tehnic cu caldura si gaze, ventilatie", aprobat prin Decizia Consiliului National pentru Calificari nr.
11 din 01.12.2022;
e Specialitatea Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie, frecventa redusa, Lista
bibliografica;
e  Ghidul utilizatorului bibliotecii IP Centrul de Excelenta in Constructii4;
e Conferinta Educatie si inginerie civila 2023-2024. Editia a 6-a;
e Instrumente Office, calcul: Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint), Google Docs, Drive,
Forms; Classroom Screen, Canva;
e Tabel obligatoriu 3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-
evaluare;
e Interviul cu cadre didactice;
e Interviul cu elevii.
Constatari Monitorizarea procesului instructiv educativ se realizarea prin chestionarea elevilor privind
facute in timpul | organizarea procesului de studii se realizeaza prin sondaje periodice si discutii directe cu
vizitei de cadrele didactice, asigurand colectarea constanta a feedbackului. Procesul de predare-

invatare este centrat pe formarea competentelor profesionale, elevii beneficiind de suporturi
teoretice, materiale didactice si demonstratii practice elaborate conform curriculumului fiecarei
discipline. Elevii sunt informati de la Tnceputul semestrului despre organizarea cursului, prin
prezentarea continutului curricular. Planurile de Tnvataméant la programul de formare la
specialitatea 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1
Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie respecta ponderea
unitatilor de curs prevazuta in Planul — cadru: unitati de curs de formare a competentelor
generale — 8 credite; unitati de curs de orientare socio-umanistica — 10 credite; unitati de curs
fundamentale — 32 credite; unitati de curs de specialitate — 33 credite; stagii de practica — 20
credite; probe de absolvire — 5 credite. Tehnicienii specializati in instalarea si intretinerea
sistemelor de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie sunt solicitati in industrii, cum ar fi
constructii, energie si servicii. Cererea pentru profesionisti in acest domeniu a crescut odata
cu accentul tot mai mare pus pe eficienta energetica. Specialistii in sisteme de incalzire,
ventilatie si climatizare sunt implicati in proiectarea si implementarea solutiilor care sa reduca
consumul de energie si sa respecte standardele de mediu. Avand in vedere tendintele actuale
de crestere a preocuparilor legate de mediu si eficienta, abilitatile in acest domeniu aduc
adesea oportunitati de angajare si progres profesional.

Gradul de
realizare a
standardului de

Ponderea
(puncte)

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent
centrate pe elev.

Punctajul
acordat
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evaluare gi
punctajul oferit

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Instruirea practica

3.2.1. Organizarea, desfagurarea, monitorizarea si evaluarea instruirii practice

Dovezi e Regulamentul intern privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in cadrul 1P
prezentate de Centrul de Excelentd in Constructii;
institutia de e Planul-cadru pentru invatamantul tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar in baza
invataméant Sistemului de credite de studii transferabile, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei
profesional nr.1205 din 16.12.2015;
tehnic e Standardul ocupational Tehnician constructor pentru specialitatea "Sisteme de alimentare
cu caldura si gaze, ventilatie", aprobat prin Decizia Consiliului National pentru Calificari nr.
11 din 01.12.2022;
e Strategie de ghidare in cariera a elevilor si angajatilor Centrul de Excelenta in Constructii;
e Curricule la specialitatea Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie, inclusiv pe
pagina web al IP CEC.
e Practica de sudare. Curriculum stagiului de practica.
e Curriculumul stagiului de lacatuserie. Practica de lacatusarie;
e Raportul privind rezultatele stagiului de practica didactica la programul de studii 0732.6
Sisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilatie, invatamant cu frecventa redusa, in
anul universitar 2024-2025;
e Tabel obligatoriu 3.2.1. Organizarea stagiilor de practica (SEMO, 2022-2025);
e Agendele si rapoartele elevilor privind stagiile de practica;
e Fisele/ borderourile de evaluare a stagiilor de practica;
e Interviul cu cadre didactice;
e Interviul cu elevii;
e Interviul cu angajatorii.
Constatari Stagiile de practica se desfasoara in conformitate cu Regulamentul intern privind organizarea si
facute in timpul desfasurarea stagiilor de practicé in cadrul IP Centrul de Excelenta in Constructii. Durata stagiilor
vizitei de de practicii didactice, tehnologice si de documentare pentru programul de studii 0732.6 Sisteme

evaluare externa

de alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme
de alimentare cu céldura si gaze, ventilatie este de 600 ore (20 de credite), reprezentand o parte
din totalul de 7133 ore ale programului. Elevii beneficiaza de indrumare individuala, sunt
repartizati la stagiul de practica Tn cadrul unitatilor economice de profil, elevii au desenat un
conducator de practica ce stabileste sarcini specifice, consemnate in agenda de practica.
Evaluarea practicii se realizeaza prin Raport individual de desfasurare a stagiului de practica,
evaluarea si caracterizarea din partea unitatii economice si borderou), iar rezultatele sunt
centralizate la nivelul catedrei. Procesul stagiului de practica include un mecanism de
imbunatéatire continua, intrucét rapoartele conducatorilor de practica sunt analizate in sedinta
catedrei pentru a identifica masuri si actiuni de Tmbunatatire. In Planul de invatdmant al
programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu calduréd si gaze, ventilare, calificarea
0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilatie sunt
prevazute urmatoarele tipuri de practica: practica topografica, practica didactica, practica
tehnologica si practica de documentare pentru proiectul de licentd (P01.0.039, P02.0.040;
P03.0.032; P04.0.043; P06.0.044; P08.0.045; P08.0.046). Conditiile stagiarii practice oferite
de agentii economici corespund cerintelor curriculare. Rezultatele desfasurarii practicii se
apreciaza cu note in agendele de practica. Elevii intocmesc rapoartele/dosarele privind stagiile
de practica. La finalizarea stagiilor practice, elevilor li se elibereaza caracteristica privind
manifestarea sa n timpul practicii. Criteriile de evaluare a stagiilor de practica sunt anuntate la
nceputul instruiri practice. In baza agendei formarii profesionale, raportului stagiului de practicd
si scrisorii de garantie sau caracteristicii, realizat de agentul economic, elevul sustine raportul in
cadrul bazei de practica si este apreciat de catre profesorul-coordonator, cu nota, care se trece
in borderoul de evaluare a stagiului de practica, conform regulamentului specific. Borderoul de
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evaluare a stagiului de practica si caracteristicile se prezinta la sectia studii, iar rapoartele de
evaluare se prezinta la directorul adjunct instruire practica. Directorul adjunct instruire practica
prezinta la Consiliul Metodic rezultatele evaluarilor stagiilor de practica si analiza criteriilor de
evaluare. Organizarea, desfasurarea, monitorizarea si evaluarea stagiilor de practica se
realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — organizarea, desfasurarea, monitorizarea si evaluarea | Ponderea | Punctajul
stagiilor de practica se realizeaza Tn conformitate cu cadrul (puncte) acordat
normativ Tn vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica/unitatile in invataméantul dual

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul intern privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in IP Centrul
prezentate de de Excelenta in Constructii;

institutia de e Contractul pnvmd organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a elevilor din IP Centrul
invataméant de Excelenta in Constructii si Intreprlnderlle de practica (tabel obligatoriu 3.2.2., inclusiv
profesional operatori ai sistemului de dlstrlbut,le entitati din sectorul termoenergetic, mtreprmderi din
tehnic domeniul executarii lucrarilor de constructie-montaj al sistemelor de ventilatie;

e Lista bazelor pentru practica elevilor specialitatii 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldura
si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu
caldura si gaze, ventilatie;

e Acordul de parteneriat incheiat intre IP Centrul de Excelenta in Constructii si Intreprinderea
(organizatia) Di&Trade Engineering SRL;

e Acordul de parteneriat incheiat intre IP Centrul de Excelenta in Constructii si Intreprinderea
(organizatia) Termoelectrica S.A., tabel obligatoriu 3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare
cu institutiile-baze de practica. Tabel obligatoriu 3.2.2/2 Repartizarea stagiului de practica
de catre elevi (2020-2025);

e Fisa de instruire in domeniul securitatii si sanatatii in munca;

e Interviul cu angajatorii;

e Interviul cu elevii;

e Interviul cu absolventii.

Constatari Organizarea stagiilor de practica pentru programul de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu
facute in timpul caldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu
vizitei de céldura si gaze, ventilatie se realizeaza pe baza acordurilor de colaborare si a conventiilor-cadru

semnate intre IP Centrul de Excelenta in Constructii si institutii/entitati din domeniul sistemelor
termice, gazelor si climatizarii pentru cladiri. Pentru programul de studii 0732.6 Sisteme de
alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de
alimentare cu céldurd si gaze, ventilatie, numarul de locuri de practica oferite de parteneri
depaseste consistent necesarul, raportul locuri disponibile/locuri selectate fiind mai mare de o
unitate. Tntreprinderi din domeniul relevant programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare
cu cdldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare
cu céldurd si gaze, ventilatie, precum SRL ,Orhei-Gaz”’, SRL ,Chisindu-gaz” sau SRL
,Moldovatransgaz”, solicita elevi pentru practica, avand in vedere interesul pentru potentiale
angajari. Acordurile de colaborare dedicate programului de studii evaluat includ responsabilitati
clare pentru institutile-baza, precum desemnarea conducatorilor de practica, realizarea
instructajului SSM si asigurarea conditiilor necesare formarii competentelor prevazute. Elevii si
absolventii programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilare,
calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu céldura si gaze, ventilatie
apreciazd Tn mod pozitiv implicarea reprezentantilor catedrei in identificarea, selectia si
asigurarea locurilor de practica adecvate domeniului lor de formare.
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Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea
stagiilor de practica si asigura in proportie de 100% necesarul
programului de studii.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

evaluare externa

Dovezi e Programul pentru examenul de calificare, inclusiv pe pagina web al IP CEC;
prezentate de e Regulament de evaluare a rezultatelor invatarii;
institutia de e Regulamentul intern privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in IP CEC;
invataméant e Instructiune privind completarea Catalogului electronic (SIME) in cadrul IP CEC;
profesional e Ghid de autoevaluare. Asigurarea internd a calitatii in Tnvatamantul profesional tehnic din
tehnic Republica Moldova. Info si pe pagina web al IP CEC;

e Procedura operationald. Organizarea si desfasurarea a Examenului de calificare — proba

teoretica;

e Regulament de evaluare a rezultatelor Tnvatarii;

e Borderourile cu referire la evaluari;

e Curricula disciplinelor, inclusiv pe pagina web al IP CEC;

e Interviul cu cadre didactice;

e Interviul cu elevii.
Constatari Procesul de evaluare se realizeaza in conformitate cu Regulamentul de evaluare aprobat de
facute in timpul | conducerea IP Centrul de Excelenta in Constructii. Evaluarea elevilor la programul de formare
vizitei de profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1

Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu célduré si gaze, ventilatie -cu frecventa redusa
se face ritmic, pe tot parcursul anului studii in cadrul lectiilor si altor forme de activitate didactica
prin examinari orale, teste, probe practice, si alte lucrarilor de curs efectuate de catre elevi in
timpul semestrului. Evaluarea competentelor pentru un elev la o unitate de curs de studiu la
programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilare,
calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilatie -
cu frecventa redusa presupune sarcini care solicitd cunoastere, aplicare, evaluare (atitudinea
fata de cele invatate) si situatii de integrare. Evaluarea rezultatelor invatarii sunt planificate Tn
proiectarea de lunga durata la discipline Tn baza curriculumului. Se stabileste orarul sustinerii
tezelor semestriale testelor de evaluare finald si comisile examenelor de calificare. Notele
acordate se trec in catalogul electronic in aceeasi zi cand a fost supus evaluarii de catre profesor.
Continuturile testelor si sarcinilor de lucru la probele practice sunt discutate Tn cadrul sedintelor
de catedra pentru a spori transparenta si relevanta evaludrilor. Intru prevenirea fraudelor
academice este emis ordinul privind asumarea responsabilitatilor in caz de fraudare a evaluarilor
sumative/finale. Toate cadrele didactice semneaza declaratia pe propria raspundere. Elevilor li
s-a adus la cunostintd consecintele incalcarii regulamentelor in vigoare. Rezultatele evaluarii
sunt colectate, analizate si consemnate Tn registre si borderourile de notare, conform
regulamentului intern, procese verbale. Statistica rezultatelor obtinute de candidati sunt
Tnregistrate Tn Raportul privind rezultatele examenului de calificare. Rezultatele evaluarilor finale
atestd ca absolventii programului detin competente profesionale specifice care permit sa se
angajeze Tn cAmpul muncii sau sa continue studiile in invatamantul superior. Anual, la finalizarea
examenelor de absolvire, presedintele prezinta raportul de activitate si totalizare a comisiei in IP
Centrul de Excelenta in Constructii. Recomandarile sunt discutate in cadrul catedrei de
specialitate, prezentate la Consiliul profesoral si constituie o sursa de imbunatatire a procedurilor
de organizare a examenelor de finalizare si a continuturilor curriculare. Aprecierea rezultatelor
evaludrii se realizeaza Tn baza criteriilor si ghidului de performantd de notare. Criteriile de
apreciere se aduc la cunostinta elevilor. Rezultatele evaluarilor sunt anuntate la timp. Elevul are
dreptul privind contestarea rezultatului evaluarii la proba scrisa timp de 24 de ore de la afisarea
rezultatelor. Contestarile sunt inregistrate in Registrul de evidenta a petitiilor si cererilor si sunt
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analizate de catre Comisia de contestare a rezultatelor probelor scrise. Analiza rezultatelor
acestei evaluari se discuta la: catedra, la Consiliul administrativ, la Consiliul metodic, la Consiliul
pedagogic. Pentru eficientizarea evaluarii formative procesul educational se organizeaza astfel,
incat fiecare elev sd acumuleze minimum 3 note curente. Evaluarea sumativa se face prin
sustinerea de catre elevi a examenelor prevazute pentru fiecare unitate de curs de specialitate
indicatd in planul de invataméant in perioada sesiunii de examinare stabilita. Procesul de
evaluare a rezultatelor academice este organizat in conformitate cu cadrul normativ in vigoare,
este transparent si asigura atingerea rezultatelor invatarii la unitatile de curs.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare gi
punctajul oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se | Ponderea
realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in (puncte)
vigoare si este transparent.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea certificatelor de catre elevi

Institutiile aplica, Tn mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de elev, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare
prezentate de profesionala tehnica, aprobat prin Ordin nr. 648, 07.07.2022;
institutia de e Ordin cu privire la aprobarea planurilor de Tnmatriculare la programe de formare
invataméant profesionala tehnica postsecundard si postsecundara nontertiara, pentru anul de studii
profesional 2023-2024, aprobat cu nr. 857 din 12.07.2023;
tehnic e Ordin cu referinta la Componenta si activitatea comisiei de admitere 2024-2025, aprobat
nr. 01-17/239 din 21.05.2024;
e Raport comisia de admitere, sesiunea 2024;
e Planul de inmatriculare pentru anul 2019 la buget si contract, ordin aprobat MEC nr.920 din
19.07.2019;
e Ordin cu referinta la orientarea profesionala, aprobat nr. 01-17/135 din 05.04.2023;
e Prezentarea orientarea profesional3;
e Hotararea Consiliului profesional, Proces verbal nr.1 din 01.03.2023;
e Programul Extrascolara in cadrul institutiei -Ziua usilor deschise;
e Plan de ghidare in cariera a elevilor si angajatilor IP Centrul Excelenta in Constructii;
e Planul de inmatriculare pentru anul 2019 la buget si contract, ordin aprobat MEC nr.857 din
12.07.2023.
Constatari Promovarea programului de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldura si
facute in timpul gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si
vizitei de gaze, ventilatie se realizeaza prin intermediul paginii web a institutiei www.ccc, retelele de

socializare https://www.facebook., anunturi in mass-media, vizita cadrelor didactice in gimnazii
si licee, distribuirea materialelor informative, organizarea "Zilei usilor deschise”, participarea la
Targului de promovare a imaginii scolii, si Targul locurilor de munca si alte activitati de promovare
a ofertelor educationale per programe. Procesul de admitere se face in baza Regulamentului de
organizare si desfasurare a admiterii in institutiile de Tnvatamant profesional tehnic, precum si in
baza Regulamentului de ordine interna Tn limita locurilor disponibile conform Planului de admitere
aprobat anual de MEC. Pentru organizarea procesului de admitere anual, Tn cadrul Consiliului
profesoral se aproba Comisia de admitere si Comisia de evaluare a contestatiilor.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare | Ponderea | Punctajul
profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
vigoare.

3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
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Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea elevilor la
programul de formare profesionald conform cadrului normativ in
vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

Dovezi e lLegea nr.60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati;
prezentate de e Ordinul MEC nr.1430 din 25.09.2018 cu privire la aprobarea Reperelor metodologice privind
institutia de educatia incluziva in Tnvatamantul dual tehnic;
invataméant e Evidenta elevilor cu dizabilitati 2024-2025;
profesional e Proces verbal, de la festivalul Fir cu fir se tese dorul;
tehnic e Registru, cereri depuse la Comisia de admitere, pentru anul 2023-2024;

e Ordin admitere sesiune, Hotararea Consiliul profesional.
Constatari Admiterea la studii, in IP Centrul de Excelenta in Constructii, programul de formare profesionala
facute in timpul 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/
vizitei de tehniciand sisteme de alimentare cu céaldurd si gaze, ventilatie a persoanelor cu cerinte

evaluare externa | educationale speciale si dizabilitati se efectueaza conform sectiunii 1 p.9.1(a) a Regulamentului
de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare profesionald tehnica si
certificatului medical care atesta gradul de dizabilitate al candidatului. Conform cerintelor minime
generale de securitate si sdnatate prevazute in actele legislative si normative in vigoare pentru
domeniul SSM si constructii, acest grup de persoane nu pot s& desfdsoare activitatea
profesionala al programul de formare profesionala respectiv.

Gradul de 1,0 — accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte | Ponderea Punctajul
realizare a educationale speciale in institutie/ la program si organizarea | (puncte) acordat
standardului de | procesului educational din perspectiva educatiei incluzive se

evaluare si realizeaza Tn strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii n 2,0 2,0
punctajul oferit vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Dinamica contingentului de elevi

4.2.1. Dinamica contingentului de elevi de la inmatriculare pana la promovare/ absolvire

Dovezi e Ordinul MEC nr.234 din 25.03.2016 cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare
prezentate de a studiilor in invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar in
institutia de baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile;

invatamant e Ordinul MEC nr.1127 din 23.07.2018 cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare
profesional si desfasurare a examenului de calificare;

tehnic e Ordin MEC nr. 644 din 13.07.2020 cu privire la aprobarea suportului metodologic

”Elaborarea programelor de examen in invatamantul profesional tehnic”;

Ordin de admiterea la sesiune, nr. 221 din 22 ianuarie 2024;

Ordinul promovarea elevilor, nr. 210 din 28.06.2023;

Ordin nr. 01-17/43 din 03.02.2023;

Ordin de exmatriculare, Proces verbal nr. 7 din 4.12.2022;

Ordin nr. 2012 din 15.09.2023;

Orarul examenelor la sectia frecventa redusa, aprobat Directorul adjunct instruire la data

21.05.2024;

Contract de studii nr 269 din 25.10.2024

Ordin de admiterea la examenul de calificare, 234 din 18.06.2024;

e Raport al Comisiei de elaborarea si evaluarea la specialitatea, 73260 Sisteme de
alimentare cu caldura si gaze, ventilare;
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e Regulamentul de mobilitate academica IP Centrul de Excelenta in Constructie;
e Ordin mobilitate academica si schimb de experienta 01-17/177 din 08.04.2022;
e Acord de colaborare nr.11, din 03.02.2023.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Promovarea elevilor se efectueaza conform Regulamentului-cadru de functionare a institutiilor
profesional tehnic secundar si a Regulamentului de ordine interna. In baza rezultatelor obtinute
de elevi la sfarsitul anului de studiu, la obiectele de cultura generala si la disciplinele de
specialitate prevazute in planul de invatamant, membrii Consiliului profesoral decid promovarea
elevilor in anul urmator de studii. In urma hotararii luate promovarea se valideaza prin ordinul
directorului, adoptat in luna septembrie a anului curent. Elevii care au obtinut la fiecare disciplina
din Planul de invatéamant pentru profilul respectiv cel putin media anuala ,,5"(cinci) sunt
promovati la fine de an Tn anul urmator de studii. Pentru elevii care au acumulat restante se
intocmeste un orar de lichidarea restantelor. In caz de nelichidarea restantelor in perioada
stabilita Tn urma deciziilor membrilor Consiliului profesoral se ia hotararea exmatricularii acestor
elevi din institutie. Rata de promovare si analiza contingentului se face in baza rapoartelor,
prezentate in cadrul Consiliului. Rata de promovare la programul SACGV este una relativ stabila,
tindnd cont de contingentul de elevi care isi desfasoara studiile la acest program care este cu
instruire frecventa redusa.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare gi
punctajul oferit

1,0 — dinamica contingentului de elevi de la inmatriculare pana la | Ponderea Punctajul
promovare/absolvire, la programul de formare profesionala, este | (puncte) acordat
monitorizata respectandu-se toate masurile de promovare, conform

actelor normative n vigoare. 3,0 3,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Dinamica contingentului de elevi de la inmatriculare pana la
promovare/absolvire este monitorizata, masurile de promovare,
conform actelor normative in vigoare, fiind respectate.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii

N

.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant
profesional
tehnic

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilare,
calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu calduré si gaze, ventilatie
nivelul 4 ISCED, forma de invataméant cu frecventa redusa, nu asigura mobilitate academica.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — mobilitatea academica a elevilor la programul de formare
profesionala postsecundar si postsecundar nontertiar se realizeaza
in conformitate strictd cu cerintele normative.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Organizarea si desfagurare examenului de calificare

evaluare externa

Dovezi e Plan de invatamant la programul de formare profesionala tehnica Sisteme de alimentare
prezentate de cu caldura si gaze, ventilare, cu instruire frecventa redusa, aprobat la Consiliul profesoral
institutia de al IP CEC la 04.03.2022, Proces verbal 1 si prin ordin MEC nr. 769 din 26.07.20222,
invatamant numarul de Tnregistrare a planului SC-29/22;
profesional e Borderou de evaluare si notare SACGV 22FR din data 17.06.2025;
tehnic e Registru de evidenta a petitiilor si cererilor 01-16;

e Ordin 01-17/161 din 10.05.2023, constituirea comisiilor de evaluare si calificare;

e Regulamentul intern, Organizarea si desfasurare a examenului de calificare, Cod REG-

04-01,;

e Programa pentru examenul de calificare, Nivelul 1V de calificarea CNC.
Constatari Finalitatea studiilor la programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu
facute in timpul | caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu
vizitei de caldurd si gaze, ventilatie este urmata de sustinerea examenului de calificare, conform

Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare aprobat in 2018. Acesta
prevede Elaborarea si sustinerea Proiectelor de diploma pentru elevii care au nota medie peste
8,00. Pentru elevii care nu intrd Tn aceasta categorie sustin doua probe: proba teoretica si proba
practica. La aceste probe sunt admisi toti elevii care nu au media peste 8,00 si care au realizat
integral planul si programul de formare profesional&, prin ordinul directorului, in baza deciziei
Consiliului profesoral. In baza ordinului Directorului IP Centrul de Excelenta in Constructie este
constituita Comisia de evaluare si calificare, alcatuita din presedinte (agent economic), vice-
presedinte (membrii administratiei) si membri (agenti economici, profesori de discipline de
specialitate. La finalizarea examenului de calificare se completeaza un borderou centralizator cu
notele generale pentru fiecare proba, din cadrul examenul de calificare si se calculeaza media
generald pentru perioada de studii pentru fiecare elev (fisa de evaluare generald) apoi se
intocmeste procesul verbal al sedintei Comisiei de Evaluare si Calificare pentru fiecare grupa
absolventa.

Gradul de 1,0 — organizarea si desfasurarea examenului de calificare la | Ponderea | Punctajul
realizare a programul de formare profesionala se realizeaza in conformitate cu (puncte) acordat
standardului de | actele normative in vigoare.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.3.2. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului
descriptiv
Dovezi e Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor pentru
prezentate de invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, H.G. nr.853
institutia de din 14.12.2015;
invataméant e Diploma de studii;
profesional e Supliment la diploma.
tehnic
Constatari Programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu céaldura si gaze, ventilare,
facute in timpul | calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu céaldura si gaze, ventilatie
vizitei de este de nivelul 4 ISCED, avand o durata de 3 ani de studii, bazata pe studiile Liceale. Finalizarea

evaluare externa

studiilor in invatamantul profesional tehnic secundar presupune sustinerea examenului de
calificare. La examen sunt admisi toti elevii care au realizat integral planul si programul de
formare profesionala, in baza ordinului directorului, in urma deciziei Consiliului profesoral. Dupa
finalizarea examenului de calificare, se intocmeste un borderou centralizator cu notele generale
pentru fiecare disciplina/modul, notele obtinute la stagiile de practica si la examenul de calificare.
Se calculeaza media generala pentru fiecare elev pe intreaga perioada de studii (fisa de evaluare
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generald). Ulterior, se intocmeste procesul-verbal al sedintei Comisiei de evaluare si calificare
pentru grupa absolvents. n baza deciziei Comisiei de calificare si a ordinului intern privind
conferirea calificarii se elibereaza certificatului de calificare impreuna cu suplimentul descriptiv.
Suplimentul descriptiv reflecta cunostintele si competentele dobéndite de elev pe parcursul
studiilor. Certificatele de absolvire sunt eliberate pe baza listei prezentate la CTICE. Formularele
pentru certificate si suplimente sunt elaborate si aprobate conform Ordinului MEC nr.1203 din
16.12.2015 privind modelele actelor de studii in invatdmantul profesional tehnic, si Ordinului
MEC nr. 1204 din 16.12.2015 privind suplimentele actelor de studii in Tnvatamantul profesional
tehnic. Suplimentul descriptiv la certificatul de calificare este valabil numai Tmpreuna cu actul de
studii. Atat certificatul de calificare, cat si suplimentul descriptiv sunt eliberate n limbile romana
si engleza, fara costuri pentru titulari. Certificatul de calificare este inregistrat in registrul de
evidenta si eliberare a actelor de studii al IP Centrul de Excelenta in Constructie si sunt predate
doar titularilor, pe baza semnaturii si prezentrii buletinului de identitate. in cazul in care titularul
nu poate ridica personal actul de studii, acesta poate fi ridicat de o alta persoana, imputernicita
prin procura eliberata de birou notarial. Actele de studii care nu au fost ridicate sunt pastrate timp
de 75 de ani.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare gi
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - conferirea calificarii si eliberarea diplomei de
studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la
programul de formare profesionala este realizatda Tn stricta
conformitate cu cerintele normative.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic/Managementul resurselor umane

Institutile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi e Codul Muncii al RM nr.154 din 28.03.2003;
prezentate de e Strategiei de dezvoltare a resurselor umane din sistemul sanatatii pentru anii 2016-2025,
institutia de aprobata prin HG nr.452 din 15.04.2016;
invataméant e Codul Educatiei al Republicii Moldova 152/2014;
profesional e Fisa postului profesor, aprobata la consiliul de administratie process verbal nr. 2 din
tehnic 16.02.2023;
e Fisa postului sef sectie asigurarea calitatii, aprobata la consiliul de administratie proces
verbal nr. 2 din 16.02.2023;
e Proces verbal nr.13 din 27.06.2022 privind repartizarea preventiva a orelor pentru anul de
fnvatamant 2022-2023, elaborarea sarjei preventive;
e Contract individual de munca nr.234 din 01.09.2023, profesor maistru Tutunaru T;
e Plan de activitate al catedrei Tehnologie,Utilaj,si Instalatii Ingineresti pentru anul de studii
2023-25024;
e Contract de colaborare nr.02/23 din 02.05.2023 cu ,Chisinau-Gaz” SRL;
e Contract de colaborare nr.03/22 din 15.02.2022 cu ,KBK Projekt” SRL;
e Ordin nr.01-17/161 din 10.05.2023 privind constituirea comisiilor de evaluare si calificare;
e Interviu cu Resurse Umane;
Constatari Recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic la programul de formare
facute in timpul profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1
vizitei de Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilatie - cu frecventa redusa
evaluare externa | se face in stricta conformitate cu legislatia muncii in vigoare, prin emiterea ordinului privind
angajarea personalului didactic. Statele de personal se stabilesc conform normelor de personal
stipulate in ordinul MECC nr.1550 din 27.11.2019, pentru un an de studiu si se aproba de
fondator. Schema de incadrare si listele de tarificare se elaboreaza conform statelor de personal
aprobate si in limita cheltuielilor pentru personal aprobate in bugetul anului respectiv.
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Personalul didactic angajat are Tncheiat contract individual de munca, iar atributiile personalului
sunt specificate in fisa postului. Informatja privitor la activitate se pastreaza la sectia cadre a IP
Centrul de Excelenta in Constructii in dosarele personalului didactic. Catedra de profil anual
analizeaza situatia cu privire la acoperirea cu necesarul de cadre didactice prin elaborarea
proiectului de sarja didactica pentru anul de studii viitor si dupa caz, intreprinde diverse masuri
de recrutare a cadrelor didactice titulari si/sau prin cumul. La programul de formare profesionala
0732.6 Sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6 Sisteme de
alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciané sisteme de
alimentare cu céldura si gaze, ventilatie - cu frecventa redusa activeaza 16 profesori de baza si
4 profesori prin cumul extern. Cadrele didactice care sunt implicate in procesul de formare a
competentelor profesionale acopera integral numarul de ore din planurile de invatamant pe anii
de studii, iar ponderea cadrelor didactice titulare cu norma de baza constituie 80% si prin cumul
extern constituie 20%. Distributia pe grupe de vechime in munca a personalului didactic angajat
reflecta o situatie Tn care cadrele didactice cu stagiu pedagogic de 6 - 46 ani constituie 90 %, iar
tineri specialisti — 4%. Varsta medie a cadrelor didactice la programul de formare 0732.6 Sisteme
de alimentare cu céaldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme
de alimentare cu célduréd si gaze, ventilatie -cu frecventa redusa este de 44,6ani. IP Centrul de
Excelenta in Constructii are incheiate contracte de colaborare cu agenti economici, companii si
intreprinderi din domeniu. Specialistii din sectorul real - se implica in procesul de instruire in
cadrul programului de formare profesionala prin organizarea stagiilor de practica, evaluarea
examenelor de calificare si a proiectelor de diploma. Colaborare constructiva cu catedrele de
specialitate a UTM se efectueaza prin implicarea profesorilor universitari in predarea cursurilor,
consultanta si sustinerea proiectelor de diploma.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic/ | Ponderea Punctajul
potentialului personal didactic (in cazul autorizarii de functionare | (puncte) acordat
provizorie) la programul de formare profesionala este Tin

conformitate cu cadrul normativ in vigoare. 3,0 3,0
1,0 — cel putin 60% din numarul personalului didactic/ potentialului

personal didactic (in cazul autorizarii de functionare provizorie) care

asigura realizarea programului de formare profesionala reprezinta 2,0 2.0

personal titular si prin cumul intern.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionala asigura o rata a cadrelor
didactice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu mai mica
de 60%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.2. Calificarea pro

fesionala a personalului didactic

Dovezi e OMEC nr.01-13/319 din 07.10.2024 privind conferirea/confirmarea gradelor didactice
prezentate de manageriale;
institutia de e Dosarul personal Rotaru Mariana;
invataméant e Ordin nr.01-17/346 din 30.08.2024 privind componenta cadrelor didactice in IP Centrul de
profesional Excelenta in Construciii pentru anul de studii 2024-2025;
tehnic e Tabelul calificarilor personalului didactic ;

e Fisa postului personal didactic;
Constatari Din totalul de cadre didactice la programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare
facute in timpul cu cdldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare
vizitei de cu calduré si gaze, ventilatie -cu frecventa redusa, activeaza 20 de cadre didactice, dintre care

evaluare externa

detin grad didactic 17 persoane. Personalul didactic detine studiile de baza si calificarea in
conformitate cu coniinutul programului de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare
cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare
cu céldurd si gaze, ventilatie. Personal didactic/stiintific ce detin studii superioare: studii de
licentd - 6 cadre didactice, studii de master -11 cadre didactice, studii doctorale - 3 cadre
didactice. Personal cu grad didactic: grad didactic superior - 3 cadre didactice, grad didactic | -
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10 cadre didactice, grad didactic Il - 4 cadre didactice, fara grad didactic - 3 cadre didactice. Rata
cadrelor didactice cu calificare profesionala de cel putin nivelul 6 ISCED (studii superioare de
licenta) conforma programei de formare profesionala in care sunt implicate este de 85% la
componenta specialitate.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cel putin 80% din numarul personalului didactic/ potentialului | Ponderea Punctajul
personal didactic (in cazul autorizérii de functionare provizorie), (puncte) acordat
care asigura predarea cursurilor teoretice la program, detin

calificare conform profilului programului de cel putin nivelul 6 3,0 3,0

ISCED, precum si modulul psihopedagogic.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare profesionala de, cel
putin, nivelul 6 ISCED (studii superioare de licentd) conforma
programului de formare profesionala in care sunt implicate este
minimum 80%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Planul de atestare a cadrelor didactice pentru anul 202
prezentate de e OMEC nr.01-13/319 din 07.10.2024 privind conferirea/confirmarea gradelor didactice
institutia de manageriale;
invataméant e Certificat de perfectionare, CRP000089350, Rotaru Mariana;
profesional e Ordin nr.01-17/284 din 06.09.2023 cu privire delegare seminar profesor Nicolaev Elena;
tehnic e Regulament de atestare a cadrelor didactice din invaiamantul general, profesional tehnic si
din cadrul structurilor de asistenata psihopedagogica, OMEC nr.1091 din 07.10.2020;
e Ordin nr.01-17/12 din 13.01.2022 cu privire la instruirea grupului de lucru pentru
actualizarea Planurilor de Tnvatamant;
e Plan de activitate a Centrului Metodic anul de studii 2018-2019;
e Organizarea activitatii de mentorat anul de studii 2023-2024;
e Ordin nr. 01-17/298 din 12.09.2023 cu privire la activitatea de mentorat.
e Plan de dezvoltare stategica 2021-2026;
e Ordin nr. 01-17/204 din 27.04.2022 privind delegarea la cursuri, Railean Giuleta, Cara
Ludmila;
Constatari IP Centrul de Excelenta in Constructii se preocupa de devoltarea personala si profesionala a
facute in timpul personalului didactic, inclusiv si la programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de
vizitei de alimentare cu caldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de

alimentare cu céldurd si gaze, ventilatie - cu frecventa redusa. Institutit planifica masuri de
fncurajare in parcurgerea planului de performanta a acestuia, prin elaborarea diverselor strategii
cum ar fi: integrarea cadrelor didactice in procesul de reformare si modernizare a educatiei,
motivarea dezvoltarii personale si profesionale a cadrului didactic, cursuri de formare continua,
organizarea si desfasurarea intrunirilor metodice cu cadrele didactice etc.Cadrele didactice de
la programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu calduré si gaze, ventilare,
calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie
sunt implicate Tn grupurile de lucru privind: actualizarea Planurilor de invatamant, adaptarea
Curriculum-ului disciplinar si modular, elaborarea programelor de examen pe specialitati,
elaborarea subiectelor pentru examenul de calificare pe specialitati, etc. Dezvoltarea
personalului este un proces continu. Profesorii de la programul de formare 0732.6 Sisteme de
alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de
alimentare cu caldura si gaze, ventilatie sunt incadrati in diverse activitati de formare continua.
Strategiile de formare a cadrelor didactice la programul de formare profesionala evaluat sunt
stabilite si in Planul de dezvoltare a institutiei 2021-2026. Administratia institutiei stimuleaza
participarea cadrelor didactice la programul de formare prin achitarea cursurilor de formari
continue/profesionale. Strategia de dezvoltare a personalului didactic cuprinde un set de activitaij
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de motivare a cadrelor didactice prin identificarea nevoilor de dezvoltare, prin implicarea cadrelor
didactice Tn diverse proiecte la nivel national si international cum ar fi: Centrul pentru Educatjie
Antreprenoriala si Asistenta in Afaceri CEDA, Proiectul CREATIVO, Proiect REVOCC I,
Asociatia Obsteasca Educatie pentru Dezvoltare (AED). Procesul de atestare a cadrelor
didactice se desfasoara in conformitate cu ,Regulamentul de atestare a cadrelor didactice din
fnvatamantul general, profesional tehnic si din cadrul serviciilor de asistenta psihopedagogica”.
Atestarea cadrelor didactice este benevola pentru conferirea gradelor didactice si obligatorie
pentru confirmarea gradelor didactice. Atestarea pentru conferirea/ confirmarea gradului este
initiata la cererea cadrului didactic. Cererea si fisa de atestare a cadrului didactic se examineaza
in cadrul sedintei Consiliului pedagogic al institutiei de invatamant. Consiliul pedagogic ia decizia
de a admite/ a nu admite cadrul didactic Tn procesul de atestare. Cadrele didactice realizeaza
activitatile obligatorii Tn anul atestarii, prevazute in Harta creditara si metodologia cuantificarii,
acumularii si recunoasterii creditelor profesionale. La Tnceputul procesul de atestare se formeaza
comisia de atestare. In cadrul sedintei Consiliului pedagogic al institutiei de Tnvatamant se
evalueaza sustinerea publici a rapoartelor de autoevaluare. Progresul profesional al
personalului didactic, din cadrul programului de formare profesionala se face printr-un sistemul
de ghidare in carierd a anagajatilor ce este aprobat la nivel de institutie, unde sunt descrise
detaliat etapele de stimularea si sustinerea a cadrelor didactice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare gi
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de strategii/ politici/ masuri de dezvoltare a
personalului didactic si le implementeaza integral.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.2. Planificarea si

realizarea activitatii metodice a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Curriculum modular S.03.L.034 Utilaj si tehnologii moderne, specialitatea 73260 Sisteme
prezentate de de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie;
institutia de e Proiect personal de performanta Cara Liudmila, Catedra Tehnologie, Utilaj {i Instalatii
invataméant Ingineresti;
profesional e Proiect 5D, modulul | ,Pregatirea materialelor”, maistru-instructor Gh.Culibaba;
tehnic e Hotararea Consiliului metodico-stiintific, proces-verbal nr.05 din 10.05.2023 privind
aprobarea indicatiilor metodice pentru proiectul de curs;
e Ordin nr.01-17/437 din 01.12.2023 cu privire la organizarea conferintei anuale;
e Procedura de aprobare a produselor educationale ce necesita aprobarea Consiliului
metodico-stiintific;
e Program de activitate a sectiei metodice pentru anul de studii 2024-2025;
e Lista manualelor, specialitatea Sisteme de alimentare cu caldura {i gaze,ventilare;
e Proces verbal nr. 5 din 03.02.2021 al sedintei Consiliului Metodic.
Constatari IP Centrul de Excelenta in Constructii are mecanisme de planificare, realizare si sustinere a
facute in timpul | activitatii metodice bine organizate si asigura integral realizarea acestora. Activitatea didactica a
vizitei de cadrului didactic la programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu céaldura

si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si
gaze, ventilatie, se axeaza pe aspect, cum ar fi: elaborarea curricula la disciplinele de
specialitate, elaborarea Proiectului Personal de Performania, proiectarea didactica de lunga
durata in baza curriculei, proiectarea lecijilor pe cadrul ERRE (in cazul orelor teoretice) si 5D (in
cazul orelor practice), elaborarea testelor de evaluare initiala, formativa si sumativa, studierea
literaturii de specialitate si actelor normative in vigoare, elaborarea diverselor mijloace de
invatare (note de curs, planse, mostre, machete etc.), elaborarea ghidurilor si indicatiilor
metodice pentru realizarea lucrarilor de laborator, lucrarilor practice, lucrarilor de curs, proiectelor
de diploma, studierea si aplicarea in procesul de instruire a metodelor si tehnicilor de invatare
centrate pe elev. Un rol aparte in activitatea metodica a cadrelor didactice il are Centrul Metodic,
unde se ofera consultania metodica la toate nivelurile, se coordoneaza proiectele de lunga
durat3, testele de evaluare sumativa, se organizeaza traininguri cu diverse tematici. In aceste
traininguri, rolul de formator il are metodistul, dar si profesorii cu experienta avansata in anumite
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aspecte ale psihopedagogiei. Fiecare tanar specialist angajat este ghidat de un mentor — un
cadru didactic cu experientd avansata. Perioada de mentorat este de un unul sau doi ani.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare gi
punctajul oferit

1,0 - institutia planifica, monitorizeaza si sustine activitatea | Ponderea | Punctajul
metodica a personalului didactic. (puncte) acordat

1,0 1,0

1,0 — personalul didactic realizeaza activitatea metodica planificata. 1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi

Institutiile finanteaza in mod corespunzétor activitatile de invatare si predare, precum si asigura elevii cu resurse de
invatare si cu servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Codul Educatiei al Republicii Moldova, Nr. 152, din 17.07.2014, cu modificarile
prezentate de ulterioare;
institutia de e Codul Muncii nr. 154/2003, cu completarile si modificarile ulterioare;
invataméant e Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de etica al IP CEC;
profesional e Ordinul directorului IP CEC nr.15-SSM din 10.01.2024 "Cu privire la aprobarea planului
tehnic de protectie si prevenire pentru anul 2024;
e Planul privind dezvoltarea spatiilor destinate procesului de studii cu referire la programul
de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie;
e Existenta si utilizarea spatiilor educationale la programul de studii 0732.6 Sisteme de
alimentare cu caldura si gaze, ventilatie (Sali de studiu; Laboratorul instalatii SACGV,
Laborator de sudura, Laborator de lacatusarie, pompe geotermale, pompa termica,
cazane cu gaze naturale, inclusiv in condensatie, cazane cu biomasa, standuri pentru
asamblarea unor scheme de incalzire; ventilatie; Laborator ,Materiale de constructie”,
Laborator de fizica; Laborator de chimie; s.a.);
e Aviz, nr.02 - 6/ 4892din 14.06.2023 eliberat de Agentia Nationald pentru Sanatate
Publica privind receptia la terminarea lucrarilor de reconstructie si modernizare a cladirii
Centrului de Excelenta in Constructie;
e Tabelul obligatoriu 6.1. Lista spatiilor utilizate in procesul de studii si de cercetare pentru
anul de studii 2024-2025 (;
e Ordinul INST nr. 10/3288/33 din 05.09.23 cu privire la receptia la terminarea lucrarilor
de reconstructie si modernizare a cladirii Centrului de Excelenta in Constructii din str.
Gheorghe Asachi nr.71.
e Interviu cu reprezentantii administratiei si Departamentului;
e Vizita in sali, auditorii, laboratoare, si alte spatii educationale.
Constatari IP Centrul de Excelenta in Constructii asigura in masura totala spatii educationale necesare la
facute in timpul programul de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea
vizitei de 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilatie, cu
evaluare externa | respectarea exigentelor privind suprafetele ce revin unui elev din cadrul programului de formare
profesionala. Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si de suport se
realizeaza in conformitate cu prevederile Codului Muncii si regulamentele institutionale ale IP
Centrul de Excelenta in Constructii, care stabilesc proceduri clare pentru angajare si gestionare
a resurselor umane necesare activitatilor operationale ale spatiilor educationale. Spatiile
educationale corespund cerintelor de securitate si sanatate si de aparare impotriva incendiilor.
IP Centrul de Excelenta in Constructii asigura in totalitate spatii amenajate pentru realizarea
programului de formare profesionala: 7 sali de studiu cu televizoare smart, 3 laboratoare, sala
de studiu cu tabla interactiva — 1, calculatoare — 4 sali. Institutia asigura suprafete ce revin unui
elev din cadrul programului de formare profesionala 0732.6 "Sisteme de alimentare cu caldura
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si gaze, ventilatie"-cu frecventd redusa, dupa cum urmeaza:
laboratoare/ateliere — 4,22 m2.

sdli de curs — 2,66 m?

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare gi
punctajul oferit

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura in totalitate
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare
profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigurd procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionald, care corespund cu cerintele de securitate si
sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

Ponderea
(puncte)

2,0

Punctajul
acordat

2,0

1,0 — institutia de nvatamant profesional tehnic asigura suprafete
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m%

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete
minime ce revin unui elev din cadrul programului de formare
profesionala, dupa cum urmeaza:

e salide curs — 1,0 m?

e sali de seminar — 1,4 m?;

2,0

2,0

e laboratoare — 2,0 m?

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant
profesional
tehnic

Planul privind dezvoltarea spatiilor destinate procesului de studii cu referire la programul de
studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie.

Lista echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliarelor curriculare utilizate la
programul de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie.;

Existenta si utilizarea spatiilor educationale la programul de studii 0732.6 Sisteme de
alimentare cu céldurd si gaze, ventilatie (Laboratorul instalati SACGV, Laborator de
sudurd, Laborator de l&dcatusarie, pompe geotermale, pompd termicad, cazane cu gaze
naturale, inclusiv in condensatie, cazane cu biomasd, standuri pentru asamblarea unor
scheme de incélzire; ventilatie, s.a.);

Aviz, nr.02 - 6/ 4892din 14.06.2023 eliberat de Agentia Nationala pentru Sanatate Publica
privind receptia la terminarea lucrarilor de reconstructie si modernizare a cladirii Centrului
de Excelenta in Constructie;

Tabelul obligatoriu 6.1. Lista spatiilor utilizate Th procesul de studii si de cercetare pentru
anul de studii 2024-2025;

Statistica laboratoarelor Tnzestrate cu utilaj, anul de studii 2023-2024, aprobat de Directorul
IP Centrul de Excelensa in Constructie in data de 30 august 2023 (5 file);

Interviu cu coordonatorii programului;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu elevii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Spatiile educationale corespund normelor sanitare. Planul de dezvoltare strategica in IP Centrul
de Excelenta in Constructie stabileste masuri pentru modernizarea infrastructurii de cercetare si
inovare prin procurarea de echipament si utilaj modern, dotarea salilor pentru cursuri si alte
activitati ale elevilor. Spatiile educationale la programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme
de alimentare cu céldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme
de alimentare cu célduréa si gaze, ventilatie sunt dotate cu materiale didactice care asigura in
totalitate realizarea finalitatilor rezultatelor invatarii ale programului de formare profesionala:
suport de curs, tabele, ghiduri de performanta, instrumente, utilaje tehnologice, resurse
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materiale, consumabile si machete necesare procesului de instruire si practica, conform
obiectivelor programului. Salile de clasa sunt echipate cu televizor LED, catedrele de profil au
PC, laptop si imprimanta. In institutie activeaza un cabinet de multiplicare, care este pus la
dispozitia elevilor si profesorilor. Institutia pune la dispozitia elevilor sala polivalenta, care este
destinatd pentru organizarea diferitor activitati in care sunt implicati elevii, care au la dispozitie
tabla interactiva, camere de filmat, aparate foto. Elevii si cadrele didactice au acces liber in
spatiile de studii. Blocul de studii este dotat cu pandus pentru asigurarea accesului elevilor cu
necesitati educationale speciale. Salile de studii sunt amenajate cu mobilier ergonomic. IP
Centrul de Excelentd in Constructie asigura in totalitate spatii amenajate pentru realizarea
programului de formare profesionala.

Gradul de 1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a finalitatilor de studii/ rezultatelor invatarii ale programului de (puncte) acordat
standardului de | formare profesionala.
evaluare gi 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — institutia de invatdmant asiguré accesul elevilor la spatiile

educationale, pentru toate activitatile incluse in program. 1,0 1,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.3. Dotarea cu res

urse didactice accesibile pentru elevi

evaluare externa

Dovezi e Organigrama bibliotecii IP Centrul de Excelenta in Constructie;
prezentate de e Regulamentul de organizare si functionare a bibliotecii IP Centrul de Excelenta in
institutia de Constructie;
invataméant e Pagina web a IP Centrul de Excelenta in Constructie;
profesional e Lista serviciilor prestate de biblioteca IP Centrului de Excelenta in Constructie;
tehnic e Lista bibliografica program de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu
caldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de
alimentare cu céaldura si gaze, ventilatie;
e Pagina web a bibliotecii;
e Prezenta cataloguluii electronic;
e Accesul la resursele informationale ale Bibliotecii CEC, contacte, program de lucru al
bibliotecii IP CEC, ,inclusiv pe pagina web al IP CEC;
e Tabelul obligatoriu 6.2. Suportul curricular pentru programele de studii;
e Interviu cu bibliotecarii,;
e Prezentarea noilor achizitii de carte;
e Interviu cu elevii.
Constatari Biblioteca IP Centrul de Excelenta in Constructie dispune de un fond documentar vast, cu peste
facute in timpul | 86 mii volume (19391 titluri), ce include manuale, carti stiintifico-cognitive si artistice, fond de
vizitei de referinte, publicatii periodice, documente normative etc. Din numarul total al documentelor

detinute de biblioteca, 41412 volume (1623 titluri) sunt manuale, ce reprezinta 48,2 % din
numarul total de documente. Colectia de carte si periodice din domeniul tehnic constituie 34041
volume (39,7 %), literatura beletristica constituie 10554 volume, ce reprezinta 12,3 % din colectia
totala a Bibliotecii. Din numarul total de titluri de manuale (1623), 1248 titluri — sunt manuale de
specialitate si 351 titluri manuale de cultura generala. Din punct de vedere lingvistic, cuantumul
prioritar apartine documentelor Tn limba romana - 43624 (50,8%), numarul documentelor in limbi
straine fiind de 42216 (49,2%). Colectia de manuale si alte resurse informationale cu continut
didactic a bibliotecii acopera toate disciplinele de studiu la specialitate. Biblioteca pune la
dispozitie servicii specializate, cum ar fi referinte bibliografice, suport factologic, servicii
bibliometrice, redactarea listelor bibliografice, astfel contribuind la calitatea activitatii de studiu.
Elevii si cadrele didactice au acces la resurse conform programului de functionare, iar in urma
discutiilor cu elevii si cadrele didactice, acestia au apreciat relevanta si utilitatea fondului de carte.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — utilizarea resurselor din dotare asigura in totalitate atingerea | Ponderea | Punctajul
finalitatilor de studii/ rezultatelor invatarii ale programului de | (puncte) acordat
formare profesionala.

2,0 2,0
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.4. Asigurarea si accesul elevilor la suportul curricular, inclusiv digital

evaluare externa

Dovezi e Plan de invatamant la programul de formare profesionala tehnica Sisteme de alimentare cu

prezentate de caldura si gaze, ventilare, cu instruire frecventa redusa, aprobat la Consiliul profesoral al IP

institutia de CEC la 04.03.2022, Proces verbal 1 si prin ordin MEC nr. 769 din 26.07.20222, numarul de

invataméant Tnregistrare a planului SC-29/22;

profesional e Program de formare continuu, nr.7 din 26.04.2022;

tehnic e Planul-cadru pentru invatamantul tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar in baza
Sistemului de credite de studii transferabile, aprobat prin OMEC nr.1205 din 16.12.2015;

e Platforma SIME, Instructiune privind completarea Catalogului Electronic (SIME);

e Suportul curricular pentru programele 0732.6 Sisteme de alimentare cu céaldurd si gaze,
ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldurd si
gaze, ventilatie.

Constatari Programul de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilare, calificarea
facute in timpul | 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu célduré si gaze, ventilatie este asigurat
vizitei de cu suport curricular complet si corespunzator, incluzand curricula, fisele de curs, manuale,

indrumare metodica si materiale digitale puse la dispozitia elevilor. Suportul curricular este
accesibil atat in format fizic, prin biblioteca institutiei, cat si in format electronic. Materialele
curriculare elaborate de cadrele didactice ale catedrei sunt evaluate si aprobate conform
procedurilor institutionale, primind avizul pozitiv al Consiliului Metodico-Stiintific al IP Centrul de
Excelenta in Constructii. Exista suport curricular pentru disciplinele din planul de Tnvatamant al
programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu céaldurd si gaze, ventilare, calificarea
0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilatie,- frecventa
redusa. Elevii sunt asigurati cu suport curricular imprimat si/sau electronic: cursuri plasate pe
platforma institutiei, prin intermediul emailului, a bibliotecii , sau direct de la profesor, in cadrul
orelor de studiu. La nivel de institutie se implementeaza in procesul de predare-invatare-
evaluare, platforma Classroom ca management al clasei unde sunt incadrate materialele
didactice, linkuri active, surse video si audio de specialitatea ce pot fi utilizate de formabil pe
parcursul semestrului. Elevii programului de studii 0732.6 Sisteme de alimentare cu céaldura si
gaze, ventilatie0732.6 Sisteme de alimentare cu céldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1
Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu célduré si gaze, ventilatie, sunt asigurati cu
suport curricular adecvat formarii competentelor planificate si este accesibil atét fizic cat si online
pe platforme educationale. De asemenea, elevii au acces la atelierul de instruire practica, sala
de calculatoare, biblioteca.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este asigurat in proportie | Ponderea Punctajul
de, cel putin, 90% cu suport curricular (manuale, note de curs, (puncte) acordat
materiale didactice suplimentare, echipamente de laborator etc.),

inclusiv digital. 1,0 1,0
1,0 —institutia asigura integral accesul elevilor la suportul curricular

al programului de formare profesionala (manuale, note de curs, 1,0 1,0
materiale didactice suplimentare, echipamente de laborator etc.).

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de

e Raport anual de activitate a IP Centrul de Excelenta in Constructie;
e Bugetul si cheltuieli estimate pentru fiecare an de studii separate 2022, 2023, 2024, 2025;
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invatamant e Regulamentul de evaluare a rezultatelor Tnvatarii in cadrul IP Centrul de Excelenta in
profesional Constructie, aprobat la sedinta Consiliului Metodico-stiintific al IP Centrul de Excelenta in
tehnic Constructie din 13.03.2019;
e Coordonatorii Consiliului elevilor;
e Proceduri operationale in cadrul IP Centrul de Excelenta in Constructie;
e Decizia Consiliului de Administratie al IP Centrul de Excelentd in Constructie din
08.05.2024, privind taxa de studii;
e Regulament de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare
profesionald, inclusiv pe pagina web al IP Centrul de Excelenta in Constructie;
e Dosarul solicitantului bursei sociale;
e Regulament la functionarea caminelor din subordinea IP Centrului de Excelenta in
Constructie;
e Extrasele de repartizare a caminelor;
e Interviul cu elevii;
e Vizita in camine, cabinet medical, cabinet psihologic.
Constatari IP Centrul de Excelenta in Constructie este institutie publica cu responsabilitate juridica ce
facute in timpul | activeaza cu finantare de la bugetul de stat. Planificarea si realizarea bugetului se discuta in
vizitei de cadrul sedintelor consiliului de administratie. Alocarea fondurilor financiare este realizata pentru

evaluare externa

anul financiar de catre Ministerul Educatiei si Cercetarii. Fondurile bugetare se aloca pentru anul
financiar Tn baza contractului de prestari servicii incheiat intre Ministerul Educatiei si Cercetarii
si IP Centrul de Excelenta in Constructii. Baza de calcul a bugetului constituie volumul alocatiilor
aprobate in anul precedent, ajustat la implicatiile financiare in conformitate cu particularitatile
privind elaborarea bugetului. Finantarea bugetara acopera principalele cheltuieli aferente
procesului didactic si se aloca prioritar pentru remunerarea muncii angajatilor, achitarea burselor,
intretinerea elevilor orfani si o cota-parte pentru intretinerea blocului de studii si a atelierelor de
instruire practica. Veniturile proprii obtinute din prestarea serviciilor: taxei de studii, taxei de
cazare, servicii baie, darea in locatiune a incaperilor, activitate antreprenoriala, se utilizeaza
integral la nivel de institutie. Cheltuielile sunt destinate pentru dotarea bibliotecii cu manuale si
editii periodice, echipament didactic si utilaj tehnologic specializat, modernizarea salii de
calculatoare, reparatii curente si capitale. Cheltuielile pentru remunerarea muncii sunt efectuate
n baza actelor normative: statele de personal si listele de tarifare a cadrelor didactice. IP Centrul
de Excelenta in Constructii asigura finantarea procesului educational in cadrul programului de
formare profesionald 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilare, calificarea
0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea
alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte)
suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor

6.3.1. Asigurarea elevilor cu camin/ servicii medicale/ asistenta psihologica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Ordin nr. 01-17/68 din 13.02.2025 stabilirea taxei de studiu;

Ordin nr. 01-17/282 -1 din 05.09.2023 cazarea elevilor in camin;

Proces verbal nr.3 din 18.12.2023, Regulamentul de functionalitatea caminelor;

HG nr.99 din 30 ianuarie 2007, cu privire la taxele de cazare in caminele institutiilor de stat
de invatamant profesional tehnic secundar, profesional tehnic postsecundar, superior si din
domeniul stiintei si inovarii;

Regulament de activitate al catedrei metodice din 20.09.2023;

Exemplu de cerere de cazare;

Ordin nr. 15-SSM din 10.01.2024 Securitatea si Sanatate Th Munca;

Ordin nr. 01-17/82 din 09.02.2024 desemnarea persoanei responsabile de reteaua
electrica;
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e Certificat nr.17/2022 din 28.01.2022 privind securitatea antiincendiarg;

e Certificat nr.418/24 din 10.01.2024 privind securitatea si sanatatea Tn munca;

Plan calendaristic de pregatire in domeniul protecitiei civile a IP Centrul de Excelenta in
Constructii pentru anul 2023 din 19.01.2023 coordonator vicepresedintele comisiei pentru
situatii exceptionale Alexandru lunac;

Ordinul nr.44-SS4 din 24.01.2023 privind planul de protectie si prevenire anul 2023;

Act de inspectare nr.5379 din 12.07.2023;

Autorizatie sanitara nr.017497/2023 din 03.03.2023;

Vizita caminelor;

Interviu cu elevii;

Interviu cu absolventii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

In urma vizitei de evaluare externd la institutia de Tnvatdmant profesional tehnic, pentru
programul de formare profesionala evaluat, s-a constatat ca institutia asigura elevilor conditii
corespunzatoare de cazare in camin si ofera servicii de sprijin medical si asistenta psihologica,
in conformitate cu reglementarile interne si cerintele generale aplicabile. Activitatea de cazare a
elevilor este reglementata prin documente interne si acte administrative (ordin privind cazarea
elevilor, regulamentul de functionare a caminelor, stabilirea taxei de cazare), iar respectarea
cerintelor de igiena si securitate este sustinutd prin acte confirmative (autorizatie sanitara,
certificat de securitate antiincendiara si act de inspectare). Conform informatiilor colectate in
cadrul interviurilor, elevii de la frecventa redusa beneficiaza de acces la camin in perioada
examenelor, ceea ce demonstreaza asigurarea cazarii Si pentru categoriile de elevi care au
nevoie de suport in perioadele de evaluare. In timpul vizitei caminelor s-a observat c& sunt
asigurate conditii functionale pentru trai si studiu: spatiile comune (bucatarie si grupuri sanitare)
sunt mentinute Tn stare buna, exista acces la apa calda, iar utilizarea bailor este reglementata
prin regulamentul intern. Totodatd, in camine sunt amenajate spatii destinate studiului (sala de
lectura), iar informarea elevilor privind regulile de convietuire si organizarea vietii in camin se
realizeaza prin avize si anunturi afisate in spatiile comune. Tn ceea ce priveste sprijinul individual,
din interviurile cu elevii rezulta ca institutia dispune de psiholog si medic de familie, iar elevii au
confirmat ca au apelat la aceste servicii atunci cand a fost necesar, aspect care indica
functionalitatea serviciilor de suport si accesibilitatea lor pentru beneficiari. Prin urmare, in baza
documentelor prezentate, a informatiilor din interviuri si a constatarilor din vizita cdminelor, se
apreciaza ca institutia asigura elevilor locuri de cazare corespunzatoare si ofera servicii medicale
si asistenta psihologica, contribuind la crearea unui mediu sigur si favorabil pentru formarea
profesionala.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — elevii programului de formare profesionala sunt asigurati cu
servicii medicale/asistentd psihologicad si cu locuri de cazare
corespunzatoare, in conformitate cu normele in vigoare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Institutile publica informatii despre activitatea lor, incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile despre programele lor..

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Utilizarea Sistemului Informational de Management in Educatie (SIME)

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Ordin Nr. 01-17/294 din 12.09.2023 aprobarea administratori SIME in cadrul institutiei
publice Centrul de Excelenta in Constructie;

e Ordin MEC nr. 1166 din 20.08.2024, cu privire la implementarea obligatorie a Catalogului
Electronic in institutiile de invatamant profesional tehnic;
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profesional e Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 8.07.2011, modificata din
tehnic 10.01.2022.Ghidul utilizatorului modulul Catalogul Electronic, invatamantul profesional
tehnic;
e Ordin nr.01-17/294din 12.09.2023 cu privire la aprobarea administratori SIME;
e Declaratie-angajament a utilizatorului SIME privind confidentialitatea datelor cu caracter
personal;
e Interviu cu echipa manageriala;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Analiza documentelor prezentate de institutie.
Constatari IP Centrul de Excelenta in Constructii dispune de un sistem functional de gestionare a informatiei
facute in timpul | de interes public cat si cu caracter personal privind programul de formare profesionala 0732.6
vizitei de Sisteme de alimentare cu céldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana

evaluare externa

sisteme de alimentare cu céldura si gaze, ventilatie, care este stocata pe suport de hértie, dar si
in format electronic. Informatia este colectata si stocata de catre sefii de subdiviziuni, serviciul
secretariat, diferite comisii etc. Institutia dispune de Sistemul Informational de Management al
Ecucatiei (SIME), ce reprezinta o baza de date structuratad pe 8 module: Institutii; Elevi; Grupa;
Personal; Clasificatoare; Rapoarte; Administrare, Suport. Accesul la informatia SIME este
restrictionat si este reglementat prin ordinul directorului IP Centrul de Excelenta in Constructii.
Utilizatorii SIME sunt directorul, directorii adjuncti, secretarul Comisiei de admitere, secretariatul,
sefii de sectie, sectia resurse umane, contabilitatea/casa. Catalogul electronic este instrumentul
digital modern pentru gestionarea si monitorizarea datelor educationale, care este utilizat Tn
institutie conform ordinului MEC nr. 1166 din 20.08.2024 cu privire la Implimentarea Catalogului
Electronic in institutiile de invatamant profesional tehnic. Prin eliminarea documentelor tiparite,
catalogul electronic contribuie la eficientizarea procesului educational, oferind acces in timp real
la date si rapoarte detaliate. Catalogul electronic SIME faciliteaza inregistrarea si accesul rapid
la informatii precum prezenta, notele, observatile despre elevi, dar si comunicarea dintre
profesori, elevi si parinti. Prin eliminarea documentelor tiparite, catalogul electronic contribuie la
eficientizarea procesului educational, oferind acces in timp real la date si rapoarte detaliate.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - institutia de Tinvatamént profesional tehnic asigurd | Ponderea Punctajul
introducerea veridica si in termen a datelor in SIME, eficient. (puncte) acordat
3,0 3,0

~

Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
.1.2. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei la nivel institutional
Dovezi e Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 8.07.2011, modificata din
prezentate de 10.01.2022.Ghidul utilizatorului modulul Catalogul Electronic, inhvatamantul profesional
institutia de tehnic;
invataméant Registru de evidenta a corespondentei de intrare 01-11;
profesional Registru de evidenta a corespondentei expediate 01-13;
tehnic Registru ordine elevi;

Catalogul grupei SACGV 21.09.2, anul de studii lll, anul de studii 2023-2024;
Registru certificate/confirmari elevi;

Registru de eliberare a diplomelor seria PTP/PTS, anul 2023;
Registru de evidenta carnete elevi;

Registru de evidenta a contractelor in baza de credite, a.u.2022-2023;
Registru certificate academice elevi;

Registru indreptari elev;

Registru evidenta eliberarii foii matricole;

Interviu cu echipa managerial3;

Interviu cu elevii;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu personalul administrativ si auxiliar.
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Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

In IP Centrul de Excelenta in Constructii responsabil de punerea la dispozitie a informatjilor cu
caracter public (afigsarea pe panourile informative si avizierul institufiei) este serviciul secretariat.
Informatia solicitatéa in scris este inregistrata, in conformitate cu Nomenclatorul, in registrele
corespondentei de intrare/iesire. Profesorii si dirigintii informeaza elevii si parintii cu situatia
academicd, la cerere sau cand este cazul utilizdnd platforma Viber, Messenger sau email.
Securitatea informatiei, detinute Tn baza de date este asigurata in corespundere cu Legea privind
protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 08.07.2011. Gestionarea informatiei cu privire
la programul de formare profesionald 0732.6 Sisteme de alimentare cu calduréd si gaze, ventilare,
calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie se
realizeaza de sectia de studii prin urmatoarele acte: registrul de evidenta a notelor, registrul
ordinelor de zi privind Tnmatricularea, transferarea, absolvirea si exmatricularea elevilor, registrul
de eliberare a certificatelor/confirmarilor, registru de evidenta si eliberare a actelor de studii,
registrul de evidenta si eliberare a carnetelor de elev, registru de evidenta a contractelor in baza
de credite, registrul de evidenta a certificatelor academice, registru de eliberare a indreptarilor,
registru foi matricola.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare gi
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune de un
sistem de gestionare a informatiei.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

1,0 — sistemul de gestionare a informatiei este functional si

corespunde prevederilor legale. 2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Transparenta informatiilor de interes public

7.2.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Orarul lectiilor semestrul Il, anul de studii. 2024-2025;
prezentate de e Pagina web a institutiei www.ccc.md;
institutia de e Orarul examenelor cu frecvensa redusa, grupa SACGV23.12, perioada 03.06.24-16.06.24;
invataméant e Regulament de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare profesionala
profesional tehnica, OMEC nr.648 din 07.07.2022;
tehnic e Raportul anual de activitate a IP Centrul de Excelenta in Constructii, anul de studii 2022-
2023, aprobat la Consiliul profesoral, proces verbal nr.5 din 27.09.2023;

e Pagina de facebook a catedrei https://www.facebook.com/ipcec;

e Interviu cu elevii;
Constatari Informatiile referitoare la programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu
facute in timpul caldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu
vizitei de célduré si gaze, ventilatie este asigurata prin aplicarea metodelor traditionale, precum si prin

intermediul accesului deschis continuu, oferit de mediul on-line. Informatiile referitoare la
program, precum si orarul lectiilor, orarul examenelor si calendarul tezelor sunt publicate pe
pagina web oficiala a institutiei si sunt afisate pe panourile informative amplasate atat in
interiorul, cat si in exteriorul institutiei. La fel pe pagina web a institutieie sunt plasate in regim
de acces deschis Regulamentul de admitere si Planul de admitere. Pagina web functioneaza in
conformitate cu prevederile nationale si internationale aplicabile, cu respectarea drepturilor de
autor, si reflecta activitatile desfasurate in cadrul procesului educational la nivel institutional, de
sectie didactica si de catedrd, inclusiv informatii privind inscrierea la studii. Datele privind
procesul de predare-invatare—evaluare, rezultatele examinarii si insertia profesionala a
absolventilor sunt prezentate in Raportul anual de activitate al IP Centrul de Excelenta in
Constructii, care este analizat si aprobat in cadrul sedintei Consiliului Profesoral. Activitatile de
zi cu zi ale catedrei la programul de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu
caldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu
caldura si gaze, ventilatie -cu frecventa redusa, sunt pe larg reflectate si pe retelele de socializare
a institutiei si a catedrei. Accesul la informatiile cu caracter personal este asigurat cu respectarea
prevederilor Legii nr. 133 din 8 iulie 2011 privind protectia datelor cu caracter personal. La nivel
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de grupa si sectie, comunicarea si informarea operativa se realizeaza si prin platforme digitale
(de exemplu: Viber, Messenger, Google Classroom). Pagina web a institutiei este destinata, in
principal, informarii publicului extern interesat de activitatea IP Centrul de Excelenta in
Constructii si este actualizata constant cu informatii curente, inclusiv: orarul lectiilor, modificarile
operative, orarul examenelor, perioadele de desfasurare a practicii de instruire, orarul sunetelor
si alte activitati institutionale.

Gradul de 1,0 - institutia de Tinvataméant profesional tehnic asigura | Ponderea | Punctajul
realizare a transparenta informatiei cu privire la programul de formare | (puncte) acordat
standardului de | profesionala pentru beneficiari.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari v Institutia valorifica retelele de socializare (ex. Facebook) ca instrument de promovare si
transparenta institutionald, prin prezentarea rezultatelor obtinute, a activitatilor desfasurate
si a evenimentelor organizate, consolidand vizibilitatea publicd si imaginea institutiei Tn
comunitate.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Monitorizarea continud si evaluarea periodica a programelor de formare
profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si rAspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatéatirea continua
a programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor
interesati.

Criteriul 8.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare
profesionala

8.1.1. Monitorizarea programului de formare profesionala

Dovezi e Ghidul managementului calitatii in Tnvatamantul profesional tehnic;
prezentate de e Plan de dezvoltare strategica 2021-2026;

institutia de e Strategia de evaluare interna a calitatii 2022-2026;

invataméant e Planul controlului intern;

profesional e Plan operational al comisiei de evaluare interna si asigurare a calitatii;
tehnic e Regulament de evaluarea rezultatelor invatarii;

e Procedura de admitere la examenul de promovare;

e Plan de invatamant aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova,
nr.de Tnregistrare SC-29/22, “76” din 26.07.2022;

e Standard de pregatire profesionalda cu fisa de coordonare a planului de Tnvatamant cu
agentii economici “Darnic Gaz” SA, “Di Trade” SRL, “TriventCom” SRL, “AironTeam” SRL,
“Lismar-Vent” SRL, decanul FUA UTM;

e Curriculumul modular elaborat pentru unitatea de curs S.04.L.035 Retele si instalatii
tehnico-sanitare, curriculum disciplinar F.02.0.009 Materiale de constructii, curriculum
stagiului de practica P.04.0.046 Practica de instalare.

Constatari In Planul de Dezvoltare Strategica pentru anii 2021-2026 este stipulatd directia strategica 2
facute in timpul | ,Diversificarea serviciilor prestate in functie de provocari”, cu obiectivul general strategic 2.1
vizitei de »Adaptarea ofertei educationale la cerintele pietei fortei de munca prin consultarea periodica a
evaluare externa | agentilor economici si a reprezentantilor ANOFM”. Procedurile de asigurare a calitatii vizand
programului de formare sunt aplicate in baza Ghidului Managementului Calitatii in TPT, Strategiei
de evaluare interna a calitatii pentru perioada 2022-2026, Planul controlului intern la nivel de
institutie, Planul operational al comisiei de evaluare interna si asigurare a calitatii. Procedurile de
evaluare a elevilor se realizeaza in baza Regulamentului de evaluare a rezultatelor invatarii
Procedura de admitere la examenul de promovare. Planul de invatamant elaborat in anul 2016,
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a fost actualizat conform necesitatilor pietei muncii Tn anul 2025 (si conform Nomenclatorului
actualizat). Planul de invatamant a fost elaborat cu implicarea agentilor economici din domeniu.
Revizuirea programului de formare profesionala s-a realizat de catre un grup de lucru format din
agenti economici: SRL Andronix-Din, SRL CH4 Engeneerin, Comitetul Sectorial in Constructii,
Colegiul de Constructii din Hincesti, decanul FUA UTM, cadre didactice din IP CEC. Pentru plan
de Tnvatdmant au fost elaborate curriculumurile pe unitati de curs cu implicarea agentilor
economici in elaborarea curriculumului de specialitate.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplicd | Ponderea Punctajul

realizare a proceduri eficace de monitorizare a programului de formare | (puncte) acordat

standardului de | profesionala.

evaluare gi 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Continuarea aplicarii procedurilor eficiente de monitorizare a programului de formare

profesionald;

v Consultarea Directiei supraveghere tehnica si control securitate industriala a obiectivelor
de alimentare cu gaze si transport prin conducte magistrale a Inspectoratului National
pentru Supraveghere Tehnica privind indeplinirea cerintelor Legii 151/ 09.06.2022 privind
functionarea Tn conditii de siguranta a obiectivelor industriale si a instalatiilor tehnice
potential periculoase la actualizarea planului de Tnvataméant si curriculelor de specialitate.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

8.1.2. Evaluarea programului de formare profesionala de catre elevi, absolventi, angajatori (agenti economici)

si alti beneficiari

Dovezi e Ghidul managementului calitatii in Tnvatamantul profesional tehnic;
prezentate de e Strategia de evaluare interna a calitatii 2022-2026;
institutia de e Planul controlului intern;
invataméant e Ordinul Nr.01-17/349 din 10.10.2023 cu referire la control intern;
profesional e Ordinul Nr.01-17/465 din 01.11.2022 cu referire la control intern;
tehnic e Fise pentru analiza lectiei asistate;
e Fisa Analiza orei asistate;
e Test de evaluare la disciplina Instalatii de ventilare si climatizare;
e Prezentarea privind Diagnosticarea calitatii studiilor, semestrul Il, a.s. 2020-2021;
e Proces-verbal Nr.6 din 21.09.2022 privind Hotararea Consiliului de Administratie;
e Plan operational al Comisiei de evaluare interna si asigurare a calitatii pentru anul de studii
2024-2025;
e Raport anual cu privire la activitatea Comisiei de evaluare interna si asigurare a calitatii in
IP Centrul de Excelenta in Constructii, anul de studii 2022-2023;
e Chestionar pentru elevii anului IV Calitatea realizarii practicii tehnologice;
e Proces-verbal Nr.1 din 19.10.2023;
e Chestionar Evaluarea opiniei elevilor referitor la calitatea procesului educational;
e Chestionar de evaluare a opiniei referitor la calitatea procesului educational, dificultatile
intdmpinate si evidentierea relatiilor din diada profesor-elev in cadrul IP Centrul de
Excelenta in Constructii;
e Chestionar pentru elevii anului IV Organizarea examenelor la finele semestrului VI, al
anului de studii 2022-2023;
e Chestionar Comunicarea manageriala si rolul ei in stimularea performantei;
e Chestionar de opinie pentru parintii elevilor anului 1V;
e Chestionar Profesional pentru agenti economici.
Constatari Procedurile interne de asigurare a calitatii in vederea monitorizarii proceselor de predare-
facute in timpul | invatare-evaluare a programului de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu
vizitei de caldura si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciand sisteme de alimentare cu
evaluare externa | caldura si gaze, ventilatie sunt realizate in conformitate cu Strategia de evaluare interna a calitatii
pentru perioada 2022-2026. Anual, in IP CEC se monitorizeaza procesul de evaluare si asigurare
a calitatii curriculare, a stagiilor de practica, calitatea testelor de evaluare, calitatea predarii
disciplinelor, calitatea materialelor didactice prin verificarea compartimentelor respective,
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conform graficului anual stabilit de administratie, ce se regédseste in Planul controlului intern si
odinele aprobate de directorul IP CEC. Procesul de predare este monitorizat de cadrele didactice
implicate Tn procesul de predare a unitatilor de curs la programul de formare. Asigurarea calitatii
privind monitorizarea procesului de predare — invatare — evaluare se realizeaza prin: asistari ale
administratiei institutiei la lectiile teoretice, practice, completarea fisei de analiza a lectiei asistate,
lectiile demonstrative pentru confirmarea/conferirea gradelor didactice cu completarea fiselor de
analiza respective, evaluari formative ale procesului educational, control frontal cu prezentarea
rapoartelor in cadrul Consiliului Profesoral (CP), implicarea elevilor in activitatea de monitorizare
prin promovarea parteneriatului profesor-elev.

Comisia CEIAC planifica activitati pentru monitorizarea procesului de predare-invatare-evaluare
si a stagiilor de practica prin aplicarea chestionarelor si elaboreaza un raport anual de activitate.
IP Centrul de Excelenta in Constructii este evaluata de toti beneficiarii: elevi, parinti, personalul
angajat, absolventi, angajatori in baza unor chestionare care stau la baza stabilirii masurilor de
imbunatétire continua a activitatii de formare profesionala. in baza discutiilor in timpul vizitei au
fost confirmate chestionarile sistematice anonime ale elevilor, absolventilor, personalului
angajat, angajatilor. in baza masurilor de imbunatatire propuse de cétre elevi si cadre didactice,
in urma chestionarii, comisia CEIAC elaboreaza un plan de actiuni pentru imbunatatirea calitatii
(Plan operational al Comisiei de evaluare interna si asigurare a calitatii) care este analizat si
aprobat de catre Consiliul de Administratie. Masurile corective sunt reprezentate in raportul anual
CEIAC, care este analizat si aprobat de catre Consiliul de Administratie.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este evaluat de toate | Ponderea Punctajul
realizare a categorile de beneficiari (elevi, personal angajat, absolventi, (puncte) acordat
standardului de | angajatori s.a.) si se intreprind masuri de imbunatatire a acestuia.
evaluare gi 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v Existenta sistemului electronic de evidentd si analiza a rezultatelor chestionarii diferitor
categorii de beneficiari in dotarea CEIAC;
v Pastrarea chestionarelor pe hartie efectuate pana la implementarea sistemului electronic
de evidenta si analiza a rezultatelor chestionarii;
v Exista dovezile procedurilor de monitorizare si asigurare a calitatii si de implementare a lor.
Recomandari v Continuarea aplicarii masurilor eficiente de imbunatatire a programului de formare
profesionala si a chestionarii tuturor categoriilor de beneficiari.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 8.2. Angajarea in campul muncii

8.2.1. Rata de angajare a absolventilor programului de formare profesionala in campul muncii

Dovezi e Ordinul Nr. Nr.01-17/135 din 05.04.2023 cu privire la orientarea profesionala;
prezentate de e Hotararea Consiliului profesoral, proces-verbal Nr. 1 din 01.03.2023 in care este stipulata
institutia de aprobarea actiunilor de orientare profesionala si promovarea imaginii institutiei;
invataméant e Formular privind traseul profesional al absolventului pentru anul 2023;
profesional e Prezentarea PPT a Traseului ocupational ai promotiei 2021;
tehnic e Prezentarea PPT a Traseului ocupational al absolventului 2022;

e Contracte de colaborare cu agentii economici.
Constatari Procedurile institutionale de evidentad a angajarii in cAmpul muncii sunt monitorizate de catre
facute in timpul | directorul adjunct pentru educatie. La finalizarea studiilor de catre elevii de la programul de
vizitei de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilare, calificarea

evaluare externa

0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie, dirigintele
noteazd adresa de e-mail a fiecarui absolvent. Totodata dirigintii completeaz& un Formular
privind traseul profesional al absolventului. Evidenta angajarii absolventilor programului de
formare in cadmpul muncii este variata si include: completarea bazei electronice de date a
absolventilor (SIME) de catre fiecare diriginte a anului Ill; repartizarea in cdmpul muncii,
contactarea absolventilor (comunicari telefonice, prin e-mail, poste electronice, retele de
socializare ale grupelor academice, etc), evaluarea anuala a angajarii absolventilor Tn campul
muncii cu prezentarea rezultatelor in cadrul CA. In baza informatiilor prezentate in Formular, se
completeaza tabelul cu rata de ocupare in cAmpul muncii de catre sefa sectiei metodice.
Conform informatiei oferite, rata de angajare a absolventilor programului de formare profesionala
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fn cdmpul muncii conform calificarii obtinute constituie circa 53% Tn anul 2021 (la zi+frecventa
redusa) si 96% la programul cu frecventa redusa, in anul 2022 - 100% la programul cu frecventa
redusa.

Gradul de 1,0 — rata de angajare a absolventilor programului de formare | Ponderea Punctajul

realizare a profesionala in cdmpul muncii conform calificarii obtinute constituie | (puncte) acordat

standardului de | mai mult de 50%.

evaluare gi 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v Rata foarte inaltd de angajare a absolventilor la programul de formare profesionala cu
frecventa redusa;

v Opinii bune ale absolventilor programului cu frecventd redusa privind necesitatea si

relevanta programului de formare profesionala.

Recomandari v Continuarea aplicdrii masurilor de evidentd a rezultatelor programului de formare
profesionala si de angajare in cAmpul muncii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

8.2.2. Orientarea profesionala in cadrul programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e  Ordinul Nr. Nr.01-17/135 din 05.04.2023 cu privire la orientarea profesionala;

prezentate de e Hotararea Consiliului profesoral, proces-verbal Nr. 1 din 01.03.2023 in care este stipulata
institutia de aprobarea actiunilor de orientare profesionala si promovarea imaginii institutiei;
invatamant e Prezentarea PPT privind orientare in cariera;

profesional e Chestionar Profesional pentru agenti economici.

tehnic

Constatari In Institutie este in derulare un proiect privind activitatile de orientare profesionala si ghidare n
facute in timpul | cariera. Majoritatea activitatilor sunt planificate in perioada martie-iunie, cand sunt create mai
vizitei de multe grupuri de lucru ce viziteaza institutile de Tnvatamant din raza mun.Chisinau si din mai

multe raioane ale Republicii, pentru a-i familiariza pe elevii din gimnazii despre oferta
educationala a institutiei. in cadrul primului Consiliu Profesoral din anul de studii se prezintd un
Raport al Comisiei de admitere privind indeplinirea planului de Tnmatriculare, implicit rezultatele
activitatilor de orientare si ghidare in cariera. Procedurile de ghidare in cariera a elevilor constau
in stabilirea unor legaturi transdisciplinare si cu activitatile relevante calificarii in cadrul lectiilor
teoretice si practice. Pe parcursul anilor de Tnvatdméant sunt organizate diverse activitati
extracurriculare: vizite de studiu la intreprinderile de ramura, excursii, expozitii specializate,
intruniri cu specialisti cu experientd vasta in domeniu, Tn special absolventii cu o cariera de
succes. In anul 11l de studii elevii sunt repartizati la stagiu de practica de productie in care sunt
asigurate conditii de orientare profesionala in stabilirea traseului de dezvoltare profesionala dupa
absolvirea programului de formare profesionala initiala. Angajatorii sunt implicati in activitati
precum participarea in calitate de membru ai comisiilor de evaluare, fac propuneri privind noile
tendinte, tehnologii in domeniu si prezentari |a institutie in acest sens. Angajatorii sunt satisfacuti
si afirma faptul ca absolventii la programul de formare detin competentele necesare cerute pe
piata muncii, au o pregatire buna pentru activitatea profesionala. Continuarea studiilor de catre
absolventii programului de formare este asigurat de UTM.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera, in cadrul | Ponderea Punctajul
programului de formare profesionala pe piata muncii, se aplica si | (puncte) acordat
sunt eficiente.

3,0 3,0

Puncte tari v Procedurile de ghidare si consiliere in cariera sunt eficiente.

Recomandari v Continuarea aplicarii procedurilor de ghidare si consiliere in cariera, in cadrul programului
de formare profesionala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 9. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 9.1. Asigurarea externa a calitatii

9.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a altor ministere de

resort
Dovezi e  Ghidul managementului calitatii in invatdmantul profesional tehnic;
prezentate de e Registrul de evidenta a corespondentei de intrare;
institutia de e Registrul de evidenta a corespondentei expediate.
invatamant
profesional
tehnic
Constatari Administratia institutiei executd fara fintarziere toate dispozitile si recomandarile MEC,
facute in timpul | prezentand la timp actele si informatiile cerute. Dispozitiile si recomandarile parvenite de la MEC
vizitei de se comunica prin posta electronica si executarea are loc in format electronic si pe suport hartie

evaluare externa

n timp util. Toate dispozitiile si recomandarile MEC, de la organizatii, institutii, agenti economici,
patronate, organele administrative publice centrale si locale se inregistreaza in registrele de
evidentd a scrisorilor de intrare si iesire.Directorul institutiei de nvatdmant redirectioneaza
subalternilor toate ordinile, dispozitile primite din partea MEC, pentru a fi analizate, urmand
realizarea indicatiilor de catre persoanele vizate. Anual, la inceputul lunii septembrie, institutia
prezinta MEC raportul anual de activitate.

Gradul de 1,0 —institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executd | Ponderea | Punctajul

realizare a si monitorizeazéa dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei (puncte) acordat

standardului de | si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la programul de

evaluare gi formare profesionala. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Continuarea comunicarii interne, executarii si monitorizarii dispozitiilor si recomandarilor
Ministerului Educatiei si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la programul de
formare profesionala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Realizarea ariilor de imbunatatire si recomandarilor formulate in baza evaluarii externe de catre Agentia
Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte agentii de asigurare a calitatii

evaluare externa

Dovezi e Certificat de evaluare externd a calitatii, seria IPT, nr.0039-20 cu decizia nr.25 din

prezentate de 23.12.2020 de acreditare a programului de formare profesionala;

institutia de e Plan de imbunatatire a programului de formare profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare

invatamant cu céaldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de

profesional alimentare cu céldura si gaze, ventilatie, cu frecventa redusa;

tehnic e Raport privind Planul de imbunatatire a programului de formare profesionala 0732.6
Sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/
tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie.

Constatari Evaluarea externa a calitatii programului de formare profesionala, nivel 4 ISCED, 0732.6 Sisteme

facute in timpul de alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme

vizitei de de alimentare cu caldurad si gaze, ventilatie, forma de Tnvatamant cu frecventa redusa, a fost

realizata de catre Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, la cererea
depusa de Centrul de Excelentd in Constructii, data 31.01.2019, in baza dosarului
IPT.ACR.PFP-48, a informatiilor prezentate de institutia de invatamant in raportul de
autoevaluare, a dovezilor aduse si a constatarilor facute in timpul vizitei de evaluare externa. in
temeiul Raportului de evaluare externd IPT. ACR.PFP - 48, in vederea acreditarii programului
de formare profesionala, echipa specializata a Centrului de Excelenta in Constructii si-a propus
un plan de imbunatatire a programului de formare profesionala mentionat in baza recomandarilor
si arilor de Tmbunatatire obligatorii ale comisiei de evaluare. Gradul de implementare a
recomandarilor si a ariilor de imbunatatire obligatorii ale ultimei evaluari externe a programului
de formare profesionala este realizat conform planului de imbunatatire cu reflectiile de rigoare.
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Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic intreprinde masuri | Ponderea | Punctajul
realizare a suficiente privind dezvoltarea programului de formare profesionala, (puncte) acordat
standardului de | dupéa evaluarea externa a acestuia, asigurand realizarea ariilor de
evaluare si imbunatatire Tn mare parte. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Continuarea intreprinderii masurilor privind dezvoltarea programului de formare
profesionald, dupad evaluarea externd, asigurdnd realizarea ariilor de imbunatatire
obligatorii si a recomandarilor, dupa caz.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.

Concluzii generale:

IP Centrul de Excelenta in Constructii initial a fost fondata in 1932, ultima reorganizare fiind in 2015, prin
Hotararea de Guvern nr.444 din 20.07.2015, institutia obtinand Statutul IP Centrul de Excelenta in Constructii.
Institutia este Tnregistratad la Camera inregistrarii de Stat, dispune de autorizatie sanitara de functionare, si
avizul pozitiv privind supravegherea de stat a masurilor contra incendiilor. n planurile de activitate anualé a
institutiei (comisiilor metodice), sunt trecute diverse activitati consacrate imbunatatirii continue a calitatii
predarii-invatarii-evaluarii. Directiile de dezvoltare a IP Centrul de Excelenta in Constructii sunt clar stabilite
n Planul de dezvoltare strategica 2021-2026;

Programul de formare profesionala contine plan de invatamant, care corespunde cu cerintele Planului-cadru
pentru Tnvatdmaéntul profesional tehnic si Curriculum, fiind proiectat si aprobat in conformitate cu prevederile
legale. Calificarea obtinutd dupa absolvirea programului de studii este relevanta pe piata muncii si permite
absolventilor sa fie angajati conform Clasificatorului Ocupatiilor din Republica Moldova;

Procesul educational se desfasoara conform orarului elaborat in cadrul IP Centrul de Excelenta in Constructii.
Evidenta activitatilor si a rezultatelor academice este gestionata prin registrele academice si prin Sistemul
Informational de Management (SIME), care asigura monitorizarea electronica a prezentei si a notelor.
Organizarea, desfasurarea, monitorizarea si evaluarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu. Procesul de evaluare a rezultatelor
academice este organizat in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, este transparent si asigura atingerea
rezultatelor Tnvatarii la unitatile de curs/ module.

Sunt respectate criteriile si procedurile de inscriere la programul de formare profesionala, admiterea elevilor
se realizeaza in stricta conformitate cu actele normative in vigoare aprobate de MEC, se respecta cerintele
de finalizare a programului de formare profesionala. Conferirea certificatului de calificare se efectueaza in
baza procesului-verbal al Comisiei de examinare si calificare. Diploma ce atesté finalizarea programului de
formare profesionala corespunde totalmente cu modelul actelor de studii pentru formare profesionala
aprobate de MEC;

Angajarea se efectueaza in mod transparent, in stricta conformitate cu prevederile Codul muncii. Sunt
elaborate fise de post. Fiecare angajat are incheiat cu institutia contract individul de munca. Personalul
didactic detine calificarile corespunzatoare disciplinelor predate, care sunt asigurate de formarile Tn domeniu
si perfectionarile/recalificarile in psihopedagogie. Cadrele didactice participa activ in diverse programe de
formare profesionala. Cadrele didactice elaboreaza proiectele didactice de lunga durata pentru oferta
educationala, strategia acesteia, obiectivele, finalitatile, resursele materiale necesare, la fel se elaboreaza
programul de activitate semestrial si anual;

Programul de formare profesionala este asigurat cu spatii educationale proprii, pentru desfasurarea
procesului de predare-invatare-evaluare. Spatiile educationale sunt dotate cu materiale didactice care asigura
realizarea finalitatilor de studii/rezultatelor invatarii ale programului;

IP Centrul de Excelentad in Constructii a implementat sistemul SIME. Colectarea, prelucrarea si evidenta
datelor este realizata de un personal restréans, la nivel de administratie (la secretariat), comisii, care introduc
datele cu caracter personal: admiterea elevilor, repartizarea locurilor in camin, evidenta nominala a elevilor,
situatiile academice scolare, suplimentele la certificate, acordarea burselor, etc. precum si au acces la
rapoarte, care pot fi generate de registrul electronic. Conducerea institutiei, impreuna cu personalul didactic
si administrativ, utilizeaza diverse sisteme de informare care permit analiza sistematica a datelor relevante
pentru planificarea, elaborarea, implementarea, gestionarea strategiilor de formare profesionala a elevilor.
Elevii, parintii si personalul au acces rapid la date relevante precum oferta educationald, orar, activitati si
proceduri administrative. Protectia datelor personale este respectata prin masuri clare si responsabilitati bine
definite;
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IP Centrul de Excelentd in Constructii monitorizeaza eficient si evalueaza periodic programul de formare
profesionala 0732.6 Sisteme de alimentare cu calduré si gaze, ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/
tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie, invatamant cu frecventa redusa, intreprinde
masurile necesare pentru a se asigura ca acesta atinge obiectivele si raspunde nevoilor elevilor si agentilor
economici interesati. Evaluarile si analizele sistematice conduc la imbunatatirea continud a programului.
Comunicarea masurilor planificate / implementate in rezultatul evaluarii este la un nivel Tnalt;

9. IP Centrul de Excelenta in Constructii se supune ciclic proceselor de asigurare externa a calitétii, indeplineste
eficient si monitorizeaza gradul de indeplinire a recomandarilor si ariilor de Tmbunatatire obligatorii ale
programului de formare profesionala.

Puncte tari:

o Consultarea si implicarea angajatorilor la revizuirea/actualizarea planului de invatémant la programul de
formare profesionald in scopul asigurarii cerintelor petii muncii;

e Institutia valorificd retelele de socializare (ex. Facebook) ca instrument de promovare si transparenta
institutionald, prin prezentarea rezultatelor obtinute, a activitatilor desfasurate si a evenimentelor organizate,
consolidand vizibilitatea publica si imaginea institutiei in comunitate.

o Existenta sistemului electronic de evidenta si analiza a rezultatelor chestionarii diferitor categorii de beneficiari
in dotarea CEIAC;

e Pastrarea chestionarelor pe hartie efectuate pana la implementarea sistemului electronic de evidenta si
analiza a rezultatelor chestionarii;

o Existd dovezile procedurilor de monitorizare si asigurare a calitatii si de implementare a lor;

+ Rata foarte inalta de angajare a absolventilor la programul de formare profesionala cu frecventa redusa;

« Opinii bune ale absolventilor programului cu frecventa redusa privind necesitatea si relevanta programului de
formare profesionala;

e Procedurile de ghidare si consiliere in cariera sunt eficiente;

Recomandari:

Elaborarea curricula conform ghidului practic de elaborare a curriculumului pentru invatamantul profesional
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat in 2024.

Continuarea aplicarii procedurilor eficiente de monitorizare a programului de formare profesionala;
Consultarea Directiei supraveghere tehnica si control securitate industrialéd a obiectivelor de alimentare cu
gaze si transport prin conducte magistrale a Inspectoratului National pentru Supraveghere Tehnica privind
indeplinirea cerintelor Legii 151/ 09.06.2022 privind functionarea Tn conditii de sigurantd a obiectivelor
industriale si a instalatiilor tehnice potential periculoase la actualizarea planului de Tnvatdmant si curriculelor
de specialitate;

Continuarea aplicarii masurilor eficiente de imbunatatire a programului de formare profesionala si a
chestionarii tuturor categoriilor de beneficiari;

Continuarea aplicarii masurilor de evidenta a rezultatelor programului de formare profesionala si de angajare
n campul muncii;

Continuarea aplicarii procedurilor de ghidare si consiliere in cariera, in cadrul programului de formare
profesionala;

Continuarea comunicarii interne, executarii si monitorizarii dispozitiilor si recomandarilor Ministerului
Educatiei si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la programul de formare profesionala;
Continuarea intreprinderii masurilor privind dezvoltarea programului de formare profesionala, dupa evaluarea
externa, asigurand realizarea ariilor de imbunatatire obligatorii si a recomandarilor, dupa caz;

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

in procesul de evaluare a programului (0732.6 Sisteme de alimentare cu caldurd si gaze, ventilare, calificarea
0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie, nivelul 4 ISCED), s-
a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Punctaj total 6 9 15 15 12 16 9 12 6
Valoare evaluata 6 9 15 15 12 16 9 12 6

Nivel de realizare, % | 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 3.1.1, 4.1.1, 4.2.1, 5.1.1(2), 5.1.2(1), 5.1.2(2), 6.1.1(1),
6.1.1(2) sunt indeplinite.
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Tn baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in invatamantul superior, profesional tehnic si de formare
profesionala a adultilor, se propune acreditarea programului 0732.6 Sisteme de alimentare cu céldura si gaze,
ventilare, calificarea 0732.6.1 Tehnician/ tehniciana sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie,
nivelul 4 ISCED, forma de invatamant cu frecventa redusa, limba de instruire — roméana, pentru o perioada de 5 ani,
cu acordarea calificativului foarte bine. (Adresa juridica: Adresa juridicd: MD-2028, mun. Chisindu, Strada Gheorghe
Asachi 71).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Vasilos Elena

Membru: Leu Vasile

Membru: Cecan Svetlana

Membru: Tcaci Larisa

Membru: Raileanu Corneliu
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