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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Statutul Institutiei Publice Universitatea de Stat din Comrat inregistrat de Ministerul
prezentate de Justitiei al Republicii Moldova nr.5976 din 16.01.2013;
institutia de e Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 408 din 01.08.1991 Cu privire la fondarea
formare Universitatii de Stat din orasul Comrat;
continua e Certificat de inregistrare MD 0081135 a Institutiei de invatamant Universitatea de Stat
din Comrat la Camera inregistrarii de stat cu numar de identificare de stat - cod fiscal
1008611002139, eliberat la 26.08.2008;
e Carta Universitatii de Stat din Comrat, aprobata de Senatul Universitatii de Stat din
Comrat la 09.04.2015, proces-verbal nr. 4, avizat de Ministerul Educatiei al Republicii
Moldova la 28.07.2015, nr. 1S-23;
e Autorizatie sanitara de functionare nr. 022 572/ 2024 eliberatd pe 04/10/2024 valabila
pana la 30.06.2025;
e Proces verbal de control nr 20/06 din 18.02.2022 a consultantei de specialitate pe
domeniu de competenta, siguranta antiincendiaré si protectie civila;
e Regulament privind monitorizarea calitatii programelor de formare profesionaldacontinua
si evaluarea rezultatelor academice ale cursantilor OMK 121 UP 105, 23.04.2009
e Regulament cu privire la formarea profesionala continua a cadrelor didactice, 2016
e Reglament cu privire la organizarea si functionarea Centrului de formare continua a
cadrelor didactice, Proces verb. nr 8 din 28.09.2017
e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
Constatari Activitatea de formare profesionald continud in cadrul Universitatii de Stat din Comrat (in
facute in timpul continuare USC) se desfasoara de Centrul de Formare Continua (in continuare CFC), care este
vizitei de unitate structurala a USC si functioneaza in baza legislatiei nationale in vogoare; Regulamentului

cu privire la organizarea si functionarea Centrului de formare continud a cadrelor didactice (creat
in cadrul proectului TEACH ME), aprobat la sedinta Senatului USC. Regulamentului cu privire la
formarea profesionalé continua a cadrelor didactice din USC si altor acte normative.

In procesul de evaluare externa s-a constat ca Universitatea de Stat din Comrat (USC) dispune
de acte de constituire si inregistrare. Universitatea de Stat din Comrat este o institutie publica de
invatamant superior din Unitatea Teritoriald Autonoma Gagauzia. USC Tsi desfasoara activitatea
in conditii de autonomie universitara conform cadrului legal in vigoare, a Cartei universitare,
Statutului Institutiei Publice Universitatea de Stat din Comrat si a documentelor normative
institutionale.

IP Universitatea de Stat din Comrat dispune de Autorizatie sanitard de functionare si Aviz pozitiv
al Serviciului protectiei civile si situatiilor exceptionale privind supravegherea de stat a masurilor
contra incendiilor. in procesul de evaluare externa s-a mai constat cd USC nu detine toate actele
institutionale Tn limba de stat a Republicii Moldova — limba romana, ci o mare parte din
documentele la nivel de universitate sunt intocmite in limba rusa.

CFC este furnizor de servicii educationale pentru formarea profesionala continua a adultilor,
misiunea carui principalda consta in organizarea, coordonarea, consultarea metodologica,
monitorizarea, certificarea si implementarea unei platforme actualizate de formare profesionala
continua a adultilor din UTA Gagauzia (si nu numai) in colaborare cu facultatile de la USC si alte
institutii din tara si strainatate, pentru a raspunde nevoilor educationale in dezvoltarea personala
si profesionala a acestora in conformitate cu toate actele normative in vigoare.

Programul de formare profesionala continua Modulul Psihipedagogic , 60 credite a fost elaborat
in conformitate cu cerintele actelor legislative si normative nationale in vigoare cu privire la
organizarea formarii continua, cuprinde unitati de curs din module: Pedagogie; Psihologie;
Didactica disciplinei. Programul are o durata de 1800 ore: 450/1350 contact/individual (60
credite ECTS); limba de instruire: rusa; forma de organizare: cu frecventa si se realizeaza pe
parcurs de 1 an.

Gradul de
realizare a
standardului de

1,0 — cadrul de functionare al programului de formare continud este | Ponderea | Punctajul
conform cerintelor legale. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:
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evaluare si
punctajul oferit

Cadrul de functionare a programului de formare continud este 3,0 3,0
conform cerintelor legale.

Prestatorul de servicii educationale de formare continua detine
autorizatie sanitard de functionare si actul juridic care confirma
respectarea normelor de securitate antiincendiara, eliberat de

organele competente.

Puncte tari v
Recomandari v
Arii de v’ Elaborarea cadrului juridic-normativ institutional si de functionare a programului de
imbunatatire calificare partiala Modulul psihopedagogic in limba romana, limba de stat a Republicii
obligatorii Moldova, cu traducerea, la necesitate, in limbile minoritatilor nationale si/sau intr-o limba

internationala.

.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare continua
Dovezi e Strategia de dezvoltare institutionala a Universitatii de Stat din Comrat pentru perioada
prezentate de 2022-2027, aprobatad de Senatul Universitatii in sedinta din 06.04.2022, proces-verbal
institutia de nr .8, in redactie romana cu elemente in limba rusa;
formare e Program de Dezvoltare Strategica a USC pentru 2023-2027, aprobat de Senatul
continua Universitatii in sedinta din 22.06.2023, proces-verbal nr. 5, in redactie romana cu
elemente in limba rusg;
e Conceptia de asigurare a calitatii in USC, SMC 0.1-2016, aprobat la Sedinta extinsa a
Consiliului de administratie a USC, proces-verbal nr. 4 din 03.11.2016;
e Politica de calitate in USC, aprobat la Sedinta extinsa a Consiliului de administratie a
USC, proces-verbal nr. 4 din 03.11.2016;
e Strategia de asigurare a calitatii 2022-2027, aprobat de Senatul Universitatii in sedinta
din 23.09.2022, proces-verbal nr .1, inregistrat: DMC nr. 190/26.09.2022;
e PLAN DE ACTIUNI CFC pentru perioada 2021 — 2022;
e PLAN DE ACTIUNI pentru perioada 2021 — 2025;
e STRATEGIA DE INVATARE PE TOT PARCURSUL VIETII;
e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
Constatari Din interviul cu echipa manageriala a institutiei s-a constatat ca Universitatea de Stat din Comrat
facute in timpul dispune de un sistem intern de asigurare a calitatii.
vizitei de Departamentului Managementul Calitatii si Procesul de Instruire al USC este responsabil de

evaluare externa

monitorizarea coordonarea SMC la nivel institutional, elaboreaza si tine evidenta documentelor
institutionale pe domeniul SMC.

Se constatd ca strategia si politica institutionald de asigurare a calitatii este stabilitd Tn
documentele strategice institutionale. Documentele de dezvoltare strategica la nivel institutional
si pe subdiviziuni sunt elaborate pe termen mediu (5 ani) si scurt (1 an).

In timpul vizitei, s-a constatat ca Universitatea Universitatii de Stat din Comrat dispune de
pachetul de acte care confirma strategiile, politicile si managementul intern al calitatii. Totodata,
s-a constatat ca o mare parte din documentele institutionale strategice si de asigurarea calitatii
proceselor educationale sunt redactate in limba de stat doar fragmentar (foaia de titlu in romana,
continutul Tn limba rusa si/sau denumirea institutiei, elementele de aprobare sunt in limba rusa
pe documente care au continut in limba romana).

S-a constatat ca procesele de monitorizare si asigurare a calitatii sunt proiectate anual, actiunile
fiind reflectate in Planurile de activitati ale Departamentului Managementul Calitatii si Procesul
de Instruire al USC. Gradul de realizare a activitatilor proiectate sunt reflectate in Rapoartele
anuale ale USC. S-a constatat ca accesul si transparenta informatiei vizata de Planurile de
activitate si Rapoartele anuale sunt asigurate prin plasarea acestora pe pagina oficiala a
Departamentului managementului calitatii si procesul de instruire.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — obiectivele programului de formare continua sunt corelate cu
strategia si politicile institutionale de asigurare si mbunatatire
continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor
interesate.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare continua

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare continua. Programele de formare
continua sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare continua

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare continua

Dovezi e Program de recalificare aprobat in cadrul Sedintei Senatului. Proces-verbal nr. 2 din
prezentate de 26.02.2024
;gfrtr:taurtéa de e Proces-verbal al Sedintei Catedrei PP, nr. 10 din 21.06.2023;
continui e Proces-verbal al Sedintei Consiliului Facultatii CN, nr. 1 din 19.09.2023;
e Proces-verbal al Sedintei Centrului de formare continua, nr. 3 din 09.11.2023;
e Proces-verbal al Sedintei Departamentului managmentului calitatii si procesului de instruire
nr. 10 din 10.11.2023;
e Extras din proces-verbal al Sedintei Senatului USC nr. 2 din 26.02.2024;
e Extras din proces-verbal al Sedintei Consiliului de dezvoltare Strategica nr. 1 din 28.02.2024;
e Aviz la Programul de recalificare Modulul Psihopedagogic. Autoare: Svetlana Rushac,
conf. univ., dr. ULIM
e Auviz la programul de recalificare Modulul Psihopedagogic.
autoare: Tatiana Turchina, lector universitar, dr.USM
e Aviz la Programul de Recalificare. Autoare: Axentii loana, conf. univ., dr. USCH
e Extras din proces-verbal al Sedintei Catedrei nr. 7 din 30.03.
e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
e Interviu cu coordonatorii programului.
e Interviu cu personalul administrativ si auxiliar.
Constatari Tn rezultatul analizei Raportului de autoevaluare in vederea autorizarii porvizorie a Programului
facute in timpul de formare profesionala continud Modulul Psihopedagogic 60 ECTS si in urma interviului realizat
vizitei de cu echipa manageriald, am constatat ca insittutia dispune de acte normative de proiectare si

evaluare externa

aprobare a programelor de studii.

Programul de formare profesionala continud Modulul Psihopedagogic 60 ECTS a fost proiectat
si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ national si institutional in vigoare.

Au fost prezentate extrase ale proceselor-verbale ale structurilor universitare responsabile de
elaborarea si aprobarea programului: Senat universitar, Catedra responsabild, Consiliul
Facultatii, Departamentul managmentului calitatii si procesului de instruire.

Programul de formare profesionala continua Modulul Psihopedagogic 60 ECTS prezentat de
institutie contine urmatoarele elemenete structurale:

a) foaia de titlu;

b) descrierea programului;

c) finalitatile programului;

d) relevanta programului pentru beneficiari;

e) oportunitati de angajare Tn cdmpul muncii, dupa caz;

f) conditii de realizare a programului, dupa caz;

g) planul de invatamant.

Procesul de proiectare si aprobare a programului este bine structurat si in conformitate cu
legislatia actuala;

consultarile cu managerii din institutiile de Tnvatdmaént si angajatori.

La elaborarea Programului de formare profesionala continua Modulul Psihopedagogic 60 ECTS
au fost consultati managerii institutiilor de invatamant preuniversitar si universitar.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 — continutul programului de formare continua este proiectat si | Ponderea
aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte)

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v Modificarea tipului de program din recalificare in program de -calificare partiala
(microcalificare) Modulul Psihopedagogic.
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Criteriul 2.2. Continutul programului de formare continua

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invataméant la programul de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Program de recalificare aprobat in cadrul Sedintei Senatului. Proces-verbal nr. 2 din
prezentate de 26.02.2024;
institutia de e Strategia de dezvoltare institutionala a Universitatii de Stat din Comrat pentru perioada 2022-
formare 2027:
continua e Strategia de asigurare a calitatii, din 26.09.2022;

e Extras din proces-verbal al sedintei Catedrei PP nr. 8 din 26.04.2023;

e Extras din proces-verbal al sedintei Catedrei PP nr. 7 din 30.03.2022;

e Extras din proces-verbal al sedintei Catedrei PP nr. 4 din 27.12.2021;

¢ Regulamentul privind elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodica a rogramelor de

formare profesionala continua;
e Planul de revizuire periodica a programelor de formare profesionala continua o data la 5 ani;
e Planul de dezvoltare strategica CFC;
e Interviu cu echipa manageriala institutiei.

Constatari Misiunea Programului de formare profesionala continua Modulul Psihopedagogic 60 ECTS este
facute in timpul specificatd in descrierea programului si consta in profesionalizarea in domeniul stiintelor
vizitei de educatiei, intr-o lume in schimbare, valorificAnd pedagogia si psihologia, promovand invatarea

pe tot parcursul vietii si eficientizadnd dezvoltarea profesionala si personala a adultilor, care au
realizat un alt domeniu de formare.

Misiunea si obiectivele si finallitatile programului de formare continua sunt racordate la strategiile
nationale, realitdtile si tendintele din domeniu, la Strategia de dezvoltare institutionalda a
Universitatii de Stat din Comrat, la Strategia de dezvoltare institutionala a Universitatii de Stat
din Comrat pentru perioada 2022-2027 si la Strategia de asigurare a calitatii.

Obiectivele programului Modulul Psihopedagogic se concretizeaza prin finalitatile de studii.
Finalitatile programului de formare profesionald continud Modulul Psihopedagogic sunt in
corelare directa cu obiectivele, concretizate in curricula unitatilor de curs.

S-a constatat ca finalitatile programelor de studii si competentele corespund Nivelului 6 al
Cadrului European al Calificarilor si Standardului de calificare, Nivel 6 al Cadrului National al
Callificarilor.

Finalitatile de studiu sunt in corelare directa cu obiectivele programului.

Toate documentele de referinta sunt plasate pe site-ul universitatii si sunt accesibile pentru a fi
consultate.

Programul de formare profesionalda continud Modulul Psihopedagogic asigura atingerea
finalitatilor de studiu, formarea si dezvoltarea competentelor profesionale.

Continuturile si metodele formulate in program corespund cu finalitatile, misiunea si obiectivele
expuse.

Finalitatile Programului de formare profesionald continua Modulul Psihopedagogic 60 ECTS se
formeaza/dezvolta prin studierea continuturilor in volum de 1800 de ore / 60 ECTS dintre care
27 de credite pentru formarea teoretica, 30 de credite pentru un stagiu obligatoriu de practica
pedagogica, 3 credite pentru examen de absolvire. Formarea teoretica in cadrul Modulului
psihopedagogic include 14 unitati de curs dintre care sunt unitatile de curs la alegere.
Componenta practica include 3 tipuri de practica pedagogica dintre care: practica de initiere,
practica pedagogica curriculara, practica pedagogicad extracurriculara. Sustinerea activitatii
educationale demonstrative.

Programul de formare profesionala continud Modulul Psihopedagogic 60 ECTS prevede ore de
contact direct si ore de activitate individuala. Raportul de contact direct-studiul individual este
1:2.

Continuturile propuse in Program sunt relevante cu obiectivele si nivelul de CNC al programului
evaluat.

Propunerile de imbunatatire a planului de Tnvatamant Modulul Psihopedagogic sunt initiate de
Catedra de Pedagogie si Psihologie, catedra responsabild de program. Propunerile de
imbunatatire se iau in consideratie reiesind din cerintele noilor reglementari privind formarea
continua a adultilor, implementarea noilor documente de politici educationale in psihopedagogie,
si tindnd cont de feedback-ul informational de la formabili si alti beneficiari directi sau indirecti ai
Programului. Programul se afla intr-un proces continuu de actualizare pentru a raspunde
necesitatilor educationale si cerintelor pietei muncii din Republica Moldova.
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Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a continuad sunt racordate la realitatile si tendintele din domeniu si la | (puncte) acordat
standardului de | strategiile de dezvoltare a prestatorului de servicii educationale.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — planul de invatamant asigura realizarea misiunii si obiectivelor
programului de formare continua. 3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari v Elaborarea curricula si fiselor la toate unitatile de curs prevazute in Program in limba de
stat .
v' Asigurarea conformitatii riguroase cu toate reglementarile specifice pentru formarea
continud a adultilor si invatarea pe tot parcursul vietii, Tn special cu noile reglementari
stabilite de Regulamentul privind educatia adultilor (NG Nr. 222 din 26-03-2024).
Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.3. Relevanta programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Program de recalificare aprobat in cadrul Sedintei Senatului. Proces-verbal nr. 2 din
prezentate de 26.02.2024:
institutia de e Extras din proces-verbal al sedintei Catedrei PP nr. 7 din 30.03.2022;
‘;%r:t‘i?‘rjé e Extras din proces-verbal al sedintei CEAC nr. 2 din 21.12.2021;

e Interviu cu managerul institutiei;

e Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Programul de formare profesionala continua Modulul psihopedagogic 60 ECTS reflecta integral
facute in timpul | necesitatile pietii muncii, tendintele din domeniu si are un impact social si economic semnificativ.
vizitei de Universitatea de Stat din Comrat depune eforturi s& se racordeze la cerintele reale ale

angajatorilor. Programul este relevant cu Cadrul National al Calificarilor prin finalitatile si
competentele dezvoltate.

La proiectarea Programului de formare profesionala continua a fost realizata consultarea partilor
interesate. Au fost luate Tn consideratie necesitatile pietii munci prin anchetare si discutii cu
specialisti calificati din Tnvatdmant general. Au fost expuse argumente bazate pe raspunsurile
specialistilor, angajatorilor din domeniul.

Rezultatele interviului cu managerii institutiei si cadrele didactice a permis constatarea consultarii
partilor interesate Tn vederea actualizarii programului de formare continua.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 — programul de formare continuéd reflectd necesitatile pietei | Ponderea
muncii si tendintele din domeniu. (puncte)

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

ANANEN

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare continua

Dovezi e Regulamentul cu privire la criteriile pentru ocuparea posturilor didactice si de conducere
prezentate de aprobat la sedinta Senatului din 19.05.2021, proces-verbal nr.6, redactia in limba rusa;
institutia de e Regulamentul USC privind procedura de desfasurare a unei selectii competitive pentru
formare ocuparea functiei vacante, aprobat la sedinta Senatului din 30.01.2020, proces-verbal
continua nr.4, redactia in limba rusa;

e Modelul contractului de munca;

e Modelul fisei postului;
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e Tabelul 5.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului;

e Strategia de dezvoltare institutionala a Universitatii de Stat din Comrat pentru perioada
2022-2027, aprobata de Senatul Universitatii Tn sedinta din 06.04.2022, proces-verbal
nr .8, in redactie romana cu elemente in limba rusa;

e Program de Dezvoltare Strategica a USC pentru 2023-2027, aprobat de Senatul
Universitatii in sedinta din 22.06.2023, proces-verbal nr. 5, in redactie roméana cu
elemente in limba rusa;

e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Vizita la Serviciu resurse umane.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Procesele planificarii, recrutarii si administrarii personalului academic, la Programul evaluat se
face in conformitate cu documentele legale (Codurile Educatiei si Muncii, si Regulamentul-cadru
cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatdmantul superior) si cu Regulamentele
institutionale).

In timpul vizitei in institutie, s-a constatat ca strategiile, masurile de dezvoltare a personalului in
cadrul USC sunt reflectate in documentele strategice institutionale.

La Serviciul resurse umane se duce evidenta si se face completarea dosarelor personale a
cadrelor didactice. Cadrele didactice titulare, dar si cele prin cumul intern/ extern sunt angajate
in baza de contract pentru prestarea serviciilor, conform procedurii operationale.

Fisa postului contine atributiile cadrului didactic specificate. Cadrele didactice cunosc atributiile
functionale.

Din numarul total al formatorilor (6 persoane) care vor asigura realizarea programului supus
evaluarii 5 persoane sunt titularii USC si 1 persoana va fi angajata prin cunul.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic | Ponderea | Punctajul
(potentialului personal didactic in cazul autorizarii) la programul de (puncte) acordat
formare continua este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

3,0 3,0

1,0 — cel putin 20% din numarul cadrelor didactice (potentialului
personal didactic in cazul autorizarii) la programul de formare 3,0 3,0
continua sunt angajate cu norma de baza si prin cumul intern, in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari v

Recomandari v" Organizarea cursuri de limba romana pentru cadre didactice / formatori in vederea admiterii
si formarii grupelor de formabili in limba romana.

Arii de v

imbunatatire

obligatorii

.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Dosare ale personalului didactic;
e Interviu cu cadrele didactice

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Din numarul total al formatorilor (6 persoane) care vor asigura realizarea programului supus
evaludrii toti detin calificarea profesionala de nivelul 8 ISCED, calificari care corespund
necesitatilor de realizare a programului. 5 persoane sunt titularii USC si 1 persoana va fi angajata
prin cumul.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice/ (potentialelor cadre
didactice in cazul autorizarii) detin calificare profesionala conform
profilului programului de studii.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v
v
v
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Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura formabilii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1 Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi e Regulamentul USC privind procedura de desfasurare a unei selectii competitive pentru
prezentate de ocuparea functiei vacante, aprobat la sedinta Senatului din 30.01.2020, proces-verbal
institutia de nr.4, redactia in limba rusa;
formare e Ordin nr. 281-LC din 30.12.2024 cu privire la angajarea directorului Centrului;
continua e Dosarul personal al directorului Centrului de Formare continua;

e Contracte individuale de munca ale personalului administrativ si auxiliar angajat;

e Fisele postului personalului administrativ si auxiliar angajat;

e Interviu cu administratia institutiei;

e Interviu cu personalul auxiliar.
Constatari Personalul administrativ si auxiliar are incheiate contracte individuale de munca conform
facute in timpul cererilor si conform cadrului normativ in vigoare. Dispun de fise de post completate , semnate in
vizitei de dependenta de functie.
evaluare externa
Gradul de 1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a administrativ si auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul (puncte) acordat
standardului de normativ in vigoare.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
punctajul oferit Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si

auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari v
Recomandari v
Arii de v
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 408 din 01.08.1991 Cu privire la fondarea
prezentate de Universitétii de Stat din orasul Comrat;
institutia de e Certificat de Tnregistrare MD 0081135 a Institutiei de Tnvatamant Universitatea de Stat
formare din Comrat la Camera inregistrarii de stat cu numar de identificare de stat - cod fiscal
continua 1008611002139, eliberat la 26.08.2008;
e Carta Universitatii de Stat din Comrat, aprobatd de Senatul Universitatii de Stat din
Comrat la 09.04.2015, proces-verbal nr. 4, avizat de Ministerul Educatiei al Republicii
Moldova la 28.07.2015, nr. 1S-23;
e Proces verbal de control nr 20/06 din 18.02.2022 a consultantei de specialitate pe
domeniu de competenta, siguranta antiincendiara si protectie civila;
e Autorizatie sanitara de functionare nr. 01997012023 eliberata pe 30.11.2023 valabila
pana la 30.06.2024;
e Vizitarea spatiilor educationale.
Constatari Pentru realizarea programului institutia dispune de 4 sali de curs (a cate 30 locuri), de asemenea,
facute in timpul in cadrul procesului educational va fi utilizata biblioteca si sala de lectura. Spatiile se incadreaza
vizitei de pe deplin standardului minim obligatoriu. sunt adecvate pentru realizarea procesului de studii,
evaluare externa | corespund cerintelor programului de studii, iar numarul de locuri de studiu planificat este
suficient.
In urma determinarii suprafetei ce revine unui student per categorii de sali, institutia asigura
suprafetele, dupa cum urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 3,3 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 3,3 m?;
e |laboratoare — nu mai putin de 3,5 m2.
Spatiile educationale corespund cu cerintele de securitate, sanatate si cele de realizare a
programului de studii.
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Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — spatiile destinate realizarii programului de formare continua
sunt adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sénatate si de
aparare impotriva incendiilor.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Spatiile destinate realizarii programului de formare continua sunt
partial adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sanatate si
de aparare impotriva incendiilor.

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura
suprafete ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza: 3,0 3,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura
suprafete minime ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza:
e salidecurs—1,0m?
e sdli de seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m?

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v
v
v

.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi e Bon consum Nr 000000132 din 17.09.2024,
prezentate de e Act de primire predare a echipamentelor tehnice, nr. 1 din 11.08.2023 (GlZ) — LED
institutia de SMART TV; Mobile Stand for Displays; Difuzoare VESTA PS-Q208M etc.:
formare - - .
R e Vizitarea spatiilor educationale.
continua ’ ’
Constatari Spatiile educationale sunt dotate in conformitate cu necesitatile programului de formare
facute in timpul continua. Salie dotate cu echipamente moderne: table interactive, TV, calculatoare, imprimante,
vizitei de mobilier etc, este asigurata functionalitate acestora cu acces liber la internet.
evaluare externa
Gradul de 1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a finalitatilor de studii/rezultatelor Tnvatarii ale programului de formare (puncte) acordat
standardului de continua;
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
punctajul oferit Dotarea spatiilor educationale asigura realizarea finalitatilor de
studii/rezultatelor invatarii ale programului de formare continua.
1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura
accesul formabililor la spatiile educationale, pentru toate activitatile 1,0 1,0
incluse Tn program.
Puncte tari v
Recomandari v
Arii de v
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a formabililor

6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale

evaluare externa

Dovezi e Actul juridic ce confirma respectarea normelor de securitate antiincendiara, eliberat de
prezentate de organele competente;

institutia de e Autorizatia sanitara.

formare ’

continua

Constatari USC dispune de infrastructura necesara care asigura accesul formabililor la servicii sociale
facute in timpul primare.

vizitei de Spatiile educationale corespund cu normele de sigurantd, sanatate si dispun de surse

antiincendiare.
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Serviciile sociale primare sunt accesibile, la intrare este ampasata rampa de acces pentru
persoane cu cerinte speciale.
Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a dispune de infrastructura necesara si asigura accesul formabililor la (puncte) acordat
standardului de | servicii sociale primare.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari v
Recomandari v
Arii de v
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

1 Universitatea de Stat din Comrat (USC) este o institutie publicad din UTA Gagauzia care activeaza in conformitate
cu cadrul normativ in vigoare. Universitatea de Stat din Comrat dispune de documentatia pentru asigurarea
managementului intern al calitatii, totodata, actele, care asigura calitatea procesului de instruire, necesita a fi
elaborate n limba romana, cu traducerea, la necesitate, in limbile minoritatilor nationale si/sau intr-o limba
internationala.

2 Programul de calificare partiala (microcalificare) Modulul psihopedagogic este proiectat cu respectarea tuturor
rigorilor, actelor normative aprobate la nivel de Guvern, MEC si reglementarilor institutionale. Programul evaluat
corespunde Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala, se racordeaza la strategiile nationale, realitatile
si tendintele din domeniu. Programul prezinta puncte forte semnificative, precum corelarea stransa cu cerintele
pietei muncii si alinierea la documentele normative nationale, ce garanteaza relevanta si aplicabilitatea programului
in contextul educational actual. Programul reflecta integral necesitatile pietei muncii, tendintele din domeniu si are
impact social si economic semnificativ.

5 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic preconizat la programul de calificare partiala
(microcalificare) Modulul psihopedagogic este in strictd conformitate cu cadrul normativ. Intreg personalul
didactic ce urmeaza sa activeze in cadrul programul detin titluri stiintifice / stiintifico-didactice si detin calificare
profesionala conform programului de studii.

6 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ Tn vigoare. Structura personalului administrativ corespunde planificarii la nivelul programului de
perfectionare. USC asigurd procesul de instruire cu spatii proprii, adecvate pentru realizarea Programului de
calificare partiala (microcalificare) Modulul psihopedagogic, care corespund cerintelor de securitate, sanatate si
de protectie impotriva incendiilor. Institutia dispune de o dotare a spatiilor educationale care asigura in totalitate
realizarea finalitatilor de studiu/rezultatelor invatarii ale programului.

Puncte tari:

Recomandari:

e Asigurarea conformitatii riguroase cu toate reglementarile specifice pentru formarea continua a adultilor si
invatarea pe tot parcursul vietii, in special cu noile reglementari stabilite de Regulamentul privind educatia
adultilor (NG Nr. 222 din 26-03-2024;

e Elaborarea curricula si fiselor la toate unitatile de curs prevazute in Program in limba de stat .

e Organizarea cursuri de limba romana pentru cadre didactice / formatori Tn vederea admiterii si formarii
grupelor de formabili Tn limba roméana.

Arii de imbunétatire obligatorii:

e Elaborarea cadrului juridic-normativ institutional si de functionare a programului de calificare partiald Modulul
psihopedagogic in limba romana, limba de stat a Republicii Moldova, cu traducerea, la necesitate, in limbile
minoritatilor nationale si/sau intr-o limba internationald;

e Modificarea tipului de program din recalificare in program de calificare partiala (microcalificare) Modulul
psihopedagogic.
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Recomandarea comisiei de evaluare externa:

In procesul de evaluare a programului Modulul psihopedadogic s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a
standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 5 6
Punctaj total 6 12 9 14

Valoare evaluata 6 12 9 14
Nivel de realizare, % | 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2(1) sunt indeplinite.

n baza pct. 61 alin. 1) al Metodologiei de evaluare externs a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie
si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune autorizarea de functionare provizorie a programului Modulul psihopedadogic, numarul de credite —
60, nivel CNC — 6, forma de organizare cu frecventd, limba de instruiere — limba rusa. Capacitatea de scolarizare -
30 formabili. (Adresa juridica: MD-3800, str. Galatan nr. 17, mun. Comrat).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Zmuncila Ludmila

Membru: Panco Tatiana

Membru: Evtodienco Silvia
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