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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile implementeaza politicile pentru asigurarea calitatii serviciilor educationale aprobate de autoritatile
competente, precum si elaboreaza propriile strategii si masuri de asigurare a calitatii care sunt publice si sunt parte
a managementului lor strategic. Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri
si procese adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs realizarea programului de formare profesionala a adultilor

Dovezi prezentate
de institutia de
formare continua

Regulamentul privind educatia adultilor (Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.
222 din 09.05.2024);

Extras din Registrul de stat al persoanelor juridice nr.134504 din 28.03.2024, IP
Centrul de Tehnologii Informationale si Finante (CTIF);

Autorizare sanitara pentru functionare Nr. 025028/2025 eliberata la data de 09 iunie
2025 valabil pana la data de 01 iunie 2026;

Scrisoarea Agentiei Nationale pentru Sanatatea Publica nr. 01-23/1-471 din
04.02.2026 privind activitatile nesupuse autorizarii sanitare de functionare;

Actul de inspectare Nr.10/82 din 17.05.2024 eliberat de Inspectoratul National pentru
Supraveghere Tehnica;

HG nr.533 din 26.08.2025 pentru aprobarea ,Regulamentului privind certificarea
specialistilor in domeniul achizitiilor publice/sectoriale”;

Regulament privind organizarea si functionarea IP  Centrul de Tehnologii
Informationale si Finante aprobat in data de 29.04.2026;

Regulament intern al IP Centrul de Tehnologii Informationale si Finante, aprobat in
data de 14.09.2022;

REG-28 Regulamentul privind realizarea si desfasurarea procesului de instruire in
baza programelor de formare profesionala acreditate, aprobat in data de 25.02.2026;
Structura organizatorica a IP Centrul de Tehnologii Informationale si Finante in baza
Ordinului nr.2501p din 24.12.2025;

Concept de dezvoltare a Centrului de instruire si dezvoltare profesionala (CIDP) din
cadrul I.P. Centrul de Tehnologii Informationale si Finante pentru anii 2024-2026,
aprobat in data de 13.02.2025;

Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continua a capacitatilor
profesionale ale specialistilor care activeaza in domeniile: finante publice achizitii
publice, fiscal si vamal, aprobat in data de 27.03.2026;

Ordinul nr.204-G din 24.12.2025 cu privire la punerea in aplicare a Planului de
activitate al IP Centrul de Tehnologii Informationale si Finante pentru anul 2026;
Planul de activitate al IP Centrul de Tehnologii Informationale si Finante pentru anul
2026, aprobat prin Proces-verbal nr.07/25 la data de 19.12.2025;

Ordin nr.184-G din 06.11.2025 cu privire la initierea procesului de planificare a
activitatii Institutiei pentru anul 2026;

Ordinul I.P. ,CTIF” nr. 439-G din 24.10.2018 cu privire la aprobarea Codului etic de
conduitéd profesionala al angajatilor Institutiei Publice ,Centrul de Tehnologii
Informationale in Finante”;

Proces-verbal nr. 2 din 11.12.2025 al sedintei Centrului de instruire si dezvoltare
profesionala privind necesitatea ajustarii Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” si a curriculumului aferent acestuia;
Ordinul MEC nr. 184 din 28.01.2026 cu privire la autorizarea de functionare
provizorie a Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”;

Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, aprobat
de catre Ministerul Finantelor la 12.12.2025;

Programul de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”,
coordonat cu Ministerul Finantelor la 30.07.2026;

Interviu cu echipa managerial;

Interviu cu personalul non-didactic;

Interviu cu reprezentantii angajatorilor si/sau alte parti interesate;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu cursantii absolventi ai programului.
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Constatari facute in
timpul vizitei de
evaluare externa

I.P. ,CTIF” a fost creata prin Hotararea de Guvern nr. 125 din 06.02.2018, in rezultatul
reorganizarii Intreprinderii de Stat ,Fintehinform” si fuziunea (absorbtia) Intreprinderilor de
Stat ,Fiscservinform” si ,Vamservinform”. Fondatorul I.P. ,CTIF” este Ministerul Finantelor al
Republicii Moldova. Conform pct. 6, alin. 3) al Hotaréarii de Guvern mentionate si a Extrasului
din Registrul de stat al persoanelor juridice cu numarul nr.134504 din 28.03.2024, I.P. ,CTIF”
este o institutie activitatea céreia este orientatd pe directile de proiectare, dezvoltare,
implementare si mentenanta a sistemelor informationale, de administrare a infrastructurilor
info-comunicationale, precum si de acordare a suportului institutional in procesul de
dezvoltare continud a capacitatilor cursantilor care activeaza in domeniile: finante publice,
fiscal si vamal. Centrul de instruire si dezvoltare profesionala (in continuare - CIDP),
reprezinta o subdiviziune structurala a Institutiei Publice ,Centrul de Tehnologii Informationale
in Finante” (in continuare - I.P. ,CTIF”), conform Structurii organizatorice.

Institutia a functionat in baza Autorizatiei sanitare pentru functionare Nr. 025028/2025
eliberata la data de 09 iunie 2025 valabil pana la data de 01 iunie 2026, la moment institutia
detine  Scrisoarea Agentiei Nationale pentru Sanatatea Publica nr. 01-23/1-471 din
04.02.2026 prin care se indicd ca in urma modificarii actelor normative din domeniu,
activitatea desfasurata de I.P. ,CTIF” nu mai este supusa autorizarii sanitare de functionare.
I.P. ,CTIF” detine ,Actul de inspectare Nr.10/82 din 17.05.2024 eliberat de Inspectoratul
National pentru Supraveghere Tehnica” care este valabil pe parcursul a trei ani de la data
eliberarii. CIDP activeaza in baza Regulamentului privind organizarea si functionarea a IP
CTIF, precum si a Regulamentului intern a IP CTIF. Misiunea si viziunea de dezvoltare a
CIDP este reflectd in Conceptul de dezvoltare a Centrului. Activitatile in cadrul CIDP se
realizeaza Tn baza Planului de activitate al IP CTIF.

Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” este destinat
specialistilor din cadrul entitatilor publice, institutiilor bugetare, organizatiilor sectoriale si
specialistilor din sectorul privat care sunt responsabili de gestionarea si implementarea
procedurilor de achizitie publica/sectoriala. Acesta vizeaza profesionisti din diverse domenii
care doresc sa isi imbunatateasca si sa Tsi actualizeze cunostintele si competentele Tn
domeniul achizitiilor publice/sectoriale, in contextul reglementarilor nationale si europene in
continua schimbare. in contextul integrérii europene, participarea constanta a specialistilor in
achizitii publice/sectoriale la instruiri devine esentiald pentru a tine pasul cu evolutiile
legislative, a avansa n cariera si a asigura o gestionare corecta si transparenta a fondurilor
publice.

Analiza Raportului de autoevaluare, prin prisma documentelor care reflecta procesul de
proiectare si aprobare a Programului de calificare partiala ,Achizitii publice/sectoriale”,
evidentiaza traseul de elaborare, coordonare si aprobare a acestuia, inclusiv aprobarea din
11.12.2025 CIDP, IPCTIF, coordonarea cu Ministerul Finantelor la 12.12.2025 si cu Ministerul
Educatiei si Cercetarii la 28.01.2026 ulterior, revizuirea din 23.07.2026 si coordonarea cu
Ministerul Finantelor la 30.07.3036..

Gradul de realizare | 1,0 — cadrul de functionare al programului de FPA este conform | Ponderea | Punctajul

a standardului de cerintelor legale. (puncte) acordat

evaluare si

punctajul oferit 3,0 3,0

Puncte tari v Corelarea programului cu necesitatile actuale ale pietei muncii si cu cerintele procesului
de integrare europeana in cadrul unei ample politici de reglementare a sectorului de
achizitii publice/sectoriale promovat de Guvernul Republicii Moldova.

Recomandari -

Arii de imbunatatire

obligatorii

.1.2. Strategiile/politicile/masurile de asigurare a calitatii programului de formare profesionala a adultilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Regulament privind certificarea specialistilor In domeniul achizitiilor publice/sectoriale,
aprobat prin HG 533/2025;

e Hotararea Guvernului nr. 71 din 22.02.2023 Privind aprobarea Strategiei de dezvoltare
a managementului finantelor publice 2023-2030;

e Strategia de dezvoltare a Centrului de instruire si dezvoltare profesionald 2025-2029,
aprobata Tn data de 26.09.2025;

e Planul de activitate al IP Centrul de Tehnologii Informationale si Finante pentru anul
2026, aprobat prin Proces-verbal nr.07/25 la data de 19.12.2025;

e SMISO 29990:2016 Servicii de instruire pentru educatie si pregatire nonformal3;
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e REG-28 Regulamentul privind realizarea si desfasurarea procesului de instruire Tn baza
programelor de formare profesionala acreditate, aprobat in data de 25.02.2026;

e Politica sistemului de management integrat PMI - 21 Politica de asigurare si imbunatatire
a calitatii programelor de formare continua aprobat in data de 29.10.2025;

e Procedura de sistem PS-01 Controlul informatiilor documentate, aprobat la data de
18.11.2021;

e Procedura de sistem PS -02 Activitatea de audit intern in cadrul I.P. ,CTIF”, aprobat la
data de 22.02.2022;

e Procedura de sistem PS-03 Controlul neconformitatilor si actiunilor corective, aprobat la
data de 25.03.2024;

e Procedura de sistem PS-04 Controlul reclamatiilor si actiunilor corective, aprobat la data
de 25.03.2024;

e Procedura de sistem PS-09 Planificarea si raportarea manageriala in cadrul I.P. ,CTIF”
aprobat la data 11.04.2023;

e Procedura de sistem PS-10 Managementul activitatii si gestiunea sarcinilor, aprobat la
data 01.02.2021;

e Procedura de proces — PP 25 ,Managementul resurselor umane” aprobata la
15.05.2024

e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continua a capacitatilor profesionale
ale specialistilor care activeaza in domeniile: finante publice, achizitii publice, fiscal si
vamal, aprobata la 27.03.2026;

e Procedura de proces PP-19 Evaluarea satisfactiei clientului, aprobata la 11.06.2025;

e Chestionar de evaluare a satisfactiei clientului (servicii de instruire) FO4-PP-19 Ed 1 Rev
2 din 11.06.2025;

e Interviu cu echipa manageriala;

e Interviu cu personalul non-didactic;

e Interviu cu personalul didactic al programului.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Directiile prioritare de dezvoltare ale Centrului de Instruire si Dezvoltare Profesionala (CIDP)
sunt stabilite prin documentele strategice institutionale, in special prin Strategia de dezvoltare a
CIDP pentru perioada 2025-2029, aprobata la 26.09.2025, si Planul de activitate al I.P. ,Centrul
de Tehnologii Informationale in Finante” pentru anul 2026, aprobat prin Procesul-verbal nr. 07/25
din 19.12.2025.

In cadrul evaluarii s-a constatat ca la nivel institutional, responsabilitatile privind monitorizarea i
asigurarea calitatii proceselor, evaluarea sistemelor de control intern si sustinerea procesului de
imbunatatire continua sunt atribuite Sectiei managementul calitatii si suport managerial, precum
si Serviciului audit intern. Aceste subdiviziuni realizeaza evaluari sistematice ale proceselor de
management al riscurilor, control intern si guvernanta organizationala si formuleaza recomandari
orientate spre cresterea eficacittii, eficientei si economicitatii activitatilor desfasurate.

in acest context, au fost elaborate o serie de documente interne cu referire la realizarea
procesului de control al calitatii: Politica sistemului de management integrat PMI - 21 Politica de
asigurare si imbunatatire a calitatii programelor de formare continud; Procedura de sistem PS-
01 Controlul informatiilor documentate; Procedura de sistem PS -02 Activitatea de audit intern
in cadrul I.P. ,CTIF”; Procedura de sistem PS-03 Controlul neconformitatilor si actiunilor
corective; Procedura de sistem PS-04 Controlul reclamatiilor si actiunilor corective; Procedura
de sistem PS-09 Planificarea si raportarea manageriala in cadrul I.P. ,CTIF”; Procedura de
sistem PS-10 Managementul activitatii si gestiunea sarcinilor.

Politica de asigurare si imbunatatire a calitati programelor de formare continua PMI-21
stabileste cadrul general pentru asigurarea, mentinerea si imbunatatirea continua a calitatii
programelor de formare oferite CIDP in cadrul IP CTIF, precum si urmareste ca toate activitatile
de instruire sa fie planificate, implementate, evaluate si imbunatatite sistematic in conformitate
cu standardele de calitate, cerintele beneficiarilor, legislatia nationala si principiile dezvoltarii
profesionale continue.

REG-28 stabileste conditiile si procedurile privind modul de organizare si desfasurare a
procesului a procesului instruire realizat in baza programelor de formare profesionala a adultilor
acreditate, in cadrul CIDP , IPCTIF.

Gradul de 1,0 — strategia si/sau politicile institutionale de asigurare si | Ponderea | Punctajul
realizare a imbunatatire continua a calitati, sunt elaborate, asumate si (puncte) acordat
standardului de | comunicate partilor interesate.

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari v
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A

Recomandari -

Arii de -
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala a adultilor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala a adultilor. Programele
de formare profesionala a adultilor sunt proiectate cu scopul formarii competentelor profesionale.

Criteriul 2.1. Realizarea programului de formare profesionala a adultilor

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala a adultilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Proces-verbal nr. 2 din 11.12.2025 al sedintei Centrului de instruire si dezvoltare profesionala
privind necesitatea ajustarii Programului de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale” si a curriculumului aferent acestuia;

e Curriculumul aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”, aprobat la 11.12.2025 revazut si reaprobat la data de 23.07.2026 de
catre directorul interimar al CTIF;

e Ordinul MEC nr. 184 din 28.01.2026 cu privire la autorizarea de functionare provizorie a
Programului de calificare partiala (microcalificare) ,,Achizitii publice/sectoriale”;

e Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, aprobat de catre
Ministerul Finantelor la 12.12.2025, actualizat si reaprobat la 30.07.2026;

e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continua a capacitatilor profesionale ale
specialistilor care activeaza in domeniile: finante publice, achizitii publice, fiscal si vamal,
aprobata la 26.06.2025;

e Chestionar privind determinarea necesitatilor de instruire a specialistilor in domeniul
achizitiilor publice/sectoriale;

e Procedura de proces PP-19 Evaluarea satisfactiei clientului, aprobata la 11.06.2025;

e Scrisoarea nr. 29/2621 din 01.12.2025 catre Ministerul Finantelor privind coordonarea listei
formatorilor care vor asigura desfasurarea Programului de calificare partiald (microcalificare)
w#Achizitii publice/sectoriale”;

e Chestionar de evaluare a satisfactiei clientului (servicii de instruire).

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” a fost elaborat si
aprobat in conformitate cu politicile si strategiile nationale in domeniul dezvoltéarii resurselor
umane, al calificarilor si al formarii profesionale continue a adultilor, fiind totodata corelat cu
necesitatile de dezvoltare profesionala si personala ale institutiilor si autoritatilor publice din
sectorul bugetar.

Examinarea documentelor aferente procesului de proiectare si aprobare a Programului de
calificare partiald ,Achizitii publice/sectoriale” a relevat existenta unei coerente relativ functionale
intre actele analizate, in special intre Programul de calificare partiald (microcalificare), aprobat
la 11.12.2025, coordonat cu Ministerul Finantelor la 12.12.2025 si cu Ministerul Educatiei si
Cercetarii la 28.01.2026, si informatiile prezentate ih Raportul de autoevaluare.

Structura si continutul Programului sunt elaborate Th mare parte in concordanta cu prevederile
Metodologiei de elaborare a programelor de formare profesionald a adultilor si a curriculumului
in cadrul Tnvatarii pe tot parcursul vietii. De asemenea, in procesul de dezvoltare a Programului,
inclusiv al structurii si al tematicilor unitatilor de continut, au fost implicati specialisti cu expertiza
relevanta in domeniul achizitiilor publice si sectoriale, reprezentand autoritati publice centrale,
institutii de specialitate, mediul academic si categoria expertilor independenti.

Participarea acestora a avut drept scop contribuirea la definirea competentelor profesionale
vizate, structurarea continutului curricular, selectarea tematicilor de actualitate si validarea
dimensiunii practice a Programului, in conformitate cu cerintele cadrului normativ actualizat.
Recomandarile si contributiile expertilor au fost integrate in versiunea finala a Programului, fiind
reflectate atat in arhitectura curriculara, cat si in continutul unitatilor de curs, fapt ce asigura
relevanta, actualitatea si aplicabilitatea acestuia in raport cu exigentele pietei muncii si
prevederile cadrului normativ in vigoare.

Gradul de 1,0 — programul de FPA este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
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Puncte tari v Elaborarea si proiectarea Programului s-au realizat cu suportul si participarea activa a
autoritatilor publice centrale de resort, inclusiv a Ministerului Finantelor, a Agentiei Achizitii
Publice si a altor institutii relevante din domeniu.

Recomandari -

Arii de Completarea bibliografiei programului cu surse stiintifice.

imbunatatire

obligatorii

.1.2. Corespunderea programului de formare profesionala a adultilor cu prevederile CNC

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Ordinul institutiei nr. 37-G din 13.03.2026 cu privire la inmatricularea participantilor la
Programul de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Ordinul institutiei nr. 82-G 14.04.2026 cu privire la aprobarea listei participantilor admisi la
evaluarea finala si constituirea comisiilor de evaluare in cadrul Programului de calificare
partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 1 din 12 martie 2026 al CIDP privind aprobarea participantilor inscrisi la
Programul de calificare partialé (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”,

e Proces-verbal nr. 2 din 13 martie 2026 privind coordonarea si aprobarea materialelor de
instruire  aferente  Programului de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 3 din 08 aprilie 2026 al CIDP privind acordarea termenului suplimentar
pentru lucrul individual aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 4 din 09 aprilie 2026 al CIDP privind aprobarea setului de intrebari aferent
evaluarii finale la Programul de calificare partialda (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”;

e Strategia de dezvoltare a managementului finantelor publice pentru anii 2023-2030, aprobata
prin HG 71/2023;

e Programul National de Dezvoltare a Sistemului Achizitiilor Publice pentru perioada 2023-
2026, aprobat prin HG 625/2023;

e Cadrul National al Calificarilor, aprobat prin HG 330/2023;

e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continué a capacitétilor profesionale ale
specialigtilor care activeazd in domeniile: finante publice, achizitii publice, fiscal si vamal,
aprobata la 26.06.2025;

e Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, aprobat de catre
Ministerul Finantelor la 12.12.2025, actualizat si reaprobat la 30.07.2026.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Analiza documentelor prezentate a dovedit faptul ca& Programul de calificare partiald
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” este corelat cu prevederile Cadrului National al
Calificarilor si cu cerintele ocupationale prevazute de Clasificatorul ocupatiilor din Republica
Moldova. Programului de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” ii este
atribuit nivelul 6 al Cadrului National al Calificarilor (CNC), corespunzator invatdmantului
superior, ciclul | — studii superioare de licenta, in conformitate cu prevederile pct. 110 din Anexa
nr. 1 la Hotararea Guvernului nr. 330/2023.

Competentele vizate de Program sunt compatibile cu descriptorii nivelului 6 CNC si reflecta
formarea unor cunostinte avansate in domeniul achizitiilor publice si sectoriale, inclusiv privind
cadrul normativ national si european aplicabil. Totodata, acestea vizeaza dezvoltarea abilitatilor
cognitive si practice necesare pentru analiza, interpretarea si solutionarea situatiilor specifice
domeniului, aplicarea procedurilor de achizitii in diverse contexte organizationale, precum si
exercitarea autonomiei si responsabilitati in organizarea, desfasurarea si monitorizarea
proceselor de achizitie.

De asemenea, Programul urmareste consolidarea capacitatii de adoptare a deciziilor in contexte
profesionale complexe si asumarea responsabilitatii pentru rezultatele activitatilor desfasurate.
In consecinta, competentele profesionale formate in cadrul Programului sunt aliniate
descriptorilor nivelului 6 CNC, asigurand concordanta dintre nivelul de calificare atribuit si
finalitatile educationale si profesionale ale acestuia. In acest mod, el sustine principiile Tnvatarii
pe tot parcursul vietii si faciliteaza mobilitatea profesionala a specialistilor din domeniul achizitiilor
publice si sectoriale.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — competentele scontate conform programului corespund | Ponderea | Punctajul
nivelului CNC indicat. (puncte) acordat
3,0 3,0
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala a adultilor

2.2.1. Descrierea programului si planului de invaiamant la programul de formare profesionala a adul{ilor

evaluare externa

Dovezi e Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, aprobat de catre
prezentate de Ministerul Finantelor la 12.12.2025, actualizat si reaprobat la 30.07.2026;
institutia de e Curriculumul aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
formare publice/sectoriale”, aprobat de catre directoarea interimara a I. P. CTIF la 11.12.2025,
continua actualizat si reaprobat la 23.07.2026;
e Raport cu privire la organizarea si desfasurarea Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,,Achizitii publice/sectoriale”, Anexa nr.1 la scrisoarea 29/085 din 29.04.2026;
e Chestionar de evaluare a satisfactiei clientului (FO4-PP-19);
e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continud a capacitétilor profesionale ale
specialistilor care activeaza in domeniile: finante publice, achizitii publice, fiscal si vamal,
aprobata la 26.06.2025.
Constatari Din Raportul de autoevaluare prezentat am constatat faptul ca principalul obiectiv al Programului
facute in timpul de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” consta in asigurarea unui
vizitei de proces planificat de instruiri prin aprofundarea si actualizarea cunostintelor, dezvoltarea

abilitatilor si modelarea aptitudinilor necesare pentru exercitarea eficientd a atributiilor n
procesul de lucru a specialistilor Tn achizitii publice/sectoriale. Totodata, Programul este orientat
spre formarea competentelor profesionale specifice specialistului in achizitii publice/sectoriale,
pregatind participantii pentru aplicarea corectd a cadrului normativ, utilizarea eficienta a
tehnologiilor informationale si gestionarea performanta a proceselor de achizitie.

Programul urmareste valorificarea cunostintelor si abilitatilor dobandite in domeniul achizitiilor
publice/sectoriale pentru analiza, interpretarea si solutionarea situatiilor profesionale complexe,
cu respectarea legislatiei nationale si a reglementarilor internationale aplicabile. Acesta asigura
atat pregatirea teoretica, cét si dezvoltarea competentelor practice necesare gestionarii
procedurilor de achizitie in sectorul public si privat, contribuind, in acelasi timp, la formarea unor
competente transversale relevante, precum gandirea critica si analiticd, comunicarea eficienta,
creativitatea si capacitatea de gestionare a situatiilor dificile. De asemenea, Programul
promoveaza principiile managementului performant, responsabilitatea profesionald, colaborarea
in echipa si respectarea normelor de etica profesionald, in vederea asigurarii transparentei,
integritatii si corectitudinii proceselor de achizitie publica si sectoriala.

Programul de calificare partialéd (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” prezinta o
importantd deosebitéd pentru specialistii din cadrul entitatilor publice, institutiilor bugetare,
organizatiilor sectoriale si agentilor economici din sectorul privat implicati in gestionarea
achizitiilor publice/sectoriale, avand drept finalitate consolidarea capacitatii de aplicare a
legislatiei Tn vigoare, eficientizarea proceselor de achizitie si asigurarea transparentei,
responsabilitatii si utilizarii judicioase a resurselor financiare publice.

Planul de invatamant, parte integrantd a Programului de calificare partiald (microcalificare)
LAchizitii publice/sectoriale”, include cele patru componente fundamentale ale procesului de
formare:

- componenta formativd — modulul ,Achizitii publice/sectoriale”, structurat in 14 unitati de
invatare/teme;

- componenta temporald — 150 de ore, dintre care 50 de ore de contact direct si 100 de ore
destinate studiului individual, cu respectarea raportului de 1:2 intre activitatile asistate si
studiul individual,

- componenta de acumulare — 5 credite de studii transferabile;

- componenta de evaluare — evaluare formativa realizata prin teste, studii de caz, spete, fise
de lucru si exercitii aplicative, precum si evaluare finala efectuata printr-un test de verificare
a cunostintelor acumulate.

Din totalul de 50 de ore de contact direct prevazute in Program, structura didactico-metodica
stabileste o distributie echilibratd a activitatilor de Tnvatare, menita sa faciliteze realizarea
rezultatelor invatarii si atingerea obiectivelor curriculare. Astfel, 40 de ore (80% din timpul de
contact direct) sunt destinate activitatilor teoretice orientate spre prezentarea si insusirea
conceptelor fundamentale, a cadrului legislativ si a principiilor specifice domeniului, iar 10 ore
(20% din timpul de contact direct) sunt rezervate activitatilor practice si aplicative, inclusiv
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exercitiilor, studiilor de caz si spetelor, avand rolul de a dezvolta competentele profesionale si
de a consolida intelegerea prin implicarea activd a cursantilor in solutionarea unor situatii
concrete.

Continutul fiecarei unitati de invatare este actualizat periodic in functie de modificarile intervenite
in cadrul normativ aferent achizitiilor publice si sectoriale, precum si de prioritétile si directiile de
implementare a reformelor si strategiilor nationale relevante pentru domeniu.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — continutul programului nu este armonizat cu prevederile actelor | Ponderea
normative pe domeniu. (puncte)

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.2. Curricula pe unitati de curs

Dovezi e Curriculumul aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
prezentate de publice/sectoriale”, aprobat de catre directoarea interimara a I. P. CTIF la 11.12.2025,
institutia de actualizat si reaprobat la 23.07.2026;
formare e Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, aprobat de catre
continua Ministerul Finantelor la 12.12.2025, actualizat si reaprobat la 30.07.2026;
e REG-28, Regulament privind organizarea si desfasurarea procesului de instruire in baza
programelor de formare profesionala acreditate, aprobat la 25.02.2026;
e Proces-verbal nr. 2 din 13.03.2026 al sedintei echipei responsabile de coordonarea si
aprobarea materialelor de instruire aferente Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;
e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continud a capacitétilor profesionale ale
specialistilor care activeaza in domeniile: finante publice, achizitii publice, fiscal si vamal,
aprobata la 26.06.2025.
Constatari Printr-o analiza exhaustiva a curriculumului aferent Programului de calificare partiald
facute in timpul (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” am determinat ca documentul a fost ajustat si
vizitei de aprobat de Consiliul pentru Instruire si Dezvoltare Profesionald al |.P. CTIF la data de

evaluare externa

11.12.2025, actualizat si reaprobat la 30.07.2026. Acesta este conceput intr-o maniera coerenta
si progresiva, Tn concordanta cu obiectivele educationale si competentele profesionale vizate,
fiind elaborat in conformitate cu prevederile cadrului normativ national privind formarea
profesionald continua a adultilor.

Cele 14 unitati de invatare ale curriculumului sunt organizate intr-o succesiune logica si
graduala, incepand cu Unitatea de invatare 1 ,Dispoziti generale privind achizitiile
publice/sectoriale” si finalizand cu Unitatea de invétare 14 ,Achizitii de valoare mic&”. Tematicile
abordate urmaresc formarea si dezvoltarea competentelor teoretice si practice necesare
administrarii eficiente, transparente si conforme a proceselor de achizitii, in acord cu prevederile
legislative si practicile relevante din domeniu.

Structura curriculard bazatd pe unitati de continut oferd posibilitatea adaptarii procesului de
formare la necesitatile individuale de dezvoltare profesionala ale participantilor si faciliteaza
evaluarea progresului in invatare si a competentelor formate. Printre competentele profesionale
urmarite se regasesc: aplicarea prevederilor legislatiei in domeniul achizitiilor publice/sectoriale;
utilizarea metodelor eficiente, mecanisme gi tehnici de planificare si executare a contractelor de
achizitii publice/sectoriale; planificarea eficientd a achizitilor in cadrul entitatii; aplicarea
mecanismelor de monitorizare regulatd pentru a evita conflictele pe parcursul executarii
contractului de achizitie publice/sectoriale.

Curriculumul include 16 competente specifice, grupate in trei categorii — competenfe de
cunoastere si intelegere, competente de aplicare si competente de integrare care nu sunt
corelate cu cele din program. Deasemenea, analiza documentului releva faptul ca rezultatele
invatarii preconizate nu sunt formulate si evidentiate intr-o maniera suficient de explicita si
distincta, ceea ce poate limita gradul de claritate privind finalitatile educationale ale Programului.
Strategiile didactice prevazute in curriculum includ o gama variatd de metode si tehnici de
instruire, precum prezentarea, mini-prelegerea si prelegerea interactiva, valorificate prin
exemple practice si activitati pregatitoare, ateliere de lucru bazate pe sesiuni interactive si discutii
tematice, activitati practice de tip joc de rol, simulare, exercitiu si evaluare, precum si studii de
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caz si spete. Potrivit informatiilor obtinute in cadrul discutiilor cu personalul didactic, activitatile
de instruire sunt organizate atat in plen, céat si in grupuri mici, in functie de specificul continuturilor
si obiectivelor urmarite. Pentru sustinerea procesului educational sunt utilizate diverse resurse
didactice, inclusiv prezentari PowerPoint, lectii video si suporturi informationale de specialitate,
aprobate conform procedurilor institutionale in vigoare prin proces-verbal.

Gradul de 0 — curricula pe unitati de curs contribuie partial la formarea | Ponderea | Punctajul
realizare a competentelor proiectate. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 3,0 0
punctajul oferit

Puncte tari -

Recomandari v

:Aru dev oy - Optimizarea formularii competentelor prin exprimarea acestora in termeni de competente
imbunatatire . I ’ . L ;
obligatorii specifice, ce rezida din competentele profesionale, clar definite si orientate spre rezultate

masurabile ale procesului de invatare.

- Descrierea si explicarea rezultatelor invatarii in cadrul curriculumului, astfel incat acestea sa

reflecte in mod coerent finalitatile programului, sa asigure trasabilitatea competentelor
dobéandite si sa permita o evaluare obiectiva a progresului formabililor.

.2.3. Relevanta programului de formare profesionala a adultilor

Dovezi e HG nr.533 din 26.08.2025 pentru aprobarea ,Regulamentului privind certificarea
prezentate de specialistilor in domeniul achizitiilor publice/sectoriale”;
institutia de e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continug a capacitétilor profesionale
formare ale specialigtilor care activeaza in domeniile: finante publice, achizitii publice, fiscal si
continua vamal, aprobata la 26.06.2025;
e Curriculumul aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”, aprobat de catre directoarea interimara a I.P. CTIF la 11.12.2025;
e Programul de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, aprobat de
catre Ministerul Finantelor la 12.12.2025, actualizat si reaprobat la 30.07.2026;
e Raport cu privire la organizarea si desfasurarea Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, Anexa nr.1 la scrisoarea 29/085 din
29.04.2026;
e Chestionar de evaluare a satisfactiei clientului (FO4-PP-19);
e Chestionar privind determinarea necesitatilor de instruire a specialistilor in domeniul
achizitiilor publice/sectoriale.
Constatari Analiza realizatd in urma consultarilor cu echipa manageriald a I.P. CTIF evidentiaza ca
facute in timpul relevanta Programului de calificare partialé (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” este
vizitei de determinata, in principal, de prevederile Hotararii Guvernului nr. 533 din 26.08.2025 privind

evaluare externa

aprobarea ,Regulamentului privind certificarea specialistilor in domeniul achizitiilor
publice/sectoriale”. In conformitate cu capitolul Il al Regulamentului, procesul de certificare a
specialistilor in acest domeniu este structurat in doua etape succesive: participarea obligatorie
la programul de instruire in domeniul achizitiilor publice/sectoriale si promovarea examenului de
competenta profesionala.

In acest context, personalul implicat in atribuirea si implementarea contractelor de achizitii
trebuie sa detina competente profesionale adecvate, iar autoritatile contractante au
responsabilitatea de a asigura formarea continua si dezvoltarea profesionala a acestora.
Relevanta Programului deriva, de asemenea, din importanta strategica a achizitiilor publice in
administrarea eficienta a resurselor financiare publice, precum si din necesitatea respectarii unui
cadru normativ complex, dinamic si aflat intr-un proces continuu de actualizare. Cererea pentru
specialisti calificati este determinatd de obligatia autoritatilor contractante de a desfasura
proceduri de achizitii in conformitate cu principiile fundamentale ale transparentei, eficientei si
concurentei loiale. In aceeasi ordine de idei, Strategia de dezvoltare a managementului finantelor
publice pentru anii 2023-2030 identificd dezvoltarea capacitatilor institutionale in domeniul
achizitiilor publice drept un obiectiv prioritar, esential pentru consolidarea bunei guvernari si
optimizarea utilizarii fondurilor publice.

Totodata, elaborarea Programului in colaborare cu experti din structuri relevante ale
administratiei publice centrale, inclusiv Ministerul Finantelor si Agentia Achizitii Publice, precum
si necesitatea formarii primei promotii de aproximativ 200 de beneficiari, confirma actualitatea si
necesitatea implementarii acestuia.
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Analiza Raportului de autoevaluare indica faptul ca certificarea specialistilor in achizitii
publice/sectoriale contribuie la cresterea nivelului de conformitate, reducerea riscurilor de
coruptie, accelerarea implementarii proiectelor si facilitarea accesului la finantare externa. in
acest sens, formarea profesionala continua in domeniu nu mai poate fi considerata optionala, ci
reprezintd o prioritate strategica atat pentru sectorul public, cat si pentru mediul privat implicat
in procedurile de achizitii.

Intr-un context economic de tranzitie, precum cel al Republicii Moldova, caracterizat prin reforme
structurale si armonizare progresivd cu standardele Uniunii Europene, sistemul achizitiilor
publice/sectoriale constituie nu doar un mecanism economic, ci si un instrument fundamental de
asigurare a transparentei, integritatii si eficientei in utilizarea resurselor publice, aspect subliniat
in Raportul de autoevaluare.

In acelasi timp, Programul este aliniat prevederilor Cadrului National al Calificarilor, ceea ce
asigura coerenta dintre competentele dezvoltate, cerintele ocupationale si standardele nationale
de calificare.

Ponderea
(puncte)

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si 3,0
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 — programul de FPA reflectd necesitatile pietei muncii si
tendintele din domeniu.

3,0

Puncte tari -

Recomandari -

Arii de -
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 3. invégarea, predarea si evaluarea centrate pe cursanti

Institutiile se asigura ca modul de oferire a programelor de formare profesionala a adultilor implica cursantii in crearea
proceselor de Tnvatare, iar evaluarea cursantilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea procesului de predare-invatare

Dovezi e Agenda Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” pentru
prezentate de perioada 16.03.2026 — 15.04.2026 (150 ore);
institutia de e REG-28 CTIF, Regulament privind organizarea si desfasurarea procesului de instruire in
formare baza programelor de formare profesionald acreditate, aprobat la 25.02.2026;
continua e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continué a capacitétilor profesionale ale
specialigtilor care activeazd in domeniile: finante publice, achizitii publice, fiscal si vamal,
aprobata la 26.06.2025;
e Ordinul CTIF nr. 37-G din 13.03.2026 cu privire la inmatricularea participantilor;
e F04-PP-16 - Cerere de inscriere la Program;
e F05-PP-16 - Declaratia pe propria raspundere privind veridicitatea informatiilor furnizate;
e Ghid de utilizare a sistemului informational de formare profesionala la distanta
Jinstruire.ctif. md”.
Constatari Organizarea procesului de predare—invatare se realizeaza in conformitate cu prevederile
facute in timpul Programului de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, prin valorificarea
vizitei de unor forme diversificate de instruire, precum activitati teoretice, seminare, activitati

evaluare externa

practice/aplicative si studiul individual al cursantilor. Aceste forme de organizare sunt planificate
si desfasurate sistematic, in baza Agendei aprobate la nivel institutional, asigurand repartizarea
echilibrata a timpului de invatare si respectarea volumului de muncéa aferent programului de
formare.

Programul are un volum total de 150 de ore, dintre care 50 de ore sunt destinate activitatilor de
contact direct, desfasurate cu prezenta fizica, iar 100 de ore sunt alocate studiului individual.
Activitatile de instruire sunt structurate in cadrul unei agende organizate pe parcursul a 7 zile de
formare, fiecare zi avand o durata de 8 ore.

Activitatile teoretice sunt orientate spre formarea si consolidarea cunostintelor fundamentale in
domeniul achizitiilor publice si sectoriale, cu accent pe cadrul normativ, institutional si procedural
specific. In cadrul activitatilor de contact direct sunt utilizate metode interactive si aplicative, care
faciliteaza transferul cunostintelor in contexte practice prin studii de caz, exercitii si simulari ale
procedurilor de achizitie. Studiul individual contribuie la aprofundarea continuturilor abordate, la
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dezvoltarea competentelor de analiza si la consolidarea capacitatii cursantilor de a aplica in mod
autonom cunostintele dobéandite.

Procesul de inscriere si admitere este gestionat integral prin intermediul platformei electronice
www.cursuri.ctif. nd. Sistemul asigura informarea automata a candidatilor la fiecare etapa a
procesului, inclusiv Tnregistrarea, depunerea si examinarea dosarului, precum si comunicarea
deciziei de admitere sau respingere. in situatia respingerii candidaturii, solicitantul este notificat
automat cu privire la motivele care au stat la baza deciziei, in conformitate cu procedurile
institutionale aprobate.

Gradul de 1,0 — organizarea procesului de predare-invatare corespunde in | Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate cerintelor regulamentare. (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Organizarea procesului de predare-invatare corespunde cerintelor 3,0 3,0

punctajul oferit regulamentare.

Puncte tari v" Procesul de inscriere si admitere este gestionat integral prin intermediul platformei
electronice  www.cursuri.ctifmd, care asigura automatizarea fluxului administrativ si
informarea continua a candidatilor cu privire |a fiecare etapa a procesului.

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

.1.2. Centrarea pe b

eneficiari a metodelor de predare-invatare

Dovezi e REG-28 CTIF, Regulament privind organizarea si desfasurarea procesului de instruire in
prezentate de baza programelor de formare profesionala acreditate, aprobat la 25.02.2026;
institutia de e Curriculumul aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
formare publice/sectoriale”, aprobat de catre directoarea interimara a I.P. CTIF la 11.12.2025
continua actualizat si reaprobat;
e Fisa de instruire aferentd Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”, aprobata la 13.03.2026 de catre CIDP;
e Proces-verbal nr. 2 din 13.03.2026 al sedintei echipei responsabile de coordonarea si
aprobarea materialelor de instruire aferente Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;
e Chestionar de feedback direct al participantilor;
e F04-PP-19 Chestionar de evaluare a satisfactiei clientului.
Constatari Analiza procesului de formare a evidentiat orientarea acestuia catre nevoile si particularitatile
facute in timpul beneficiarilor, prin aplicarea unei abordari centrate pe cursant si prin utilizarea unor metode de
vizitei de predare—invatare adaptate specificului programului de formare. Structura curriculara,

evaluare externa

continuturile tematice sunt reflectate in curricula aprobatd pentru fiecare unitate de invatare,
asigurand coerenta si relevanta procesului de instruire. Totodata, suporturile de curs, pentru cele
14 teme, materialele didactice si resursele de invatare utilizate Th cadrul programului sunt
descrise si integrate in Fisele de curs aferente unitétilor de invatare.

Metodele de predare—invatare sunt selectate si adaptate in functie de nivelul de pregatire,
experienta profesionald si necesitatile de dezvoltare ale participantilor, fiind orientate spre
formarea si consolidarea competentelor profesionale specifice domeniului achizitiilor publice si
sectoriale. Procesul de instruire Tmbina activitati teoretice cu metode interactive si aplicative,
precum studiile de caz, exercitiile practice, analiza situatiilor reale si simuldrile procedurilor de
achizitii, contribuind la dezvoltarea capacitatii cursantilor de a aplica in mod eficient cunostintele
dobandite Tn contexte profesionale autentice.

Suportul metodico-didactic al programului include prezentari tematice (PPT), materiale de
referinta, acte normative si alte resurse relevante domeniului, toate fiind puse la dispozitia
participantilor prin intermediul sistemului informational de formare profesionala ,instruire.ctif.md”.
Accesul permanent la aceste resurse faciliteaza invatarea autonoma, consolidarea cunostintelor
si aprofundarea continuturilor studiate, sprijinind astfel atingerea rezultatelor invatarii si
dezvoltarea competentelor profesionale prevazute de Programul de calificare partiald
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”.

Gradul de 1,0 — metodele de predare - invatare utilizate sunt preponderent | Ponderea | Punctajul
realizare a centrate pe formabil. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari -
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.3. Utilizarea instrumentelor digitale in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi e Ghid de utllizare a sistemului informational de formare profesionalda la distanta
prezentate de Linstruire.ctif. md”,
institutia de e Conceptul privind implementarea Sistemului informational de formare profesionala la
formare distanta ,instruire.ctif. nd”;
continua e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continud a capacitatilor profesionale ale
specialistilor care activeazd in domeniile: finante publice, achizitii publice, fiscal si vamal,
aprobata la 26.06.2025;
e REG-28 CTIF, Regulament privind organizarea si desfasurarea procesului de instruire in
baza programelor de formare profesionala acreditate, aprobat la 25.02.2026;
e Proces-verbal nr. 6 din 14 aprilie 2026, privind aprobarea listei participantilor admisi la
evaluarea finala si constituirea comisiei de evaluare aferent Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;
e Ordinul IP CTIF nr. 82- G din 14 aprilie 2026 cu privire la aprobarea listei participantilor admisi
la evaluarea finala si constituirea comisiei de evaluare.
Constatari Analiza procesului de organizare si desfasurare a programului de formare a evidentiat
facute in timpul valorificarea extensiva a tehnologiilor informationale si de comunicatii pe intreg parcursul
vizitei de instruirii, de la etapa de admitere pana la evaluarea finald. Inscrierea la program se realizeazi

evaluare externa

integral online, prin completarea formularului disponibil pe pagina dedicata cursurilor, fapt ce
contribuie la asigurarea accesibilitatii, transparentei si eficientei procesului administrativ.

In cadrul vizitei la I.P. CTIF s-a constatat ca toate materialele didactice, suporturile de curs,
ghidurile si resursele necesare procesului de instruire sunt plasate in sistemul informational de
formare profesionala la distanta ,instruire.ctif. nd”, care reprezintd principalul mediu digital de
desfasurare a activitatilor educationale online. Platforma ofera cursantilor posibilitatea de a
accesa continuturile de invatare, de a transmite lucrérile individuale, de a participa la activitati
interactive si de a-si monitoriza progresul academic.

Procesul de predare este sustinut prin utilizarea diverselor instrumente digitale menite sa
stimuleze participarea activa a cursantilor si sa faciliteze aplicarea practica a cunostintelor
dobandite. in acest sens, formatorii integreaza in activitatile de instruire teste formative, sondaje,
exercitii practice, activitati de grup, jocuri educationale si aplicatii interactive, precum Mentimeter
si Kahoot, utilizate Tn cadrul sesiunilor de contact direct. Totodata, accesul permanent la surse
legislative actualizate prin intermediul internetului permite cursantilor sa urmareasca si sa
integreze operativ modificarile normative relevante in activitatile de invatare si in exercitiile
aplicative.

De asemenea, evaluarea finala este organizata in format digital, prin intermediul sistemului
informational de formare profesionala la distanta ,instruire.ctif md”, in conditii care asigura
securitatea, confidentialitatea si integritatea procesului de evaluare. Astfel, utilizarea TIC este
integratd coerent Tn toate etapele programului de formare, contribuind la eficientizarea
proceselor educationale si administrative, precum si la cresterea accesibilitatii si calitatii actului
de instruire.

Gradul de 1,0 — instrumentele digitale se utilizeaza in mare masura in procesul | Ponderea | Punctajul

realizare a de predare-invatare-evaluare in cadrul programului de FPA. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v Gestionarea cursurilor se desfasoara in mare parte prin intermediul platformei
Jnstruire.ctif nd”, care reprezinta principalul mediu digital de desfasurare a activitatilor
educationale online.

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 3.2. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.2.1. Organizarea procesului de evaluare

Dovezi e Proces-verbal nr.4 din 09.04.2026 al sedintei echipei responsabile de coordonarea si
prezentate de aprobarea itemilor pentru testul de evaluare a cunostintelor aferent Programului de
institutia de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

formare e Proces-verbal nr. 7 din 15.04.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent Programului de
continua calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 8 din 15.04.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent Programului de
calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Exemplu de test de evaluare a cunostintelor;

e Ordin 84G al IP CTIF din 16.04.2026 cu privire la Lista participantilor absolventi ai
programului;

e REG-28 CTIF, Regulament privind organizarea si desfasurarea procesului de instruire in
baza programelor de formare profesionala acreditate, aprobat la 25.02.2026;

e Curriculumul aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”, aprobat de catre directoarea interimara a I.P. CTIF la 11.12.2025.

Constatari Pe parcursul desfasurarii lectiilor, cursantii sunt supusi evaluarii formative, realizata prin
facute in timpul intermediul activitatilor curente de invatare. In acest scop, formatorii utilizeaza platforme si
vizitei de instrumente digitale interactive, precum Mentimeter si Kahoot, pentru aplicarea testelor,

evaluare externa | exercitiilor practice si a sarcinilor cu caracter aplicativ. Rezultatele obtinute sunt comunicate
cursantilor intr-o maniera clara si sistematica, fiind insotite de feedback individual si general,
menit s& sprijine progresul in Tnvatare si consolidarea competentelor profesionale.

inc& de la inceputul programului, cursantii sunt informati cu privire la procedura interna de
contestare a rezultatelor evaluarilor curente si finale, avand posibilitatea de a solicita clarificari
sau reevaluarea lucrarilor/testului final intr-un termen stabilit de prestator. Aceasta practica
contribuie la asigurarea transparentei procesului de evaluare si la sustinerea parcursului
educational al participantilor.

La finalizarea programului, se organizeaza evaluarea finald a cunostintelor si competentelor
dobandite, Th conformitate cu procedurile interne aprobate. Evaluarea se desfasoara cu prezenta
fizica, prin intermediul sistemului informational de formare profesionald la distanta
Jinstruire.ctif. nd”, sub coordonarea unei comisii de evaluare desemnate si aprobate prin ordin.
Accesul la evaluarea finala este conditionat de respectarea cerintelor minime de frecventare si
de realizarea tuturor sarcinilor prevazute in cadrul programului (minim 80% participare la curs).
In cazul in care cursantii contesté rezultatele obtinute, acestia au dreptul de a depune contestatii
in termenul stabilit, iar examinarea acestora este realizatd de comisia desemnata, decizia
adoptata fiind definitiva.

Analiza mecanismelor de evaluare evidentiaza faptul ca utilizarea sistemului informational de
formare profesionald la distanta si a instrumentelor digitale interactive faciliteazad un proces
educational flexibil, transparent si centrat pe participarea activa a cursantilor. Totodata, aceste
practici contribuie la atingerea obiectivelor programului si la dezvoltarea competentelor necesare
exercitarii activitatilor specifice domeniului achizitiilor publice si sectoriale.

Ins3, totodatad mentionam si caracterul pur teoretic al testului, fira itemi de aplicare sau integrare.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este (puncte) acordat
standardului de | transparent.

evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

punctajul oferit Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este

transparent.
Puncte tari -
Recomandari v
Arii de - Revizuirea si completarea testului de evaluare finala, care sa permita evaluarea complexa a
imbunatatire rezultatelor Tnvatarii, inclusiv includerea itemilor cu caracter aplicativ si de integrare.
obligatorii

3.2.2. Documentarea rezultatelor evaluarii

Dovezi e Proces-verbal nr. 7 din 15.04.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent Programului de
prezentate de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;
institutia de e Proces-verbal nr. 8 din 15.04.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent Programului de

calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;
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formare e Proces-verbal nr.4 din 09.04.2026 al sedintei echipei responsabile de coordonarea si
continua aprobarea itemilor pentru testul de evaluare a cunostintelor aferent Programului de calificare
partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Exemplu de test de evaluare a cunostintelor;

e Certificat de calificare partiala, seria CCPF si Suplimentul descriptiv;

e FO07-PP-16 - Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii;

e REG-22 - Regulamentul cu privire la activitatea Comisiei de expertiza a valorii documentelor
pastrate a |.P. ,CTIF”;

e Ordinul nr. 23-G 05.03.2026 al I.P. CTIFcu privire la desemnarea persoanei responsabile de
inregistrarea participantilor la Programul de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii
publice sectoriale”.

Constatari Rezultatele evaluarii in cadrul Programului de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii
facute in timpul | publice/sectoriale” sunt documentate si arhivate Th mod riguros, in vederea asigurarii trasabilitatii
vizitei de procesului de evaluare si a pastrarii dovezilor privind performantele si progresul participantilor.

evaluare externa

Lucrarile individuale elaborate de beneficiari sunt incluse in dosarele personale de formare, fiind

stocate atat in format fizic, la nivel institutional (in cancelarie), cat si in format electronic.
Rezultatele evaluarii finale sunt gestionate si pastrate in cadrul sistemului informational de
formare profesionala la distanta ,.instruire.ctif. nd”, utilizat ca principal mediu pentru desfasurarea
activitatilor de evaluare. Platforma permite monitorizarea si analiza rezultatelor obtinute,
generarea rapoartelor privind rata de promovare si accesarea informatiilor detaliate atat la nivel
de program de formare, cét si la nivel individual al participantului.

La absolvirea cu succes a Programului de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”, institutia asigura eliberarea Certificatului de calificare partiald, in conformitate
cu modelele aprobate de Ministerul Educatiei si Cercetarii. Autenticitatea si valabilitatea actului
de studii pot fi verificate prin intermediul sistemelor informationale gestionate de CTICE si MEC.
Certificatul este insotit de Suplimentul descriptiv, care reflecta parcursul de formare al titularului,
modulele studiate, rezultatele Tnvatarii obtinute si competentele profesionale dobandite,
exprimate in credite de studii transferabile. Actele de studii sunt generate prin Sistemul
Informational SIPAS si sunt emise in limbile roméana si engleza, in conformitate cu reglementarile
si modelele aprobate de Ministerul Educatiei si Cercetérii.

Gradul de 1,0 — rezultatele evaluarilor sunt documentate in strictd conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ-reglator. (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Rezultatele evaluérii sunt documentate in conformitate cu cadrul 3,0 3,0
punctajul oferit normativ-reglator.

Puncte tari

Recomandari -

Arii de -

imbunétatire

obligatorii

Standardul de acreditare 4. inscrierea, evolutia, recunoasterea si certificarea competentelor profesionale ale
cursantilor

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele procesului
de formare profesionald a adultilor, cum ar fi: inscrierea, evolutia, recunoasterea si certificarea competentelor
profesionale obtinute de catre cursanti in procesul de studii.

Criteriul 4.1. Inscrierea la programul de formare profesionala a adultilor

4.1.1. Existenta si aplicarea procedurilor de atragere si inscriere la programul de formare profesionala a
adultilor

Dovezi e Regulamentul privind educatia adultilor (Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.
prezentate de 222 din 09.05.2024);

institutia de e HG nr.533 din 26.08.2025 pentru aprobarea ,Regulamentului privind certificarea
formare specialistilor In domeniul achizitiilor publice/sectoriale”;

continua e Ordinul nr. 98 din 22.09.2025 al Ministerului Finantelor al Republicii Moldova, cu privire

la aprobarea programului de formare profesionala a adultilor in domeniul achizitiilor
publice/sectoriale.

e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continua a capacitatilor profesionale
ale specialistilor care activeaza in domeniile: finante publice achizitii publice, fiscal si
vamal, aprobat in data de 27.03.2026;
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e REG-28 Regulamentul privind realizarea si desfasurarea procesului de instruire in baza
programelor de formare profesionala acreditate, aprobat in data de 25.02.2026;

e Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, aprobat de
catre Ministerul Finantelor la 12.12.2025 actualizat si reaprobat la 30.07.2026;

e  Materiale promotionale: pliante, blocnot promotional;

e Promovarea si prezentarea activitatilor instruire, conform calendarului prestabilit
https://cursuri.ctif.md/;

e Scrisoare de solicitare de participare la program din data de 14.01.2026. din partea
Institutiei medico-sanitare publice spitalul raionului Orhei;

e Cererea de inscriere la Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale” (FO4-PP-16);

e Declaratia pe propria raspundere privind veridicitatea informatiilor furnizate (F05-PP-16);

e Ordin 23-G din data de 05.03.2026 cu privire la desemnarea persoanei responsabile de
inregistrarea datelor participantilor la Programul de calificare partiala (microcalificare)
+#Achizitii publice/sectoriale”;

e Ordin 37-G din 13.05.2026 al IP CTIF cu privire la inmatricularea participantilor la
Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Inscrierea in cadrul Programului de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale” este reglementat in conformitate cu cerintele stabilite prin procedurile interne
ale CIDP REG-28 si PP-16, precum si in baza actelor normative relevante in domeniul formarii
profesionale a adultilor.

Procesul de informare si atragere a participantilor este realizat prin publicarea informatiilor
relevante pe pagina web https://cursuri.ctif. md, precum si prin intermediul retelelor de socializare
si al materialelor promotionale.

Inscrierea la Program se realizeaza online: https://cursuri.ctif. nd/courses/102 Procesul de
admitere este deschis si transparent. Conditiile de acces sunt clare, iar dosarul de admitere
include: copia buletinului de identitate, copia diplomei de studii superioare, dovada desemnarii
de catre autoritatea/institutia bugetara (Hotararea Guvernului nr. 533 din 26 august 2025, prin
care a fost aprobat ,Regulamentul privind certificarea specialistilor in domeniul achizitiilor
publice/sectoriale”), declaratia pe propria raspundere privind veridicitatea informatiilor anexate.
Aplicarea semnaturii electronice pe cererea de inscriere reprezinta etapa finala a procesului de
inscriere si constituie confirmarea intentiei de participare, precum si asumarea responsabilitatii
pentru veridicitatea datelor furnizate. Prin Ordin institutional este desemnata persoana
responsabild de fnregistrarea datelor participantilor la Programul de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”. Rezultatele procesului de Tinscriere sunt
comunicate participantilor prin intermediul postei electronice indicate in formularul de inscriere.
Documentarea rezultatelor inscrierii se realizeaza https://cloud.ctif. md/, cat si pe suport de
héartie. Numarul limita de participanti in grup este de 25. Finalizarea procesului de inscriere este
consemnata prin emiterea Ordinului institutiei cu privire la Tnmatriculare a participantilor la
Programul de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, semnat de
Directorul/Directoarea institutiei.

Procesul de informare si promovare a Programului de calificare partiala (microcalificare) ,,Achizitii
publice/sectoriale” este realizat prin intermediul platformelor web oficiala https://ctif.gov.md/,
https://cursuri.ctif.md, https://www.mf.gov.md/ro, https://tender.gov.md/ro si al altor canale
publice precum facebook https.//www.facebook.com/p/Centrul-de-Tehnologii-
Informa%C5%A3ionale-%C3%AEn-Finan%C5%A3e-100055437383435/,  informatiile  fiind
prezentate intr-un mod clar si accesibil, astfel incat sa permita participarea unui spectru cat mai
larg de beneficiari. Sunt elaborate materiale promotionale, precum si la moment, o serie de
materiale promotionale, se afla in faza de elaborare. Interesul pentru respectivul Program este
confirmat prin solicitari directe din partea entitatilor, exprimate prin Scrisori oficiale, apeluri
telefonice si mesaje transmise la posta electronica corporativa. Datele reflectate in Ordinul de
inmatriculare evidentiaza interesul sporit pentru Program din partea participantilor proveniti atat
din sectorul public, cét si din sectorul privat.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — inscrierea formabililor la programul de FPA se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare. (puncte) acordat

3,0 3,0

Puncte tari
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Recomandari Identificarea institutiilor si organizatiilor prestatoare de servicii educationale relevante Tn
domeniul achizitiilor publice si incheierea acordurilor de colaborare/parteneriate cu acestea in
vederea sporirii calitatii procesului de formare profesionala.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si al persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de
formare profesionala a adultilor

Dovezi e Hotararea Guvernului nr. 222/2024 privind aprobarea Regulamentului privind educatia
prezentate de adultilor;
institutia de e Legea nr.60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati;
formare e Legea Nr. 266 din 21-11-2024 pentru modificarea articolului 36 din Legea nr. 60/2012;
continua e HG nr.533 din 26.08.2025 pentru aprobarea ,Regulamentului privind certificarea
specialistilor in domeniul achizitiilor publice/sectoriale”;
e REG-28 Regulamentul privind realizarea si desfasurarea procesului de instruire in
baza programelor de formare profesionala acreditate, aprobat in data de 25.02.2026;
e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continua a capacitatilor profesionale
ale specialistilor care activeaza in domeniile: finante publice achizitii publice, fiscal si
vamal, aprobat in data de 27.03.2026.
Constatari Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” este asigurat in
facute in timpul conformitate cu prevederile legislatiei nationale privind incluziunea sociala si egalitatea de
vizitei de sanse, inclusiv Legea nr. 60/2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati

evaluare externa

(https.//www.legis.md), inclusiv Legea Nr. 266 din 21-11-2024 pentru modificarea articolului 36
din Legea nr. 60/2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati
(https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146137&lang=ro) si Hotararea Guvernului nr.
222 din 09.05.2024 cu privire la aprobarea Regulamentului privind educatia adultilor
(https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=142707&lang=ro).

S-a constatat ca la momentul evaluarii nu au fost inregistrate solicitari factuale de inmatriculare
din partea persoanelor din grupuri dezavantajate sau persoane cu cerinte educationale speciale.
CIDP asigura accesul nediscriminatoriu la Program, oferind tuturor persoanelor interesate
posibilitatea de Tnscriere in conditii egale, indiferent de statut social, situatie economica sau
eventuale cerinte educationale speciale.

Oferta educationald este publicatd in mod deschis, incluzdnd descrierea conditiilor de
participare, cerintele minime si modalitatile de desfasurare, ceea ce faciliteaza accesul unui
spectru larg de beneficiari, inclusiv al persoanelor din grupuri dezavantajate.

Programul permite adaptarea procesului de instruire Tn functie de necesitatile participantilor,
inclusiv prin utilizarea sistemului informational de formare profesionalda la distanta
sinstruire.ctif. nd”, care ofera acces flexibil la resursele educationale si la activitatile de evaluare
si plasare a lucrului individual. Aceastd modalitate de organizare contribuie la reducerea
barierelor de participare. De asemenea, CIDP asigura comunicarea permanenta cu participantii
prin mijloace electronice, oferind suport individual si adapténd, dupa caz, metodele de predare-
invatare-evaluare la nevoile acestora. Spatii destinate instruirii sunt dotate cu ascensor si rampe
de acces.

Evidenta participantilor este gestionata cu respectarea legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal, iar datele pot fi analizate pentru a evidentia participarea persoanelor din
grupuri dezavantajate sau cu cerinte educationale speciale.

CIDP asigura accesul la Program in conditii de nediscriminare, garantand egalitatea de sanse
pentru toti participantii, indiferent de varsta, sex, religie, apartenenta politica sau etnica, conform
Hotararii Nr. 533 din 26.08.2025 pentru aprobarea Regulamentului privind certificarea
specialistilor in domeniul achizitiilor publice/sectoriale
(https.//www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=150499&lang=ro).

CIDP contribuie la promovarea incluziunii sociale si la asigurarea accesului echitabil la formare
profesionala , raspunzand atat cerintelor pietei muncii, cat si nevoilor acestora.

Gradul de 1,0 — prestatorul de educatie a adultilor promoveazad accesul | Ponderea | Punctajul
realizare a formabililor din grupurile dezavantajate si al persoanelor cu cerinte (puncte) acordat
standardului de educationale speciale la programul de FPA si intreprinde masuri de

evaluare si sensibilizare a societatii in conformitate cu prevederile legale. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari -

Recomandari -
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Procesul de finalizare a programului

4.2.1. Finalizarea cu succes a programului de formare profesionala a adultilor

evaluare externa

Dovezi e REG-28 Regulamentul privind realizarea si desfasurarea procesului de instruire in baza
prezentate de programelor de formare profesionala acreditate, aprobat in data de 25.02.2026;
institutia de e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continua a capacitatilor profesionale
formare ale specialistilor care activeaza in domeniile: finante publice achizitii publice, fiscal si
continua vamal, aprobat in data de 27.03.2026;

e Ordinul nr.82-G din 14 aprilie 2026 cu privire la aprobarea listei participantilor admisi la
evaluarea finala si constituirea comisiilor de evaluare in cadrul Programului de calificare
partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 7 din 15.04.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent Programului
de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 8 din 15.04.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent Programului
de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Ordinului institutiei nr. 84-G 17.04.2026 cu privire la lista participantilor absolventi ai
Programului de calificare partiala(microcalificare) ,Achizitii publice sectoriale”;

e Proces verbal nr.9 din 28.04.2026 al sedintei privind aprobarea listei participantilor
admisi la evaluarea finala repetatd si constituirea comisiei de evaluare aferent
Programului de calificare partiala (microcalificare) ,,Achizitii publice/sectoriale”;

e Ordinul nr.95-G din 05 mai 2026 cu privire la aprobarea listei participantilor admisi la
evaluarea finala repetata si constituirea comisiilor de evaluare in cadrul Programului de
calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 10 din 12.05.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent
Programului de calificare partiala (microcalificare) ,,Achizitii publice/sectoriale”;

e  Ordinului institutiei nr. 99-G din 13 mai 2026 cu privire la lista participantilor absolventi
ai Programului de calificare partiald(microcalificare) ,,Achizitii publice sectoriale”;

e Liste cu prezentd a participantilor in cadrul instruirii;

e Lista cu rezultatele evaluarii finale din sistem.

Constatari Procesul de finalizare a studiilor in cadrul Programului de calificare partiald (microcalificare)
facute in timpul ~Achizitii publice/sectoriale” este organizat si desfasurat in conformitate cu prevederile REG-28
vizitei de Regulamentul privind realizarea si desfasurarea procesului de instruire Tn baza programelor de

formare profesionala acreditate, cu Procedura de proces PP-16 si a documentelor curriculare.
S-a confirmat existenta unui parcurs de evaluare etapizat si transparent. Participantii sunt
informati Tn prealabil despre conditile de promovare, criterile de evaluare si calendarul
desfasurarii evaluarilor.

Finalizarea Programului de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” este
conditionatd de parcurgerea etapelor de evaluare a rezultatelor invatarii, care includ evaluarea
formativa, lucrul individual si evaluarea finala, toate fiind organizate in mod obiectiv, transparent
si nediscriminatoriu.

Cerintele impuse cursantilor (frecventa, realizarea lucrarilor individuale si participarea la
evaluare) au fost respectate de catre cursanti, ceea ce demonstreaza implicarea activa a
participantilor in procesul de instruire.

Evaluarea se desfasoara cu prezenta fizica, prin intermediul sistemului informational de formare
profesionala la distanta instruire.ctif. md , sub coordonarea unei comisii de evaluare desemnate
si aprobate prin ordin. Accesul la evaluarea finald este conditionat de respectarea cerintelor
minime de frecventare si de realizarea tuturor sarcinilor prevazute in cadrul programului (minim
80% participare la curs). Finalizarea cu succes a Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice sectoriale” este determinata de obtinerea punctajului minim
stabilit si de indeplinirea tuturor cerintelor acestuia.

In urma validarii rezultatelor, CIDP emite Ordinul cu privire la lista participantilor absolventi ai
Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice sectoriale ”, care constituie
documentul oficial ce confirma finalizarea Programului de catre participanti.

La etapa evaluarii finale au fost admisi 25 de participanti, Tn urma evaluarii finale, 20 de
participanti au promovat cu succes Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”. 5 cursanti nu au indeplinit criteriile de promovare stabilite prin regulamentul
de evaluare, respectiv neatingerea punctajului minim necesar la evaluarea finala. In acest
context, CIDP a intreprins masuri pentru a oferire suplimentar de timp de pregatire celor 5
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cursanti Tn vederea realizarii evaluarii repetate. A fost emis Ordinul cu referire la aprobarea listei
participantilor admisi la evaluarea finala repetata si constituirea comisiilor de evaluare. Conform
Procesului-verbal nr. 10 din 12.05.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent Programului de
calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” respectivii cursantii au realizat cu
succes evaluarea finala repetata si a fost ulterior emis Ordinul institutiei nr. 99-G din 13 mai
2026 cu privire la lista participantilor absolventi ai Programului de -calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice sectoriale”.

Datele privind numarul participantilor inscrisi si al celor care finalizeaza cu succes Programul de
calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” sunt documentate in registrele
interne, pe pagina web https://cursuri.ctif.md si in sistemul informational de formare profesionala
la distantd instruire.ctif. md , care permit monitorizarea si generarea rapoartelor statistice
relevante.

Gradul de 1,0 — programul de FPA este finalizat de formabili cu respectarea | Ponderea | Punctajul
realizare a integrala a cerintelor incluse in program si curricula pe unitati de (puncte) acordat
standardului de curs.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari -

Recomandari -

Arii de -
imbunatatire
obligatorii

.2.2. Conferirea certificatului ce atesta finalizarea programului de formare profesionala a adultilor

Dovezi e Reg-28 Regulamentul privind realizarea si desfasurarea procesului de instruire Tn baza
prezentate de programelor de formare profesionala acreditate, aprobat in data de 25.02.2026;
institutia de e Ordinul nr. 190 din 10.02.2025 pentru modificarea Ordinului MEC nr. 980 din 07.10.2022
formare privind aprobarea modelelor de certificate de competenta profesionala
continua (https://mec.gov.md);

e Ordinul institutiei nr. 84-G 17.04.2026 cu privire la lista participantilor absolventi ai
Programului de calificare partiala(microcalificare) ,Achizitii publice sectoriale”;

e Ordin 23-G din data de 05.03.2026 cu privire la desemnarea persoanei responsabile de
inregistrarea datelor participantilor la Programul de calificare partiald (microcalificare)
w#Achizitii publice/sectoriale”;

e F07 PP16 Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii Programul de calificare
partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

o Certificat de competentd profesionala (Microcertificat de licentd), seria CCPF si
Supliment descriptiv.

Constatari Analiza procedurii de certificare a confirmat ca CIDP gestioneaza procesul de eliberare a actelor
facute in timpul de studii intr-un cadru securizat, transparent si riguros reglementat, asigurand recunoasterea
vizitei de oficiala a competentelor dobandite de participanti si respectarea standardelor de calitate in

evaluare externa | procesul de certificare a formarii profesionale a adultilor. Procedura de eliberare a actelor de
studii este initiatd dupa validarea rezultatelor evaluarii finale si emiterea Ordinul institutiei nr. 84-
G 17.04.2026 cu privire la lista participantilor absolventi ai Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice sectoriale ”, semnat de Directorul/Directoarea I.P. ,,CTIF”.
Certificatele sunt completate in baza datelor furnizate de participanti la inscriere,
responsabilitatea corectitudinii acestora revenind titularilor. Fiecare Certificat este insotit de
Suplimentul descriptiv, care reflecta procesul de instruire prin modulele studiate, numarul de
credite acumulate, rezultatele Tnvatarii obtinute si competentele profesionale dobandite.
Procesul de completare si gestionare a certificatelor se realizeaza prin Sistemul Informational
SIPAS/CTICE, iar accesul la sistem este asigurat de persoanele responsabile desemnate prin
Ordinul institutiei nr. 23-G 05.03.2026 cu privire la desemnarea persoanei responsabile de
inregistrarea participantilor la ,Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”. Absolventii primesc Certificat de competenta profesionala (Microcertificat de
licenta), seria CCPF si Supliment descriptiv. Autenticitatea si valabilitatea actului de studii pot fi
verificate prin intermediul sistemelor informationale gestionate de CTICE si MEC.

Evidenta certificatelor eliberate este asiguratd prin transpunerea acestora in (FO7 PP-16)
Registrul de evidenta a actelor de studii. Certificatele si Suplimentele descriptive sunt semnate
de Directorul/Directoarea Institutiei cu aplicarea stampilei, conform procedurilor interne.
Eliberarea Certificatelor de competenta profesionala si a Suplimentului se realizeaza personal
titularilor, in baza actului de identitate, sau, dupa caz, persoanelor imputernicite prin procura.
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CIDP asigura trasabilitatea completa a procesului de eliberare a actelor de studii, de la generare
pana la ridicarea acestora de catre titular si poartd responsabilitatea pentru corectitudinea,
legalitatea si transparenta procesului de eliberare a actelor de studii.

Gradul de 1,0 — eliberarea certificatelor de studii este realizata in conformitate | Ponderea | Punctajul

realizare a cu cerintele normative (prin intermediul CTICE). (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta si de calificarea adecvata a cadrelor didactice, aplica procese corecte si
transparente de recrutare si de dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic la programul/programele evaluate

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul intern al I. P. ,Centrul de Tehnologii; Informationale in Finante”, aprobat
prezentate de prin Ordinul 497G, modificat la 14.09.2022;
institutia de e Procedura de proces — PP 25 ,Managementul resurselor umane” aprobata la
formare 15.05.2024;
continua e Lista personalului didactic al Centrului de instruire si dezvoltare profesionald;
e Dosar special formatori externi (Verdes Viorica);
e Dosarul personal al doamnelor Creciun Maria, Terletcaia-Catruc Arina;
e Contract privind achizitia serviciilor de instruire (formular);
e Ordin nr. 355-p din 14.06.2021 cu privire la angajarea dnei Terletcaia-Catruc pe durata
nedeterminata;
e Ordin nr. 2141p din 06.09.2023 cu privire la angajarea dlui Tronciu Alexandru Tn
functie de administrator de baze de date;
e Extras din ordin nr. 115p din 01.06.2010 cu privire la angajarea dnei Creciun Maria pe
duratd nedeterminata;
e Contract de prestare servicii nr. 38PF/2025 din 13.02.2025;
e Acord de confidentialitate (persoana fizica) nr. 1 din 13.02.2025;
e Contracte individuale de munca (Creciun Maria, etc.);
e Fisa postului formator (Creciun Maria);
e Interviu cu managementul institutiei;
e Interviu cu serviciul Resurse Umane;
e Interviu cu personalul didactic.
Constatari Drept urmare a analizei documentatiei aferente procesului de evaluare externd a Programului
facute in timpul | de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” si desfasurarii interviurilor cu
vizitei de reprezentantul serviciului Resurse Umane si cu personalul didactic, formatorii sunt incadrati in

doua categorii:
- Formatorii interni - constituie potentialul didactic al CIDP (2 persoane, ceea ce reprezinta
33% );
- Formatori externi - conform necesitatilor si tematicilor de instruire (4 persoane, ceea ce
reprezinta 67%).
Aceste persoane sunt incluse in lista potentialelor cadre didactice care ar asigura programul
evaluat (14 persoane). Din numarul total de 14 persoane, 8 sunt formatori supleanti, care asigura
realizarea programului in caz de necesitate.
Formatorii care ar asigura implementarea programului detin fie modulul psiho-pedagogic (3
persoane), fie studii in pedagogie (2 persoane), fie sunt inmatriculati la unul dintre aceste doua
programe (9 persoane), conform cerintelor Codului educatiei al Republicii Moldova.
In ansamblu, dovezile sunt relevante si suficiente pentru a confirma corespunderea calificarii
formatorilor cu specificul programului de calificare partiala ,,Achizitii publice/sectoriale”.
Vaérsta celor 6 formatori de baza este cuprinsa intre 35 si 50 ani.
Cerintele minime fata de formatori sunt urmatoarele:
1. Detinerea diplomei de studii superioare si specializarile conexe achizitiilor publice;
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2. Experienta profesionald de minimum cinci ani in domeniul achizitiilor publice, in cadrul unei
functii sau activitati specifice relevante pentru aplicarea si implementarea legislatiei in materie
de achizitii publice/sectoriale;

3. Certificarea relevanta in domeniul formarii profesionale.

Astfel, din cei 14 formatori inclusi in lista potentialelor cadre didactice care ar asigura programul
evaluat dispun de studii superioare de licenta 100% (Stiinfe Economice - 7 persoane, Drept - 4
persoane, Medicina - 1 persoana, Informatica - 1 persoana, Psihologie - 1 persoana). De studii
superioare de masterat dispun 13 persoane (3 - Drept,4 - Stiinte economice, 2 - Administrare
Publica, 1- Medicina, 1- Psihologie). La studii doctorale sunt inmatriculate doua persoane, dintre
care 1 la Drept si 1 la Medicina.

Pentru fiecare formator intern existéd Dosarul personal, care contine Fisa personala, Certificate
de participare la sesiuni de instruire, certificate de recalificare, Fisa postului, Contract de
confidentialitate, CV, Contractul individual de munca, diploma de licenta, etc.

Formatorii externi sunt recrutati din cadrul Ministerului Finantelor, Agentia Nationala pentru
Solutionarea Contestatiilor, Agentiei Achizitii Publice, precum si din alte entitati publice,
organizatii de profil, institutii de invatamant superior, sau din randul expertilor independenti, in
baza Contractelor de prestari servicii.

Din cele constatate in timpul vizitei 100% din formatori indeplinesc cerintele minime inaintate
detinand calificare profesionalda conform profilului programului de studii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice/ (potentialelor cadre | Ponderea | Punctajul
didactice in cazul autorizarii) detin calificare profesionald conform (puncte) acordat
profilului programului de studii.

3,0 3,0
1,0 — cel putin 20% din numarul cadrelor didactice/ (potentialului | Ponderea | Punctajul
personal didactic in cazul autorizarii) la programul de FPA sunt (puncte) acordat
angajate cu norma de baza si prin cumul intern, in conformitate cu
cu cadrul normativ in vigoare. 2,0 2,0

Puncte tari v Formatori recrutati din cadrul institutiilor publice cu competente specifice semnificative in
domeniul achizitiilor publice.

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi e Chestionar de evaluare a satisfactiei clientului www.sondaje.ctif.md;
prezentate de e Proces-verbal nr.4 din 09.04.2026 al sedintei Echipei responsabile de coordonarea si
institutia de aprobarea intrebarilor pentru Testul de evaluarea cunostintelor aferent Programului de
formare calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;
continua e Proces-verbal nr.2 din 13.03.2026 al sedintei Echipei responsabile de coordonarea si
aprobarea materialelor de instruire aferent Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;
e Interviul cu formatorii.
Constatari Atributiile personalului didactic sunt stabilite prin fisele de post si contractele individuale de
facute in timpul munca, acestea incluzand responsabilitati privind elaborarea si actualizarea materialelor
vizitei de didactice, planificarea si realizarea activitatilor de instruire, evaluarea rezultatelor invatarii,

evaluare externa

participarea la activitati metodice si perfectionarea continua in domeniul de specialitate si in cel
pedagogic.

Activitatea metodica include elaborarea si revizuirea Curriculei (la necesitate), dezvoltarea
suporturilor de curs, a prezentarilor, studiilor de caz, testelor si altor instrumente de evaluare,
precum si adaptarea acestora la modificarile legislative din domeniul achizitiilor
publice/sectoriale, informatiile relevante fiind actualizate inclusiv prin consultarea surselor
oficiale disponibile online.

Gradul de
realizare a

Ponderea
(puncte)

1,0 — prestatorul de educatie a adultilor planifica, monitorizeaza si
sustine activitatea metodica a personalului didactic.

Punctajul
acordat
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standardului de
evaluare si
punctajul oferit

3,0 3,0

1,0 — personalul didactic realizeaza activitatea metodica planificata. 3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 6. Resursele de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile creeaza conditii adecvate pentru realizarea activitatilor de invatare si de predare, precum si asigura
cursantii cu resurse de invatare si cu servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.2. Resurse materiale

6.2.1. Existenta, dotarea si utilizarea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Contract de locatiune nr. 32-L/2024 din 23.05.2024 incheiat intre Institutia Privata
prezentate de Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere” si I.P. CTIF;
institutia de e Acord aditional nr. 3 din 26.01.2026 la contractul de locatiune nr. 32-L/2024 din 23.05.2024
formare incheiat intre Institutia Privatd Universitatea de Studii Politice si Economice Europene
continua ,Constantin Stere” si I.P. CTIF;
e Ordin nr.2501P cu privire la punerea n aplicare a structurii organizatorice, a efectivului limita
si aprobarea Statului de personal al I.P. CTIF;
e Scrisoarea Agentiei Nationale pentru Sanatatea Publica nr. 01-23/1-471 din 04.02.2026
privind activitatile nesupuse autorizarii sanitare de functionare;
e Actul de inspectare nr. 10/82 din 17.05.2024 eliberat de catre Inspectoratul National pentru
Supraveghere Tehnicg;
e Regulamentul intern al IP CTIF (REG-1), aprobat la 14.09.2022;
e REG-05 Managementul incidentelor de securitate informationala (13—14 martie 2025).
Constatari In rezultatul vizitei de evaluare am constatat c& existenta, dotarea si utilizarea eficienta a spatiilor
facute in timpul | educationale constituie factori esentiali pentru asigurarea unui mediu de invatare sigur,
vizitei de functional si stimulativ, favorabil desfasurarii procesului educational si cresterii calitatii formarii

profesionale.

Desi, CIDP nu dispune de spatii proprii destinate desfasurarii activitatilor de instruire, in cazul
organizarii cursurilor in format cu prezenta fizica, procesul educational se desfasoara in salile
de instruire nr. 605 si nr. 600 ale Institutiei Private Universitatea de Studii Politice si Economice
Europene ,Constantin Stere”, situate la etajul 6 al imobilului din mun. Chisingu, bd. Stefan cel
Mare si Sfant nr. 200. Aceste spatii sunt utilizate in baza unui contract de locatiune incheiat
contra cost si a Acordului aditional aferent acestuia, semnat in luna ianuarie 2026. Sala nr. 605
are o suprafata de 37,5 m?, iar sala nr. 600 dispune de o suprafata de 176,4 m2.

Conformitatea infrastructurii cu cerintele legale si normative este confirmata prin Autorizatia
sanitara pentru functionare nr. 025028/2025, eliberata la 09.06.2025 de cétre Agentia Nationala
pentru Sdnéatate Publica, precum si prin Actul de inspectare nr. 10/82 din 17.05.2024, emis de
Inspectoratul National pentru Supraveghere Tehnica.

Nivelul de echipare si modul de valorificare a infrastructurii educationale influenteaza in mod
direct accesul participantilor la resurse moderne de invatare, contribuind la dezvoltarea
competentelor profesionale si la respectarea standardelor de calitate aplicabile programelor de
formare. Tn acest context, analiza cantitativa si calitativa a spatiilor educationale, realizata in
cadrul vizitei de evaluare, evidentiaza urmatoarele aspect.

Sélile de instruire ofera conditii adecvate pentru desfasurarea activitatilor didactice, asiguréand o
suprafata per participant care depaseste indicatorul minim de 2,0 m?, fapt ce contribuie la
mentinerea unui mediu educational sigur si confortabil. Din punct de vedere al dotarilor tehnice,
acestea sunt echipate cu calculatoare functionale, proiector multimedia si conexiune la internet,
iar amplasarea grupurilor sanitare in proximitate faciliteaza buna organizare a procesului de
instruire.

Totodata, infrastructura inginereasca include toate utilittile necesare desfasurarii activitatilor
educationale, respectiv sisteme de alimentare cu apa, canalizare, termoficare si servicii de
colectare si evacuare a deseurilor, asigurand continuitatea si calitatea procesului de formare.
Spatiile utilizate corespund cerintelor igienico-sanitare in vigoare, garantand respectarea
normelor de sanatate si securitate pentru participanti si personal.
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De asemenea, institutia acorda o atentie constanta asigurarii securitatii si sanatatii in munca.
Personalul beneficiaza de instruiri periodice Tn domeniu, organizate la intervale de cel mult sase
luni, in conformitate cu Planul anual de instruire interna si dezvoltare profesionala a personalului
I.P.CTIF si cu Orarul cursurilor de instruire interné si dezvoltare profesionald. In anul 2025 au
fost realizate activitati de formare dedicate respectarii cerintelor obligatorii din domeniul

X7

securitate informationala”, desfasurat in perioada 13—14 martie 2025.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — spatiile destinate realizarii programului de FPA sunt adecvate | Ponderea | Punctajul

si corespund cu cerintele de securitate, sanatate si de aparare (puncte) acordat
impotriva incendiilor.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Spatiile destinate realizarii programului de FPA corespund cu
cerintele de securitate, sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

1,0 — prestatorul de educatie a adultilor asigura suprafete ce revin
unui formabil, dupa cum urmeaza: 2,0 2,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Prestatorul de educatie a adultilor asigura suprafete minime ce revin
unui formabil, dupa cum urmeaza:
e sdlide curs — 1,0 m?;
e silide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.2. Accesibilitatea

spatiilor gi resurselor educationale pentru beneficiarii programului evaluat

evaluare externa

Dovezi e Contract de locatiune nr. 32-L/2024 din 23.05.2024 incheiat intre Institutia Privata
prezentate de Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere” si |.P. CTIF;
institutia de e Acord aditional nr. 3 din 26.01.2026 la contractul de locatiune nr. 32-L/2024 din 23.05.2024
formare incheiat intre Institutia Privatd Universitatea de Studii Politice si Economice Europene
continua ,Constantin Stere” si I.P. CTIF;
e Scrisoarea Agentiei Nationale pentru Sanatatea Publicd nr.01-23/1-471 din 04.02.2026
privind activitatile nesupuse autorizarii sanitare de functionare;
e Actul de inspectare nr. 10/82 din 17.05.2024 eliberat de catre Inspectoratul National pentru
Supraveghere Tehnica.
Constatari Spatiul educational utilizat pentru desfasurarea Programului de calificare partiald
facute in timpul (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” este dotat in conformitate cu cerintele curriculare si
vizitei de obiectivele de formare stabilite. Baza materiala disponibila este adecvata si accesibila pentru

desfasurarea procesului de instruire, oferind conditiile necesare pentru realizarea activitatilor
educationale in conditii de eficienta si siguranta.

Cele 2 sdli de instruire asigura respectarea cerintelor privind securitatea si sdnatatea in munca
si sunt echipate cu mobilier corespunzator, calculatoare functionale, proiector multimedia,
conexiune la internet si grup sanitar in proximitate, facilitind desfasurarea activitatilor didactice
si utilizarea metodelor moderne de predare—invatare.

Avéand in vedere specificul activitatii institutiei, CIDP nu ofera participantilor servicii sociale,
precum cazare, transport, bursa sau alte forme de sprijin similar. Cu toate acestea, amplasarea
salilor de instruire mentionate faciliteaza accesul cursantilor la reteaua de transport public, unitati
de alimentatie publica si servicii de cazare disponibile in proximitate.

Resursele educationale destinate programului sunt suficiente si relevante pentru realizarea
rezultatelor invatarii. Fiecare unitate de invatare este sustinuta prin materiale didactice specifice,
inclusiv prezentari, studii de caz, aplicatii practice si exercitii, descrise si planificate in Fisa de
instruire.

Gradul de
realizare a
standardului de

1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea | Ponderea | Punctajul
finalitatilor de studii/rezultatelor Tnvatarii ale programului de FPA. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

3,0 3,0
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evaluare si
punctajul oferit

Dotarea spatiilor educationale asigura realizarea finalitatilor de
studii/rezultatelor Tnvatarii ale programului de FPA.

1,0 — prestatorul de educatie a adultilor asigura accesul formabililor
la spatiile educationale, pentru toate activitatile incluse in program. 2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate, conform prevederilor legale, informatii relevante pentru
gestionarea eficienta a programelor de studii si a altor activitati. Institutiile publica informatii despre activitatea lor,
incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor accesibile.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi e Legea nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal, care
prezentate de reglementeaza colectarea, stocarea si prelucrarea datelor persoanelor fizice
institutia de (https://www.legis.md/cautare/downloadpdf/120905?utm _source=chatgpt.com);
formare e Legea nr. 148/2023 privind accesul la informatia de interes public https:/www.legis.md;
continua e REG-28 Regulamentul privind realizarea si desfasurarea procesului de instruire in baza
programelor de formare profesionala acreditate, aprobat in data de 25.02.2026;
e REG-34 Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal
in sistemul de management al documentelor;
e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continua a capacitatilor profesionale
ale specialistilor care activeaza in domeniile: finante publice achizitii publice, fiscal si
vamal, aprobat in data de 27.03.2026;
e IL-01 Modul de perfectare a informatiilor documentate si a informatiilor documentate
pastrate ca dovezi in cadrul I.P. ,,CTIF”;
e [L-02 Circulatia corespondentei in cadrul I.P. ,,CTIF”;
e |L-15 Administrarea si utilizarea parolelor de acces la resursele informationale;
e Registrul de evidentd a corespondentei de intrare (FO7-IL-02);
e Registrul de evidenta a corespondentei de intrare (F02-IL-02);
e F07 PP16 Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii Programul de calificare
partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”.
e Pagina web oficiala https.//ctif.gov.md/;
e Pagina web https.://cursuri.ctiftmd/ ;
e Sistemului informational de formare profesionalé la distanta https.//instruire.ctif. md/ ;
e Platforma e-,Cancelarie” https:/doc.ctif.md/ se administreaza circulatia documentelor
interne/externe;
e Platforma corporativa de stocare a datelor https://cloud.ctif. md/index.php/login.
Constatari In baza evaluarii realizate constatdm ca sistemele informationale ale I.P. ,CTIF” asigura
facute in timpul | existenta si functionarea unui mecanism integrat de colectare, analiza, utilizare si securizare a
vizitei de informatiilor, Tn conformitate cu prevederile legislatiei privind protectia datelor cu caracter
evaluare externa | personal si accesul la informatiile de interes public in cadrul Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”.
Gestionarea informatiilor in cadrul IP ,CTIF” se realizeaza printr-un ansamblu de platforme
electronice si baze de date securizate.Platforma corporativa de stocare a datelor Cloud.ctif.md
https://cloud.ctif. nd/ ofera stocare securizata pentru documente, rapoarte, materiale didactice
si corespondenta oficiala; prin e-,Cancelarie” https://doc.ctif. md/ se administreaza circulatia
documentelor interne/externe, fluxul de aprobare si evidenta documentara internad/externa.
Atributiile privind gestionarea fluxului documentar intern/extern, circulatia si arhivarea
corespondentei si documentelor sunt stabilite de instructiunile interne.
Informatiile oficiale si programele Institutiei sunt publicate pe pagina web oficiala
https://ctif.gov.md/ , in timp ce pagina web https://cursuri.ctif. md/ si sistemului informational de
formare profesionala la distanta , instruire.ctif. md ” sunt utilizate pentru gestionarea procesului
de instruire, Tnscrierea participantilor, furnizarea materialelor de curs si administrarea sarcinilor
si evaludrilor. Toatd corespondenta internd si externa este arhivata atat in format electronic pe
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platformele dedicate, cét si in format fizic in registre corespunzatoare respectiv in F071-IL-02 si
FO02-IL-02.

Certificatele de competentd profesionala sunt eliberate si inregistrate conform procedurilor
interne REG-28, PP-16, cu evidenta electronica in sistemele SIPAS/CTICE, precum si in FO7
PP-16.

Baza de date a participantilor stocheaza informatiile personale, activitatile de instruire si
rezultatele evaluéarii, iar accesul la aceste date este strict controlat si permis doar personalului
autorizat al CIDP. Centralizarea datelor participantilor se realizeaza direct prin intermediul paginii
web https://cursuri.ctif.md.

Toate informatile sunt stocate pe platforma corporativda de stocare a datelor
https://cloud.ctif.md/index.php/login securizat, cu acces restrictionat si proceduri regulate de
backup, implementate conform instructiunilor interne.

evaluare externa

Gradul de 1,0 — prestatorul de educatie a adultilor dispune de un sistem de | Ponderea | Punctajul
realizare a gestionare a informatiei. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — sistemul de gestionare a informatiei este functional si
corespunde prevederilor legale. 3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
7.1.2. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala a adultilor
Dovezi e Legea nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal, care
prezentate de reglementeaza colectarea, stocarea si prelucrarea datelor persoanelor fizice
institutia de (https://www.legis.md/cautare/downloadpdf/120905?utm_source=chatgpt.com);
formare e Legea nr. 148/2023 privind accesul la informatia de interes public https./www.legis.md
continua e REG-28 Regulamentul privind realizarea si desfasurarea procesului de instruire in baza
programelor de formare profesionala acreditate, aprobat in data de 25.02.2026;
e REG-34 Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal
in sistemul de management al documentelor;
e REG-41 Regulamentul privind managementul continutului paginilor-web administrate de
I.P. ,CTIF”;
e Procedura de proces PP-16 Procesul de dezvoltare continua a capacitatilor profesionale
ale specialistilor care activeaza in domeniile: finante publice achizitii publice, fiscal si
vamal, aprobat in data de 27.03.2026;
e IL-01 Modul de perfectare a informatiilor documentate si a informatiilor documentate
pastrate ca dovezi in cadrul I.P. ,,CTIF”;
e IL-02 Circulatia corespondentei in cadrul I.P. ,,CTIF”;
e |L-15 Administrarea si utilizarea parolelor de acces la resursele informationale;
e Registrul de evidenta a corespondentei de intrare (FO1-IL-02);
e Registrul de evidenta a corespondentei de intrare (F02-IL-02);
e F07 PP16 Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii Programul de calificare
partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;
e Pagina web oficiala https.//ctif.gov.md/;
e Pagina web https://cursuri.ctit md/ ;
e Platforma e-,Cancelarie” htips:/doc.ctif. nd/ se administreaza circulatia documentelor
interne/externe;
e Platforma corporativa de stocare a datelor https://cloud.ctif. md/index.php/login .
Constatari Transparenta informatiei cu privire la Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
facute in timpul publice/sectoriale” este asigurata printr-un sistem integrat care combina cadrul legal, platformele
vizitei de institutionale, documentatia interna si canalele oficiale de comunicare.

Informatiile oficiale privind programul sunt mediatizate pe paginile web institutionale
https://ctif.gov.md/ , https://cursuri.ctif. nd/ , https://www.facebook.com/people/Centrul-de-
Tehnologii-Informa%C5%A3ionale-%C3%AEn-Finan%C5%A3e/100055437383435/#  si 1in
sistemului informational de formare profesionald la distanta ,, instruire.ctif.md ”, care sunt utilizate
pentru gestionarea procesului de instruire, inscrierea participantilor, furnizarea materialelor de
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curs si administrarea sarcinilor si evaluarilor. Managementul continutului paginilor web este
reglementat conform REG-41.

Mediatizarea oficiald catre public si partile interesate se realizeaza prin paginile Ministerului
Finantelor https://www.mf.gov.md/ si Agentiei Achizitii Publice https://tender.gov.md/ asigurand
vizibilitate si transparenta la nivel guvernamental. Complementar, comunicarile catre participanti
sunt transmise prin notificari prin posta electronicd si conturile oficiale de Facebook
(https://www.facebook.com/people/Centrul-de-Tehnologii-Informa%C5%A3ionale-%C3%AEn-
Finan%C5%A3e/100055437383435/#)

Transparenta informatiei este sustinutd de documentatia interna care reglementeaza intregul
proces, inclusiv organizarea si desfasurarea instruirii. Informatiile despre participanti sunt
stocate pe pagina web htips://cursuri.ctif.md , dupa depunerea dosarului, iar analiza acestora
pentru monitorizarea progresului si evaluarea rezultatelor se realizeaza intern de catre CIDP.
Datele sunt verificate, arhivate si utilizate pentru generarea certificatelor, intocmirea rapoartelor
interne si comunicarea rezultatelor relevante catre autoritati si participanti. Toate informatiile sunt
stocate pe platforma corporativa de stocare a datelor https://cloud.ctif.md/index.php/login
securizat, cu acces restrictionat si proceduri regulate de backup, implementate conform
instructiunilor interne.

Tn spatiile Tn care are loc instruirea sunt aviziere cu informatii referitoare la realizarea procesului

de instruire.
Gradul de 1,0 — prestatorul de educatie a adulfilor asigura integral transparenta | Ponderea | Punctajul
realizare a informatiei interne cu privire la programul de FPA pentru beneficiari. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — prestatorul de educatie a aduliilor asigura integral transparenta

informatiei de interes public cu privire la programul de FPA. 3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 8. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a ofertei educationale

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic (intern si extern) oferta educationala, pentru a se asigura ca aceasta
raspunde nevoilor cursantilor si ale societatii. Evaluarile au scopul de a mentine si imbunatati calitatea serviciilor
educationale oferite, iar rezultatele lor sunt comunicate partilor interesate.

Criteriul 8.1. Monitorizarea si evaluarea periodica a programului de formare profesionala a adultilor

8.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala a adultilor

Dovezi e Chestionar de evaluare a satisfactiei clientului www.sondaje.ctif.md;

prezentate de e Ordinul IP CTIF nr. 84-G cu privire la lista participanlilor absolven|i ai Programul de
institutia de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

formare e Procedura de proces PP-19 Evaluarea satisfactiei clientului, aprobata la 11.06.2025;
continua e  Curriculumul aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii

publice/sectoriale”, aprobat la 11.12.2025;

e Ordinul institutiei nr. 37-G din 13.03.2026 cu privire la inmatricularea participantilor la
Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 1 din 12.03.2026 al sedintei Echipei responsabile de aprobarea listei
participantilor inscrisi la Programului de calificare partialad (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectorial”;

e Proces-verbal nr. 2 din 13.03.2026 al sedintei echipei responsabile de coordonarea si
aprobarea materialelor de instruire aferente Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 3 din 08 aprilie 2026 privind acordarea termenului suplimentar pentru
lucrul individual aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) ,,Achizitii
publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 4 din 09 aprilie 2026 privind aprobarea setului de intrebari aferent
evaluarii finale la Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”;
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e Proces-verbal nr. 6 din 14 aprilie 2026, privind aprobarea listei participantilor admisi la
evaluarea finald si constituirea comisiei de evaluare aferent Programului de calificare
partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 7 din 15.04.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent Programului
de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 8 din 15.04.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent Programului
de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Raport cu privire la organizarea si desfasurarea Programului de calificare partiala
microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, Anexa nr.1 la scrisoarea 29/085 din
29.04.2026;

e Ordinul MECC nr.184 din 28.01.2026 cu privire la autorizarea defunctionare provizorie a
Programului de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” din cadrul
CTIF.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Monitorizarea si revizuirea Programului de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale” se realizeaza prin mecanismul intern de asigurare a calitatii, Procesul este
implementat de catre CIDP Tmpreuna cu grupul de lucru, si include etapele: analiza periodica a
continuturilor programului; colectarea datelor privind reusita cursantilor; revizuirea continuturilor
curriculare; evaluarea mediului de invatare si a serviciilor de sprijin; documentarea procesului
de monitorizare si revizuire. Toate activitatile sunt consemnate in procese-verbale intocmite de
CIDP mpreund cu grupul de lucru. Procesul de monitorizare si revizuire al Programului
garanteaza o ofertd educationala relevanta, actualizata si eficientd, contribuind la mentinerea
unui nivel Tnalt de calitate a formarii profesionale si la satisfactia participantilor, iar procesele-
verbale intocmite de CIDP si grupul de lucru asigura o documentare completa si transparenta a
deciziilor.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — prestatorul de educatie a adultilor dispune si aplica sistematic
proceduri eficiente de monitorizare, revizuire si imbunatatire
continua a programului de FPA.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi e F04-PP-19 Chestionar de evaluare a satisfactiei clientului;

prezentate de e  Ordinul institutiei nr. 37-G din 13.03.2026 cu privire la inmatriculare a participantilor la
institutia de Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”

formare

continua

Constatari Monitorizarea proceselor de predare, invatare, evaluare in cadrul Programului de calificare
facute in timpul partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” implica urmarirea constanta a modului in
vizitei de care activitatile didactice sunt planificate, implementate si evaluate, pentru a garanta ca

evaluare externa

participantii ating obiectivele de Tnvatare si ca metodele utilizate sunt eficiente si adaptate
nevoilor acestora. Astfel, activitdtile de monitorizare sunt documentate prin ordine si procese-
verbale elaborate de catre CIDP, care consemneaza observatiile privind desfasurarea
proceselor de predare si evaluare, precum si eventualele recomandari pentru ajustari. Pentru a
obtine perspective directe de la participanti, se utilizeaza Chestionarul de evaluare a satisfactiei
clientului. Analiza procedurilor de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare
permite identificarea nivelului de conformitate cu obiectivele Programului, eficacitatea metodelor
de instruire si corelarea acestora cu cerintele practice ale domeniului achizitiilor
publice/sectoriale. Raspunsurile participantilor la chestionare sunt utilizate in evaluarea
Programului, iar feedback-ul si propunerile colectate constituie baza pentru eventuale ajustari
ale continutului Programului, structurii curriculare si modalitatilor de desfasurare a activitatilor
educationale.

in cadrul primei editii a Programului, analiza chestionarelor completate de participantii inscrisi,
in numar de 25 nu a evidentiat propuneri majore sau solicitari de modificare a continutului
curricular sau a structurii Programului. Feedback-ul general a fost unul pozitiv, confirmand
relevanta si actualitatea continuturilor livrate, precum si adecvarea metodelor de instruire
utilizate.
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Astfel, in baza rezultatelor evaluarii si a lipsei unor recomandari semnificative de modificare,
Programul si curricula aferentd nu au fost supuse ajustarilor in cadrul acestei editii, fiind
mentinute in forma aprobata initial. Acest fapt confirma stabilitatea conceptuala a Programului
si gradul ridicat de adecvare la nevoile de formare identificate anterior implementarii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — prestatorul de educatie a adultilor dispune si aplica proceduri | Ponderea
functionale si eficiente de monitorizare a proceselor de predare- (puncte)
invatare-evaluare la programul de FPA.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

8.1.3. Evaluarea programului de catre formabili, absolventi, angajatori si alti beneficiari

evaluare externa

Dovezi e F04-PP-19 Chestionar de evaluare a satisfactiei clientului;

prezentate de e Raport cu privire la organizarea si desfasurarea Programului de calificare partiala
institutia de microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, Anexa nr.1 la scrisoarea 29/085 din

formare 29.04.2026.

continua

Constatari Evaluarea Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” implica
facute in timpul o abordare cuprinzatoare care include perspectivele participantilor interesati. Evaluarea se
vizitei de realizeaza prin chestionare aplicate participantilor, personalului didactic si administrativ,

angajatorilor si altor parti interesate, care abordeaza diverse aspecte ale procesului de studii,
inclusiv relevanta continutului instruirii, calitatea predarii, competentele formatorilor si
eficacitatea metodelor de evaluare, precum si gradul de satisfactie fata de subiecte si de
serviciile de suport oferite pe parcursul programului.

Rezultatele chestionarii sunt analizate de CIDP impreuna cu grupul de lucru, oferind informatii
despre concluziile generale si recomandarile pentru Tmbunatatiri. Feedback-ul obtinut prin
aceste chestionare este luat in considerare in revizuirea continutului programului, a structurii
curriculare si a metodelor de instruire, asigurdnd actualizarea continua a programului si
cresterea calitatii proceselor educationale

Chestionarul utilizat, (FO4-PP-19) Chestionarul de evaluare a satisfactiei clientului, constituie
instrumentul principal pentru colectarea acestor date. Pe parcursul implementarii Programului,
nu au fost Tnregistrate observatii, sesizari sau recomandari de modificare nici din partea
cursantilor, nici din partea formatorilor. Activitatile de instruire,precum si evaluarea finala, au fost
apreciate ca fiind organizate corespunzator, transparente si conforme cerintelor curriculare
aprobate fiind compilate Tn Raportul cu privire la organizarea si desfasurarea Programului de
calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”. Acest fapt confirma aplicarea
uniforma a documentelor curriculare aprobate si respectarea

integrala a standardelor metodologice stabilite pentru desfasurarea Programului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de FPA este evaluat de toate categorile de | Ponderea
beneficiari (formabili, personal angajat, absolventi, angajatori s.a.) si (puncte)
se Intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 8.2. Asigurarea externa a calitatii

8.2.1. Executarea ordinelor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a altor institutii publice

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Proces-verbal nr. 2 din 11.12.2025 al sedintei Centrului de instruire si dezvoltare
profesionala privind necesitatea ajustarii Programului de calificare partiala (microcalificare)
»#Achizitii publice/sectoriale” si a curriculumului aferent acestuia;

e Curriculumul aferent Programului de calificare partiala
publice/sectoriale”, aprobat la 11.12.2025;

(microcalificare) ,Achizitii
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e Ordinul MEC nr. 184 din 28.01.2026 cu privire la autorizarea de functionare provizorie a
Programului de calificare partiala (microcalificare) ,,Achizitii publice/sectoriale”;

e Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, aprobat de
catre Ministerul Finantelor la 12.12.2025.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

I.P. ,CTIF”, in calitate de prestator de formare profesionala adulta si furnizor al Programului de
calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, respecta si executa cu strictete
ordinele, regulamentele si dispozitille emise de MEC si de alte autoritati publice competente, ca
parte a obligatiilor legale si institutionale. Astfel, in perioada de referinta, toate modificarile
legislative si normative emise de MEC sau alte ministere de resort au fost identificate, analizate
si transpuse in ajustéari operationale si institutionale in activitatea de planificare, organizare,
derulare si evaluare a programului.

Procedurile institutionale privind comunicarea, executarea si monitorizarea ordinelor MEC si ale
altor ministere de resort sunt stabilite prin mecanisme interne de guvernanta si management al
activitati. Aceste mecanisme includ circulatia internd a actelor normative prin sistemul de
evidenta documentara, verificarea conformitatii programelor si procedurilor institutionale cu noile
cerinte si elaborarea de rapoarte interne privind implementarea acestor acte. La nivel
operational, compartimentele responsabile analizeazd noile ordine si dispozitii, identifica
modificarile ce trebuie integrate Th documentele de instruire si coordoneaza implementarea
acestora in procesele de proiectare curriculara, derulare a instruirii si evaluare a participantilor.
Astfel, mecanismul institutional de comunicare, executare si monitorizare a ordinelor MEC si ale
altor ministere de resort este eficace si coerent, integrénd fluxuri clare de informare interna,
responsabilitdti bine definite pentru compartimentele institutionale, si proceduri regulate de
revizuire a documentelor operationale

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — prestatorul de educatie a adultilor executa si monitorizeazéd | Ponderea | Punctajul
integral ordinele Ministerului Educatiei si Cercetarii si ale ministerelor | (puncte) acordat
de resort cu referire la programul de FPA.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

8.2.2. Realizarea ariilor de imbunatatire obligatorii formulate in baza evaluarii externe de catre Agentia
Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte agentii de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Raportului de evaluare externa intocmit de Comisia de evaluare externa a ANACEC
(dosar FPC.AFP.PFPC-307);

e Ordinul institutiei nr. 37-G din 13.03.2026 cu privire la inmatriculare a participantilor la
Programul de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Ordinul institutiei nr. 82-G 14.04.2026 cu privire la aprobarea listei participantilor admisi

e la evaluarea finala si constituirea comisiilor de evaluare in cadrul Programului de
calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e  Ordinul institutiei nr. 84-G 17.04.2026 cu privire la lista participantilor absolventi ai
Programului de calificare partiala(microcalificare) ,,Achizitii publice sectoriale ”;

e Proces verbal nr. 1 din data de 12 martie 2026 privind aprobarea participantilor inscrisi in
cadrul Programului de calificare partiala (microcalificare) ,,Achizitii publice/sectoriale”;

e  Proces verbal nr. 2 din data de 13 martie 2026 privind aprobarea coordonarea Si
aprobarea materialelor de instruire aferent Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces verbal nr. 3 din data de 08 aprilie 2026 privind acordarea termenului suplimentar
pentru lucrul individual aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) , Achizitii
publice/sectoriale”;

e Proces verbal nr. 4 din data de 09 aprilie 2026 privind aprobarea setului de intrebari
aferent evaluarii finale aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”;
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e Proces verbal nr. 5 din 09 aprilie 2026 privind aprobarea echipei responsabile de
elaborarea Raportului de autoevaluare pentru Programul de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 6 din 14 aprilie 2026, privind aprobarea listei participantilor admisi la
evaluarea finala si constituirea comisiei de evaluare aferent Programului de calificare
partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 7 din 15.04.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent Programului
de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e Proces-verbal nr. 8 din 15.04.2026 al sedintei Comisiei de evaluare aferent Programului
de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”;

e  Curriculumul aferent Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale”, aprobat la 11.12.2025 actualizat si reaprobat la 23.07.2026;

e Programul de calificare partiald (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, aprobat de
catre Ministerul Finantelor la 12.12.2025 actualizat si reaprobat la 30.07.2026;

Constatari In urma evaludrii externe in vederea autorizarii de functionare provizorie a Programului de
facute in timpul calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” nu au fost formulate anumite arii
vizitei de de imbunéatatire obligatorii. Recomandarile vizeaza, in principal, asigurarea unei coordonari mai

evaluare externa | eficiente a activitatilor pe intreg parcursul cronologic de elaborare, examinare si aprobare a

documentelor curriculare, precum si reflectarea mai explicita a rezultatelor invatarii in structura
curriculumului.

Astfel, a fost ajustata structura curriculumului prin evidentierea mai clara a rezultatelor invatarii,
acestea fiind formulate explicit si corelate cu unitatile de curs, competentele profesionale si
descriptorii nivelului de calificare, asiguréand astfel o mai buna transparenta si lizibilitatea
finalitatilor Programului. Implementarea acestor masuri este documentata prin procese-verbale
interne, versiuni actualizate ale curriculumului si evidente ale etapelor de aprobare, asigurand
conformitatea Programului cu recomandarile formulate in cadrul evaluarii externe si cu cerintele
standardelor de calitate aplicabile.

Totodata, institutia nu a elaborat un plan de realizare a masurilor corective.

Gradul de 1,0 — prestatorul de educatie a adulfilor examineaza si realizeazd | Ponderea | Punctajul
realizare a ariile de imbunéatatire obligatorii formulate Tn baza evaluarii externe (puncte) acordat

standardului de | de catre ANACEC/ alte Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde

evaluare si masuri pentru dezvoltarea programului de FPA, dupa evaluarea 3,0 3,0

punctajul oferit externa.

Puncte tari -

Recomandari

Arii de

imbunétatire
obligatorii

Elaborarea si aprobarea planului de masuri corective rezultate Tn baza continutului REE.

Concluzii generale:

1.

Statutul juridic al institutiei asigura cadrul legal necesar pentru realizarea Programului de calificare partiala
(microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”. Sistemul institutional de asigurare a calitatii implementeaza
cerintele de management al calitatii prin politica de management integrat, procedurile de sistem si procedurile
de proces, sustinand planificarea, implementarea si imbunatatirea activitatilor.

Programul de calificare partialad (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale” este elaborat in concordanta cu
politicile si strategiile nationale privind formarea profesionala continua si dezvoltarea resurselor umane, fiind
corelat cu prevederile Cadrului National al Calificarilor, cu cerintele ocupationale specifice domeniului Si cu
necesitatile actuale de dezvoltare profesionald ale autoritatilor si institutiilor publice. Procesul de proiectare
si aprobare a programului s-a realizat in conformitate cu cadrul metodologic si normativ aplicabil, cu
implicarea expertilor din administratia publica, mediul academic si domeniul achizitiilor publice, fapt ce asigura
relevanta, actualitatea si aplicabilitatea competentelor profesionale vizate. Totodata, necesitatea certificarii
specialistilor n achizitii publice/sectoriale, prevazuta de cadrul normativ in vigoare, precum si rolul strategic
al acestui domeniu in gestionarea eficientda a fondurilor publice, confirma oportunitatea si importanta
implementarii programului pentru consolidarea capacitatilor institutionale si cresterea nivelului de
profesionalizare a personalului implicat in procesul de achizitii.

Analiza procesului de predare-invatare evidentiaza faptul ca Programul de calificare partiala (microcalificare)
LAchizitii publice/sectoriale” este organizat si desfasurat intr-o maniera coerenta, centrata pe formarea
competentelor profesionale, prin valorificarea unor metode didactice interactive, a resurselor educationale
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4.

adecvate si a tehnologiilor informationale integrate pe intreg parcursul instruirii. Totodata, utilizarea platformei
digitale pentru admitere, invatare si evaluare contribuie la asigurarea accesibilitatii, transparentei si eficientei
procesului educational, sustinand atingerea rezultatelor invatarii si respectarea standardelor de calitate.

In rezultatul evaludrii, s-a constatat c& procedurile de informare, promovare, admitere, desfasurare a studiilor,
evaluare si certificare Tn cadrul Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”
sunt reglementate si aplicate Th mod coerent si transparent. Programul beneficiaza de mecanisme functionale
de atragere si inscriere a participantilor, asigura accesul in conditii de nediscriminare si ofera posibilitati de
adaptare la necesitatile diferitelor categorii de beneficiari. Totodata, procesul de finalizare a studiilor si de
conferire a certificatelor este documentat, monitorizat si realizat in conformitate cu cerintele normative si
procedurile institutionale, asigurand recunoasterea oficiala a competentelor dobéandite si trasabilitatea
completa a actelor de studii.

Formatorii (interni si externi) implicati in implementarea Programului de calificare partiala (microcalificare)
LAchizitii publice/sectoriale” intrunesc integral cerintele minime de calificare, experientd si pregéatire
pedagogica, conform prevederilor Codului educatiei. Dovezile analizate demonstreaza ca resursele umane
disponibile sunt relevante, suficiente si adecvate specificului programului, asigurand calitatea procesului de
formare.

In urma vizitei de evaluare s-a constatat c& infrastructura utilizatd pentru desfasurarea Programului de
calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, desi este asigurata prin contract de locatiune,
corespunde cerintelor legale, igienico-sanitare si de securitate, fiind dotatd adecvat cu resurse materiale si
tehnice necesare desfasurarii eficiente a procesului educational. Totodata, sélile de instruire si resursele
educationale disponibile ofera conditii favorabile pentru realizarea activitatilor didactice si atingerea
rezultatelor invatarii, asigurand accesul cursantilor la un mediu de formare sigur, functional si orientat spre
dezvoltarea competentelor profesionale.

Conform evaluarii realizate, s-a constatat existenta si functionarea unui sistem integrat de gestionare a
informatiei in cadrul Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii publice/sectoriale”, care
asigura colectarea, stocarea, prelucrarea si protectia datelor in conformitate cu cerintele legale si procedurile
institutionale. Transparenta informatiei privind programul este realizata prin canale oficiale de comunicare si
platforme digitale institutionale, utilizate pentru publicarea si transmiterea informatiilor catre partile interesate.
Procesul de monitorizare, evaluare si revizuire a Programului de calificare partiala (microcalificare) ,Achizitii
publice/sectoriale” este organizat si implementat in mod sistematic, prin mecanisme institutionale interne de
asigurare a calitatii, care garanteaza colectarea, analiza si valorificarea continua a informatiilor relevante
privind desfasurarea programului. Rezultatele monitorizarii si feedback-ul obtinut de la participanti, formatori
si celelalte parti interesate confirma un grad ridicat de satisfactie si relevanta continuturilor curriculare, fara a
evidentia necesitatea unor modificari semnificative ale programului in cadrul primei editii. Institutia
demonstreaza capacitatea de a implementa si monitoriza prevederile actelor normative emise de autoritatile
competente, precum si de a integra recomandarile formulate in cadrul evaluarii externe, prin ajustarea
curriculumului si consolidarea documentarii proceselor. Totusi, se constata lipsa unui plan formal de realizare
a masurilor corective, ceea ce reprezintd un aspect care necesitd imbunatatire pentru consolidarea sistemului
intern de management al calitatii si pentru asigurarea unei monitorizari mai eficiente a implementarii
recomandairilor si a actiunilor de dezvoltare continud a Programului.

Puncte tari:

Corelarea programului cu necesitatile actuale ale pietei muncii si cu cerintele procesului de integrare
europeana Tn cadrul unei ample politici de reglementare a sectorului de achizitii publice/sectoriale promovat
de Guvernul Republicii Moldova.

Elaborarea si proiectarea Programului s-au realizat cu suportul si participarea activa a autoritatilor publice
centrale de resort, inclusiv a Ministerului Finantelor, a Agentiei Achizitii Publice si a altor institutii relevante
din domeniu.

Procesul de finscriere si admitere este gestionat integral prin intermediul platformei electronice
www.cursuri.ctif.md, care asigura automatizarea fluxului administrativ si informarea continua a candidatilor
cu privire la fiecare etapa a procesului.

Gestionarea cursurilor se desfasoara in mare parte prin intermediul platformei ,instruire.ctif md”, care
reprezinta principalul mediu digital de desfasurare a activitatilor educationale online.

Formatori recrutati din cadrul institutiilor publice cu competente specifice semnificative in domeniul achizitiilor
publice.

Recomandari:

Identificarea institutiilor si organizatiilor prestatoare de servicii educationale relevante in domeniul achizitiilor
publice si incheierea acordurilor de colaborare/parteneriate cu acestea in vederea sporirii calitatii procesului
de formare profesionala.

Arii de imbunatatire obligatorii:

Completarea bibliografiei programului cu surse stiintifice.
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e Optimizarea formularii competentelor prin exprimarea acestora in termeni de competente specifice, ce rezida
din competentele profesionale, clar definite si orientate spre rezultate masurabile ale procesului de invatare.
e Descrierea si explicarea rezultatelor invatarii in cadrul curriculumului, astfel incat acestea sa reflecte in mod
coerent finalitatile programului, sa asigure trasabilitatea competentelor dobandite si s permita o evaluare
obiectiva a progresului formabililor.
e Revizuirea si completarea testului de evaluare finala, care s& permita evaluarea complexa a rezultatelor
invatarii, inclusiv includerea itemilor cu caracter aplicativ si de integrare.
e FElaborarea si aprobarea planului de masuri corective rezultate Tn baza continutului REE.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8
Punctaj total 6 15 15 12 11 10 12 15

Valoare evaluata 6 12 15 12 11 10 12 15
Nivel de realizare, % 100 80 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2(1). sunt

indeplinite.

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd in invatamantul superior, profesional tehnic si de formare
profesionala a adultilor, se propune acreditarea programului de calificare partiala (microcalificare) Achizitii publice/
sectoriale, (program de microcalificare, nivel 6 CNC, 5 credite, limba de instruire - romana) domeniul de formare
profesionala - 0413 Business si administrare, specialitatea - 0413.3 Achizitii, nivelul CNC — 6, credite de studii — 5,
limba de instruire — romana, forma de organizare — cu frecventd, pentru o perioada de 5 ani, cu acordarea

calificativului bine.

(Adresa juridicd: mun.Chisinau, str. Constantin Tanase, 7, bir.31; Sediu: mun.Chisinau, salile de studii, bd. Stefan

cel Mare si Sfant, 200, etaj 6, bir. nr. 600, 605.).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Spinu Ana

Membru: Botezatu Angela

Membru: Popov Vasilina
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