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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Certificat de Tnregistrare UTM din 29.01.2007 cu nr. de identificare de stat 1007600001506;
2. Decizia privind Tnregistrarea procedurii de reorganizare prin fuziune (absorbtie) din 29 mai
2023, dosar nr. 1007600001506;

3. Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 005702 12020/785, valabila pana la 01 iulie 2025;
4, Act de inspectare nr. 00597 din 02.03.2023;

5. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.
10/189 din 26.10.2020;

6. Prescriptie seria AST, nr. 00597 din 17.03. 2023;

7. Carta Institutiei Publice Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobata la sedinta Senatului din
28.03.2023, inregistrata la Agentia Servicii Publice a RM nr. 1007600001506;

8. Regulamentul intern al Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM
din 25.06.2019, proces-verbal nr. 11;

9. Planul de dezvoltare strategica institutionala al UTM 2021-2026, aprobat la sedinta
Senatului UTM din 18.05.2021, proces-verbal nr. 10;

10. Certificat de acreditare a UTM nr. 002 din 29 martie 2001;

11. Certificat de evaluare externa a calitatii nr. 000043, programul 361.1 Contabilitate, forma
de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa, decizia Consiliului de Conducere ANACEC din
29.09.2017.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM) a fost infiintata in conformitate cu Hotararea Sovietului de
Ministri al URSS nr. 209 din 13 martie 1964 despre organizarea Institutului Politehnic din Chisindu
»S. Lazo”. Dupa proclamarea independentei prin Hotérarea Guvernului Republicii Moldova nr.212
din 28.04.93 Institutul Politehnic ,S. Lazo” a fost reorganizat in UTM. UTM a fost inregistrata la data
de 29.01.07 cu nr. de identificare de stat 1007600001506. Cadrul de functionare a programului de
studii 0411.1 Contabilitate este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. UTM dispune de
autorizatie sanitara pentru functionare si de acte juridice care atesta respectarea normelor de
siguranta antiincendiara, eliberat de organele competente. UTM dispune de documente interne care
reglementeaza activitatea acesteia: Carta UTM, Regulamentul intern al Institutiei Publice, Planul de
dezvoltare strategica. In anul 2001, UTM a fost acreditata institutional de c&tre Consiliul National de
Evaluare Academicé si Acreditare a Institutilor de invatamant din RM, fiind acreditate 40 de
programe de studii. In anul 2017, programele de licentd din domeniul economic 363.1 Business si
Administrare, 361.1 Contabilitate, 362.1 Marketing si Logistica din cadrul Facultatii Inginerie
Economica si Business au fost acreditate in baza Deciziei ANACEC pentru o perioada de 5 ani. in
urma HG485/2022 UTM s-a reorganizat prin fuziune, absorbind Institutia Publica Universitatea
Agrara de Stat din Moldova (UASM). La momentul absorbtiei, UASM dispunea de cinci programe
de licentd din domeniul economic acreditate de catre ANACEC: 361.1 Contabilitate, 362.1
Marketing si logistica, 363.1 Business si administrare, 364.1 Finante si banci, 366.1 Economie
generala.

Programul 0411.1 Contabilitate a fost acreditat la ambele forme de invatamaént: cu frecventa si cu
frecventa redusa, prin decizia nr. 2 a Consiliului de Conducere ANACEC din 29.09.2017.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
cadrul normativ Tn vigoare.

Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL- 460

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1.Politica in domeniul calitatii. Cod: P 5.2. Editia 2. Data: 01.03.2017;

prezentate de | 2.Plan de activitati al Directiei management Academic si Asigurarea Calitatii pentru anul universitar

institutia de 2019/2020. Cod: PAD 6.2. Aprobat de Sefa DMAAC la data de 10 septembrie 2019;

invatamant 3.Plan de activitate a Comisiei de Management al Calitatii a Facultatii Inginerie Economica si
Business pentru anul universitar 2021/2022;
4.Plan de activitati in domeniul Managementul Calitatii al Departamentului Teorie Economica si
Marketing in anul universitar 2021/2022;
5.Proces-verbal al sedintei comune a Sectiei Asigurarea Calitatii cu presedintii CMC, din
01.12.2022;
6.Proces-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului Facultatii Inginerie Economica si Business din
23.11.2020;
7.Proces-verbal nr. 2 al sedintei Consiliului Facultatii Inginerie Economica si Business din
31.10.2022;
8.Raport de activitate a Comisiei de Management al Calitatii a Facultatii Inginerie Economica si
Business pentru anul universitar 2021/2022;
9.Proces-verbal nr. 2 al sedintei Departamentului Economie si Management din 28.09.2022.

Constatari UTM dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii. Programul de studii 0411.1

facute in Contabilitate este racordat integral la prevederile acestora. Politica si angajamentul conducerii UTM

timpul in domeniul calitatii sunt expuse Th Angajamentul Rectorului care a fost adus la cunostinta

procesului angajatilor institutiei. Sistemul de Management al Calitatii proiectat si implementat la UTM a fost

de evaluare certificat conform standardului ISO 9001:2008 (in anul 2011) de catre Organismul de Certificare

externa roméan SIMTEX-OC. Echipa de audit, constituitd din reprezentantii Organismului roméno-italian de
Certificare RINA SIMTEX, a organizat audituri de supraveghere a conformitatii Sistemului de
Management al Calitatii la facultatile si Departamentele UTM in anii 2012 si 2013, adoptand decizii
de mentinere a Certificatului pentru Sistemul de Management al Calitatii. n 2018, in cadrul UTM a
fost certificat Sistemul de Management al Calitatii in conformitate cu prevederile standardului ISO
9001:2015 de catre organismul de certificare internationald SRAC CERT SRL. Ultimul audit de
supraveghere a Sistemului de Management al Calitatii la UTM a fost desfasurat pe 2 iunie 2023, de
catre SRAC CRT SRL. in vederea mentinerii functionalitatii sistemului de management al calitatii
se elaboreaza planuri anuale de activitate la nivel institutional, de Facultate si de Departament
Economie si Management. Activitatea structurilor de asigurare a calitatii este reflectata in procese-
verbale ale Senatului UTM, Consiliului de Administratie, Consiliului Facultatii Inginerie Economica
si Business, sedintelor Departamentului Economie si Marketing, Comisiei de Management al
Calitatii a Facultatii Inginerie Economica si Business.
In cadrul UTM exista Directia Management Academic si Asigurarea Calitatii, care are drept scop
implementarea si monitorizarea Sistemului de management al calitatii universitar.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora.

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Regulament privind sistemul de management al calitatii in UTM, aprobat la sedinta Senatului
prezentate de UTM din 27.06.2017, proces-verbal nr. 10;

institutia de 2. Plan de activitate a Comisiei de Management al Calitatii a Facultatii Inginerie Economica si
invatamant Business pentru anul universitar 2021/2022;

3. Regulament cu privire |la elaborarea lucrarilor stiintifice, didactice si didactico-metodice la UTM,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 30.01.2024, proces-verbal nr. 7;

4. Raport de audit nr. 8. Data: 20.10.2023.

5. Certificat nr. 28051/11/R care atesta certificarea SMC al UTM, care indeplineste cerintele
standardului SR EN 1SO 9001:2008;

6. Certificat de calitate SR EN ISO 9001:2015;

7. Avizul Comisiei de Management al Calitatii a Facultatii Inginerie Economica si Business referitor
la valoarea didactico-metodica si aplicativa a lucrarilor didactice a Dlui Turcan luliu, dr., conf.
univ.

Constatari Sistemul de management al calitatii in cadrul UTM este organizat in baza Regulamentului privind
facute in Sistemul de Management al Calitatii in UTM. Structura Sistemului de Management al Calitatii Tn
timpul cadrul UTM presupune urmatoarele structuri responsabile:

procesului - Reprezentantul Managementului in domeniul Calitatii, autoritate ce ii revine prorectorului
de evaluare pentru studii.

externa - Comisia Senatului ,Educatie si Asigurare a Calitatii”, detine autoritatea si responsabilitatea

pentru promovarea politicilor de asigurare a calitatii, precum si controlul proceselor din cadrul UTM.
- Coordonator al Sistemului de Management al Calitatii, functie ocupata de seful Directiei
Management Academic si Asigurarea Calitatii.

- Comisiile de Management al Calitatii sunt structuri permanente ale Consiliilor Facultatilor,
conduse de un presedinte numit in aceasta functie de decanul facultatii.

- Responsabilul pentru asigurarea calitati la nivel de departament este seful
departamentului.

Structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii sunt functionale si eficace, fapt
argumentat prin rezultatele functionarii sistemului, reflectate in rapoartele anuale la nivel universitar,
la nivel de facultate si la nivel de Departament Economie si Management.

Toti actorii, atat interni cat si externi (cadre didactice, studenti, absolventi, angajatori) sunt implicati
in procesul de asigurare a calitatii a programului de studii 0411.1 Contabilitate. Un exemplu este
implicarea lor in implementarea Standardului de calificare prin formarea unei comisii din randul
cadrelor didactice de la program care discuta cu privire la disciplinele care vor fi incluse in planul
de finvatamant. Studentii participa, de asemenea, la elaborarea planurilor de fnvatamant,
completand anumite fise propuse de coordonatorul programului 0411.1 Contabilitate. Studentii au
posibilitatea sa evalueze si stagiile de practica. Elaborarea planului de invatamant porneste de la
departamentul de specialitate unde se creazd un grup de lucru. Planurile de invataméant sunt
elaborate/actualizate in baza rezultatelor chestionarii studentilor, in baza colaborarii cu universitatile
de peste hotare si in baza propunerilor survenite de la angajatori. Periodic, sunt organizate intalniri
cu angajatorii care vin cu propuneri de modernizare a planurilor de Tnvatamant si a curricula.
Sondajele completate de catre studenti cu privire la evaluarea disciplinelor sunt analizate la
departament. Semestrial se organizeaza monitorizarea sesiunii de iarna si de vara. Astfel, membrii
Comisiei de Calitate completeaza fise speciale de vizitd la examen. Asistarile reciproce ale cadrelor
didactice de la departament reprezinta o forma de evaluare a calitatii predarii. Rezultatele acestor
asistari reciproce ale cadrelor didactice sunt discutate la sedintele de departament. In urma
chestionarii studentilor, seful de departament discuta individual cu cadrele didactice vizate. Sau,
aceeasi procedura are loc in urma unei plangeri din partea studentilor.

Studentii participa activ la evaluarea cursurilor la finele fiecarui semestru. Ei primesc notificare in
posta corporativa despre disponibilitatea chestionarelor de a fi completate. Chestionarele se
completeaza on-line si sunt anonime. Studentii de la programul 0411.1 Contabilitate completeaza
alte tipuri de chestionare la nivel de facultate, chestionare de satisfactie. Ei nu cunosc rezultatele,
dar au observat schimbari pozitive ca urmare a completarii chestionarelor.

Absolventii programului de studii 0411.1 Contabilitate isi amintesc despre completarea
chestionarelor la sfarsitul fiecarui an de studii. Totodata, absolventii completeaza chestionare in
perioada imediata dupa sustinerea tezei de licenta.
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In mare parte reprezentantii angajatorilor comunica activ cu UTM, avand posibilitatea sa propuna
idei la tezele de licenta, s& participe la conferinte stiintifice, sa participe la lectii deschise, mese
rotunde, venind cu feed-back la unele livrabile, sa completeze chestionare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si
eficiente.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de internationalizare institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei pentru perioada
2019 — 2023, aprobata la sedinta Senatului USM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4;

2. Regulament privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale
Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului USM din 27.11.2018, proces-
verbal nr. 4;

3. Regulament privind internationalizarea activitatilor academice la Universitatea Tehnica a
Moldovei, aprobat la sedinta Senatului USM din 27.06.2017, proces-verbal nr. 10;

4. Acord interinstitutional de mobilitate Petroleum Gaz, Universitatea Ploiesti;

5. Lista Studentilor programelor de studii de licenta ai Departamentului Economie si Management,
FIEB care in perioada 2020-2024 au realizat mobilitdtile academice in cadrul programului
ERASMUS+KAL.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In perioada evaluatd 2019-2023, s-a constatat c& personalul academic care deserveste programul
0411.1 Contabilitate a realizat 58 de stagii In afara tarii. Institutia a incheiat 43 de acorduri de
colaborare cu universitati din afara tarii. in aceeasi perioad&, 20 de cadre didactice din strainatate
au fost implicate in procesul didactic la programul de studii 0411.1 Contabilitate. In perioada de
referintd, cadrele didactice de la program au organizat si au participat la 265 de conferinte
internationale. Totodata, 20 de studenti de la programul de studii 0411.1 Contabilitate au participat
la conferinte internationale. Pe parcursul anilor 2019 — 2023, la programul de studii 0411.1
Contabilitate, nu au fost admisi studenti straini.

UTM are o politica in derulare de atragere a studentilor strdini. Cadrele didactice implicate in
procesul de predare in limba engleza in grupele cu studenti straini sunt incurajate cu un coeficient
diferentiat la calcularea salariului. In cadrul UTM exist&d mai multe proiecte internationale: proiectul
Bancii Mondiale, proiecte cu SUA (ex. Boston School of Business), etc. Institutia, prin intermediul
departamentului Limbi straine, intreprinde masuri de imbunatatire a internationalizéarii activitatilor
academice la programul de studii 0411.1 Contabilitate prin organizarea cursurilor de studiere extra
curriculara a limbilor: englez&, germana, franceza, spaniolad pentru studenti, anunturile fiind anual
plasate pe site, cat si formarea lingvistica gratuitd a personalului academic Cadrele didactice care
detin nivelul de limba engleza de la B2 in sus, sunt incurajate de institutie prin oferirea sporului de
performanta. Una din prioritatile UTM este implicarea activa a studentilor in mobilitatile academice.
Studentii au posibilitatea de a merge Tn mobilitati cu durata de un semestru. La fel, studentii au
posibilitatea sa aleaga o disciplina cu predare in limba engleza. Ofertele cu privire la mobilitatea
academica sunt plasate pe pagina web a UTM si sunt transmise in posta corporativa a studentilor.
Studentii cunosc toate etapele de obtinere a unei mobilitati. In cadrul UTM, se organizeaza
evenimente dedicate mobilitatilor, unde studentii sunt informati despre mobilitate si unde studentii
care au mers in mobilitate pot sa se impartase cu experienta lor, spre exemplu in cadrul Zilei Usilor
deschise la UTM. Studentii plecati in mobilitate au parte de experiente pozitive: comunicarea mai
libera profesor-student, disciplini mai practice.

Un alt aspect ale internationalizarii este participarea activa a cadrelor didactice in mobilitati
internationale. Astfel, luand in considerare bunele practici ale partenerilor din strainatate,
Departamentul Economie si Management tinde sa perfectioneze in continuu planurile de
invatamant si asigurarea curriculara, drept exemplu serveste cursul de Antreprenoriat predat
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conform metodei Berkeley in co-teaching cu profesorii renumiti din USA si organizarea deja a doua
editii a Bootcamp-ului conform metodei Berkeley cu participarea profesorilor din SUA.

In concluzie, aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza integral in cadrul
programului de studii 0411.1 Contabilitate.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza
integral in cadrul programului de studii.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invatdmant pentru studii superioare de licentd la programul 0411.1 Contabilitate
aprobat de Senatul UTM, proces-verbal nr.9 din 27.04.2021 si coordonat cu MECC, nr. IPL-01-
19061, din 21.05.2021 (invatamant cu frecventa);

2. Planul de invatamant pentru ciclul |, studii superioare de licenta la programul 361.1 Contabilitate
aprobat de Senatul UTM, proces-verbal nr.7 din 26.04.2016 si coordonat cu ME, nr. ISL-01-17873,
din 26.08.2016 (invatamant cu frecventa la zi);

3. Fisa de inregistrare a modificarilor aprobata la sedinta Senatului UTM, proces verbal nr.7 din 26
februarie 2019;

4 Fisa de inregistrare a modificarilor aprobata la sedinta Senatului UTM procesul-verbal nr.12 din
28 mai 2023;

5. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licentd (ciclul 1) si integrate la
Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM, Procesul-verbal nr. 7 din
25.02.2020;

6. Procesul-verbal nr.7 din 15 aprilie 2021 al sedintei Consiliului FIEB;

7. Procesul-verbal nr.8 din 13 mai 2021 al sedintei Consiliului FIEB;

8. Fisa de inregistrare a modificarilor aprobatéa la sedinta Senatului UTM, proces verbal nr.12 din
27 iunie 2023;

9. Procesul-verbal nr.6 din 15 iunie 2023 al sedintei Consiliului FIEB.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

in procesul vizitei de evaluare externa si ca rezultat al analizei raportului de autoevaluare, anexelor,
documentelor de referinta si interviurilor realizate cu responsabilul de programul de studii 0411.1
Contabilitate, interviului cu cadrele didactice ale Facultatii Inginerie Economica si Business, am
constatat ca programul de studii a fost proiectat si dezvoltat in baza procedurii 8.1-01 a Sistemului
de Management al Calitatii a UTM ,Elaborare, evaluare si modernizare a planului de invatamant si
curriculum-ului disciplinei/modulului” cu respectarea cerintelor cadrului normativ in vigoare.
Responsabilul de program si cadrele didactice intervievate au mentionat ca procesele de proiectare
si aprobare a programului de studii au derivat din prevederile actelor legislative si normative ce
reglementeaza politica educationala a Republicii Moldova in vigoare: Codul Educatiei, Planul-cadru
pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate aprobat prin Ordinul
MECC nr. 120 din 10.02.2020, Cadrul de referinta al curriculumului national, Regulamentul de
organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate aprobat prin Ordinul MECC nr. 1625
din 12.12.2019, privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate la
Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM, Procesul-verbal nr. 7 din
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25.02.2020. Pornind de la prevederile Codului Educatiei, Planul-cadru pentru studii superioare de
licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii
si Cercetarii nr.120 din 10 februarie 2020, Regulamentului de organizare a studiilor superioare de
licenta (ciclul I) si integrate, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.1625
din 12 decembrie 2019, programul de studii de la ciclul | Licentd 0411.1 Contabilitate se
modernizeaza periodic conform procedurii PR-8.1-01 — Elaborarea, evaluarea si modernizarea
planului de Thvatamant si curriculelor disciplinelor/modulelor, aprobat la 15 februarie 2018 de catre
Rectorul UTM. n acest scop, prin Dispozitia (nr.9 din 25 februarie 2020) si Ordinul (nr.550-r din 06
octombrie 2020) Rectorului UTM au fost aprobate Planul operational si create grupuri de lucru
pentru elaborarea Planurilor de invatamant pentru studii superioare de licenta (Ciclul I) si studii
integrate. Ultima modificare a planului de invatamént a fost efectuatd in anul 2023 (aprobata la
sedinta Senatului UTM procesul-verbal nr.12 din 28 mai 2023).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu
cerintele cadrului normativ Tn vigoare;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Planul de invatdmant pentru studii superioare de licentd la programul 0411.1 Contabilitate

prezentate de | aprobat de Senatul UTM, proces-verbal nr.9 din 27.04.2021 si coordonat cu MECC, nr. IPL-01-

institutia de 19061, din 21.05.2021 (invatamant cu frecventa);

invatamant | 2. Cadrul National al Calificarilor (2018).

Constatari In procesul vizitei de evaluare externa s-a constatat ca la elaborarea Planul de invatamant pentru

facute in studii superioare de licenta la programul 0411.1 Contabilitate s-a tinut cont de prevederile Cadrului

timpul National al Calificarilor aprobat in 2018, Cadrului European al Calificarilor (ciclul | — studii superioare

procesului de licenta, nivelul 6 ISCED). In acelasi timp, s-a constatat c& Reprezentantul UTM a participat in

de evaluare calitate de membru al grupului de lucru la elaborarea Standardelor de calificare, aprobate de MEC

externa prin ordinul nr.138/2023. Prevederile noilor Standarde de calificare sunt trecute partial Tn planul de
invatamant, totodatd acesta este compatibil cu cel al programelor similare din alte centre
universitare, si astfel este capabil sa puna fundamente necesare pentru formarea unui specialist si
sa asigure specializarea viitorului absolvent in domeniul contabil.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de Racordarea Programului de studii la Standardele Nationale de Calificare pentru programului de

imbunatatire | studii de licentd 0411.1 Contabilitate la Standardele de Calificare Nationale aprobat de Ministerul

obligatorii Educatiei si Cercetarii in 2023 6 _cnc_contabilitate.pdf (gov.md)

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invatamant pentru studii superioare de licenta la programul 0411.1 Contabilitate
aprobat de Senatul UTM, proces-verbal nr.9 din 27.04.2021 si coordonat cu MECC, nr. IPL-01-
19061, din 21.05.2021 (invatamant cu frecventa);

2. Procesul-verbal nr.7 din 15 aprilie 2021 al sedintei Consiliului FIEB.



https://mecc.gov.md/sites/default/files/6_cnc_contabilitate.pdf

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL- 460

Constatari Conform datelor furnizate de participantii la interviuri si Notei explicative la Planul de invatamant

facute in pentru studii superioare de licenta la programul 0411.1 Contabilitate, acesta este racordat pe

timpul deplin, prin misiunea si obiectivele lui la Strategia nationala de dezvoltare ,Moldova Europeana

procesului 2030", Programului national pentru promovarea antreprenoriatului si cresterea competitivitatii in anii

de evaluare 2023-2027, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. 653 din 06.09.2023, Strategia de dezvoltare a

externa Educatiei ,Educatia-2030”, aprobata prin Hotararea Guvernului Nr. 114 din 07.03.2023, Cadrului
National al Calificarilor din Republica Moldova, aprobata prin Hotararea Guvernului Nr. 1016 din
23-11-2017, Planul de dezvoltare strategica institutionald a UTM (2021-2026), aprobat la Sedinta
Senatului UTM din 18.05.2021, proces verbal nr.10, Planul strategic de dezvoltare a Facultatii
Inginerie Economica si Business, Planul strategic de dezvoltare a Departamentului Economie si
Management si sunt formulate in corespundere cu situatia actuala din domeniu. Programul de studii
0411.1 Contabilitate este orientat spre realizarea cerintelor majore inaintate de piata fortei de
muncé si are scopul de a forma contabili competenti, capabili sa se dezvolte continuu si sa
colaboreze pentru a satisface cerintele pietei muncii.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul

realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) | acordat

standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invatamant pentru ciclul |, studii superioare de licenta la programul 361.1 Contabilitate
aprobat de Senatul UTM, proces-verbal nr.7 din 26.04.2016 si coordonat cu ME, nr. ISL-01-17873,
din 26.08.2016 (invatdmant cu frecventa la zi);

2. Planul de invatdmant pentru studii superioare de licenta la programul 0411.1 Contabilitate
aprobat de Senatul UTM, proces-verbal nr.9 din 27.04.2021 si coordonat cu MECC, nr. IPL-01-
19061, din 21.05.2021 (invatamant cu frecventa);

3. Planul de invataméant pentru studii superioare de licenta la programul 0411.1 Contabilitate
aprobat de Senatul UTM, proces-verbal nr.10 din 18.05.2021 si coordonat cu MECC, nr. ISL-02-
19343, din 27.07.2021 (invatamant cu frecventa redusa);

4. Fisa de inregistrare a modificarilor aprobata la sedinta Senatului UTM, proces verbal nr.7 din 26
februarie 2019;

5 Fisa de inregistrare a modificarilor aprobata la sedinta Senatului UTM, procesul-verbal nr.12 din
28 mai 2023;

6. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licentd (ciclul 1) si integrate la
Universitatea Tehnicd a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM, procesul-verbal nr. 7 din
25.02.2020;

7. Procesul-verbal nr.7 din 15 aprilie 2021 al sedintei Consiliului FIEB;

8. Procesul-verbal nr.8 din 13 mai 2021 al sedintei Consiliului FIEB;

9. Fisa de inregistrare a modificarilor aprobata la sedinta Senatului UTM, proces verbal nr.12 din
27 iunie 2023;

10. Extras din Procesul-verbal nr.6 din 15 iunie 2023 al sedintei Consiliului FIEB.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In procesul vizitei de evaluare externa si ca rezultat al analizei raportului de autoevaluare s-a
constatat ca Planul de invatamant la programul 0411.1 Contabilitate si Nota explicativa distincta,
sunt racordate exigentelor Planului-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master
(ciclul 1) si integrate aprobat prin Ordinul MECC nr. 120 din 10.02.2020. Programul de studii
superioare de licentd 0411.1 Contabilitate corespunde dinamicii pietei calificarilor universitare, in
scopul satisfacerii cerintelor formulate de beneficiarii studiilor, la initiativa departamentului
Economie si Management, Comisiei de management a Calitatii la facultate, partenerilor sociali,
cadrelor didactice, angajatorilor, studentilor si absolventilor. Modernizarea planului de Tnvatamant
a fost efectuata in conformitate cu procedura PR-8.1-01 — Elaborarea, evaluarea si modernizarea
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planului de Tnvatamant si curriculelor disciplinelor/modulelor, aprobat la 15 februarie 2018 de cétre
Rectorul UTM. Din interviurile cu responsabilii de program si cadrele didactice s-a constat ca
cadrele didactice sunt implicate in procesul de discutie si elaborare a planurilor, se tine cont de
rezultatele chestionarii studentilor. Repartizarea unitatilor de curs si ponderea acestora in
componenta formativa a planului de invatamant asigura realizarea obiectivelor programului de
studii. Astfel, disciplinele fundamentale si de specialitate constituie o pondere de 67,22%, iar
stagiilor de practica le revin 18 credite care constituie 10% din numarul total de ECTS a programului.
In acelasi timp, nu isi gaseste fundamentarea conceptualéd plasarea in planul de invatdmant a
disciplinei Teorie economica in semestrul | si a disciplinei Micro si Macroeconomie in semestrul Il,
iar lipsa disciplinei Econometrie/Modelarea proceselor economice este defectuoasa pentru
formarea specialistilor in domeniul Stiinte economice. Durata stagiilor de practica in sdptamani este
insuficienta pentru realizarea a 240 si 300 ore, or Codul muncii al Republicii Moldova prevede
max.40 ore pe saptdmana. In acelasi context, repartizarea orelor prevede doar studiu individual
fara contact direct cu coordonatorul practicii care in acelasi timp este normat pentru conducerea
practicii.

Gradul de 1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) | acordat
standardului | profesionale;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de Revizuirea planului de invatamant sub aspectul clarificarii conceptuale a prezentei disciplinei Teorie
imbunatatire | economicd separat de disciplina Micro si Macroecomie, si a lipsei disciplinei
obligatorii Econometrie/Modelarea proceselor economice.

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

1. Planul de invatamant pentru studii superioare de licenta la programul 0411.1 Contabilitate
aprobat de Senatul UTM, proces-verbal nr.9 din 27.04.2021 si coordonat cu MECC, nr. IPL-01-
19061, din 21.05.2021 (invatamant cu frecventa);

2. Planul de invatamant pentru studii superioare de licenta la programul 0411.1 Contabilitate
aprobat de Senatul UTM, proces-verbal nr.10 din 18.05.2021 si coordonat cu MECC, nr. ISL-02-
19343, din 27.07.2021 (invatadmant cu frecventa redusa);

3. Curriculum al disciplinei S.0.005 ,Contabilitate aplicata”
Contabilitate, titularul disciplinei dr., conf. univ., Cojocari Vadim;

4. Curriculum al disciplinei D.0.001 ,Contabilitate Financiara 11" la programul de licenta 0411.1
Contabilitate, titularul disciplinei dr., lec. univ., Tapu Tatiana;

5. Procesul verbal nr.1 din 29 august 2023 al sedintei Departamentului Economie si Management;
6. Curriculum al disciplinei D.0.007 ,Managementul Resurselor Umane” la programele de studii
0413.1 Business si administrare, 0411.1 Contabilitate, 0414.1. Marketing si logistica, 0412.1
Finante si banci, 0410.1 Economie generala, titularul disciplinei dr., conf. univ., Oberst Ala;

7. Curriculum al disciplinei D.0.003 ,Economia intreprinderii” la programele de studii 0410.1
Economie generald, 0411.1 Contabilitate, 0412.1 Finante si banci, 0413.1 Business si
administrare, 0414.1. Marketing si logistica, titularul disciplinei dr., conf. univ., Gheorghita Maria;
8. Procesul verbal nr.1 din 29 august 2023 al sedintei Consiliului Facultatii Inginerie Economica si
Business.

la programul de licenta 0411.1

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Tn procesul vizitei de evaluare externé a fost constatat ca programul de studii 0411.1 Contabilitate
este asigurat cu curricule la unitatile de curs. Asigurarea procesului educational cu suporturi
didactice, inclusiv electronice este discutate la sedintele Departamentului Economie si
Management si Consiliului Facultatii Inginerie Economica si Business. Curricula pe discipline la
programul de studii 0411.1 Contabilitate sunt elaborate de catre grupuri de lucru, coordonate de
titularii disciplinelor pentru toate unitatile de curs incluse in Planul de invatamant, discutate si
aprobate la sedintele Departamentului Economie si Management si Consiliului Facultatii Inginerie
Economica si Business. Curricula la toate unitatile de curs si stagiile de practica din Planul de
invatamant la programul 0411.1 Contabilitate sunt elaborate in conformitate cu modelul
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institutional - Cadrul de referinta al curriculumului universitar, care este structurat pe: preliminarii,
preconditii de acces, competente care urmeaza sa fie dezvoltate, administrarea disciplinei,
rezultatele invatarii, continuturi si metode didactice aplicate, sugestii pentru activitatea individuala
a studentilor, evaluarea disciplinei, criterii de evaluare, lista subiectelor pentru evaluari, surse
bibliografice. Curricula la disciplinele programului de studii este anual revizuita/reaprobata in scop
de actualizare in conformitate cu cerinta socioprofesionalé si educationala, trecand prin procedura
de aprobare standard (Procesul-verbal nr.1 din 29 august 2023 al sedintei Departamentului
Economie si Management si Procesul verbal nr.1 din 29 august 2023 al sedintei Consiliului
Facultatii Inginerie Economica si Business) si este pusa in aplicare din urmatorul an de studii.
Pachetele curriculare in format fizic pentru fiecare disciplina din planul de invatamant la programul
de studii evaluat sunt puse la dispozitia studentilor la cerere de departamentul distinct, iar in
format electronic sunt disponibile in mod obligatoriu pe platforma Moodle. in interviul cu studentii
s-a mentionat ca accesul la curricula este asigurat si prin platforma Microsoft Teams care este
inclusa in pachetul https://outlook.live.com/owa/ (de care beneficiaza tot personalul si studentii
UTM). Fisele unitatilor de curs, reprezinta informatie de interes public cu privire la programul de
studii si sunt plasate integral pe ani de studiu pe pagina web - https:/fieb.utm.mad/studii-
universitare/licenta/programul-contabilitate/. Tn rezultatul interviurilor realizate cu absolventii si
studentii s-a constatat ca finalitatile, metodologia de evaluare si scala de notare sunt clar formulate
si aduse la cunostinta studentilor la inceputul fiecarui curs, fiind continute si in curriculumul la
disciplina disponibil Tn mod obligatoriu pe platforma Moodle. Procesul de elaborare pentru
curricula este unul participativ, complex, dinamic si dialectic, iar calitatea curricula este sistematic
monitorizatd si autoevaluatd. Totodata, s-a constatat repetarea continutului T9 si T6 in cadrul
disciplinelor Teorie economica si Micro si macroeconomie.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul oferit

1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul
formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Sondajul ,Opinii ale absolventilor UTM” (https://sondaj.utm.md/);

2. Procedura Sectiei de Asigurare a Calitatii PR-8.2-01 ,Procese referitoare la relatia cu clientul”,
aprobat la 10.03.2021 de Rector UTM, Bostan Viorel

2. Procesul verbal nr.3, din 23.11.2020 al sedintei Consiliului Facultatii Inginerie Economica si
Business;

3. Procesul-verbal nr.12 din 23 iunie 2023 al sedintei Departamentului Economie si Management;
4. Extras din Hotararea Consiliului de Administratie al UTM, nr. 3 din 25 septembrie 2023.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

in timpul vizitei s-a constatat c& UTM promoveaza politici de comunicare eficientd cu angajatorii din
domeniu, organizand Tntalniri Tn cadrul carora sunt elucidate ofertele educationale si sunt identificate
modalitdti de Tmbunétatire a continuturilor curriculare. In rezultatul interviurilor realizate cu
responsabilii de program, cadrele didactice, absolventii si studentii s-a constatat ca departamentul
tinde sa perfectioneze in continuu planurile de invatamant si asigurarea curriculara, drept exemplu
serveste cursul de Antreprenoriat predat conform metodei Berkeley in co-teaching cu profesorii
renumiti din USA. Tn rezultatul interviurilor realizate cu angajatorii s-a enuntat ca programul de studii
0411 Contabilitate din oferta UTM reprezenta un program de studii complex, care pregateste
specialisti Th contabilitate cu axare preponderentd pe sectoarele economiei nationale care au un
impact deosebit, precum: industria, constructia si agricultura. Programul de studii la etapa de
elaborare, a fost supus unei analize din partea partenerilor sociali - angajatorii din diferite organizatii
si intreprinderi private si de stat, iar la perfectionarea planurilor de invatamant se tine cont de opinia
absolventilor care, fiind Tn majoritatea cazurilor angajati in cadrul entitatilor economice sunt destul
de competenti in vederea formularii propunerilor constructive. Totodata, intervievatii nu au putut
face trimitere la rezultatele studiilor sociologice anuale realizate de UTM si ale cercetarilor realizate
de facultate, mentionand cd anchete anonime pe posta corporativa au parvenit, au fost completate,
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iar rezultatele generalizate ale acestor sondaje nu le sunt cunoscute. UTM are incheiate acorduri
cu diferiti agenti economici si institutii publice, Tn baza carora studentii au posibilitatea sa-si petreaca
stagiile de practica, cu angajarea ulterioara in campul muncii. Studentii si absolventii, participanti la
interviu, de asemenea au mentionat ca programul evaluat le oferd oportunitati de angajare in
numeroase domenii de activitate.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd necesitétile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul

realizare a domeniu si are impact social si economic; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Diseminarea rezultatelor studiilor sociologice anuale realizate de UTM si ale cercetarilor realizate
de facultatea Inginerie Economica si Business catre studentii programului de studii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigurd programe care incurajeaza studentii sa aib& un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate.
prezentate de | Ordinul MECC al RM nr. 120 din 10.02.2020;
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate. Ordinul
invatamant MECC al RM nr. 1125 din 12.12.2019;

3. Regulamentului privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate la

UTM. Aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.02.2020, proces verbal nr.7;

4, Planurile de Tnvatamant cu frecventa si cu frecventa redusa la specialitatea - 0411.1

Contabilitate. Aprobate la sedinta Senatului UTM din 27.04.2021, proces verbal nr.9;

5. Curricula pe discipline;

6. Calendarul universitar al UTM;

7. Orarul activitatilor didactice;

8. Registrele grupelor academic;

9. Contractul de studii;

10. Acordul anual de studi;

11. Planul individual al cadrului didactic;

12. Accesarea Registrului electronic a grupelor academice;

13. Procesele verbale ale sedintei Departamentului Economie si Management (proces verbal

nr.1 din 29.08.2023; proces verbal nr.2 din 20.09. 2023; proces verbal nr.4 din 15.12. 2023; proces

verbal nr.7 din 07.02.2024; proces verbal nr.9 din 20.03.2024; proces verbal nr.11 din 15.05.2024).
Constatari Procesul de predare-invatare la programul de studii se realizeaza in baza: Planului-cadru pentru
facute in studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate, Regulamentului de organizare
timpul a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate, Regulamentului privind organizarea studiilor
procesului superioare de licenta (ciclul I) si integrate la UTM, Planului de invataméant cu frecventa si cu
de evaluare frecventa redusa, Curricula pe discipline, care sunt actualizate sistematic, intocmind Fisa de
externa inregistrare a modificarilor, aprobata la sedinta departamentului, Calendarului academic al UTM,

Orarului activitatilor didactice.

Anul universitar in UTM pentru studentii cu forma de organizare a invatamantului cu frecventa si cu
frecventa redusa este constituit din doud semestre, 2 sesiuni de evaluare/reevaluare, stagii de
practica - toate activitatile fiind reflectate in Calendarul universitar.

Activitatile din cadrul fiecarei discipline sunt realizate prin ore de contact direct si ore de studiu
individual, care formeaza pentru forma de invatdmant cu frecventa coraportul 1:1.
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Analizand raportul de autoevaluare, cat siin cadrul interviului cu coordonatorii programului de studii
nu au fost identificate acte care ar reglementa coraportul dintre orele de contact direct si orele de
studiu individual.

Activitatile de predare-invatare cu contact direct sunt organizate prin activitati teoretice — cursuri si
activitati aplicative — seminare, lucrari practice si de laborator, in functie de specificul disciplinei,
reflectat in planul de Tnvatamant. La programul BA, Tnvatamant cu frecventa din cele 2220 ore de
contact direct 1125 constituie activitati aplicative. Pentru forma de invatamant cu frecventa redusa
numarul orelor de contact direct constituie 40% din numarul celor de la studii cu frecventa fiind de
888 ore. Modul de repartizare pe tipuri de activitati se realizeaza cu respectarea proportiilor din
planul de invatamant cu frecventa. Studentii sunt consultati cu privire la activitatile didactice
desfasurate, modul de organizare a procesului de studii in semestru fiind expus Th Orarului
activitatilor didactice, aprobat la inceputul semestrului. Orarul de studii pentru studentii cu forma de
organizare a invatamantului cu frecventa include orele de ghidare, stabilite pentru fiecare disciplina
in afara orelor auditoriale (in a doua parte a zilei). Pentru studentii cu forma de organizare a
invatamantului cu frecventa redusa sunt preconizate zile de consultatii (cate 3 zile in fiecare
semestru), conform Calendarului universitar.

Promovarea anului de studii, intreruperea studiilor, exmatricularea si restabilirea, mobilitatea
studentilor se efectueaza in conformitate cu Regulamentul privind organizarea studiilor superioare
de licenta (ciclul 1) si integrate la UTM, aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.02.2020, proces
verbal nr.7.

Evidenta activitatilor didactice (curs, seminar, laborator) desfasurate prin contact direct, precum si
frecventa studentilor la aceste activitati se inregistreazd in Registrele electronice a grupelor
academice, identic pentru ambele forme de organizare a invatamantului, accesate de profesori prin
SIMU, aplicat din semestrul de primavara al anului universitar 2022-2023.

in vederea imbunatatirii procesului de predare-invatare in conformitate cu Procedura SMC PR-8.2-
01 Procese referitoare la relatia cu clientul, sistematic se organizeaza chestionarea in format
electronic.

Evaluarea cursului de catre studenti si Opinii ale absolventilor Rezultatele chestionarii
studentilor/absolventilor sunt examinate la Consiliul FIEB si la sedinta DEM si in baza lor se
elaboreaza Planul de actiuni corective si preventive care are drept scop eficientizarea procesului
educational.

Studentii la inceputul primului an de studii semneaza Contractul de studii si anexa la Contract, care
contine Acordul privind suportarea cheltuielilor pentru efectuarea studiilor si stabilirea traseului
educational.

Gradul de 1,0 — formele de organizare si desfasurare a procesului de predare- | Ponderea | Punctajul
realizare a invatare se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studi;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de Elaborarea regulamentelor/metodologiilor care ar reglementa coraportul dintre orele de contact
imbunatatire | direct si orele de studiu individual.
obligatorii
3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare
Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionalda a UTM 2021-2026. Aprobat la sedinta
prezentate de | Senatului UTM din 18.05.2021, proces verbal nr.10;
institutia de 2. Curricula pe discipline;
invatamant 3. Graficul Sedintelor cu monitorii FIEB;
4, Lista temelor pentru elaborarea tezei de licentd a studentilor programului de studii

Contabilitate;

5. Dispozitia Rectorului UTM privind formarea traseului educational;

6. Procesele verbale ale sedintei Departamentului Economie si Management privind ajustarea
si imbunatatirea metodelor de predare-invatare centrate pe student in cadrul programului de studii
7. Planul activitatilor stiintifice ale UTM.
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Constatari In Planul de dezvoltare strategica institutionala a UTM 2021-2026 una din prioritatile strategice este
facute in promovarea procesului educational centrat pe student prin diversificarea metodelor de predare-
timpul invatare.
procesului Pentru fiecare disciplina orarul activitatilor prevede si ore de ghidare, realizate in afara orarului de
de evaluare bazd cu ore auditoriale. Pentru monitorii grupelor se organizeaza sedinte periodice cu
externa Responsabilul de program, conform graficului elaborat de decanat si monitorizat de DMAAC.
Centrarea pe student se manifesta si prin luarea in considerare a opiniilor studentilor cu privire la
organizarea procesului didactic, rezultatele sunt luate in considerare de catre administratia
universitatii, decanat si departament. Metodele de predare-invatare centrate pe student in cadrul
programului BA sunt promovate, aplicate si evaluate periodic — cadrele didactice, beneficiind de
cursuri de formare continua organizate de catre UTM pe urmatoarele module: psiho-pedagogic,
cursuri de limba engleza, in domeniul tehnologiilor informationale.
Temele pentru tezele de licenta sunt alese de catre studenti, fiind selectate din lista integrala a
temelor propuse de coordonatorii tezelor de licenta sau fiind propuse de catre student, tindnd cont
de domeniul de interes al studentului sau reiesind din specificul locului de muncé al studentului,
completandu-se cererea.
Administratia monitorizeaza formarea traseului educational al studentilor, Rectorul semnand
Dispozitia anuala cu privire la formarea traseului educational, emiterea si semnarea Acordurilor la
Contractele de studii pentru anul respectiv. Studentii isi formeaza traseul educational individual
selectand disciplinele din Pachetul optional in baza cererii completate.
Studentii programului de licentd sunt orientati in vederea participarii in activitati de cercetare,
organizate in cadrul FIEB si in afara acesteia, conform Planului activitatilor stiintifice ale UTM.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare
Dovezi 1. Lista instrumentelor TIC si soft-uri specializate utilizate Tn cadrul programelor de licenta a
prezentate de | Departamentului Economie si Management;
institutia de 2. Ghidul studentului. Utilizarea platformei electronice pentru ihvatamintul la distanta. Elaborat
invatamant in cadrul proiectului TEMPUS 516597-Tempus 1-2011-1-FR “Crearea unei retele universitare
tematice in stiinte aplicate si economice Th Moldova”;
3. Ghidul profesorului. Crearea cursurilor on-line. Elaborat in cadrul proiectului TEMPUS
516597-Tempus 1-2011-1-FR «Crearea unei retele universitare tematice in stiinte aplicate si
economice in Moldovay;
4. Ghid de bune practici. Elaborarea si evaluarea cursurilor online. Elaborat in cadrul
proiectului TEMPUS 516597-Tempus 1-2011-1-FR “Crearea unei retele universitare tematice in
stiinte aplicate si economice in Republica Moldova”;
5. GHIDUL PROFESORULUI. Crearea cursurilor online. pe platforma electronica MOODLE,
versiunea 3.x. UTM, 2019. ISBN 978-9975-45-564-0;
6. Lista materialelor didactice in versiunea electronica plasate pe site-ul Bibliotecii UTM.
Programul - 0411.1 Contabilitate;
7. Platforma http://moodle.utm.md;
8. Platforma https://teams.microsoft.com/;
9. Platforma https://outlook.live.com/owa;
10. Site-ul Bibliotecii UTM;
11. Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare.
Contabilitate.
Constatari Instrumentele TIC si softurile specializate sunt utilizate in procesul de predare-invatare-evaluare,
facute in fiind in continud dezvoltare. Personalul academic al programului de studii la nivel de 100% detine
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timpul competentele necesare pentru utilizarea instrumentelor TIC si a soft-urilor elementare in procesul

procesului de predare-invatare-evaluare.

de evaluare UTM a elaborat ghiduri privind utilizarea instrumentelor TIC in organizarea si desfasurarea

externa procesului de predare-invatare-evaluare prin intermediul platformei Moodle, si anume Ghidul
studentului - Utilizarea platformei electronice pentru invatamantul la distantd si Ghidul de bune
practici — Elaborarea si evaluarea cursurilor online, elaborate in cadrul proiectelor Tempus, aceste
Ghiduri fiind actualizate si perfectionate. Universitatea stimuleaza utilizarea platformei Moodle prin
organizarea anuala a concursului cursurilor digitale UTM. Rata utilizarii instrumentelor TIC in
procesul de predare-invatare-evaluare constituie 100%, toate cursurile fiind plasate in mod
obligatoriu pe platforma Moodle.
Odata cu trecerea la posta electronica corporativa a devenit disponibila platforma Microsoft Teams,
care este inclusa in pachetul https://outlook.live.com/owa/ (de care beneficiaza tot personalul si
studentii UTM). Aceasta reprezintd o alternativa si este activ utilizatd in vederea desfasurarii
activitatilor didactice, plasarii materialelor, organizarii evaluarilor etc. Utilizarea platformei MSTeams
este facilitatd de ghidurile privind utilizarea instrumentelor TIC, disponibile pe pagina Directiei
Tehnologia Informatiei si Comunicatii UTM. Utilizarea acestor doua platforme asigura cresterea
eficientei proceselor de predare-invatare-evaluare prin disponibilitatea la orice ora, posibilitatea de
a reveni la subiectele studiate ori de céate ori e nevoie, posibilitatea distribuirii rapide a informatiilor
organizatorice, plasarea diferitor tipuri de materiale didactice etc.
La disciplinele predate la programul de studii 0413.1 Business si administrare titularii utilizeaza in
procesul de invatare materiale didactice plasate pe site-ul Bibliotecii UTM disponibile pentru
studenti in versiunea electronica.

Gradul de 1,0 —instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul | Ponderea | Punctajul

realizare a de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitati de curs/ module | (puncte) acordat

standardului | ale programului de studii;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul l) si integrate. Ordinul
prezentate de | MECC al RM nr. 120 din 10.02.2020;
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate. Ordinul
invatamant MECC al RM nr. 1125 din 12.12.2019;
3. Regulamentului privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate la
UTM. Aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.02.2020, proces verbal nr.7;
4. Regulamentul privind organizarea studiului individual la UTM. Aprobat la sedinta Senatului UTM
din 22.09.2020, proces verbal nr.2;
4. Planurile de Tnvatamant cu frecventa si cu frecventa redusa la specialitatea - 0411.1
Contabilitate. Aprobate la sedinta Senatului UTM din 27.04.2021, proces verbal nr.9;
5. Calendarul universitar al UTM;
6. Orarul activitatilor didactice.
Constatari Distributia activitatilor aferente procesului de studii este reflectata in Calendarul universitar al UTM,
facute in elaborat anual de catre DMAAC si aprobat de Senatul UTM in conformitate cu: Planul-cadru pentru
timpul studii superioare de licentd, de master si integrate, Regulamentul de organizare a studiilor
procesului superioare de licenta si integrate, Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licenta
de evaluare si integrate la UTM, Planul de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa.
externa Calendarul universitar al procesului de studii include repartizarea activitatilor didactice pe ani de

studii, semestre, cu indicarea termenelor si duratei semestrelor, a activitatilor de evaluare periodica,
a stagiilor de practica si a sesiunilor de evaluare, stand la baza elaborarii Orarului activitatilor
didactice. Orarul este afisat pe panoul informativ in zona Decanat si este publicat pe site-ul FIEB,
transmis pe postele corporative a studentilor si monitorizat de DMAAC.
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Structura orarului este astfel conceputa incat sa specifice clar numarul de ore pe zi, pe saptamana
pentru o formatiune de studenti.

Elaborarea orarului se realizeaza in baza numarului de credite ECTS alocate disciplinelor de studii,
tipul activitati de si numarul de ore prevazute in Planul de Tnvatdmant pe forme de organizare a
invatamantului. Un an academic pentru invatamantul cu frecventa prevede acumularea a 60 de
credite ECTS in 30 saptémani si 45 de credite in cca 5-6 sdptdmani pentru invatamantul cu
frecventa redusa. Volumul studiului individual este stabilit prin Planul de invatamant, iar continutul
acestuia prin Curriculumul disciplinei/modulului (Regulament privind organizarea studiului individual
la UTM).

Prin forma de prezentare si organizare, orarul respecta prevederile planului de invatamant si
cerintele impuse normarii timpului de invatdmant pe semestre, saptamani si zile.

Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat
standardului | studii;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 3.2. Stagiile de practica
3.2.1. Organizarea stagiilor de practica
Dovezi 1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate.
prezentate de | Ordinul MECC al RM nr. 120 din 10.02.2020;
institutia de 2. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior. Ordinul ME al RM
invatamant nr. 203 din 19.03.2014;
3. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la
UTM. Aprobat la sedinta Senatului UTM din 26.02.2019, proces verbal nr.7;
4, Planurile de Tnvatamant cu frecventa si cu frecventd redusa la specialitatea - 0411.1
Contabilitate. Aprobate la sedinta Senatului UTM din 27.04.2021, proces verbal nr.9;
5. Curricula pentru stagiile de practica;
6. Indrumar metodic privind desfasurarea stagiului de practica economico-tehnologica.
Editura “Tehnica-UTM”, 2016. Aprobat pentru editare la sedinta catedrei Economie si Management
in Industrie si a Comisiei de Management al Calitatii a Facultatii Inginerie Economica si Business;
7. Programul stagiului de practica economico-tehnologica pentru studentii specialitatii 363.1
Business si administrare (in constructii). Editura “Tehnica-UTM”, 2016. Aprobat pentru editare la
sedinta catedrei Economie si Management in Industrie si a Comisiei de Management al Calitatii a
Facultatii Inginerie Economica si Business;
8. Ordinele Rectorului UTM privind repartizarea studentilor la practica;
9. Contractul privind efectuarea stagiului de practica;
10. Chestionarul pentru determinarea profilului de competente al specialistului in domeniul
economic;
11. Caietul stagiului de practica;
12. Raportul privind SP;
13. Procesele verbale ale sedintei Departamentului Economie si Management privind
monitorizarea stagiilor de practica (proces verbal nr.4 din 15.11.2023; proces verbal nr.7 din
07.02.2024; proces verbal nr.10 din 17.04.2024);
14, Borderouri de evaluare a stagiilor de practica.
Constatari Organizarea stagiilor de practica (SP) la programul de studii se efectueaza in corespundere cu:
facute in Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, de master si integrate, Regulamentul-cadru privind
timpul stagiile de practica in Tnvatamantul superior, Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
procesului stagiilor de practica ale studentilor la UTM, Planul de invatamant cu frecventa si cu frecventa
de evaluare redusa, Curricula pentru stagiile de practica, aprobate la sedinta Departamentului (proces verbal
externa nr.1 din 29.08.2023) si la sedinta Consiliului facultatii (proces verbal nr.1 din 29.08.2023);
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In conformitate cu Planul de invatdmant studentii au doué stagii de practica: economico-tehnologica
in semestrul patru (pentru forma cu frecventa) si in semestrul sase (pentru frecventa redusa) si de
documentare care se desfasoara in ultimul semestru de studii, fiind orientat spre elaborarea tezei
de licenta.

Practica economico-tehnologica (10 credite) reprezinta o activitate care are drept scop consolidarea
cunostintelor teoretice si aplicarea acestora in practicd. Pe parcursul acestui stagiu studentii
elaboreaza un raport, in conformitate cu prevederile Tndrumarului metodic privind desfasurarea
practicii.

Practica de documentare (8 credite) reprezinta o activitate care are drept scop documentarea si
colectarea materialelor, realizarea cercetarilor aferente elaborarii tezei de licenta in corespundere
cu tema acesteia.

Conform calendarului academic — perioada Stagiului Practicii economico-tehnologice este de - 5
saptamani — 20.04-24.05. Conform Planului de invatamant - numarul total de ore ce revine Practicii
date este de 300 ore sau 60 ore pe saptamana, ce contravine Codului Muncii al RM (40 ore pe
saptamana).

Repartizarea in vederea realizarii SP se face cu acordarea posibilitatii realizarii stagiului de practica
la locul de munca a studentului, daca domeniul de activitate corespunde prevederilor curriculare.
DEM elaboreaza si prezinta la Serviciul Studii al DMAAC proiectul ordinului privind repartizarea
nominala a studentilor la practica, vizat de catre seful de departament si decanul facultatii, nu mai
tarziu de 10 zile pana la inceputul stagiului, in baza caruia este emis Ordinul privind repartizarea
studentilor |a practica.

Tnainte de a incepe stagiul, studentii sunt familiarizati cu Curricula stagiilor, pentru documentare se
elibereaza caietul stagiului de practica, contractul privind efectuarea stagiului de practica,
chestionarul pentru determinarea profilului de competente al specialistului in domeniul economic si
sarcinile individuale.

Realizarea SP este monitorizatd de persoana responsabilda pentru practica de la DEM si
responsabilii de la institutile baze de practica. Pe parcursul SP conducéatorul de la DEM
monitorizeaza mersul realizarii SP, evaluand progresul saptamanal al studentului in baza Moodle.
Pe parcursul SP conducatorul de la departament este disponibil pentru consultatii.

Tn urma realizarii SP studentul prezints si sustine Raportul privind SP, evaluat de ambii conducatori.
Persoana responsabila pentru practica de la DEM sistematizeaza datele oferite de reprezentantii
mediului de afaceri in cadrul Chestionarelor pentru determinarea profilului de competente al
specialistului in domeniul economic si prezintd la Serviciul Studii al DMAAC raportul privind
rezultatele stagiului de practica care este examinat in cadrul sedintei DEM.

in cadrul interviului cu responsabilii de program, cadrele didactice, studentii s-a constatat ca
studentii Tn timpul practicii nu sunt monitorizati la bazele de practicd de persoana responsabild
pentru practica de la DEM.

In cadrul interviului cu responsabilii de program s-a constatat ca persoana responsabila pentru
practica de la Departament este remunerata cate 2,5 ore per student. Conform Planului de
invatamant - numarul total de ore ce revine Stagiului Practicii economico-tehnologice este de 300
ore si Stagiului practicii de Documentare este de 240 ore — ore in totalitate destinate studiului
individual, care nu prevad ore de contact direct care ar putea fi incluse in norma didactica in vederea
remunerarii.

Gradul de 0,5 —organizarea stagiilor de practica se realizeaza cu abateri neesentiale | Ponderea | Punctajul

realizare a de la cadrul normativ in vigoare si permite atingerea partiala a rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | nvatarii;

de evaluare 2 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Elaborarea mecanismelor de monitorizare a stagiilor de practica la bazele de practica de catre
persoana responsabila pentru practica de la DEM.

Arii de 1. Modificarea numarului total de ore sau a perioadei ce revine Stagiului Practicii economico-

imbunatatire | tehnologice in Planul de invatamant, in conformitate cu Codului Muncii al RM (40 ore pe

obligatorii saptamana) si art.44 al Regulamentului-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior.

Ordinul ME al RM nr. 203 din 19.03.2014

2. Aducerea la realitate a repartizarii orelor Stagiului Practicii economico-tehnologice si
Stagiului practicii de Documentare in Planul de invatamant, fiind modificate Tn studiu individual si
contact direct.
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3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatdmantul superior. Ordinul ME al RM
prezentate de | nr. 203 din 19.03.2014;
institutia de 2. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la
invatamant UTM. Aprobat la sedinta Senatului UTM din 26.02.2019, proces verbal nr.7;
3. Contractul privind efectuarea stagiului de practica;
4. Acorduri de colaborare dintre UTM si institutille-baza pentru desfasurarea stagiilor de
practica la programul de studii evaluat.
5. Lista institutiilor cu care sunt incheiate acorduri de colaborare pentru asigurarea stagiilor
de practica la programul de studii evaluat;
6. Ghid — Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica. Elaborat in cadrul Proiectului
1444544 Tempus 2008-FR-JPHES ,Dezvoltarea de parteneriate cu intreprinderile din Republica
Moldova”.
Constatari Cerintele generale cu privire la alegerea locului pentru desfasurarea stagiilor de practica sunt
facute in respectate in conformitate cu Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in Tnvatamantul
timpul superior, Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica la UTM.
procesului Incheierea contractul privind efectuarea stagiului de practica confirmé preluarea responsabilitatii
de evaluare partenerului de practica privind: stabilirea conducatorului pentru stagiul de practica, selectat dintre
externa salariatii proprii cu studii superioare; instruirea practicantului cu privire la normele de securitate si
sanatate Tn munca, in conformitate cu legislatia in vigoare (Codul muncii, titlul 1X).
UTM prin Centrul de consiliere si orientare in cariera (CCOC) incheie multiple acorduri si Conventii
de parteneriat, care prevad stabilirea relatiilor de colaborare multilaterald durabila intre UTM si
intreprinderile (organizatiile) din RM, inclusiv si pentru desfasurarea stagiilor de practica.
Organizarea anuald a Targurilor locurilor de munca si a stagiilor de practica, de catre CCOC,
faciliteazd comunicarea directa dintre studentii UTM si reprezentantii intreprinderilor pentru a
negocia un loc de munca sau SP . Pentru cautarea locului de practica, CCOC de asemenea
utilizeaza sistemul de cautare a intreprinderilor "Kompass”.
Totodatd, din partea agentilor economici apar multiple propuneri in vederea desfasurarii stagiilor de
practicd prin intermediul administratiei FIEB sau prin intermediului personalului academic al
programului de studii cu care sunt incheiate contracte individuale.
Numarul de locuri de practica stabilite Tn acorduri de colaborare/oferte de bazele de practica ale
UTM acopera in proportie de peste 100% necesarul programului de studii, acestea fiind n
corespundere cu obiectivele programului de studii. Tindnd cont de problemele cu care se confrunta
studentii privind accesul la indicatorii economico-financiari, necesari pentru elaborarea rapoartelor
de practica, tezelor de an, proiectelor de cercetare, studentii opteazd si pentru selectarea
independenta a locului de practica la acele companii, unde este asigurat acest acces.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a stagiilor de practica si asigura in proportie de peste 90% necesarul de | (puncte) acordat
standardului | locuri la programul de studii;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice
3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice
Dovezi 1. Recomandari-cadru pentru elaborarea Regulamentului institutional privind organizarea
prezentate de | evaluarii activitatii de invatare a studentilor Ordinul ME al RM nr. 881 din 18.12.2009;
institutia de 2. Regulament-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
invatamant licenta. Ordinul ME al RM nr. 1047 din 29.10.2015;
3. Ordin cu privire la masurile antiplagiat in institutile de invatamant superior, nr. 635 din
23.05.2019;
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4. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta si integrate la UTM. Aprobat
la sedinta Senatului UTM din 25.02.2020, proces verbal nr.7;
5. Regulament privind organizarea evaluarii activitati de invatare a studentilor la UTM.
Aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.09.2020, proces verbal nr.2;
6. Regulament privind organizarea studiului individual al studentilor la UTM. Aprobat la
sedinta Senatului UTM din 22.09.2020, proces verbal nr.2;
7. Curriculumul disciplinelor;
8. Ghid. Elaborarea si sustinerea proiectelor/tezelor de licenta. Aprobat la sedinta Senatului
UTM din 26.11.2019, proces-verbal nr. 6;
9. Standard. Examen de licenta. Criterii de apreciere a cunostintelor. Aprobat la Consiliul
Metodic al UTM,;
10. Regulament UTM privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de

licenta. Aprobat la sedinta senatului UTM din 24.10.2023, proces-verbal nr. 3;

11. Regulament antiplagiat al UTM. Aprobat la sedinta senatului UTM din 30.04.2020, proces-
verbal nr. 8;

12. Procesele verbale ale sedintei Departamentului Economie si Management privind
organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice (proces verbal nr.9 din 23.03.2023;
proces verbal nr.10 din 17.04.2024; proces verbal nr.11 din 15.05.2024);

13. Rapoarte ale presedintilor comisiilor de finalizare a studiilor;
14, Subiecte de evaluare pentru examenul de finalizare a studiilor;
15. Teze de licents;

16. Borderou de evaluare a rezultatelor sustinerii tezei de licenta;
17. Baza de date universitare ,Decanat’.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice in cadrul UTM are la baza
urmatoarele documente: Recomandari-cadru pentru elaborarea Regulament institutional privind
organizarea evaluérii activitatii de invatare a studentilor, Regulament-cadru privind organizarea
examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta, Ordin cu privire la masurile antiplagiat in
institutiile de invatamant superior, Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta si
integrate la UTM, Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de Tnvatare a studentilor la
UTM, Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare de
licenta si a studiilor superioare integrate la UTM, Regulament privind organizarea studiului individual
al studentilor la UTM, Regulament antiplagiat al UTM.

Sistemul de evaluare cuprinde trei tipuri de evaluari: evaluarea initiala, evaluarea curentd si
evaluarea finala. Formele de evaluare sunt descrise Tn Curriculumul disciplinelor.

Analizand raportul de autoevaluare, in Curriculumul disciplinelor nu s-a regasit - evaluarea initiala.
Formele de realizare a evaluarilor sunt prevazute in documentele proiective si cuprind examene,
evaluari periodice, evaluari curente si evaluarea lucrului individual al studentului.

Nota generala a disciplinei/modulului este constituitd din nota semestriala si nota de la examenul
de finalizare a disciplinei/modulului. Nota semestriala a disciplinei/modulului se calculeaza ca media
aritmetica a notelor evaluarii curente, evaluarilor periodice, nota pentru lucrul individual. Pentru
discipline clasice ponderea componentelor de evaluare in nota generala la disciplina/modul este
urmatoarea: nota semestriald 60% si nota pentru examenul de finalizare a disciplinei 40% pentru
invatamant cu frecventa; nota semestriald 50% si nota pentru examenul de finalizare a disciplinei
50% (invataméant frecventa redusd). Pentru discipline cu proiect/tezd de an ponderea
componentelor de evaluare in nota generala la disciplina/modul este urmatoarea: nota semestriala
30%, nota pentru proiect/teza de an 30%, nota pentru examenul de finalizare a disciplinei 40%
(Tnvatamant cu frecventa), respectiv: 20%, 30%, 50% - pentru invatamant cu frecventa redusa.
Evaluarea lucrului individual al studentului se efectueaza in baza Regulamentului privind
organizarea studiului individual al studentilor la UTM si se include in nota semestriala.

Elaborarea biletelor/testelor se face Tn baza curricula pe discipline, astfel incat sa asigure acelasi
grad de dificultate pentru toti studentii. Subiectele pentru evaluare, precum si biletele/testele de
examinare sunt analizate in cadrul sedintei DEM, sunt semnate de catre cadrul didactic si aprobate
de seful departamentului.

Criteriile, metodele si formele de realizare a evaluérilor sunt comunicate studentilor in timp util, de
regula la inceputul semestrului, odata cu prezentarea curriculumului disciplinei. Evaluarile curente,
periodice, evaluarea lucrului individual, precum si evaluarea finala a activitatii de invatare a
studentilor sunt transparente. Examenele se desfasoara conform Orarului stabilit de decanat,
acesta fiind transmis pentru monitorizare DMAAC. Se interzice categoric copierea la examene,
aceasta fiind una din potentialele cauze de exmatriculare a studentilor.
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Rezultatele evaluarilor sunt fixate in Borderoul de examinare, semnate de examinator si asistent si
prezentate in decanat.

Incepand cu 10.09.2019, conform Ordinului Rectorului UTM, nr. 674-r din 10.09.2019, a fost sistat
circuitul carnetelor de note in UTM. Rezultatele tuturor examinarilor sunt introduse de catre decanat
in baza de date universitara ,Decanat”.

Nota generala a disciplinei/modulului este disponibila studentilor pentru vizualizare prin intermediul
cabinetului personal virtual SIMU - Universitatea mea.

In vederea prevenirii fraudelor academice in procesul de evaluare facultatea implementeaza
urmatoarele masuri: examenele sunt organizate in forma orald, scrisa sau combinata. La fiecare
examen se stabileste Comisia de evaluare, formata din titularul de curs (examinator) si cadrul
didactic (asistent). Biletele de examinare in mod obligatoriu includ baremul de evaluare;

Conform Regulamentului privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor la UTM
sunt prevazute proceduri de contestare a rezultatelor evaluarilor finale.

Tezele de licentd sunt supuse Tn mod obligatoriu verificarii antiplagiat in conformitate cu
Regulament antiplagiat al UTM. Tn acest sens UTM dispune de propriul soft, tezele de licenta fiind
incarcate in baza de date ,Departament academic” de catre seful de program, care ulterior are
acces la Raportul antiplagiat. Totodata, UTM ofera studentilor posibilitatea autoverificarii tezelor de
licenta la gradul de similitudine.

Evaluarea tezei de licentd se face in conformitate cu Regulament cu privire la organizarea si
desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare la UTM. Nota finald pentru elaborarea si
sustinerea proiectului/tezei de licenta se va calcula din nota pentru sustinerea acestuia cu ponderea
de 75% si media pentru 3 evaluari periodice realizate pe parcursul practicii de documentare si
elaborarea lucrarii cu pondere de 25%. Membrii comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a
studiilor superioare de licenta intocmesc raportul semnat de céatre Presedinte si fac propuneri de
imbunatatire, iar DEM cu atentie le examineaza. Rezultatele sustinerii tezelor de licenta se discuta
la sedinta DEM si la Consiliul FIEB.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor
invatarii la unitatile de curs/ module;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

A include in Curriculumul disciplinelor - evaluarea initiala.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior. Ordinul ME al RM nr.
prezentate de | 203 din 19.03.2014;
institutia de 2. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la
invatamant UTM. Aprobat la sedinta Senatului UTM din 26.02.2019, proces verbal nr.7;

3. Planurile de invatamant cu frecventd si cu frecventd redusa la specialitatea - 0411.1

Contabilitate. Aprobate la sedinta Senatului UTM din 27.04.2021, proces verbal nr.9;

4. Caietului de practica avizat de conducatorul practicii de la intreprindere;

5. Rapoarte de practica

6. Contractul individual privind stagiul de practica;

7. Chestionarul pentru determinarea profilului de competente al specialistului;

8. Procesele verbale ale sedintei Departamentului Economie si Management privind monitorizarea

stagiilor de practica (proces verbal nr.4 din 15.11.2023; proces verbal nr.7 din 07.02.2024; proces

verbal nr.10 din 17.04.2024).
Constatari Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica in cadrul UTM, se efectueaza in baza
facute in urmatoarelor documente: Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior,
timpul Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la UTM.
procesului Formele de realizare a evaluarilor activitatii in cadrul stagiului de practica sunt prevazute in
de evaluare documentele proiective conform carora evaluarea competentelor dobandite de student pe parcursul
externa
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stagiului de practica se face prin examen, fatd de o comisie de evaluare a practicii, care se
desemneaza la nivel de departament.

Criteriile, metodele si formele de realizare a evaluarilor stagiilor de practicd sunt comunicate
studentilor in timp util, precum si orarul desfasurarii evaluarilor. Creditele acordate pentru activitatea
de practica sunt indicate in Planul de Tnvatdmant cu frecventa si cu frecventa redusa.

Evaluarile stagiilor de practicd a studentilor sunt transparente, fapt demonstrat prin evaluarea
competentelor dobandite de student pe parcursul stagiului de practica prin sustinere publica, in fata
comisiei de evaluare a practicii.

Tn cadrul examenului, studentul prezintd comisiei Caietul de practica avizat de conducatorul practicii
de la intreprindere, Contractul individual in baza caruia s-a realizat stagiul de practica, chestionarul
pentru determinarea profilului de competente al specialistului si Raportul de practica. Stagiul de
practica se evalueaza cu o nota care include: nota din avizul conducatorului de la unitatea
economica — 30%, nota conducatorului de la departament — 30%, nota din cadrul examenului (nota
Comisiei) — 40%.

Rezultatele stagiilor de practica ale studentilor sunt consemnate in Rapoarte ale DEM privind
stagiile de practica ale studentilor. Rezultatele activitatilor de imbunatatire continuad a calitatii
stagiilor de practicd sunt comunicate la sedintele departamentului si realizate masurile de
eficientizare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in
conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura
atingerea rezultatelor invatarii;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementérile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invatamant la programul de studii de licenta 0411.1 Contabilitate, aprobat de Senatul
UTM, proces-verbal nr.9 din 27.04.2021, si coordonat cu MECC, nr. IPL-01-19061, din 21.05.2021,
modificat UTM proces-verbal nr.9 a Senatului UTM din 27.04.2021, reaprobat proces-verbal a
Senatului UTM nr.12 din 27.07.2023 (invatamant cu frecventa);

2. Planul de invatamant la programul de studii de licentd 0411.1 Contabilitate, aprobat de Senatul
UTM, proces-verbal nr.10 din 18.05.2021, si coordonat cu MECC, nr. ISL-02-19343, din
27.07.2021, modificat UTM proces-verbal nr.9 a Senatului UTM din 27.04.2021, reaprobat proces-
verbal a Senatului UTM nr.12 din 27.06.2023 (Tnvatdmant cu frecventa redusa);

3.Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si a specialitatilor, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 482 din 28-06-2017;

4. Regulament privind organizarea si desfasurarea admiterii la UTM, la studii superioare de licenta
si studii superioare integrate pentru anul universitar 2023/2024, proces-verbal 12 din 27 iunie 2023;
5. Planul de admitere la studii pe perioada evaluata Hotararile Senatului UTM cu privire la admitere
pentru perioada evaluata;

6. Raportul cu privire la rezultatele finale a sesiunii de admitere pe perioada evaluata;

7. Hotararile Senatului UTM cu privire la admitere pentru perioada evaluata;

8. Ordinul UTM cu privire la admitere, frecventa forma de finantare de la buget de stat pe perioada
evaluata
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9. Ordinul UTM cu privire la admitere frecventd redusa forma de finantare cu taxa pe perioada
evaluata

10. Ordinul UTM cu privire la admitere frecventd forma forma de finantare cu taxa pe perioada
evaluatg;

11. Interviu cu coordonatorii programului de studiu programului de studii superioare de licenta,
ciclul I, 0411.1 Contabilitate

12. Interviu cu coordonatorul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC)

13. Interviu cu cadrele didactice de la programului de studiu superioare de licenta, ciclul |, 0411.1
Contabilitate

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Recrutarea si admiterea studentilor in UTM se efectueaza in stricta conformitate cu prevederile
actelor legislative si normative in vigoare a regulamentelor UTM de organizare si desfasurare a
admiterii la studii superioare de licenta si a ordinelor cu privire la admitere frecventa forma de
finantare de la buget si forma de finantare de stat pe perioada evaluata si a anexele 4.1.

Procesul de recrutare si admitere a candidatilor la studii in UTM este organizat de catre Centrul de
Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) in comun acord cu coordonatorul programului de studii
de licentd 0411.1 Contabilitate care realizeaza activitatile de marketing educational promovand pe
larg oferta educationald si modalitatile de desfasurare a recrutarii, precum si a conditiilor de
admitere.

Politicile proprii realizate de catre UTM pentru atragerea tinerilor la studii licenta, programul 0411.1
Contabilitate consta in indeplinirea urmatoarelor actiuni:

1. organizarea Zilei Usilor Deschise, unde informatia respectiva se regaseste pe pagina web la
compartimentul /descopera-universitatea-viitorului-tau-la-ziua-usilor-deschise-la-utm/;

2. organizarea Concursul "Tanarul Creator” si Olimpiade Tehnice Republicane;

3. participarea conducerii la diverse emisiuni radio si TV, inclusiv si a cadrelor didactice DEM.
Informatii referitoare la descrierea domeniilor de formare profesionala si angajarea absolventilor in
campul muncii se contin si pe site-ul FIEB.

In perioada evaluatd admiterea la studii la specialitatea 0411.1 Contabilitate s-a efectuat de cétre
Comisiei de admitere si contestatie, desemnata prin ordinul Rectorului UTM, respectandu-se
termenele de desfasurare a admiterii, conditiile de admitere si inscrierea candidatilor in registru cu
afisarea listelor candidatilor inmatriculati pe panoul de admitere a universitatii.

In urma analizei datelor din tabelul 4.1 Admiterea studentilor la programul de studii licenta cu
frecventd 0411.1 Contabilitate s-a constatat urmatoarele:

Anul de studii Nr. Locuri de Nr. Studenti admisgi
admitere conform
planului de (la 10 octombrie)

inmatriculare

0411.1 Contabilitate- ro frecventa

2023-2024 20 (inclusiv 4 buget) 20
2022-2023 19 (inclusiv 6 buget) 18
2021-2022 20 (inclusiv 0 buget) 19
2020-2021 20 (inclusiv 5 buget) 19
2019-2020 16 (inclusiv 3 buget) 16

0411.1 Contabilitate-ro frecventa redusa

2023-2024 30 29
2022-2023 17 17
2021-2022 15 12
2020-2021 10 9
2019-2020 10 7

Admiterea studentilor la programul de studii licentd 0411.1 Contabilitate s-a efectuat conform
planului de inmatriculare si sarcinile au fost realizate in intregime, inregistrand o tendinta de
crestere a studentilor admisi la forma cu frecventa redusa in perioada evaluata.

Astfel, putem constata ca, admiterea la studii se efectueaza pe baza de concurs, in vederea
selectiei candidatilor pe criterii de performanta academica si aptitudini.

23




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL- 460

Procedurile efectuate de catre UTM privitor la recrutarea si admiterea studentilor sunt transparente
respectandu-se principiul sanselor egale la studii.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat
oferit in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat;
1 1
Puncte tari Politicile educationale privind recrutarea si admiterea studentilor prevazute in Planul strategic de
dezvoltare al UTM sunt clare si cu actiuni de realizare, care a condus la atingerii obiectivelor
stipulate in perioada evaluata
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi 1. Legea Republicii Moldova nr. 60 din 30 martie 2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu
prezentate de | dizabilitati;
institutia de 2. Regulamentului privind organizarea admiterii la UTM la studii superioare de licenta si studii
invatamant superioare integrate pentru anul universitar 2023-2024, aprobat de Senatul UTM proces-verbal 12
din 27 iunie 2023;.
3. Planul de admitere la studii superioare de licenta si masterat, cetateni straini, cu finantare de la
bugetul de stat/ UTM;
4. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta, ciclul I, 0411.1
Contabilitate.
Constatari Recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se realizeaza de catre Comisia de
facute in Admitere Tn cadrul UTM.
timpul Planul de admitere prevede rezervarea unui numar echivalent cu 15% din numarul de locuri cu
procesului finantare bugetara pentru persoanele din grupurile dezavantajate.
de evaluare La UTM sunt create conditiile necesare pentru desfasurarea studiilor pentru studentii din grupurile
externa dezavantajate. Tinand cont de faptul ca blocul de studii nu dispune de ascensor, in cazul inscrierii
la programul de studii licentd 0411.1 Contabilitate a persoanelor care intélnesc dificultati in
utilizarea scarilor, activitatile didactice urmeaza a fi organizate la primul etaj. De asemenea la primul
etaj este localizata o cantina.
in perioada supusa evaluarii la programului de studii de licentd 0411.1 Contabilitate nu au fost
solicitari de Tnmatriculare a persoanelor din grupurile dezavantajate.
Totodatd, institutia a afirmat si in interviuri ca sunt create conditii pentru accesul fizic al grupurilor
dezavantajate la studii si poate oferi conditii de studiu pentru asemenea categorie de beneficiari.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi
prezentate de

1. Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate la UTM,

aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.02.2020, Proces-Verbal Nr. 7;
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institutia de 2. Regulament cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara, ciclul |, licenta, la
invatamant UTM, aprobat la sedinta Senatului UTM din 24.06.2014, Proces-Verbal Nr. 10;
3. Informatia cu privire la promovarea studentilor de la programul de studii;
4. Ordinului rectorului cu privire la promovarea studentilor de la programul de studii;
5. Tabelul 4.2. Promovabilitatea studentilor la programul de studii licentd 0411.1 Contabilitate.
Constatari Studentii sunt promovati in urmatorul an de studii in baza indeplinirii complete a sarcinilor anului
facute in precedent si obtinerii numarului stabilit de credite pentru fiecare an de studii. Promovarea in anul
timpul urmator de studii se face Tn baza ordinului rectorului si a informatiei prezentate de decanat.
procesului Promovabilitatea studentilor pe parcursul perioadei de studii la programul de studii 0411.1
de evaluare Contabilitate, ro- frecventa potrivit datelor din tabelul 4.2. s-a constatat:
externa
Nr. studenti Numarul de Rata de
Anul admiterii admisi absolventi promovabilitat
e, %
0411.1 Contabilitate, ro- frecventa
2019-2020 16 12 75,0
2020-2021 19+9 (UASM) 16+8 (UASM) 85,7
2021-2022 19+10 (UASM) | 16+7 (UASM) 79,3
Rata de promovabilitate 80,0
In ansamblu la forma de invatamant cu frecventa, limba de instruire romana, la programul de studii
0411.1 Contabilitate rata de promovare a constituit 80.0 %.
Anul admiterii Nr. studenti Numarul de Rata de
admisi absolventi promovabilitat
e, %
0411.1 Contabilitate, ro frecventa redusa
2019-2020 9+9 (UASM) 6+9 (UASM) 83,3
2020-2021 7+32 (UASM) 5+30 (UASM) 89,7
Rata de promovabilitate 86,5
n ansamblu la forma de invataméant cu frecventd redusd la programul de studii 0411.1
Contabilitate rata medie de promovare pe perioada de referintd a constituit 86,5%. Totodata, tinem
s& mentionam céa sa se depuna efort pentru promovarea studentilor si a rezultatelor academice la
programul 0411.1 Contabilitate cu frecventd redusa.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | e Implicarea mai activa in promovarea studentilor si obtinerea rezultatelor academice la un
nivel mai inalt.
° Incurajarea cadrelor didactice pentru activitatile individuale/consultatii cu studenti.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi
prezentate de

1. Strategia de internationalizare instutitionald a UTM pentru perioada 2023-2029, proces verbal nr.
6 din 19 decembrie 2023;
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institutia de 2. Regulament privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice,
invatamant aprobat la sedinta senatului UTM din 27.decembrie 2016, proces-verbal nr. 4, reaprobat prin
modificarea la sedinta senatului UTM din 27 noiembrie 2018, proces-verbal nr. 4;
3. Regulament privind internationalizarea activitatilor academice la UTM, aprobat la sedinta
senatului UTM din 27 iunie 2017, proces-verbal nr. 10;
4. Ordine de plecare si revenire din mobilitate academica a studentilor de la alte programe de studii;
5. Interviu cu coordonatorii programului de studiu programului de studii superioare de licenta, ciclul
I, 0411.1 Contabilitate;
6. Interviu cu studentii programului de studiu programului de studii superioare de licenta, ciclul |,
0411.1 Contabilitate.
Constatari In perioada evaluata Serviciului relatii internationale a UTM plaseaza public toate anunturile privind
facute in concursurile de selectie in vederea asigurarii mobilitatii academice pe pagina web a UTM.
timpul In tabela de mai jos vom discifra numele studentilor, perioada desfasurarii mobilitatii academice si
procesului institutia in care au petrecut mobilitatea academica potrivit analizei tabelului 4.3. Mobilitatea
de evaluare academica a studentilor la programul 0411.1 Contabilitate pentru anii de studii evaluati.
externa
Nr. d/o Nume, prenume Perioada Institutie-gazda
student desfasurarii
mobilitatii
1 Volosin Petru 01.09.2022- Universitatea Agrara, Plovdiv,
15.02.2023 Bulgaria
2. Birca Anastasia 01.09.2022- Universitatea Agrara, Plovdiv,
15.02.2023 Bulgaria
3. Cazac Alexandra 01.02.2024- Czech University of Life Sciences
30.06.2024 Prague, Cehia
4, Negara Victoria 01.02.2024- Czech University of Life Sciences
30.06.2024 Prague, Cehia
Dupa cum vedem din tabelul respectiv 4 studenti au realizat stagiului de mobilitate academica,
dintre care 2 studenti au primit certificat in cadrul programului Erasmus+, si alti 2 studenti conform
ordinului Rectorului sunt in perioada de mobilitate de la 01.02.2024 pana la 30.06.2024.
Astfel, UTM asigura realizarea mobilitatii academice prin crearea de beneficii studentilor, bazate
pe dezvoltarea, cresterea capacitatilor de studii si crearea unor valori europene fundamentale.
Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat
standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de Thvatamant din
de evaluare tara/ de peste hotare; 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari Organizarea cursurilor facultative de limba engleza gratuit pentru studenti
Recomandari | Organizarea intalnirilor cu studenti care au realizat mobilitatea academica cu alti studenti din cadrul
UTM pentru atragerea acestora si a beneficia de mobilitate academica
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentului de organizare a studiilor superioare de licenta si integrate la UTM, aprobat la
sedinta senatului UTM din 25.02.2020, proces-verbal nr. 7;

2. Regulamentului cu privire la eliberarea actelor de studii absolventilor UTM, aprobat la sedinta
senatului UTM din 27.12.2016, proces-verbal nr. 4;

3. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare de
licenta (ciclul i) si a studiilor superioare integrate la UTM, pr. Verb. Nr 3 din 24.10.2023;

4. Proces verbal al sedintei Comisiei pentru examenul de licenta cu privire la conferirea tillurilor si
eliberarea diplomelor de licenta absolventilor UTM pentru perioada evaluats;
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5. Raportul Comisiei de sustinere a tezelor de licenta.

6. Ordin referitor la exmatricularea si conferirea titlului studenlilor ciclului I, licenta invatamant cu
frecventa si frecventa redusa;

7. Registru de eliberare a diplomelor de la programul de studii licentd 0411.1 Contabilitate

8. Interviu cu coordonatorii programului de studiu programului de studii superioare de licenta, ciclul
I, 0411.1 Contabilitate

Constatari Studiile superioare la programul de studii licenta 0411.1 Contabilitate se finalizeaza cu acordarea
facute in titlului Licentiat in Stiinte Economice si eliberarea diplomei universitare. Diploma de studii este
timpul insotitd de suplimentul la diploma, redactat in limbile roméana si engleza. Titlul si diploma de studii
procesului la programul de studii licenta 0411.1 Contabilitate este eliberata absolventului care a realizat
de evaluare integral planul de Tnvataméant la domeniul de formare si a promovat cu succes examenul de
externa finalizare, conform ordinului rectorului de conferire a titlului, emis in baza procesului-verbal al
Comisiei pentru examenul de licentd si a raportul Comisiei de sustinere a tezelor de licenta. Tn
diploma de licenta se specificd numele, prenumele absolventului, perioada, programul de studii,
calificarea obtinuta, media generala.
Conferirea titlului si eliberarea diplomei la programul de studii licentd 0411.1 Contabilitate se
realizeaza in conformitate cu prevederile normative in vigoare.
Modelul actelor de studii emise de UTM (continutul, formatul) sunt in strictd corespundere cu
hotaririle Guvernului RM, ordinul MECC.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | Tnvigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare i
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Tabelul obligatoriu 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la
prezentate de | programul de studii Business si administrare
institutia de 2. Dosarul pentru concursul de ocupare a functiei de conferentiar al dnei Elena Moroi
invatamant 3. Dosarul personal al dnei Elena Moroi

4, Dosarul personal al dnei Cornelia Crucerescu

5. Informatia privind ndeplinirea sarcinii didactice conform planurilor individuale de munca in

anul universitar 23/24, DEM
Constatari In cadrul interviului cu rectoratul UTM a fost subliniat de rectorul profesor universitar V. BOSTAN
facute in ca politica de recrutare si administrare a personalului academic la programele din domeniul Stiinte
timpul economice este aplicatd in vederea realizarii misiunilor universitatii de: transfer de cunostinte,
procesului generare de cunostinte si serviciul societatii cu respectarea urmatoarelor criterii de angajare:
de evaluare competenta de transfer de cunostinte si profesionalism; cercetare stiintifica; contributie la
externa comunitatea academica a UTM. Principalele probleme in angajare tin de necesitatea respectarii

legislatiei privind detinerea titlurilor stiintifice.In acest context a fost mentionat ca aspecte esentiale:
atragerea personalului din sectorul real si sustinerea implicarii cadrelor stiintifico - didactice Tn
activitate extra in sectorul real.

in cadrul interviului cu administratia facultatii a fost subliniat ca planificarea, recrutarea si
administrarea personalului academic la programele din domeniul Stiinte economice se realizeaza
de catre seful de departament care obtine numarul unitatilor determinat de Directia Management
Academic si Asigurarea Calitatii in functie de numarul de studenti si ore din planul de invatdmant.

27




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL- 460

De asemenea, recrutarea este realizata urmare a promovarii concursului de ocupare a posturilor in
UTM. Dosarul cadrelor angajate la program dar si a celor care au participat la concurs este detinut
de serviciul Resurse umane si contine cererea de participare la concurs (care dupa incheierea
concursului este transferata in dosarul personal), lista rezultatelor in activitatea stiintifco - didactica,
copia BIl, CV-ul, copiile diplomelor ce confirma titlurile, fisa de autoevaluare, extras din procesul
verbal al departamentului, alte documente relevante, inclusiv rezultatele evaluarii cursului.

Dosarul personal al cadrului stiintifico-didactic contine: cerere de angajare si de transfer din post,
Fisa personala, copiile diplomelor ce confirma studiile si titlurile dobandite, cereri de deplasare,
ordine de acordare a concediilor, contractul individual de munca, Fisa de post, acord privind
prelucrarea datelor cu caracter personal, declaratie de integritate

Planificarea normei didactice este realizata de sef departament in baza informatiei prezentate de
DMAAC structuratad pe facultati. Repartizarea normei didactice este realizata de sef departament
pana la inceputul anului universitar pe fiecare cadru stiintifico-didactic.

Analizand, informatia prezentatéa in tabelele obligatorii 5.1- 5.3 s-a constatat ca programul de studii
0411.1 Contabilitate la forma de studii cu frecventa, limba de instruire roméana este asigurat de 36
persoane dintre care 31 (82,1%) sunt titulari si angajati prin cumul intern. in acelasi timp, la forma
de invatamant cu frecventa redusa, limba de instruire romana programul de studii 0411.1
Contabilitate este asigurat de 33 cadre didactice, dintre care 31 (93,9%) sunt angajate prin
cumul intern si titulari.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — cel putin 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
oferit programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern;
2 2

Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Tabel 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic Programul de
prezentate de | studii Contabilitate,
institutia de 2. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2023-2024
invatamant Programul de studii Contabilitate,

3. Tabel 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor

didactice Programul de studii Contabilitate,

4, Orarul lectiilor la facultatea FIEB

5. Lista publicatiilor dr. C Polcanova

6. Lista publicatiilor dr. E. Scerbacov

7. Lista publicatiilor A.Racu

8. Lista publicatiilor dr. C Crucerescu

9. Lista publicatiilor A.Oberst

10. Lista publicatiilor A.Stratila

11. Lista publicatiilor A.Litvin

12. Lista publicatiilor N.Antoci

13. Lista publicatiilor D.Memet
Constatari Calificarea profesionald a personalului academic antrenat in asigurarea programului de studii
facute in 0411.1 Contabilitate este determinata in baza tabelelor obligatorii, orarului si listei publicatiilor si
timpul constituie 94,47% sau 34 din 36 persoane. in acest context, poate fi mentionat ca din 36 cadre
procesului stiintifico-didactice care asiguré programul respectiv la forma de invatamant cu frecventa si 33
de evaluare persoane la frecventa redusa, calificare/formare profesionald in domeniul Contabilitate este
externa detinuta de 6 persoane dintre care 3 sunt cumularzi externi.

Examinand tabelele obligatorii si informatia prezentatd de institutie constatam ca la programul de
studii 0411.1 Contabilitate la toate formele si limbile instruire 100% cadre didactice care asigura
predarea cursurilor teoretice, detin titluri stiintifice.

28




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL- 460

Examinand tabelele obligatorii si informatia prezentata de institutie constatam ca la programul de
studii 0411.1 Contabilitate, limba de instruire romana, la forma de invatamant cu frecventa - 61,1%
si cu frecventa redusa - 78,8% din cadre didactice care asigura predarea cursurilor teoretice,
detin titluri stiintifice —didactice.

Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald conform programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare
si punctajul 2 2
oferit
1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice sau, in
cazul invatamantului artistic si sportiv, si/sau titluri onorifice: Artist al
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit, 2 2
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele acestora.
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifico-
didactice. 1 1
Puncte tari
Recomandari | Fortificarea departamentului responsabil cu personal academic titular cu calificare profesionala in
domeniul contabil
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026
prezentate de | 2, Strategia UTM de formare profesionala continua pentru perioada 2019-2023
institutia de 3. Regulament cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM
invatamant 4. Obiectivele FIEB pentru anul 2022-2023
5. Obiectivele UTM domeniul studii pe anul 2023-2024
Constatari La vizitd a fost confirmat c& UTM dispune de strategii si politici de dezvoltarea a personalului
facute in academic, care sunt urmate prin obiective la nivel de facultate si departamente. Atat rectorul UTM,
timpul cat si cadrele stiintifico-didactice au relatat in cadrul interviului ca universitatea intreprinde masuri
procesului de motivare financiara si sociala a personalului prin diverse cofinantari, spor pentru publicatii in
de evaluare reviste cu factor de impact, spor pentru conducatorii de doctorat, proiecte castigate, spatii si birouri
externa personale, laptop-uri in comodat, cdmine pentru angajati la tarife reduse. In cadrul interviurilor, s-a
constat ca cadre stiintifico-didactice de la programul de studii 0411.1 Contabilitate care ar fi
beneficiat de co-finantare sunt implicate in asigurarea programelor de la intreg domeniul de
profesionalizare Stiinte economice.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare, a personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a academic si le implementeaza integral; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
Dovezi 1. Planul editarii lucrarilor didactico-metodice pentru anul 2024 pe departamente;
prezentate de | 2. Repartizarea volumului de editare pentru anul 2024,
3. Planul editarii lucrarilor didactico-metodice pentru anul 2023 pe departamente;
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institutia de 4. Repartizarea volumului de editare pentru anul 2023;
invatamant 5. Planul individual de activitate, 2023/2024, dr. C.Crucerescu;
6. Planul individual de activitate, 2022/2023, dr.A.Oberst
7. PV nr 5 al sedintei departamentului Economie si Management din 13.12.2023
8. PV nr 4 din 05.02.2024 al sedintei Consiliului FIEB
9. PV nr 6 al sedintei departamentulw Economie si Management din 24.01.2024
Constatari In cadrul UTM activitatea metodica este planificatd anual de fiecare cadru didactic la inceput de an
facute in universitar, fiind parte integranta a normarii. Plus la aceasta, la inceput de an calendaristic
timpul personalul academic prezintd planul editorial sefului departamentului care il integreaza si il
procesului transmite la decanat pentru aprobare la Consiliul facultatii. Responsabilitatea de monitorizare revine
de evaluare sefului de departament. Sustinerea activitatii metodice prin sporuri financiare nu este prevazuta
externa aceasta fiind considerata de toti participantii la interviuri ca fiind obligatia cadrului stiintifico-didactic.
In cadrul interviului cu cadrele didactice a fost mentionat ca nivelul de realizare a activitatii metodice
este raportat la finele anului universitar, dupa este compilat in raportul anual per departament si in
final la nivel de facultate cu aprobare in Consiliul facultatii.
Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza activitatea metodica planificata; 1 1
oferit
Puncte tari
Recomandari
5.2.3. Evaluarea personalului academic
Dovezi 1. Regulament privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in IP UTM
prezentate de | 2. Fisa de observare a activitatii didactice
institutia de 3. PV nr 10 al sedintei DEM din 12.04.2023
invatamant
Constatari In cadrul UTM evaluarea personalului academic este realizata: (i) de catre responsabilul din cadrul
facute in Comisiei de management al calitatii de la facultate, (ii) prin vizite reciproce obligatorii in perioada
timpul de promovare a concursului de ocupare a functiei, (iii) chestionarea studentilor realizata la
procesului solicitarea departamentului si/sau facultatii privind calitatea predarii Tn cazul trecerii la concurs.
de evaluare Rezultatele evaluarilor efectuate sunt discutate in cadrul sedintelor departamentului.
externa Evaluare in vederea stabilirii sporului de performanta pentru cadrele stiintifico - didactice nu se
realizeaza.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul
realizare a si se fintreprind masuri de imbunatatire continud a performantelor | (puncte) acordat
standardului | acestuia;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026
2. Metodologie de acordare a sporului pentru performanta in activitatea de cercetare si
inovare la UTM

3. Regulament privind sistemul de salarizare in IP ,UTM” (anexa nr.2.2)
4., PV nr 9 al sedintei DEM din 29.03.2023
5. PV nr 2 al sedintei DEM din 20.09.2023
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Constatari In cadrul vizitei a fost mentionat ca Prorectorul pentru Cercetare, prof., V.Tronciu informeaza
facute in personalul academic privind noile apeluri la Programele de Stat si a sporurilor de performanta
timpul prevazute pentru activitatea de cercetare. Aceasta activitate este efectuata in contextul realizarii
procesului prioritatii 1. din planul de dezvoltare strategic institutionala. in acelasi timp, fiecare cadru stiintifico-
de evaluare didactic planifica activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic la Tnceputul
externa fiecarui an universitar, care se aproba la sedinta departamentului si la nivel de facultate. Activitatea
de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic este sustinutd de UTM prin spor de
performanta prevazut in anexa 2.2 din Regulament privind sistemul de salarizare in IP ,UTM".
La programul de studii 0411.1 Contabilitate de acest spor a beneficiat Rina Turcan.
Gradul de 1,0 — institutia planificd si sustine integral activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul | (puncte) | acordat
standardului | invatamantului artistic) si performantele sportive (in cazul invatamantului
de evaluare sportiv) ale personalului academic; 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Atragerea mai multor cadre stiintifico - didactice in proiecte de cercetare stiintifica si inovare
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. PV nr 12 al sedintei DEM din 23.06.2023
prezentate de | 2. PV nr 5 al sedintei DEM din 13.12.2023
institutia de 3. PV nr 3 al sedintei Consiliului FIEB
invatamant
Constatari In cadrul UTM responsabilitatea pentru realizarea activitatii de cercetare revine integral cedrului
facute in stiintifico-didactic, care prezinta raportul de 2 ori pe an: (i) la finele anului calendaristic si (ii) la finele
timpul anului universitar odata cu raportarea privind realizarea normei didactice.
procesului In cadrul vizitei a fost mentionat ca: Raportul anual al cadrului stiintifico-didactic care contine
de evaluare compartimentul de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic, este prezentat si aprobat la
externa nivel de departament si in cadrul Consiliului facultatii, dupa care este integrat la nivel institutional
de catre prorectorul pentru cercetare si prezentat in Senatul UTM.
Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in | (puncte) acordat
standardului | cazul finvataméntului artistic) si performante sportive (in cazul
de evaluare invatamantului sportiv); 2 2
si punctajul 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica, 1 1
oferit inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatamantului
artistic) si performantele sportive (in cazul Tnvatamantului sportiv) ale
personalului academic implicat in programul de studii;
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
in contextul programului de studii

Dovezi 1. P7 _TUM_MS9 Syllabus_Statistics EN_V2.pdf

prezentate de | 2. Raportul pe stiintd FIEB pentru anul 2022

institutia de

invatamant

Constatari In cadrul UTM rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic isi gasesc
facute in amprenta in: (i) curricula si continuturile renovate pe domeniul STEAM, inclusiv cu suportul
timpul proiectului ERASMUS+ skills4future; (ii) articole de popularizare a stiintei; (iii) teme de cercetare
procesului pentru studenti, elaborate in vederea participarii la conferinte si/sau elaborarii de teze de licenta.
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de evaluare
externa

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer
tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invataméntului artistic) si
performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale personalului
academic sunt valorificate in cadrul programului de studii; 2 2

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, ih mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Ordin nr.1/2881-sp din 29 septembrie 2020 "Cu privire la confirmarea unitatii functiei de
prezentate de | conducere”;
institutia de 2. Acord aditional nr.1 din 2 iulie 2018 pentru prestarea muncii suplimentare de Sef de
invatamant Departament incheiat cu dna Turcanu Rina;
3. Ordin 1557sp din 2 iulie 2018 de numire a Dnei Turcan Rina ca Sef de Departament
Economie si Management;
4, Cerere de angajare din 4 septembrie 1980 a dnei Cosuleanu Svetlana in functia de
laborant-sef;
5. Ordin 2/1073-sp din 26 august 2022 de prelungire a contractului individual de munca
nr.106-t-21 din 1 septembrie 2021 al dnei Cosuleanu Svetlana, inginera, Departamentul Economie
si Management;
6. Contract individual de munca nr.243-C-23 din 26 octombrie 2023;
7. Ordin 2/1224-sp din 18 noiembrie 2020 cu privire la Tncheierea CIM pe durata
nedeterminatad cu Dna Mihaela Lomaca/Ticmeister in calitate de specialist documentatie studii la
Decanatul Facultatii Inginerie Economica si Business;
8. Acord aditional nr.1 din 1 septembrie 2020 la contractul individual de munca 138-t-20 din
18 noiembrie 2020 incheiat cu dna Lomaca Mihaela.
Constatari Personalul administrativ este selectat prin concurs si angajat in baza contractului individual de
facute in munca, Tn strictd conformitate cu legislatia muncii nationale in vigoare.
timpul Programul de studii este asigurat de catre Departamentul Economie si Management. In calitate de
procesului Sef al Departamentului a fost angajaté in iulie 2018 dna Turcan Rina, Tn baz& de concurs.
de evaluare in urma confirmarii rezultatului de catre Senat rectorul a emis la 2 iulie 2018 ordinul de angajare.
externa Prin Ordinul nr.1/2881-sp din 29 septembrie 2020 cu privire la confirmarea unitatii functiei de

conducere a fost confirmatd dna Rina Turcan in functia de sef departament Economie si
Management pentru perioada 1/09/2020-31/10/2024.
Departamentul Economie si Management angajeazé un inginer coordonator. Dna Cosuleanu
Svetlana activeaza din 4 septembrie 1980, initial functia fiind de "laborant-sef’. La 1 septembrie
2021 dna Cosuleanu Svetlana a semnat contract individual de munca, prelungit ulterior la data de
26 august 2022.
Responsabil de documentatia de studii la Facultatea Inginerie Economica si Business e dna
Mihaela Ticmeister. A fost angajata in calitate de specialist documentatie studii prin ordinul
Rectorului la 18 noiembrie 2020.
Dosarul angajatului contine:
. Fisa postului;

Copii ale documentelor privind studiile;

Cerere de acordare a ajutoarelor materiale;

Cerere de angajare;
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Fisa personalg;

Contract individual de munca;

Ordine concedii de odihna.
Recrutarea si angajarea personalului de conducere se face in conformitate cu Regulamentul cu
privire la ocuparea posturilor de conducere si alegerea organelor de conducere in institutiile de
invatamant superior din Republica Moldova.
Recrutarea si angajarea personalului auxiliar se face in conformitate cu Codul Muncii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea
auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte)
normativ in vigoare.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Orarul grupelor;
prezentate de | 2. Lista cu numarul de studenti in grupe;
institutia de 3. Lista cu spatiile utilizate si suprafata acestora;
invatamant 4. Planul suprafetelor de studii in blocul 10;
5. Planul de prevenire si protectie pentru anul 2024 aprobat la 26 decembrie 2023.
Constatari Institutia dispune de spatii educationale si de cercetare proprii. Nu detine spatii inchiriate.
facute in Salile de studii sunt bine iluminate si sunt dotate cu tehnica pentru desfasurarea eficace a procesului
timpul educational. La fiecare etaj este baie.
procesului Salile sunt prevazute cu echipamentul adecvat amplasat corespunzator.
de evaluare Conform Planului de prevenire si protectie sunt intreprinse masuri pentru a asigura siguranta in
externa blocuri, inclusiv o buna ventilare.
Spatiile sunt adecvate realizarii procesului de studiu.
Institutia asigura de reguld, o suprafata de peste 2m? pentru curs la la programul Contabilitate.
Pentru seminare este asigurat un spatiu de minim 2.5m?2, iar pentru laboratoare — de 3.2m? per
student.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura partial spatii pentru realizarea procesului de studii si de
oferit cercetare la programul de studii (ex.: sali de curs/ seminar, calculatoare,
laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupd cum
urmeaza:
° sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
° séli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
° laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupad cum urmeaza:
° sali de curs — 1,0 m%; 1 1
° sali de seminar — 1,4 m?;
° laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare
Dovezi 1 Informatia oferité de institutie privind dotarea spatiilor educationale si de cercetare conform
prezentate de | obiectivelor programului de studii Contabilitate;
institutia de 2. Lista echipamentelor (extras din softul contabil);
invatamant 3. Planul suprafetelor de studii in blocul 10.
Constatari In programele analitice sau in alte documente nu sunt prevazute cerinte deosebite fata de spatii
facute in educationale sau fata de echipamentul ce trebuie sa fie prezent.
timpul Salile de curs sunt inzestrate cu proiectoare multimedia. Fiecare profesor a primit cate un laptop
procesului din partea institutiei. La dispozitia profesorilor sunt doua laptopuri, de rezerva.
de evaluare Salile de studii sunt bine iluminate si sunt dotate cu tehnica pentru desfasurarea eficace a procesului
externa educational.
Nu sunt Tnmatriculati studenti cu necesitati educationale speciale. Institutia are prevazut acces
pentru persoane cu dizabilitati locomotorii.
Baza materiala este relevanta si suficientd pentru instruirea studentilor programului de studiu de
licenta.
Gradul de 1,0 — institutia este dotata cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Lista denumirilor de carte prezente in biblioteca institutiei;
prezentate de | 2. Curriculum;
institutia de 3. Regulament de organizare si functionare a bibliotecii tehnico-stiintifice a UTM, aprobat la
invatamant 31/01/2017, prin sedinta senatului nr. 5;
4. Regulament pentru utilizatorii bibliotecii tehnico-stiintifice a UTM, aprobat la 31/01/2017,
prin sedinta senatului nr. 5;
5. Regulament intern al bibliotecii tehnico-stiintifice a UTM, aprobat la 31/01/2017, prin sedinta
senatului nr. 5.
Constatari Programele de studiu de licenta sunt acoperite cu literatura de specialitate. Biblioteca este abonaté
facute in la reviste de specialitate pe suport de hartie. Biblioteca are acces la baze de date online de carti si
timpul reviste de specialitate. Biblioteca detine sali de calculatoare si sali de lectura.
procesului Fondul de carte/editiile periodice/literatura de specialitate a bibliotecii cu privire la programul de
de evaluare studiu de licenta este actualizat periodic.
externa Biblioteca ofera acces la diverse baze de date studentilor ce au nevoie de titluri de carte pentru
programul de studiu. Se permite accesul persoanelor din afara institutiei, Tn baza buletinului de
identitate.
Accesul la fondurile bibliotecii se face cu ajutorul unui motor de cautare, care permite gasirea rapida
a cartilor.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular
Dovezi 1. Planul editarii lucrarilor didactico-metodologice pentru anul 2024, aprobat la 5.02.2024,
prezentate de | PV nr.4 al sedintei consiliului FIEB;
institutia de 2. Curriculum la obiectele "Contabilitatea financiara 11", "Audit intern”, "Contabilitate aplicatd”,
invatamant aprobate la 29 august 2023.
Constatari Toate unitatile de curs sunt acoperite cu curriculum, care face trimitere la surse interne si externe.
facute in Referintele sunt actualizate periodic, data publicarii fiind de regula anii 2000-2020. De exemplu,
timpul sursele pentru cursul "Contabilitatea financiara II” au fost publicate in perioada 2000-2021, cele
procesului pentru "Audit intern” — in perioada 2008-2018, pentru "Contabilitate aplicatd” — in perioada 2008-
de evaluare 2018.
externa Suportul curricular este accesibil studentilor fiind disponibil la biblioteca in format fizic si in format
electronic.
Suportul curricular se actualizeaza prin elaborarea de publicatii noi in conformitate cu Planul de
editare, aprobat la sedinta Departamentului Economie si Management.
Conform celor relatate de catre studentii la program, profesorii asigura suportul de curs necesar
pe platforma Moodle.
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) | acordat
standardului | Tnvatarii.
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Descrierea procesului de elaborare a bugetului UTM, aprobaté de céatre Prorectorul Finante
prezentate de | si Relatii Internationale la o data nespecificata;

institutia de 2. Extras din bugetul UTM, cu referire la FIEB (Nota informativa elaborata de catre
invatamant conducerea UTM).

Constatari UTM elaboreaza anual un buget de cheltuieli conform Procesului aprobat de catre Prorectorul
facute in Finante si Relatii Internationale. Peste 80% din pléatile pentru studii in cadrul Facultatii de Inginerie
timpul Economica si Business sunt formate din incasarile de la studenti (taxele de studii), comenzii de stat
procesului revenindu-i mai putin de 20%.

de evaluare Suma comenzii de stat si taxelor de studii, inclusiv a celor cu frecventa redusa acopera aproape in
externa intregime cheltuielile salariile in cadrul Facultatii de Inginerie Economica si Business.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) | acordat
standardului | pentru realizarea programului.

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari Dependenta financiara redusa de comanda de stat, pentru programele din cadrul FIEB.
Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii
Dovezi 1. Nota informativa privind analiza acordarii burselor la programele de studii FIEB;
prezentate de | 2. Ordin 397-pb din 19 octombrie 2023 Referitor la acordarea bursei studenlilor ciclului I,
institutia de Licenta, Facultatea Inginerie Economica sii Business;
invatamant 3. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in UTM la
ciclul |, Licenta, aprobat la sedinta Senatului UTM, proces verbal nr.10 din 24.06.2014.
Constatari Taxele de studii sunt calculate Tn conformitate cu Regulamentul-cadru ale institutiilor de invatamant
facute in superior din Republica Moldova.
timpul Nomenclatorul taxei de studiu este aprobat de catre Consiliul pentru Dezvoltarea Strategica
procesului Institutionala si de catre Senat.
de evaluare Studentii si absolventii intervievati cunosteau criteriile si modul de acordare a burselor, precum si
externa cele de trecere de la invatamant cu taxe la forma de finantare de la bugetul de stat.
in anul 2023-2024 au fost transferati de la forma de finantare cu taxa la forma de finantare de la
bugetul de stat 10 studenti, invatamant de zi, anul I, Contabilitate.
Conform relatarii rectorului, institutia acorda burse "de voluntariat”, pentru implicare in diverse
activitati in cadrul universitatii. Aceste burse se acorda, de regula, pe un termen de 1-3 luni.
Institutia Tsi mai poate permite acordarea burselor "de performanta”, pentru rezultate deosebite in
sport sau cultura.
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul
realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) | acordat
standardului | Tnvigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi Regulament privind functionarea caminelor studentesti ale UTM aprobat la 25 septembrie 2018.
prezentate de

institutia de

invatamant

Constatari Studentii sunt cazati de regula in caminul 4, care se afla in apropierea imediata. Datorita (din cauza)
facute in faptului ca numarul de studenti s-a micsorat, institutia dispune de spatii de cazare mult peste
timpul necesitati. Fiecare locatar dispune de cel putin 6 m2.

procesului Caminele sunt renovate si ofera conditii bune de cazare. Functionarea acestora, inclusiv dotarea
de evaluare cu inventarul necesar, formarea comisiilor de cazare, modul de acordare a camerelor, este descrisa
externa in Regulamentul privind functionarea caminelor studentesti ale UTM.

Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin, in conformitate cu normele in vigoare. (puncte) acordat
standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.
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Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Regulament cu privire la utilizarea sistemelor informationale in cadrul Universitatii Tehnice

prezentate de | a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 31.01.2017, Proces-verbal nr. 5

institutia de 2. Hotararea consiliului de administratie (extras) Nr. 3 din 25 septembrie 2023. (Decizii

invatamant adoptate 3. A lua act rezultatele Sondajului absolventilor 2023 - A elabora si implementa solutii
conform rezultatelor. )

Constatari Gestionarea informatiilor privind programul de studii Contabilitate se bazeaza pe respectarea

facute in prevederilor legislative ale Republicii Moldova.

timpul Pentru studenti este accesibila informatia ce tine de inmatriculare si procesele necesare pentru a

procesului urma programele de studii, anual se intocmesc dispozitii de promovare, emiterea ordinelor privind

de evaluare ocuparea locurilor bugetare, cit si semnarea acordului aditional ce reflecta parcursul academic. in

externa interviu s-a constat ca o parte din studenti nu cunosc informatia ce tine de recuperarea punctelor
credite in cazul in care acestia nu intrunesc conditile programului de studiu, in raport este aratat
traseul prin faptul ca se repeta disciplinile restante semnand un acord ce reflecta necesitatea
recuperarii restantelor.
Sondajele privind evaluarea calitatii predarii sunt raportate la Consiliul de Administratie, la Sedinta
consiliului facultatii, si Sedinta departamentului. Ele sunt necesare la trecerea concursului dar numai
la dorinta cadrului didactic. Sondajele privind evaluarea calitatii cursului sunt anexate la trecerea
concursului stiintifico-didactic la dorinta cadrului didactic. Studentii in cadrul interviului au confirmat
completarea sondajelor anual si la cerere de catre universitate si cadre didactice. Toate sondajele
se regasesc in contul personal al angajatului \ studentului.
Toate informatiile ce tine programul de studiu sunt prezentate pe intern, pe pagina web, si
socializare a institutiei. Acces securizat este in baza de date SIMU si Outlook corporativ.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este | (puncte) acordat

standardului | accesibil studentilor si angajatilor;

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi 1. SIMU - Decant - Plan invatamant - Diploma- Proiect \Teza de licenta - Lista stundetilor-

prezentate de | Alcaz Alexei Sergiu - Proces -Verbal de sustinere din Nr. 1 din 03.06.2024. Hotararea Comisei de

institutia de Examinare Proces verbal Nr. 47 din 06.06.2024.

invatamant Simu- Angajat Decanat - Ticmeister Mihaela - Nota informativa privind concediile nefolosite Nr. 04
- 1675 din 24.05.2024

Constatari Informatia privind gestionarea studentilor si notarea studentilor este unica. Baza de date este unica

facute in pentru toata universitatea si disponibila prin acces securizat pentru diferite categorii de personal si

timpul pentru studentii universitatii. Studentii au accesibila informatia in SIMU privind toate traseele pe care

procesului acestia il au cadrul universitatii, contractul dintre universitate si student acordurile semnate si

de evaluare scanate, acordurile aditionale pe ani de studii, ordinele de schimbarea a familiei, transferul in alta

externa grupa, ordine de sustinere Catedrei militare, informatii privind mobilitate sau acordarii primei unice

pentru anumite rezultate. Plasarea tezei de licenta are loc prin 2 incercari, ambele fiind coordonate
si aprobate prin procese verbale care permit studentului sustinerea tezei de licenta. La SIMU student
este prezenta - Fisa de lichidare, aceasta include date care sunt necesare pentru primirea diplomei
la sfarsitul studiilor si sustinerii cu brio a examenelor si tezei de licenta, aceasta presupune obtinerea
bifelor Da\Nu la urmatoarele compartimente - Contabilitate, Biblioteca, Administrator camin, Sectia
de pasapoarte, Sindicate si Arhiva. in timpul vizitei s-a constat ca Sectia pasapoarte si Sindicate nu
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sunt necesare n prezent deoarece a fost automatizat si centrat procesul. Dupa ce studentul a primit
"Da” la toate sectiunile acesta poate merge la FIEB si primi diploma. Tn cazul in care studentul nu
reuseste sa-sii-a diploma in termenul alocat de jumate de an acesta Tsi i-a diploma de la Arhiva fara
taxa. Absolut toata informatia necesara studentilor este transmisa pe posta corporativa.

Despre schimbari in program, evenimente, organizarea examenelor, pregatirilor pentru examen
studentii sunt informati prin posta corporativa a studentilor. La fel, sunt relevante pentru studenti
pagina de socializare Meta Facebook.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura
accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii

Dovezi 1. Site-ul Universitatii tehnice din Moldova: https://utm.md/

prezentate de | 2. Site-ul Facultatii Inginerie economica si business : https://fieb.utm.md/

institutia de 3. Regulament privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a ip ,Universitatea

invatamant Tehnica a Moldovei” si a paginilor-web ale subdiviziunilor universitare - aprobat la sedinta senatului
UTM din 27.12.2016, proces-verbal nr. 4

Constatari Pagina web a institutiei este organizata si administratéd conform regulamentului intern. Aceasta are

facute in o interfata suplinitd cu multe meniuri de acces. Informatia ce tine de studii este intr-un submeniu si

timpul detine informatii despre studii ciclul | - licenta, specialitati si specializari UTM, planuri de Tnvatamant,

procesului studii cu frecventa redusa, calificari si titluri UTM. La fel, avem un transfer la pagina facultatii unde

de evaluare gasim toate informatia despre programul de studii.

externa Pe pagina electronica FIEB gasim informatii despre departamente, cercetare stiintifica, contacte a
personalului academic, admitere, certificate a programelor de studii. Accesand programul de studiu
0411. 1 Contabilitate, obtinem informatie despre anii de studii si curriculele pentru fiecare
disciplind. Accesand unul din planurile de studii si atasat pe site-ul institutiei si programul de studiu
plasat la departament gasim urmatoarele neconcordante - Comportament organizational Psihologie
inginereasca din Sem. |, Dreptul societatilor comerciale, Sem lll, Filosofie si gandire inginereasca,
Contabilitatea Tn comert Sem 1V, Integrare economica si economie europeana, Sistemul de
impozitare si contabilitatea impozitelor, Tehnologii moderne in constructii, Tehnologii moderne in
agrobusiness, Tehnologii informationale Tn contabilitate Sem V, Contabilitatea la institutiile publice,
Contabilitatea Tn constructii, Contabilitatea in agriculturd Sem VI - nu sunt plasate pe site-ul
departamentul cu curriculele disciplinelor; la data de 17.06.2023. Aceastd neconcordanta
motivandu-se prin combinarea planurile dupa integrarea fostei universitati agrare.
Pe pagina facultatii se gasesc cu usurinta acordurile, colaborarile disponibile pentru studenti atat
pentru stagii de practica, schimb de experienta, schimb de publicatii, aceasta fiind actuala si pentru
cadre didactice.

Gradul de 0,5 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a partial accesibile si/sau partial actualizate pe pagina web a institutiei/ | (puncte) acordat

standardului | facultatii/ departamentului/ catedrei;

de evaluare 1 0,5

si punctajul

oferit

Puncte tari
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Recomandari
Arii de Actualizarea permanenta a informatiilor de pe pagina web a institutiei si simplificarea traseului de
imbunatatire | acces la informatia destinata publicului larg.
obligatorii

8.1.2. Transpar

enta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de studii

Dovezi 1. Site-ul Universitatii tehnice din Moldova: https://utm.md/

prezentate de | 2. Site-ul Facultatii Inginerie economica si business : https://fieb.utm.md/

institutia de 3. Site-ul informational al studentilor : https://simu.utm.md/students/

invatamant

Constatari Universitatea Tehnicd a Moldovei aplica prin structurile sale o politica transparenta in ceea ce

facute in priveste calificarile si programele de studii, oferind informatii si date, cantitative si/sau calitative

timpul actuale si coerente. Aceste informatii fac referire la admitere, derularea procesului didactic in timpul

procesului anilor de studiu si absolvire. Cadrele de conducere ale Universitatii Tehnice a Moldovei ale

de evaluare Facultatii, ale departamentului, precum si secretariatul asigura o permanenta informare a studentilor

externa asupra tuturor aspectelor legate de procesul de studii. Informatii ce {in de activitatile de predare,
invatare, cercetare si evaluare, rezultatele examinarii, modalitatea de acordare a burselor, informatjii
despre angajarea absolventilor, informatii cu privire la repartizarea locurilor de cazare in camine,
despre asociatiile si organizatiile studentesti sunt prezentate in forma electronica pe site-ul
Universitatii, SIMU, dar si in format tiparit, prin panouri informationale. Informatia referitoare Ila
modalitatea de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material este plasata pe pagina web
Universitatii Tehnice a Moldovei si SIMU. Repartizarea locurilor de cazare in camine este publicata
pe site-ul Web al Universitatii Tehnice a Moldovei si afigsata pe avizierul Facultatii. Data distribuirii
locurilor Tn camin este anuntata din timp. Informatiile de interes public, cu exceptia celor afisate pe
site-ul web al Universitatii Tehnice a Moldovei, sunt furnizate la cerere, in dependenta de solicitant.
Transparenta informatiei cu privire la activitatea departamentului nu este asigurata pe site, planurile
de activitate si rapoartele de activitate a subdiviziunii au fost prezentate in cadrul vizitei pe suport
de hirtie, dar nu se afla in acces liber ce este in contradictie cu legea.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul

realizare a public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de Plasarea si actualizarea datelor cu caracter public privind Rapoartele facultatii si a departamentului,

imbunatatire | Planurilor de activitate si dezvoltare conform legislatiei in vigoare (art. 16, cap. lll, Legea nr.

obligatorii 239/2008)

Standard de

acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluadri conduc la imbunatatirea continud a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1.
de studii

Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Procedura PR-8.1-01, editia 5, aprobata la 18 ianuarie 2023;

prezentate de | 2. Planul de actiuni corective si preventive.

institutia de

invatamant

Constatari Gestiunea proceselor operationale din institutie, inclusiv cele ce tin de oferta educationala, se face
facute in conform procedurilor sistemului de management al calitatii, mentinut de catre UTM, corespunderea
timpul cu standardul ISO 9001 fiind confirmata de catre SRAC.

procesului
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de evaluare Procedura PR-8.1-01 reglementeaza monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

externa de studii. Aceasta contine si reglementéri de monitorizare a proceselor, ceea ce asigura ca
monitorizarea programelor de studii superioare sa fie facutd in mod sistematic si planificat.
Activitatile includ elaborarea, analiza, verificarea, aprobarea, validarea si aplicarea planului de
invatamant.
Analiza si modificarea programelor de studiu se face periodic, in baza rezultatelor cercetarilor in
domeniu, procedurilor de evaluare, asteptarilor clientilor, satisfactiei studentilor, sugestiilor venite
din partea angajatorilor.
Actiunile de imbunatatire rezultate in urma monitorizarii sunt definite in Planul de actiuni corective
si preventive pentru anul academic in curs.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul

realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Procedura PR-8.1-01, editia 5, aprobaté la 18 ianuarie 2023;

prezentate de | 2. Planul de activitati al DMAAC pentru anul universitar 2023-2024 in domeniul asigurarii

institutia de calitatii, aprobat la 4 septembrie 2023;

invatamant 3. Raport al Comisiei de Management al Calitatii, FIEB cu privire la monitorizarea procesului
de desfasurare a examenelor la sesiunea de iarnd, anul universitar 2023-2024.

Constatari Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare se face conform procedurilor sistemului de

facute in management al calitatii, in corespundere cu cerintele standardului ISO 9001.

timpul Pentru programul de Contabilitate monitorizarea este asigurata de catre Departamentul Economie

procesului si Management. Anual, seful de Departament si seful de program prezintéd la sedinta facultatii

de evaluare rezultatele monitorizarii pentru anul academic precedent pentru discutii si luari de decizii, unde e

externa cazul.
DMAAC, prin organizarea de audituri interne, asigura controlul procedurilor ce vizeaza
monitorizarea proceselor. In caz de depistare a neconformitatilor sau a tendintelor negative in
procese se intreprind actiuni corective sau preventive incluse in Planul de actiuni corective si
preventive pentru anul academic in curs.
Seful de departament asista la ore pentru a se asigura ca activitatile didactice sunt in corespundere
cu normele prevazute si ca obiectivele asumate n curriculum sunt atinse.
Monitorizarea examenelor se face de catre FIEB, utilizand fisele de monitorizare FOEF 8.5.1 (ed.3).
Studentii sunt implicati si in procedura de evaluare a calitatii predarii si a continutului cursului
utilizand chestionarul de evaluare a cursurilor de catre studenti Rezultatele evaluérii calitatii predarii
sunt analizate.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi Raportul anual de activitate a Departamentului Economie si Management pe anul universitar 2022-

prezentate de | 2023, elaborat la 23 iunie 2023.

institutia de

invatamant

Constatari Departamentul evalueaza anual aspectele ce tin de programul de studii Contabilitate. Evaluarea se

facute in face urmand logica Metodologiei de evaluare externa din partea ANACEC. Pentru fiecare standard

timpul de evaluare din ghidul ANACEC sunt stabilite intrebdri/subiecte de verificat. In fisa obtinuta

procesului Departamentul prezintd dovezi cantitative sau calitative privind conformitatea cu cerintele stabilite

de evaluare in Metodologia de evaluare ANACEC.

externa Rezultatele (fisa completatd) se anexeaza la Raportul anual de activitate al departamentului
Economie si Management.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1 Procedura PR-8.2-01 Procese referitoare la relatia cu clientul ed.4, aprobata la 10 martie

prezentate de | 2021,

institutia de 2. Evaluarea cursului Statistica generala si economica (predat in februarie-martie 2021);

invatamant 3. Caietul stagiului de practica pentru studentii studiilor superioare de licenta.

Constatari Evaluarea programului de studiu de catre partile interesate se face conform procedurii PR-8.2-01

facute in Procese referitoare la relatia cu clientul.

timpul Periodic, se face chestionarea online a studentilor si a absolventilor, cu privire la asteptari, calitatea

procesului instrumentelor educationale, modalitatea de prestare a serviciilor educationale, evaluarea reusitei.

de evaluare La finalizarea cursului studentii evalueaza calitatea aspectelor ce tin de cursul respectiv. Atunci

externa cand se evalueaza candidatura profesorului pentru a fi promovat intr-o anumitd functie, se
analizeaza evaluarea respectiva, iar o copie este pastrata in Fisa personala a profesorului.
Rezultatele chestionarelor sunt cumulate si sunt prezentate in Opinii ale absolventilor/studentilor
pentru perioada respectiva.
Angajatii au fost chestionati privind nivelul de satisfactie la locul de munca si participa la evaluarea
aspectelor ce tin de program in cadrul sedintelor departamentului si cele ale facultatii.
Angajatorii evalueaza cunostintele studentilor dupa finalizarea practici, notdnd in registrul de
practica, la punctul VIII "Avizul unitétii economice privind calitatea efectuarii de catre student a
stagiului de practica”. Responsabilul stagiului de practica prezinta un raport cu cele mai importante
concluzii privind rezultatul stagiului de practica.
Institutia identifica periodic asteptérile angajatorilor, inclusiv abilitatile si cunostintele pe care un
absolvent ar trebui sa le aiba. N-au fost prezentate dovezi ale chestionarii periodice privind calitatea
livrarii si a produsului final al programului de studiu.

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul

realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) | acordat

standardului | imbunéatatire continua a acestuia.

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Evaluarea programului de studiu de catre angajatorii absolventilor la program.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cAmpul muncii la programul de studii

Dovezi 1. Informatia privind locul angajarii absolventilor la specialitatea Contabilitate;

prezentate de | 2. Regulament privind monitorizarea traseului profesional al absolventilor UTM, ed.1, aprobat

institutia de | la 28 noiembrie 2017.

invatamant

Constatari Evidenta angajarii absolventilor in cAmpul muncii este asigurata de catre Centrul de Consiliere si

facute in Orientare in Cariera.

timpul Conform Regulamentului privind monitorizarea traseului profesional al absolventilor UTM,

procesului Departamentul Economie si Management asigura informatia primara privind absolventii programului

de evaluare Contabilitate. In acest scop, la intervale programate de timp Seful de departament trebuie s& asigure

externa ca Fisa de monitorizare a traseului profesional al absolventului este expediatd, iar in termen de o
saptamana e primit raspunsul.
Analiza sintetica este efectuata de catre Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera si este inclusa
in Raportul anual al UTM.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in cdmpul | Ponderea | Punctajul

realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si functionarea Centrului Universitar de Formare Continua

prezentate de | la UTM, ed.1, aprobat la 28 mai 2019;

institutia de 2. Informatie privind plasarea in cAmpul muncii a absolventilor 2020 si 2023;

invatamant 3. Informatie privind targurile de cariera.

Constatari Regulamentul privind organizarea si functionarea Centrului Universitar de Formare Continua la

facute in Universitatea Tehnica a Moldovei descrie modalitatile de evidenta a angajarii Tn cdmpul muncii si a

timpul evolutiei profesionale a absolventilor.

procesului Aplicarea consecventd a activitatilor este asigurata de catre CCOC. Realizarea acestora e

de evaluare responsabilitatea Departamentului Economie si Management.

externa Rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de formare profesionala in primul
an dupa absolvire e de circa 70% pentru promotia anului 2023. Fata de anul 2020 rata s-a diminuat.
Numarul de studenti la program e totusi insuficient pentru a stabili eventuale tendinte negative.
Anual se organizeaza Targuri de carierd unde sunt petrecute diverse activitati de orientare Tn
cariera.

Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala. Ponderea | Punctajul

realizare a (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de

oferit formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%. 1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
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Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii a ministerelor de resort

Dovezi 1. Procedura PR-7.5-01 — Controlul informatiei documentate;

prezentate de | 2. Regulament institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a informatiei la

institutia de Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5;

invatamant 3. Lista corespondentei expediate din Secretariatul Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata
de prorectorul pentru studii;
4. Matricea responsabilitatilor pentru controlul documentelor externe. Cod: CDE 7.5.

Constatari Comunicarea interna si externa, precum si gestionarea informatiei la UTM se organizeaza in

facute in corespundere cu Regulamentul institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a

timpul informatiei la UTM.

procesului In conformitate cu prevederile Sistemului de Management al Calitatii, redactarea, verificarea,

de evaluare aprobarea, emiterea, distribuirea, modificarea, arhivarea si analiza informatiei documentate se

externa realizeaza Tn baza procedurii PR 7.5-01 Controlul informatiei documentate. Legile statului, deciziile
guvernamentale aferente domeniului de activitate al organizatiei, sunt monitorizate de juristul UTM
prin aplicarea Registrului Matricea responsabilitatilor pentru controlul documentelor externe (legi,
decizii guvernamentale CDE 7.5. Toate actele legislative, precum si recomandarile MEC, Senatului
UTM, Rectorului UTM, si Consiliului Facultatii Inginerie Economica si Business, sunt aduse la
cunostinta persoanelor corespunzatoare utilizand atat metodele de comunicare electronice (pagina
web, e-mail, telefon), cat si prin includerea acestora in ordinea de zi a sedintelor Senatului UTM,
Consiliului Facultatii Inginerie Economica si Business si Departamentului Economie si
Management. In cadrul UTM este dezvoltat un sistem electronic de comunicare, aplicat de
Secretariat, prin care toate ordinele si dispozitiile se aduc la cunostintd mediului academic sau
persoanelor desemnate responsabile.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) acordat

standardului | resort.

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Certificat de evaluare externd a calitatii nr. 000042, programul 361.1 Contabilitate, forma
prezentate de | de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa;
institutia de 2. Plan de masuri corective pentru programul 0411.1 Contabilitate, aprobat de rectorul UTM,
invatamant la data de 20 noiembrie 2017;
3. Rapoarte de realizare a planului de masuri corective incluse in rapoartele de activitate a
Departamentului Economie si Management pentru anii 2019 — 2023;
4, Procesul-verbal nr. 11 al Departamentului Economie si Management din data de
19.06.2019;
5. Plan de activitate a Departamentului Economie si Management pentru anul universitar
2022-2023, aprobat de decanul Facultatii Inginerie Economica si Business la data de 29 iunie 2023.
Constatari In anul 2017, programul de studii 0411.1 Contabilitate a fost supus evalurii externe de catre
facute in ANACEC si acreditat pentru o perioada de 5 ani.
timpul In baza Raportului Comisiei de evaluare externd a fost elaborat Planul de méasuri preventive si
procesului corective, aprobat de Rectorul UTM la data de 20 noiembrie 2017. in baza respectivului Plan,
de evaluare responsabilul de program a trecut activitatile prevazute, in planurile anuale de activitate, sistematic
externa analizand situatia existentd din punct de vedere a inlaturarii ariilor de imbunatatire obligatorii si luarii

in considerare a recomandarilor ANACEC. Anual, s-a raportat situatia la sedintele Departamentului
Economie si Management. La finele fiecarui an de studii (perioada: 2019-2023), in Raportul
Departamentului Economie si Management a fost inclusd analiza gradului de realizare a
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recomandarilor si ariilor de imbunatatire expuse in raportul de evaluare externa. La finele anului
academic 2022-2023, Raportul departamentului a fost completat cu autoevaluarea programului de
studii de licentd 0411.1 Contabilitate. Raportul de autoevaluare a demonstrat lipsa
neconformitatilor la programul de studii evaluat si realizarea integrala a indicatorilor-tintd. Dupa cum
demonstreaza rapoartele prezentate si dovezile aferente, peste un an de la momentul evaluarii
externe a programului, circa 80% de recomandari si arii de Tmbunatatire obligatorii Tnaintate de
Comisia ANACEC au fost luate in considerare, iar la finele urmatorului an s-a acoperit integral
realizarea acestora. Imediat dupa acreditarea programelor a fost elaborat Planul de masuri
corective. Rapoartele anuale de implementare a masurilor corective sunt incluse in Rapoartele
anuale ale departamentului academic Economie si Management. Nu exista un Raport comun, final
de implementare a masurilor corective elaborat in baza Planului de masuri corective. Realizarile
recomandarilor si ariilor de imbunatatire sunt parte componenta a Rapoartelor anuale (2019-2023)
de activitate a Departamentului Economie si Management.

Gradul de 1,0 — institutia examineaza observatile, recomandarile si decizille | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) | acordat
standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea

de evaluare externa. 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de Elaborarea Raportului privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat al
imbunatatire | activitatii de evaluare externa a calitatii programului de studii, ca si document separat, conform
obligatorii modelului propus in procedura ANACEC (Procedura de monitorizare post-evaluare a programelor

de studii si a institutiilor de Tnvatamant, aprobat de Consiliul de conducere al Agentiei Nationale de
Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, Decizia nr.23 din 01.04.2022).
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Concluzii generale

1. UTM dispune de documente interne care reglementeaza activitatea acesteia: Carta UTM, Regulamentul intern al
Institutiei Publice UTM, Planul de dezvoltare strategica pentru anii 2021-2026. In urma HG485/2022 UTM s-a
reorganizat prin fuziune, absorbind Institutia Publica Universitatea Agrara de Stat din Moldova (UASM). La momentul
absorbtiei, UASM dispunea de cinci programe de licenta din domeniul economic acreditate de catre ANACEC: 361.1
Contabilitate, 362.1 Marketing si logistica, 363.1 Business si administrare, 364.1 Finante si banci, 366.1 Economie
generala. Programul 0411.1 Contabilitate a fost acreditat la ambele forme de invatamant: cu frecventa si cu
frecventa redusa, pentru 5 ani, prin decizia nr. 2 a Consiliului de Conducere ANACEC din 13.10.2017.

2. UTM dispune de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programul de studii 0413.1 Business si
administrare a fost proiectat si dezvoltat in baza procedurii 8.1-01 a Sistemului de Management al Calitatii a UTM
,Elaborare, evaluare si modernizare a planului de invatamant si curriculum-ului disciplinei/modulului” cu respectarea
cerintelor si prevederilor actelor legislative si normative ce reglementeaza politica educationala in vigoare: Codul
Educatiei al Republicii Moldova, Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si
integrate aprobat prin Ordinul MECC nr. 120 din 10.02.2020, Cadrul de referintd al curriculumului national,
Regulamentul de organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate aprobat prin Ordinul MECC nr. 1625
din 12.12.2019, privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul ) si integrate la Universitatea Tehnica a
Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM, Procesul-verbal nr. 7 din 25.02.2020. La elaborarea Planul de
fnvatamant pentru programul de la ciclul | Licenta 0411.1 Contabilitate s-a tinut cont de prevederile Cadrului National
al Calificarilor aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. 1016 din 23.11.2017, Cadrului European al Calificarilor (ciclul |
— studii superioare de licenta, nivelul 6 ISCED) (https://mecc.gov.md/ro/content/cadrul-european-al-calificarilor). Tn
acelasi timp, nu isi gaseste fundamentarea conceptuala plasarea in planul de Tnhvatamant a disciplinei Teorie
economicd in semestrul | si a disciplinei Micro si Macroeconomie in semestrul Il, iar lipsa disciplinei
Econometrie/Modelarea proceselor economice este defectuoasa pentru formarea specialistilor in domeniul Stiinte
economice.

3. Procesul de predare-invatare la programul de studii 0411.1 Contabilitate, in linii generale, se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Toate disciplinele din Planul de Tnvatamant sunt asigurate cu curricula.
Pe langa metodele clasice de predare-invatare se utilizeaza instrumentele TIC. Structura de asigurare a calitatii
monitorizeaza procesul de predare-invatare, evaluare si satisfactie a studentului.

4. UTM aplica in mod consecvent reglementarile nationale, acoperind toate fazele ,ciclului vietii” de student, cum ar
fi admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari. Beneficiarii au posibilitatea de a se informa plenar
despre procedura de admitere, de etapele si rezultatele academice inregistrate. UTM asigurd activ realizarea
mobilitatii academice prin crearea de beneficii studentilor, bazate pe dezvoltarea, cresterea capacitatilor de studii si
crearea unor valori europene fundamentale

5. UTM aplica procese corecte si transparente de recrutare si dezvoltare a personalului academic. Universitatea are
prevazute proceduri si mecanisme de evaluare a personalului academic.Universitatea acorda suport financiar si
social personalului academic antrenat in proiecte de cercetare.

6. UTM finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare, precum si asigura studentii cu resurse
de Tnvatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile. Planificarea si recrutarea personalului administrativ si
cel auxiliar se realizeaza in stricta conformitate cu legislatia in vigoare, actele normative institutionale. Institutia are
spatii suficiente si adaptate pentru desfasurarea diverselor tipuri de activitati teoretice si practice, centre de inovare
si transfer tehnologic. Biblioteca universitara dispune de spatii suficiente pentru arhiva si sali de lectura. UTM asigura
cazarea studentilor corespunzatoare normelor sanitare Tn vigoare si acopera integral solicitarile de cazare depuse
de catre studenti.

7. Institutia colecteaza, analizeaza si utilizeaza informatii relevante pentru gestionarea eficienta a programelor lor si
a altor activitati. Accesul la baza de date privind parcursul academic al studentului este securizata.

8. UTM publica informatii despre activitatea sa: didactica, stiintifica si extracurriculara, incluzind detalii clare si usor
accesibile despre Planurile si Strategiile institutionale. Pagina-web a institutiei detine informatie de interes pentru
studenti si angajatori si alti beneficiari.

9. Universitatea detine si implementeaza proceduri de monitorizare si evaluare periodica a programului de studii
pentru a se asigura ca acesta isi atinge obiectivele si raspunde nevoilor studentilor si ale societatii.

10. Institutia dispune de mecanisme de comunicare si monitorizare privind executarea dispozitiilor si recomandarilor
Ministerului Educatiei si Cercetarii. UTM parcurge procesul de evaluare externa a calitatii in vederea reacreditarii
programului de studii 0411.1 Contabilitate.

Puncte tari:
> Politicile educationale privind recrutarea si admiterea studentilor prevazute in Planul strategic de dezvoltare al
UTM sunt clare si cu actiuni de realizare, care a condus la atingerii obiectivelor stipulate in perioada evaluata
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>

Studenti de la programul de studii licenta 0411.1 Contabilitate, sunt implicati si participa activ in proiectele
internationale de mobilitate academica.

Participarea activa a cadrelor didactice Tn mobilitati internationale. Astfel, ludnd in considerare bunele practici ale
partenerilor din strdinatate, Departamentul Economie si Management tinde sa perfectioneze in continuu planurile
de invatamant si asigurarea curriculara, drept exemplu serveste cursul de Antreprenoriat predat conform metodei
Berkeley in co-teaching cu profesorii renumiti din SUA si organizarea deja a doua editii a Bootcamp-ului conform
metodei Berkeley cu participarea profesorilor din SUA.

UTM intreprinde masuri de motivare financiara si sociala a personalului prin diverse cofinantari, spor pentru
publicatii in reviste cu factor de impact, spor pentru conducétorii de doctorat, proiecte castigate, spatii si birouri
personale, laptop-uri in comodat, camine pentru angajati la tarife reduse.

> Dependenta financiara redusa de comanda de stat, pentru programele din cadrul FIEB.

Recomandari:

> Diseminarea rezultatelor studiilor sociologice anuale realizate de UTM si ale cercetéarilor realizate de facultatea
Inginerie Economica si Business catre studentii programului de studii.

> Elaborarea regulamentelor/metodologiilor care ar reglementa coraportul dintre orele de contact direct si orele
de studiu individual.

» Elaborarea mecanismelor de monitorizare a stagiilor de practica la bazele de practica de catre persoana
responsabila pentru practica de la DEM.

» Alinclude in Curriculumul disciplinelor - evaluarea initiala.

> Incurajarea tinerilor cu dizabilitati de catre cadrele didactice prin diverse angajamente, instrumente si metode
noi de sustinere.

> Incurajarea cadrelor didactice pentru promovarea studentilor prin diverse metode de sustinere si motivare.

» Fortificarea departamentului responsabil cu personal academic titular cu calificare profesionala in domeniul
contabil

>  Atragerea mai multor cadre stiintifico - didactice Tn proiecte de cercetare stiintifica si inovare

>  Stabilirea sporului de performanta conform art.21 din HG 1234/218 pentru cadrele stiintifico - didactice.

»  Evaluarea programului de studiu de catre angajatorii absolventilor la program.

Arii de imbunatatire obligatorii:

>

Racordarea Programului de studii la Standardele Nationale de Calificare pentru programului de studii de licenta
0411.1 Contabilitate la Standardele de Calificare Nationale aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetérii in 2023
6_cnc_contabilitate.pdf (gov.md)

Revizuirea planului de Tnvatamant sub aspectul clarificarii conceptuale a prezentei disciplinei Teorie economica
separat de disciplina Micro si Macroecomie, si a lipsei disciplinei Econometrie/Modelarea proceselor economice.
Aducerea la realitate a repartizéarii orelor Stagiului Practicii economico-tehnologice si Stagiului practicii de
Documentare in Planul de invatamant, fiind modificate in studiu individual si contact direct.

Modificarea numarului total de ore sau a perioadei ce revine Stagiului Practicii economico-tehnologice in Planul
de invatamant, in conformitate cu Codului Muncii al RM (40 ore pe saptaméana) si art.44 al Regulamentului-cadru
privind stagiile de practica in tnvatamantul superior. Ordinul ME al RM nr. 203 din 19.03.2014;

Actualizarea permanenta a informatiilor de pe pagina web a institutiei si simplificarea traseului de acces la
informatia destinata publicului larg.

Plasarea si actualizarea datelor cu caracter public privind Rapoartele facultatii si a departamentului, Planurilor de
activitate si dezvoltare conform legislatiei in vigoare (art. 16, cap. Ill, Legea nr. 239/2008)

Elaborarea Raportului privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat al activitatii de
evaluare externa a calitatii programului de studii, ca si document separat, conform modelului propus in procedura
ANACEC (Procedura de monitorizare post-evaluare a programelor de studii si a institutiilor de invatamant, aprobat
de Consiliul de conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, Decizia nr.23
din 01 .04.2022).

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de licentd 0411.1 Contabilitate, domeniul general de
studiu 041 Stiinte economice, domeniul de formare profesionald 0411 Contabilitate, 180 credite ECTS, formele de
fnvatadmant cu frecventa si cu frecventa redusa, s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare

Punctaj total 8 12 13 8 21 14 5 3 12 4

Valoarea evaluata 8 12 12 8 21 14 5 2,5 12 4
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Nivel de realizare 100 100 92,3 100 100 100 100 83,3 100 100
(%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62, pct.2 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizérii de functionare provizorie
si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
s-a constatat ca, ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare constituie 60-90%, standardul de
acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor si standardul de acreditare 5. Personalul academic au nivelul de
realizare 100%, standardele de evaluare minime obligatorii sunt Tntrunite si se propune:

Acreditarea programului de studii superioare de licenta 0411.1 Contabilitate, domeniul general de studiu 041 Stiinte
economice, domeniul de formare profesionala 0411 Contabilitate, 180 credite ECTS, formele de invatadmant cu
frecventa si cu frecventa reduséd, pentru o perioadd de 5 ani, dupa inlaturarea neconformitatilor depistate, in
termen de pana la 6 luni, demonstrat printr-un raport exhaustiv.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Angela CASIAN
Membru: Petru CATAN

Membru: lgor BALAN

Membru: Sofia SCUTARI
Membru: Laurentia IVANCENCO
Membru: Violeta COTILEVICI
Membru: Lilian BEJAN
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