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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului *

Dovezi 1. Certificatul de inregistrare a Institutiei Publice Universitatea de Stat din Moldova, data inregistrarii
prezentate de 29.12.2006.

institutiade |2. Carta universitara, aprobata de Senatul USM nr. 7 la 31 martie 2015; ME RM nr.IS-1 din 31
invatamant martie 2015, Tnregistrata prin Decizia Ministerului Justitiei al RM nr. 80 din 17.04.2015;

3. Carta USM, aprobata la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 13 din 24.01.2025, inregistrata
la MEC, nr. 04/1-09/4492 din 23.06.2025, inregistrata la ASP la data de 14.07.2025;

4. Extrasul din Registrul de Stat al persoanelor juridice din 19 aprilie 2023 nr. 1006600064263
privind inregistrarea persoanei juridice Institutia Publica Universitatea de Stat din Moldova;

5. Autorizatia sanitara pentru functionare nr.013277/2022/96, din 18.01.2022;

6. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.10/4
din 16 iunie 2020;

7. Prescriptie eliberatd de catre Agentia pentru Supraveghere Tehnica ce atestd respectarea
normelor de siguranta antiincendiara, seria AST nr.00585 din 20.03.2023.

8. Decizia ANACEC Nr. 51-01 din 03 martie 2017,de a propune acreditarea pentru o perioada de 5
ani a programului de studii superioare de licenta 443.1 Matematica, forma de invatamant cu
frecvents;

9. Certificatul de evaluare externi a calitatii Nr.000073 privind acreditarea pentru o perioada de 5
ani a programului de studii superioare de licenta 443.1 Matematica, forma de Tnvatamant cu
frecventd, eliberat la 20 noiembrie 2018;

10. Ordinul MEC nr. 1017 din 11.08.2023, Cu privire la acreditarea institutionala a institutiilor de
invatamant superior din Republica Moldova;

11. Interviul cu administratia USM si administratia facultatii;

12. Interviul cu cadrele didactice;

13. Interviul cu angajatorii.

Constatari Universitatea de Stat din Moldova (USM), institutie cu statut de Universitate Nationald fondata in
facute in 1946, activeaza in regim de autonomie universitara, avand identitatea juridicd confirmatd prin
timpul Certificatul de Tinregistrare a organizatiei necomerciale si Extrasul din Registrul de Stat al
procesului de | persoanelor juridice. Cadrul normativ de functionare este stabilit prin Carta universitara, corelata cu
evaluare Codul Educatiei, iar calitatea institutionaléd este garantata prin acreditarea externa obtinuta in 2023
externa conform Ordinului MEC nr. 1017. Siguranta procesului educational este atestatd prin Autorizatia
sanitara si Prescriptia Agentiei pentru Supraveghere Tehnica privind normele antiincendiare.
Programul de studii 0541.1 Matematicd, incadrat in domeniul general de studiu Matematica si
statistica, a fost evaluat extern si a obtinut acreditare pentru o perioada de 5 ani in baza Certificatului
de evaluare externd a calitati Nr.000005, eliberat la 20 noiembrie 2018. In cadrul vizitei si a
interviurilor cu administratia USM si a facultatii, s-a constatat ca programul beneficiaza de un suport
academic solid, consolidat prin fuziunea cu institutele de cercetare de profil. Interviurile cu cadrele
didactice, studentii, absolventii si angajatorii confirma faptul cd programul oferd o pregatire
aprofundata, asigurand specialisti capabili s& activeze in invatdmantul preuniversitar, sectoare
conexe sau cercetare, facilitdnd totodata accesul catre ciclurile superioare de Master si Doctorat.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ Tn vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ in vigoare.
Institutia de invatamant detine Actul juridic care atesta respectarea
normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii



https://usm.md/wp-content/uploads/2015/04/Carta_USM__EDU-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Carta-USM_-14-07-2025.pdf
https://old.mec.gov.md/sites/default/files/ordin_nr._1017_din_11.08.2023.pdf
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Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii *

Dovezi 1. Strategia de Asigurare a Calitatii USM (2022-2027), aprobata in sedinta Senatului USM din
prezentate de 28.06.2022, procesul-verbal nr. 14;
institutiade |2. Manualul Calitatii in cadrul USM, aprobata la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 3 din
invatamant 27.09.2023;
3. Strategia de dezvoltare a Facultatii Matematica si Informatica, aprobaté in sedinta Consiliului
Facultatii Matematica si Informatica, proces-verbal nr. 5 din 24 ianuarie 2022;
4. Strategia de dezvoltare a Departamentului Matematica, aprobaté in sedinta Consiliului Facultatii,
proces-verbal nr. 5 din 24 ianuarie 2022;
5. Planul de activitate al Consiliului Calitatii USM aprobat de Senatul USM din 05 septembrie 2023,
proces-verbal nr. 2;
6. Planul de activitate al Consiliului Calitati USM pentru anul de studii 2024-2025 aprobat de
Senatul USM din 06 septembrie 2024, proces-verbal nr. 1;
7. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
8. Interviul cu coordonatorii programului de studii 0541.1 Matematica;
9. Interviul cu cadrele didactice;
10. Interviul cu studentii programului de studii 0541.1 Matematica;
11. Interviul cu absolventii programului de studii 0541.1 Matematica;
12. Interviul cu angajatorii programului de studii 0541.1 Matematica.
Constatari Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii pentru programul de studii 0541.1
facute in Matematica sunt integrate intr-un cadru coerent, aliniat obiectivelor nationale (Strategia ,Moldova
timpul 2030”, Strategia ,Educatia 2030”) si celor institutionale, precum Strategia de Dezvoltare a USM
procesului 2021-2026 si Strategia de asigurare a calitatii 2022-2027. Aceasta corelare strategica asigura o
de evaluare educatie durabila, axata pe cercetare si parteneriat cu mediul economic, fapt confirmat prin Planul
externa de activitate al Consiliului Calitatii USM aprobat de Senat si prin monitorizarea riguroasa reflectata
in extrasele proceselor-verbale ale sedintelor Consiliului Calitatii.
Eficienta politicilor de calitate la nivelul programului 05641.1 Matematica este sustinuté de planurile
strategice ale Facultatii de Matematica si Informatica si ale Departamentului Matematica, care
vizeaza actualizarea curriculara si integrarea digitala. In cadrul interviurilor cu administratia USM si
a facultatii, s-a evidentiat existenta unui sistem de management functional, ce include mecanisme
de interasistentd si evaluare colegiala. Totodata, interviurile cu cadrele didactice, studentii,
absolventii si angajatorii au demonstrat o cultura participativa a calitatii; studentii contribuie activ cu
propuneri de optimizare a planurilor de invatamant, in timp ce dialogul cu piata muncii garanteaza
relevanta competentelor transmise, asigurand astfel imbunatatirea continud a procesului
educational.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat
standardului | acestora.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de activitate al Consiliului calitatii aprobata in sedinta Senatului USM, proces-verbal nr.
14 din 6 septembrie 2024;

2. Planul de activitate al Sectiei managementul calitatii pentru anul de studii 2023-2024 din 1
septembrie 2023;

3. Plan de activitate al Comisiei de asigurare a calitatii a Facultatii Matematica si Informatica,
aprobat in sedinta Consiliului Facultatii, proces-verbal nr. 1 din 17 septembrie 2024;

4. Planul operational de activitate al Departamentului Matematica pentru anul de studii 2024-2025
aprobat in sedinta Departamentului, proces-verbal nr. 1 din 29 august 2024;



https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-de-Asigurare-a-Calitatii-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Manualul-Calitatii-in-cadrul-USM.pdf
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5. Extrasul din procesul-verbal nr.1 al sedintei Departamentului Matematica al Universitatii de Stat
din Moldova din 28 august 2023 cu privire la Aprobarea curriculumul la disciplinele predate
in anul 2023-2024.

6. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

7. Interviul cu coordonatorii programului de studii 0541.1 Matematica;

8. Interviul cu cadrele didactice;

9. Interviul cu studentii programului de studii 0541.1 Matematica,;

. Interviul cu absolventii programului de studii 0541.1 Matematica,;
11. Interviul cu angajatorii programului de studii 0541.1 Matematica.
Constatari Sistemul intern de asigurare a calitatii pentru programul de studii 0541.1 Matematica este functional
facute in si conform standardelor, fiind sustinut de documente strategice precum Planul de activitate al
timpul Consiliului calitatii aprobat in sedinta Senatului USM, Planul de activitate al Sectiei managementul
procesului calitatii si cel al Comisiei de asigurare a calitati a Facultati Matematica si Informatica.
de evaluare Implementarea politicilor la nivel operational este confirmata de Planul de activitate al
externa Departamentului Matematica si de extrasele din procesele-verbale ale sedintelor de departament,
care atestd monitorizarea continua a performantei academice.
Eficacitatea sistemului a fost validata prin interviurile cu echipa manageriald a institutiei,
coordonatorii programului de studii 0541.17 Matematicd si cadrele didactice, evidentiind o viziune
strategica orientatad spre imbunatatire. Totodata, interviurile cu studentii, absolventii si angajatorii
programului de studii evaluat confirma participarea activa a beneficiarilor la optimizarea procesului
de formare si relevanta competentelor dobandite in raport cu exigentele pietei muncii si tendintele
de internationalizare.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Coerenta organizarii si aplicarii sistemului de asigurare a calitatii la nivel universitar, de facultate si
departamental, sustinute prin documente institutionale si monitorizare continua.
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Strategia de Internationalizare a Universitatii de Stat din Moldova pentru perioada 2021-2026,
prezentate de aprobata n sedinta Senatului din 25.11.2021, proces-verbal nr. 5;
institutia de |2. Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Relatii Internationale, aprobat
invatamant in sedinta Senatului USM din 31.03.2015, procesul-verbal nr. 7;
3. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactico-
stiintifice si/sau administrative la USM, aprobat in sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 8
din 20 februarie 2024;
4. Tabelul obligatoriu 1.1. Internationalizarea programului de studii superioare de licenta 0541.1
Matematica;
5. Scrisori, certificate, acorduri de confirmare;
6. Interviul cu administratia USM si administratia facultatii;
7. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica;
8. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica;
9. Interviul cu studentii de la programul de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica,;
10. Interviul cu angajatorii.
Constatari Programul de studii superioare de licentd 05641.1 Matematica din cadrul Universitatii de Stat din
facute in Moldova reflectda in mod coerent dimensiunea internationalizarii, este aliniat la strategiile
timpul institutionale si nationale si compatibil cu programe similare din universitati europene. Acesta
procesului valorifica eficient acordurile bilaterale si participarea in proiecte internationale, facilitind mobilitati
de evaluare academice pentru cadre didactice, precum si implicarea in conferinte si colaborari stiintifice
externa internationale. Astfel, programul utilizeaza adecvat oportunitatile de cooperare internationala,

contribuind la cresterea calitatii procesului educational si la consolidarea vizibilitatii sale in spatiul
academic european.



https://international.usm.md/wp-content/uploads/strategia-de-internationalizare-a-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-de-organizare-si-functionare-a-Departamentului-de-Relatii-Internationale.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
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Conform tabelului obligatoriu 1.1. Internationalizarea programului de studii superioare de licenta
0541.1 Matematica, se demonstreaza urmatoarele participari la acest proces ale cadrelor didactice:
Organizari conferinte internationale:

1) 2024 — 2025: 3 Conferinte Internationale: MITRE-2025 A 10-a Conferinta Internationala (26 —
29 iunie 2025, Chisindu, USM), International Conference dedicated to the 60th anniversary of
the foundation of VI. Andrunachievici Institute of Mathematics and Computer Science MSU
(October 10 — 13, 2024) Conferinta Institutionala, USM (7 noiembrie 2024), CAIM- 2024
(Consiliul ROMAI), 19-23 septembrie 2024);

2023 — 2024: 2 Conferinte Internationale: Conferinta Institutionald, USM (noiembrie 2023),
CAIM- 2023 (Consiliul ROMAI),

2022 - 2023: 2 Conferinte Internationale: MITRE-2023 (June 26 — 29), CAIM- 2022 (Consiliul
ROMAI);

4) 2021 —2022: 2 Conferinte Internationale: MMOTI-2022, CAIM- 2021 (Consiliul ROMAI);
Stagii ale personalului academic realizate in afara tarii:

1) 2024-2025 - 4: Politehnica Bucuresti (septembrie, 2024) 7 persoane, Universitatea de Vest din
Timisoara (ianuarie 2025) 1 persoana, UBB Cluj-Napoca Romania, (aprilie 2024) 1 persoana,
Universitatea din Genova, Italia 1 persoang;

2023-2024 - 3: Univ. A. |. Cuza, lasi, 7 persoane; Universitatea Bucuresti 7 persoane; Eskisehir
Technical University, Turcia, (mai 2024) 1 persoang;

3) 2022-2023 - Batumi Shota Rustaveli State University, Georgia, (Noiembrie, 2022) 1 persoana.
Cadre didactice din strainatate implicate in procesul didactic:

1) 2025-2026 - 1 persoana - octombrie 2025;

2)

3)

2)

2) 2023-2024 - 1 persoana - septembrie 2024, 1 persoana - iunie, 2024;
3) 2022-2023 - 1 persoana - aprilie 2023;
4) 2021-2022 - 2 persoane.
Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza | Ponderea | Punctajul
realizare a integral in cadrul programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Atragerea studentilor straini la programul de studii.
Arii de
imbunétatire
obligatorii
1.2.4. Mobilitatea academica
Dovezi 1. Regqulamentul de organizare si functionare a departamentului cooperare internationala a
prezentate de Universitatii de Stat din Moldova, aprobat in sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 8 din 27
institutia de ianuarie 2022;
invatamant |2. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactico-
stiintifice_si/sau_administrative la USM, aprobat in sedinta Senatului din 20.02.2024, proces-
verbal nr. 8;
3. Regulamentul de aplicare a Sistemului National de Credite de Studiu /a USM, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr. 7 din 25.02.2014;
4. Tabelul obligatoriu 1.2. Mobilitatea academica a studentilor la programul de studii superioare de
licenta 0541.1 Matematica;
5. Certificat, dispozitie privind mobilitatea;
6. Interviul cu administratia USM si administratia facultatii;
7. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica;
8. Interviul cu cadrele didactice de la programul studii superioare de licentd 0541.1 Matematicé;
9. Interviul cu studentii de la programul studii superioare de licenta 0541. 1 Matematica.
Constatari Mobilitatea academica a studentilor din cadrul programului de studii superioare de licenta 0541.1
facute in Matematica este reglementata prin cadrul normativ national si institutional si este monitorizats de
timpul Departamentul Cooperare Internationald, fiind asigurate conditiile necesare pentru participarea la
procesului programe de mobilitate si recunoasterea rezultatelor obtinute. Studentii beneficiaza de oportunitati
de evaluare de mobilitate, inclusiv prin programe internationale si acorduri bilaterale, iar institutia intreprinde
externa masuri de stimulare a participarii acestora, precum informarea continua si dezvoltarea

parteneriatelor academice. Recunoasterea si echivalarea creditelor se realizeaza conform
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procedurilor institutionale, fiind reflectate in documentele de studii. Desi cadrul de organizare si
suport este adecvat, numarul redus de studenti inmatriculati limiteaza realizarea efectiva a
mobilitatilor academice, acestea fiind valorificate in functie de oportunitatile disponibile.

Conform tabelului obligatoriu 1.2. Mobilitatea academica a studentilor la programul de studii
superioare de licenta 0541.1 Matematica, demonstreaza urmatoarele participari ale studentilor:

2024 — 2025: 1 Conferinte Internationale: Conferinta studenteascd cu participare
internationala, Editia XXIX (26 martie 2025);

2023 — 2024: Conferinta studenteasca cu participare internationald, Editia XXVIIl 19.03.2024;
2025 — 2026: 1 mobilitate, 02.09.2025-26.01.2026, Facultatea de Fizica, Matematica si
Tehnologii Informationale, UPSC, RM.

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat

standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din

de evaluare tara/ de peste hotare. 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | De actualizat Regulamentul de aplicare a Sistemului National de Credite de Studiu la USM, aprobat
la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 7 din 25.02.2014.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al invatdmantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.
2.

3.

10.

11.

12.

Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova, Hotararea Guvernului nr.330/2023;
Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in Tnvatamantul superior, Hotararea
Guvernului nr. 412/2024;

Corelarea _specialitatilor _din _Nomenclatorul domeniilor de studii_si al specialitatilor n
invatamantul superior (HG nr. 412/2024) cu specialitatile Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionala si al specialitatilor in fnvatamantul superior (HG nr.482/2017). (Anexa nr. 1 la
Ordinul MEC nr. 1223 din 03.09.2024);

Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul |), master (ciclul Il) si integrate, aprobat
prin Ordinul MEC nr.120/2020;

Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510 din 07.04.2025;

Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate, conform
Ordinului Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1625 din 12.12.2019;

Regulamentul privind formarea profesionald la Ciclul I, studii superioare de licentd in cadrul
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM din 26.12.2019, proces-verbal nr. 4;
Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invatamant la programele de la ciclul |
Licenta si ciclul Il Master, aprobata de Senatul USM din 02.12.2025, proces-verbal nr. 5;
Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026) , aprobata de Senatul
USM, proces-verbal nr.2 din 07.09.2021;

Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.6 din 17.12.2025;

Procedura: Elaborarea si modernizarea planurilor de studii, Cod: PO-PAP-3, aprobata la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;

Planul de invatamant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9,
coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISL-01-
19172 din 28.05.2021;



https://drive.google.com/file/d/1ykikp7jB99lNjQkGPU7IwOBFUZNGa2ji/view?usp=share_link
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=149163&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=149197&lang=ro
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1223_din_03.09.2024_corelare_nomenclatoare_si_tirtluri.pdf
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https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-formarea-profesional%C4%83-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licen%C5%A3%C4%83-ciclul-I-%C3%AEn-cadrul-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-formarea-profesional%C4%83-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licen%C5%A3%C4%83-ciclul-I-%C3%AEn-cadrul-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-initierea_aprobarea_monitorizarea-si-evaluarea-programelor-de-studii.pdf
https://economie.usm.md/wp-content/uploads/2022/01/12.-procedura-8.-Elaborarea-si-modernizarea-planurilor-de-studii.pdf
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13. Planul de invatamant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;
Extrasul din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Departamentului Matematica al Universitatii de Stat
din Moldova din 16.04 2025 cu privire la aprobarea planurilor de invatamant;

Extrasul din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica
din 22 aprilie 2025 cu privire la actualizarea programelor de studii;

Extrasul din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Calitatii al Universitatii de Stat din
Moldova din 24. 04 2025 cu privire la analiza planurilor de invatamant;

Extrasul din procesul-verbal nr. 11 al sedintei Senatului Universitatii de Stat din Moldova din
29.04. 2025 cu privire la aprobarea planurilor de Tnvatamant pentru anul 2025-2026;

Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a USM;

Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licentéd 0541.1 Matematica;
Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de licenta: 0541.1 Matematica.

14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

Constatari Tn cadrul procesului de evaluare externd s-a constatat ca programul de studii este fundamentat pe

facute in documente de politici institutionale, inclusiv Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din

timpul Moldova pentru perioada 2021-2026, care vizeaza corelarea ofertei educationale cu cerintele pietei

procesului muncii si cu tendintele nationale si internationale din domeniu. Proiectarea programului se

de evaluare realizeaza in conformitate cu prevederile Planului-cadru pentru studii superioare, aprobat prin

externa Ordinul MEC nr. 510/2025, si ale Cadrului National al Calificarilor, fiind asigurata incadrarea la
nivelul 6 ISCED/CNC si compatibilitatea cu Cadrul European al Calificarilor.
De asemenea, n cadrul evaludarii si al interviurilor s-a confirmat existenta si functionarea unui cadru
institutional privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
reglementat prin acte normative interne ale institutiei.
Planul de invatamant aferent programului de studii 0541.1 Matematica este actualizat in
conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare, inclusiv ale Planului-cadru pentru studii
superioare de licenta si ale standardului de calificare (nivelul 6 CNC RM, domeniul general de studii
054 Matematica si statistica, domeniul de formare profesionald: 0541 Matematica). Acesta este
supus unui proces de analiza si aprobare la nivelul structurilor universitare competente:
departament, Comisia de Asigurare a Calitatii, Consiliul facultatii, Consiliul Calitatii al USM si
Senatul USM.O data la 5 ani planul de invataméant este coordonat si cu Ministerul Educatiei si
Cercetarii si, ulterior, inregistrat la Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si
Cercetare. Acest fapt confirma respectarea procedurilor de proiectare si aprobare a programului de
studii.
S-a constatat ca elaborarea si actualizarea programului de studii se realizeaza prin consultarea
partilor interesate, inclusiv a angajatorilor si partenerilor din mediul socio-economic, ale caror
propuneri sunt valorificate in procesul de dezvoltare curriculara.
Programul de studii este proiectat coerent, fiind orientat spre rezultate ale invatarii si formarea
competentelor profesionale, in concordanta cu cerintele cadrului normativ, obiectivele institutionale
si necesitatile pietei muncii.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat/actualizat si aprobat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

acordat cadrului normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Cadrul European al calificarilor (EQF);

2. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova, Hotararea Guvernului nr. 330 din 2023;

3. Nomenclatorul domeniilor de studii_si al specialitatilor in invatamantul superior, Hotararea
Guvernului nr. 412/2024;

4. Standardul de Calificare (6 CNC, domeniul general de studii 054 Matematica si statistica,
domeniul de formare profesionald: 0541 Matematica, programul de studii 0541.1 Matematica ,



https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/6_cnc_0541.1_matematica.pdf
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aprobat prin decizia nr. 21 a Consiliului National pentru Calificari din data 15.12.2023, aprobat
prin Ordinul Ministrului Educatiei si Cercetarii nr.314 la data 11.03.2024);

5. Planul de invatamant al programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9,
coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de inregistrare 1ISL-01-
19172 din 28.05.2021;

6. Planul de invatamént al programului de studii supericare de licenta 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

7. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a USM;

8. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licentd 05641.1 Matematica;

9. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de licenta: 0541.1 Matematica.

Constatari In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica, forma de

facute in invatamant cu frecventa (180 ECTS), s-a constatat ca programul este aliniat la Cadrul European al

timpul Calificarilor si la Cadrul National al Calificarilor, in baza Standardului de calificare aferent

procesului de | domeniului.

evaluare Structura planului de Tnvatdamant, continutul disciplinelor si tipurile de activitati didactice sustin

externa formarea competentelor corespunzatoare nivelului 6 CNC RM, domeniul general de studii 054
Matematica si statisticd si domeniul de formare profesionalda 0541 Matematicd. Totodats,
elementele privind descrierea calificarii, forma si durata studiilor, conditiile de acces si oportunitatile
de angajare sunt in concordantd cu prevederile Cadrului National al Calificarilor si Cadrului
European al Calificarilor. Planul de invatdmant este organizat intr-o succesiune logica a
disciplinelor si respecta ponderile recomandate pentru unitatile de curs si stagiile de practica.
In urma analizei planului de invatamant la programul de studii superioare de licentd 0541.1
Matematica, aprobat in anul 2025, s-a stabilit ca acesta include matricea de corelare a unitatilor de
curs cu rezultatele invatarii si competentele stabilite, ceea ce demonstreaza alinierea internd a
programului la cerintele CNC. Totodata, s-a constatat ca matricea corelarii a fost completata prin
distribuirea ponderilor, bazatd pe raportarea creditelor ECTS la rezultatele invatarii. Aceasta
abordare nu reflectd adecvat contributia unitatilor de curs la formarea competentelor.
In cadrul interviurilor realizate cu studentii si absolventii programului evaluat, acestia au evidentiat
calitatea formarii profesionale, apreciind-o drept foarte buna si conforma cerintelor CNC. Totodata,
au mentionat ca acest nivel al calificarii le-a facilitat integrarea eficientd Tn stagiile de
practica/activitatea profesionala.
Finalitatile programului sunt formulate in termeni de competente generale si profesionale, in
concordanta cu descriptorii nivelului 6 CNC si cu Standardul de calificare, fiind reflectate in
rezultatele Tnvatarii si in structura curriculara.
in ansamblu, programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor si la Cadrul
European al Calificarilor.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctaijul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Se recomanda revizuirea matricei corelarii rezultatelor invatarii si competentelor generale si
specifice ale programului cu cele ale unitatilor de curs/modulelor, in vederea reflectarii adecvate a
contributiei unitatilor de curs la formarea competentelor, cu renuntarea la distribuirea bazata pe
creditele ECTS.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Planul de invataméant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova, Hotararea Guvernului nr.330/2023;
2. Planul-cadru pentru studii superioare de licentd, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510/2025;
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3. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate, conform
Ordinului Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1625 din 12.12.2019;

4. Regulamentul privind formarea profesionala la ciclul |, studii superioare de licenta in cadrul
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.4 din 26.12.2019;

5. Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invatamant la ciclul | Licenta si ciclul Il
Master, aprobata de Senatul USM, proces-verbal nr.5 din 02.12.2025;

6. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.6 din 17.12.2025;

7. Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica la ciclul |, studii superioare de licenta
si_ciclul I, studii superioare de master, aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.2 din
13.09.2022;

8. Regulamentul privind lichidarea restantelor academice ale studentilor USM, aprobat de Senatul
USM, 25.11.2014;

9. Planul de invataméant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9,
coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISL-01-
19172 din 28.05.2021;

10. Planul de invatamant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

11. Chestionarul al studentilor privind nivelul de satisfactie;

12. Chestionarul cu privire la performantele absolventilor Facultatii de Matematica si Informatica Tn
viziunea angajatorului;

13. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematicé,;

14. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de licenta: 0541.1 Matematica,;

15. Interviul cu studentii programului de studii superioare de licenta: 0541.1 Matematica;

16. Interviul cu angajatorii;

17. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de licentd: 0541.1 Matematica.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

In cadrul procesului de evaluare externd s-a constatat ca planul de invatdmant pentru programul
de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica, forma de invatamant cu frecventa, este elaborat
in conformitate cu prevederile Regulamentului de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul
[) si integrate, aprobat prin Ordinului Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1625 din
12.12.2019; a normelor metodologice institutionale de elaborare a planurilor de invatamant la ciclul
| Licentd, a Planului-cadru pentru studii superioare, aprobat prin Ordinul MEC nr. 510/2025.
Programul are un volum total de 180 credite ECTS, repartizate cate 60 credite pe an si 30 credite
pe semestru.

Analiza planului de invatamant al programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica,
forma de invatadmant cu frecventa, aprobat de Senatul USM la data de 29.04.2025, a evidentiat un
grad ridicat de similitudine cu planul de invatamant al programului de studii superioare de licenta
0541.2 Matematici aplicate, aprobat la aceeasi data. in acelasi timp, s-a constatat ca, in perioada
2018-2024, planurile de invatamant ale programului 0541.1 Matematica au fost diferite de cele
aferente programului 0541.2 Matematici aplicate, ceea ce indica o uniformizare recenta a acestora.
In cadrul interviurilor realizate cu echipa manageriala a USM si cu coordonatorii programelor, s-a
precizat ca uniformizarea planurilor de invatamant pentru anul 2025 a fost determinata de numarul
redus de studenti, care a impus organizarea comuna a procesului didactic. Astfel, studentii ambelor
programe participa impreuna la cursurile fundamentale si la cele de specialitate obligatorii. De
asemenea, cursurile de specialitate la alegere sunt selectate dintr-o lista comuna, care include
discipline aferente ambelor programe. Studentii sunt informati la Thceputul fiecarui semestru cu
privire la apartenenta cursurilor optionale la unul sau altul dintre programe si isi aleg disciplinele in
functie de programul la care sunt inmatriculati.

S-a constatat ca planul de invataméant pentru programul de studii superioare de licenta 0541.1
Matematica, forma de invatamant cu frecventa, aprobat prin decizia Senatului USM din 29.04.2025,
contine urmatoarele componente structurale, prevazute in Planul-cadru: pagina de titlu, calendarul
universitar, planul procesului de studii pe semestre/ani de studii; stagiile de practica, forma de
evaluare finala la programul de studii, unitatile de curs/modulele la libera alegere; minimum-ul
curricular initial; nota explicativa; matricea corelarii rezultatelor invatarii si competentelor generale
si specifice ale programului cu cele ale unitatilor de curs/modulelor, corelate cu CNC. De
asemenea, s-a constatat ca planul de invataméant aprobat in 2025 nu include modulul
psihopedagogic.

Structura planului de invatamant include toate componentele stabilite de cadrul normativ, respectiv
unitati de curs fundamentale, de specialitate, de formare a competentelor generale si socio-
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umaniste, precum si stagii de practica si teza de licentd, repartizate pe semestre si ani de studii.
Distributia creditelor pe categorii de discipline este urmatoarea: discipline fundamentale — 48
credite ECTS (27%), discipline de specialitate — 76 credite ECTS (42%), discipline de formare a
competentelor generale — 15 credite ECTS (8%) si discipline de orientare socio-umanista — 5
credite ECTS (3)%. Dintre acestea, ponderile disciplinelor fundamentale, a disciplinelor generale
si a disciplinelor umaniste sunt conforme cerintelor Planului-cadru, iar ponderea disciplinelor de
specialitate depaseste limitele prevazute de acesta (35-40%). Ponderea stagiilor de practica
constituie 15% (27 credite ECTS) din totalul creditelor si corespunde prevederilor Planului-cadru
(15-20%).

De asemenea, s-a constatat ca toate unitatile de curs sunt finalizate prin evaluare sub forma de
examen, iar evaluarea finala a studiilor este realizata prin sustinerea tezei de licenta, cu un volum
de 9 credite ECTS (5%), in conformitate cu cerintele Planului-cadru (5—7%).

Totodata, s-a constatat, ca in tabelul Ponderea unitatilor de curs/modulelor numarul de ore/credite
al disciplinelor pe componente nu corespunde cu datele prezentate pe semestre si indica erori in
calcularea ponderii acestora. De asemenea, au fost identificate neconcordante intre calendarul
universitar si tabelul Stagiile de practica, si anume, numarul de saptamani prevazute pentru stagiile
de practica in aceste tabele este diferit.

Planul de invatdmant este organizat in conformitate cu sistemul ECTS, reflectand corespunzator
volumul de muncé al studentului, repartizat intre activitati de contact direct si studiu individual, si
include si unitati de curs la libera alegere.

Disciplinele din planul de invatamant sunt organizate intr-o succesiune logica, de la continuturi
fundamentale in anul | la discipline de specialitate si aplicative in anii Il-lll, asigurand, in general,
dezvoltarea competentelor generale si profesionale.

La interviul realizat cu studentii la programul de studii acestia au vorbit despre necesitatea integrarii
in programul de studii a unor componente curriculare privind utilizarea etica si responsabila a
inteligentei artificiale.

Totodata, in cadrul interviurilor desfasurate cu coordonatorii programului si cu studentii, s-a
constatat c& studentii din ultimul an sunt implicati in activitati de cercetare, organizate la Institutul
de Matematica si Informatica , V. Andrunachievici” al USM si la Centrul de Educatie si Cercetare in
Matematica si Informatica.

Programul de studii reflecta tendintele actuale din domeniul matematicii si contribuie la formarea
competentelor necesare pentru desfasurarea activitatii profesionale. Obiectivele acestuia sunt
corelate cu documentele strategice relevante, inclusiv Strategia ,Educatia 2030”, Strategia de
dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026) si planul strategic al facultatii, iar
structura si continutul planului de Tnvatdmant sunt aliniate la programe similare din institutii de
invatamant superior nationale si europene.

Actualizarea si modernizarea Planului de invatdmant se realizeazé periodic pentru fiecare promotie
de studenti, conform Metodologiei de elaborare si evaluare a planurilor de invatamant la ciclul |
Frecventa si ciclul Il Master, aprobata de Senatul USM, proces-verbal nr.5 din 02.12.2025.

La interviul cu angajatorii si cu absolventii programului de studii s-a constatat ca acestia au fost
consultati la elaborarea planului de invatamant. Absolventii au mentionat ca in cadrul programului
de studii au obtinut cunostinte temeinice, necesare pentru a se integra pe piata muncii.

Gradul de 0,5 — planul de invatamant este cu abateri neesentiale de la cerintele | Ponderea | Punctajul
realizare a Planului-cadru si asigura partial atingerea rezultatelor invatarii si | (puncte) acordat
standardului | formarea competentelor profesionale;

de evaluare si 2 1

punctajul 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la

acordat strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la strategia de 2 2
dezvoltare a institutiei, la planul de actiuni ale facultatii, departamentului/
catedrei.

Puncte tari Functionarea Institutului de Matematica si Informatica ,V. Andrunachievici” si a Centrului de
Educatie si Cercetare in Matematica si Informatica creeaza un cadru institutional favorabil implicarii
studentilor n activitati de cercetare stiintifica.

Recomandari | 1. Dezvoltarea si integrarea in programul de studii a unor componente curriculare privind

utilizarea etica si responsabila a inteligentei artificiale.
2. Revizuirea planului de Tnvatamant al programului 054 1.1 Matematica in vederea asigurarii unei
diferentieri curriculare clare fatd de programul 0541.2 Matematici aplicate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova, Hotararea Guvernului nr. 330 din 2023;

2. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC

nr.510/2025;

3. Standardul de Calificare (6 CNC, domeniul general de studii 054 Matematica si statistica,

domeniul de formare profesionala: 0541 Matematica, programul de studii 0541.1 Matematica,
aprobat prin decizia nr. 21 a Consiliului National pentru Calificari din data 15.12.2023, aprobat
prin Ordinul Ministrului Educatiei si Cercetarii nr.314 la data 11.03.2024);

4. Procedura: elaborarea si actualizarea curricula, aprobata de Senatul USM, proces-verbal nr.9

din 31.01.2023;

5. Planul de invatamant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica

(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9,
coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISL-01-
19172 din 28.05.2021;

6. Planul de invatdamant al programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematicd

(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

7. Curriculum-urile unitatilor de curs din planul de invatamant al programului de studii 0541.1

Matematica, aprobate de Consiliul facultatii la data de 28.08.2025, proces-verbal nr.1;

8. Modelul al curriculumului la unitatea de curs/modul, aprobat de Senatul USM la 28.05.2024,

proces-verbal nr. 11;

9. Extrasul din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Departamentului Matematica al Universitatii de Stat

din Moldova din 29 august 2024 cu privire la aprobarea curricula pentru disciplinele predate in
anul 2024-2025;

Procesul-verbal nr. 2 al sedintei Consiliului Facultati de Matematica si Informatica din 22
octombrie 2024 cu privire la aprobarea curricula disciplinelor de la programele de studii;
Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica;
Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de licenta: 0541.1 Matematica.

10.

11.
12.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

In procesul de evaluare s-a constatat c& Universitatea de Stat din Moldova dispune de un cadru
procedural aprobat pentru elaborarea si actualizarea curriculumului, care include un model
institutional aplicabil programelor de studii de licenta. Curricula sunt elaborate de catre titularii
disciplinelor, analizate la nivelul Departamentului Matematica si aprobate de Consiliul Facultatii de
Matematica si Informatica.

Pentru toate disciplinele din planul de invatamant sunt elaborate curriculumuri. Analiza curricula pe
discipline din cadrul programului de studii 0541.1 Matematica a evidentiat cd acestea sunt elaborate
in conformitate cu prevederile Planului-cadru, a Standardului de calificare si respecta procedura
institutionald de elaborare si actualizare a curricula. Structura fiecarui curriculum corespunde
modelului institutional si include: preliminarii, administrarea disciplinei, tematica si repartizarea
orientativa a orelor, competente generale, profesionale si rezultatele Tnvatarii, unitati de invatare,
studiul individual al studentului, sugestii metodologice de predare-invatare-evaluare si bibliografia
recomandata.

Curricula sunt organizate pe unitati de invatare si teme, iar continuturile sunt structurate gradual,
de la elemente fundamentale la aplicatii. Competentele si rezultatele invatarii sunt formulate explicit
si reflecta utilizarea conceptelor si metodelor specifice domeniului, precum si aplicarea acestora in
rezolvarea problemelor.

S-a constatat ca studiul individual este integrat in procesul didactic si contribuie la dezvoltarea
competentelor profesionale, iar volumul de munca al studentului este distribuit echilibrat intre
activitatile de contact direct si cele de studiu individual.

Curricula includ formele de organizare a procesului de instruire si strategiile de evaluare a
performantelor academice, inclusiv modalitatea de calcul al notei finale. Bibliografia indicata este
relevanta si actuala, adecvata obiectivelor disciplinelor.

Curricula sunt analizate si revizuite periodic, in functie de evolutile din domeniu. Tn ansamblu,
curricula contribuie la formarea competentelor profesionale si la realizarea rezultatelor Tnvatarii
prevazute de programul de studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si
formarea competentelor profesionale.

Punctajul
acordat

3 3
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Strategia nationala de dezvoltare ,Moldova Europeana 2030”, Legea nr. 315/2022;
prezentate de (2. Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii si
institutia de Protectiei Sociale nr.11/2021;
invatamant (3. Acordul de colaborare intre Facultatea de Fizica, Matematica si Tehnologii Informationale a
Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisindu si Facultatea de Matematica si
Informatica a Universitatii de Stat din Moldova nr.1 din 27.06.2025;
4. Scrisoarea de gratitudine a Biroului National de Statistica nr.14-10/70 din 18.06.2021;
5. Scrisoarea de gratitudine a Institutului de Matematica si Informatica ,V. Andrunachievici” nr.10/1-
1256 din 11.02.2022;
6. Interviul cu angajatorii;
7. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de licenta: 0541.1 Matematica.
Constatari Tn urma analizei informatiilor si a documentelor prezentate in Raportul de autoevaluare Th vederea
facute in reacreditarii programului de studii superioare de licenta, ciclul |, 0541.1 Matematica si a interviurilor
timpul desfasurate in cadrul vizitei la institutie, s-a constatat ca programul de studii 0541.1 Matematica
procesului este proiectat Th concordanta cu tendintele actuale de dezvoltare socio-economicé si cu cerintele
de evaluare pietei muncii.
externa Relevanta programului este argumentatd atat prin rolul fundamental al matematicii in domenii
emergente, precum inteligenta artificiald, invatarea automata, securitatea cibernetica etc, cat si prin
necesitatea formarii de specialisti capabili sa valorifice metode matematice avansate in contexte
profesionale diverse. Programul este conceput pentru a raspunde cerintelor pietei muncii prin
dezvoltarea competentelor necesare exercitarii ocupatiilor specifice domeniului matematicii si
statisticii, vizand activitati de analiza si modelare matematica, prognoza a proceselor economice i
sociale, evaluare si gestionare a riscurilor, precum si activitati de cercetare stiintifica.
S-a constatat ca institutia mentine relatii de colaborare cu institutii de cercetare, cu Biroul National
de Statistica, cu institutii de invatamant preuniversitar, care ofera oportunitati pentru desfasurarea
stagiilor de practica si pentru integrarea absolventilor pe piata muncii.
Institutia dispune de mecanisme de revizuire si actualizare periodica a programului de studii, care
includ analiza colegiala si consultarea studentilor, absolventilor, partenerilor de practica si a
angajatorilor, in vederea adaptarii continue la cerintele pietei muncii.
Continutul programului si competentele preconizate sunt formulate astfel incat sa permita
absolventilor continuarea studiilor la ciclul Il — master, asigurand coerenta parcursului educational.
S-a constatat c& programul de studii este racordat la necesitatile pietei muncii, reflecta tendintele
din domeniu si genereaza impact social si economic, prin pregatirea specialistilor Tn domeniul
matematicii si statisticii.
Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta necesitétile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul
realizare a domeniu si are impact social si economic. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.
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Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova, Hotararea Guvernului nr.330/2023;
prezentate de |2. Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in Tnvatamantul superior, Hotararea
institutia de Guvernului nr. 412/2024;
invataméant |3. Corelarea specialitatilor din Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in
invatamantul superior (HG nr. 412/2024) cu specialitatile Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionald si al specialitatilor in invatdmantul superior (HG nr.482/2017). (Anexa nr. 1 la
Ordinul MEC nr. 1223 din 03.09.2024);
4. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), master (ciclul 1l) si integrate, aprobat
prin Ordinul MEC nr.120/2020;
5. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510 din 07.04.2025;
6. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate, conform
Ordinului Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1625 din 12.12.2019;
7. Regulamentul privind formarea profesionald la Ciclul I, studii superioare de licentd in cadrul
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM din 26.12.2019, proces-verbal nr. 4;
8. Planul de invatdmant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invataméant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9,
coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISL-01-
19172 din 28.05.2021;
9. Planul de invataméant al programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;
10. Curriculumurile unitatilor de curs din planul de Tnvatdmant al programului de studii 0541.1
Matematica;
11. Borderourile de examinare;
12. Orarul activitatilor didactice pentru anii de studii 2024-2025 si 2025-2026;
13. Orarul examenelor din semestrul |, anul de studii 2025-2026;
14. Orarele consultatiilor pentru anii de studii 2022-2023, 2023-2024, 2024-2025, 2025-2026;
15. Registrul de evidenta USM;
16. Interviul cu managerii institutiei;
17. Interviul cu coordonatorii programului de studii;
18. Interviul cu personalul stiintifico-didactic;
19. Interviul cu studentii.
Constatari In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licentid 0541.1 Matematicd, forma de
facute in invataméant cu frecventd, s-a constatat ca organizarea procesului didactic se realizeaza in
timpul conformitate cu prevederile Planului-cadru pentru studii superioare, iar procesul de studii este
procesului reglementat atat prin Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta si integrate,
de evaluare aprobat de MECC, céat si prin Regulamentul privind formarea profesionald la Ciclul I, studii
externa superioare de licentd in cadrul Universitatii de Stat din Moldova, care este aplicat in cadrul

programului evaluat. In plus, organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se aliniaza
riguros structurii curriculare prevazute in planurile de invatamant si in fisele disciplinelor aprobate.
Activitatile didactice sunt actuale din perspectiva formarii profesionale la student si urmaresc scopul
de a forma competente profesionale necesare studentului. Livrarea continuturilor educationale este
facilitata de utilizarea resurselor deschise si a suporturilor de curs actualizate, disponibile atat in
cadrul Bibliotecii universitare, cat si pe platformele de e-learning ale institutiei. Totodata, s-a
observat ca evaluarile semestriale, atestarile si examenele sunt consemnate in borderouri, Si
planificate conform orarului, respectand integral calendarul academic stabilit.

Interviurile confirmd existenta unui flux informational constant intre decanat si departamente,
procesul fiind eficientizat prin utilizarea sistemului digital de e-management al documentelor. Mai
mult, s-a constatat existenta si utilizarea in cadrul institutiei a registrului electronic de evidenta a
reusitei studentilor.

Arhitectura educationalad include sali de curs, laboratoare de calculatoare dotate cu echipament
performant, videoproiectoare, acces Wi-Fi si licente software specializate pentru modelare si calcul
numeric.

Astfel, organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se realizeaza in conformitate cu
prevederile cadrului normativ in vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.
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https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
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&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL - 598

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se
realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si
contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare *

Dovezi 1. Planul de Tnvatamant al programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematicé
prezentate de (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9,
institutia de coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISL-01-
invatamant 19172 din 28.05.2021;
2. Planul de invatdmant al programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;
3. Curriculumurile unitatilor de curs din planul de invatdmant al programului de studii 0541.1
Matematica;
4. Procesul-verbal nr. 4 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Matematica si
Informatica din 18 februarie 2025 cu privire la Analiza situatiei privind plasarea cursurilor si a
materialelor didactice pe platforma educationala Moodle, in raport cu curriculumurile aprobate
ale programului de studii;
5. Rezultatele sondajelor facute de studenti cu privire la conditile de invatare si procesul
educational la facultate 2022-2025;
6. Modelul de chestionar pentru studenti cu privire la calitatea activitatii didactice a titularului de
curs;
7. Orarele consultatiilor pentru anii de studii 2022-2023, 2023-2024, 2024-2025, 2025-2026;
8. Platforma MOODLE;
9. Baza de date crd.usm.md;
10. Interviul cu managerii institutiei;
11. Interviul cu coordonatorii programului de studii;
12. Interviul cu personalul stiintifico-didactic;
13. Interviul cu studentii.
Constatari In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematicad s-a
facute in constatat, ca procesul de predare-invatare este centrat pe student, iar cadrele didactice utilizeaza
timpul metode interactive, precum rezolvarea de probleme in grup, studii de speta si studiile de caz,
procesului adaptand continutul in functie de ritmul de Tnvatare al studentilor. Totodaté, s-a observat ca studentii
de evaluare au acces permanent la resursele de curs si pot beneficia de consultatii individuale, in afara
externa consultatiilor saptdmanale din orarul stabilit, pentru clarificarea si consolidarea temelor dificile.
Interviurile confirma faptul ca studentii sunt incurajati sa isi exprime opinia cu privire la calitatea
cursurilor prin chestionare periodice, rezultatele acestora fiind folosite pentru imbunatatirea
metodelor de predare. Se analizeaza perceptia studentilor privind conditiile de studii si desfasurarea
activitatilor didactice in cadrul facultatii 2022-2025.
Astfel, metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe student.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Metodologia de organizare, desfasurare si monitorizare a activitatilor didactice in format mixt,
prezentate de aprobata de Senatul USM din 15.09.2020, procesul-verbal nr.2;
institutia de 2. Reqgulamentul privind organizarea si desfasurarea invatamantului la distanta in cadrul USM,
invatamant aprobat de Senatul USM din 25.10.2022, proces-verbal nr. 4;
3. Ghidul metodic ,Evaluarea cursurilor electronice”, aprobat la sedinta catedrei Stiinte ale
Educatiei, proces-verbal nr. 8 din 01.04.2014;
4. Platforma MOODLE;
5. Baza de date crd.usm.md;
6. Regqistrul de evidentd USM;
7. Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare la programul
de studii 0541.1 Matematica;
8. Interviul cu managerii institutiei;
9. Interviul cu coordonatorii programulw de studii;
10. Interviul cu personalul stiintifico-didactic;
11. Interviul cu studentii.
Constatari In procesul de evaluare s-a observat ca utilizarea instrumentelor TIC face parte din viata de zi cu
facute in zi a facultatii de Matematica si Informatica, fiind prezenta in procesele de predare si evaluare.
timpul Profesorii folosesc platforme precum Moodle sau Google Meet, Zoom pentru a organiza
procesului de | materialele de curs si pentru a comunica mai usor cu studentii in afara orelor. Pe platforma Moodle
evaluare este plasat un numar considerabil de cursuri si elaborari instructive pentru disciplinele din cadrul
externa planului de studii Matematica. De asemenea, lectiile sunt sustinute de prezentari multimedia si
programe de calculator speciale, care ii ajutd pe studenti sa inteleagd mai bine conceptele
matematice dificile prin simulari si calcule digitale.
Interviurile confirma faptul ca si examenele sau testele au o componentd online. Mai mult,
universitatea le ofera studentilor si profesorilor acces la biblioteci digitale si la baze de date cu
articole stiintifice din toata lumea.
Conform tabelului 3.1, utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare la
programul de studii superioare de licenta 0541.1 Matematicd, demonstreaza ca 98% dintre
discipline utilizeaza instrumentele TIC.
Astfel, instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul de predare-invatare-
evaluare la peste 80% dintre unitati de curs/ module ale programului de studii.
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeazd in | Ponderea | Punctajul
realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la peste 80% dintre unitati de | (puncte) acordat
standardului curs/ module ale programului de studii.
de evaluare si 2 2
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

2.

Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510 din 07.04.2025;

Ordinul MECC nr. 1625 din 12.12.2019, Cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare
a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate;

Regulamentul privind formarea profesionald la Ciclul |, studii superioare de licentd in cadrul
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM din 26.12.2019, proces-verbal nr. 4;
Metodologia de organizare, desfasurare si monitorizare a activitatilor didactice in format mixt,
aprobata de Senatul USM din 15.09.2020, procesul-verbal nr.2;

Procedura de Elaborare a orarelor, COD: PO-PAP-6, aprobata de Senatul USM din 27.11.2018,
procesul-verbal nr.4;

Planul de invatamant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9,
coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISL-01-
19172 din 28.05.2021;
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https://usm.md/wp-content/uploads/ONLINE_METODOLOGIE_2020.pdf
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7. Planul de invatamant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

8. Orarul in baza de date: http://crd.usm.md/;

9. Pagina web a Facultatii de Matematica si Informatica;

10.

Calendarul academic pentru anii de studii 2024-2025 si 2025-2026;
11. Orarul sesiunii semestrul |, anul 1, 2, 3, 2024-2025 si semestrul Il, anul 3;
12. Orarul examenelor din semestrul 1, anul de studii 2025-2026;
13. Orarul activitatilor didactice pentru anii de studii 2024-2025 si 2025-2026;
14. Orarele consultatiilor pentru anii de studii 2022-2023, 2023-2024, 2024-2025, 2025-2026;
15. Interviul cu managerii institutiei;
16. Interviul cu coordonatorii programului de studii;
17. Interviul cu personalul stiintifico-didactic;
18. Interviul cu studentii.
Constatari In procesul de evaluare s-a constatat c& procesul de studii este riguros structurat conform
facute in calendarului academic aprobat anual de Senatul Universitar. Acesta delimiteaza clar perioadele
timpul destinate cursurilor, seminarelor, sesiunilor de examene si stagiilor de practica, asigurand o
procesului predictibilitate deplind a parcursului educational. Realizarea procesului didactic are loc conform
de evaluare orarului elaborat de Decanat. Totodata, in cadrul interviului cu coordonatorii programului de studii
externa s-a mentionat, ca fiecare Facultate are autonomia personala in elaborarea calendarului academic.
Din interviurile cu studenti si din analiza orarului examenelor, s-a constatat, ca unele examene sunt
programate in zilele de duminica, iar examinator este indicat doar prin numele, prenumele, fara titlul
stiintific/stiintifico-didactic.
Interviurile confirma faptul ca studentii si cadrele didactice sunt informati in timp util cu privire la
orice actualizare a programului prin intermediul sistemelor de notificare e-management si altor
canale de informare.
Astfel, calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate in conformitate cu
prevederile planului de invatamant de la programul de studii.
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat
standardului | studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari (1. Examenele sa nu fie in zi de duminica.
2. In Orarul sesiunilor este bine s fie scrise titlurile stiintifice si stiintifico-didactice ale profesorilor.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510 din 07.04.2025;

2. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior, aprobat prin ordinul
ME nr. 203 din 19 martie 2014;

3. Regulamentul USM cu privire la organizarea stagiilor de practica, aprobat de Senatul USM din
13.09.2022, proces-verbal nr.2;

4. Regulamentul privind organizarea Stagiilor de practica la Ciclul |, studii superioare de licenta si
Ciclul 11, studii superioare de master, aprobat de Senatul USM din 13.09.2022, proces-verbal
nr.2;

5. Procedura de Asigurarea calitatii stagiilor de practica, COD: PO-IPE-1, aprobata de Senatul
USM din 27.11.2018, proces-verbal nr.4;

6. Planul de invatdmant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invataméant cu frecventd), aprobat de Senatul USM la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9,
coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISL-01-
19172 din 28.05.2021;

7. Planul de invatamant al programului de studii superioare de licentda 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;
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8. Ordinele rectorului de repartizare la stagiile de practica a studentilor pentru anii 2022-2023,
2023-2024, 2024-2025, 2025-2026;

9. Curriculum la Practica de initiere in practica de specialitate;

10. Curriculum la Practica de specialitate;

11. Curriculum la Practica de cercetare;

12. Modelul Raportului individual de realizare a stagiului de practica;

13. Borderoul de evaluare a stagiului de practica;

14. Calendarul academic;

15. Interviul cu managerii institutiei;

16. Interviul cu coordonatorii programului de studii;

17. Interviul cu personalul stiintifico-didactic;

18. Interviul cu studentii;

19. Interviul cu absolventii;

20. Interviul cu angajatorii.
Constatari Tn urma analizei informatiilor si a documentelor prezentate in Raportul de autoevaluare s-a constatat
facute in ca organizarea stagiilor de practicd se desfasoara regulamentar, in baza unor parteneriate
timpul consolidate intre universitate, entitatile economice si institutii de cercetare. Studentii realizeaza
procesului tipurile stagiului de practica conform planurilor de invatamant, avand la dispozitie curriculumurile de
de evaluare practica, ce definesc clar competentele ce trebuie dobéndite si sarcinile de lucru specifice. Totodata,
externa s-a observat cé activitatea este monitorizata dual, prin intermediul unui tutore din cadrul institutiei

gazda si al unui coordonator didactic, asigurand corelarea practicii cu suportul teoretic.

Interviurile confirma faptul ca desfasurarea stagiilor este documentata prin jurnale de practica si fise

de evaluare a performantei, completate la finalul fiecarei etape de lucru. Mai mult, evaluarea finala

a stagiului de practica se realizeaza prin sustinerea unui raport individual, rezultatele fiind integrate

in situatia academica a studentului.

Astfel, organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul

normativ in vigoare si permite atingerea rezultatelor invatarii.
Gradul de 1,0 — organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea | (puncte) acordat
standardului | rezultatelor Tnvatarii.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regqulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica la ciclul I, studii superioare de licenta
si ciclul Il, studii superioare de master, aprobat de Senatul USM din 13.09.2022, proces-verbal
nr. 2;

2. Conventia-cadru nr. 1 de parteneriat cu Agentia de Mediu, incheiatéa la 10.02.2021, valabila pana
la 10.02.2026;

3. Conventia-cadru nr. 5 de parteneriat cu SRL Zernoff, incheiata la 15.02.2021;

4. Conventia-cadru nr. 01/424/071 din 11.03.2021 de parteneriat cu SA Apa-Canal Chisinau;

5. Conventia-cadru de parteneriat cu Institutul de Matematica si Informatica a ASM, incheiata la
06.02.2018;

6. Ordinul nr. 165-st din 07.06.2023 cu privire la organizarea stagiului de practica a studentilor, an.
Il (Licenta);

7. Ordinul nr. 143-st din 23.05.2024 cu privire la organizarea stagiului de practica a studentilor, an.
Il (Licenta);

8. Agendele sirapoartele la stagiile de practica;

9. Borderourile de evaluare a stagiilor de practica;

10. Modelul de Conventie-cadru;

11. Modelul de Contract individual de practica;

12. Interviul cu managerii institutiei;

13. Interviul cu coordonatorii programului de studii;

14. Interviul cu personalul stiintifico-didactic;
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15. Interviul cu studentii;
16. Interviul cu absolventii;
17. Interviul cu angajatorii.

Constatari Tn procesul de evaluare s-a constatat c& fundamentul juridic si operational al instruirii practice este

facute in asigurat prin acorduri de colaborare (Conventii-cadru) semnate intre universitate si institutii

timpul partenere: entitati economice, institutii de invatadmant preuniversitar, directii de invatamant si centre

procesului de cercetare. Aceste documente stabilesc clar responsabilitatile partilor, numarul de locuri

de evaluare disponibile pentru studenti si conditiile de desfasurare a activitatilor la locul de realizare a stagiului

externa de practica. Totodata, s-a observat ca portofoliul de parteneri este actualizat periodic pentru a
corespunde cerintelor pietei muncii si specificului programului de studii 0541.1 Matematica.
Bazele de practicad, sunt selectate Tn conformitate cu specificul pregatirii studentilor Th domeniul
Matematica. Sunt incheiate acorduri cu: Agentia de Mediu, SA Apa-Canal Chisindu, SRL Zernoff si
Institutul de Matematica si Informatica a ASM. De asemenea, la organizarea si desfasurarea
stagiilor de practica pedagogica facultatea are incheiate Acorduri de colaborare cu licee si gimnazii.
Interviurile confirma faptul ca aceste acorduri prevad desemnarea unor tutori din cadrul institutiilor
partenere, care monitorizeaza activitatea studentilor in conformitate cu programul stagiului de
practicd. Mai mult, colaborarea se extinde adesea prin participarea specialistilor din mediul
educational si de cercetare exterior la definitivarea tematicilor pentru tezele de licenta, asigurand o
aplicabilitate directa a cercetarii studentesti.
Astfel, acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica corespund in totalitate
obiectivelor programului de studii.

Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul

realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Asigurarea a 100% din necesarul de locuri pentru stagiile de practica.

Recomandari | Se recomanda actualizarea periodica a acordurilor existente.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul-cadru de organizare si de desfasurare a evaluarii finale a studiilor superioare de
licenta (ciclul 1) si a studiilor superioare integrate, Ordinul MEC nr.1175 din 19.09.2023;

2. Ordinul ME nr. 1047 din 29 octombrie 2015 Cu privire la modificarea Regulamentului-cadru
privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licentd, modificat in baza
Ordinului MECC al RM nr. 1175 din 19.09.2023;

3. Ordinul MECC nr. 635 din 23.05.2019 cu privire la masurile antiplagiat in institutile de
invatamant superior;

4. Regulamentul privind evaluarea randamentului academic, aprobat la sedinta Senatului USM la
15.04.2014;

5. Regulamentul USM de organizare si de desfasurare a evaluarii finale a studiilor superioare de
licenta (ciclul 1), aprobat de Senat la 20.02.2024, proces-verbal nr.8;

6. Codul de etica si integritate academica al USM, aprobat la sedinta Senatului din 06.11.2018,
proces-verbal nr.7.

7. Regulamentul antiplagiat al USM, aprobat in cadrul sedintei Senatului USM din 31.03.2015,
proces-verbal nr.7;

8. Ghidul metodic pentru elaborarea tezelor, 2024;

9. Curriculumurile unitatilor de curs/ modulelor 2024 din planul de invatamant al programului de

studii 0541.1 Matematica;

Borderourile de examinare;

Teste de examinare;

Rapoartele de anti-plagiat a tezelor de licenta din 2024 si 2025;

Interviul cu managerii institutiei;

Interviul cu coordonatorii programului de studii;

Interviul cu personalul stiintifico-didactic;

10.
11.
12.
13.
14.
15.
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_1175_din_19.09.2023_evaluare_finala.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_1175_din_19.09.2023_evaluare_finala.pdf
https://old.mec.gov.md/sites/default/files/ordin_352_din_08.11.2017_de_modificare_a_regulamentului_licenta.pdf
https://old.mec.gov.md/sites/default/files/ordin_352_din_08.11.2017_de_modificare_a_regulamentului_licenta.pdf
https://old.mec.gov.md/sites/default/files/ordin_352_din_08.11.2017_de_modificare_a_regulamentului_licenta.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_antiplagiat.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/4.-Regulament-de-evaluarea-randamentului-academic-2014-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_org_si-desf_evaluarii-finale_licenta_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_org_si-desf_evaluarii-finale_licenta_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Codul-de-Etica-si-Integritate-Academica-al-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/regulamentul-antiplagiat-1.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/02/bragaru_ungureanu_teze-de-an-licenta-master_r4_ro.pdf
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16. Interviul cu studentii;
17. Interviul cu absolventii;
18. Interviul cu angajatorii.

Constatari In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica, forma de

facute in invatamant cu frecventa, s-a constatat ca organizarea procesului de evaluare a rezultatelor

timpul academice respectd intocmai actele normative nationale si institutionale si calendarul academic

procesului stabilit si aprobat anual. Evaluarea este structuratd in forme de evaluare curentd, doua testari

de evaluare periodice, evaluarea lucrului individual si examene finale. Totodata, s-a observat ca subiectele si

externa baremele de notare sunt corelate cu obiectivele de invatare, fiind comunicate studentilor la inceputul
semestrului pentru a asigura transparenta procesului de notare.
Tezele anuale se sustin cu cel putin o sdptaméana pana la inceperea sesiunii de examene si sunt
evaluate in cadrul unitatilor de curs/modulelor corespunzatoare.
Mai mult, in procesul de evaluare externa a programului de studii 0541.1 Matematica s-a constatat
ca, in cadrul evaluarii finale, procesul de asigurare a integritatii academice este asigurat de Codul
de etica si integritate academica al USM, iar in procesul de verificare si validare a lucrarilor de
licenta, este aplicat Regulamentul antiplagiat al USM, care contribuie la asigurarea originalitatii
continutului stiintific si la prevenirea plagiatului Th cadrul evaluarii finale la licenta. Totodata, in
procesul de elaborare si pregatire a tezelor de licenta, studentii utilizeaza Ghidul metodic pentru
elaborarea tezelor.
Interviurile confirma faptul ca rezultatele academice sunt consemnate in registrele electronice de
notare si in sistemul informational de management academic, permitand studentilor accesul rapid
la situatia lor academicd. Mai mult, procesul de evaluare include mecanisme de contestare si
reexaminare clar reglementate, garantand echitatea si obiectivitatea notarii.
Astfel, procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in conformitate cu cadrul
normativ Tn vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii la unitatile de curs/ module.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | invatarii la unitatile de curs/ module.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Se recomanda actualizarea Regulamentului privind evaluarea randamentului academic, aprobat la
sedinta Senatului USM la 15.04.2014 si a Regulamentului antiplagiat al USM, aprobat in cadrul
sedintei Senatului USM din 31.03.2015.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Ordinul MEC Nr. 1902 din 31.10.2025 Cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru privind
stagiile de practica in invatamantul superior;

2. Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica la ciclul I, studii superioare de licenta
si ciclul Il, studii superioare de master, aprobat de Senatul USM din 13.09.2022, proces-verbal

nr. 2;

3. Ordinul nr. 165-st din 07.06.2023 cu privire la organizarea stagiului de practica a studentilor, an.
Il (Licenta);

4. Ordinul nr. 143-st din 23.05.2024 cu privire la organizarea stagiului de practica a studentilor, an.
Il (Licenta);

5. Curriculumurile unitatilor de curs/ modulelor 2024 din planul de invatamant al programului de
studii 0541.1 Matematica;

6. Agendele sirapoartele la stagiile de practica;

7. Borderourile de examinare la stagiile de practica;

8. Modelul Raportului individual de realizare a stagiului de practica;
9. Interviul cu managerii institutiei;

. Interviul cu coordonatorii programului de studii;

. Interviul cu personalul stiintifico-didactic;

. Interviul cu studentii;

. Interviul cu absolventii;

. Interviul cu angajatorii.
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=151678&lang=ro
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_stag_practica_institutional_09_09_2022.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_stag_practica_institutional_09_09_2022.pdf
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Constatari Tn procesul de evaluare s-a constatat c& organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica
facute in este reglementata prin proceduri interne, ce corespund actelor normative nationale. Evaluarea se
timpul bazeaza pe prezentarea unui raport individual, iar nota finala este compusa din aprecierea tutorelui
procesului de la entitatea gazda si evaluarea coordonatorului universitar, asigurand astfel o examinare
de evaluare multidimensionala.
externa Interviurile confirma faptul ca sustinerea stagiului de practica se desfasoara in termenele stabilite
de calendarul academic, nota fiind consemnata in borderoul de examinare si este parte componenta
din reusita academicd a studentului. Mai mult, fisele de evaluare completate de mentori ofera
feedback direct asupra gradului de pregatire profesionala al studentilor, aceste date fiind utilizate
ulterior pentru ajustarea continuturilor curriculare.
Astfel, procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu prevederile
cadrului normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat
standardului | atingerea rezultatelor invatarii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standardul de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica Tn mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi 1. Regqulamentul de organizare a studiilor superioare de licentd (ciclul I) si integrate, conform
prezentate de Ordinului Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1625 din 12.12.2019;

institutia de (2. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile de
invatamant invatamant superior de stat din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013);

3. Corelarea specialitatilor din Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in
invatamantul superior (HG nr. 412/2024) cu specialitatile Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionald si al specialitatilor in invatamantul superior (HG nr.482/2017). (Anexa nr. 1 la
Ordinul MEC nr. 1223 din 03.09.2024);

4. Regulamentul privind formarea profesionala la Ciclul |, studii superioare de licenta in cadrul
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.4 din 26 decembrie
2019;

5. Planul de inmatriculare la studii superioare de licentd, cu frecventa, admiterea 2024, din
22.07.2024;

6. Metodologia desfasurarii concursului de admitere, sesiunea 2024, la studii superioare de licenta
(ciclul 1) in cadrul Universitatii de Stat din Moldova, din 02.07.2024;

7. Tabelul obligatoriu 4.1. Admiterea studentilor la programul de studii superioare de licenta 0541.1
Matematica;

8. Interviul cu administratia USM;

9. Interviul cu admlnlstratla facultatii;

10. Interviul cu absolventii programulw de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica,;

11. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica,;

12. Interviul cu angajatorii.

Constatari Facultatea de Matematica si Informatica desfasoara in vederea recrutarii pentru programul 0541.1
facute in Matematica activitati precum interactiunea directd cu potentialii candidati si utilizarea mediului
timpul digital. Procesul de promovare include actiuni precum ,Caravana USM”, ,Ziua usilor deschise”.
procesului Diseminarea informatiilor este asigurata prin platforme online (site-ul facultatii, retele sociale,
de evaluare Telegram) si prin implicarea cadrelor didactice si a conducerii departamentelor si facultatii in
externa procesul de comunicare si promovare a ofertei educationale. Existenta acestor mecanisme este
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http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949020
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_nr._1625_din_12.12.2019.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ome_nr._748_regulamentul_cu_privire_la_conditiile_de_ocupare_a_locurilor_cu_finantare_bugetara.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ome_nr._748_regulamentul_cu_privire_la_conditiile_de_ocupare_a_locurilor_cu_finantare_bugetara.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1223_din_03.09.2024_corelare_nomenclatoare_si_tirtluri.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1223_din_03.09.2024_corelare_nomenclatoare_si_tirtluri.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1223_din_03.09.2024_corelare_nomenclatoare_si_tirtluri.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-3.3.4-USM-regulament-licenta.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-3.3.4-USM-regulament-licenta.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Plan-inmatriculare_Licenta-1.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Metodologia_licenta_aprobat.pdf
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sustinuta de dovezile identificate in cadrul vizitei, inclusiv prin interviurile cu administratia institutiei
si a facultatii, cadrele didactice, studentii si absolventii programului. De asemenea, dialogul cu
angajatorii confirma ca institutia este cointeresata in recrutare in vederea acoperiri necesitati pietei
muncii la acest domeniu. Procesul de admitere la programul 0541.1 Matematica se desfasoara in
conformitate cu normele nationale si metodologia proprie a USM. Incepand cu 2025, inscrierea se
realizeaza exclusiv online prin sistemul e-Admitere, procesul fiind gestionat operativ de o comisie
dedicata formata din secretari responsabili si operatori de date. Cadrul legal si procedural este
respectat, fapt confirmat de documente precum Ordinul privind organizarea si desfasurarea
admiterii si Procesele-verbale privind planul de inmatriculare si rezultatele finale ale concursului de
admitere (sesiunea de baza si suplimentara). Principiul egalitatii sanselor este monitorizat constant,
rezultatele fiind consemnate si aprobate la nivel de universitate. Interviurile realizate cu echipa
manageriala si personalul implicat Tn procesul de admitere atestd o organizare eficienta, raportul
final de admitere servind ca baza pentru optimizarea strategiilor de atragere a candidatilor pentru
ciclurile viitoare.

Conform tabelului obligatoriu 4.1. Admiterea studentilor la programul de studii superioare de licenta
0541.1 Matematicad demonstreaza urmatoarele rezultate:

- 2025 -2026: 5 studenti admisi;

- 2024 —2025: 2 studenti admisi;

- 2023 —2024: 5 studenti admisi;

- 2022 —2023: 5 studenti admisi;

- 2021 —-2022: 6 studenti admisi;

- 2020 —2021: 2 studenti admisi;

Toti au fost admisi in baza diplomei de BAC.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat

acordat in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
Institutia de Tnvataméant asigura admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.

Puncte tari

Recomandari | Dezvoltarea unui cadru strategic pentru promovarea programului de studii, care sa includa obiective
clare, actiuni concrete, responsabilitati asumate si instrumente de monitorizare si evaluare continua
a eficientei activitatilor de promovare si recrutare.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii *

Dovezi 1. Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati;
prezentate 2. Regulamentul privind formarea profesionala la Ciclul |, studii superioare de licentd in cadrul
de institutia Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.4 din 26 decembrie
de 2019;
invatamant (3. Planul de inmatriculare la studii superioare de licenta, cu frecventa, admiterea 2024, din
22.07.2024;
4. Metodologia desfasurarii concursului de admitere, sesiunea 2024, la studii superioare de licenta
(ciclul 1) in cadrul Universitatii de Stat din Moldova, din 02.07.2024;
5. Interviul cu administratia USM;
6. Interviul cu administratia facultatii;
7. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica;
8. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica;
9. Interviul cu angajatorii.
Constatari Universitatea de Stat din Moldova asigura un cadru echitabil si incluziv pentru admiterea la
facute in programul 0541.1 Matematica, respectand strict prevederile Legii privind incluziunea sociala a
timpul persoanelor cu dizabilitati si actele normative institutionale. In acest sens, 15% din locurile finantate
procesului de la bugetul de stat sunt rezervate grupurilor dezavantajate, candidatii beneficiind de posibilitatea

de a participa simultan si la concursul general. Institutia demonstreaza o pregatire avansata pentru
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http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949020
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=151196&lang=ro
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-3.3.4-USM-regulament-licenta.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-3.3.4-USM-regulament-licenta.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Plan-inmatriculare_Licenta-1.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Metodologia_licenta_aprobat.pdf
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de evaluare sustinerea acestor categorii prin Centrul pentru studenti cu dizabilitati de vedere ,Fara bariere” si

externa prin disponibilitatea serviciilor medicale specializate, asigurdnd accesul la tehnologii asistive si
suport academic personalizat.
Conform dovezilor analizate, inclusiv rapoartele anuale ale comisiei de admitere, rezultatele
inmatriculdrii pentru aceste grupuri sunt monitorizate sistematic. In cadrul interviurilor cu
administratia USM, administratia facultatii si cadrele didactice, s-a reconfirmat angajamentul ferm
pentru promovarea egalitatii de sanse si disponibilitatea de a oferi conditii speciale de studiu. Desi
pana in prezent nu au fost inregistrate solicitari specifice care sa necesite masuri de adaptare
curriculara la programul 0541.1 Matematica, interviurile cu studentii, absolventii si angajatorii au
evidentiat o culturad institutionala deschisa si pregatitd pentru integrarea deplind a tuturor
beneficiarilor, indiferent de nevoile lor speciale.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Elaborarea de proceduri interne pentru asigurarea suportului academic si social al studentilor din
grupurile dezavantajate pe parcursul studiilor.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul institutional privind evaluarea randamentului academic, aprobat prin decizia
prezentate de Senatului USM din 15.04.2014;
institutia de |2. Regulamentul de aplicare a sistemului national de credite de studiu la USM, proces-verbal nr. 7
invatamant din 25 februarie 2014;
3. Regulamentul privind formarea profesionald la Ciclul I, studii superioare de licentd in cadrul
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 4 din 26.12.2019;
4. Regqulamentul institutional cu privire la formarea profesionald in cadrul Universitatii de Stat din
Moldova, Ciclul |, studii superioare Licentad si Ciclul |l studii superioare Master, aprobat de
Senatul USM la 01.12.2015, proces-verbal nr. 3;
5. Regulamentul USM privind lichidarea restantelor academice ale studentilor, aprobat la senatul
USM din 25 noiembrie 2014;
6. Metodologia de organizare si realizare online a evaluarii finale, aprobata de Senatul USM la
07.05.2020, proces-verbal nr. 05;
7. Ordinul 80-st din 17.03.2022 privind exmatriculare din propria initiativa;
8. Ordinul 214-st din 11.07.2023 privind exmatriculare pentru restante academice;
9. Ordinul 292-st din 10.10.2022 privind transferul la facultatea Stiinte economice;
10. Ordinul 70-st din 04.04.2024 privind exmatriculare pentru restante academice;
11. Ordinul 345--st din 31.10.2023 privind exmatriculare din propria initiativa;
12. Ordinul 166-st din 22.05.2025 privind exmatriculare din propria initiativa;
13. Ordinul 66-st din 13.03.2025 privind exmatriculare din lipse nemotivate;
14. Ordinul 392-st din 21.10.2025 privind exmatriculare din propria initiativa;
15. Decizia Senatului USM din 11.09.2025 privind aprobarea prioritatilor anul academic 2025-2026
si organizarea procesului de studiu;
16. Tabelul obligatoriu 4.2. Promovabilitatea studentilor la programul de studii superioare de licenta
0541.1 Matematica;
17. Interviul cu administratia USM;
18. Interviul cu administratia facultatii;
19. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licentd 0541.1Matematica;
20. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica;
21. Interviul cu angajatorii
22. Interviul cu studentii programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica.
Constatari Promovarea studentilor in cadrul programului de studii 05641.1 Matematica este reglementata prin
facute in acte institutionale interne, fiind conditionata de acumularea integrala a creditelor de studiu (ECTS)
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https://usm.md/wp-content/uploads/2014/05/2014-Regulament-de-evaluarea-randamentului-academic_REDACTAT.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2014/05/2014-regulam-de-aplicare-a-ECTS-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-formarea-profesional%C4%83-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licen%C5%A3%C4%83-ciclul-I-%C3%AEn-cadrul-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-formarea-profesional%C4%83-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licen%C5%A3%C4%83-ciclul-I-%C3%AEn-cadrul-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-formarea-profesionala.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-formarea-profesionala.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-lichidarea-restantelor-academice_-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_METODOLOGIE-evaluare-online.pdf
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timpul pe parcursul anului universitar. Procedurile de exmatriculare respecta normele nationale in vigoare,
procesului asigurand un cadru echitabil pentru studentii cu dificultati academice; acestia beneficiaza de dreptul
de evaluare de a solicita repetarea semestrului sau a anului de studii, prin achitarea taxelor aferente unitatilor
externa de curs nepromovate. Facultatea de Matematica si Informatica demonstreaza o preocupare pentru
cresterea ratei de retentie, oferind conditii optime pentru lichidarea diferentelor academice rezultate
in urma restantelor sau a transferurilor. Abandonul este generat in special de motive personale, dar
si de complexitatea disciplinelor specifice. Pentru a sprijini studentii, institutia aplica o strategie
proactiva prin: asigurarea sesiunilor de consultatii suplimentare, digitalizarea suporturilor de curs
pentru un studiu individual eficient si implementarea sistemului de tutorat academic.
In conformitate cu tabelul obligatoriu 4.2. Promovabilitatea studentilor la programul de studii
superioare de licentd 0541.1 Matematicd se constatd ca in anul de studii 2024-2025 fsi faceau
studiile 2 studenti la anul |, 2 studenti la anul Il si 2 studenti la anul lll. Din randul acestora nici unul
nu a abandonat programul de studii, un student fost exmatriculat din anul | si unul din anul Il. Au
absolvit programul de studii in acest an cei 2 studenti din anul Ill (inscrisi la studii Tn anul 2022). in
anul de studii 2025-2026 isi fac studiile 5 studenti la anul I, 1 student la anul Il si 1 student la anul
Ill. Pana la momentul evaluarii externe nici un student nu a fost exmatriculat si nu a abandonat
studiile. La sesiunea de vara un student va finisa studiile (admis la studii in 2023). In mod analog
facem analiza celorlalti ani de studii iar rezultatele le prezentam dupa cum urmeaza:
— 2025-2026: nici un abandon, nu au fost exmatriculati, 1 student urmeaza sa finiseze studiile;
— 2024 —2025: nu au abandonat, 2 studenti au fost exmatriculat si 2 studenti au absolvit;
— 2023 - 2024: 2 studenti au abandonat, 2 studenti au fost exmatriculati si 5 studenti au
absolvit;
— 2022 —2023: 1 student a abandonat, 2 studenti au fost exmatriculati si 1 student a absolvit;
— 2021 -2022: 1 student a abandonat, 1 student a fost exmatriculat si 3 studenti au absolvit;
— 2020 —2021: 1 student a abandonat, 1 student a fost exmatriculat si 3 studenti au absolvit;
Analizand tabelul obligatoriu 4.2 se constata ca in anul 2025 au absolvit programul de studii 2
studenti (admisi la studii in anul 2022), in anul 2024 au absolvit 5 studenti (admisi la studii in anul
2021), in anul 2023 a absolvit 1 student (admis la studii in anul 2020), in anul 2022 au absolvit 3
studenti (admisi la studii Tn anul 2019), Tn anul 2021 a absolvit 1 student (admis la studii in anul
2018). De asemenea se constata ca din cei 25 studenti inscrisi la programul de studii in perioada
2020-2025, 5 au abandonat programul de studii. Astfel rata de abandon este de 20%.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 3 promotii in ultimii 5 ani la programul
acordat de studii. (Se aplicé in cazul evaludrii externe in vederea reacreditarii).
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul institutional cu privire la formarea profesionala in cadrul Universitatii de Stat din
Moldova, Ciclul |, studii superioare Licenta si Ciclul Il studii superioare Master, aprobat de
Senatul USM la 01.12.2015, proces-verbal nr. 3;

2. Metodologia de organizare si realizare online a evaluarii finale, aprobata de Senatul USM la

07.05.2020, proces-verbal nr. 05;

Ordinul 184-st din 18.06.2024 privind Conferirea titlului de licentiat in Matematica;

Ordinul 221-st din 25.06.2025 privind Conferirea titlului de licentiat in Matematica;

Suplimente la diploma;

Interviul cu administratia USM;

Interviul cu administratia facultatii;

Interviul cu absolventii programului de studii superioare de licentd 0541. 1Matematicé;

. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica;

0. Interviul cu angajatorii.

SORNOaR®
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Constatari Finalizarea programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica se realizeaza printr-o
facute in evaluare riguroasa, desfasurata in deplind concordanta cu cadrul normativ national. Absolventilor
timpul care parcurg integral planul de invatamant si sustin cu succes examenul de licenta/teza li se confera
procesului titlul de Licentiat, fiindu-le eliberate diplome de studii superioare. Suplimentul la Diploma este
de evaluare elaborat conform modelului standard european si redactat bilingv, in limbile romana si engleza,
externa pentru a facilita recunoasterea internationala a calificarilor. Tn suplimentele la diploma prezentate
se constata ca:
- pentru anul 2020 este indicat Titlul conferit: Matematica si statistica,
- pentru anul 2021 este indicat Titlul conferit: Licentiat Tn Matematica,
- pentru anul 2022 este indicat Titlul conferit: Matematica si statistica,
- pentru anul 2023 este indicat Titlul conferit: Matematica si statistica,
- pentru anul 2024 este indicat Titlul conferit: Matematica si statistica,
Atat in Ordinul Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1017 din 03.07.2018, Anexa nr.
2(Corelarea titlurilor de Licentiat — Master — Doctor/ Doctor habilitat conform Nomenclatorului
domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamantul superior), cat si in Ordinul
MECC nr. 1223 din 03.09.2024, Anexa nr. 2 (Corelarea titlurilor Licentiat— Master — Doctor/ Doctor
Habilitat conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in
invatamantul superior), se stipuleaza ca Titlul conferit este cel de Licentiat in Matematica.
intreg procesul de gestionare a actelor de studii in cadrul Facultatii de Matematica si Informatica
este monitorizat prin registre de evidentd dedicate, asigurand astfel trasabilitatea si securitatea
eliberarii documentelor oficiale.
Gradul de 0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si a | Ponderea | Punctajul
realizare a certificatelor academice se realizeaza cu abateri de la cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare
de evaluare 1 0
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de Asigurarea conformitatii titlului conferit cu prevederile normative in vigoare.
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Requlamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice Tn invatamantul superior, ordinul MECC nr. 126 din 10.02.2021;
2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior, HG nr. 325 din

18.07.2019;

3. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;

4. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, Proces-
Verbal nr. 13;

5. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, Proces-verbal
nr. 4 din 31.10.2023,;

6. Regulamentul institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM,
aprobat de Senatul USM, Proces-verbal nr. 2 din 13.09.2022, redactat prin decizia Senatului
USM din 06.09.2024, Proces-verbal nr. 2;

7. Regulamentul Facultatii USM, aprobat de Senatul USM, Proces-verbal nr. 7 din 13.09.2022;

8. Regulamentul Departamentului academic al USM, aprobat de Senatul USM, Proces-verbal nr.
6 din 26.02.2013;

9. Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice din USM, aprobat de
Senatul USM fin cadrul sedintei din 07.05.2020, redactat prin decizia Senatului USM din
06.04.2021, Proces-verbal nr. 9;
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https://usm.md/wp-content/uploads/Regulamentul-Facultatii-Universitatii-de-Stat-din-Moldova.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulamentul-Departamentului-Academic_-USM.pdf
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&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 598

10. Modelul de contract individual de munca pe o durata determinata, de 5 ani;

11. Modelul de fisa postului;

12. Planul de invatamant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;
Tabelul 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic pentru anul de studii
2025-2026;

14. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

15. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.

13.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In procesul de evaluare a programului de studii 0541.1 Matematicd s-a constatat ca procesele de
planificare, recrutare si administrare a personalului academic sunt desfasurate in strictd
conformitate cu statul de functii si legislatia in vigoare, cum ar fi: Regulamentul-cadru de organizare,
de desfasurare a concursului si de ocupare a funciiilor didactice si_stiintifico-didactice in
invatamantul superior, Regulamentul de conferire a ftitlurilor stiintifico-didactice in invatamantul
superior, Strategia USM privind Resursele Umane s.a. Planificarea resurselor umane se realizeaza
anual la nivel de departament, prin corelarea numarului de norme didactice in dependentad de
numarul de studenti.

Tn procesul de evaluare a programului de studii 0541.1 Matematica se confirma faptul ca posturile
didactice/stiintifico-didactice sunt ocupate prin concurs public, conform metodologiilor de concurs
ce prevad criterii riguroase de performanta stiintifica, cum ar fi: Regulamentul privind organizarea,
desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice in Universitatea de
Stat din Moldova, Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice din USM.
Mai mult, institutia utilizeaza diverse metode de stimulare pentru tineri si seniori: spor specific cu
punctaj diferit, scutirea de un curs (60 ore c.d.) pentru doctorand asistent universitar, scutirea
partiala la taxa de cazare in camin, scutirea partiala la taxa de studii la doctorat, achitarea taxei de
participare la conferintd sau costurilor de deplasare etc. Totodatd, dezvoltarea personalului
stiintifico-didactic are loc conform strategiilor institutionale, reflectate in strategiile Departamentului
responsabil si a Facultatii de Matematica si Informatica.

n urma vizitei la Departamentul Resurse Umane, s-a constatat c& personalul academic, personalul
didactic auxiliar si personalul de conducere are fiecare cate un dosar personal cu urmatorul continut:
ordin de angajare initiald sau dupa trecerea prin concurs, Contract individual de munca, Fisa
postului, Declaratia pe proprie raspundere, Ordine de acordare a concediului ordinar etc.

Astfel, planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii
0541.1 Matematica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, atat national, cat si
institutional.

Totodata, in procesul de evaluare s-a constatat nivelul inalt de acoperire a Planului de invatamant
la programul de studii 0541.1 Matematicé cu personal didactic angajat de baza si prin cumul intern
din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea programului de studii evaluat (2025-2026:
96,3%; 2024-2025: 96,4%; 2023-2024: 90,0%; 2022-2023: 97,56%).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctaijul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de
la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare;

Punctajul
acordat

2 2

1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
programului de studii reprezinta personal cu forma de angajare de baza 1 1
si prin cumul intern;

Puncte tari

Recomandari

Mentinerea si consolidarea nivelului nalt de acoperire a Planului de invatamant cu personal didactic
angajat de baza si prin cumul intern prin politici de dezvoltare profesionala a personalului academic.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior, ordinul MECC nr. 126 din 10.02.2021;

2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in Tnvatamantul superior, HG nr. 325
din 18.07.2019;

3. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, Proces-
verbal nr. 4 din 31.10.2023,;
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
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4. Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice din USM, aprobat de
Senatul USM 1in cadrul sedintei din 07.05.2020, redactat prin decizia Senatului USM din
06.04.2021, Proces-verbal nr. 9;

5. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;

6. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, Proces-
Verbal nr. 13;

7. Planul de invatamant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

8. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2025-2026;

9. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

10. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.

Constatari In urma evaluérii programului de studii 0541.1 Matematica, invatamant cu frecventa, s-a constatat
facute in ca planul de Tnvatamant la programul evaluat, este integral acoperit de personalul ce detine
timpul calificare profesionala conform continutului programului de studii evaluat.
procesului de | In plus, in timpul procesului de evaluare externd, s-a confirmat c& din numarul total de cadre
evaluare didactice, care asigura predarea cursurilor teoretice la programul de studii 0541.1 Matematica,
externa invatamant cu frecventa, este integral acoperit de personalul ce detine titluri stiintifice.
Totodata, In urma vizitei la institutie, din interviurile cu reprezentantii echipei manageriale a
institutiei, coordonatorii programului de studii si cadrele stiintifico-didactice, in rezultatul vizitei la
departamentul Resurse Umane, s-a constatat ca din numarul total de cadre didactice, care asigura
predarea cursurilor teoretice la programul de studii 0541.1 Matematicd, invatamant cu frecventa,
planul de Tnvatamant este integral acoperit de personalul ce detine titluri stiintifico-didactice.
In plus, in timpul procesului de evaluare, s-a constatat o distributie a varstelor personalului
stiintifico-didactic care asigura realizarea programului de studii 0541.1 Matematicd, cu o medie de
aproximativ 50 de ani, care evidentiaza necesitatea asigurarii continuitatii in timp a colectivului.
Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctaju
realizare a profesionald conform continutului programului de studii. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare si 2 2

punctajul 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
acordat cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice sau,
in cazul invatamantului artistic si sportiv, si/sau titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om
Emerit, Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele
acestora, cu exceptiile prevazute in Codul educatiei.
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura
predarea cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri 1 1
stiintifico-didactice.
Puncte tari
Recomandari |1. Atragerea si integrarea in colectiv a unor cadre didactice tinere, cu potential de dezvoltare
academica, pentru asigurarea sustenabilitatii programului.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;

2. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, Proces-
Verbal nr. 13;

3. Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare
pentru perioada 2024-2027, aprobat de Senatul USM: 06.02.2024, proces-verbal nr. 7;

4. Strategia de dezvoltare a Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026;

5. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026;

6. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de
Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;
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7. Regulamentul institutional privind valorificarea resurselor financiare alocate prin finantarea
compensatorie, aprobat de Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;

8. Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii;

9. Oferta programelor de educatie a adultilor, inclusiv formare profesionald continua, pentru anul

2026, aprobat la sedinta Senatului USM din 17.12.2025, proces-verbal nr. 6;

Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.

10.
11.

Constatari In timpul procesului de evaluare externd a programului de studii 0541.1 Matematic& s-a constatat

facute in ca strategiile de dezvoltare a personalului academic sunt descrise in actele normative institutionale

timpul la diferite nivele, cum ar fi: Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026),

procesului Strategia USM privind Resursele Umane, Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind

de evaluare activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare pentru perioada 2024-2027, Strategia de dezvoltare a

externa Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026; Strategia de dezvoltare a Facultatii de
Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026 s.a. Tn plus, acestea sunt formalizate prin planuri
de formare continua si politici de motivare corelate cu indici de performanta academica si stiintifica,
ceea ce se confirma prin: Regulament institutional privind modul de stabilire a sporului pentru
performantd, Regulamentul institutional privind valorificarea resurselor financiare alocate prin
finantarea compensatorie. Institutia sustine perfectionarea cadrelor didactice prin facilitarea
participarii la cursuri de formare continua psihopedagogica (prin intermediul Oferta programelor de
educatie a adultilor, inclusiv formare profesionala continud, pentru anul 2026), stagii de mobilitate
internationala, conferinte de specialitate si proiecte de cercetare nationale si internationale.
Astfel, in procesul de evaluare s-a stabilit ca institutia dispune si implementeaza strategii/ politici de
dezvoltare a personalului academic.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului | Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul superior,
prezentate de Ordinul Ministrului Educatiei nr. 304 din 22.04.2016;
institutiade 2. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM, aprobat de
invatamant Senatul USM din 13.09.2022, Proces-verbal nr. 2; redactat prin decizia Senatului USM din
06.09.2024, Proces-verbal nr. 2;
3. Regulamentul privind validarea spre publicare si editare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-
metodice, didactice elaborate Tn cadrul subdiviziunilor universitare, aprobat de Senatul USM:
06.02.2024, proces-verbal nr. 7;
4. Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM: 28.03.2024, proces-verbal nr. 9;
5. Planul de activitate Departamentul Managementul Calitatii 2025-2026;
6. Planul de activitate al Consiliului Calitatii 2025-2026;
7. Procedura Elaborarea si actualizarea curricula, aprobata de Senatul USM din 31.01.2023
proces-verbal nr. 9;
8. Planul editorial al Facultétii pentru mai multi ani de studii;
9. Planurile de activitate a Departamentului de Matematica, Consiliul Facultatii de Matematica si
Informatica, Comisiei de asigurare a calitatii;
10. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic
11. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
12. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.
Constatari In timpul procesului de evaluare externd a programului de studii 0541.1 Matematicd s-a constatat
facute in ca planificarea activitatii metodice a personalului academic este structurata prin planuri individuale
timpul si colective, avizate la nivel de departament, si respectdnd actele normative nationale si
procesului institutionale, cum ar fi: Regulamentului-cadru privind normarea activitatii stiintifico-didactice in
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de evaluare invatamantul superior, Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul

externa USM, Plan de activitate Departamentul Managementul Calitatii 2025-2026, Plan de activitate al
Consiliului Calitatii 2025-2026 s.a. Planurile individuale si colective cuprind sarcini specifice privind
elaborarea si actualizarea suporturilor curriculare prin Procedura Elaborarea si actualizarea
curricula, in concordanta cu evolutiile recente din domeniul matematicii si informaticii. Totodata, s-
a observat ca realizarea acestor activitati este documentata periodic in rapoartele de activitate ale
Departamentului responsabil de programul de studii si Facultatea.
Astfel, institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea metodica a personalului
academic.
Totodata, se confirma faptul ca activitatea metodica include participarea cadrelor didactice la
seminare interne de bune practici, unde sunt analizate noi instrumente de evaluare si strategii de
predare centrate pe student. Mai mult, institutia incurajeaza publicarea de manuale si indrumari
metodice, tindnd cont de: Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii; Regulament
privind validarea spre publicare si editare a lucrarilor_stiintifice, stiintifico-metodice, didactice
elaborate Tn cadrul subdiviziunilor universitare, Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei
stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a Universitatii de Stat din Moldova, procesul fiind sustinut
prin resursele logistice ale editurii universitare si ale depozitului digital. In procesul de evaluare a
programului de studii 0541.1 Matematica, s-a constatat realizarea de catre personalul academic a
Planului editorial in perioada de referintd, in conformitate cu planurile de studii si curriculele
disciplinare elaborate. Astfel, s-a stabilit ca personalul academic realizeaza integral activitatea
metodica planificata.

Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul

realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica 2 2
planificata.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic *

Dovezi 1. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
prezentate de didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior, ordinul MECC nr. 126 din 10.02.2021;
institutia de 2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatdmantul superior, HG nr. 325 din
invatamant 18.07.2019;
3. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, proces-verbal
nr. 4 din 31.10.2023,;
4. Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice din USM, aprobat de
Senatul USM fin cadrul sedintei din 07.05.2020, redactat prin decizia Senatului USM din
06.04.2021, Proces-verbal nr. 9;
5. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de
Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;
6. Procedura Evaluarea opiniei studentilor cu privire la calitatea predarii cursurilor, aprobat de
Senatul USM: 31.01.2023, proces-verbal nr. 9;
7. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
8. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic;
9. Interviul cu studentii.
Constatari In timpul procesului de evaluare externa a programului de studii 0541.1 Matematicd s-a constatat
facute in ca evaluarea personalului academic se desfasoara in mod sistematic, avand la baza o metodologie
timpul ce combinad autoevaluarea, evaluarea colegiala si evaluarea de cétre studenti, respectand actele
procesului normative institutionale, inclusiv Procedura Evaluarea opiniei studentilor cu privire la calitatea
de evaluare predarii _cursurilor si Regulament institutional privind modul de stabilire a sporului pentru
externa performanta. Procesul este documentat prin fise de autoevaluare semestriala, in care cadrele

didactice consemneazéa realizérile la capitolele didactic, stiintific si administrativ, raportate la
indicatorii de performanta stabiliti. Totodatd, s-a observat ca rezultatele acestor evaluari sunt
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centralizate si analizate la nivel de departament si decanat pentru a stabili gradul de indeplinire a
obiectivelor profesionale.

Interviurile confirma faptul ca evaluarea de catre studenti este anonima si se realizeaza prin Google
Forms, oferind feedback direct asupra calitatii predarii si a materialelor didactice utilizate.

Pe langa evaluarea anuala, cadrele didactice participa o data la cinci ani la o evaluare extinsa, in
contextul concursului pentru ocuparea unei functii didactico-stiintifice vacante, conform
Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova.

Astfel, in procesul de evaluare a programului de studii 0541.1 Matematica s-a stabilit, ca personalul
academic de la programul de studii este evaluat periodic de catre managerii institutiei de invatadmant
si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul
realizare a de catre managerii institutiei de Tnvatamant si se intreprind masuri | (puncte) acordat
standardului | eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de invataméant aplicd un sistem de evaluare periodicad a
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari
Recomandari | Diversificarea instrumentelor de evaluare a satisfactiei studentilor.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic*

Dovezi 1. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
prezentate de didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior, ordinul MECC nr. 126 din 10.02.2021;
institutia de |2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior, HG nr. 325 din
invatamant 18.07.2019;

3. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;

4. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, Proces-
Verbal nr. 13;

5. Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare
pentru perioada 2024-2027, aprobat de Senatul USM: 06.02.2024, proces-verbal nr. 7;

6. Strategia de dezvoltare a Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026;

7. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026;

8. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, proces-verbal
nr. 4 din 31.10.2023,;

9. Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice din USM, aprobat de

Senatul USM in cadrul sedintei din 07.05.2020, redactat prin decizia Senatului USM din

06.04.2021, proces-verbal nr. 9;

Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de

Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;

Regulamentul institutional privind valorificarea resurselor financiare alocate prin finantarea

compensatorie, aprobat de Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;

Regulamentul privind validarea spre publicare si editare a lucrarilor_stiintifice, stiintifico-

metodice, didactice elaborate in cadrul subdiviziunilor universitare, aprobat de Senatul USM:

06.02.2024, proces-verbal nr. 7;

Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a

Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM: 28.03.2024, proces-verbal nr. 9;

Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii;

Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic;

Interviul cu studentii.

10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.
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Constatari Tn procesul de evaluare a programului de studii 0541.1 Matematica s-a constatat c& activitatea de

facute in cercetare stiintifica si inovare a personalului academic este desfasurata in conformitate cu directiile

timpul strategice ale departamentului de matematica. Cadrele didactice sunt implicate activ in proiecte de

procesului cercetare, materializénd rezultatele muncii lor prin publicatii in reviste de specialitate si participari

de evaluare la foruri stiintifice de prestigiu.

externa Interviurile confirma faptul ca rezultatele cercetarii sunt transferate direct in procesul educational,
contribuind la actualizarea suporturilor curriculare.
Totodata, s-a observat ca institutia ofera suport administrativ pentru scrierea propunerilor de
proiecte. In plus, s-a confirmat faptul ca sustinerea cercetérii este realizatd si prin mecanisme
financiare interne, menite sa stimuleze performanta si sa acopere costurile de publicare Tn reviste
cu acces deschis, taxe de participare la conferinte si unele deplasari la foruri stiintifice.
Astfel, in timpul evaluarii programului de studii 0541.1 Matematicd, s-a stabilit ca institutia planifica
si sustine eficient activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului
academic, care acopera necesitatile programului de studii evaluat.

Gradul de 1,0 — institutia planificd si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) | acordat

standardului | acopera necesitéatile programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi 1. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor

prezentate de didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior, ordinul MECC nr. 126 din 10.02.2021;

institutia de 2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatdmantul superior, HG nr. 325 din

invatamant 18.07.2019;

3. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, Proces-verbal
nr. 4 din 31.10.2023,;

4. Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice din USM, aprobat de
Senatul USM fin cadrul sedintei din 07.05.2020, redactat prin decizia Senatului USM din
06.04.2021, Proces-verbal nr. 9;

5. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;

6. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, Proces-
Verbal nr. 13;

7. Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare

pentru perioada 2024-2027, aprobat de Senatul USM: 06.02.2024, proces-verbal nr. 7;

Strategia de dezvoltare a Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026;

Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026;

0. Regulament institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de

Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;

S©®

11. Regulamentul institutional privind valorificarea resurselor financiare alocate prin finantarea
compensatorie, aprobat de Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;

12. Regulament privind validarea spre publicare si editare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-metodice,
didactice elaborate in cadrul subdiviziunilor universitare, aprobat de Senatul USM: 06.02.2024,
proces-verbal nr. 7;

13. Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM: 28.03.2024, proces-verbal nr. 9;

14. Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii;

15. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic

16. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

17. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic;

18. Interviul cu studentii.
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115415&lang=ro
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-titluri-aprilie-2021-red.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Strategie_Cerc_Dezv_Inov_2024_2027-1.pdf
https://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Strategie_Cerc_Dezv_Inov_2024_2027-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Performanta_USM_2025.-CA.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-Finantare-compensatorie_USM_2025-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-Finantare-compensatorie_USM_2025-1.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Validare_semnat.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Validare_semnat.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Revista_SUM_2024.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Revista_SUM_2024.pdf
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Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In timpul procesului de evaluare a programului de studii 0541.1 Matematicd s-a constatat c&
realizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic este un proces
integrat in managementul calitatii al departamentului si facultatii, ceea ce se confirma prin Strategia
de dezvoltare a Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026 si Strategia de dezvoltare a
Facultati de Matematica si Informaticad pentru anii 2022-2026. Activitatea de cercetare se
concretizeaza prin implementarea proiectelor de cercetare, publicarea rezultatelor in reviste de
specialitate cotate international si participarea la diverse foruri stiintifice.

Astfel, s-a stabilit ca personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic planificate.

Totodata, s-a observat c& monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic se efectueaza prin rapoarte de autoevaluare, actualizarea suportului curricular si prin
actualizarea periodica a profilelor academice pe platformele de vizibilitate stiintifica, asigurand o
evidenta clara a performantei fiecarui cadru didactic.

n plus, se confirma faptul c& procesul de monitorizare include verificarea nivelului de realizare a
indicatorilor de performanta asumati in planurile individuale de cercetare. Mai mult, institutia
utilizeaza rezultatele monitorizarii pentru a identifica nevoile de resurse suplimentare si pentru a
premia excelenta in cercetare.

In procesul de evaluare a programului de studii 0541.1 Matematicd, s-a constatat ca personalul
academic implicat in realizarea programului de studii evaluat desfasoara activitati de cercetare
stiintifica relevante domeniului, rezultatele fiind valorificate prin publicatii stiintifice in reviste de
specialitate, volume ale conferintelor nationale si internationale, materiale metodico-didactice si alte
lucrari stiintifice cu caracter academic si aplicativ. Tematica publicatiilor reflecta directiile actuale
ale cercetarii in matematica, didactica matematicii si domenii interdisciplinare conexe programului
de studii. Totodata, cadrele didactice participante la program sunt implicate in proiecte de cercetare
stiintifica, nationale si internationale. Activitatile realizate in cadrul proiectelor sustin modernizarea
continuturilor curriculare si integrarea rezultatelor cercetarii in procesul de instruire.

Tn plus, personalul academic participa constant la manifestari stiintifice nationale si internationale:
conferinte, simpozioane, seminare, mese rotunde, workshopuri si programe de formare continua,
fapt ce contribuie la dezvoltarea profesionala continua si la sporirea vizibilitati academice a
programului de studii.

Astfel, in rezultatul evaluarii programului de studii 0541.1 Matematicd, s-a confirmat ca institutia
monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale
personalului academic implicat in programul de studii evaluat.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare
stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in
cazul invatdméantului artistic) si performante sportive (in cazul
invatamantului sportiv). 2 2

Punctajul
acordat

1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatamantului 1 1
artistic) si performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale
personalului academic implicat in programul de studii.

Puncte tari

Recomandari

1. Consolidarea mecanismelor institutionale de monitorizare a activitatii de cercetare, inovare si
transfer tehnologic, prin utilizarea unor indicatori de performanta relevanti si actualizati periodic.
2. Dezvoltarea instrumentelor de motivare si recunoastere a performantei stiintifice.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
in contextul programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regqulamentul-cadru privind normarea activitatii stiintifico-didactice in invataméantul superior,
Ordinul Ministrului Educatiei nr. 304 din 22.04.2016;

2. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM, aprobat de
Senatul USM din 13.09.2022, Proces-verbal nr. 2; redactat prin decizia Senatului USM din
06.09.2024, Proces-verbal nr. 2;

3. Procedura Elaborarea si actualizarea curricula, aprobata de Senatul USM din 31.01.2023 proces
verbal nr. 9;

4. Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii;
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http://usm.md/wp-content/uploads/regulament-cadru_ref._normarea_st-didactica.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-normarea-activitatii-stiintifico-didactice-USM_2024_site.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-Elaborarea-si-actualizarea-curricula.pdf
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5. Regulamentul privind validarea spre publicare si editare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-
metodice, didactice elaborate in cadrul subdiviziunilor universitare, aprobat de Senatul USM:
06.02.2024, proces-verbal nr. 7;

6. Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM: 28.03.2024, proces-verbal nr. 9;

7. Strategia de dezvoltare a Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026;

8. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026;

9. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de

Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;

Regulamentul institutional privind valorificarea resurselor financiare alocate prin finantarea

compensatorie, aprobat de Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;

11. Regulamentul privind validarea spre publicare si editare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-

metodice, didactice elaborate in cadrul subdiviziunilor universitare, aprobat de Senatul USM:

06.02.2024, proces-verbal nr. 7;

Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a

Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM: 28.03.2024, proces-verbal nr. 9;

10.

12.

13. Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii;
14. Curriculumurile unitatilor de curs aferente programului de studii 0541.1 Matematicé;
15. Rapoartele cu privire la realizarea proiectelor stiintifice;
16. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
17. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.
Constatari In procesul de evaluare a programului de studii 0541.1 Matematicé s-a constatat ca valorificarea
facute in rezultatelor activitatii de cercetare stiintificd si inovare a personalului academic in contextul
timpul programului de studii evaluat este un proces continuu, menit s& asigure actualizarea continuturilor
procesului curriculare. Rezultatele cercetarilor stiintifice sunt valorificate prin publicatii, inclusiv monografii,
de evaluare precum si prin participarea personalului academic la derularea proiectelor stiintifice, ale caror
externa rezultate sunt reflectate in rapoartele stiintifice corespunzatoare. Rezultatele investigatiilor teoretice
si aplicative sunt integrate direct in suporturile de curs si in tematica seminarelor, oferind studentilor
acces la teorii matematice contemporane si metode de calcul avansate.
In plus, se confirma faptul ca aceasta valorificare se reflectd si in propunerea tematicilor pentru
tezele de licentd, care sunt adesea derivate din proiectele de cercetare aflate in derulare la nivel de
departament.
Astfel, rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale personalului
academic sunt valorificate in cadrul programului de studii 0541.1 Matematica.
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatdmantului artistic) si | (puncte) acordat
standardului | performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale personalului
de evaluare academic sunt valorificate in cadrul programului de studii. 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Extinderea implicarii studentilor in activitati de cercetare, inovare si transfer tehnologic, prin proiecte
aplicative, lucrari de an si teze de licenta bazate pe rezultate stiintifice actuale.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Th mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Organigrama Universitatii de Stat din Moldova, aprobata in sedinta Senatului din 01.07.2025,
proces-verbal nr. 14;

2. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;

3. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, Proces-
Verbal nr. 13;
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http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Validare_semnat.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Validare_semnat.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Revista_SUM_2024.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Revista_SUM_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Performanta_USM_2025.-CA.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-Finantare-compensatorie_USM_2025-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-Finantare-compensatorie_USM_2025-1.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Validare_semnat.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Validare_semnat.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Revista_SUM_2024.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Revista_SUM_2024.pdf
https://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/52_-20.80009.5007.25-coord.-A.-Perjan_Raport-Final.pdf
https://www.math.md/projects/011303/
https://www.math.md/projects/011302/
https://usm.md/wp-content/uploads/organigram/organigram.html
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
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4. Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare
pentru perioada 2024-2027, aprobat de Senatul USM: 06.02.2024, proces-verbal nr. 7;

5. Strategia de dezvoltare a Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026;

6. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026;

7. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de
Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;

8. Vizita Serviciului Resurse Umane;

9. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

10. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.

Constatari In timpul procesului de evaluare a programului de studii 0541.1 Matematicd s-a constatat ca

facute in planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar sunt realizate Tn stransa

timpul corelare cu necesitatile procesului de studii si respectdnd actele normative nationale si

procesului institutionale, fiind asiguratd o distribuire clara a responsabilitdtilor si atributilor de serviciu..

de evaluare Activitatea personalului administrativ si auxiliar este planificata sistematic, in baza fiselor de post si

externa a necesitatilor institutionale, fiind monitorizata periodic de catre conducerea subdiviziunilor.
Tn plus, se confirmé faptul c& procesul de coordonare este facilitat de sedinte de lucru periodice si
de utilizarea sistemelor interne de management al documentelor (e-management documente),
asigurand o comunicare rapida intre sectoarele administrative si  conducerea
facultatii/departamentului.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul

realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) | acordat

standardului | normativ in vigoare.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si dotarea spatiilor educationale si de cercetare *

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026), aprobaté la sedinta Senatului USM, proces-verbal
prezentate de nr. 2 din 07.09.2021: punctul 1.3. Tmbunéatatirea conditiilor (fizice) favorabile procesului
institutia de educational si de cercetare;
invatamant 2. Planul cadastral (geometric) al campusului universitar (bun imobil cu nr. cadastral 0100209241)
si al blocului central de studii (bun imobil cu nr. cadastral 0100521269) si certificatul despre
rezultatele inspectarii lui cu nr. 0100/20/78214 din 20.01.2021;
3. Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 013277/2022 din 18.01.2022, eliberata de Ministerul
Sanatatii al Republicii Moldova, valabila pana la 18.01.2027;
4. Prescriptie eliberatd de Agentia pentru Supraveghere Tehnica, Ministerul Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova, seria AST nr. 00585 din 20.03.2023;
5. Baza tehnico-materiala a Facultatii de Matematica si Informatica;
6. Tabelul 6.1. Lista actualizata a spatiilor utilizate in procesul de studiu si de cercetare la programul
de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica;
7. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta 0641.1 Matematica;
8. Interviul cu studentii programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica;
9. Vizita in sali de seminar, sali de curs, laboratoare din Blocul IV al USM.
Constatari Institutia pune la dispozitie spatii corespunzatoare pentru realizarea procesului educational si de
facute in cercetare in cadrul programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica. Pentru
timpul asigurarea securitatii procesului educational, USM detine Autorizatia sanitara de functionare nr.
procesului 013277/2022 din 18.01.2022, emisa de Ministerul Sanatatii al Republicii Moldova, valabila pana la
de evaluare 18.01.2027, precum si Prescriptia emisd de Agentia pentru Supraveghere Tehnica, Ministerul
externa Infrastructurii si Dezvoltéarii Regionale al Republicii Moldova, seria AST nr. 00585 din 20.03.2023.

Activitatile didactice aferente programului se desfasoara in incinta blocului IV al USM.

n urma procesului de evaluare, se constata c& procesul didactic este organizat in 5 séli de curs, 4
sali de seminar si 14 laboratoare, toate fiind dotate adecvat cu proiectoare, table interactive,
televizoare interactive, calculatoare si alt echipament suplimentar, inclusiv tehnologii pentru
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realitate virtuald si augmentatd. De asemenea, este confirmatd existenta facilitatilor pentru
persoanele cu nevoi speciale, precum si asigurarea accesului gratuit la internet si a unor spatii
suplimentare destinate studiului. Totodata, este respectatd norma minima de spatiu alocat fiecarui
student, aceasta fiind de cel putin 10 m? per student pentru fiecare tip de sala.

in plus, pe baza informatiilor furnizate in raportul de autoevaluare si a celor obtinute in cadrul
interviurilor cu coordonatorii programului, se constatd ca institutia dispune de o infrastructura
academica diversificata, cu mai multe centre specializate, precum CECMI, Centrul MEDIACOR,
Centrul Wolfram Mathematica, Centrul Microsoft.NET si Centrul pentru studenti cu dizabilitati de
vedere ,Fara bariere”.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) acordat
standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Institutia asiguré spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si

acordat de cercetare la programul de studii (ex.: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).

1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 2 2
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salide curs — 1,0 m?;
e sali de seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.

Puncte tari Existenta mai multor centre specializate, precum CECMI, Centrul MEDIACOR, Centrul Wolfram
Mathematica, Centrul Microsoft. NET si Centrul pentru studenti cu dizabilitati de vedere ,Fara
bariere”, care contribuie la dezvoltarea continud a competentelor studentilor, precum si la
asigurarea unui mediu educational incluziv si adaptat cerintelor individuale.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

6.2.2. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii *

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Centrale a USM, aprobat la sedinta
prezentate de Senatului USM, proces-verbal nr.8 din 27.01.2022;
institutia de |2. Regulamentul privind conditile de acces la resursele si serviciile Bibliotecii Centrale USM,
invatamant aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr.11 din 27.04.2022;

3. Regulamentul de organizare si functionare a Repozitoriului Institutional al USM, aprobat la

sedinta Senatului USM, proces-verbal nr.3 din 01.12.2015;
4. Politica institutionala a USM privind accesul deschis la informatie, aprobata la sedinta senatului
USM, proces-verbal nr. 3 din 01.12.2015;

5. Site-ul Bibliotecii Centrale USM;

6. Biblioteca digitala;

7. Baza de date a USM;

8. Repozitoriul institutional;

9. Lista fondului de carte;

10. Lista editiilor periodice;

11. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica;

12. Interviul cu studentii programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica;

13. Vizita la biblioteca.
Constatari Programul de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica beneficiaza de suport informational
facute in asigurat de Biblioteca USM, care dispune de aproximativ 320 de titluri de carte din domeniile
timpul matematicii ce corespund profilului programului respectiv, precum si de 27 de editii periodice, fondul
procesului fiind completat periodic prin noi achizitii de carte.
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https://library.usm.md/wp-content/uploads/2022/12/Regulament-de-organizare-si-functionare-al-Bibliotecii-Centrale-USM.pdf
https://library.usm.md/wp-content/uploads/2022/12/Regulament-privind-conditiile-si-regulile-de-acces-la-resursele-si-serviciile-BCU.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-de-organizare-si-functionare-a-RI-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Politica_Acces_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Politica_Acces_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Politica_Acces_USM.pdf
https://library.usm.md/
https://dlib.usm.md/
https://library.usm.md/?page_id=12284
https://msuir.usm.md/home
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de evaluare In cadrul procesului de evaluare, se stabileste ca studentii au acces atat la biblioteca fizicd, unde
externa pot imprumuta literatura necesara si utiliza spatiile destinate pentru studiu si cercetare, dotate cu
calculatoare si conexiune gratuita la internet, cat si la platforma online a Bibliotecii Centrale USM.
Prin intermediul acesteia, studentii pot consulta baza de date a universitatii, biblioteca digitala,
repozitoriul institutional (arhiva multidisciplinara), catalogul electronic partajat al universitatilor din
Republica Moldova, precum si alte informatii de interes public. Repozitoriul institutional include un
catalog cu resurse dedicate disciplinelor din program, elaborate atat de cadrele didactice ale
departamentului, cat si de autori externi. De asemenea, conform raportului de autoevaluare,
materialele didactice elaborate, precum si o parte dintre publicatile recomandate de cadrele
didactice, sunt disponibile si pe platforma Moodle a institutiei.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat | Ponderea | Punctajul
realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si personalului | (puncte) acordat
standardului | academic.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.3. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular
Dovezi 1. Planul de Tnvatamant al programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematicé
prezentate de (invataméant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9,
institutia de coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISL-01-
invatamant 19172 din 28.05.2021;
2. Planul de invatdméant al programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;
3. Tabelul 6.2. Suportul curricular pentru programele de studii superioare de licentd 0541.1
Matematica;
4. Planul editorial al Facultatii de Matematica si Informatica 2026-2027;
5. Platforma Moodle;
6. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica;
7. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de licenta 0541.1 Matematicd;
8. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica;
9. Interviul cu studentii programulw de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica.
Constatari Planul de invatamant pentru anul 2025-2026 al programului de studii superioare de licenta 0541.1
facute in Matematica a fost aprobat in cadrul sedintei Senatului USM din 29.04.2025, conform procesulw-
timpul verbal nr.11, si este disponibil pe site-ul institutiei.
procesului Conform informatiilor obtinute din raportul de autoevaluare si din interviuri, disciplinele programului
de evaluare de studii sunt asigurate integral cu suport curricular, disponibil atat in format fizic in cadrul bibliotecii
externa universitare, cat si in format digital, pe platforma Moodle. Pe aceasta platforma, studentii au acces
liber la materiale didactice, precum cursuri, bibliografie recomandata, exemple de probleme si
exercitii, continutul fiind actualizat periodic. Suportul curricular este elaborat Tn mod adecvat si
corespunde cerintelor necesare formarii profesionale a studentilor. in plus, cadrele didactice sunt
implicate activ in acordarea de suport suplimentar in afara orelor de curs, oferind raspunsuri la
intrebarile studentilor si sprijin didactic.
De asemenea, se constata ca departamentul elaboreaza anual un plan editorial, care realizeaza in
termenii prestabiliti, pentru perioada 2026—2027 fiind planificate spre publicare 7 lucrari stiintifico-
didactice. Lucrarile publicate de cadrele didactice ale facultatii sunt disponibile inclusiv Tn
repozitoriul institutional al bibliotecii USM.
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat
standardului | Tnvatarii.
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
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https://library.usm.md/
https://library.usm.md/?page_id=12284
https://dlib.usm.md/
https://msuir.usm.md/home
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
https://moodle.usm.md/
https://usm.md/wp-content/uploads/0541.1-Matematica_a.pdf
https://moodle.usm.md/
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Puncte tari Studentilor le este oferit un suport curricular vast, pe langa materiale didactice suplimentare care Ti
ajuta la Tnsusirea materialului, iar profesorii sunt mereu dispusi sa aloce timp pentru a raspunde la
intrebari si a exersa cu studentii.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Taxe de studii si burse la programul de studii *

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara, Ordinul MECC
prezentate de nr. 748 din 12.07.2013;
institutiade 2. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara la Universitatea
invatamant de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM in data de 27.05.2014;
3. Regulamentul privind implementarea programelor de motivare in cadrul Universitatii de Stat din
Moldova, aprobat in cadrul sedintei Senatului Universitatii de Stat din Moldova din 1 iulie 2025;
4. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
5. Interviul cu coordonatorii programului de studii;
6. Interviul cu personalul academic;
7. Interviul cu studentii.
Constatari In timpul procesului de evaluare a programului de studii 0541.1 Matematicd s-a constatat ca
facute in cuantumul taxelor de studii este stabilit anual, fiind corelat cu costurile de instruire. Totodata, s-a
timpul observat ca sistemul de acordare a burselor este diversificat, incluzand burse de merit, de studiu,
procesului sociale si nominale, burse de performanta, menite sa sustina performanta academica si echitatea
de evaluare sociala. S-a constatat existenta programelor de motivare a candidatilor si studentilor desfasurate
externa conform Regulamentului privind implementarea programelor de motivare in cadrul Universitatii de
Stat din Moldova.
in plus, se confirm& faptul c& procesul de selectie a bursierilor se realizeaz& prin comisii
specializate, din care fac parte si studentii, pe baza criteriilor de performantd academica si a
dosarelor sociale depuse n termenele stabilite.
Astfel, se constata ca procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor forme
de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul
realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari |1. Actualizarea si afisarea pe site-ul institutiei a Regulamentului cu privire la modul si conditiile de
acordare a burselor pentru studentii USM (ciclul |, II, 111).
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de invatamant de
stat, HG nr. 74 din 25.01.2007, cu modificari ulterioare;

2. Requlamentul cu privire la organizarea si functionarea structurilor de autoguvernanta
studenteasca, ordinul Ministerului Educatiei nr.969 din 10.09.2014;

3. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea USM, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr.8 din 19.02.2021, modificat la 30.06.2023, proces-verbal nr.14;

4. Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 013277/2022 din 18.01.2022, eliberatd de Ministerul
Sanatatii al Republicii Moldova, valabila pana la 18.01.2027;

5. Prescriptie eliberatd de Agentia pentru Supraveghere Tehnica, Ministerul Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova, seria AST nr. 00585 din 20.03.2023;

6. Ordinul de cazare nr. 243/1 din 12.08.2025;
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/ome_nr._748_regulamentul_cu_privire_la_conditiile_de_ocupare_a_locurilor_cu_finantare_bugetara.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_ocuparea_locurilor_bugetare_USM_2014.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_ocuparea_locurilor_bugetare_USM_2014.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-implementarea-programelor-de-motivare-2025.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-implementarea-programelor-de-motivare-2025.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-implementarea-programelor-de-motivare-2025.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-implementarea-programelor-de-motivare-2025.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121334&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121334&lang=ro
https://usm.md/wp-content/uploads/ordinul_nr._969_din_10.09.14_regulamentul-cadru_cu_privire_la_organizarea_si_functionarea_structurilor_de_autoguvernanta_studenteasca.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/ordinul_nr._969_din_10.09.14_regulamentul-cadru_cu_privire_la_organizarea_si_functionarea_structurilor_de_autoguvernanta_studenteasca.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulamentul-privind-functionarea-caminelor-USM-redactat-2023.pdf
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7. Decizia Senatului USM din 29 august 2025 privitor la oferta si taxele de cazare in camine pentru
perioada 01.09.2025 - 31.12.2025;

8. Lista de cazare a studentilor de la Facultatea de Matematica si Informatica, anul de studii 2025-
2026;

9. Site-ul campusului USM;

10. Site-ul facultatii, cu referire la cdmine;
11. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica;

12. Interviul cu studentii programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica;
13. Vizita la cdminele facultatii.

Constatari In cadrul procesului de evaluare, se constata c& ordinele de cazare sunt publicate anual pe site-ul

facute in Facultatii de Matematica si Informatica, iar procesul de cazare se desfasoara in baza Contractului

timpul de locatiune si a Contractului de rezolutiune, ambele documente fiind disponibile pe pagina web a

procesului Campusului USM, alaturi de alte informatii de interes public. Repartizarea locurilor se realizeaza in

de evaluare functie de performantele academice, fiind oferita prioritate studentilor din grupuri social vulnerabile,

externa indiferent de situatia lor academica. Tn prezent, la program nu sunt inregistrati studenti din aceasta
categorie. Tn anul universitar 2025-2026, tuturor studentilor programului de studii superioare de
licenta 0541.1 Matematica care au solicitat cazare li s-au oferit locuri in camin.
Pentru aceeasi perioada, au fost alocate 150 de locuri in cadminele studentesti pentru studentii
Facultatii de Matematica si Informatica, acestea fiind repartizate in modul urmator: cdminul nr.5B —
17 locuri, caminul nr.4 — 25 locuri, caminul nr.13 — 54 locuri, cadminul nr.19 — 10 locuri, cadminul nr.3
— 30 locuri, caminul nr.12 — 14 locuri. In urma vizitei la cimine se confirma existenta conditiilor de
acces pentru persoanele cu dizabilitati, precum si dotarea corespunzatoare a camerelor, n
conformitate cu normele si adaptata numarului de studentl cazati. La fel sunt asigurate facilitati
esentiale (bucatarii, bai, acces la apa calda, masini de spalat) Tn cadrul interviurilor, studentii au
exprimat un nivel satisfacator de apreciere a conditiilor de trai si a spatiului locativ. Informa’gu
suplimentare privind amplasarea si dotarea caminelor sunt disponibile pe pagina web a Campusului
USM.

Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a asigurati cu camin in conformitate cu normele n vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Dezvoltarea continua a conditiilor de trai si facilitatilor pentru studentii cazati in camine.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigurad ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

71.1.

Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind

programul de studii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Modele de chestionare de evaluare a planurilor de studii din perspectiva studentilor,
absolventilor si specialistilor din domeniu;

Modele de chestionare de evaluare a unitétilor de curs din perspectiva studentilor;
Modele de chestionare de evaluare a cadrelor didactice din perspectiva studentilor;
Sistemul Abit-USM (admitere);

Registrul electronic, CRD;

Baza de date Resurse Umane si e-Management;

Platforma e-learning Moodle;

Site-ul USM: https://usm.md/;

Site-ul Facultatii Matematica si Informatica: https:/fmi.usm.md/

10 Interviul cu adm|n|strat|a USM

11. Interviul cu adm|n|strat|a facultatii;

12. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica,

CoNOOR~WN
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https://usm.md/?page_id=22279
https://usm.md/?page_id=22279
https://fmi.usm.md/camin/
https://fmi.usm.md/camin/
https://fmi.usm.md/camin/
https://usm.md/?page_id=22279
https://usm.md/?page_id=22279
https://usm.md/?page_id=22279
https://usm.md/?page_id=22279
https://usm.md/?page_id=22279
http://abit.usm.md/
http://abit.usm.md/
http://crd.usm.md/studregistry/
http://crd.usm.md/
http://crd.usm.md/
http://crd.usm.md/cadri/
http://crd.usm.md/cadri/
https://usm-edocs.gov.md/signin.php?continue=http%3A%2F%2Fusm-edocs.gov.md%2F
https://usm-edocs.gov.md/signin.php?continue=http%3A%2F%2Fusm-edocs.gov.md%2F
https://moodle.usm.md/
https://moodle.usm.md/
https://usm.md/?page_id=22279
https://fmi.usm.md/camin/
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13. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica,;
14. Interviul cu angajatorii.

Constatari Managementul informatiei in cadrul programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica

facute in este realizat in conformitate cu cadrul normativ national si institutional, prin utilizarea sistemelor

timpul informationale dedicate gestionarii datelor despre studenti, traseul academic si rezultatele acestora.

procesului Datele sunt stocate in registre institutionale, baze de date electronice si pe platforma educationala

de evaluare Moodle.

externa Accesul la informatii este asigurat diferentiat, pe baza de conturi personale securizate, accesibile
prin intermediul site-ului oficial al universitatii si al paginii web a Facultati de Matematica si
Informaticd. Cadrele didactice si personalul administrativ au acces la informatiile relevante
activitatii, iar studentii fsi pot consulta propriul parcurs academic si rezultatele obtinute.
Informatiile de interes public privind programul de studii (planuri de invatamant, calendar academic,
mobilitati, resurse educationale) sunt disponibile pe site-ul universitatii, pe pagina facultatii si pe
platforma Moodle. Orarul activitatilor didactice, consultatiile si alte informatii curente sunt diseminate
prin e-mail institutional, pagini web, retele de socializare si panouri informative.
In baza interviurilor realizate, s-a confirmat utilizarea eficientd a sistemelor informationale
educationale, in care sunt plasate fisele disciplinelor, materialele didactice, resursele bibliografice
si instrumentele de evaluare, asigurand transparenta si accesul la informatie pentru toti beneficiarii
programului.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a informatiilor | Ponderea | Punctajul

realizare a relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil | (puncte) acordat

standardului | studentilor si angajatilor.

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari Functionarea unui sistem digitalizat eficient de management al informatiei, care asigura accesul
securizat si transparent al studentilor si angajatilor la informatiile relevante programului de studii.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Sistemul informational ,Abit-USM”

2. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la Universitatea de Stat din
Moldova aprobata prin decizia Senatului USM, 28.04.2015;

3. Reqgulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta a salariatilor Universitatii de Stat din Moldova (USM) aprobat in Senatul USM, proces-
verbal nr. 5 din 26 ianuarie 2016;

4. Regulamentul institutional privind Registrul electronic al reusitei academice, aprobat de Senatul
USM, proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;

5. Pagina web a Facultatii de Matematica si Informatica;

6. Sistemul Abit-USM (admitere);

7. Regqistrul electronic, CRD;

8

9

Baza de date Resurse Umane si e-Management;
Platforma e-learning Moodle;
. Interviul cu administratia USM;
. Interviul cu administratia facultatii;
. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica,;
. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica,;
. Interviul cu angajatorii;
15. Interviul cu studentii de la programul de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Constituirea si gestionarea bazelor de date aferente programului de studii superioare de licenta
0541.1 Matematica se realizeaza Tn conformitate cu cadrul normativ national si institutional privind
protectia datelor cu caracter personal si securitatea informationald, prin intermediul sistemelor
informationale institutionale utilizate la nivelul universitatii si al Facultati de Matematica si
Informatica.
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https://admitere.usm.md/
https://admitere.usm.md/
https://admitere.usm.md/
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_institutional_privind_Registrul_electronic_al_reusitei_academice.pdf
http://fmi.usm.md/
http://abit.usm.md/
http://abit.usm.md/
http://crd.usm.md/studregistry/
http://crd.usm.md/
http://crd.usm.md/
http://crd.usm.md/cadri/
http://crd.usm.md/cadri/
https://usm-edocs.gov.md/signin.php?continue=http%3A%2F%2Fusm-edocs.gov.md%2F
https://usm-edocs.gov.md/signin.php?continue=http%3A%2F%2Fusm-edocs.gov.md%2F
https://moodle.usm.md/
https://moodle.usm.md/
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Universitatea dispune de baze de date functionale, precum Sistemul informational CRD -
Gestiunea creditelor, Registrul electronic al reusitei academice si baza de date Resurse Umane,
care permit colectarea, stocarea, actualizarea si prelucrarea informatiilor relevante pentru
organizarea si monitorizarea procesului educational in cadrul programului de studii 0541.1
Matematica. Aceste baze de date includ informatii privind studentii inmatriculati, parcursul
academic, rezultatele evaluarilor, planurile de invatamant, fisele disciplinelor, activitatile didactice
si resursele educationale.

Accesul la bazele de date este realizat prin conturi personale securizate si este diferentiat in functie
de rolurile utilizatorilor (studenti, cadre didactice si personal administrativ). Cadrele didactice
implicate in programul de studii 05641.1 Matematica utilizeaza sistemele informationale pentru
gestionarea activitatilor didactice, plasarea materialelor de studiu si evaluarea rezultatelor
academice, iar studentii au acces la informatiile relevante pentru propriul parcurs academic.
Securitatea informatiei este asigurata prin aplicarea politicilor institutionale de protectie a datelor, a
regulamentelor privind prelucrarea datelor cu caracter personal si gestionarea traseului academic,
precum si prin utilizarea procedurilor de securizare si control al accesului. Sistemele informationale
asigura colectarea, procesarea si utilizarea eficientd a datelor necesare pentru monitorizarea si
gestionarea procesului educational in cadrul programului de studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura
accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii *

Dovezi 1. Procedura operationala de emitere, procesare si afisare a informatiilor si documentelor pe site-
prezentate de ul web al USM, aprobata in cadrul sedintei Senatului USM, proces-verbal nr.5 din 07.05.2020;
institutia de |2. Pagina web a institutiei;
invatamant |3. Pagina web a Facultatii de Matematica si Informatica;

4. Pagina de Facebook a institutiei;

5. Pagina de Facebook a Facultatii de Matematica si Informatica;

6. Canalul de Telegram al Facultatii de Matematica si Informatica;

7. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica.
Constatari In cadrul procesului de evaluare, s-a constatat c& Universitatea de Stat din Moldova dispune de
facute in pagina web oficiala, unde pot fi accesate documente si informatii referitoare la programul de studii
timpul superioare 0541.1 Matematicéa (planurile de Tnvatamant, actele normative interne, oportunitatile de
procesului mobilitate academica etc.), dar si de pagina de Facebook. Pagina web este organizata pe sectiuni
de evaluare tematice clare si faciliteaza identificarea rapida a informatiilor. Facultatea de Matematica si
externa Informatica la fel dispune de pagind web si de Facebook, dar si de canal pe Telegram, unde

studentii se pot informa privitor la organizarea anului academic, orarul lectiilor si activitatile
extracurriculare etc. Continutul acestor platforme, in special al retelelor sociale, este actualizat
constant, in vederea asigurarii transparentei informationale.

Conform raportului de autoevaluare, site-ul USM si al Facultati de Matematica si Informatica
functioneaza in baza prevederilor nationale si internationale, iar reglementarea postarii informatiilor
si documentelor se efectueaza in conformitate cu Procedura operationala de emitere, procesare si
afisare a informatiilor si documentelor pe site-ul web al USM, aprobata in cadrul sedintei Senatului
USM, proces-verbal nr.5 din 07.05.2020.
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https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
https://usm.md/
http://fmi.usm.md/
https://www.facebook.com/UniversitateaDeStatDinMoldova
https://www.facebook.com/FMIUSM
https://t.me/+v5Eu42RqHsFlYWMy
https://usm.md/
https://www.facebook.com/UniversitateaDeStatDinMoldova
http://fmi.usm.md/
https://www.facebook.com/FMIUSM
https://t.me/+v5Eu42RqHsFlYWMy
https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
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Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile Si actualizate pe pagina web a | (puncte) acordat
standardului | institutiei/facultatii/departamentului/ catedrei.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii *
Dovezi 1. Procedura operationald de emitere, procesare si afisare a informatiilor si documentelor pe site-
prezentate de ul web al USM, aprobaté in cadrul sedintei Senatului USM, proces-verbal nr.5 din 07.05.2020;
institutiade |2. Politica Institutionald a USM privind Accesul deschis la Informatie, aprobata la sedinta Senatului
invatamant USM, proces-verbal nr.3 din 01.12.2015;
3. |Institutional Policy of MSU on Open Access to Information, aprobata la sedinta Senatului USM
din 01.12.2015;
4. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de USM, aprobata prin decizia Senatului USM din
28.04.2015;
5. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta a salariatilor USM, aprobat prin decizia Rectorului USM din 28.04.2015;
6. Regulament privind gestionarea informatiei traseului academic, aprobat la sedinta Senatului
USM, proces-verbal nr.5 din 26.01.2016;
7. Regulamentul de organizare si functionare a Repozitoriului Institutional USM, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr.3 din 01.12.2015;
8. Regulamentul institutional privind Registrul electronic al reusitei academice, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr.2 din 07.09.2021;
9. Pagina web a institutiei;
10. Pagina web a Facultatii de Matematica si Informatica;
11. Pagina de Facebook a institutiei;
12. Pagina de Facebook a Facultatii de Matematica si Informatica;
13. Canalul de Telegram al Facultatii de Matematica si Informatica;
14. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica;
15. Interviu cu studentii programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica.
Constatari In cadrul procesului de evaluare s-a constatat ca institutia promoveaza transparenta informatiilor
facute in referitoare la activitatea departamentului si a programelor de studii prin intermediul mai multor
timpul canale oficiale. Informatiile de interes public (admitere, activitate didactica, cercetare, evaluare,
procesului rezultatele examinarii, organizarea burselor si a locurilor la buget, repartizare in camine etc.) sunt
de evaluare accesibile pe pagina web a USM si cea a Facultatii de Matematica si Informatica. La fel sunt
externa disponibile paginile de Facebook ale institutiei si facultatii si canalul de Telegram al facultatii. La
randul sau, transparenta informatiilor de interes public este reglementata de acte normative interne,
care pot fi accesate pe site-ul institutiei si al facultatii.
Conform datelor din interviuri si din raportul de autoevaluare, studentilor li se comunica informatia
suplimentar prin e-mail, iar platforma studentcrd.usm.md permite vizualizarea rezultatelor
academice, accesul fiind realizat pe baza IDNP-ului. De asemenea, cadrele didactice informeaza
la Tnceput de cursuri studentii privitor la curriculumul si organizarea disciplinelor.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Politica_Acces_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Politica_Acces_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Institutional_Polisy.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-prelucrarea-informa%C5%A3iilor-ce-con%C5%A3in-date-cu-caracter-personal_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-prelucrarea-informa%C5%A3iilor-ce-con%C5%A3in-date-cu-caracter-personal_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-de-organizare-si-functionare-a-RI-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_institutional_privind_Registrul_electronic_al_reusitei_academice.pdf
https://usm.md/
http://fmi.usm.md/
https://www.facebook.com/UniversitateaDeStatDinMoldova
https://www.facebook.com/FMIUSM
https://t.me/+v5Eu42RqHsFlYWMy
https://usm.md/
http://fmi.usm.md/
https://www.facebook.com/UniversitateaDeStatDinMoldova
https://www.facebook.com/FMIUSM
https://t.me/+v5Eu42RqHsFlYWMy
http://studentcrd.usm.md/
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societéatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026) , aprobata de Senatul
prezentate de USM , proces-verbal nr.2 din 07.09.2021;
institutia de (2. Regulamentul privind formarea profesionald la Ciclul I, studii superioare de licentd in cadrul
invatamant Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM din 26.12.2019, proces-verbal nr. 4;
3. Regulamentul cu privire la managementul calitatii serviciilor de formare profesionala la USM,
aprobat la sedinta Senatului USM din 28.03.2023, procesul-verbal nr. 11;
4. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, aprobat si redactat la sedinta Senatului USM din 28.11.2017;
5. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului Calitatii, aprobat Tn cadrul sedintei
Senatului Universitatii de Stat din Moldova din 25.02.2025, proces-verbal nr. 9;
6. Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de ihvatamant la ciclul | Licentd si ciclul Il
Master, aprobat la sedinta Senatului USM din 01.03.2022, procesul-verbal nr. 9;
7. Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invatdmant la programele de la ciclul |
Licenta si ciclul Il Master, aprobata la Senatul USM din 02.12.2025, proces-verbal nr. 5;
8. Procedura: Evaluarea calitatii programelor de studii, COD: PO-MEP-3, aprobatad la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
9. Procedura: Elaborarea si modernizarea planurilor de studii, Cod: PO-PAP-3, aprobata la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
10. Procedura: Elaborarea si actualizarea suportului curricular, PO-RS-1, aprobata la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018 procesul-verbal nr. 4;
11. Procedura: Autoevaluarea programelor de studii, PO-MEP-1, aprobata la sedinta Senatului USM
din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
12. Procedura: Elaborarea orarelor. COD: PO-PAP-6, aprobatad la sedinta Senatului USM din
27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
13. Planul operational de activitate al Departamentului Matematica pentru anul de studii 2025-2026;
14. Planurile de activitate ale Departamentului Managementul Calitatii, aprobate anual;
15. Planul de invataméant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invataméant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9,
coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISL-01-
19172 din 28.05.2021;
16. Planul de invatamant al programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica
(invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;
17. Curriculumul pentru unitatile de curs;
18. Procesul-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului Profesorilor Facultatii de Matematica si Informatica
din 12 decembrie 2017 Ref.: Activitatea de promovare a programelor facultatii;
19. Interviul cu administratia USM;
20. Interviul cu administratia facultatii;
21. interviul cu coordonatorii programelor de studii;
22. Interviul cu studentii.
Constatari Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programei educationale se desfasoara conform
facute in actelor si rigorilor standarde. Planurile de invatamant sunt revizuite anual, sunt structurate pe unitati
timpul de curs fundamentele ce creeaza abilitati si competente generale. Acestea sunt discutate cu
procesului specialistii din domeniu din cadrul facultatii, se efectueaza analiza comparativa cu cele din republica
de evaluare si strainatate, dupa sunt perfectate pe departamente si aprobate de Comisia de Asigurare a Calitatii
externa si Consiliul Calitatii. Curriculum pentru toate unitatile de curs sunt elaborate de titularii de curs si
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https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-formarea-profesional%C4%83-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licen%C5%A3%C4%83-ciclul-I-%C3%AEn-cadrul-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-formarea-profesional%C4%83-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licen%C5%A3%C4%83-ciclul-I-%C3%AEn-cadrul-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_cu_privire_la_managementul_calitatii_serviciilor_de_formare_profesionala_la_USM.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-ini%C5%A3ierea-aprobarea-monitorizarea-%C5%9Fi-evaluarea-periodic%C4%83-a-programelor-de-studii_USM.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-ini%C5%A3ierea-aprobarea-monitorizarea-%C5%9Fi-evaluarea-periodic%C4%83-a-programelor-de-studii_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-de-organizare-si-functionare-a-Consiliului-Calitatii.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://economie.usm.md/wp-content/uploads/2022/01/14.-procedura-10.-Evaluarea-calitatii-programelor-de-studii.pdf
https://economie.usm.md/wp-content/uploads/2022/01/12.-procedura-8.-Elaborarea-si-modernizarea-planurilor-de-studii.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-4.12-Procedura-el.act_.sup-curric..pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-4.16-Procedura-autoeval.progr_.studii.pdf
https://economie.usm.md/wp-content/uploads/2022/01/5.-procedura-1.-Elaborarea-orarelor.pdf
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
https://study.usm.md/Matem/Matematica-si-Informatica-Licenta-0541_1-Matematica.pdf
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sunt monitorizate permanent de Comisia de Asigurare a Calitatii. Studentii afirma ca sunt consultati
saptamanal la cursurile de predare si la tematica lucrarilor independente prin consultatii individuale.
Tn timpul vizitei s-a constatat c& in cadrul USM procesul de monitorizare si revizuire a programului
de studii 0541.1 Matematica se realizeaza in conformitate cu: Metodologia de elaborare si evaluare
de planurilor de invataméant; Regulamentul privind evaluarea randamentului academic;
Regulamentul cu privire la formarea profesionald in cadrul USM. Procedura de evaluare a calitatii
programelor de studii, PO-MEP-3; Procedura de elaborare si modernizare a planului de Thvatamant
PO-PAP-3; Procedura de elaborare si actualizare a suportului curricular, PO-RS-1; Procedura de
autoevaluare a programului de studiu, PO-MEP-1; Procedura de elaborare a orarelor, PO-PAP-6 ;
Procedura de monitorizare a realizarii normei didactice, PO-PA-2. In urma analizei rapoartelor, a
rezultatelor sondajelor si chestionarelor se decide asupra necesitatii revizuirii ofertei educationale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul privind formarea profesionala la Ciclul |, studii superioare de licenta in cadrul
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM din 26.12.2019, proces-verbal nr. 4;

2. Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului Managementul Calitatii, aprobat
la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 8 din 28.01.2025;

3. Regulamentul Antiplagiat, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 7 din 31.03.2015;

4. Regulamentul privind evaluarea randamentului academic, aprobat la sedinta Senatului USM la
15.04.2014;

5. Metodologia de organizare, desfdsurare si monitorizare a activitatilor didactice in context
epidemiologic al COVID — 19, aprobata la sedinta Senatului USM din 15.09.2020. proces-verbal
nr. 2;

6. Metodologia de organizare, desfasurare si monitorizare a activitatilor didactice in format mixt,
aprobata de Senatul USM din 15.09.2020, procesul-verbal nr.2;

7. Regulamentul Antiplagiat, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 7 din 31.03.2015;

8. Procedura: Autoevaluarea programelor de studii, PO-MEP-1, aprobata la sedinta Senatului USM
din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4

9. Procedura: Elaborarea si actualizarea suportului curricular, aprobata la sedinta Senatului USM

din 27.11.2018 procesul-verbal nr. 4;

Procedura: Evaluarea opiniei studentilor cu privire la calitatea predarii cursurilor, aprobata la

Sedinta Senatului din 31.01.2023, proces-verbal nr. 9;

Extrasul din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de

Matematica si Informatica din 15 octombrie 2024 Ref.: Analiza Curricula disciplinelor din

programele de studii de la Ciclul | Licenta si Ciclul [l Master, pentru anul de studii 2024-2025;

Extrasul din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica

din 03.10.2023 Ref.: Aprobarea curricula la disciplinele din cadrul Departamentelor de

Matematicé si Informatica, Facultatea Matematica si Informatica;

Procesul-verbal nr. 2 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Matematica si

Informaticd din 15 octombrie 2024 Ref.: Analiza si aprobarea Curricula disciplinelor din

programele de studii de la Ciclul | Licenta si Ciclul Il Master, pentru anul de studii 2024-2025;

Proces-verbal nr. 11 al sedintei Consiliului Facultati de Matematica si Informatica din 22

februarie 2022 Ref.: Rezultatele sesiunii de iarna, in anul de studii 2021-2022;

Procesul-verbal nr. 4 al Consiliului Profesorilor Facultatii de Matematica si Informatica din 18

februarie 2020 Ref.: Rezultatele sondajului studentilor si absolventilor Facultatii de Matematica

si Informatica;

Extrasul din procesul-verbal nr.9 sedintei Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica din

16.05.2023 Ref.: Analiza perceptiei studentilor privind conditile de studiu si desfasurarea

activitatilor didactice in cadrul facultatii;

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
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17. Evaluarea gradului de satisfactie al studentilor Privind asigurarea conditiilor de dezvoltare
profesionald si Personala (ciclul | si Il), raport prezentat la Sedinta Consiliului Calitatii din

18.11.2021;

18. Chestionarul gradul de satisfactie al cadrelor didactice;
19. Chestionarul aplicat studentilor;
20. Chestionarul privind plasarea in campul muncii al studentului;
21. Chestionarul pentru absolventi privind calitatea studiilor;;
22. Interviul cu administratia USM;
23. Interviul cu administratia facultatii;
24. interviul cu coordonatorii programelor de studii;
25. Interviul cu studentii;
26. Interviul cu angajatorii.
Constatari Procesul de predare-invatare-evaluare se realizeaza conform Planului de invatamant care se
facute in aproba de senatul USM. Monitorizarea se realizeaza la nivel de facultate, departament. Procesul
timpul de predare si invatare este monitorizat de catre titularii de curs, colegii de departamente, la nivel
procesului de facultate, directorul de departament, Comisia de Asigurare a Calitatii, Departamentul
de evaluare Managementul Calitatii a USM, Consiliul Calitati USM, Sectia Studii USM. Implicarea studentilor
externa prin parteneriate profesor-student, discutii cu angajatorii si absolventii programului. Sesiunile de
examen sunt analizate la sedintele departamentelor si a Consiliului facultatii, Comisii de Asigurare
a Calitatii. Studentii sunt chestionati sistematic iar rezultatele sunt analizate si ajustate conform
cerintelor. Asistarea reciprocd a personalului academic, inscrierile din registrele grupelor,
borderouri la fel reprezinta un proces al evaluarii. Regulamentul antiplagiat este un mecanism ce
functioneaza in scopul monitorizarii procesului de predare-invatare -evaluare, stagiile de practica
sunt evaluate de catre angajatori si prin comisiile de evaluare finala.
Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul
realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii
Dovezi 1. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
prezentate de de studii, aprobat si redactat la sedinta Senatului USM din 28.11.2017;
institutia de (2. Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invatémant la ciclul | Licenta si ciclul Il
invatamant Master, aprobat la sedinta Senatului USM din 01.03.2022, procesul-verbal nr. 9;
3. Procedura Autoevaluarea programelor de studii PO-MER-1, aprobat la sedinta Senatului USM,
proces-verbal nr. 4 din 27.11.2018;
4. Procedura Autoevaluarea si auditul intern Tn vederea evaluarii externe a programelor de studii
superioare de licenta, master si a programelor de formare continua, aprobat la sedinta Senatului
USM, proces-verbal nr. 11 din 28.03.2023;
5. Procedura: Evaluarea calitatii programelor de studii, COD: PO-MEP-3, aprobata la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
6. Procedura: Elaborarea si modernizarea planurilor de studii, COD: PO-PAP-3, aprobata la
sedinta Senatului USM din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
7. Procedura: Autoevaluarea programelor de studii, PO-MEP-1, aprobata la sedinta Senatului USM
din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
8. Planul operational de activitate al Departamentului Matematica pentru anul de studii 2024-2025,
aprobat la sedinta departamentului Matematica din 29.08.2024, proces verbal nr.1;
9. Planul de activitate al Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica pentru anul de studii
2024-2025, aprobat la sedinta Consiliului facultatii de Matematica si Informatica din 17.09.2024,
proces-verbal nr.1;
10. Planul de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii pentru anul 2024-2025, aprobat Ila

Consiliul Facultatii de Matematica si Informatica din 17.09.2024, proces-verbal nr.1;
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11. Planul de activitate al Consiliului Calitatii pentru anul de studii 2024-2025, aprobat la sedinta
Senatului din 06.09.2024, proces-verbal nr.1;
12. Planul de activitate a Departamentului Managementul Calitatii pentru anul de studii 2024-2025,
aprobat la 22.08.2024;
13. Raportul de activitate a Facultatii de Matematica si Informatica in anul de studii 2023-2024,
aprobat la Consiliul Facultatii din 18.06.2024, proces-verbal nr. 8;
14. Raportul de activitate a Facultatii Tn anul de studii 2023-2024, aprobat la Consiliul Facultatii din
18.06.2024, proces-verbal nr. 8;
15. Raportul de autoevaluare privind activitatea Facultatii in anul de studii 2020-2021, aprobat la
Consiliul Facultatii din 22.06.2021, proces-verbal nr. 11;
16. Raportul de autoevaluare privind activitatea Departamentului Matematica in anul de studii 2023-
2024, aprobat la Consiliul Facultatii din 25.06.2024, proces-verbal nr. 9;
17. Raportul de autoevaluare privind activitatea Departamentului Matematica in anul de studii 2022-
2023, aprobat la Consiliul Facultatii din 04.07.2023, proces-verbal nr. 11;
18. Interviul cu administratia USM;
19. Interviul cu administratia facultatii;
20. interviul cu coordonatorii programelor de studii;
21. Interviul cu studentii;
22. Interviul cu angajatorii.
Constatari Evaluarea periodica a programelor se realizeaza conform normelor si actelor legale aprobate de
facute in catre Senatul USM si metodologiilor/ ghid ANACEC, fiind realizatd periodic prin audit intern si
timpul autoevaluare. Departamentul Managementul Calitatii coordoneaza comisiile ad-hoc ce realizeaza
procesului audit intern, rezultatele evaluarii sunt examinate de Senatul USM. Seful departamentului intocmeste
de evaluare anual raportul de activitate, prezentat spre examinare si aprobare Consiliului Facultatii. Comisia de
externa Asigurare a Calitatii a Facultatii Matematica si Informatica si Consiliul Facultatii de Matematica si
Informatica discuta si aproba planurile de invatamant, care ulterior trec prin Senatul Universitatii si
toate modificarile legale sunt acceptate din an in an conform cerintelor pietei de munca si opiniilor
studentilor si cadrelor didactice.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari *
Dovezi 1. Procesul-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului Profesorilor Facultatii de Matematica si Informatica
prezentate de din 12 decembrie 2017 Ref.: Activitatea de promovare a programelor facultatii;
institutia de |2. Procesul-verbal nr. 4 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Matematica si
invatamant Informatica din 20 februarie 2024 ref.. Analiza rezultatelor chestionarii studentilor cu privire la
conditiile de nvatare si procesul educational la facultate;
3. Procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Facultati de Matematica si Informatica din 19
februarie 2019, ref: Sondajul de opinie a studentilor Facultatii de Matematica si Informatica;
4. Extrasul din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Consiliului Calitatii al USM din 18 noiembrie 2021
Ref.: Analiza rezultatelor chestionarului Evaluarea gradului de satisfactie a studentilor privind
asigurarea conditiilor de dezvoltare profesionala si personala (ciclul | si ll);
5. Raportul sondajului 2022-2025 (anual);
6. Raportul de autoevaluare privind activitatea departamentului (anual);
7. Formularul de evidenta a incadrarii profesionale a absolventilor;
8. Chestionarul pentru angajator;
9. Chestionarele privind gradul de satisfactie al cadrelor didactice;
10. Chestionarul pentru studenti;
11. Chestionarul privind plasarea in campul muncii al absolventului;
12. Chestionarul pentru absolventi privind calitatea studiilor;
13. Interviul cu administratia USM;
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14. Interviul cu administratia facultatii;

15. interviul cu coordonatorii programelor de studii;
16. Interviul cu studentii;

17. Interviul cu angajatorii.

Constatari Feedbackul oferit de studenti, profesori si angajatori realizat prin chestionare, asistari sunt procedee
facute in ce se realizeaza periodic conform regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si
timpul evaluarea programelor de studii. Comisia de Asigurare a Calitatii a facultatii si Consiliul studentesc
procesului aplica si analizeaza chestionarele, rezultatele sunt discutate la Consiliul Facultatii si la sedintele
de evaluare Departamentului Matematica apoi sunt reflectate in Rapoartele anuale de autoevaluare ale
externa Departamentului Matematica si Facultatii de Matematica si Informatica.

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cAmpul muncii la programul

de studii®
Dovezi 1. HG nr.923 din 04.09.2001 cu privire la plasarea in cAmpul muncii a absolventilor institutiilor de
prezentate de invatamant superior si profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar de stat;
institutia de |2. Ghidul metodologic de creare si de functionare a Centrului Universitar de Ghidare si Consiliere
invatamant in Cariera nr. 970 din 10.09.2014;
3. Planul Strategic de dezvoltare al Centrului de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii pentru
anul 2019-2024, aprobat la Senatul USM din 26.12.2019, proces-verbal nr.4;
4. Programul anual de activitate a Centrului de Ghidare in Cariera si Relatii cu Piata Muncii pentru
anul 2022-2023, aprobat la sedinta Senatului USM din 13.09.2022, procesul-verbal nr.2;
5. Raportul de activitate (01.01.2023-31.05.2023) a Centrului de Ghidare in Cariera si Relatii cu
Piata Muncii;
6. Rezultatele sondajului cu privire la conditiile de Tnvatare si procesul educational la facultate, anul
universitar 2023 — 2024;
7. Traseele profesionale ale absolventilor (pe 5 ani), angajari 2018-2025;
8. Pagina web al_Centrului de Ghidare in Cariera si relatii cu Piata Muncii (CGCRPM);
9. Pagina web https://ecariera.usm.md/index;
10. Platforma: e-cariera;
11. Interviul cu administratia USM;
12. Interviul cu administratia facultatii;
13. Interviul cu angajatorii.
Constatari Mecanismul de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cdmpul muncii se realizeaza pe
facute in parcursul primului an dupa absolvire, in fiecare an, prin colectarea informatiei, comunicari
timpul telefonice, e-mail si chestionare online. Absolventii programului de studii licenta 0541.1 Matematica,
procesului se angajeaza ca analisti, actuari, programatori; la companii, banci, Biroul National de Statistica din
de evaluare RM si companii ce au la baz utilizarea tehnologiilor informationale.
externa
Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in cdmpul | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii
Dovezi 1. Ghidul metodologic de creare si de functionare a Centrului Universitar de Ghidare si Consiliere
prezentate in Cariera nr. 970 din 10.09.2014;
de institutia |2. Regulamentul de organizare si functionare a Centrului de Ghidare in Carierd a Universitatii de
de Stat din Moldova, aprobat senatul USM, din 24 iunie 2025, proces-verbal nr. 13;
invatamant |3. Planul de actiuni a Centrului de ghidare in cariera, aprobat de senatul USM, din 24 iunie 2025,
proces-verbal nr. 13;
4. Programul anual de activitate Centrului de ghidare in cariera si Relatii cu Piata Muncii pentru
anul 2022-2023, aprobat de senatul USM din 13 septembrie 2022, proces-verbal nr. 2;
5. Agenda studentului stagiar;
6. Raportul de Practica;
7. Borderoul practicii;
8. Tabelul Date absolventi Facultatea de Matematica si Informatica angajari 2018-2025;
9. Pagina web al_Centrului de Ghidare in Cariera si relatii cu Piata Muncii (CGCRPM);
10. Pagina web https://ecariera.usm.md/index;
11. Platforma: e-cariera;
12. Interviul cu administratia USM;
13. Interviul cu administratia facultatii;
14. interviul cu coordonatorii programelor de studii;
15. Interviul cu studentii;
16. Interviul cu angajatorii.
Constatari Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii la nivel de
facute in administratia universitatii activeaza Centrul de ghidare in cariera ce activeaza in conformitate cu
timpul Regulamentul de organizare si functionare si Planul de actiuni, procedura se aplica la nivel de
procesului decanate realizand suport studentilor si orientandu-se prin diverse metode la parcursul spre
de evaluare alegerea corecta a carierii. Stagiile de practica sunt ghidate si monitorizate prin agenda studentului
externa stagiar si raport de practica. Rata si evidenta angajarii in primul an dupa absolvire este tabelata de
catre decanat astfel avand o evidenta clara anuala a parcursului absolventilor.
Rata angajarii absolventilor conform tabelului de evidenta: in anul 2020 au absolvit programul de
studii 3 studenti, toti 3 sau angajat in primul an dupa absolvire (100%); in anul 2021 unicul absolvent
nu sa angajat (0%); in anul 2022 din 3 absolventi doar unul sa angajat (33,33%); Tn anul 2023 unicul
absolvent nu mentine legatura cu facultatea (0%); in anul 2024 au absolvit programul de studii 5
absolventi iar 4 sau angajat in primul an dupa absolvire (80%). Astfel rata de angajare a
absolventilor in primul an dupa absolvire constituie 42,66 %.
Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionald. | Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctaijul 0 — rata angajarii absolventilor in cAmpul muncii conform domeniului de
acordat formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie mai putin 1 0
de 50%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de

acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1.

Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a
ministerelor de resort *

Dovezi
prezentate de

1. Dispozitia ME nr. 503 din 27.11.2014 Cu privire la functionarea sistemelor de management al

calitatii in institutiile de Tnvatamant superior;
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institutiade |2. Cu privire la participarea studentilor in asigurarea calitatii (Ordinul ME nr. 738 din 05.08.2016).
invatamant 3. Recomandari-cadru privind imbunétatirea programelor de studii bazate pe rezultatele evaluarilor
externe a calitatii in vederea acreditarii acestora (Ordinul MECC nr. 569 din 15.12.2017).
4. Procedura: Autoevaluarea programelor de studii, PO-MEP-1, aprobata la sedinta Senatului USM
din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
5. Regqulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.6 din 17.12.2025;
6. Sistemul: e-Management;
7. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
8. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica;
9. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de licenta 0541.1 Matematica.
Constatari In urma analizei informatiilor si a documentelor prezentate in Raportul de autoevaluare in vederea
facute in acreditarii externe a programului de studii superioare de licenta, ciclul | 0541.1 Matematica si a
timpul interviurilor desfasurate in cadrul vizitei la USM s-a constatat ca dispozitile si recomandarile MEC
procesului sunt receptionate si inregistrate in sistemul e-Management de cancelaria USM, dupa care sunt
de evaluare transmise rectorului sau prorectorilor, care emit ordine sau adrese catre executantii desemnati, de
externa regula decani sau sefi de departamente. Acestia coordoneaza implementarea in cadrul structurilor
proprii, implicAnd persoanele competente. Dupa realizarea sarcinilor, responsabilii raporteaza
executarea dispozitiilor, asigurand astfel monitorizarea eficienta a aplicarii acestora. In conformitate
cu dispozitiile sirecomandarile MEC, USM a elaborat un sir de regulamente institutionale, asigurand
astfel alinierea la standardele nationale de calitate in invatamantul superior. Respectand Dispozitia
ME nr. 503 din 27.11.2014), Universitatea de Stat din Moldova a dezvoltat si aplica un sistem de
management al calitatii bine structurat, integrat in politicile interne si sustinut prin activitatea
constanté a structurilor responsabile de evaluare si monitorizare. In conformitate cu Ordinul ME nr.
738 din 05.08.2016, universitatea asigura participarea activa a studentilor in procesul decizional si
de asigurare a calitatii, prin includerea acestora in structurile decizionale ale institutiei: Senatul
USM, Consiliile facultatilor si in comisiile de asigurate a calitatii etc. Opiniile si sugestiile studentilor,
colectate periodic prin intermediul unor sondaje, sunt utilizate in vederea eficientizarii procesului
educational. Sugestiile si opiniile studentilor sunt colectate si de Asociatia Studentilor din USM, fiind
prezentate si discutate la sedintele Senatului USM sau Consiliilor facultatilor. in concordanta cu
prevederile Ordinului MECC nr. 569 din 15.12.2017, USM aplica mecanism de evaluare si revizuire
periodica a programelor de studii, urmarind alinierea acestora la cerintele pietei muncii si la
standardele de calitate nationale si internationale. Dupa dispozitile si recomandarile MEC au fost
elaborate regulamente interne care reglementeaza toate procesele si activitatile desfasurate in
cadrul USM.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplicd proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) | acordat
standardului | resort.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Functionarea sistemul e-Management de receptionare, inregistrare, comunicare, executare si
monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor administratiei si a organelor ierarhic superioare.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Certificatul de evaluare externa a calitatii programului de studii superioare de licenta 443.1, nr.
000005 (Decizia nr.46 al Consiliului de Conducere ANACIP din 26.01.2017);

2. Planul de realizare a recomandarilor Comisiei de evaluare externa a programelor de studii
(proces-verbal nr. 1 al sedintei Consiliului Profesorilor Facultatii de Matematica si Informatica
din 26.09.2017);

3. Planul de masuri corective, elaborat in baza ariilor de imbunatétire obligatorii Si a recomandarilor
, formulate de Comisia de evaluare externa a calitati in vederea autorizarii de
functionare/acreditarii programului de studii de licenta 0541.1 Matematica, pentru perioada
2018-2022;
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4. Examinarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor ANACEC si a masurilor intreprinse in urma
evaluarilor externe programelor de studii de licenta 443.1 Matematica (proces verbal Nr.8 al
sedintei Departamentului “Matematica” din 2.05.2018;

5. Examinarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor ANACEC si a masurilor intreprinse, pe
parcursul anului 2019, in urma evaluarilor externe programelor de studii de licentd 443.1
Matematica (Proces-verbal Nr.6 al sedintei Departamentului “Matematica” din 27.05.2019);

6. Examinarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor ANACEC si a masurilor intreprinse in urma
evaluarilor externe programelor de studii de licenta 443.1 Matematica (procesul-verbal nr. 9 al
Sedintei Departamentului Matematica al USM din 20.05.2020);

7. Examinarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor ANACEC si a masurilor intreprinse in urma
evaluarilor externe a programelor de studii de licenta 443.1 Matematica (EXTRAS din procesul-
verbal nr. 12 al sedintei Departamentului Matematica al USM 17.06.2021);

8. Examinarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor ANACEC si a masurilor intreprinse in urma
evaluarilor externe programelor de studii de licenta 443.1 Matematica (procesul-verbal nr. 12 al
sedintei Departamentului Matematica al USM din 15.06.2022);

9. Aprobarea raportului privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat
al activitatii de evaluare externa a calitatii programului de studii programului de studii de licenta
443.1 Matematica, pentru perioada 2018-2022 (proces-verbal nr. 8 al sedintei Departamentului
Matematica al USM din 29.03.2023);

10. Aprobarea Raportului privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat
al activitatii de evaluare externa a calitatii programului de studii programului de studii de licenta
0541.1 Matematica (proces-verbal nr. 8 al sedintei Consiliului Profesorilor Facultatii de
Matematica si Informatica din 04 aprilie 2023);

11. EXTRAS din procesul-verbal nr. 8 al sedintei Departamentului Matematica al USM din
7.03.2023: Aprobarea raportului privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse
ca rezultat al activitatii de evaluare externa a calitatii programului de studii programului de studii
de licentd 443.1 Matematica, pentru perioada 2018-2022;

12. Raportul privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat al activitatilor
de evaluare externa a calitatii programului de studii de licenta 0541.1 Matematicd, pentru
perioada 2018 -2022 (aprobat la sedinta Departamentului de Matematica proces-verbal nr.8 din
07.03.2023 si la Consiliul facultati Matematica si Informatica, proces-verbal nr.8 din
04.04.2023).

13. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

14. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programul de studii 0701 Matematica a fost acreditat de Ministerul Educatiei si Tineretului al RM in
anul 2006 (Hotarare MET nr.11.11.2 din 28.09.2006). In 2017 programul de studii 443.1 Matematica
a fost reacreditat (Decizia nr.46 al Consiliului de Conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a
Calitatii in Invatdmantul Profesional din 26.01.2017). In urma analizelor, efectuate asupra raportului
de evaluare realizat de expertii comisiei din 2017 (ultima evaluare realizata), recomandarile de
atunci au fost analizate in cadrul Consiliului Facultati de Matematica si Informatica si in cadrul
Departamentului de Matematica si s-a tinut cont de ele pentru a imbunatati programul de studii de
la specialitatea 0541.1 Matematica. Recomandarile si obiectiile din partea ANACEC au fost
reflectate in Planul de masuri corective cu privire la programul de studii si realizate pe parcursul
anilor de studii, fapt reflectat in procesele verbale ale sedintelor Departamentului de Matematica,
privind examinarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor ANACEC si a masurilor intreprinse in
urma evaluarilor externe. Toate activitatile necesare au fost reflectate in Planul de masuri corective
cu privire la programul de studii. Printre ariile de imbunétatire obligatorii se enumera: de elaborat
un nou Manualul al calitdtii conform standardului ISO 9001:2015; de aprobat requlamentul si de
definit planuri anuale de activitate a Centrului universitar de ghidare si consiliere in carierd, de definit
si aprobat o metodologie institutionala cu privire la mobilitatea academica, care ar stipula detaliile
tehnice a mobilitétii academice; de elaborat un regulament institutional, ce ar reglementa
organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta la Universitate; de elaborat si
de aprobat proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea proceselor de predare-
invétare-evaluare; de elaborat si de aprobat proceduri interne de asigurare a calitatii privind
autoevaluarea programului de studii; de elaborat si aprobat proceduri de evaluare a programelor
de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari etc.

Rezultatele masurilor intreprinse se regasesc pe site-ul Universitatii si in Raportul privind
implementarea acestora. Raportul a fost examinat si aprobat la sedintele Departamentului de
Matematica, Consiliului Profesorilor Facultatii de Matematica si Informatica si la Consiliul facultatii
Matematica si Informatica. in urma analizei si compararii Planului de méasuri corective si a Raportului
privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse sa constat ca au fost realizate
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integral masurile de imbunatatire a calitatii ca raspuns la observatiile si propunerile prezente in
deciziile privind evaluarea externa a programului de studii superioare de licenta 0541.1 (443.1)

Matematica de catre ANACEC.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile
ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si Tntreprinde masuri
consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
externa.

Ponderea | Punctajul
(puncte) acordat

3 3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

Standardul de acreditare 1. Pentru programului de studii superioare de licentd 0541.1 Matematica, 180 credite
ECTS, Universitatea de Stat din Moldova asigura un cadru complet de management al calitatii si conformitate.
Programul de studii beneficiaza de incadrarea juridica-normativa integral actualizata. Institutia dispune de strategii
si politici educationale de asigurare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile acestora.
Sistemul de Management al Calitatii este deplin functional, Coerenta strategica a modernizarii programului de studii
este garantatd de Regulamentul privind initierea, elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de
studii, curricula la discipline in cadrul USM. Obiectivele, structura, continutul si finalitatile programului de studiu sunt
integral racordate la cerintele pietei muncii cat si la standardele europene de formare in acest domeniu. Structurile
interne de asigurare a calitatii sunt functionale si un grad ]Jinalt de maturitate.

Standardul de acreditare 2. Programul de studii 0541.1 Matematicé este proiectat si implementat in conformitate
cu cadrul normativ national si institutional, fiind aliniat la Cadrul National si European al Calificarilor si corelat cu
cerintele pietei muncii. Institutia dispune de proceduri functionale pentru initierea, aprobarea si revizuirea
programelor, aplicate consecvent si cu implicarea partilor interesate. Planul de invatamant respecta prevederile
Planului-cadru si asigura o distributie echilibrata a creditelor ECTS. Structura si continutul planului de Tnvatamant
includ toate componentele curriculare necesare si, in general, contribuie la formarea competentelor profesionale,
asigurand o pregatire matematica solida, apreciata de beneficiari. Totodata, exista un grad ridicat de similitudine cu
planul de invatdmant al programului de studii superioare de licentd 0541.2 Matematici aplicate. in acest sens, se
recomanda revizuirea planului de invatamant al programului 054 1.1 Matematica in vederea asigurarii unei diferentieri
curriculare clare fata de programul 0541.2 Matematici aplicate. Curricula pe discipline sunt elaborate in conformitate
cu modelul institutional, fiind corelate cu rezultatele invatarii si competentele profesionale, prevazute de Standardul
de calificare si sunt actualizate periodic. Programul este relevant, reflectd tendintele actuale din domeniu si
corespunde standardelor de calitate.

Standardul de acreditare 3. in cadrul programul de studii 0541.1 Matematicd al Facultiti de Matematica si
Informatica a Universitatii de Stat din Moldova, organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se
realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare, contribuind astfel la atingerea obiectivelor
programului de studii, metodele de predare-invatare sunt integral centrate pe student cu utilizarea instrumentelor TIC
destul de vast, calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate in conformitate cu prevederile
planului de Tnvatamant aferent programului de studii. Stagiile de practica sunt organizate si desfasurate conform
cadrului normativ in vigoare, contribuind la atingerea rezultatelor invatarii, iar acordurile de colaborare acopera
integral necesarul de locuri, fiind aliniate obiectivelor programului de studii. Procesul de evaluare a rezultatelor
academice si a stagiilor de practica este organizat in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, asigurand atingerea
rezultatelor invatérii. Programul de studii 05641.1 Matematica corespunde cerintelor de baza ale evaluéarii externe.

Standardul de acreditare 4. Programul de studii superioare de licentd 0541.1 Matematic& din cadrul USM dispune
de un cadru functional pentru organizarea recrutarii, admiterii si finalizarii studiilor, in conformitate cu reglementarile
nationale. Desi activitatile de promovare Tn mediul digital asigura vizibilitatea programului, numarul redus de studenti
indica necesitatea diversificarii strategiilor de atragere a candidatilor. Procesul de admitere este transparent si
incluziv, iar institutia oferda un cadru adecvat de sprijin academic, desi rata abandonului necesita interventii
suplimentare pentru imbunatatirea retentiei. Finalizarea studiilor este realizatd in conditii riguroase, insa este
imperativa asigurarea unei corespondente stricte intre titlul academic conferit si prevederile Nomenclatorului
domeniilor de studii si al specialitatilor in Tnvatamantul superior si Nomenclatorului specialitatilor stiintifice. Tn
ansamblu, programul corespunde cerintelor de baza, dar necesitd masuri suplimentare pentru cresterea atractivitatii
si garantarea conformitatii depline a actelor de studii

Standardul de acreditare 5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de
studii superioare de licentd 0541.1 Matematica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. in plus,
programul de studii evaluat este acoperit deplin cu personalul academic implicat cu calificare profesionala
corespunzatoare domeniului, precum si cu titluri stiintifice/stiintifico-didactice. USM dispune de strategii/ politici de
dezvoltare a personalului academic si le implementeaza cu succes, sustindnd integral activitatea metodica si
stiintifica a personalului academic. Totodata, institutia de Tnvatamant aplica un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studii 0541.1 Matematica. lar rezultatele activitatii de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic ale personalului academic sunt valorificate in cadrul programului de studii evaluat prin
publicatii, participarea in derularea proiectelor stiintifice si actualizarea continuturilor unitatilor de curs din cadrul
programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica.

Standardul de acreditare 6. Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si auxiliar la
programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, atat national, cat si institutional. Tn
plus, institutia asigura conditii adecvate pentru desfasurarea procesului educational si de cercetare in cadrul
programului 0541.1 Matematicd, beneficiind de o infrastructura ce respecta cerintele legale, de spatii didactice
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moderne, echipate adecvat si care respecta normele privind suprafata minima alocata per student, precum si de
facilitati destinate persoanelor cu nevoi speciale si acces gratuit la internet. Activitatea didactica este sustinuta de
existenta centrelor specializate si de dezvoltarea continua. Programul este sprijinit de resurse bibliografice relevante,
acces la biblioteca in format fizic si digital, repozitoriul institutional si platforma Moodle, unde suportul curricular este
completat integral si actualizat periodic. La programul de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica procedurile
de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare. Se evidentiaza o diversitate a formelor de motivare a candidatilor la studii si studentilor.
In acelasi timp, institutia garanteaza transparenta si echitatea procesului de cazare, oferind locuri si conditii adecvate
tuturor studentilor solicitanti, Th conformitate cu regulamentele institutionale Tn vigoare.

Standardul de acreditare 7. In cadrul programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica este organizat
intr-un mod coerent si functional, Th conformitate cu reglementarile nationale si institutionale. utilizarea sistemelor
informationale dedicate permite gestionarea eficienta a datelor privind studentii, parcursul academic si activitatile
didactice, asigurand acces diferentiat si securizat pentru toti beneficiarii programului. Informatiile relevante sunt
accesibile si transparente, fiind diseminate prin multiple canale, inclusiv platforme educationale si mijloace digitale,
ceea ce faciliteaza comunicarea si sustine procesul educational. Totodata, respectarea normelor privind protectia
datelor cu caracter personal si securitatea informationald confirma existenta unui cadru adecvat de gestionare a
informatiilor. Per ansamblu, sistemul de management al informatiei raspunde cerintelor de baza ale evaluarii externe,
contribuind la buna organizare si monitorizare a programului de studii, cu posibilitati de dezvoltare ulterioara prin
optimizarea si integrarea continua a solutiilor digitale.

Standardul de acreditare 8. Universitatea de Stat din Moldova asiguré transparenta informatiilor aferente
programului de studii 0541.1 Matematica prin intermediul unui numar de canale oficiale (site-ul institutiei si al
facultatii, Facebook, Telegram), unde sunt publicate si actualizate permanent informatii de interes public (planuri de
fnvatamant, acte normative, mobilitati, activitati didactice si de cercetare, burse, cazare etc.). Platformele sunt
organizate pe sectiuni clare, facilitdnd accesul rapid la informatiile relevante si functionand in conformitate cu actele
normative institutionale aprobate. Comunicarea cu studentii este suplimentatda prin e-mail, iar platforma
studentcrd.usm.md ofera posibilitatea consultarii rezultatelor academice. Totodatd, cadrele didactice la fel
informeaza studentii cu privire la curriculum si organizarea disciplinelor.

Standardul de acreditare 9. Universitatea de Stat monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera,
se asigura ca acestea Tsi ating obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii prin aplicarea corecta a
actelor si regulamentelor din domeniu si evaluari periodice cu regularitate. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea
continua a programei. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor
celor interesati. Centrul universitar de ghidare in cariera monitorizeaza si ghideaza viitorii absolventi de a se incadra
corect pe piata muncii.

Standardul de acreditare 10. in USM functioneaza sistemul_e-Management de receptionare, inregistrare,
comunicare, executare Si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor administratiei si a organelor ierarhic
superioare. In urma analizei si compararii Planului de masuri corective si a Raportului privind implementarea Planului
de masuri corective ntreprinse, ca raspuns la observatiile, recomandarile si propunerile formulate Tn baza evaluarii
externe de catre ANACEC in anul 2017 (ultima acreditare) a programului de studii superioare de licenta 0541.1
Matematica, s-a constat ca au fost realizate integral masurile de imbunétatire a calitatii. USM intreprinde masuri de
asigurare externd a calitatii prin executarea conforma a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si
Cercetarii, realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor.

Puncte tari:

> Coerenta organizarii si aplicarii sistemului de asigurare a calitatii la nivel universitar, de facultate si
departamental, sustinute prin documente institutionale si monitorizare continua.

> Functionarea Institutului de Matematica si Informatica ,V. Andrunachievici” si a Centrului de Educatie si
Cercetare Tn Matematica si Informatica creeaza un cadru institutional favorabil implicarii studentilor in activitati
de cercetare stiintifica.

> Asigurarea a 100% din necesarul de locuri pentru stagiile de practica.

> Existenta mai multor centre specializate, precum CECMI, Centrul MEDIACOR, Centrul Wolfram Matematica,
Centrul Microsoft.NET si Centrul pentru studenti cu dizabilitdti de vedere ,Fara bariere”, care contribuie la
dezvoltarea continua a competentelor studentilor, precum si la asigurarea unui mediu educational incluziv si
adaptat cerintelor individuale.

> Studentilor le este oferit un suport curricular vast, pe langa materiale didactice suplimentare care ii ajuta la
insusirea materialului, iar profesorii sunt mereu dispusi sa aloce timp pentru a raspunde la intrebari si a exersa
cu studentii.

> Functionarea unui sistem digitalizat eficient de management al informatiei, care asigura accesul securizat si
transparent al studentilor si angajatilor la informatiile relevante programului de studii.
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» Functionarea sistemul e-Management de receptionare, inregistrare, comunicare, executare si monitorizare a
dispozitiilor si recomandarilor administratiei si a organelor ierarhic superioare.

Recomandari:

» Atragerea studentilor straini la programul de studii.

> Se recomanda revizuirea matricei coreldrii rezultatelor invatarii si competentelor generale si specifice ale
programului cu cele ale unitatilor de curs/modulelor, in vederea reflectarii adecvate a contributiei unitatilor de curs
la formarea competentelor, cu renuntarea la distribuirea bazata pe creditele ECTS.

> Dezvoltarea si integrarea in programul de studii a unor componente curriculare privind utilizarea etica si
responsabila a inteligentei artificiale.

> Revizuirea planului de invatdmant al programului 0541.1 Matematicd in vederea asigurarii unei diferentieri
curriculare clare fata de programul 0541.2 Matematici aplicate.

» Examenele sa nu fie in zi de duminica.

> In Orarul sesiunilor este bine s fie scrise titlurile stiintifice si stiintifico-didactice ale profesorilor.

» Se recomanda actualizarea periodica a acordurilor existente.

» Se recomanda actualizarea Regulamentului privind evaluarea randamentului academic, aprobat la sedinta
Senatului USM la 15.04.2014 si a Regulamentului antiplagiat al USM, aprobat in cadrul sedintei Senatului USM
din 31.03.2015.

» Dezvoltarea unui cadru strategic pentru promovarea programului de studii, care sa includa obiective clare, actiuni
concrete, responsabilitati asumate si instrumente de monitorizare si evaluare continua a eficientei activitatilor de
promovare si recrutare.

» Elaborarea de proceduri interne pentru asigurarea suportului academic si social al studentilor din grupurile
dezavantajate pe parcursul studiilor.

» Mentinerea si consolidarea nivelului inalt de acoperire a Planului de Thvatamant cu personal didactic angajat de
baza si prin cumul intern prin politici de dezvoltare profesionala a personalului academic.

» Atragerea si integrarea in colectiv a unor cadre didactice tinere, cu potential de dezvoltare academica, pentru
asigurarea sustenabilitatii programului.

» Diversificarea instrumentelor de evaluare a satisfactiei studentilor.

» Consolidarea mecanismelor institutionale de monitorizare a activitatii de cercetare, inovare si transfer tehnologic,
prin utilizarea unor indicatori de performanta relevanti si actualizati periodic.

» Dezvoltarea instrumentelor de motivare si recunoastere a performantei stiintifice.

» Extinderea implicarii studentilor in activitati de cercetare, inovare si transfer tehnologic, prin proiecte aplicative,
lucrari de an si teze de licenta bazate pe rezultate stiintifice actuale.

» De actualizat Regulamentul de aplicare a Sistemului National de Credite de Studiu la USM, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr. 7 din 25.02.2014.

» Actualizarea si afisarea pe site-ul institutiei a Regulamentului cu privire la modul si conditile de acordare a
burselor pentru studentii USM (ciclul 1, II, 111).

> Dezvoltarea continua a conditiilor de trai si facilitatilor pentru studentii cazati in camine.

Arii de imbunatatire obligatorii:
> Asigurarea conformitétii titlului conferit cu prevederile normative in vigoare.

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0541.1 Matematica, domeniul general de studii
054 Matematica si statistica, domeniul de formare profesionala 0541 Matematica, 180 credite ECTS, forma de
fnvatdmant: cu frecventa, limba de instruire: romana, s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de
acreditare:

tandard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
creditare
Punctaj total 10 12 13 6 21 14 5 3 12 4
Valoarea 10 1 13 5 21 14 5 3 1 4
evaluata
Nivel de 100% | 91,66% | 100% | 83,33% | 100% | 100% 100% | 100% |91,66% | 100%
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 4.2.1, 5.2.3 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

2. In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in invatdmantul superior, profesional tehnic si
formarea profesionala a adultilor s-a constatat ca ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare este
intre 80 si 89%, standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite si se propune acreditarea programului de
studii superioare de licentd 0541.1 Matematica, domeniul general de studii 054 Matematica si statistica, domeniul
de formare profesionald 0541 Matematica, 180 credite ECTS, forma de invatamént: cu frecventa, limba de instruire:
romana, pentru o perioada de 5 ani, cu acordarea calificativului bine.
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