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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Carta universitara aprobata de Senat in sedinta din 25.04.2019, modificata prin Actul aditional
din 29.01.2020;

2. Certificatul de inregistrare a organizatiei necomerciale din 31.01.2007 (CF 1007600000794
eliberat la 11.01.2013);

3. Autorizatie sanitara de functionare nr. nr.006065/2020, eliberata la 31.07.2020, valabila pana
la 30.06.2025;

4. Act juridic care atestd respectarea normelor de sigurantd antiincendiard nr.10/83 din
11.03.2021;

5. Decizia Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” nr.12/17 din 23.12.2021 cu privire la initierea
programului de studii superioare de master Sanatate mintala publica;

6. Decizia Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” nr.12/16 din 23.12.2021 cu privire la initierea
programului de studii superioare de master Nutritie umana;

7. Acord de colaborare nr. 5 din 21.03.2018 cu Institutia Publicad Universitatea de Stat de
Medicina si Farmacie ,Nicolae Testimiteanu” din Republica Moldova si Universitatea din
Carolina de Nord Tn Greensboro, Carolina de Nord, SUA;

8. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in invatdmantul superior,
aprobat prin HG nr. 412 din 12.06.2024;

9. Ordinul Gloria Muncii, conferit prin Decretul Presedintelui RM nr. 238-1V din 6.10.2005;

10. Ordinul Republicii, conferit prin Decretul Presedintelui RM nr. 1779-VII din 6.10.2015.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Institutia Publica Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” reprezinta
unica institutie de Tnvatdméant superior de stat din RM cu profil medical si farmaceutic, care
pregateste specialisti Tn aceste domenii de circa 80 de ani. Institutia a fost fondata in anul 1945 cu
denumirea initiala Institutul de Stat de Medicina din Chisindu, avand o singura facultate — cea de
Medicind Generala. Din 1996 i s-a conferit numele de Universitatea de Stat de Medicina si
Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova.

Institutia este Tnregistrata la Agentia Servicii Publice cu numarul 593 la data de 31.01.2007,
ulterior a fost eliberat Actul aditional din 29.01.2013 si Certificatul de Tnregistrare in calitate de
Institutie Publica, Tnregistrat la 31.01.2007 (numar CF 1007600000794 eliberat la 11.01.2013).
Carta Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie a fost aprobata la sedinta Senatului USMF (din
25.04.2019, p-v nr. 4/6), coordonata de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova (la data de
22.04.2019), Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale al Republicii Moldova (la data de
26.04.2019).

Institutia dispune de actul juridic care atesta respectarea normelor de siguranta anti incendiara
(proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiului nr.10/83
din 11.03.2021) si Autorizatie sanitara de functionare nr. nr.006065/2020, eliberata la 31.07.2020,
valabila pana la 30.06.2025.

Programele de studii superioare de master Sdnéatate mintald publica si Nutritie umana au fost
initiate prin decizia Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” nr.12/17 si 12/16 respectiv din
23.12.2021, la propunerile subdiviziunilor coordonatoare: Catedra de Sanatate mintala, psihiatrie
si psihologie medicala si respectiv Departamentul de Medicind Preventiva. Ca si temei pentru
autorizarea de catre Senat a programelor a servit Ordinul MEC cu privire la acreditarea
programului de studii superioare de master Management in Sanatate publica din domeniul comun
Séanatate publica (Certificat de evaluare externa a calitatii seria IS 0010-22 din 12.04.2022).
Programul de master S&ndtate mintald publicd a fost elaborat si dezvoltat in baza protocoalelor
internationale Tn sanatate mintala publica; a Programului international de Master al Organizatiei
Mondiale a Sanatatii de la Universidad de Nova, Portugalia privind Politica si Servicile de
Sanatate Mintala, promovat de catre Institutul de Sanatate Mintala Globala de la Lisabona.
Programul de Nutritie umana a fost elaborat Tn parteneriat cu Universitatea Greensboro din
Carolina de Nord, Departamentul de nutritie.

Cadrul de functionare a programelor corespunde cadrului normativ national.

In cadrul interviului cu echipa manageriald, Rectorul USMF a mentionat cresterea incidentei bolilor
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mentale in societate dar si scadderea pragului de varsta de imbolnavire de astfel de boli. Aceleasi
manifestari sunt caracteristice pentru maladiile metabolice ce conduc la cresterea numarului de
bolnavi de obezitate. In acest context institutia a decis asupra contributiei sale la solutionarea
problemelor mentionate prin dezvoltarea programelor nominalizate si pregatirea specialistilor
capabili sa solutioneze problemele societale.

In cadrul interviului cu angajatorii sa mentionat importanta majora si interesul sporit al populatiei
pentru prestarea serviciilor oferite de nutritionisti In mod special, dar si de specialistii capabili sa
solutioneze problemele de sanatate mintala.

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate | Ponderea | Punctajul

realizare a cu cadrul normativ n vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare si 2 2

punctajul

oferit

Puncte tari Institutia a fost apreciata Tnalt de presedintele Republicii Moldova fiind decorata cu ordinele: Gloria
Muncii, conferit prin Decretul Presedintelui RM nr. 238-IV din 6.10.2005 si Ordinul Republicii
conferit prin Decretul Presedintelui RM nr. 1779-VII din 6.10.2015.

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

1. Planul strategic de dezvoltare a USMF Nicolae Testemitanu in perioada 2021-2030 (etapa |
2021-2025; etapa Il 2026-2030) coordonat cu Consiliul pentru dezvoltare strategica institutionala
nr. 3/1 din 19.05.2021 si aprobat prin decizia Senatului nr. 5/4 din 27.05.2021;

2. Politica Resurselor Umane a Universitatii de Stat de Medicind si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu” in perioada 2020-2025, aprobat prin decizia Senatului nr. 6/12 din 25 iunie 2020;

3. Strategia de fortificare a domeniului Cercetare si Inovare in Universitatea de Stat de Medicina
si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova 2020-2030, aprobat prin decizia
Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” nr. 5/1 din 28 mai 2020;

4. Codul moral al USMF ,Nicolae Testemitanu” aprobat prin decizia Senatului USMF ,Nicolae
Testemitanu” nr. 6 din 25 iunie 2020;

5. Politica de securitate a prelucrarii datelor cu caracter personal in cadrul Universitatii, aprobata
la sedinta Senatului proces-verbal nr. 3 din 14 mai 2015;

6. Politica Universitatii de Stat de Medicind si Farmacie "Nicolae Testemitanu” privind accesul
deschis la informatie aprobata prin decizia Senatului nr. 8/18 din 23.09.2021;

7. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Medicina | si Il, pentru perioada 2021-2023, aprobat
20.04.2021, pv-8;

8. Planul de dezvoltare strategica al facultatii Medicina |, anul 2024-2025;

9. Planul anual de activitate al Consiliului de Management al Calitatii pentru anul 2024-2025,
discutat si aprobat la Sedinta CMC 19.09.2024, pv. — 1;

10. Planul anual de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii si Evaluare Curriculara in
medicina pentru anul 2024-2025, consultat la Sedinta CACEC 03.09.2024 pv.-1, aprobat la
Consiliul Facultatii de Medicina nr. 1 pv. 1 din 05.09.2024;

11. Plan de activitate al Facultatii Medicina |, an 2024-2025, aprobat pv. nr 1, 05.09.2024;

12. Planul de activitate al Departamentului Medicina Preventiva pentru anul universitar 2024-
2025;

13. Planul de activitate al Catedrei Psihiatrie, Narcologie si Psihologie medicala pentru anul
universitar 2023-2024, aprobat la 25.08.2023.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Institutia Publicd Universitatea de Stat de Medicind si Farmacie “Nicolae Testemitanu” din
Republica Moldovadispune de documente de dezvoltare strategica pe termen mediu (3-5 ani) la
nivel de institutie de Tnvatamant superior si la nivel de subdiviziuni.

Sistemul de Management al Calitatii (SMC), cunoaste o dezvoltare continua, redefinindu-si
obiectivele in concordantd cu Politica de Asigurare a calitatii aprobatd la nivel institutional;
Strategia resurselor umane pentru cercetatori, Codul moral, Politica de securitate a prelucrarii
datelor cu caracter personal etc.



https://usmf.md/sites/default/files/2021-11/Planul%20strategic%20USMF%202021-2030_format%20A4_ROM.pdf
https://usmf.md/sites/default/files/2020-11/Politica%20resurselor%20umane%202020-2025.pdf
https://usmf.md/sites/default/files/2020-11/Politica%20resurselor%20umane%202020-2025.pdf
https://usmf.md/sites/default/files/2020-11/Strategia%20de%20cercetare%202020-2030%20din%2028.05.2020.pdf
https://usmf.md/sites/default/files/2020-11/Codul%20Moral%20al%20USMF%20%E2%80%9ENicolae%20Testemi%C8%9Banu%E2%80%9D.pdf
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Strategia resurselor umane pentru cercetatori al USMF, include Carta Europeana a Cercetatorilor
si Codul de Conduita pentru Recrutarea Cercetatorilor.

Programele vizate in raport sunt gestionate de Facultatea de Medicina I. La nivelul Facultatii de
Medicina | este elaborata Strategia de dezvoltare a Facultatii de Medicina | si Il, pentru perioada
2021-2026, aprobata la 20.04.2021, pv-8, care are la baza prerogativele stabilite in Strategia de
dezvoltare institutionala. La fel, Facultatea are elaborat Planul de dezvoltare strategica al facultatii
Medicina |, anul 2024-2025 care include actiuni concrete preconizate pentru dezvoltarea dinamica
a programelor de master Nutrifie umana si Sanétate mintald publicd. Activitatile strategice se
regasesc In planurile anuale de activitate ale subdiviziunilor coordonatoare: Departamentul
Medicind Preventiva si Catedra Psihiatrie, Narcologie si Psihologie medicalda. Anual USMF
prezinta planul de actiuni privind implementarea Planului Strategic universitar.

In timpul discutiei cu responsabilii de program s-a mentionat ca Planuri de dezvoltare strategica
sunt elaborate doar la nivel de facultati. Acestea fisi planifica activitati care coreleaza cu
programele aflate in gestiune. La nivel de catedre de profil sunt elaborate Planuri de activitate
care la randul lor vizeaza implementarea actiunilor strategice planificate in Strategia Facultatii
care asigura cresterea calitatii programelor de studii coordonate de departament sau catedra.
Astfel, Planul de activitate al catedrei Psihiatrie, Narcologie si psihologie medicala include actiuni
de organizare si monitorizare a activitatii didactice, de gestionare a activitatii de cercetare
stiintifica a lectorilor si studentilor si a activitatii clinice.

Subdiviziunile universitate, CMC, CACEC sunt implicate de la procesul de instruire, monitorizare,
imbunatatire continua pana la cel de evaluare interna a calitatii si de promovare a culturii calitatii.
In urma analizei continutului Planurilor de activitate, dar si a rapoartelor anuale ale structurilor de
asigurare a calitatii se constata realizarea masurilor de control al calitatii procesului instructiv, a
planurilor de studii, a desfasurarii procesului de predare-invatare, evaluare intermediara si finala,
etc.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitadtii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari Sistemul de Management al Calitatii (SMC), cunoaste o dezvoltare continua, redefinindu-si
obiectivele in concordanta cu Politica de Asigurare a calitatii aprobatd la nivel institutional;
Strategia resurselor umane pentru cercetatori, Codul moral, Politica de securitate a prelucrarii
datelor cu caracter personal etc.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Certificatul ISO 9001 nr. 7099 C din 2008;

2. Certificat ISO 9001:2008, nr. AJAEU/09/11636;

3. Certificat SM SR EN 9001: 2015/ ISO 9001: 2015, nr. 46233/305-373-C;

4. Regulament cu privire la organizarea si functionarea Consiliului de Management al Calitatii Tn
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae TESTEMITEANU” din Republica Moldova;
5. REGULAMENTUL de organizare si activitate a Comisiei de asigurare a calitatii si evaluare
curriculara la nivel de facultate Th Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu” din Republica Moldova, aprobat proces-verbal al sedintei Senatului nr. 7/12 din
18.10.2017;

6. REGULAMENTUL de organizare si activitate a Comisiilor stiintifico-metodice de profil n
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova,
aprobat proces-verbal al sedintei Senatului nr. 11 din 04.12.2020;

7. REGULAMENTUL cu privire la organizarea si functionarea Comisiei de asigurare a calitatii si
evaluare curriculara la nivel de facultate in Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu” din Republica Moldova, aprobat proces-verbal al sedintei Senatului nr. 3/7 din
23.03.2023;

8. Planul anual de activitate al Consiliului de Management al Calitatii pentru anul 2024-2025,
discutat si aprobat la Sedinta CMC 19.09.2024, pv. — 1;

9. Planul anual de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii si Evaluare Curriculara in
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medicina pentru anul 2024-2025, consultat la Sedinta CACEC 03.09.2024 pv.-1, aprobat la

Consiliul Facultatii de Medicina nr. 1 pv. 1 din 05.09.2024;

10. Planul de activitate al Facultatii Medicina |1, an 2024-2025, aprobat pv. nr 1, 05.09.2024;

11. Planul de activitate al Departamentului Medicina Preventiva pentru anul universitar 2024-

2025;

12. Planul de activitate al Catedrei Psihiatrie, Narcologie si Psihologie medicald pentru anul

universitar 2023-2024, aprobat la 25.08.2023.

13. Programul de audit intern al Sistemului de Management al Calitétii pentru anul 2023, aprobat

la 10.08.2023;

14. Planul de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii si Evaluare Curriculard Th medicina

pentru a.u. 2022-2023, aprobat la sedinta Facultatii de Medicina, pv nr. 1 din 08.09.2022;

15. Planul de activitate al Decanatului facultatii de Medicina pentru a.u. 2022-2023, aprobat la

08.09.2022;

16. Raport privind functionarea SMC in anul 2022, aprobat prin Decizia Senatului nr.13/4 din

22.12.2022;

17. Extras din procesul verbal al Catedrei Psihiatrie, Narcologie si Psihologie medicala din
20.05.2022, proces verbal nr. 21;

18. Extras din procesul verbal al Catedrei Psihiatrie, Narcologie si Psihologie medicala din
13.03.2025, proces verbal nr. 11;

19. Extras din procesul verbal al Departamentului Medicina preventiva din 10.06.2024, proces
verbal nr. 12

20. Extras din procesul verbal al Departamentului Medicina preventiva din 31.01.2025, proces

verbal nr. 6.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Sistemul de management al calitatii in Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae
Testemiteanu” din Republica Moldova este constituit din urmatoarele structuri:

La nivel universitar: Rector; Senat, Consiliul de administratie, Consiliul pentru dezvoltare
strategica institutionala, Consiliul de Management al Calitatii.

La nivel de facultate: Decan, responsabilul de calitate de la facultate si structurile: Consiliul
Facultatii, Comisia de asigurare a calitatii si evaluare Curriculara, Comisiile stiintifico-metodice de
profil. La nivel de catedra: Sef de catedra, responsabilul de management al calitatii.

Universitateaa a racordat sistemul de management al calitatii la standardul international 1SO.
Primul certificat de calitate in conformitate cu cerintele standardului international 1ISO 9001:2008
,Sisteme de management al calitatii” a fost eliberat de Organismul de Certificare roman AJA
REGISTRARS. Ulterior, in 2013 si 2016 USMF a sustinut auditul de certificare realizat de
Organismul de Certificare Roman CERTIND si a obtinut certificatul de calitate pentru cerintele
standardului ISO 9001:2015. Recertificarea a avut loc Tn perioada 20-21 octombrie 2022 in
rezultatul careia institutiei ia fost acordat certificatul valabil pana la 06.10.2025. Certificatele
acordate atesta functionalitatea SMC Tn domeniul invatamantului superior medical si farmaceutic,
formarii continue a medicilor si farmacistilor si activitatii de cercetare stiintificd universitara. Toate
componentele actuale ale sistemului de management al calitatii, procedurile operationale si de
sistem precum si formularele tipizate se regasesc in SIMU.

In urma discutiei cu reprezentantii administratiei USMF s-a constatat ca procedurile elaborate
pentru asigurarea calitatii serviciilor prestate de institutie sunt revizuite dupa necesitate, la
solicitarea scrisa a membrilor comunitatii academice, departamentelor/ catedrelor de profil, sau in
legatura cu modificarea cadrului normativ la nivel national.

Anual, in institutie sunt aplicate on-line chestionare de evaluare a opiniei beneficiarilor procesului
de studii asa ca: evaluarea cadrului didactic si stiintifico-didactic FECD 8.5.1; evaluarea
materialului didactic aplicat in procesul de instruire; aprobarea testelor, cazurilor clinice si biletelor
de examene, inclusiv examenul de absolvire/licentd, conform procedurilor, etc.

Urmate a discutiei cu responsabilii de program s-a constatat ca la nivel institutional este aplicata
procedura de audit intern in toate domeniile de activitate, Th conformitate cu planul de audit
stabilit. Rapoartele de audit a programelor de studii sunt discutate la sedintele Senatului USMF.

In cadrul interviurilor cu studentii si absolventii programului de studii superioare de master Nutritie
umana si Sanatate mintala publica s-a constatat aplicarea regulata a chestionarelor de evaluare a
tuturor componentelor procesului didactic, in conformitate cu procedurile operationale
institutionale.

In cadrul vizitei au fost prezentate dovezi ce confirma discutarea rezultatelor activitatii structurilor
sistemului de asigurare a calitatii cu privire la programul de studii in sedintele Catedrei. Astfel, in
Extrasul din procesul verbal al Catedrei Psihiatrie, Narcologie si Psihologie medicala din
20.05.202, proces verbal nr. 21, este pusa in discutie problema includerii unitti de curs
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Psihologia varstelor, iar in cadrul sedintei din 13.03.2025, proces verbal nr. 11, este discutat
continutul agendei stagiului de practica.

in cadrul Departamentului Medicina preventiva in sedinta din 10.06.2024, proces verbal nr. 12,
sunt discutate rezultatele preliminare ale sesiunii de vara, iar in cadrul sedintei din 31.01.2025,
proces verbal nr. 6, sunt discutate subiecte legate de calitatea testelor de evaluare, aprobarea
temelor lucrarilor de an, dar si rezultatele sesiunii de iarna.

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari Racordarea la standardului international de calitate ISO.
Existenta unei subdiviziuni responsabile de auditul programelor de studii.
Auditarea anuala a programelor de studii.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Planul strateqgic de dezvoltare a USMF Nicolae Testemitanu in perioada 2021-2030 (etapa |
prezentate de | 2021-2025; etapa Il 2026-2030) coordonat cu Consiliul pentru dezvoltare strategica institutionala
institutia de nr. 3/1 din 19.05.2021 si aprobat prin decizia Senatului nr. 5/4 din 27.05.2021;
invatamant 2. Regulamentul privind internationalizarea activitatilor academice in USMF, aprobat PV nr. 7/18
din 18.1.2017;
3. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice in USMF, aprobat PV nr.3/5 din
05.06.2017, Aprobat pv nr.3/5 din 05.06.2017;
4. Procedura PP 5.1.2. Organizarea mobilitatilor academice si recunoasterea perioadelor de
mobilitate.;
5. Documente justificative privind participarea personalului academic si a studentilor la activitati
de internationalizare: ordine cu privire la delegarea salariatului si dispozitii cu privire la motivarea
absentelor studentilor plecati in mobilitate, certificate de mobilitate a studentilor;
6. Tabel 1.3. Internationalizarea programelor de studii .
Constatari Institutia nu are elaborata o Strategie de Internationalizare distincta, Tnsa aspectele ce vizeaza
facute in internationalizarea programelor de studii sunt pe larg reflectate in Planul Strategic de dezvoltare a
timpul USMF. O atentie deosebita este acordata instruirii si perfectionarii cadrelor didactice in vederea
procesului de | certificarii competentelor lingvistice, dar si participarii in diverse programe de mobilitate.
evaluare Internationalizarea programelor de studii reprezinta o prioritate atét la nivelul echipei manageriale
externa cat si la nivelul catedrelor de profil. in acelasi timp elaborarea unei Strategii de internationalizare a

Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova ar
pitea contribui la cresterea vizibilitatii institutiei si a posibilitatilor de stabilire a parteneriatelor
strategice cu centre de cercetare recunoscute la nivel mondial. Elaborarea strategiei ar putea
atrage un numar mai mare de cadre universitare internationale in procesul didactic, ar contribui la
implicarea in mai multe consortii internationale, cresterea posibilitatilor de participare in proiecte
de cercetare, sporirea accesului la resurse financiare suplimentare, accesul la mai multe
programe de mobilitate pentru cadre didactice si studenti si alte avantaje.

In timpul interviului cu echipa manageriala rectorul institutiei a mentionat eforturile depuse la toate
nivelele pentru a spori vizibilitatea internationald a institutiei. In acest sens administratia
incurajeaza participarea cadrelor didactice si administrative la conferintele internationale,
publicarea rezultatelor cercetarilor in reviste cu factor de impact, participarea in programe de
mobilitate, Th audierea cursurilor predate de somitati in domeniu, etc.

In cadrul interviului cu cadrele didactice au fost confirmate informatiile prezentate de administratia
USMF cu privire la sustinerea internationalizarii programelor de studii.

st confirmate informatile prezentate de administratia USMF cu privire
internationalizarii programelor de studii.

Programul de master S&néatate mintald publicad a fost elaborat si dezvoltat in baza protocoalelor
internationale in sanatate mintala publica; Programului international de Master al OMS de la
Universidad de Nova, Portugalia privind Politica si Servicile de Sanatate Mintala, promovat de
catre Institutul de Sanatate Mintala Globala de la Lisabona.

la sustinerea
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Programul de Nutritie umana a fost elaborat in parteneriat cu Universitatea Greensboro din
Carolina de Nord, Departamentul de nutritie.

Tabelul 1.1. reflectd internationalizarea programului Sandatate mintald publicd. Tn perioada de
raportare cadrele didactice angajate la program au fost implicate in 42 mobilitati. Spre exemplu

n anul de studii 2023-2024 cadrele didactice au participat la 43 conferinte internationale; 10 stagii
realizate inafara tarii — Bologan Alisa, Craiova, Roménia, Esanu Andrei — Varsovia, Polonia si
Riga Letonia, Cernauteanu Mariana Cluj-Napoca, Romania, etc., 77 studenti au participat la
conferinte intenationale, doua cadre didactice din strainatate au fost implicate in procesul didactic
— Jutta Lindert, SUA si Pirlog Mihai Cristian, Craiova, Roméania, 632l studenti internationali au
fost admisi la program.

Tab. 1.1 Program de master Nutritie umana. Cadrele didactice angajate la program au participat
in perioada de raportare Tn 16 programe de mobilitate. Spre exemplu Tn anul 2022-2023 in stagii
peste hotare au fost implicate 10 cadre — Spinei Larisa, Rusu Radu, Deleu Raisa , Ciobanu Elena,
au fost semnate 3 acorduri de colaborare, un cadru didactic din strainatate a fost implicat in
procesul didactic — Monica Tarcea, Targu Mures, Roménia, cadrele didactice au participat/
organizat 11 conferinte, O studenta — Gherghi Elena a participat la conferinta internationala.

Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza integral Tn cadrul programului de studii; (puncte) acordat
standardului A B
de evaluare 2 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari Existenta mecanismelor institutionale de incurajare si sustinere a implicarii cadrelor didactico-
stiintifice Tn actiuni de internationalizare a programelor de studii.
Implicarea activa a personalului didactico-stiintific de la programele de studii Tnh varii proiecte
internationale si stagii de mobilitate.
Colaborarea internationala in vederea initierii si functionarii programelor de studii.
Racordarea programelor de studii la protocoalele internationale.
Recomandari | Atragerea studentilor straini la programul de studii superioare de master Nutritie umana.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile de Tnvatamant dispun de proceduri de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate
astfel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in
urma programului sunt specificate clar, cu referire la cadrul national al calificarilor pentru Tnvatdamantul superior,
respectiv,la Cadrul Calificarilor din Spatiul European al invatdmantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Codul educatiei al Republicii Moldova (nr. 152 din 1796.2014);

2. Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in invatamantul superior (HG nr. 412
din 12.06.2024);

3. Strategia de dezvoltare a resurselor umane din sistemul sanatatii pentru anii 2016-2025 (HG
nr. 452 din 1.04.2016);

4. Planul strategic de dezvoltare a USMF ,Nicolae Testemitanu” in perioada 2021-2030 (etapa
| 2021 2025; etapa Il 2026-2030) coordonat cu CDSI nr. 3/1 din 19.05.2021 (decizia
Senatului USMF nr. 5/4 din 27.05.2021);

5. Strategia de fortificare a domeniului Cercetare si Inovare in Universitatea de Stat de
Medicind si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova 2020-2030 (decizia
Senatului USMF nr. 5/1 din 28 mai 2020);

6. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate (licenta si
master) in Universitatea de Stat de Medicind si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din
Republica Moldova (aprobat de Senat, proces verbal nr. 2/2 din 27 februarie 2020);

7. Regulamentul privind initierea, elaborarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii in USMF (procesul-verbal al Senatului nr. 5/13 din 30.08.2017);

8. Acreditarea programului de studii superioare de master Management in Sanatate Publica

9



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143592&lang=ro

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA ISACPSM - 239 A

ISACPSM - 239 B

(Certificat de evaluare externa a calitatii seria IS nr. 0010-22, decizia nr. 45 din 22.12.2021,
eliberat de ANACEC la 12 aprilie 2022);
9. Standarde AMHCA pentru practici de consiliere in sanatate mintala clinica (Anexa 2.1.2.02);
10. Ghid OMS in sanatate mintala (Anexa 2.1.2.03).

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Programele de studii superioare de master de profesionalizare Séanatate mintald publica
(MSMP)  si Nutritie umand (NU) au fost initiate prin decizia Senatului USMF ,Nicolae
Testemitanu” nr.12/17 si 12/16 respectiv din 23.12.2021 la propunerile catedrelor coordonatoare:
Catedra de Séanatate Mintala, Psihiatrie si Psihologie Medicald si respectiv la propunerea
Departamentului de Medicina Preventiva.

USMF N.Testemitanu nu a solicitat evaluarea externa a programele MSMP si NU in vederea
autorizarii de functionare provizorie, deoarece Universitatea detinea acreditarea programului de
studii superioare de master Management in Sanatate Publicd din domeniul comun Sanatate
Publicad (Certificat de evaluare externad a calititi seria 1S nr. 0010-22, decizia nr. 45 din
22.12.2021, eliberat de ANACEC la 12 aprilie 2022). Din aceste consideratii programele de studii
superioare de master MSMP si NU din domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate publica
se considera autorizate sa functioneze provizoriu.

Programul de master Sadnéatate mintala publica a fost elaborat si dezvoltat in baza protocoalelor
internationale in sanatate mintala publica; a Programului international de Master al Organizatiei
Mondiale a Sanatatii de la Universidad de Nova (Portugalia) privind Politica si Serviciile de
Sanatate Mintala, promovat de catre Institutul de Sanatate Mintala Globala de la Lisabona.
Programul de master Nutritie umana a fost elaborat in parteneriat cu Universitatea Greensboro
din Carolina de Nord, Departamentul de nutritie.

Planurile de studii de master de profesionalizare pentru Sanatate mintala publica si Nutritie
umana la domeniul general 091 Sanatate, domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate
publica cu frecventa la zi, 120 ECTS, sunt elaborate in conformitate cu Cadrul European al
calificarilor (ciclul |1 — studii superioare de licenta, de master 7 ISCED, 7 EQF si cel National al
Calificarilor (7 CNC RM).

Continutul si finalitatile programului sunt in concordantd cu standardele internationale si
nationale de formare a profesionistilor competenti in domeniul sanatatii mentale publice si in
domeniul nutritiei umane
https://mecc.gov.md/sites/default/files/sc_7 cncrm_medicina preventiva.pdf.

Programul este proiectat astfel ca sa asigure realizarea obiectivele pentru care a fost creat.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul
acordat

1,0 - programul de studii este proiectat si aprobat in | Ponderea Punctajul
conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 A B

Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu
cerintele cadrului normativ in vigoare. 2 2

Puncte tari

Concordanta cu standarde internationale.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invatamant, domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare  Sanatate mintald publica aprobat la sedinta
Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 12/17 din
23.12.2021);

2. Planul de Tnvatamant, domeniul de formare profesionald 0910 Séanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Nutritie umana aprobat la sedinta Senatului USMF
,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 12/16 din 23.12.2021);

3. Planul de invatamant, domeniul de formare profesionald 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Nutritie Umana aprobat la sedinta Senatului
USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din 20.06.2024);

4. Planul de invatamant, domeniul de formare profesionald 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Sanatate Mintala Publica aprobat la sedinta
Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din
20.06.2024);

5. Recomandarea PE si a Consiliului privind stabilirea cadrului European al calificarilor pentru
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invatarea de-a lungul vietii;

6. Caracteristicile cheie ale programelor de studiu (120 ECTS, 2 ani de studii).

7. Standarde de calificare pentru nivelul 7
https://mecc.gov.md/sites/default/files/sc_7 cncrm_medicina_preventiva.pdf.

Constatari Programul de studii la specialitatea Sanatate mintala publica, si la specialitatea Nutritie umana -

facute in domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate publica, sunt racordate la Cadrul European al

timpul calificarilor si cel National al Calificarilor (HG 412/2024), frecventa la zi de 2 ani (120 credite).

procesului de | Conform Standardului International al Clasificarilor in Educatie (7 ISCED) si national (7 CNC),

evaluare specialitatea obtinutda in domeniul general de studii 091 Séanatate, domeniu de formare

externa profesionala 0910 Sanatate publica prin obtinerea diplomei de studii superioare de master de
profesionalizare cu cunostinte avansate in domeniu, precum si abilitati necesare pentru a rezolva
probleme complexe.
Finalitatile programelor de studii pentru Sédnatate mintald publica, si Nutritie umand supuse
evaluéarii asigura obtinerea de cunostinte Thalt specializate, abilitati specializate pentru rezolvarea
problemelor in materie de cercetare/inovatie, pentru dezvoltarea de noi cunostinte si proceduri si
pentru integrarea cunostintelor din diferite domenii; gestionarea situatilor de munca sau de
studiu complexe, care necesitd noi abordari strategice si asumarea responsabilitatii pentru a
contribui la cunostintele si practicile profesionale.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al | Ponderea Punctajul

realizare a Calificarilor/ Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat

standardului 1 A B

de evaluare si 1 1

punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Cadrul european al calificarilor pentru invatarea de-a lungul vietii (J.O. 6.2008 C 111/1) ;
prezentate de | 2. Cadrul National al calificarilor/standarde de calificare pentru nivelul 7, aprobat in ianuarie
institutia de 2020, https://mecc.gov.md/sites/default/files/sc_7_cncrm_medicina_preventiva.pdf;
invatamant 3. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitdtilor Tn fnvatamantul
superior (HG nr. 412 din 12.06.2024);
4. Hotarérea Guvernului RM nr. 452 din 15.04.2016 cu privire la aprobarea Strategiei de
dezvoltare a resurselor umane din sistemul sanatatii pentru anii 2016-2025;
5. Planul strategic de dezvoltare a USMF ,Nicolae Testemitanu” in perioada 2021-2030
coordonat cu CDSI nr. 3/1 din 19.05.2021 (decizia Senatului USMF nr. 5/4 din 27.05.2021);
6. Strategia de fortificare a domeniului Cercetare si Inovare in Universitatea de Stat de
Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova 2020-2030 (decizia
Senatului USMF nr. 5/1 din 28 mai 2020);
7. Regulament de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate (licenta si
master) in Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din
Republica Moldova (aprobat de Senat, proces verbal nr. 2/2 din 27 februarie 2020);
8. Regulament privind initierea, elaborarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii Tn USMF (procesul-verbal al Senatului nr. 5/13 din 30.08.2017);
9. Planul — cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul |), de master (ciclul Il) si integrate
(ordinul MECC RM nr 120 din 10.02.2020);
10. Nota explicativa a finalitatilor la Planurile de invatamant pentru programul de master Nutritie
umana si Sanatate mintala publica (Anexele 2.1.1.01¢, 2.1.1.01d).
Constatari Programele de studii de master Nutritie umanéa si Sdnéatate mintald publica sunt orientate spre
facute in realizarea cerintelor inaintate de piata fortei de munca, si au ca scop pregatirea specialistilor de
timpul nivelul 7 CNC RM si este racordat la Strategia de dezvoltare a resurselor umane din sistemul
procesului de | sanatatii pentru anii 2016-2025 si la planul de dezvoltare strategica a USMF ,N.Testemitanu”.
evaluare Misiunea, competentele si obiectivele programelor de master Nutritie umana si Sanatate mintala
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externa publicad sunt expuse transant in Notele explicative a finalitatilor la Planurile de Tnvatamant
respective si racordate la Planul — cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master
(ciclul 1) si integrare (ordinul MECC RM nr 120 din 10.02.2020).
Finalitatile de studiu ale programelor de master Nutritie umana si Sanatate mintald publica
prezentate Tn competentele magistrului, denota exhaustiv misiunea si obiectivele rezultanta, fiind
prezentate in notele informative respective ale Planurilor de Tnvatamant.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul

realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat

standardului dezvoltare strategica a institutiei.

de evaluare si 2 A B

punctajul 2 2

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi 1. Planul de invatamant, domeniul de formare profesionalda 0910 Sanatate Publica, studii
prezentate de superioare de master de profesionalizare ~ Sanatate mintala publica aprobat la sedinta
institutia de Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 12/17 din
invatamant 23.12.2021);
2. Planul de invatamant, domeniul de formare profesionalda 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Nutritie umana aprobat la sedinta Senatului USMF
,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 12/16 din 23.12.2021-
https://didactic.usmf.md/sites/default/files/inline-
files/Plan%20invatamant%20program%20master%20Nutritie%20umana%202024-
2025_0.pdf);
3. Planul de invataméant, domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Nutritie Umana aprobat la sedinta Senatului USMF
,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din 20.06.2024);
4. Planul de invatamant, domeniul de formare profesionalda 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Séanéatate Mintald Publicd aprobat la sedinta
Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din
20.06.2024)- https://didactic.usmf.md/sites/default/files/inline-
files/Plan%20invatamant program%20Master%20Sanatate%20mintala%20publica_0.pdf;
5. Planul — cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate
(ordinul MECC RM nr 120 din 10.02.2020);
6. Nota explicativa a Planurile de invataméant (Anexele 2.1.1.01c; 2.1.1.01d);
7. Interviul cu coordonatorii programelor de studii, responsabilii pentru asigurarea calitatii);
8. Interviu cu studentii.
Constatari Planurile de invataméant pentru programele de master de profesionalizare Nutritie umana si
facute in Sanétate mintala publica sunt elaborate in conformitate cu actele normative nationale, au fost
timpul formulate in temeiul Planului-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul II)
procesului de | siintegrate (Ordinul nr. 120 din 10.02.2020); Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il —
evaluare studii superioare de master (HG al RM nr. 464, din 29.07.2015); a Regulamentului de organizare
externa a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate (licenta si master) in USMF ,Nicolae
Testemitanu” (aprobat de Senat, proces verbal nr. 2/2 din 27 februarie 2020) si Regulamentului
privind initierea, elaborarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii in USMF
,Nicolae Testemitanu” (procesul-verbal al Senatului nr. 5/13 din 30.08.2017);
Planurile de studii din 2021 si actualizate din 2024 au trecut toate procedurile interne universitare
de evaluare, au fost aprobate ulterior la Senat si de CDSI.
Continutul programelor de master Nutritie umana si Sdnéatate mintala publica, numarul de credite
sunt stabilite (120, se realizeaza in conditiile Sistemului National de Credite de Studiu si Cadrului
European al Calificarilor). Repartizarea unitatilor de curs este conforma Planului-cadru.
Gradul de 1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru | Ponderea Punctajul
realizare a si asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale; A B
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de evaluare 2 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Continutul Planului de Tnvatamant reiese din recomandarile standardelor AMHCA pentru practici
de consiliere in sanatate mintala clinica si ghidului OMS in sanatate mintala. Repartizarea
unitatilor de curs si ponderea acestora in componenta formativad a Planurilor de invatamant
asigura realizarea obiectivelor programului de master Nutritie umana si Sanatate mintala publica
si sunt Tn concordanta cu cerintele Planului-cadru.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.2.3. Curricula pe discipline
Dovezi 1. Planul de finvatamant, domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate Publica, studii
prezentate de superioare de master de profesionalizare Nutritie Umana aprobat la sedinta Senatului USMF
institutia de ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din 20.06.2024);
invatamant 2. Planul de invatamant, domeniul de formare profesionald 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Sanatate Mintald Publicd aprobat la sedinta
Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din
20.06.2024);
3. Exemple de Curriculare pe discipline (Anexe 2.2.3.02, 2.2.303, 2.2.3.04).
Constatari Programele de studii de master de profesionalizare Sé&nétate mintald publicd si Nutritie umana
facute in sunt asigurat cu curricula elaborate in conformitate cu prevederile Regulamentulw de organizare a
timpul studiilor Tn invatdmantul superior in baza SNCS. Curricula sunt elaborate in conformitate cu
procesului de | prevederile Cadrului de referintd al Curriculumului universitar (aprobat la Consiliul National pentru
evaluare Curriculum, Ministerul Educatiei al Republicii Moldova), Panului-cadru, CNC, fiind actualizate
externa periodic, aprobate la Tnceputul anului de studii la sedintele Catedrei/Departamentului, evaluate de
catre CACEC (e.g. anexa 2.2.3.03) si aprobate de Consiliul Facultatii de Medicind (Anexa
2.2.3.04). La actualizarea Planurilor se ia in considerare consultarile cu agentii economici —
beneficari de cadre respective, de progresul cercetarii in domeniu.
Fisele disciplinelor sunt pe pagina Web a catedrei si accesibile on-line de studenti.
Matricea corelarii dintre competentele profesionale si unitatile de curs este reflectata Tn Planul de
invatamant.
Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii | Ponderea Punctajul
realizare a si formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 A B
si punctajul 2 2
acordat
Puncte tari Continutul disciplinelor se actualizeaza periodic prin analiza noilor cerinte dictate de necesitatile
pietei muncii, ultimelor realizari ale stiintei si tehnologiei in domeniu si includerea rezultatelor
cercetarilor stiintifice proprii, precum si prioritatilor, reformelor si politicilor stabilite de sistemul de
sanatate.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de finvatamant, domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Nutritie Umana aprobat la sedinta Senatului USMF
,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din 20.06.2024)
https://didactic.usmf.md/sites/default/files/inline-
files/Plan%20invatamant%20program%20master%20Nutritie%20umana%202024-2025_0.pdf;
Planul de invataméant, domeniul de formare profesionalda 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Sé&natate Mintald Publicd aprobat la sedinta
Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din
20.06.2024) https://didactic.usmf.md/sites/default/files/inline-
files/Plan%20invatamant program%20Master%20Sanatate%20mintala%20publica_0.pdf;
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3. Politica Resurselor Umane a Universitatii de Stat de Medicina _si
Testemitanu, (HG nr. 452 din 15-04-2016) ;

4. Strategia de fortificare a domeniului Cercetare si Inovare USMF ,N.Testimitanu;

5. Interviul cu coordonatorii programelor de studiu master de profesionalizare in Sanatate
mintald publica si Nutritie umana;

6. Interviul cu cadrele didactice care sunt parte a procesului de studii ale programelor de master
de profesionalizare Sanatate mintala publica si Nutritie umana;

7. Interviul cu angajatorii programelor de studii superioare de master Sanatate mintald publica si
Nutritie umana ;

8. Referinte la Planul de invatamant al programului master Sanatate mintald publica si Nutritie
umand la specialisti notorii din Roméania, |.P. Trimbos Moldova, Centre de sanatate din
laloveni, Calarasi, Orhei (anexe 2.2.4.01 — 2.2.4.06);

9. Interviu cu angajatorii;

10.

Farmacie ,Nicolae

Interviu cu studentii.
Constatari Programele de studii de master de profesionalizare Séanatate mintald publica si Nutritie umana
facute in reflectd necesitatile pietei In domeniu si este conceptualizat in baza Cadrului National al
timpul Calificarilor (7 CNC)/Standarde de calificare, Cadrului European al Calificarilor (7 ISCED, 7 NQF)
procesului de | cu finalitati si competente dezvoltate transparent. La proiectarea programului au fost luate n
evaluare consideratie recomandarile Programului international de Master al Organizatiei Mondiale a
externa Sanatatii
Programul MSMP a fost discutat cu beneficiari  din institutii nationale si internationale
(Universitatea Lucian Blaga din Sibiu, conf. Ciprian Bacila, director medical Spitalul de Psihiatrie
"Dr. Gheorghe Preda” Sibiu, presedinte elect al Asociatiei Roméane de Psihiatrie si Psihoterapie
(Anexa 2.2.4.01), Universitatea de Medicina si Farmacie din Craiova, conf. univ. Mihail Cristian
Pirlog (Anexa 2.2.4.02), I.P."TRIMBOS Moldova”- Victoria Condrat, director Executiv (Anexa
2.2.4.03)), si reprezentantii angajatorilor din cadrul Centrelor Comunitare de Sanatate mintala
(Anexele 2.2.4.04-06).
Programul MNU a fost discutat cu beneficiarii din cadrul mai multor institutii nationale si
internationale (Agentia Elvetianad de Dezvoltare si cooperare prin intermediul proiectului Viata
Sanatoasa (Anexa 2.2.4.07), Universitatea de Medicind, Farmacie si Stiinte Tehnologice ,George
Paladi”, Targu Mures Roménia (Anexa 2.2.4.08), Universitatea Babes Bolay, Brasov, Romania,
Universitatea din Carolina de Nord, SUA). Planul de invataméant pentru studii de master Nutritie
umana a primit aviz pozitiv de la angajatorii reprezentati ai a IMSP (Anexa 2.2.4.09).
Rezultatele interviului cu angajatorii si masteranzii-absolventi ai programului in cauza reliefeaza
adaptarea progresului stiintifico-tehnologic si actualizarea periodica a programului de studiu .
Angajatorii  au mentionat necesitatea cadrelor in domeniul prezentului masterat de
profesionalizare.
Masteranzii evalueaza calitatea cursurilor de master de profesionalizare prin intermediul
chestionarelor efectuate nemijlocit dupa sustinerea examenelor.
Gradul de 1,0 — programul de studii reflectad necesitatile pietei muncii, tendintele | Ponderea | Punctajul
realizare a din domeniu si are impact social si economic (puncte) acordat
standardului A B
de evaluare 3 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari Programele corespund standardelor internationale si au fost consultate cu experti din afara
hotarelor tarii. Activitatea specialistilor cu masterat in Sdnéatate mintalé publicé si Nutritie umané
va avea impact pozitiv asupra dezvoltarii economiei nationale.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.
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Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi 1. REGULAMENTUL de organizare a ciclului Il — studii superioare de master, in USMF din RM,
prezentate de | aprobat la sedinta Senatului Proces-verbal, nr. 2/15 din 27.02.2020;
institutiade | 2. Planul de inv&tamant Nutritie umana pentru ciclul 11, studii superioare de master, aprobat la
invatamant sedinta SENATIui USMF NT, p.v.nr.12/16 din 23.12.2021-
https://didactic.usmf.md/sites/default/files/inline-
files/Plan%20invatamant%20program%20master%20Nutritie%20umana%202024-2025_0.pdf;
3. Planul de invatamant Sandtate mintald publicd pentru ciclul II, studii superioare de master,
aprobat la sedinta SENATIui USMF NT, p.v.nr.12/16 din 23.12.2021-
https://didactic.usmf.md/sites/default/files/inline-
files/Plan%20invatamant program%20Master%20Sanatate%20mintala%20publica_0.pdf;
4. Extras din Procesul verbal Nr.7 al Sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii si Evaluare
Curriculara Facultatea de Medicina nr. 1 din 17.06.24;
5. Extras din Procesul verbal nr. 10 din 18 iunie 2024 al sedintei Consiliului Facultatii de
Medicina nr. 1 cu referire la Aprobarea Planului de Tnvatamant pentru programul de master
NUTRITIE UMANA;
6. Anexa 3.1.04.02 Orarul activitatilor didactice pentru anul universitar 2024;
7.Anexa 3.1.04.01 Calendar universitar, aprobat la SENATul USMF NT, P.V. nr.8/4 din
30.08.2023;
8. Registrele grupelor academice pentru anul uniersitar 2024;
9. Anexa 3.1.1.06 Model a contractele anuale de studii ale studentilor;
10. Anexa 3.1.1.07 si 3.1.1.08 Model de chestionar cu privire la satisfactia studentilor;
11. Anexa 3.1.1.07 si 3.1.1.08 Rezultatele chestionarii studentilor;
12. Anexa 3.1.1.09 Fisa de inregistrare a calitatii predarii din 21.12.2023;
13. Extras din P.V. Nr. 10 al sedintei discipinei Igiena cu referire la Discutarea rezultatelor
chestionarii studentilor masteranzi cu referire la programul de studii de master Sanétate Mintala
Publica;
Constatari Procesul de studii se realizeaza in conformitate cu prevederile Planurilor de invatdmant la
facute in programele Nutrifie umana si Séandtate mintala, Curricula pe unitatile de curs/module, in baza
timpul Planului Cadru, Regulamentului de organizare a studiilor de master (ciclul Il) si integrate n
procesului de | USMF NT. in planurile de invatdmant sunt prezente toate formele de organizare a activitatilor
evaluare didactice - curs, seminare, lucrari practice/de laborator (contact direct), lucrul individual, practica
externa de specialitate si orele destinate pregatirii tezei de master. Procesul de predare-invatare-
evaluare se realizeaza Tn baza curricula disciplinelor cu utilizarea suportului metodico-didactic:
manualelor, ghidurilor, suporturilor de curs, protocoalelor clinice nationale si internationale etc.
In timpul interviului, studentii cat si absolventii au confirmat c& sunt consultati cu privire la
activitatile didactice desfasurate iar de unele propuneri s-a tinut cont.
n timpul interviului, studentii au confirmat ca in planul de tnvatamant la programele Nutritie
umanéa si  Sénétate mintald pentru ciclul Il din 2024, tindnd cont de opiniile absolventilor si
consultarile cu partenerii internationali.
In timpul vizitei la catedra de profil si urma interviului cu cadrele didactice s-a confirmat faptul c&
procesul de predare- Tnvatare se Tmbunatateste continuu prin implimentarea si adaptarea
metodelor inovative de predare-invatare.
Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare | (puncte) acordat
standardului | si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi

|1. Anexe 3.1.1.02a-c Mostre Curricula;
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

prezentate de

2. Curricula la disciplina Bazele nutritiei si diagnostlcul Statutului nutritional aprobata la sedinta

institutia de Consiliului Facultatii de Medicina, p.v. nr.1 din 05.09.2024, P.V. nr.1 din 03.09.2024al
invatamant Comisiei de Asigurare a Calitatii si evaluare curriculara medicina;

3. Anexe 3.1.1.02.a,b Material metodico-didactic conform bibliografiei din curricula disciplinelor;

4. Catalogul disciplinelor https://medicinal.usmf.md/ro/specialitati-facultatea-de-medicina-nr-
1/studii-de-masterat-0/sanatate-mintala-publica-studii-O

5. Anexa 3.1.1.07 si 3.1.1.08 Model de chestionar cu privire la satisfactia studentilor

6. Anexa 3.1.1.09 Fisa de inregistrare a calitatii predarii din 21.12.20;

7. Orarul consultatiilor este aprobat de catre catedra iar studentiiau acces la el pe SIMU
chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://medicinal.usmf.md/sites/default/files/inl
ine-files/Orar_anl-master NU%2COPT%2CSMP.pdf

8. Orarul recuperarilor este afisat la catedrd dar si in format on-line:
https://medicinal.usmf.md/ro/studenti/orar/orar-0

Constatari Metodele de predare-invatare utilizate la programele de studii Nutritie umana si Sanatate
facute in mintald pentru ciclul 1l sunt centrate pe student si axate pe cercetare. Cadrele didactice sunt
timpul implicate Tn numeroase activitati didactico-stiintifice cu utilizarea diverselor forme interactive de
procesului de | predare-invatare, inclusiv a discutiilor cazurilor clinice; analizarea rezultatelor; completarea
evaluare documentatiei medicale din stationar/ambulatoriu, verificarea referatelor, rapoartelor, portofoliilor,
externa studiilor de caz, realizarea evaluarilor curente.

In timpul interviului cu studentii s-a constatat c& prin elaborarea Catalogului disciplinelor, inclusiv

si a celor optionale, revazute pe site-ul Facultatii, studentul este familiarizat cu tematicile,

finalitatile de studiu, manoperele practice, formele de evaluare, studiul individual si isi alege
traseul individual in dependenta de propriile domenii de interese si necesitati.

Studentii sunt asigurati cu material metodico-didactic conform bibliografiei din curricula

disciplinelor. Se atrage o deosebitd atentie la realizarea si evaluarea lucrului individual al

studentilor. Monitorizarea realizérii lucrului individual se realizeaza pe parcursul intregului curs
sau disciplina.

Opiniile studentilor privind organizarea procesului didactic, mijloacele tehnico-materiale,

continutul disciplinelor, calitatea predarii se apreciaza prin chestionarul aplicat in SIMU.

Studentii Tnregistrati la program beneficiaza de consultatii individuale si in cazul reusitei slabe la

studii si consiliere in cadrul

Centrului de consiliere si ghidare in cariera (serviciu solicitat in special de catre studentii anului |

de studii in perioada de adaptare).

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student; (puncte) acordat
standardului

de evaluare si 3 3
punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Profesorii catedrelor realizeaza cursuri de perfectionare referitoare la utilizarea mijloacelor
prezentate de informationale de comunicare in invatamant (e-learning, MOODLE, SIMU);

institutia de 2. Anexa 3.1.3.01 Certificat Dezvoltarea competentelor digitale ale cadrelor didactice.
invatamant

Constatari In cadrul programelor de studii Nutritie umana si Séndtate mintala pentru ciclul Il pe paginile web
facute in ale catedrelor sunt plasate 100% cursuri la disciplinele de studii. Digitalizarea procesului didactic a
timpul fost acceleratd de restrictile din pandemia COVID-19, astfel in cadrul SIMU a fost creat si
procesului de | implementat modulul ,Curs live”, care a permis realizarea, evidenta si monitorizarea tuturor
evaluare formelor de instruire si evaluare in format on-line.

externa Cadrele didactice detin competente necesare privind utilizarea instrumntelor TIC.

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitatile de | (puncte) acordat
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standardului curs/ module ale programului de studii;
de evaluare si 2 2
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii
Dovezi 1.Orarul activitatilor este in conformitate cu Calendarul universitar
prezentate de | https://didactic.usmf.md/ro/calendar-academic-au-2024-2025;
institutia de 2. Orarul activitatilor didactice de la programul de studii Nutritie Umana este n format on-line:
invatamant https://igiena.usmf.md/ro/masteranzi-2/orar
3. Regulament - CADRU cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamintul
superior, Ordinul Ministrului Educatiei nr. 304 din 22.04.2016;
4. Regulament cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice Tn cadrul USMF NT,
APROBAT la sedinta Senatului proces - verbal nr. 3 din 23.03.2023 ;
5. Orarul este n format onlinehttps://igiena.usmf.md/ro/masteranzi-2/orar:
6. https://igiena.usmf.md/ro/masteranzi-2/orar;
7. https://medicinal.usmf.md/ro/studenti/orar/orar-0.
Constatari Calendarul universitar al procesului de studii include repartizarea activitatilor didactice pe ani,
facute in semestre, cu indicarea termenilor si duratei semestrelor, stagiilor de practica, sesiunilor de
timpul examene, inclusiv sesiunilor repetate de examinare, evaluarilor curente si finale/examenului de
procesului de | licenta si a vacantelor. Modul de organizare a procesului de studii este expus in Orarul activitatilor
evaluare didactice, care se elaboreaza pana la inceputul semestrului si este aprobat de Rector, conform
externa procedurii stabilite de regulamentele universitare. Pentru programele de studii Nutritie umané si
Sanétate mintald pentru ciclul Il anul de invataméant este organizat in 2 semestre a cate 15
saptamani, durata saptamanii de studii este de 5zile, durata orelor variaza de la 5 pana la 6 ore
academice (contact direct), in medie pe saptamana 25-30 ore de contact direct. Restul orelor sunt
destinate lucrului individual. Activitatea didactica auditoriala anuala (curs, activitati de laborator,
lucrari practice, seminar, consultatii pentru examen, alte forme aprobate de Senat), calculata in
ore conventionale, se stabileste dupa cum urmeaza:
a) profesor universitar: 200 — 300 ore conventionale;
b) conferentiar universitar: 300 — 400 ore conventionale;
c) lector universitar: 400 — 500 ore conventionale;
d) asistent universitar: 500 — 600 ore conventionale.
Norma didactica anuald a personalului didactic include si ghidarea directa a activitatii individuale a
studentului, studiul suplimentar al materialelor din cadrul cursului, consultatii suplimentare,
organizarea activitatilor cu utilizarea formelor interactive; verificarea testelor, lucrarilor de control,
rapoartelor, portofoliilor, studiilor de caz si alte activitati incluse in curricula disciplinei. Orele
respective se includ intr-un orar suplimentar la nivelul facultatii si reprezinta parte din volumul de
lucru al studentului pe saptaména. Distributia disciplinelor este realizata pe zi, saptamana,
semestru  si include denumirea clara a activitatii didactice, ora, sala, numele prenumele
profesorului.
In timpul interviului cu cadrele didactice si actualii studenti s-a constat c& modificarile in orar sunt
aduse la cunostinta prin SIMU
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a elaborate in conformitate cu prevederile planului de Tnvatdmant de la | (puncte) acordat

standardului
de evaluare si
punctajul
acordat

programul de studii;
1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica;
prezentate de | 2. Orarul stagiilor de practica este 1in conformitate cu Calendarul universitar
institutia de | https://didactic.usmf.md/ro/calendar-academic-au-2024-2025;
invatamant 3. Curriculum pentru stagiul practic la programul Nutritie umana ciclul Il;
4. Curriculum pentru stagiul practic la programul S&néatate mintala pentru ciclul II;
5. Anexa 3.2.1.03 Ordinului Ministerului Sanatatii din Republica Moldova nr. 88-SU din 19.02.2024
cu referire la stagiile de practica a studentilor din cadrul programele de studii Nutrifie umana si
Séanétate mintald pentru ciclul Il;
6. Ordin nr.125 din 02.02.2024 cu privire la realizarea stagiului practic al studentilor de la USMF
NT;
7. Model REGISTRUL stagiului practic clinic Nutritie Umana;
8. Model REGISTRUL stagiului practic clinic Sdnéatate mintala pentru ciclul II;
9. Raport cu privire la rezultatele stagiilor practice a.u. 2022-2023;
10. Extras din p.v. nr.18 din 29.02.2024 al Sedintei Catedrei de Sanatate Mintala, Psihologie
Medicala si Psihoterapie cu referire la stagiile de practica;
Constatari Instruirea practica a studentilor la programele Nutrifie umand si Sénétate mintald pentru ciclul Il se
facute in realizeaza in conformitate cu Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de
timpul practica ale studentilor la USMF, Planul de invatamant si Curricula stagiilor de practica in termenii
procesului de | stabiliti de Calendarul universitar.
evaluare Repartizarea la stagiile de practica a studentilor din cadrul programelor de studii Nutritie umana si
externa Sanatate mintala pentru ciclul Il se realizeaza conform Ordinului Ministerului Sanatatii din
Republica Moldova si Ordinului emis de Rector. Instruirea practica a studentilor este una din
componentele cele mai importante ale procesului de pregétire a cadrelor in Nutritie umana si
Sanatate mintala pentru ciclul Il si are drept scop aprofundarea cunostintelor teoretice, formarea
deprinderilor practice, dezvoltarea competentelor profesionale in vederea angajarii mai rapide in
campul muncii a viitorilor absolventi.
In cadrul vzitei la catedra au fost prezentate caiete de sarcini pentru realizarea stagiilor de practica
cat si suportul curricular. In timpul vizitei la catedra Igienad au fost prezentate caiete de sarcini
pentru realizarea stagiilor de practica la progranul Nutritie umana pentru ciclul Il;
Rezultatele stagiilor de practica ale studentilor de la programele de studiu Nutritie umand si
Sénétate mintala pentru ciclul Il sunt evaluate, iar calitatea realizarii stagiilor si satisfactia
beneficiarilor (studenti, coordonatori, responsabili de stagiu din institutii medicale si angajatori) sunt
consemnate si prezentate la sedintele de catedra, Consiliul Facultétii si Senat. in baza analizei
sunt propuse masuri preventive sau corective, iar rezultatele activitatilor de imbunatatire continua a
calitatii stagiilor de practica sunt comunicate la sedintele Consiliului Facultatii .
La interviu angajatorii au confirmat c& conlucreaza cu catedra in vederea imbunatatirii stagiilor
practice;
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare si permite atingerea rezultatelor invatarii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Instruirea practica a studentilor este una din componentele cele mai importante ale procesului de
pregatire a cadrelor in Nutritie umana si Sdnatate mintala si bine documentata si pregatita
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Conventia cadru si a contractului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practici;
prezentate de

institutia de

invatamant

Constatari In vederea asigurarii calitatii stagiilor de practica a studentilor la programele Nutritie umané si
facute in Sanatate mintala pentru ciclul 1l Bazele clinice pentru desfasurarea stagiilor sunt identificate
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timpul dupa criteriile si modalitatile de selectare, stipulate in Regulamentul privind stagiile de practica in
procesului de | cadrul USMF si tipul de practica. medical si dispun de acreditare de functionare conform actelor
evaluare normative n vigoare.
externa 19 acorduri incheiate cu bazele clinice de practica care sunt selectate in functie de obiectivele
stagiilor de practica si finalitatile programului de studii, recunoscute pe piata serviciului.
35 de acorduri incheiate cu IMSP raionale.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 1 1
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi
prezentate de
institutia de

1.Regulamentul privind organizarea si realizarea evaluarii academice in USMF;
2. Regulamentul cu privire la elaborarea si sustinerea tezei de master in USMF;
3.Informatiile cu referire la realizarea evaluarilor curente si finale se regasesc pe SIMU;

invatamant 4.Regulamentul privind organizarea evaluarii academice p.3.41;
5. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta si integrate In USMF NT p.110;
6. Regulamentul cu privire la elaborarea si sustinerea tezeii de master p.5.19; p.5.20 si p.5.21;
7. P.V. al sedintei Comisiei de evaluare a tezelor de master pentru examenul de absolvire la
programul de studii Nutritie umana si Sanatate mintala pentru ciclul Il din 21.05.2024;
8.Extras din P.V. nr.10 al sedinsei Consiliului Facultatii de Medicina nr.1 din 18.06.2024- despre
realizarea Examenului de absolvire la la programel de studii Nutritie umana si Sanéatate mintala
pentru ciclul 1l
9.Raport privind rezultatele tezelor de master la Facultatea Medicina nr. 1, specialitatile Nutritie
umana si Sanatate mintala pentru ciclul Il, Promotia 2024;
10.Extras din P.V. nr.12 din 16.06.2024 al sedintei de catedra cu privire la discutarea rezultatelor
sustinrii tezelor de master la specialitatea Nutritie umana
Constatari Strategia evaluarii este determinata de catedra (cu participarea Decanatului facultatii si
facute in Departamentului Didactic si Management Academic si realizarea in Centrul de Evaluare
timpul Academica al Universitatii, dupa caz in CUSIM.
procesului In scopul sporirii gradului de obiectivitate si transparentd procesului de evaluare, evaluarile
de evaluare formative si sumative, sunt realizate prin intermediul tehnologiilor informationale - programelor
externa asistate la calculator prin teste. In urma vizitei spatiilor destinate pentru evaluarea curenta si finala
s-a constatat ca la USMF acest proces este organizat la cel mai nalt nivel.
In timpul interviului, cadrele didactice au confrmat c& sunt aplicate proceduri pentru prevenirea
fraudelor academice in procesul de evaluare;
1.Contestari la programele de studii Nutritie umana si Sdnatate mintala pentru ciclul 1l nu au fost;
La finele studiilor, presedintele elaboreaza un Raport final care reflectd reusita absolventilor si
include recomandarile membrilor Comisiei. Raportul este prezentat la Consiliul Facultatii si
Senatul universitatii.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea | (puncte) acordat
standardului | rezultatelor invatarii la unitatile de curs/ module;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari In scopul sporirii gradului de obiectivitate si transparentd procesului de evaluare, evaluarile

formative si sumative, sunt realizate prin intermediul tehnologiilor informationale - programelor
asistate la calculator prin teste, proceduri pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de
evaluare
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1.Regulamentul privind organizarea si realizarea evaluarii academice ih USMF;
prezentate de | 2. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in cadrul USMF NT din
institutia de Republica Moldova;
invatamant 3.Anexa3.3.2.02 Rezultatele stagiilor de practica ale studentilor sunt consemnate Tn Borderouri;
4. Rezultatele evaludrii stagiilor de practica sunt comunicate studentilor in SIMU;
5.Graficul de monitorizare a stagiilor de practica este comunicat studentilor pe SIMU in timp util;
6.Contestari in perioada supusa acreditarii nu au fost;
7. Regulament cu privire la organizarea si functionarea Consiliului de Management al Calitatii in
USMF NT din Republica Moldova,;
8. Regulamentul privind organizarea si realizarea evaluarii academice ih USMF;
9.Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor in cadrul
USMF NT din Republica Moldova;
Constatari Evaluarea competentelor dobandite de student pe parcursul practicilor de specialitate se
facute in realizeaza prin examen, in prezenta evaluatorilor, care se desemneaza prin ordinul Rectorului
timpul Procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului
procesului normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii.
de evaluare La interviul cu angajatorii si reprezentantii bazelor de practica s-a confirmat implicarea acestora
externa prin mentorat pe parcursul stagiilor, cat si in procesul de evaluare.
Contestatiile se examineaza de catre o persoana terta desemnata de decanul facultatii impreuna
cu seful catedrei responsabile, conform procedurii stabilite din Regulamentul de organizare a
studiilor de master (ciclul Il) si integrate in USMF.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat
standardului | atingerea rezultatelor invatarii;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica Tn mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. USMF NT dispune de pagina web, retele de socializare (Facebook), presa,

difuzarea spoturilor video de promovare a ofertei educationale, articole si reportaje, distribuie
pliante, materialele promotionale si cat si ziarul universitar Medicus;
2.Difuzarea spoturilor video de promovare a
https://www.youtube.com/watch?v=NKcvglBhhJO;

3.Ziua usilor deschise: https://usmf.md/ro/noutati/usmf-nicolae-testemitanu-organizeaza-ziua-
usilor-deschise-pentru-absolventii-de-licee-si;

4.Campania Eu sunt promotorul universitatii:
https://www.facebook.com/watch/?ref=search&v=3262447780651287&external log id=c0234be
5-44cf-4331-9a26-c5adaebecfae&q=eu%20sunt%20promotorul%20USMF;
5.REGULAMENTUL-CADRU privind organizarea admiterii in ciclul Il — studii superioare de
Imaster pentru anul universitar 2020 — 2021;

6.Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de master la

ofertei educationale:
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universitatea de stat de medicina si farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova in
anul universitar 2022/2023, aprobat la sedinta Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” Proces-
verbal nr. 6/9 din 23.06.2022;

7. Informatia cu referire la admitere este comunicata beneficiarilor transparent:
https://usmf.md/ro/noutati/usmf-nicolae-testemitanu-organizeaza-ziua-usilor-deschise-pentru-
absolventii-de-licee-si;

8.Raport al comisiei de admtere la USMF NT pentru 2024.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

In perioada de pre-admitere se intreprind masuri de promovare a programului de studii prin
activitati de marketing educational: pagina web a USMF, retele de socializare (Facebook),
presa, difuzarea spoturilor video de promovare a ofertei educationale, articole si reportaje,
distribuirea pliantelor, materialelor promotionale si a ziarului universitar Medicus. Organizarea
Ziua usilor deschise si campaniei "Eu sunt promotorul universitatii”.
Admiterea la programele de studii de master Nutritie umana si Sdnétate mintala se realizeaza in
conformitate cu Regulamentul- cadru privind organizarea admiterii in ciclul Il, aprobat prin
Ordinul MEC al Republicii Moldova, Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la
studii de master in anul universitar 2022/2023, elaborat si aprobat anual la sedinta Senatului
USMF si Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si a specialitatilor aprobat in 2017.
Admiterea la programul de studii se realizeaza in conformitate cu Planul de admitere stabilit
pentru anul respectiv de studii.
Criteriile si procedurile de admitere la programele de studii de master mentionate sunt
comunicate abiturientilor prin pagina web a USMF, care include urmatoarele informatii: avizul
privind admiterea, actele necesare pentru inscrierea la admitere, termene de organizare si
desfasurare a concursului de admitere, taxele de studii, rezultatele admiterii. De asemenea,
candidatii beneficiazéd de consultati si explicatiidetaliate din partea membrilor Comisiei de
admitere. Rezultatele concursului de admitere sunt aprobate de catre Comisia de admitere si
validate prin Ordinul Rectorului si sunt comunicate candidatilor prin afisarea acestora pe pagina
web a USMF.
Comisia de admitere intocmeste rapoarte privind rezultatele admiterii, care sunt prezentate in
cadrul sedintei Senatului si la MEC. In perioada pandemica a fost implementat modulul e-
admitere in SIMU, iar in anul 2022 s-a permis depunerea dosarelor si inregistrarea candidatilor
atat in regim online, cét si fizic.

Tabel 4.2.Numarul studentilor admisi si promovabilitatea studentilor

Programul de studii de master Sanatate mintala publica

Nr.
NI Nr. studenti studenti Nr. Nr
Anul o An de promovati la care au studenti :
o studenti - N . absolven
admiterii . studii urmatorul abandonat | exmatric .
admisi . . ti
5 an de studii | programul ulati g
de studii
| 16 0 0
2024-2025 16 i 3 0 0 3
| 3 0 0
2023-2024 3 T 11 0 0 11
2022-2023 14 | 11 3 0
Tabel 4.2. Numarul studentilor admisi si promovabilitatea studentilor
Programul de studii de master Nutritie umana
Nr.
Nr Nr. studenti studenti Nr. Nr
Anul o An de | promovatila care au studenti :
NN studenti - NP i absolven
admiterii . 2 studii urmatorul abandonat | exmatric .
admisi . . ti
J an de studii | programul ulati ;
de studii
2024-2025 13 | 13 0 0 11
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Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA ISACPSM - 239 A

ISACPSM - 239 B

Il 11 0 0

I 13 2 0
2023-2024 13 T 16 0 0 16
2022-2023 16 I 16 0 0 0

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare si 1 1

punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeazd la programul de studii 1 1

acordat autorizat in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat;

Puncte tari Se intreprind masuri de promovare a programelor de studii de master prin activitati de marketing
educational: pagina web a USMF, retele de socializare (Facebook), presa, difuzarea spoturilor
video de promovare a ofertei educationale, articole si reportaje, distribuirea pliantelor,
materialelor promotionale si a ziarului universitar Medicus. Organizarea Ziua usilor deschise si
campaniei "Eu sunt promotorul universitatii”.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta si integrate (ciclul

prezentate de I'sill) la USMF “Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova;

institutia de 2. Legea RM privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati;

invatamant

Constatari Admiterea persoanelor cu cerinte educationale speciale la programele de studii de master

facute in mentionate se realizeazad de catre Comisia de admitere in conformitate cu Regulamentul de

timpul organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta si integrate (ciclul | si Il) la

procesului de | USMF NT din RM in anul universitar 2023/2024, in conformitate cu legea RM privind incluziunea

evaluare sociala a persoanelor cu dizabilitati. Criteriile si procedurile de admitere a persoanelor cu cerinte

externa educationale speciale la programele de studiu Nutritie umand si  S&natate mintald sunt
respectate. Candidatii cu grad de dezabilitate sever sau accentuat au prioritati la inmatriculare la
cota de 15% din numarul total de locuri prevazute in planul de admitere cu finantare bugetara
dupa Tnmatriculare Tn categoria respectiva a copiilor ramasi fara ingrijirea parinteasca. Astfel, nu
au fost Tnmatriculate persoane cu divers grad de dizabilitate la programul de studiu Nutritie
umand si Sandtate mintald pentru ciclul Il.
Am constatat ca persoane din grupurile dezavantajate nu sunt.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare si 1 1

punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.In timpul interviului cu cadrele didactice s-a constatat ca sunt intreprinse masuri de micsorare a
ratei abandonului studiilor prin organizarea discutiilor individuale, oferirea consultatiilor individuale
si mentoratului;

2.Regulamentul privind organizarea si realizarea evaluarii academice in USMF;

3. Rata absolvirii la programul Sanéatate mintala publicd pentru toate promotiile constituie 100%;
la programul Nutritie Umana pentru toate promotiile constituie 100%;

22



http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949020
https://admitere.usmf.md/sites/default/files/inline-files/Regulament%20Admitere%20USMF%202020_Extras.pdf
https://admitere.usmf.md/sites/default/files/inline-files/Regulament%20Admitere%20USMF%202020_Extras.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=83915&lang=ro

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA ISACPSM - 239 A

ISACPSM - 239 B

A se vedea la pct. 4.1.1., tabelul 4.2 privind admiterea si promovabilitatea studentilor de la
programele de studii de master mentionate.

Constatari Promovabilitatea studentilor in cadrul programelor de studii Nutritie umana si Séanéatate mintala

facute in pentru ciclul 1l are loc Tn baza Regulamentului de organizare a studiilor de master (ciclul Il) si

timpul integrate in USMF, Regulamentului cu privire la locurilor cu finantare bugetara in USMF,

procesului Regulamentul privind organizarea si realizarea evaluarii academice in USMF.

de evaluare Sunt promovati in urmatorul an de studii studentii care au acumulat pe parcursul anului universitar

externa numarul integral de credite de studii, prevazut in Planul de Thvatdmant pentru anul respectiv si in
Contractul anual de studii.

Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice in USMF ;

prezentate de | 2. Regulamentul privind internationalizarea activitatilor academice in USMF, aprobat PV nr.

institutia de 7/18 din 18.1.2017;

invatamant 3.Regulamentul de organizare a studiilor de licenta (ciclul I) si integrate in USMF si decizia
Senatului din 22.02.2018;
4.Metodologia de selectie a beneficiarilor mobilitatilor din cadrul programului Erasmus+,
aprobata de prorector pentru relatii internationale si sef departament, Departamentul didactic;

Constatari Modalitatile de organizare a mobilitatii academice a studentilor sunt specificate in actele

facute in normativ-reglatorii aprobate de MEC: HG nr.56 din 27.01.2014 si institutionale: Regulamentul

timpul privind organizarea mobilitatii academice in USMF, Regulamentul privind internationalizarea

procesului de | activitatilor academice in USMF, Regulamentului cu privire la organizarea si functionarea

evaluare Departamentului Relatii Externe si Integrare Europeana, Metodologia de selectie a beneficiarilor

externa din cadrul programului ERASMUS+. Universitatea dispune de programe de mobilitate cu alte
institutii de Tnvataméant superior de peste hotare: programul Erasmus+ (Comisia Europeana),
CEEPUS; Programul de cooperare si asistenta intre MEC al RM si MEN din Romania in baza
acordurilor bilaterale de colaborare inter universitara.
Din cadrul programului de master Nutritie umana 14 masteranzi au participat in cadrul cursurilor
teoretice si practice din Universitatea de Medicind, Farmacie, Stiinte si Tehnologie "George Emil
Palade” din Tirgu Mures, Romania.
Cu toate ca USMF, depune eforturi pentru motivarea studentilor de a realiza mobilitati
academice, in perioada evaluatd nu au fost atestate mobilitati academice ale studentilor la
programul de master Sanatate publicd mintala.

Gradul de 0,5 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza cu abateri neesentiale de la cadrul normativ in vigoare | (puncte) acordat

standardului | si/sau nu include perioade de studii /stagii ale studentilor intr-o institutie

de evaluare de invatamant din tara sau de peste hotare. 1 0,5

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi

| 1. Regulamentul cu privire la_organizarea_examenului_de absolvire a _studiilor _superioare |
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Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA ISACPSM - 239 A

ISACPSM - 239 B

prezentate de

integrate Tn cadrul USMF, (cap Xl p.11.6.);

institutia de 2. Regulamentul cu privire la elaborarea si sustinerea tezei de licenta/lucrarii de absolvire in

invatamant USMF;
2. Regulamentul cu privire la organizarea si realizarea evaluarii finale a studiilor superioare de
master si integrate in cadrul USMF;
3. Anexa 4.3.1.01 Ordinul Rectoruluinr.308 Sudin 11.06.2024 cu privire la conferirea titlurilor de
calificare si eliberarea Diplomelor de licenta si Diplomelor de studii superioare integrate (licenta
si master);
5. Anexa 4.3.1.05 USMF tine evidenta actelor de studii eliberate la programul de studiu Nutritie
umand si Sanéatate mintala pentru ciclul Il prin Registru de evidenta a eliberarii diplomelor.

Constatari Conferirea titlului, eliberarea diplomei si a suplimentului la diploma la programul de studii Nutritie

facute in umana si Sanéatate mintalad pentru ciclul |l este realizata dupa absolvirea studiilor demaster,

timpul sustinerea cu succes a tezei de master, in conformitate cucerintele normative.

procesului de | Diploma de studii corespunde modelelor actelor de studii superioare de master. Totodata

evaluare primeste curricula Disciplinelor studiate pe anii de studii. Reusita academica a studentului

externa absolvent este inclusa in suplimentul la diploma, care se elibereaza odata cu inménarea
diplomei. Suplimentul la diploma, redactat in limbile romana si engleza, este elaborat conform
cerintelor Comisiei Europene si Consiliului Europei si UNESCO/CEPES. Suplimentul la diploma,
cusut si stampilat, se elibereaza in doua exemplare - unul studentului absolvent, iar altul se
depune in dosarul personal al studentului, care se pastreaza in Arhiva USMF. USMF tine
evidenta actelor de studii eliberate la programul de studiu Nutritie umand si Sé&nétate mintala
pentru ciclul Il prin Registru de evidenta a eliberarii diplomelor.

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma | Ponderea | Punctajul

realizare a si a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului normativ n vigoare;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Politica resurselor umane a USMF in perioada 2020-2025;

2. Regulament-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice Tn fnvatamantul
superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016);

3. Regulamentului privind modul de ocupare a posturilor didactice in institutile de invatamant

superior;
4. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USMF;

Regulament-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice in Tnvatamantul superior (Ordinul MECC nr. 126 din
10.02.2021);

Regulamentul de organizare si desfasurare a concursului pentru ocuparea functiilor didactice
si stiintifico-didactice in cadrul Universitati de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu”, aprobat de Senatul USMF (proces-verbal nr. 5/7 din 27.05.2021);

Programe de implementare a Planului Strategic de Dezvoltare a Universitatii de Stat de
Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova in perioada 2021-2030,
pentru anul 2024. Anexa 5.2.1.03 privind realizarea Programului respectiv pentru a. 2023/24;
Planul de invataméant, domeniul de formare profesionalda 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Nutritie Umana aprobat la sedinta Senatului USMF
,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din 20.06.2024) (Anexa
5.1.1.01a,c);
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9. Planul de invatamant, domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Sanatate Mintald Publicd aprobat la sedinta
Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din
20.06.2024) (Anexa 5.1.1.01b,d);

10. Model ordin de angajare a personalului academic Tn functii stiintifico-didactice la USMF
(Anexa 5.1.1.03);

11. Contract colectiv de munca la nivel de Institutia Publica Universitatea de Stat de Medicina si
Farmacie ,Nicolae Testemitanu" din Republica Moldova;

12. Model-tip Contract individual de munca IP USMF ,Nicolae Testemitanu” (Anexa 5.1.1.05);

13. Modele-tip Fisele posturilor de asistent univ., conf. univ. si prof. univ. (Anexe 5.1.1.06 —
5.1.1.08);

14. Procedura de proces 7.1.2 Personal- Procedura de personal SMC PP 7.1.2 Personal, Red: 03
(Anexa 5.1.1.04);

15. Regulament privind prelucrarea si protectie datelor cu caracter personal ale salariatilor USMF
,Nicolae Testemitanu”, aprobat la sedinta Senatului din 11.11.2015 (proces-verbal nr. 7/5);

16. Tabel 5.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic pentru anul de
studii 2022-2023 programul de studii de master Nutritie umana (Anexa 5.1.1.09) si pentru
Sanatate mintala publica (Anexa 5.1.1.09a) ;

17. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic (pentru anul de studii 2020-2024)
Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2022-2023 programul
de studii de master Nutritie umana (Anexa 5.1.1.09) si pentru programul de studii de master
Sanatate mintala publica (Tabelul 5.1.1.09a)

18. Tabel 5.3 Informatia cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor
didactice anul de studii 2022-2023 Programul de studiu superioare de master Nutritie umana
(Anexa 5.1.1.10) si pentru Programul de studiu superioare de master Sanatate mintala
publica (5.1.1.10a);

19. Ordin Cu privire la formarea continua in Psihopedagogie pentru cadrele didactice fara studii
pedagogice. Privind acordarea de stagii de specialitate (Anexe 5.2.1.03, 5.2.1.04 5.2.1.04a);

20. Modele solicitare instruire si de program de instruire (Anexe 5.2.1 05, 5.2.1.06);

21. Interviu cu personalul responsabil de program si cu cel academic.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Planificarea, recrutarea, angajarea si administrarea personalului academic la programele de studii
de master de profesionalizare NU/SMP are loc in conformitate cu Codul Educatiei al Republicii
Moldova, Codul muncii al Republicii Moldova si Regulamentul de organizare si desfasurare a
concursului pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice in institutiile de Tnvatamant
superior, Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USMF,
Politica resurselor umane a USMF in perioada 2020-2025. Statele de functii ale personalului
didactic se intocmesc anual si se stabilesc, tindnd cont inclusiv de Planurile de invatamant la
programele de master Nutritie umana si Sanatate Mintalad Publica.

Ordinele privind angajarea personalului stiintifico-didactic pentru activitate la programele de
master se perfecteaza de Departamentul Resurse Umane. Planificarea resurselor umane are
drept obiectiv asigurarea cu personalul necesar pentru desfasurarea activitatilor. Etapele de
selectie, recrutare si angajare a personalului sunt descrise in procedura de proces 7.1.2 Personal.
Pentru recrutare se atrage o atentie deosebitd la urmatoarele criterii: competenta, experienta in
munca, potential de dezvoltare a candidatului, spiritul de echipa. Actele ce tin de angajarea
personalului didactic si didactico-stiintific sunt incluse intr-un dosar, care se pastreaza in
Departamentul Resurse Umane.

Posturile didactico-stiintifice din USMF sunt ocupate prin concurs, conform cerintelor si procedurii
stabilite Tn Regulamentul de organizare si desfasurare a concursului pentru ocuparea functiilor
didactice si stiintifico-didactice In institutile de Tnvatdmant superior. in scopul organizarii si
desfasurarii Concursului, Senatul aproba anual comisia de concurs care include reprezentanti ai
tuturor facultatilor, detinatori de titluri stiintifice si stiintifico-didactice. USMF incheie cu fiecare
angajat in parte un contract individual de munca, in 2 exemplare, pe o perioada determinata de 5
ani (Anexa 5.1.1.05) coroborat cu Contractul colectiv de munca. Fiecare cadru didactic poate fi
angajat prin cumul intern pana la 0,5 unitate sau sa activeze prin plata cu ora pana la 240 ore.
Personalul didactic, angajat prin cumul intern, intruneste cerintele generale ale postului/functiei
stabilite Tn Codul Educatiei al RM si este angajat in posturile didactice vacante, pe o perioada
determinata, conform prevederilor Codului Muncii al RM.

Atributiile personalului didactic, care este angajat la programele de master Nutritie umana si
Sanatate mintala publica sunt specificate in fisa postului. Dosarele angajatilor se pastreaza in
cadrul Departamentului Resurse Umane, in conformitate cu procedurile de personal si cu
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Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA ISACPSM - 239 A

ISACPSM - 239 B

respectarea prevederilor Regulamentul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.
Realizarea programelor de master NU/SMP sunt asigurate de catre personalul academic din
cadrul catedrelor fundamentale, clinice si catedrelor responsabile: Departamentului Medicina
Preventiva/Disciplinei de igiend si Catedrei de sanatate mintala, psihologie medicala si
psihoterapie din cadrul USMF.

La programul de master Nutritie umand, ponderea cadrelor didactice si stiintifice titulare este de
100%. Procesul didactic este asigurat de catre 1 profesor universitar, 16 conferentiari universitari,
si 2 asistenti universitari. Ponderea personalului didactic, care detin titlu stiintific de doctor
habilitat, constituie 26,3%(5), iar celor cu titlu de doctor in stiinte — 63,1% (12). Personalul didactic
tanar (varsta pana la 35 de ani) constituie 5,3%.

Realizarea programului de master Sandatate mintald publica este asigurata de catre personalul
academic din cadrul catedrelor fundamentale si clinice. Ponderea cadrelor didactice si stiintifice
titulare este de 100%. Procesul didactic este asigurat de catre 2 profesori universitari, 9
conferentiari universitari, si 2 asistenti universitari. Ponderea personalului didactic, care detine titlu
stiintific de doctor habilitat, constituie 30,7%(4), iar celor cu titlu de doctor in stiinte — 53,8%(7).

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic | Ponderea | Punctajul

realizare a de la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare. 1 1

de evaluare 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura 1 1

si punctajul realizarea programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul

acordat intern.

Puncte tari

Recomandari | Sporirea pentru SMP a ponderii personalului academic titular cu norma didactica de baza sau
cumularzi interni. Identificarea actiunilor optime privind atragerea cadrelor didactice tinere pentru
activitatea stiintifico-didactica universitara la programul de studii superioare de master SMP.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invatdmént, domeniul de formare profesionald 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Nutritie Umana aprobat la sedinta Senatului USMF
,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din 20.06.2024) (Anexa
5.1.1.01a,c);

2. Planul de invatamant, domeniul de formare profesionalda 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Sanatate Mintala Publica aprobat la sedinta
Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din
20.06.2024) (Anexa 5.1.1.01b,d);

3. Fisele de post ale personalului academic SPM/NU (Anexe 5.1.1.06 — 5.1.1.08);

4. Tabel 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic SPM/NU Anexa
5.1.1.09, 5.1.1.09a);

5. Tabel 5.2 Calificarea profesionald a personalului academic SPM/NU (Anexa 5.1.1.09,
5.1.1.09a);

6. Tabel 5.3 Informatia cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor didactice
SPM/NU (Anexa 5.1.1.10, 5.1.1.10);

7. Interviul cu coordonatorul programului de studii superioare de master de profesionalizare.

8. Interviul cu cadrele didactice la programul de studii superioare de master la programele
SPM/NU.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificare profesionala conform programelor de master
Nutritie umana si Sanatate mintala publica este in proportie de 100%.

In anii 2022-2024 ponderea personalul academic, care asigurd predarea cursurilor teoretice in
cadrul programului de master Nutritie umand, include 38,5% (5) doctori habilitati 7,7% (1)
profesori universitari, 53,8% (7) doctori in stiinta, 84,6% (11) conferentiarii universitari.

In anii 2022-2024 ponderea personalul academic, care asigurd predarea cursurilor teoretice in
cadrul programului de master Sanatate mintald publica, include 50%(4) doctori habilitati 25%(2)
profesori universitari, 50%(4) doctori in stiintd, 75%(6) conferentiarii universitari.

Ponderea personalului academic, care detin titluri si titluri stiintifice si didactice si asigura predarea
cursurilor teoretice la ambele programe de studii, este de 100%.
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Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii. (puncte) acordat
standardului 2 2
de evaluare
$i punctajul 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea 2 2
acordat cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice
pentru programele de master profesional:
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura 1 1
predarea cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri
stiintifico-didactice.
1,0 — 100% din numarul conducatorilor de teze de master detin titluri 1 1
stiintifice si stiintifico-didactice.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Planul strategic de dezvoltare a USMF Nicolae Testemitanu in perioada 2021-2030 (etapa |
prezentate de | 2021 2025; etapa Il 2026-2030) coordonat cu Consiliul pentru dezvoltare strategica institutionala
institutia de nr. 3/1 din 19.05.2021 si aprobat prin decizia Senatului nr. 5/4 din 27.05.2021;
invatamant 2. Politica Resurselor Umane a Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testimitanu
n perioada 2020-2025, aprobat prin decizia Senatului nr. 6/12 din 25 iunie 2020;
3. Strategia de fortificare a domeniului Cercetare si Inovare in Universitatea de Stat de Medicina si
Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova 2020-2030, aprobat prin decizia Senatului
USMF nr. 5/1 din 28 mai 2020;
4. Prevederile Strategiei de dezvoltare a resurselor umane din sistemul sanatatii pentru anii 2016-
2025;
5. Procedura de proces PP 5.0. Leadership; (Anexa 5.2.1.01);
6. Cu privire la realizarea Programului de implementare a Planului Strategic de Dezvoltare a
USMF ,Nicolae Testemitanu” in perioada 2021-2030, inh anul 2023 (Anexa 5.2.1.02a,b);
7. Cu privire la formarea continua in psihopedagogie a personalului (Anexa 5.2.1.03) si acordarea
calificarii (Anexa 5.2.1.04, 5.2.1.04a);
8. Model solicitare instruire (Anexa 5.2.1.05), model program instruire (Anexa 5.2.1.06, model
PRO 7.1.2);
9. Model adeverinté de stagiu (Anexa 5.2.1.07);
10. Lista persoanelor delegate (Anexa 5.2.1.07a);
11. Lista persoanelor invitate (Anexa 5.2.1.08),
12. Certificat de completare a perfectionarii (Anexa 5.2.1.09).
13. Regulamentul privind remunerarea muncii, stimularea si acordarea ajutorului material
angajatilor Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu”.
Constatari Prin planul activitatilor de implementare a Strategiei de dezvoltare si a obiectivelor in domeniul
facute in calitatii (OBC5.1), aprobat la inceputul anului calendaristic sunt planificate masurile necesare de a
timpul fi realizate in domeniul resurselor umane: recrutarea, angajarea, mentinerea, dezvoltarea
procesului de | resurselor umane, eficientizarea activitatii, dezvoltarea competentelor, etc.
evaluare Cadrele didactice Tsi elaboreaza planul individual de activitate potrivit formularului PIA 8.5.1, iar
externa conducatorul subdiviziunii didactice elaboreaza raportul anual de activitate al catedrei potrivit

formularului RAA 8.5.1

in perioada de referintd, Universitatea a organizat cursuri de Psihopedagogie pentru cadrele
didactice cu durata de 100 de ore, iar din 2018 se organizeaza cursurile obligatorii de instruire
continuad de Psihopedagogie, creditate cu 60 ECTS. in anul 2021 modulul Psihopedagogie a fost
acreditat. De asemenea, un rol important are pregatirea lingvistica a personalului didactic.
Dezvoltarea personalului academic se realizeaza prin organizarea si petrecerea formarii continue
a cadrelor didactice si didactico - stiintifice in cadrul facultatilor de Medicina din Romania,
programele de studii Nutritie si dietetica (lasi, Bucuresti, Cluj-Napoca, Targu-Mures, Timisoara,
Craiova, etc.), In baza contractelor de colaborare (Anexa 5.2.1.04a). Pentru realizarea acestui
proces in conformitate cu procedura PP 7.1.2. Personal, din partea Disciplinei/Catedrei de catre
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seful Disciplinei/Catedrei este Tnaintat necesarul de instruire NDI 7.1.2 catre Departamentul
Didactic si Management Academic, care ulterior intocmeste Programul de instruire pe Universitate
PRO 7.1.2.. Astfel, colaboratorii programului de studiu de master NU/SPM au beneficiat de
formarea profesionala continua peste hotarele tarii.

O importantad majora in formarea profesionald, atat in plan didactic, cat si stiintific, o au studiile
superioare de doctorat Tn cadrul Scolii doctorale. In cadrul programelor de studiu NU/SMP sunt Si
studenti doctoranzi. In vederea cresterii profesionalismului preponderent in acumularea abilitatilor
didactice si pedagogice, Departamentul Relatii Externe si Integrare Europeana, de comun cu
Departamentul Didactic si Management Academic organizeaza seminare cu participarea
expertilor internationali. Cadrelor tinere le este oferitd posibilitatea de a participa si beneficia de
burse in cadrul proiectelor Erasmus+ si altele. Cu scopul stimularii personalului Universitatii
pentru rezultatele obtinute pe plan metodico-didactic si stiintific in cadrul Universitatii se aplica
metoda de premiere Tn baza Regulamentului privind remunerarea muncii, stimularea si acordarea
ajutorului material angajatilor USMF .

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare, a personalului | Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza integral. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari La USMF ,Nicolae Testemitanu” sunt implementate diverse metode de dezvoltare profesionala a
personalului si cadrele didactice sunt sustinute de catre administratia Universitatii in dezvoltarea
continud a competentelor profesionale prin incadrarea in proiecte internationale, in stagii de
perfectionare psiho-pedagogice, etc..

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Formular PIA 8.5.1 Plan individual de activitate (Anexa 5.2.2.01);
3. Procedura de proces PP 8.5.1 Controlul furnizarii de servicii (Anexa 5.2.2.02);
4. Formular RNT 8.5.1 Realizarea normelor timpului de lucru al personalului didactic (Anexa

invatamant 5.2.2.03);

5. Plan activitate catedra (Anexa 5.2.2.02%);

6 Raport anual de activitate discutat si aprobat la sedinta catedrei conform modelulului RAA 8.5.1.

(Anexa 5.2.2.04.);

8. Regulamentul cu privire la publicatiile stiintifico-metodice si didactice in cadrul USMF;

9. Regulamentul privind remunerarea muncii, stimularea si acordarea ajutorului material

angajatilor USMF;

8. Suportul curricular pentru programul de studii superioare de master MNU/NU. Tabelul 6.1;

(Anexa 5.2.2.05; 5.2.2.05a);

9. Interviu cu cadrele didactice;

10. Interviu cu masteranzii
Constatari Planificarea activitatii didactice, instructiv metodice si stiintifice se realizeaza de fiecare cadru
facute in | didactic individual sub supravegherea sefului de disciplina prin indeplinirea Planului individual de
timpul activitate, stabilit prin procedura de proces PP 8.5.1 - Controlul furnizarii de servicii. PIA este
procesului de | discutat si aprobat la sedinta catedrei, impreuna cu planul de activitate al catedrei. Realizarea
evaluare activitatii didactice si metodice a personalului didactic este monitorizat de seful disciplinei.
externa Raportarea la finele anului de studii a realizarii normelor timpului de lucru se efectueaza pe toate

compartimentele in baza formularului RNT 8.5.1 - Realizarea normelor timpului de lucru al
personalului didactic, care se va regasi ulterior in raportul anual de activitate al catedrei elaborat
potrivit capitolelor stabilite prin formularul RAA 8.5.1 Raport anual de activitate discutat si aprobat
la sedinta catedrei.

Personalul academic de la programele de studii superioare de master SMP/NU publica rezultatele
activitatii de cercetare in reviste stiintifice cu impact — 2/29 articole. Personalul academic
publicd/comunica comunitatii academice rezultatele activitatii de cercetare la manifestari stiintifice
nationale si internationale, in culegeri internationale si nationale —21/121 de lucrari.
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Activitatea metodica este exprimata prin totalitatea materialelor metodice si didactice elaborate si
editate pentru toti anii de studii in cadrul programului de studiu MNU/MSMP, care sunt realizate
conform Regulamentului cu privire la publicatiile stiintifico-metodice si didactice in cadrul USMF.
Masteranzii dispun de o baza larga de materiale pentru instruire.

In procesul de predare-invatare-evaluare se folosesc diverse metode moderne de instruire:
predare interactiva, lucrul in echipa, studii de caz, brainstormingul, etc. Cele din urma, sunt
reflectate in curricula disciplinelor in care sunt descrise toate aspectele ce tin de procesul de
instruire.

Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat
standardului 1 1
de evaluare
si punctajul
acordat 1,0 — personalul academic realizeaza activitatea metodica planificata. 1 1
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.3. Evaluarea personalului academic
Dovezi 1. Planul de invatdmant, domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate Publica, studii
prezentate de | superioare de master de profesionalizare Nutritie Umana aprobat la sedinta Senatului USMF
institutia de ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din 20.06.2024) (Anexa
invatamant 5.1.1.01a,c);
2. Planul de invatdmant, domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate Publica, studii
superioare de master de profesionalizare Sanatate Mintala Publica aprobat la sedinta Senatului
USMF ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (proces-verbal nr. 7/4 din 20.06.2024)
(Anexa 5.1.1.01b,d);
3. Procedura de proces Controlul furnizarii de servicii PP 8.5.1 (Anexa 5.2.2.02);-
4. Model Plan individual de activitate (Anexa 5.2.2.02);
5. Evaluare instructor (Anexele 5.2.3.03, 5.2.3.-04);
6. Fisa de evaluare cadru didactic si stiintifico-didactic FECD 8.5.1 (Anexa, 5.2.3.01);
7. Evaluarea on-line (in SIMU) a calitatii predarii cursului de catre beneficiari (studenti, rezidenti,
cursanti), a satisfactiei beneficiarilor conform procedurilor de proces PP 9.1.2 al SMC (Anexa
5.2.3.02, 5.2.3.03, 5.2.3.04);
8. FEC 8.2.1 - procedura de evaluare de catre colegi (Anexa 5.2.3.05);.
9. Informatii cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor didactice / Tabelul
5.3/;
10. Interviu cu responsabilii de program si cu cadrele didactice.
11. Interviu cu studentii
Constatari Sistemul de evaluare a personalului academic in USMF cuprinde toate aspectele de activitate si
facute in vizeaza toti actorii implicati - beneficiarii prin evaluarea calitatii predarii, seful si colegii de catedra
timpul evaluand cadrului didactic, comisia de concurs, decanul facultati, care periodic planifica
procesului de | prezentarea rapoartelor de activitate a cadrelor didactice in cadrul Consiliului Facultatii si
evaluare Senatului USMF, unde se audiaza rapoartele de activitate si planurile de activitate a cadrelor care
externa pretind de a obtine titlul stiintifico - didactic de conferentiar sau profesor universitar precum si

pentru suplinirea posturilor de sef catedra.

Procedura de evaluare a personalului academic in cadrul Universitatii este descrisa in documente
elaborate si aprobate in Universitate, ce tine de SMC. Tn procedura de proces Controlul furnizare
servicii PP 8.5.1 sunt descrise conditile de evaluare a cadrului didactic de catre seful catedrei
si/sau alt cadru stiintifico - didactic cu titlu stiintific in baza fisei de evaluare

. Evaluarea calitatii predarii cursului de catre beneficiari (masteranzi) este descrisa in procedura
de proces PP 9.1.2 si se efectueaza in SIMU on-line, prelucrarea datelor fiind realizatd automat in
baza fiselor, separat pentru prelegeri si lucrari practice. Rezultatele sunt extrase la finele fiecarui
semestru din SIMU pentru prelegeri si lucrari practice/seminare imprimate, discutate la sedinta
catedrei si obligatoriu sunt prezentate in dosarul pretendentului cand are loc concursul pentru
suplinirea functiei respective.

Rezultatele chestionarii beneficiarilor sunt raportate la Consiliul Facultatii si la sedinta Senatului

29




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA ISACPSM - 239 A

ISACPSM - 239 B

Universitatii. In cadrul catedrelor, cadrele cu titlul stiintific asista la prelegeri si lucrari practice
pentru a evalua momentele, care necesita imbunatatire.
Evaluarea inter-colegiala este efectuata conform formularului 8.2.1 (Anexa 5.2.3.05).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat | Ponderea
periodic si se intreprind masuri de Timbunatatire continuda a | (puncte)
performantelor acestuia.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic *
Dovezi 1. Codul Educatiei,
prezentate 2. Codul cu privire la stiinta si inovare al Republicii Moldova,
de institutia | 3. Lega privind dreptul de autor si drepturile conexe,
de 4. Strategia de fortificare a domeniului Cercetarii si inovarii in USMF "Nicolae Testemitanu” 2020-
invatamant 2030, aprobata la sedinta Senatului din 28.05.2020, proces-verbal nr. 5/1;
5. Planul de actiuni privind implementarea Strategiei de Fortificare a domeniului Cercetarii si
Inovarii, 2020-2030;
6. Strategia Resurselor Umane pentru Cercetatorii_ai USMFi ai USMF, ingloband Carta
Europeana a Cercetatorilor si Codul de Conduita pentru Recrutarea Cercetatorilor;
7. Politica resurselor Umane a USMF, pentru perioada 2020-2025;
8. Codului moral al IP USMF, aprobat la sedinta Senatului din 25.06.2020, proces-verbal nr. 6;
9. Politica resurselor umane a Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu”
in perioada 2020-2025, aprobata la sedinta Senatului din 25.06.2020, proces verbal nr. 6/12;
10. Regulamentul cu privire la prevenirea plagiatului academic in cadrul USMF din RM, aprobat la
sedinta Senatului din 25.03.2015, proces-verbal nr. 2/p83;
11. Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul
superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016);
12. Formularul PAS 8.3 Planul activitatii stiintifice (Anexa 5.3.1.01);
13. Decizia Senatului USMF nr. 2/8 din 25.02.2021 Cu privire la consolidarea activitatii de
Cercetare si Inovare in USMF ,Nicolae Testemitanu” ;
14. Raportul anual de activitate de cercetare si inovare in USMF (Anexe 5.3.1.02, 5.3.1.02a,
5.3.1.01, 5.3.1.01a);
15. Regulamentul privind remunerarea muncii, stimularea si acordarea ajutorului material
angajatilor Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu”;
16. Interviu cu responsabilii de program si cu cadrele didactice.
Constatari Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica este realizata in baza Codului Educatiei,
facute in | Codului cu privire la stiinta si inovare al Republicii Moldova, Legii privind dreptul de autor si
timpul drepturile conexe, Strategia de fortificare a domeniului Cercetarii si inovarii in USMF "Nicolae
procesului Testemitanu” 2020-2030, Planul de actiuni privind implementarea Strategiei de Fortificare a
de evaluare | domeniului Cercetarii si Inovarii, 2020-2030, Strategia Resurselor Umane pentru Cercetatorii ai
externa USMF, Politica resurselor Umane a USMF, pentru perioada 2020-2025, Regulamentului cu privire

la prevenirea plagiatului academic in cadrul USMF

Indeplinirea si aprobarea rezultatelor are loc la sedinta de catedra formularului palnificarii PAS 8.3
(Anexa 5.3.1.01) pe anul calendaristic, in care sunt enumerate activitatile de cercetare stiintifica,
executorii si termenii de realizare. La finele anului calendaristic fiecare subdiviziune didactica
intocmeste Raportul de activitate stiintifica, care este aprobat la sedinta catedrei si prezentat
ulterior Tn Departamentul cercetare al Institutului National de Cercetare in Medicina si Sanatate al
Universitatii.

In baza raportului anual de activitate de cercetare a subdiviziunilor, Departamentul de Cercetare
intocmeste Raportul anual de activitate de cercetare si inovare in USMF. Analiza acestuia este
prezentata anual la Senatul Universitatii de catre Prorectorul pentru activitatea de cercetare si sta
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la baza planificarii institutionale ajustate pentru anul care urmeaza.

USMF din 4 aprilie 2016 detine logoul Excelenta in Cercetare oferit de Comisia Europeana.
Acesta este un atribut ce confera institutiei: un indicator de performanta, un grad sporit la nivel
extern, vizibilitate si transparenta.

Colaboratorii catedrelor sunt antrenati in diverse proiecte, realizate atat la nivel national, céat si
international (Anexa 5.3.1.02; Anexa 5.3.1.02a).

1. Proiectul: Increasing Capacity in Research in Eastern Europe (ICREATE), 2016-2020, Grant
number: 2D43TW007261-11. Finantator: National Institute of Health.

Conducator de proiect: Prof. Dr. Corinne Peek-Asa,

Coordonator Leader: University of lowa, USA

Parteneri: USMF “Nicolae Testemitanu”; Universitatea Babes-Bolyai, Romania; Erevan State
Medical University; Thilisi State University, Georgia.

Buget total: 274 187 $.

2. Proiectul COST Action CA 16216 Network on the Coordination and Harmonisation of European
Occupational Cohorts (OMEGA-NET)

Conducator de proiect: Ingrid Sivesind Mehlum
Componenta nominala a grupului de lucru:

Cebanu Serghei, Mesina Victor, Cheptea Dumitru,
Testemitanu, Republica Moldova.

3. Imbunatatirea sistemului de sanatate si securitate in munca din Republica Moldova.

Tipul Proiectului: Know-how Exchange Program (KEP)

Termen de executare: martie 2021-ianuarie 2023

Parteneri: Universitatea din Pavia, Italia; Universitatea din Miskolc, Ungaria; USMF “Nicolae
Testemitanu”, Republica Moldova, etc.

Componenta nominalda a grupului de lucru: Cebanu Serghei, Deleu Raisa, Mesina Victor,
Cheptea Dumitru

Buget: 40 000 euro

Rezultatele cercetarilor, realizate sub conducerea cadrelor didactice se regasesc si in tezele de
master indeplinite de catre masteranzii programului de studii NU/SMP, numarul total al carora
pentru 2023-2024 este de 16/11 teze de master, ceea ce se reflecta si in rapoartele de activitate
stiintifica (Anexa 5.3.1.02; Anexa 5.3.1.02a).

Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la
programele de studii este sustinutd de USMF prin: publicarea suportului didactic gratis, acordarea
unui spor specific autorilor de manuale, ghiduri, articole cu factor de impact.

Disciplina de igiena, USMF Nicolae

Gradul de 1,0 — institutia planificd si sustine integral activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Existenta unei Strategii de fortificare a domeniului Cercetéarii si inovérii in USMF “Nicolae
Testemitanu” 2020-2030, aprobata la sedinta Senatului din 28.05.2020, proces-verbal nr. 5/1 si a
Planuli de actiuni privind implementarea Strategiei de Fortificare a domeniului Cercetarii si Inovarii,
2020-2030, actualizate pentru fiecare an de studii-cercetare,
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Formularul PAS 8.3 Planul activitatii stiintifice (Anexa 5.3.1.01);
prezentate de | 2. Decizia Senatului USMF nr. 2/8 din 25.02.2021 Cu privire la consolidarea activitatii de
institutia de Cercetare si Inovare in USMF ,Nicolae Testemitanu” <
invatamant 3. Raportul anual de activitate de cercetare si inovare in USMF la nivel institutional;
4. Raport activitate cercetare catedra conform modelului (Anexa 5.3.1.02, 5.3.1.02a);
5. Lista publicatiilor (Anexa 5.3.2.01, 5.3.2.01a) / Tabelul 5.4;
6. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Personalul academic SMP/NU publica rezultatele activitatii de cercetare in reviste stiintifice cu
facute in impact — 2/29 articole. Personalul academic publicd/comunica comunitatii academice rezultatele
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timpul activitatii de cercetare la manifestari stiintifice nationale si internationale, in culegeri internationale

procesului de | sinationale —21/121 de lucrari.

evaluare Rezultatele activitatii de cercetare si didactice sunt publicate in manuale, materiale didactice —

externa 7/28 lucrari. Personalul academic aplica si participa in proiecte nationale si internationale de
cercetare stiintifica si pentru tinerii cercetatori, numarul total de proiecte — 3/15.
Dintre personalul academic incadrat in programul de studii SMP/NU 4/5 cadre activeaza in
calitate de membru al colegiilor de redactie a revistelor stiintifice medicale. Rezultatele cercetarilor
stiintifice sunt relevate in rapoartele de activitate de cercetare ale fiecarei catedre

Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate. (puncte) acordat

standardului 3 3

de evaluare

$i punctajul 1,0 — institutia monitorizeazd realizarea activitatii de cercetare

acordat stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale personalului academic 1 1
implicat Tn programul de studii/

Puncte tari Activitate extinsd in domeniul cercetarii

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi 1. Plan de activitate;

prezentate de | 2. Raportul anual de activitate de cercetare si inovare in USMF;

institutia de 3. Participarea in proiecte;

invatamant 4. Publicatii, manuale.

Constatari Rezultatele cercetarilor in domeniul nutritiei si sénatatii mintale sunt importante pentru sistemul
facute in de séanatate, si la randul lor au fost implementate in practicad prin intermediul proiectelor de
timpul cercetare realizate de colaboratorii programului de studiu orientate spre nutritia umana si
procesului de | sanatatea mintala. In baza acestor cercetari, sunt elaborate acte de implementare, recomandari
evaluare metodice, lucrari stiintifice publicate Tn reviste stiintifice nationale si internationale.

externa

Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic ale personalului academic sunt valorificate Tn cadrul | (puncte) acordat
standardului programului de studii.

de evaluare si 2 2
punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaz&, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutile asigurd studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1.

Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Codul muncii al Republicii Moldova (Codul nr. 154 din 28.03.2003)<

2.0rdinul ME nr. 10 din 14.01.2015 Regulament-cadru privind organizarea si functionarea
organelor de conducere ale institutiilor de invatamant superior din Republica Moldova<

3. Regulamentul Tip privind organizarea si functionarea Departamentului/Catedrei in USMF,
aprobat prin sedinta Senatului din 30.08.2017;
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4. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea concursului privind ocuparea posturilor
de conducere, aprobat la sedinta senatului din 06.04.2017;

5. Contract individual de munca (Anexa 6.1.1.01b,e) 2.0rdinul rectorului (Anexa 6.1.1.01);
6.Anexa 6.1.1.01.aContract colectiv de munca USMF ,Nicolae Testemitanu” 2022-2027;
7.Anexa 6.1.1.01.b.Cotract individual;

8.Anexa 6.1.1.01.d.Ordin angajare;

9.Anexa 6.1.1.01.e.Model ordin angajare 2022;

10.Anexa 6.1.1.02 Fisa post Prodecan;

11.Anexa 6.1.1.02a Fisa post Laborant superior;

12.Anexa 6.1.1.02b Fisa post Laborant;

13. Interviu DRU.

Constatari In urma vizitei efectute la institutia evaluatd, am constatat ca planificarea, recrutarea si

facute in coordonarea personalului administrativ si auxiliar pentru programul de studii se realizeaza

timpul conform Legislatiei si regulamentelor in vigoare. Institutia dispune de o strategie de planificare,

procesului recrutare si administrare a personalului administrativ si auxiliar Functiile de conducere in

de evaluare Universitate se ocupa prin concurs. Procedura de selectare a candidatilor pentru ocuparea

externa posturilor de conducere se desfasoara intr-un mod democratic, respectand principiile autonomiei,
egalitatii si nediscriminarii, bazat exclusiv pe competitivitate, finalizadndu-se cu alegerea celui mai
potrivit candidat. Candidatii la postul vacant depun cererea pe numele rectorului si Thainteaza la
concurs dosarul completat conform cerintelor.
La angajare si eliberare se emite un ordin semnat de rectorul Universitatii Actele ce tin de
angajarea personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studiu de master sunt
incluse in dosarele personale.
Dosarul personal al salariatului include documentele de bazé ale persoanei si se péastreaza in
Departamentul Resurse Umane. Contractele individuale de munca sunt perfectate si actualizate
conform prevederilor normative. Angajarea personalului administrativ si auxiliar la programul de
studiu Sanatate mintala si Nutritie umana are loc prin incheierea contractului individual de munca.
Contractul individual de muncad, Ordinul rectorului sunt perfectate de catre DRU. Atributiile
personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studiu de licenta sunt specificate in
fisa postului. Fiecare angajat se conduce in activitatea sa de Regulamentul intern al Universitatii,
fisa postului, Ordinele si dispozitiile Rectorului.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul

realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare; 1 1

de evaluare

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Anexa 6.2.1.03a. Lista IMS baze clinice;
prezentate de | 2. Anexa 6.2.2.01 Dotarea salilor studii;
institutia de | 3. Anexa 6.2.2.02. Borderou inventariere catedra de sanatate mintala,
invatamant 4. Anexa 6.2.2.03. Borderou inventariere Disciplina lgiena;
5. Act care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara nr.10/83 din 11.03.2021;
6. Autorizatie sanitara de functionare nr. nr.006065/2020, eliberata la 31.07.2020, valabila pana la
30.06.2025;
7. Vizitarea spatiilor educationale.
Constatari Instruirea studentilor masteranzi la programul de studii superioare de master MSMP are loc in
facute in cadrul catedrei coordonatoare de program Catedra de sanatate mintald, psihiatrie si psihologie
timpul medicald si alte 2 catedre implicate in procesul educational. La programul MNU instruirea
procesului masteranzilor se realizeazd n cadrul Departamentului Medicina preventiva (subdiviziunea
de evaluare coordonatoare) si 4 catedre.
externa Studentii masteranzi beneficiaza de aulele Institutilor Medico-Sanitare in baza contractelor de
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colaborare.

Universitatea dispune si de Biblioteca Stiintificda Medicala, Centrul Universitar de Simulare in
Instruirea Medicala (CUSIM), Clinica Universitara de Asistenta Medicala Primara), Centrul
Universitar de Reabilitare Medicala, Complexul Sportiv Universitar, Complexul Alimentar, Centru
de evaluare academica

Spatiile educationale si de cercetare Tn USMF corespund normelor si cerintelor procesului de
instruire la programele de studiu Sanatate mintala si Nutrifie umana.

Suprafata minimd, ce revine unui student, Tn salile de curs este de cel putin 2,0 m?/student, iar Tn
salile pentru lucrari practice, seminare si cele de laborator metrajul per student variaza intre 2m2-
3m?2.

Institutia dispune de autorizatie anti-incendii si autorizatie sanitara pentru cladirile in care
desfasoara procesul educational/de cercetare.

Gradul de 1,0 — institufia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupd cum
urmeaza:
e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1 1
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatdmant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salidecurs—1,0m?
e salide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Anexa 6.2.1.02 PP 7.1.3 Infrastructura
prezentate de | 2. Anexele 6.2.2.02; 6.2.2.03 Lista mijloacelor tehnico-materiale (ex.: audio, video, tehnica de
institutia de calcul), software specializate, auxiliarelor curriculare utilizate la programul de studii
invatamant 3.Anexa 6.2.2.01 Dotarea salilor studii
4. Regulament de organizare si functionare a BSM a USMF aprobat la sedinta Senatului din
22.03.2018
5. Planul strategic de dezvoltare a Bibliotecii Stiintifice Medicale [2021-2025] APROBAT la sedinta
Consiliului de administratie al BSM din 16.11.2021 proces-verbal nr. 12 si Regulamentul
mentionat mai sus oglindesc accesibilitatea la fondurile Bibliotecii
6. Anexa 6.2.2.01 Dotarea salilor studii
7. Vizita in teritoriu
Constatari Spatiile educationale/ de cercetare (sali de curs, sali de seminar, laboratoare, sali/centre de
facute in preparare, sali de calculatoare, biblioteci, sali de lectura, sali sportive, altele) sunt dotate in
timpul conformitate cu necesitatile curriculare ale programulelor de studii superioare de master.
procesului Salile destinate orelor de curs si seminarelor sunt utilate cu mobilier corespunzator si mijloace
de evaluare tehnice de instruire (computere, aparatura multimedia: videoproiectoare, retroproiectoare, ecrane
externa de proiectie; aparataj de sonorizare, table interactive si alte dispozitive IT); materiale didactice de

profil tehnologic (instalatii si echipament in sectiune, machete, aparate de control si analiza,
simulatoare), iar materialele didactico-ilustrative (scheme, tabele, mulaje, piese anatomice, etc.)
completeaza arsenalul resurselor educationale destinate programelor de studii superioare de
master MSMP si MNU. Echiparea laboratoarelor cu materie prima, inventar si echipamente
utilizate Tn procesul didactic se efectueazd in corespundere cu necesitdtile programului

34




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA ISACPSM - 239 A

ISACPSM - 239 B

educational si se inregistreaza, in conformitate cu standardele SMC ISO 9001:2015, Procedura
de proces 7.1.3 - Infrastructura, in lista de evidentd a utilajului - LEU 7.1.3 si in lista de
inventariere. Utilajul din dotarea laboratoarelor spitalelor si a institutiilor de cercetari stiintifice, este
accesibil atat pentru instruirea studentilor la disciplinele clinice, céat si pentru activitatea stiintifica a
acestora.

Baza materiald este relevanta si suficientd pentru instruirea studentilor programului de studiu de
masterat, inclusiv a celor cu necesitati educationale speciale.

Dotarile (ex. echipamentele) spatiilor educationale/de cercetare destinate realizarii programului de
studiu de licenta/cercetarii sunt amplasate corespunzator si sunt functionale

Dotarile (ex. calculatoarele) spatiilor educationale/de cercetare destinate realizarii programului de
studiu de masterat/cercetarii sunt conectate la Internet si sunt accesibile.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care
asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a BSM a USMF aprobat la sedinta Senatului din
prezentate de | 22.03.2018;
institutia de 2. Planul strategic de dezvoltare a Bibliotecii Stiintifice Medicale [2021-2025] APROBAT la sedinta
invatamant Consiliului de administratie al BSM din 16.11.2021 proces-verbal nr. 12;
3. Regulamentul privind utilizarea resurselor informationale si serviciilor prestate de Biblioteca
Stiintifica Medical&, aprobat la Sedinta Senatului din 23 decembrie 2021;
4. REGULAMENTUL utilizarea serviciilor electronice in cadrul Universitatii de Stat de Medicina si
Farmacie nr. 2/3 din 25 martie 2015;
5. Platforma PRIMO — http://primo.libuniv.md/;
6. Reteaua Bibliotecii Nationale de Medicina (NNLM).;
7. Resurse pentru utilizatori ai sistemului DOCLINE®;
8. Repozitoriul USMF din RM — http://repository.usmf.md/ http://repository.usmf.md;
9. Biblioteca electronica didactica — http://library.usmf.md/index.php/biblioteca-electronica-
didactica?view=listcats);
10. Vizita n teritoriu.
Constatari Biblioteca este dotata cu fonduri de carte/literatura de specialitate relevante realizarii programului
facute in de studiu de masterat.
timpul Fondul de carte/editiile periodice/literatura de specialitate a bibliotecii cu privire la programul de
procesului studiu de master este actualizat periodic. Fondul de carte/ editii periodice al bibliotecii cu referire
de evaluare la programul de studii este reprezentat de volume / titluri: 872028 ex./183357 titluri.
externa Biblioteca institutiei este abonata la reviste de specialitate periodice, inclusiv cele disponibile
online, alte biblioteci online.
Studentii, cadrele didactice/stiintifice de la programul de studiu de master au acces la fondurile
bibliotecii.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1.Tabel 6.1 Suportul curricular MNU;

prezentate de | 2.Tabel 6.1 Suportul curricular SMP;

institutia de 3.Anexa 6.2.4.1 Resurse didactice;

invatamant 4.Anexa 6.2.4.1.a.Tabelul 6.1 Nutritie umana;

5.Anexa 6.2.4.1.b.Tabelul 6.1 Sanatate mintala publica.

Constatari Programele de studiu de master sunt asigurate cu suport curricular (fizic si/sau electronic).

facute in Programele de master Nutritie umand si S&natate mintald publicd sunt asigurate suficient cu

timpul publicatii din dotarea BSM a Universitatii. Membrii comunitatii academice au acces la informatie in

procesului spatiile Bibliotecii. De asemenea, ofera acces la echipamentul tehnic, care constituie 137

de evaluare computere conectate la Internet si Wi-Fi. Toate categoriile de utilizatori beneficiazd de acces la

externa Biblioteca Electronica Didactica.
Accesul la suportul curricular Tn format fizic (manuale, note de curs, culegere de probleme,
indicatii metodice, manuale etc.) sau electronic se efectueaza prin repozitoriul institutiei,
biblioteca, acces liber in internet.
Suportul curricular (fizic si/sau electronic) este accesibil studentilor programului de master.
in conformitate cu necesitatile programului de studiu, anual, baza metodico-didactica a
Universitatii este completatd si actualizatd prin elaborarea si editarea materialelor cu caracter
educational (indicatii metodice, ghiduri, brosuri de teste, etc), discutate si aprobate la Comisiile
stiintifico-metodice de profil, ulterior la Consiliul de Management al Calitatii si publicate de Centrul
Editorial-Poligrafic al USMF sau de alte edituri din tara. La solicitarea subdiviziunilor didactice
implicate in realizarea procesului educational la program sunt achizitionate materiale didactice
internationale (manuale de referinta, atlase etc). Fondul bibliotecii este completat si prin
intermediul donatiilor de carte si reviste realizate in cadrul proiectelor de colaborare.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | Tnvatarii;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari Programele de studiu de master sunt asigurate cu suport curricular (fizic si/sau electronic).
Programele de master de Nutritie umana si Sdnéatate mintald publicd sunt asigurate suficient cu
publicatii din dotarea BSM a Universitatii. Membrii comunitatii academice au acces la informatie in
spatiile Bibliotecii. Toate categoriile de utilizatori beneficiazd de acces la Biblioteca Electronica
Didactica.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Regulamentul aprobat prin Hotararea Guvernului nr.983 din 22.12.2012 "Cu privire la modul de
prezentate de | functionare a institutiilor de invatamant superior de stat in conditii de autonomie financiara";
institutia de 2. Metodologiei de finantare bugetara a institutiilor publice de Tnvatamant superior;
invatamant 3. Hotérarea Guvernului nr.928 din 13.08.2007 cu privire la modul de constituire si de utilizare a
mijloacelor speciale ale institutiilor publice subordonate MS;
4. Hotararea Guvernului nr.930 din 22.12.2020 cu privire la aprobarea Metodologiei de calculare a
tarifelor 3.Regulamentului privind modul de constituire a veniturilor colectate de catre institutiile
publice in care MSMPS exercita functia de fondator;
5. Interviul cu echipa managerial;
6. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii;
7. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master.
Constatari Fondurile destinate procesului educational si cercetarii sunt planificate si gestionate eficient in
facute in bugetul de venituri si cheltuieli a institutiei
timpul USMF este o institutie de Tnvatamant superior de stat, care incepand cu anul 2013 activeaza in
procesului conditii de autonomie financiara. Alocarea surselor de finantare pentru programul de studii de
de evaluare master MNU si MSMP se estimeaza conform ponderii contingentului de studenti si se efectueaza
externa in limitele bugetului disponibil pentru anul respectiv. Procesul de alocare si gestionare a
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mijloacelor financiare destinate procesului educational si cercetarii la programele de studiu de
Sanatate mintala si Nutritie umana aprobate si dirijate de organele, de conducere ale Universitatii:
Consiliul de dezvoltare strategica institutionala, Senat, Consiliul de administratie si de Rector.
Sursele de venit bugetare si extrabugetare pentru realizarea programului de studiu de
master/activitatii de cercetare sunt variate (ex., bugetul de stat, taxe de studii, arenda spatii,
servicii de formare continua, prestare servicii, surse financiare din proiecte, investitii din partea
mediului de afaceri, investitii din partea donatorilor s.a.

Planificarea si alocarea fondurilor destinate procesului de instruire si cercetarii din bugetul de
venituri si cheltuieli ale USMF se efectueazd in corespundere cu cadrul normativ national si
regulamentele interne. Universitatea dispune de urmatoarele surse de venituri: mijloacele alocate
de Ministerul Sanatatii pentru executarea Planului (Comenzii de Stat) de pregatire a cadrelor de
specialitate; mijloacele alocate din contul bugetului de stat pentru activitati de cercetare-inovare,
obtinute prin concurs; mijloacele obtinute de la prestarea serviciilor cercetare-inovare;
mijloacele obtinute din activitati de instruire si cercetari stiintifice efectuate in baza proiectelor
internationale; mijloacele provenite din taxele de studii sau instruire, din executarea altor lucrari si
prestari de servicii; contracte de arenda si de locatiune; donatii si sponsorizari si alte surse legale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul
alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat
pentru realizarea programului;
2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi 1. Codul educatiei al RM, Hotéararii Guvernului RM nr. 983.
prezentate de | 2. Metodologia de calculare a taxelor de studii la USMF (Anexa 6.3.2.01) APROBAT la sedinta
institutia de Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” proces verbal nr. 3/3 din 05.06.2017 METODOLOGIA DE
invatamant CALCULARE A TAXELOR DE STUDII la Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu”
3. Politica privind taxele Tn cadrul USMF (Anexa 6.3.2.02), APROBAT la sedinta Senatului USMF
,Nicolae Testemitanu” decizia nr. 9/12 din 21 decembrie 2017
3. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in USMF,
APROBAT proces - verbal al sedintei Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” nr. 4/9 din
27.04.2023
4. Regulamentul privind acordarea burselor si altor forme de sprijin material in USMF APROBAT
proces-verbal al sedintei Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” nr. 7/17 din 18.10.2017
5. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale
Constatari Taxele de studii si utilizarea surselor sunt calculate Th conformitate cu metodologia de calcul a
facute in taxelor elaborata si aprobata de institutie
timpul Procesul de planificare si aprobare a taxelor de studii este reglementat de documente aprobate
procesului de Senat si Consiliul de dezvoltare strategica institutionald. in USMF se acorda urmatoarele tipuri
de evaluare de burse finantate din bugetul de stat: burse de merit, de studii si burse sociale.
externa Selectarea candidatilor la burse se realizeaza in mod automat prin calcularea notei mediei
studentului dupa sesiune si pozitionarea studentului intr-o lista de rating in cadrul programelor
MNU si MSMP. Acordarea burselor se fixeazd de doua ori pe an, in functie de rezultatele
academice ale masteranzilor si se realizeaza prin ordinul rectorului, in baza propunerilor facultatii.
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si | Ponderea | Punctajul
realizare a altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
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imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de invatamant
prezentate de de stat (HG nr. 74 din 25.01.07) mod. HG 261, 29.04.2020.
institutia de 2. Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea caminelor studentesti ale
invatamant USMF,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova, Proces verbal, nr. 5/22 din 25.05.2024
3. Informatiile privind capacitatea de cazare si suprafata Caminelor in subordinea USMF.
4. -Anexa 6.4.1.04-Cerere generala studenti. Anexa 6.4.1.03;
5. Contract de inchiriere a spatiului locativ in camin- loc pat;
6. Interviul cu echipa manageriala: rector, prorectori.
7. Interviul cu coordonatorii programului de studii.
8. Interviul cu studentii.
Constatari Studentii programelor de master Nutritie umana si sanatate mintala, beneficiaza de locuri de
facute in trai in caminele studentesti, conform regulamentelor in vigoare: Regulament cadru privind
timpul functionarea caminelor din subordinea institutiilor de invatamant de stat, HG nr.74 din 25.01.2007
procesului si Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea caminelor studentesti ale USMF,Nicolae
de evaluare Testemitanu” din Republica Moldova, Proces verbal, nr. 5/22 din 25.05.2024.
externa Distribuirea spatiului locativ in caminele Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu” din Republica Moldova se realizeaza prin intermediul Sistemului Informational de
Management Universitar (SIMU), asigurand transparenta si eficienta procesului de repartizare
Institutia dispune de 15 camine studentesti, cu o capacitate totala de peste 3000 de locuri,
conditiile oferite fiind conforme standardelor moderne, cu camere renovate, dotate corespunzator,
si acces la bucatarii, bai, sali de lectura si spatii de relaxare.
Studentii anului | beneficiaza 100 % de loc in camine, iar solicitarea unui loc Tn camin se face
simultan cu depunerea cererii de admitere. Pentru a asigura accesul la informatie, rezultatele
repartizarii pentru studentii inmatriculati in anul | sunt transmise atat prin e-mailul personal
declarat la admitere, cét si publicate pe site-ul oficial al Universitatii, in maximum 5 zile lucratoare
de la emiterea ordinului de admitere.
In vederea participarii la procesul de cazare, fiecare student completeaza integral profilul SIMU cu
datele necesare (fotografie, domiciliu, numar de telefon, adresa de e-mail), iar dupa anuntarea
perioadei de depunere a cererilor, studentii aplica individual pentru un loc de cazare in camin,
accesand sectiunea ,Aplicare camin” din contul propriu SIMU. Rezultatele repartizarii odailor apar
in termen de 10 zile de la incheierea perioadei de depunere a cererilor de cazare, in profilul SIMU
a fiecarui student, in compartimentul: Profil > Date Cazare, iar locurile in camin se repartizeaza
pentru un an de studii.
Amenajarea si dotarea caminelor se efectueazd conform normelor si regulamentului intern.
Caminele corespund normelor sanitaro-epidemiologice si antiincendiare. Institutia implementeaza
masuri pentru asigurarea accesibilitatii studentilor, inclusiv a celor cu cerinte educationale
speciale, studentii orfani sau cei ramasi fara ingrijire parinteasca (la prezentarea actului
confirmativ) beneficiaza de cazare gratuita in camin.
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin n conformitate cu normele in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Studentii orfani sau cei ramasi fara ingrijire parinteasca (la prezentarea actului confirmativ)
beneficiaza de cazare gratuita in camin.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.
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Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. STRATEGIA DE INFORMATIZARE a Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae
prezentate de Testemitanu” din Republica Moldova in perioada 2012-2015;
institutia de 2. Reqgulamentul de utilizare a serviciilor electronice in cadrul USMF (Anexa 7.1.1.01), Proces
invatamant Verbal 2/3 din 25.03.2015;
3. Pagina Web a USMF, a facultatii, a catedrelor cu toate compartimentele, https://usmf.md/ro
4. Sistemul Informational de Management Universitar (SIMU), https://ums.usmf.md/login.php
5. Pagina Web a Bibliotecii Stiintifice Medicale, https://library.usmf.md/ro;
6 Regulamentul cu privire la eliberarea actelor de studii la USMF ,Nicolae Testemitanu”,
Proces verbal nr. 7/10 din 18.10.2017;
7. Registrul pentru eliberarea diplomelor de absolvire- Anexa 7.2.1.07;
8. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
9. Interviul cu coordonatorii programului de studii Nutrltle umana si sanatate mintala;
10. Interviul cu cadrele didactice ce asigura procesul de studii la programul de studii evaluat;
11. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii Nutritie umana si sanatate mintala.
Constatari Informatiile privind programele de studii Nutritie umana si S&né&tate mintald sunt colectate,
facute in analizate, stocate si utilizate in mod sistematic prin intermediul SIMU, care permite desfasurarea
timpul continua a acestor activitati in regim online.
procesului SIMU asigura suport informational pentru studenti si angajati, cu acces online, gratuit, rapid si
de evaluare comod la informatia privind programul de studii, informatia didactica si stiintifica, cu functii de
externa vizualizare, descarcare, distribuire a informatiei cu referire la programul de studii Nutritie umana si
sénétate mintala.
SIMU asigura managementul universitar la nivel didactic si social pentru studenti, reflecta
satisfactia studentilor prin proceduri si chestionare anonime, online (Procedura ,PP 9.1.2. -
Satisfactia beneficiarului; CSC 9.1.2 Chestionar pentru evaluarea satisfactiei clientilor; FECD
8.5.1 Fisa pentru evaluarea Cadrului didactic si stiintifico-didactic; FEC 8.5.1 Fisa pentru
evaluarea cursului), precum si traseele absolventilor (disciplinele parcurse, creditele obtinute, nota
medie pe semestru, nota medie pe an de studiu, media generala pe anii de studii; traseul propriu
in cadrul examenului de absolvire; suplimentul la diploma). Informatia despre profilul, parcursul
profesional, traseul didactico-stiintific si de formare a angajatilor se stocheaza, la fel, in baza de
date a SIMU, Modulul Managementul resurselor umane.
Stabilirea nivelului de satisfactie a studentilor cu referire la programul de studii Nutritie umana si
sdndtate mintald este organizata sistematic. Informatia cu referire la desfasurarea demersului
didactic este afisatd pe avizierul Facultatii, site-ul institutiei, a facultatii, pagina de Facebook a
facultatii.
Gradul de 1,0 - institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul
realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care | (puncte) acordat
standardului | este accesibil studentilor si angajatilor.
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de utilizare a serviciilor electronice in cadrul USMF (Anexa 7.1.1.01), Proces
Verbal 2/3 din 25.03.2015;

2. SIMU, Modulul Managementul resurselor umane;

3. SIMU, Modulul didactic;

4. Politica de securitate a prelucrarii datelor cu caracter personal in cadrul USMF, Proces verbal
nr.715 din 11.11.2015;

5. Regulamentul cu privire la eliberarea actelor de studii la USMF ,Nicolae Testemitanu”,
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Proces verbal nr. 7/10 din 18.10.2017;
6. CADA 7.5 Cerere privind accesul la documentele din arhiva;
7. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale;
8. Interviul cu studentii programului de studii ;
9. Interviul cu absolventii programelor de studii Nutritie umané si Sdnéatate mintala;
10. Interviul cu coordonatorii programului evaluat;
11. Interviul cu cadrele didactice ce asigura procesul de studii la programul de studiu evaluat.

Constatari Bazele de date ale studentilor si cadrelor didactice de la programul de studii Nutritie umana si

facute in sénéatate mintald se gestioneaza corect, institutia se conduce de urméatoarele acte interne:

timpul Regulamentul de utilizare a serviciilor electronice in cadrul USMF ,Nicolae Testemitanu” si

procesului Regulament privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal ale salariatilor

de evaluare USMF,,Nicolae Testemitanu".

externa Sistemul Informational de Management Universitar (SIMU) include baze de date cu referire la
studentii si absolventii programului de studiu (informatia despre profilul contingentului de studenti,
parcursul academic al studentilor, satisfactia studentilor).
Informatia despre profilul, parcursul profesional, traseul didactico-stiintific si de formare a
angajatilor se stocheaza, la fel, in baza de date a SIMU, Modulul Managementul resurselor
umane.
Accesul la bazele de date a studentilor si angajatilor este securizat si restrictionat. Toti cei care si-
au facut studiile sau au activat in cadrul Universitatii au acces la dosarul personal numai dupa
completarea Cererii privind accesul la documente din arhiva. Eliberarea dosarelor si documentelor
din arhiva se efectueaza in baza de cerere cu inregistrare obligatorie in Registrul de evidenta a
eliberarii temporare a dosarelor din arhiva, precum si Registrul de evidenta a eliberarii diplomelor
din dosare.
Eliberarea actelor de studii se efectueaza prin inregistrarea si semnatura absolventului n
Registrul pentru eliberarea diplomelor de licenta.
Accesul studentilor la programul de studiu si parcursul academic asigurat in SIMU este in baza de
ID personalizat si parola de acces. Accesul angajatilor (cadrelor didactice) in SIMU referitor la
programul de studiu, este asigurat dupa competenta: profesorii, pot gestiona doar grupele proprii,
in conformitate cu orarul; seful de catedréd/seful de studii, asigura administrarea la nivel de catedra
pentru decanul/prodecanul facultétii, au acces si gestioneaza studentii si catedrele facultatii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asiguréd | Ponderea | Punctajul

realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Requlamentul de utilizare a serviciilor electronice in cadrul USMF (Anexa 7.1.1.01), Proces
Verbal 2/3 din 25.03.2015;

DPCA 5.2.1 Declaratia rectorului privind politica in domeniul calitatii

Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

Interviul cu coordonatorii programului de studii;

Interviul cu cadrele didactice ce asigura procesul de studii la programul de studii evaluat;
Interviul cu studentii si absolventii programului de studii.

https://usmf.md/ro

SIMU, https://ums.usmf.md/login.php

https://library.usmf.md/ro/library
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Constatari Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul Nutritie umana si sanatate
facute in mintala este asigurata prin plasarea lor pe paginile web a universitatii, a facultatii.
timpul Informatiile de interes public privind programele de studiu ale Universitatii de Stat de Medicina si
procesului Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Chisinau (USMF) sunt plasate atat pe site-ul oficial al
de evaluare institutiei, cat si pe platforma SIMU (Sistemul Informational Managementul Universitatii).
externa SIMU oferad acces la informatii relevante despre cursuri, activitdti academice si administrativ-
logistice, facilitind accesul studentilor si cadrelor didactice la resursele educationale ale
universitatii.
Pe pagina web a institutiei, existad sectiunea biblioteca, Biblioteca Stiintificad Medicala, care pune la
dispozitia studentilor, cadrelor didactice si cercetatorilor: carti de specialitate (manuale, tratate,
ghiduri clinice etc.), reviste medicale nationale si internationale, baze de date stiintifice
electronice, acces la resurse digitale si biblioteci virtuale si servicii de informare, instruire,
bibliografiere si sprijin in redactarea lucrarilor stiintifice.
Site-ul USMF este actualizat periodic, iar informatiile referitoare la programul Nutritie umana si
sanatate mintala sunt revizuite conform modificarilor din legislatia educationala, reglementarilor
interne ale universitatii si cerintelor academice.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile Si actualizate pe pagina web a | (puncte) acordat
standardului | institutiei/facultatii/departamentului/ catedrei.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Regulamentul de utilizare a serviciilor electronice in cadrul USMF ,Nicolae Testemitanu”
prezentate de (Anexa 7.1.1.01), Proces Verbal 2/3 din 25.03.2015;
institutia de 2. REGULAMENTUL de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master — ciclul Il in
invatamant cadrul Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova
3. SIMU, https://ums.usmf.md/login.php
4. https://usmf.md/ro
5. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
6. Interviul cu coordonatorii programului de studii.
7. Interviul cu cadrele didactice ce asigura procesul de studii la programul de studii evaluat;
8. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii.
Constatari Institutia aplica, prin structurile sale, o politicad transparentd in ceea ce priveste calificarile si
facute in programele de studii, oferind informatii si date cantitative si calitative actuale si coerente. Aceste
timpul informatii fac referire la admitere, derularea procesului didactic in timpul anilor de studii si
procesului absolvire.
de evaluare Informatiile de utilitate publica sunt diseminate prin canale media - radio, televiziune, ziare,
externa avizierele de la sediul universitatii, facultatii, cat si in revistele si pliantele de publicitate ale
institutiei si SIMU.
Universitatea asigura o permanenta informare a studentilor asupra tuturor aspectelor legate de
procesul institutional, despre procesul de admitere, activitatile de invatare si cercetare, evaluarile
academice, rezultatele examenelor si oportunitatile de angajare ale absolventilor.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de

imbunatatire
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| obligatorii

|

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeazéa si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1.Carta USMF;
prezentate de | 2.Regulamentul privind initierea, aprobarea,monitorizarea si evaluarea periodicé a programelor de
institutia de | studii in USMF;
invatamant 3.Anexa 9.1.1.03 Planul de activitate al Disciplinei Igiena, 2022;
4 Plan de activitate la nivel de catedra (Anexa 9.1.1.03);
5.Plan de activitate la nivel de Comisie de Asigurare a Calitatii si Evaluare Curriculara (CACEC)
(Anexa 9.1.1.04);
6.Plan la nivel de Facultate (Anexa 9.1.1.05);
7.Plan Consiliul de Management al Calitatii (CMC) (Anexa 9.1.1.06) ;
8.Anexa 9.1.1.08.a. Plan invatamant_master_Nutritie Umana ;
9.Anexa 9.1.1.08.b.Plan invatamant_master_Sanatate mintala publica
10.Anexa 9.1.1.09.PV 26 din 29 mai 2024 Revizuire Curricule  Masterat
11.Anexa 9.1.1.10. RAAC 8.5.1 Raport anual de activitate catedra Sanatate mintala 2023-2024 ;
Anexa 9.1.1.09..PV 26 din 29 mai 2024 Revizuire Curricule Master ;
12.Anexa 9.1.1.08.a. Plan invatamant_master_Nutritie Umana;
13.Anexa 9.1.1.08.b.Plan invatamant_master_Sanatate mintala publica;
14.Anexa 9.1.1.10. RAAC 8.5.1 Raport anual de activitate catedra Sanatate mintala 2023-2024 ;
15.Discutii cu Coordonatorii de Programe, masteranzi, angajatgori.
Constatari Institutia are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea si
facute in revizuirea programului de studiu
timpul Revizuirea ofertei educationale si a Programului de studii se realizeaza prin activitati transparente,
procesului cu participarea tuturor actorilor implicati ih acest proces: cadrele stiintifico-didactice, studentii,
de evaluare absolventi, angajatori, structurile administrative la nivel de catedra/departament, facultate,
externa universitate.
Planul de invatamant, curricula pe discipline si alte produse curriculare ale programului de studiu
de master sunt revizuite si imbunatatite periodic. Responsabilitatea nemijlocitda pentru
monitorizarea si imbunéatatirea continud a Programului de studii este delegata: la nivel de
catedra/departament - sefului de subdiviziune; la nivel de facultate — decanului Facultatii si
CACEC, care Tsi constituie, dupa caz, un corp propriu de experti, evaluatori, consultanti interni
si/sau externi, astfel incat sa acopere toate domeniile si specializarile din facultate; la nivel de
universitate — prorectorului pentru activitate didacticd si CMC. In baza expertizei cercetatorilor,
studentilor, absolventilor, reprezentantilor si angajatorilor, la nivel de catedra/departament este
monitorizat si revizuit periodic curricula pentru unitatile de curs din plan, procedeu redat in
procesele verbale ale sedintei subdiviziunilor si Raportul anual de activitate al subdiviziunii.
Planul de invatamant, curricula pe discipline si alte produse curriculare ale programului de studiu
de master sunt revizuite si imbunatatite periodic, fiind discutate cu masteranzii, coordonatorii de
Programe, cadru didactic si angajatorii.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare *

Dovezi 1.Fisa pentru evaluarea cursului (Anexa 9.1.2.01) 2.Fisa pentru evaluarea cadrului didactic si
prezentate de | stiintifio-didactic (Anex 9.1.2.02);
institutia de 2. Inscrieri in cartea de reclamatii.
invatamant 3.Chestionar pentru evaluarea calitatii predarii, CSP 9.1.2, (Anexa 9.1.2.05a; Anexa 9.1.2.05b);
4. PP 8.5.1 - Controlul furnizarii de servicii din SMC (Anexa 9.1.1.02). Anexa 9.1.2.03.a. RAP
5.3.3 catedra Anexe 9.1.2.03.a-c:;
1.Anexa 9.1.2.03.a. RAP 5.3.3 catedra;
2.Anexa 9.1.2.03.b. Extras CF aprobare RAP 2022-2023;
3.Anexa 9.1.2.03.c. Decizie Senat cu privire la organizarea procesului educational;
5.0rdin ME al RM nr.738 din 05.08.2016 Cu privire la participarea studentilor in asigurarea
calitatii, Tn scopul implicarii studentilor ca membri activi ai comunitatii academice in dezvoltarea
curriculara si asigurarea calitatii in procesul de formare profesionala;
6.Chestionarul pentru evaluarea calitatii predarii, CSP 9.1.2, (Anexa 9.1.2.05 a; Anexa 9.1.2.05 b)
7. Regulamentul privind organizarea si realizarea evaluarii academice in Universitatea de Stat de
Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” APROBAT proces - verbal al sedintei Senatului
USMF ,Nicolae Testemitanu” nr. 7/17 din 30.08.2022;
8. Regulamentul antiplagiat al USMF;
9. Ordin 72-A din 06.03.2024 Cu privire la constituirea Comisiilor Examenului de absolvire
licentéd/master per program de studii in anul universitar 2023-2024 (Anexa 9.1.2.07);
10. Interviul cu coordonatorii de programe;
11. Interviul cu cadrele didactice;
12. Interviul cu studentii.
Constatari Institutia/facultatea/departamentul/catedra are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare a
facute in calitatii privind monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare. Procesul de predare-
timpul invatare-evaluare la programele de master SMP si NU se efectueaza prin: autoevaluare;
procesului evaluare din partea studentilor; evaluare colegiala; evaluarea sefilor de catedra/departament si a
de evaluare cadrelor administrative.
externa Monitorizarea proceselor de predare se efectueaza si prin utilizarea Registrului reclamatiilor si
recomandarilor. Rezultatele monitorizérii sunt discutate la sedinta catedrei/departament (la
Consiliului Facultatii si Senat) si luate in considerare la eficientizarea activitatii didactice, prin
perfectarea continuturilor curriculare, selectarea titularilor de curs, optimizarea strategiei didactice
si a suportului metodic. Monitorizarea continua a calitdtii permite implicarea conducerii i
catedrelor in imbunatatirea continua a sistemului de management al calitatii prin intelegerea
nevoilor atat a cadrelor didactice, cat si a studentilor.
Activitatile de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare sunt planificate si
comunicate n timp util beneficiarilor.
Studentii, personalul angajat, angajatorii si a alti actori interesati sunt implicati in monitorizarea
proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de studiu de master.
Institutia/facultatea/departamentul/catedra intreprinde masuri de imbunatatire a calitatii proceselor
de predare-invatare-evaluare la programul de studiu de master si le comunica beneficiarilor
in institutie sunt implimentate proceduri si sisteme anti-plagiat.
Se efectueaza verificarea selectiva a tezelor prin programul anti-plagiat in conformitate cu
Regulamentul mentionat. Sustinerea finala a tezelor are loc public, in sedinta deschisa a Comisiei
de evaluare, componenta careia se aproba prin ordinul Rectorului.
Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul
realizare a consecvent si se Intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi

| 1. Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor |
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prezentate de

de studii in USMF, APROBAT Proces verbal al sedintei Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu”

institutia de nr. 7/9 din 22.06.2023
invatamant 2. Ordin 36-A din 30.01.2024 Cu privire la constituirea grupurilor de lucru pentru elaborarea
Rapoartelor de autoevaluare in vederea acreditarii programelor de studii (Anexa 9.1.3.01)
Constatari Procedurile de autoevaluare ale programelor MNU si MSMP au loc in conformitate cu cerintele
facute in Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
timpul de studii in USMF. Tmbunatatirea continua a programelor MNU/MSMP are loc si la solicitarea
procesului beneficiarilor. Aceasta se realizeaza in baza analizei chestionarelor completate de beneficiari cu
de evaluare referire la calitatea predarii si satisfactiei, precum si solicitarilor cadrelor didactice implicate in
externa procesul educational de la programele de master.
Se monitorizeaza continuu satisfactia masteranzilor si absolventilor cu referire la calitatea
procesului educational si programul de studii. Rezultatele autoevaluérii Programului de studii si
propunerile de imbunatatire sunt discutate cu toti participantii in procesul didactic.
Rezultatele autoevaluarii programului de studiu de master sunt discutate in cadrul sedintelor si
sunt formulate propuneri de imbunatatire.
Sunt elaborate masuri si actiuni pentru monitorizarea si imbunatatirea calitatii programului de
studii, responsabilitatea revine conducerii catedrelor si facultatii. Aprecierea programului de studii
se efectueaza in mod planificat si prevede controlul sistemic, depistarea si corectarea la timp a
neajunsurilor.
Masurile de imbunatatire sunt implementate conform planului de actiuni elaborat.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Chestionarului pentru evaluarea calitatii predarii a lectiei practice si a cursului (Anexe
prezentate de | 9.1.2.05.a,b) — procedura anuala obligatorie, aplicata dupa fiecare ciclu semestrial de instruire;
institutia de 2. Chestionar pentru evaluarea nivelului de satisfactie privind mediul de invatare (Anexa
invatamant 9.1.4.04);
3. Chestionar pentru evaluarea satisfactiei cadrelor didactice si Chestionar pentru evaluarea
satisfactiei personalului auxiliar, rezultatele inregistrate in Fisa de inregistrare a satisfactiei
angajatilor (Anexe 9.1.4.07.a-c);
4. Anexa 9.1.2.04 Procedura PS 10.0 imbunatétire continua;
5. Anexa 9.1.4.08 Procedura de proces PP 5.0 Leadership.
Constatari Procesul de evaluare a satisfactiei beneficiarilor se realizeazad conform prevederilor procedurii de
facute in proces. Pentru evaluarea si imbunatatirea procesului didactic se urmareste obtinerea feedback-
timpul ului si monitorizarea informatiilor referitoare la perceperea beneficiarului asupra satisfacerii
procesului acestuia prin participarea la diferite sondaje si grupuri de discutii. Chestionarea multicriteriala n
de evaluare SIMU a masterandului prin completarea Chestionarului pentru evaluarea calitatii predarii a lectiei
externa practice si a cursului.Cadrele didactice/stiintifice ce asigura realizarea programului de studiu de
master, precum si alte categorii de personal sunt chestionate periodic privind nivelul de satisfactie
la locul de munca.Se intreprind masuri corective si preventive Tn urma chestionarii beneficiarilor
programului de studiu de master si a personalului angajat.
Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la
programul de studii

Dovezi 1. Anexa 9.2.1.01. Extras proces verbal nr. 32 din 02.07.2024 al sedintei catedrei de sanatate
prezentate de | mintala, psihologie medicald si psihoterapie.cu nominalizarea persoanei responsabile de
institutia de completarea bazei de date referitor la angajarea absolventilor programului de studii superioare
invatamant prin masterat SMP ;
2. Anexa 9.2.1.02. Extras baza de date absolventi SMP 2024;
3. Anexa 9.2.1.03. Extras baza de date absolventi MNU 2024.
Constatari Mecanismele de evidentd a angajarii si evolutiei absolventilor programelor MNU si MSMP in
facute in campul muncii sunt realizate de catedrele coordonatoare sub supervizarea prodecanului
timpul responsabil. Este creat si completat un fisier EXCEL ,Angajarea si evolutia absolventilor in
procesului campul muncii la programul MNU/MSMP”, de catre persoana responsabild desemnata la sedinta
de evaluare catedrei coordonatoare. Datele sunt colectate prin comunicare email si retele de socializare
externa comune cu grupurile de studenti/absolventi, inclusiv se verifica informatia cu departamentele
resurse umane din cadrul IMSP.
Institutia/facultatea/departamentul/catedra dispune de informatii cu privire la traseul profesional al
absolventilor programului de studiu de master.
Astfel din numarul total de absolventi a promotiei 2022-2024 sunt angajati in cdmpul muncii: MNU
-100% si MSMP - 100%.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidentad a angajarii in cAmpul | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1.Centrul de Consiliere Psihologica si Ghidare in Carierd coordoneaza activitatile Anexe: 9.2.2.05.
prezentate de | (Raport CCPGC) de realizare a activitati asociatiei psihologilor, Anexe: 9.2.2.03. si
institutia de 9.2.2.04.(chestionar de evaluare a nivelului de satisfactie a absolventilor programului de master
invatamant SMP si MNU)

2. Anexa 9.2.1.01. Extras PV N.32_02.07.2024 nominalizarea persoanei responsabile SMP

3 .Anexa 9.2.1.02. Extras baza de date absolventi SMP 2024

4. Anexa 9.2.1.03. Extras baza de date absolventi MNU 2024

5. USMF, pagina WEB Facultatea de rezidentiat si secundariat clinic, a Departamentiului de

educatie continua in medicina si a Scolii doctorale

6. Chestionar de evaluare a pregatirii profesionale a studentilor absolventi ai USMF “N.

Testemitanu” Anexa 9.2.2.01
Constatari In cadrul USMF activeaza Centrul de Consiliere Psihologicd si Ghidare in Cariera. Activitatea
facute in Centrului este axata pe educatie pentru cariera si este parte componenta a strategiei de educatie.
timpul Decanul si prodecanii contribuie la familiarizarea viitorilor specialisti cu oportunitatile de
procesului continuare a studiilor postuniversitare in ciclul Il. Strategia de activitate a Centrului se axeaza pe
de evaluare consilierea psihologica si educatia pentru cariera si este parte integranta a strategiei educationale
externa realizatd de catre Universitate. La nivelul programelor MNU si MSMP, Centrul coordoneaza

activitatile de consiliere psihologica si ghidare in carierd, de comun acord si in colaborare cu
catedrele coordonatoare.

Absolventii programului de studiu de master sunt angajati in cdmpul muncii conform calificarii
obtinute.

Absolventii programelor de studii MNU si MSMP isi pot continua studiile prin doctorat sau pot fi

45



http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949035

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA ISACPSM - 239 A

ISACPSM - 239 B

fncadrate in campul muncii imediat dupa absolvire. Un absolvent masterand SMP continua
studiile la doctorat.

Institutia/facultatea/departamentul/catedra  aplica chestionare in vederea corespunderii
competentelor detinute de absolventii programului de studiu de master cu cerintele pietei muncii.
Astfel din numarul total de absolventi a promotiei 2022-2024 sunt angajati in cd&mpul muncii: MNU
-100% si MSMP - 100%.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionals; Punctajul

acordat

1 1

1,0 — rata angajarii absolventilor in cAmpul muncii conform domeniului
de formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 1 1
70%;

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii a ministerelor de

resort
Dovezi 1.Procedura de sistem PS 7.5 informatii documente care se aplica pentru controlul si
prezentate de | Tnregistrarile documentelor Sistemului de Management al calitatii;
institutia de | 2. Procedura de proces PP 8.5.1 Controlul furnizarii de servicii. Domeniul de aplicare;
invatamant 3.Registrul de Tnregistrare a corespondentei primite, suport hartie;

4.Extras din Registrul electronic privind corespondenta iesiri.
Constatari Institutia dispune de mecanisme de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
facute in recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si ale altor ministerului de resort prin Procedura
timpul de proces 8.5.1 care descrie modul in care se desfasoara procesul furnizarii/achizitionarii din
procesului exterior a bunurilor/ serviciilor/ lucréarilor in cadrul Universitatii, metodele eficiente de selectare si
de evaluare calificare a furnizorilor, si asigurarea conformitatii acestora.
externa Documentele de intrare se inregistreaza de cancelaria USMF in Registrul de inregistrare a

corespondentei primite si apoi se distribuie prorectorilor responsabili de aspectele vizate.
Prorectorii desemneaza persoanele responsabile pentru executarea dispozitiilor si recomandarilor
Ministerilui de resort si monitorizeaza indeplinirea acestora.

La nivel de facultate informatia este distribuitd decanilor, care la randul sau o transmit sefilor de
departamente.

Toate actele receptionate din exterior, precum si cele adoptate Tn cadrul institufiei sunt aduse la
cunostinta tuturor cadrelor USMF antrenate in procesul didactic sub semnatura si studentilor
(dupa necesitate, prin modulul de comunicare in SIMU) prin aplicarea metodelor de comunicare
electronice si prin includerea acestora in ordinea de zi a sedintelor catedrei, Consiliului
Facultatilor, Senatului USMF. In functie de prevederile documentelor intrate, conducerea
decanatului facultatii numeste persoanele sau grupurile de lucru responsabile de executarea
acestora.

Urmare a discutiilor cu administratia institutiei s-a constatat ca procedura de proces PP 8.5.1
Controlul furnizarii de servicii se aplica tuturor nivelelor si formelor de invatamant universitar si
postuniversitar si presupune formulare tipizate pentru curricula in toate limbile de predare,
programe de educatie continua, rezidentiat, secundariat clinic, rapoarte de activitate ale
caredtrelor, decanatelor, planul de activitate al cadrelor didactice, formular tip pentru bilete de
evaluare, borderouri de examinare pentru educatie continud. Actualizarea se realizeaza in
corespundere cu necesitatile subdiviziunilor si ca urmare a modificarii cadrului legislativ in
domeniul instruirii.

Registrul de finregistrare a corespondentei primite, suport hartie, se afla in gestiiunea
Departamentului Comunicare si Relatii Publice si are codul din nomenclatorul dosarelor 03-14. in
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cadrul vizitei a fost prezentat Registrul de inregistrare a corespondentei primite pentru anul 2024.
La fel, in institutie este aplicat Registrul electronic privind corespondenta esiri. La finele anului
calendaristic informatia din registru se extrage din formatul electronic, se coase si se preda in
arhivd. Tn cadrul vizitei a fost prezentat extrasul din Registrul electronic privind corespondenta
esirii pentru anul 2025.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune si aplicd proceduri de comunicare, executare si
monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de
resort;

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Decizia Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” nr.12/17 din 23.12.2021 cu privire la initierea
programului de studii superioare de master Sanatate mintala publica;
2. Decizia Senatului USMF ,Nicolae Testemitanu” nr.12/16 din 23.12.2021 cu privire la initierea

invatamant programului de studii superioare de master Nutritie umana
Constatari Institutia dispune de mecanisme de monitorizare post-evaluare a programelor de studii.
facute in | Procesul de monitorizare este permanent, sistematic, planificat si presupune controlul modului in
timpul care se desfasoara activitatea pentru depistarea la timp a neajunsurilor si initierea de actiuni
procesului preventive si corective.
de evaluare | Astfel, executarea si punerea in aplicare a recomandarilor expertilor de evaluare a calitatii se
externa realizeaza conform Procedurilor de aplicare a actiunilor corective si preventive prin:
* Chestionarea studentilor programului de studiu privind calitatea curricula, calitatea tehnologiilor
didactice, calitatea evaluarii ;
* Analiza performantelor studentilor;
» Corelarea competentelor generale si specifice ale absolventilor cu cerintele pietei ;
* Implicarea in activitatile de cercetare stiintifica a studentilor cu performante deosebite;
» Analiza asigurarii conditiilor materiale de desfasurare a procesului didactic.
Intrucat programele de master Nutritie umand si Sdnatate mintald publicd au fost autorizate de
Senat, urmeaza sa fie elaborate Planuri de actiuni pentru imbunatatirea calitatii academice post-
evaluare a programelor de master.
Gradul de 1,0 — institutia examineazd observatiile, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) acordat
standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
de evaluare externa; 3 3
si punctajul
oferit
Puncte tari Institutia dispune de planuri de realizare a recomandarilor in urma evaluarilor externe atat
institutional, cat a programelor de studii superioare, precum si rapoartele respective de realizare a
recomandarilor.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale:

Standard 1. I.P. Universitatea de Medicina si Farmacie "Nicolae Tstemitanu” dispune de politici pentru asigurarea
calitatii, care sunt publice si sunt parte a Strategiei de dezvoltare universitara. Politicile de asigurare a calitatii sunt
comunicate tuturor partilor interesate, iar implementarea acestora este monitorizatad prin intermediul structurilor
interne create si prin procese adecvate, implicand, in acelasi timp, si actori externi. Structurile institutionale de
asigurare a calitatii sunt functionale si eficiente. Institutia dispune de mecanisme de realizare a procesului de
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internationalizare si le valorifica la programul de studii evaluat.

Standard 2. Programele de studii superioare de master Nutritie umana si Sanatate mintala publica sunt
aprobate regulamentar si corespund Cadrului National al Calificarilor si reflectd concis si argumentat racordarea
programului de studii la CNC si la Strategia Educatia 2030 si Planul de actiuni al acesteia si Strategia de
dezvoltare a resurselor umane din sistemul sanatatii pentru anii 2016-2025 si la planul de dezvoltare
strategica ale USMF "NicolaeTestimitanu”. Programele de studii superioare de master intruneste recomandarile
Consiliului privind cadrul european al calificarilor si standardele practice pentru domeniul dat si a cadrului national
al calificarilor. Continutul programelor de master Nutrifie umana si Sanatate mintala publica sunt structurate in
mod adecvat, avand o misiune si obiective clare, care reflectd necesitatile educationale actuale si cerintele pietei
muncii. Planurile de Tnvatamént si fisele disciplinelor sunt bine structurate si actualizate continuu, asigurand
relevanta programelor pentru formarea profesionala a viitorilor specialisti in domeniul educatiei. in ansamblu,
programul corespunde standardelor educationale nationale si internationale si contribuie semnificativ la dezvoltarea
unei forte de munca bine pregatite si capabile sa raspunda cerintelor educationale actuale.

Standard 3. Procesul de formare initiala se desfasoara conform rigorilor stipulate in cadrul normativ. Metodele de
predare-invatare sunt centrate pe student si asigura motivarea implicarii active a acestuia in procesul de formare
profesionala initiala. Procesul de predare-invatare-evaluare este realizat prin utilizarea metodelor activ-participative
si instrumentelor TIC.

Standard 4. Recrutarea si admiterea studentilor la programele de studii superioare de master Nutritie umana si
Sénatate mintala publica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Admiterea studentilor se
realizeaza la programele de studii autorizate. In perioada supusa acreditarii nu au fost solicitari de inmatriculare a
studentilor cu CES la programul de studii de master cu toate ca institutia asigura accesibilitatea la spatiile
educationale tuturor studentilor.

Standard 5. Planificarea, recrutarea, angajarea si administrarea personalului academic la programele de studii
superioare de master Nutrifie umana si Sanatate mintala publica respecta Codul Educatiei, Codul muncii al
Republicii Moldova si Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USMF, cu politica
resurselor umane a USMF in perioada 2020-2025. Planificarea resurselor umane reprezintd o etapa esentiala in
realizarea politicii de personal si are drept obiectiv major asigurarea cu personalul necesar desfasurarii activitatilor.
Ordinele privind angajarea personalului stiintifico-didactic se perfecteazd de Departamentul Resurse Umane.
Pentru recrutare se atrage o atentie deosebitd competentei de experientd in munca, potential de dezvoltare a
candidatului, spiritul de echipa. Posturile didactico-stiintifice sunt ocupate prin concurs, conform cerintelor si
procedurii stabilite in Regulamentul de organizare si desfasurare a concursului pentru ocuparea functiilor stiintifico-
didactice in institutiile de Tnvatdmant superior.

Standard 6. Institutia USMF "Nicolae Testemitanu” dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare
a personalului administrativ si auxiliar. Functiile de conducere Tn Universitate se ocupda prin concurs. Procedura de
selectare a candidatilor pentru ocuparea posturilor de conducere se desfdsoard intr-un mod democratic,
respectand principiile autonomiei, egalitatii si nediscriminarii, bazat exclusiv pe competitivitate, finalizandu-se cu
alegerea celui mai potrivit candidat. Contractele individuale de munca sunt perfectate si actualizate conform
prevederilor normative. Angajarea personalului administrativ si auxiliar la programele de studii superioare de
master Nutritie umana si Sanatate mintala publica are loc prin incheierea contractului individual de munca.
Contractul individual de munca, Ordinul rectorului sunt perfectate de catre DRU.

Atributiile personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studiu de licenta sunt specificate in fisa
postului. Fiecare angajat se conduce in activitatea sa de Regulamentul intern al Universitatii, fisa postului,
Ordinele si dispozitiile Rectorului.

Standard 7. Universitatea de Medicina si Farmacie "Nicolae Testemitanu” dispune de baza de date si un sistem
de colectare a informatiei relevante pentru gestionarea programelor de studii, care este accesibila studentilor si
angajatilor. Eficientizarea si gestionarea procesului de informare se realizeaza pe baza actelor normative nationale
si internationale.

Standard 8. Universitatea de Medicind si Farmacie "Nicolae Testemitanu” asigurd prezentarea informatiilor de
interes public cu privire la programele de studii superioare de master Nutritie umana si Sanatate mintala
publica. Prezentarea informatiilor actuale si veridice despre Universitate, facultate, catedra, programe de studii,
cadre didactice, planuri de Tnvatamant, curricula, orar, taxe de studii etc. sunt accesibile pe site-ul institutiei de
invatamant/ facultatii/ departamentului/ catedrei, conform actelor normative.

Standard 9. Universitatea de Medicina si Farmacie "Nicolae Testemitanu” la programele de studii superioare de
master Nutritie umana si Sanatate mintala publica dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei
educationale si le aplica consecvent si eficient. Totodata, institutia dispune si aplica eficient proceduri de
autoevaluare a programului de studii. Evaluarile realizate de catre institutie conduc la imbunatatirea continua a
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programelor. Masurile planificate s-au implementat ca rezultat al evaluarii externe si sunt comunicate tuturor
beneficiarilor. Universitatea de Medicina si Farmacie "Nicolae Testemitanu” dispune de mecanisme de evidenta a
angajarii in cAmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent. Prin intermediul
Centrului de Ghidare si Consiliere in Cariera, institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala.

Standard 10. Asigurarea externd a calitalii se realizeazd in mod corespunzator. Gestionarea documentelor,
modalitatea de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC, dar si a altor institutii
sau a beneficiarilor au loc conform procedurilor interne ale institutiei. Toate recomandarile si observatiile, propuse
in urma ultimei evaluari externe, au fost implementate.

Puncte tari:

1. Universitatea de Medicind si Farmacie "Nicolae Testemitanu” a fost apreciata Tnalt de presedintele Republicii
Moldova fiind decoraté cu ordinele: Gloria Muncii, conferit prin Decretul Presedintelui RM nr. 238-1V din 6.10.2005
si Ordinul Repubilicii, conferit prin Decretul Presedintelui RM nr. 1779-VII din 6.10.2015.

2. USMF "Nicolae Testemitanu” dispune de documente de dezvoltare strategica pe termen mediu (3-5 ani), la
nivel de institutie de Tnvatdmant superior si la nivel de subdiviziuni. Sistemul de Management al Calitatii (SMC),
cunoaste o dezvoltare continuad, redefinindu-si obiectivele in concordanta cu Politica de Asigurare a calitatii
aprobata la nivel institutional; Strategia resurselor umane pentru cercetatori, Codul moral, Politica de securitate a
prelucrarii datelor cu caracter personal etc. Strategia resurselor umane pentru cercetatori al USMF, include Carta
Europeana a Cercetatorilor si Codul de Conduita pentru Recrutarea Cercetatorilor.

3. Se intreprind masuri de promovare a programelor de studii de master prin activitati de marketing educational:
pagina web a USMF, retele de socializare (Facebook), presa, difuzarea spoturilor video de promovare a ofertei
educationale, articole si reportaje, distribuirea pliantelor, materialelor promotionale si a ziarului universitar Medicus.
Organizarea Ziua usilor deschise si campaniei "Eu sunt promotorul universitatii”.

4. |Institutia are incheiate peste 100 acorduri de colaborare cu entitati din domeniu din 27 tari. Internationalizarea
programelor de studii superioare de master Nutrifie umana si Sanatate mintala publica este realizata in varii
contexte.

5. Programele de master Nutritie umana si Sanatate mintala publica sunt asigurate suficient cu publicatii din
dotarea BSM a Universitatii. Membrii comunitatii academice au acces la informatie in spatiile Bibliotecii. Toate
categoriile de utilizatori beneficiaza de acces la Biblioteca Electronica Didactica.

6. Pogramele de studii superioare de master Nutritie umana si Sanatate mintala publica sunt in corespundere
cu standardele internationale. Activitatea calificatd a specialistilor absolventi are impact pozitiv asupra dezvoltarii
sistemului de sanatate.

7. Instruirea practica a studentilor este una din componentele cele mai importante ale procesului de pregatire a
cadrelor in Nutritie umana si S&ndtate mintald si bine documentata si pregatita

8. Anual este actualizat continutul disciplinelor prin analiza noilor cerinte dictate de necesitatile pietei muncii,
ultimelor realizari ale stiintei Tn domeniu si includerea rezultatelor cercetarilor stiintifice proprii, precum si
prioritatilor, reformelor si politicilor stabilite de sistemul de sanétate

9. La USMF ,Nicolae Testemitanu” sunt implementate diverse metode de dezvoltare profesionala a personalului si
cadrele didactice sunt sustinute de catre administratia Universitatii in dezvoltarea continud a competentelor
profesionale generale si specifice, precum si a celor transversale.

10. Implementarea si functionarea la USMF a unui sistem complex de evaluare a cadrelor stiintifico-didactice de
catre toti beneficiarii serviciilor educationale, precum si reprezentantilor managementului facultatii si universitatii.
11. Institutia are o Strategie de fortificare a domeniului Cercetarii si inovarii in USMF ”"Nicolae Testemitanu” 2020-
2030.

12. USMF disemineaza rezultatele activitatii de cercetare la manifestarile stiintifice nationale si internationale cu
publicarea articolelor in culegeri internationale si nationale.

13. Realizarea anualé a auditului intern al programelor de studii.

14. Alocarea anuala a resurselor financiare din bugetul institutiei pentru editarea suporturilor curriculare.

15. Preocuparea constanta pentru protectia sociala a studentilor din grupurile dezavantajate.

Recomandari:

1. Atragerea studentilor straini la programul de studii superioare de master Nutritie umana.

2. Sporirea pentru SMP a ponderii personalului academic titular cu norma didactica de baza sau cumularzi interni.
Identificarea actiunilor optime privind atragerea cadrelor didactice tinere pentru activitatea stiintifico-didactica
universitara la programul de studii superioare de master SMP.

Arii de imbunatatire obligatorii:
* Intensificarea activitatilor de motivare a studentilor pentru participare la mobilitati academice.
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Tn procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Nutritie umana, domeniul general de studiu
091 Sanitate, domeniul de formare profesionala 0910 Sanitate publica, master profesional, 120 credite ECTS,
forma de invatamant: cu frecventa, s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare

Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 4
Valoarea 8 12 13 6,5 22 14 5 3 12 4
evaluata

Nivel de 100 100 100 92,85 100 100 100 100 100 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 si 6.2.1 sunt indeplinite.

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Sanatate mintald publicd, domeniul general
de studiu 091 Sanitate, domeniul de formare profesionala 0910 Sanitate publica, master profesional, 120 credite
ECTS, forma de invatdmant: cu frecventa, s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare

Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 4
Valoarea 8 12 13 6,5 22 14 5 3 12 4
evaluata

Nivel de 100 100 100 92,85 100 100 100 100 100 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in invatdmantul superior, profesional tehnic Si
formarea profesionald a adullilor s-a constatat ca ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare
constituie cel putin 90% si standardele de evaluare minim obligatorii sunt Tntrunite si se propune:

Acreditarea programului de studii superioare de master Nutrifie umana, domeniul general de studiu 091
Sanatate, domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate publica, master profesional, 120 credite ECTS, forma
de invatamant: cu frecventa, limba de instruire: roména, pentru o perioada de 5 ani, cu acordarea calificativului
foarte bine.

Acreditarea programului de studii superioare de master Sanatate mintala publica, domeniul general de studiu
091 Sanatate, domeniul de formare profesionala 0910 Sanatate publica, master profesional,120 credite ECTS,
forma de invatamant: cu frecventa, limba de intruire: roméana, pentru o perioadd de 5 ani, cu acordarea
calificativului foarte bine.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Nadejda VELISCO
Membru: Artur BUZDUGAN
Membru: Adelina REVENCO
Membru: Aurica CHIRSANOVA
Membru: Lucia CARP

Membru: Carmen- Emilia PINZARU
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