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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

Dovezi 1. Codului educatiei al RM nr. 152 din 17.07.2014
prezentate de https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110112&lang=ro
institutia de 2. Carta universitara https://www.usch.md/wp-content/uploads/2023/02/Carta-USC_D.S..pdf
invatamant 3. Hotararea Guvernului nr. 519, cu privire la nfiintarea Universitatii de Stat din Cahul din
07.06.99.
4. Aviz de prevenire si stingere a incendiilor din 12.10.2016
5. Autorizare sanitara de functionare SSSSP nr. 0012960 din 30.08.2017.
6. Certificat de evaluare externd a calitatii nr. 00002 din 20.11.2018
Constatari USC este o organizatie necomerciala, cu statut de institutie publica, inregistrata in Registrul de Stat
facute in al Organizatiilor Necomerciale al Ministerului Justitiei, numérul de inregistrare — 1007603002825.
timpul Institutia dispune de Autorizatie sanitara de functionare si Avizul pozitiv privind supravegherea de
procesului stat a masurilor contra incendiilor.
de evaluare Programul de studii superioare de licenta, ,Inginerie si management in industria alimentara” (IMIA)
externa (forma de invatéamant — cu frecventd) a fost |n|t,|at prin autorizare Tn anul 2010 a planului de
invatamant de catre Ministerul Educatiei.
In cadrul interviului, conducétorii au abordat statutul juridic al institutiei, analizandu-l atat din
perspectiva istoricului acesteia, cat si in raport cu alinierea programului de licenta la cerintele
normative actuale.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ n vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este Tn conformitate cu
oferit cadrul normativ Tn vigoare.
Institutia de Tnvatdmént detine Actul juridic care atestd respectarea
normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici i managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Carta universitara https://www.usch.md/wp-content/uploads/2023/02/Carta-USC_D.S..pdf
prezentate de | 2. Manualul Calitatii https://www.usch.md/wp-content/uploads/2024/01/Manualul-calitatii-2023.pdf
institutia de 3. Planul de dezvoltare strategica institutionala https://www.usch.md/wp-
invatamant content/uploads/2022/08/Plan-Dezv.-Strategica-USC-2022-27.pdf

4. Plan de activitate al serviciului managementul calitatii pentru anul de studiu 2024-2025

5. Extras din procesul-verbal nr.11 din 14.06.24
Constatari S-a observat ca prevederile strategiilor si politicilor educationale privind asigurarea calitatii sunt
facute in integrate in regulamente, planuri de activitate si alte documente. De asemenea, s-a subliniat
timpul importanta investitiei in factorul uman, avand in vedere strategiile, politicile si managementul intern
procesului al calitatii.
de evaluare Asigurarea calitatii educatiei este reglementata legislativ prin: Carta USC, regulamentele interne,
externa aprobate de Senatul Universitatii, regulamente si proceduri de evaluare a calitatii corpului profesoral

(Regulamentul privind evaluarea calitatii personalului stiintifico-didactic si didactic), documente
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specifice cerintelor standardului ISO 9001:2015 (Manualul Calitatii; Manualul de proceduri specifice
si de sistem) s.a.

De asemenea, In conformitate cu Recomandari-cadru de imbunatatire a calitatii programelor de
studii in institutile de invatamant superior din Republica Moldova (Ordinul MECC nr. 569 din
15.12.2017), la nivel institutional au fost elaborat Planul de imbunatatire a calitatii programelor de
studii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitati si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii este bine definita in ” Planul de activitate al
serviciului managementul calitatii”

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Strategia Nationala de Dezvoltare .Moldova Europeana 20307
prezentate de https://monitorul.gov.md/ro/monitorul/view/pdf/2579/part/1#page=1
institutia de 2. Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor
invatamant de invatamant superior
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_nr.10 din 14.01.15 regulamentul-
cadru_privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor de inv
at superior_din_republica_moldova 0.pdf
3. REGULAMENTUL PRIVIND EVALUAREA CALITATII PERSONALULUI STIINTIFICO-
DIDACTIC Sl DIDACTIC__ https://www.usch.md/wp-content/uploads/2020/05/USC -2016 -
Regulament-Cadre-didactice.pdf
4. Plan de activitate al serviciului managementul calitatii pentru anul de studiu 2024-2025
Constatari Pentru a garanta standardele de calitate, USC se sprijina pe Sistemul de Management al Calitatii,
facute in integrat structural la toate nivelurile: institutional, facultati si departamente.
timpul S-a subliniat c&, pentru a raspunde cerintelor si asteptarilor beneficiarilor, USC prioritizeaza
procesului dezvoltarea si modernizarea sistemului de management al calitatii, considerand aceasta initiativa
de evaluare un obiectiv important in evolutia institutiei.
externa Procesul de asigurare a calitatii in cadrul USC este aliniat la Strategia Nationala de Dezvoltare
,Moldova Europeana 2030”, avand ca obiectiv principal indeplinirea directiilor strategice
fundamentale.
Universitatea are responsabilitatea de a promova si dezvolta calitatea activitatilor academice,
adaptandu-le la specificul institutional existent prin implementarea unui mecanism de imbunatatire
continua a performantelor didactice si de cercetare.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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1.2.3. Internationalizarea programului de studii
Dovezi 1. Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academicd fin invatdméantul superior,
prezentate de https://www.legis.md/cautare/getResults?doc _id=18564&lang=ro
institutiade | 2. REGULAMENT cu privire la mobilitatea academica in Universitatea de Stat ,B.P. Hasdeu”,
invatamant https://www.usch.md/wp-content/uploads/2020/05/Req_-Mobilitate.pdf
3. Lista acordurilor de colaborare cu universitati din afara tarii
4. Regulamentul de activitate al Serviciul Relati externe si Mobilitate academica
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2024/06/Regulamentul-Serviciului-REMA-2024.pdf
5. Diverse proiecte: proiecte.usch.md/despre-proiect-restart/
6. Liste profesori si liste studenti de participare la diverse activitati de internationalizare
Constatari Activitati privind internationalizarea la USC sunt stabilite in Strategia sectoriala de implementare a
facute in Planului de dezvoltare strategica institutionald pentru perioada 2022-2027: sporirea gradului de
timpul internationalizare a activitatilor academice, aprobata prin hotararea Senatului USC, proces-verbal
procesului nr. 04 din 07.12.2022. in vederea internationaliz&rii procesului educational la USC s-au incheiat
de evaluare acorduri de colaborare cu 21 universitati din Roméania, Ucraina, Turcia si alte tari.
externa USC a participat in consortii universitare de realizare a proiectelor in cadrul programului Erasmus+
si a altor programe, care au avut drept scop sporirea calitatii invatamantului superior. Tn cadrul
proiectelor cadrele stiintifico-didactice au avut instruiri pentru dezvoltarea abilitatilor, mobilitati si
stagieri in institutiile de invatamant de peste hotarele tarii.
In baza Acordului de colaborare intre USC si Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati (UDJG),
incheiat pe data de 28.10.2016 se realizeaza schimb de cadre didactice si cercetétori, studii in
cadrul scolilor doctorale a UDJG.
n timpul interviului echipa manageriala si-a exprimat disponibilitatea de a oferi suport strategic,
metodologic si logistic pentru sustinerea proceselor de mobilitate academicéa asociate programului
evaluat.
De asemenea, si cadrele didactice au confirmat implicarea in programe de mobilitate academica,
precum si organizarea si participarea la conferinte stiintifice.
Cadrele didactice au evidentiat oportunitatile valorificate prin initierea si participarea la proiecte.
Totodatd, s-a remarcat contributia acestora la organizarea conferintelor stiintifice internationale,
avand ca tematica directii incluse in planul de studii.
Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza | Ponderea | Punctajul
realizare a integral Tn cadrul programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari USC are acorduri de colaborare cu universitati din Turcia si Roméania
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.4. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in Tnvatamantul superior, aprobat prin
prezentate Hotararea Guvernului nr. 56 din 27.01.2014
de institutia 2. Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in Universitatea de Stat “Bogdan Petriceicu
de Hasdeu” din Cahul, https://www.usch.md/wp-content/uploads/2024/06/Regulament-
invatamant mobilitatea-academica-2024.pdf

3. Acord de colaborare cu Universitatea "Dunarea de Jos” din Galati
Constatari S-a constatat ca, chiar daca universitatea participa in proiectul Erasmus Tmpreuna cu alte
facute in universitati partenere: Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava, Universitatea Babes Bolyai
timpul Cluj-Napoca, Universitatea Deusto si Middle East Technical University (Turcia) etc, la specialitatea
procesului IMIA nu are mobilitati.
de evaluare La fel, chiar daca USC are incheiat Acord de colaborare cu Universitatea ,Dunarea de Jos” din
externa Galati (UDJG), incheiat pe data de 28.10.2016 studentii programului de studii IMIA nu au mobilitati

la universitatea respectiva.
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=18564&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=18564&lang=ro
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https://www.usch.md/wp-content/uploads/2020/05/Reg_-Mobilitate.pdf
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https://www.usch.md/wp-content/uploads/2024/06/Regulamentul-Serviciului-REMA-2024.pdf
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2024/06/Regulamentul-Serviciului-REMA-2024.pdf
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2024/06/Regulamentul-Serviciului-REMA-2024.pdf
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2024/06/Regulament-mobilitatea-academica-2024.pdf
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Gradul de 0,5 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza cu abateri neesentiale de la cadrul normativ in vigoare | (puncte) acordat
standardului | si/sau nu include perioade de studii /stagii ale studentilor in o institutie
de evaluare de invatamant din tara sau de peste hotare; 2 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de De a depune efort pentru a avea mobilitati si la specialitatea IMIA.
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.
2.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

Ordinul MECC nr.120 din 10.02.2020;

Cadrul National al Calificarilor, domeniul 07 Inginerie, tehnologii de prelucrare, arhitectura si
constructii, Codul nr. 152 din 17 iulie 2014;

Planul-cadru pentru studiile superioare (Ordinul MECC nr.120 din 10.02.2020);

Nomenclatorul domeniilor de formare profesionaléa si al specialitatilor in Tnvatamantul superior,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 482 din 28 iunie 2017;

Ordinul MECC nr. 1017 din 03.07.2018 cu privire la aplicarea HG nr. 482 din 28 iunie 2017,
Regulamentul USCH de organizare a studiilor in fnvatamantul superior in baza Sistemului
National de Credite de Studiu, aprobat prin hotararea Senatului USCH, proces-verbal nr. 06 din
21 aprilie 2016;

Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta, aprobat prin hotararea Senatului
USCH, proces-verbal nr. 08 din 30 iunie 2020;

Procedura de asigurare a calitatii privind Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii (ciclul |, I, formare profesionala continua);

Metodologia privind elaborarea planurilor de Thvatamant si repartizarea fondului de timp pentru
unitatile de curs / module, aprobata prin hotarérea Senatului USCH, proces-verbal nr. 07 din 07
mai 2020, modificata prin hotararea Senatului USCH, proces-verbal nr. 5/06 din 19 decembrie
2023;

PV ale sedintelor de catedra, facultate si Senat al USCH.

Interviu cu administratia USCH;

Interviu cu administratia facultatii si directorii de program;

Interviu cu studentii de la programul de studii superioare de licentd 0710.1 Ingineria si
Management in Industria Alimentar3;

Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si
Management in Industria Alimentar3;

Interviu cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si
Management in Industria Alimentara.



https://mecc.gov.md/ro/content/standarde-de-calificare-invatamantul-superior
https://mecc.gov.md/ro/content/standarde-de-calificare-invatamantul-superior
https://mecc.gov.md/sites/default/files/nomenclatorul_nr._482_din_28.06.2017_0.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1017_din_03.07.2018.pdf
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2020/05/USC_Reg.-SNCS_2016-21.04.pdf
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2020/05/USC_Reg.-SNCS_2016-21.04.pdf
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2023/04/Regulament-licenta_30.06.2020.pdf
https://www.usch.md/managementul-calitatii-2/
https://www.usch.md/managementul-calitatii-2/
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2024/03/Metodologia-de-elaborare-a-planurilor-de-invatamant-2023.pdf
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2024/03/Metodologia-de-elaborare-a-planurilor-de-invatamant-2023.pdf

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 535

Constatari In urma procesului de evaluare externd s-a constatat ca, programul de studii superioare de licenta

facute in 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara este proiectat/ actualizat si aprobat Tn

timpul conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare.

procesului Luand in considerare Codul educatiei, strategia de dezvoltare a institutiei si situatia de pe piata

de evaluare fortei de munca, initiatorul formuleaza necesitatea demararii noului program de studii. Acesta

externa contine obiectivul programului, principalii indicatori, necesitatea de personal didactic si
infrastructura etc. Dupa evaluarea pozitivd a propunerii Tn consiliul facultatii si dupa identificarea
resurselor se elaboreaza programul de studii / planul de invatamant.
Planul de Tnvatamant la programul de studii superioare de licentd 0710.1 Ingineria si Management
in Industria Alimentara a fost elaborat de catedra Inginerie si Stiinte Aplicate in anul 2010, si aprobat
la sedinta catedrei din data de 22 aprilie 2010, la sedinta Consiliului Facultatii din data de 22 iunie
2010 si la sedinta Senatului USCH din 30 septembrie 2010 si coordonat cu Ministerul Educatiei la
data de 27 ianuarie 2011.
In scopul optimizarii procesului de studii prin crearea formatiunilor de grup/torentelor si in baza
feedback-ului din partea absolventilor, Catedra Inginerie si Stiinte aplicate a revizuit planul de
invatamant.
Astfel, planul de invatamant la programul de studii “IMIA” actualizat a fost aprobat la sedinta
Departamentului Inginerie si Stiinte Aplicate din data de 15.06.2021, al facultatii si al Senatului
USCH.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat/ actualizat si aprobat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Programul de studii este proiectat/actualizat si aprobat in conformitate cu

oferit cerintele cadrului normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor, domeniul 07 Inginerie, tehnologii de prelucrare, arhitectura si

prezentate de constructii;

institutia de 2. Lista unitatilor de curs / modulelor studiate;

invatamant 3. Curriculum-urile unitatilor de curs/modulelor,
4. Fisele unitatilor de curs;
5. Actele de studu calificarea/ titlurile cadrelor didactice.

Constatari In urma analizei dovezilor prezentate se poate de mentionat c, planul de invatamant la programul

facute in de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentar este elaborat

timpul n conformitate cu prevederile Cadrului National al Calificarilor, domeniul 07 Inginerie, tehnologii de

procesului prelucrare, arhitectura si constructii. Acest program de studii superioare de licenta asigura obtinerea

de evaluare unei calificari de nivel 6 CNCRM.

externa S-a stabilit ca, planul de invatdamant include si se realizeaza in conformitate cu: a) obiectivele
procesului de studii, exprimate prin finalitati de studii; b) perioada standard de studii; ¢) volumul de
munca solicitat; d) cerintele pentru inceperea studiilor; e) lista unitatilor de curs / modulelor studiate;
f) Curriculum-urile unitatilor de curs/modulelor; g) fisele unitatilor de curs; h) optiunile propuse si
conditiile selectarii unitatilor de curs/modulelor; i) posibilitatile de alegere a traseelor educationale;
j) cerintele pentru finalizarea studiilor; k) actele de studii, calificarea/ titlurile care urmeaza a fi
conferite.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit



https://mecc.gov.md/ro/content/standarde-de-calificare-invatamantul-superior
https://mecc.gov.md/ro/content/standarde-de-calificare-invatamantul-superior
https://mecc.gov.md/ro/content/standarde-de-calificare-invatamantul-superior
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Planul de invatamant

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de MECC nr.120 din 10.02.2020);
institutia de 2. Planul de invatdmant la la programul de studii superioare de licentd 0710.1 Ingineria si
invatamant Management in Industria Alimentara.
3. Cadrul National al Calificarilor, domeniul 07 Inginerie, tehnologii de prelucrare, arhitectura si
constructii;
4. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate (Ordinul
MECC nr. 1625 din 12.12.2019). Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta,
aprobat prin hotararea Senatului USCH, proces-verbal nr. 08 din 30 iunie 2020;
5. Extrase ale PV ale catedrei, facultatii si Senatului USCH.
Constatari Prin analiza documentelor prezentate se afirma ca, planul de invatdmant la programul de studii
facute in “IMIA” include categorii de discipline din componenta fundamentala (cod F), de specialitate (cod S),
timpul de creare a abilitatilor si competentelor generale (cod G), de orientare socio-umanistica (cod U),
procesului activitati practice si de cercetare. De asemenea, planul de Tnvatamant cuprinde atat discipline de
de evaluare cunoastere avansata in cadrul programului de studii, cat si module de pregatire complementara
externa (unitatile de curs / modulele la libera alegere).
n plan este preconizat fondul de ore (curs, seminar, laborator) pentru fiecare unitate de curs Si
stagiu de practica.
lar prin Sistemul European de Credite Transferabile (ECTS) si Sistemul National de Credite de
Studiu (SNCS), se realizeaza functia de acumulare a competentelor si evidenta rezultatelor
propriilor studenti (inmatriculati la USCH), precum si functia de transfer in procesul de mobilitate a
studentilor atat in cadrul USCH, precum si pe plan interuniversitar national sau international.
Trebuie de mentionat faptul ca, planul de invatamént cuprinde unitati de curs/module, de studiu
avansat si aprofundare Tn cadrul domeniului general de studii 071 Inginerie si Activitati ingineresti,
module de pregatire complementara necesare pentru plasarea in cdmpul muncii, precum si module
de cercetare stiintifica.
Prin analiza PV prezentate s-a constatat ca, modificarile Tn planul de Thvatamant sunt initiate la
Catedra, sunt confirmate de Consiliul facultatii si aprobate de Senatul USCH.
Gradul de 1,0 — planul de Tnvataméant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurad atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale; 2 2
de evaluare
si punctajul 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la
oferit strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la strategia de 2 2
dezvoltare a institutiei, la planul de actiuni ale facultatii departamentului/
catedrei
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul-cadru pentru invatamantul superior;

2. Cadrului National al Calificarilor, domeniul 07 Inginerie, tehnologii de prelucrare, arhitectura si
constructii;

3. PV ale catedrei, facultati USCH;



https://mecc.gov.md/ro/content/standarde-de-calificare-invatamantul-superior
https://mecc.gov.md/ro/content/standarde-de-calificare-invatamantul-superior
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_nr._1625_din_12.12.2019.pdf
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2023/04/Regulament-licenta_30.06.2020.pdf
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2023/04/Regulament-licenta_30.06.2020.pdf
https://mecc.gov.md/ro/content/standarde-de-calificare-invatamantul-superior
https://mecc.gov.md/ro/content/standarde-de-calificare-invatamantul-superior
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4. Curriculum-urile la disciplinele incluse n planul de invatamant la programul de studii superioare
de licentd 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara.

Constatari Prin analiza curriculum-urilor si a documentatiei prezentate se confirma faptul ca, continutul

facute in curriculumului corespunde prevederilor Planului de invatamant, care este divizat in unitati de curs.

timpul Pentru fiecare unitate de curs este elaborat Curriculum-ul disciplinei.

procesului Curriculum-urile la disciplinele incluse in planul de invatamant la programul de studii IMIA

de evaluare corespund cerintelor Cadrului National al Calificarilor / Cadrului European al Calificarilor.

externa De asemenea, caracteristicile prevazute in Cadrul National al Calificarilor / Cadrului European al
Calificarilor sunt reflectate in curriculum: durata studiilor, credite de studiu, forme de organizare,
conditii de acces, preconditii, stagii de practica, titlurile, competentele specifice, rolul domeniului in
alte programe de formare etc. In acelasi timp, in Curriculumul se regasesc modalititile de
examinare si evaluare.
Trebuie de mentionat c&, Curriculumurile sunt actualizate periodic si aprobate la sedintele catedrei,
facultatii, care ghideaza programul de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si Management
in Industria Alimentara.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul

realizare a formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Sondaje ale studentilor specialitatii respective;
prezentate de 2. Chestionarea absolventilor specialitatii respective;
institutia de 3. Opinia angajatorilor;
invatamant 4. Catalogul cursului;
5. PV ale catedrei, facultatii;
6. Curriculum-urile la disciplinele incluse in planul de invataméant la programul de studii
superioare de licenta 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara.
Constatari In urma prezentarii dovezilor solicitate se poate de afirmat ca, continutul fiecarui Curriculum
facute in cuprinde: preliminarii; conceptia disciplinei, administrarea disciplinei, tematica si repartizarea
timpul orelor, competente generale pe disciplind, competente de referintd si continuturi, strategii
procesului de didactice, evaluarea, bibliografie.
evaluare De asemenea, continutul fiecarei unitati de curs este actualizat in conformitate cu necesitatea
externa pietei muncii si a ultimelor realizari ale stiintei in domeniul vizat.
S-a constatat ca titularul cursului completeaza catalogul cursului la disciplina predata, iar catalogul
cursului este elaborat in concordanta cu planul de invatamant si competentele care definesc
calificarea si este indicat la sfarsitul fiecarui curriculumului.
Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd necesitatile pietei muncii, tendintele | Ponderea | Punctajul
realizare a din domeniu si are impact social si economic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 2 2
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Implementarea si elaborarea registrelor (catalogului) online, care ar facilita activitatea cadrului
didactic la indeplinirea lor.

Plasarea suporturilor metodico-didactice si stiintifice pe platforme online (biblioteca online), care
ar permite accesul mai rapid a studentilor, masteranzilor si doctoranzilor la ele (altele decat
Moodle si Google ClassRoom).
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigurd programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Regulamentului USC de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului
prezentate de National de Credite de Studiu, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 06 din
institutia de 21.04.2016
invatamant 2. Planul de invatamant la specialitate
3. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta, aprobat prin hotérérea Senatului
USC, proces-verbal nr. 08 din 30 iunie 2020
4. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (ciclul | - studii
superioare de licenta, ciclul Il - studii superioare de master), aprobat prin hotararea Senatului
USC, proces-verbal nr. 06 din 21.04.2016
5. Orarului activitatilor didactice
6. Regulamentul privind evaluarea calitatii personalului stiintifico-didactic si didactic, aprobat prin
hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 04 din 24.11.2016
7. Interviu cu echipa manageriala a USCH;
8. Interviu cu echipa manageriala a facultatii si directorul de program;
9. interviu cu cadrele didactice;
10. interviul cu studentii de la programul supus acreditarii;
11. interviu cu absolventii programului de studii superioare de licentd;
Constatari Procesul de predare-invatare la programul de studii este organizata conform cerintelor cadrului
facute in normativ in vigoare.
timpul Calendarul universitar pe anul de studii este stabilit de Senatul USCH. Tn baza calendarului este
procesului creat orarul activitatilor didactice pe semestre la decanat. In afara activitatilor didactice profesorii au
de evaluare stabilite ore de ghidare si consultanta pentru studenti. La stabilirea orarului activitatilor didactice se
externa tine cont de planul de Tnvatamant, limita admisibila a numarului de ore pe saptamana.
La USC se efectuiazd sondajul opiniilor studentilor referitor la procesul de predare-invatare-
evaluare si calitatea programului de studii. Studentii isi expun parerea despre toate cadrele
didactice implicate in procesul de predare-invatare si a cursurilor din programul de studii.
Gradul de 1,0 — organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ Tn vigoare si | (puncte) acordat
standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Interviu cu echipa manageriala a USCH;

2. Interviu cu echipa manageriala a facultétii si directorul de program;
3. interviu cu cadrele didactice;

4. interviul cu studentii de la programul supus acreditarii;

5. interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta;
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6. Regulamentului privind evaluarea calitatii cadrelor didactico-stiintifice, aprobat prin hotararea
Senatului USC, proces-verbal nr. 04 din 24.11.2016
7. Registrul de consultatii

Constatari Cadrele didactice utilizeaza metode de predare-invatare centrate pe student. In procesul organizarii

facute in si desfasurarii seminariilor si lucrarilor de laborator se contribuie la dezvoltarea capacitatilor creative

timpul ale studentilor, a gandirii critice, creative si active. cadrele didactice contribuie la realizarea

procesului fnvatamantului centrat pe student, atat prin asigurarea unor conditii institutionale absolut necesare

de evaluare pentru relationarea optima dintre profesor si student in cadrul procesului de Tnvatamant in mediul

externa universitar, cat si prin asigurarea de dotari materiale, resurse, programe, servicii si reglementari,
adecvate acestei noi abordari a invatamantului. Astfel pentru asigurarea principiilor centrarii pe
student a metodelor de predare-invatare, cadrele stiintifico-didactice, titulari ai cursurilor ofera
studentilor consultatii particulare, conform graficului stabilit la catedra care ghideaza aceste
programe. Consultatiile oferite studentilor sunt notate in registrul de consultatii care exista la fiecare
catedra.
in cadrul USCH sunt organizate periodic chestionarea studentilor. Rezultatele evalurii sunt
prezentate in raportul Serviciul managementul calitatii Tnvatamantului, ghidare si consiliere in
carierd, care este analizat la sedintele Senatului USC si la catedre. In baza chestionarului se
intreprind masuri spre imbunatatirea calitatii cursurilor.

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul

realizare a student; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Interviu cu echipa manageriala a USCH;
prezentate de | 2. Interviu cu echipa manageriald a facultétii si directorul de program;
institutia de | 3. interviu cu cadrele didactice,
invataméant 4. interviul cu studentii de la programul supus acreditarii;
5. interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta;
6. Platforma moodle a universitatii: http://e-learning.usch.md
Constatari La USCH cadrele didactice utilizeaza platforma http://e-learning.usch.md. Cadrele didactice ale
facute in USCH au fost instruite in utilizarea acestei platforme in anul de studii 2024-2025. Respectiv
timpul cursurile plasate pe platforma sunt in proces de elaborare/completare.
procesului in timpul orelor de curs cadrele didactice opteaza spre utilizarea prezentarilor PowerPoint.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 —instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul | Ponderea | Punctajul
realizare a de predare-invatare-evaluare la peste 80% dintre unitati de curs/ module | (puncte) | acordat
standardului | ale programului de studii;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Interviu cu echipa manageriala a USCH;
prezentate de | 2. Interviu cu echipa manageriala a facultatii si directorul de program;
institutiade | 3. interviu cu cadrele didactice,
invatamant 4. interviul cu studentii de la programul supus acreditarii;
5. interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta;
6. interviu cu angajatorii;
7. Regulamentului de organizare a studiilor superioare de licenta, aprobat prin hotararea Senatului
USC, proces-verbal nr. 08 din 30 iunie 2020
Constatari Calendarul academic este elaborat conform Planului cadru. Perioada anului universitar se stabileste
facute in de Senatul USCH. Durata unui semestru constituie 15 saptamani de activitati didactice de contact
timpul direct. Durata saptamanii de studii la ciclul I, licenta, este de 5 zile, cu 6 ore pe zi. Intr-un semestru
procesului are loc 1 evaluare curentd in forma scrisa la toate unitatile de curs. Sunt preconizate cate 1-2
de evaluare evaluari intr-o sdptamana. Cadrul didactic, care monitorizeaza lucrul individual, asigurd consultatii
externa studentilor, stabileste un grafic semestrial al indeplinirii lucrului individual de céatre studenti, aduce
la cunostinta studentilor lista literaturii, materialele didactico-ilustrative, suporturile de cursuri pentru
elaborarea lucrului individual, informeaza studentii despre rezultatele lucrului individual.
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat
standardului | studii;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Interviu cu echipa manageriald a USCH,;
prezentate de | 2. Interviu cu echipa manageriald a facultétii si directorul de program;
institutiade | 3. interviu cu cadrele didactice;
invatamant 4. interviul cu studentii de la programul supus acreditarii;
5. interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta;
6. interviu cu angajatorii;
7. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practicd (ciclul | — studii
superioare de licenta, ciclul Il - studii superioare de master), aprobat prin Hotararea Senatului
USC, proces-verbal nr. 06 din 21.04.2016
8. Curriculumului stagiului de practica
9. Ordinului rectorului USC de repartizare a studentilor la stagiul de practica
Constatari Stagiile de practica se realizeaza in conformitate cu cerintele Curriculumului stagiului de practica.
facute in Studentii sunt repartizati la stagiul de practica in baza ordinului rectorului USCH. Majoritatea
timpul studentilor sunt repartizati la practica in interiorul universitatii.
procesului La finele stagiului de practica studentii prezinta raportul de practica.
de evaluare Rezultatele stagiului de practica sunt discutate la sedintele catedrelor cu scopul identificarii
externa neajunsurilor si masurilor de imbunétatire a stagiului de practica, care sunt reflectate Tn raportul
sefului de practica/sefului catedrei discutat la sedintele Consiliului facultatilor.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ Tn vigoare si permite atingerea rezultatelor Tnvatarii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit

13




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 535

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Interviu cu echipa manageriala a USCH;
prezentate de | 2. Interviu cu echipa manageriala a facultatii si directorul de program;
institutia de | 3. interviu cu cadrele didactice;
invatamant 4. interviul cu studentii de la programul supus acreditarii;
5. interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta;
6. interviu cu angajatorii;
Constatari USCH are incheiate contracte cu 22 de intreprinderi. La repartizarea studentilor la practica
facute in conducatorul de practica le ofera documentatia necesara: ordinul, indreptare, contractul individual
timpul n 3 exemplare.
procesului Institutiile bazd de practica cu care USC are incheiate acorduri de colaborare asigura numarul
de evaluare suficient de locurilor pentru desfasurarea stagiilor de practica de catre studentii programului de
externa studii “Inginerie si Management in Industria Alimentara”.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund n totalitate obiectivelor programului de studii; (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Interviu cu echipa manageriald a USCH,;
prezentate de | 2. Interviu cu echipa managerialad a FEISA si directorul de program;
institutia de | 3. interviu cu cadrele didactice;
invatamant 4. interviul cu studentii de la programul supus acreditarii;
5. interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta;
6. interviu cu angajatorii;
7. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta, aprobat prin hotérarea Senatului
USC, proces-verbal nr. 08 din 30 iunie 2020
8. Regulamentul privind evaluare a activitatii de invatare a studentilor, aprobat prin hotérarea
Senatului USC, proces-verbal nr. 07 din 26 aprilie 2018
9. Regulamentul de organizare si de desfasurare a evaluarii finale a studiilor superioare de licenta
(ciclul I), aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal Regulamentul privind elaborarea
tezei (proiectului) de licenta si a tezei de master, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-
verbal nr. 07 din 23 aprilie 2015nr. 5/02 din 19 decembrie 2023
Constatari Evaluarea rezultatelor invatarii a studentilor este organizat conform Regulamentului-cadru de
facute in evaluare a activitatilor de invatare si a regulamentelor USCH privind evaluarea studentilor. Conform
timpul planului de Tnvataméant la programul de studii “Informatica” forma de evaluare finala la toate unitatile
procesului de curs este examenul, care se efectueaza la sfarsitul semestrului conform Orarului examenelor
de evaluare pentru ciclul |, licenta, aprobat de catre decanul facultatii. Finalizarea unei unitati de curs/modul
externa presupune realizarea integrala de catre student atat a orelor de contact direct, cét si a celor pentru

studiul individual. Rezultatele evaluarii finale la fiecare unitate de curs sunt transferate in borderoul
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de evaluare de catre titularul cursului si sunt acordate numarul de credite corespunzator unitatii de

curs/modulului.

Pentru toate proiectele/tezele de licentad, elaborate in cadrul USC, se aplica procedura antiplagiat

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor | (puncte) | acordat
standardului | Tnvatarii la unitatile de curs/ module;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica
Dovezi 1. Interviu cu echipa manageriala a USCH;
prezentate de | 2. Interviu cu echipa manageriala a facultatii si directorul de program;
institutiade | 3. interviu cu cadrele didactice,
invatamant 4. interviul cu studentii de la programul supus acreditarii;
5. interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta;
6. interviu cu angajatorii;
7. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (ciclul | — studii
superioare de licenta, ciclul Il - studii superioare de master), aprobat prin Hotararea Senatului
USC, proces-verbal nr. 06 din 21.04.2016
Constatari Evaluarea stagiilor de practica este realizatd de conducatorul stagiului de practica. Sustinerea
facute in rapoartelor stagiului de practica se efectueaza in cadrul conferintei de totalizare dupa finalizarea
timpul stagiului de practica. Rezultatele stagiilor de practica sunt discutate la sedinta catedrei.
procesului
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat
standardului | atingerea rezultatelor invatarii;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéndirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a universitatii;
Interviu cu coordonatorul programului de studiu;

Site admitere: https://admiterea.usch.md/;

1
2.
3. Tabele privind rezultatele admiterei studentilor la programul de studii perioada 2020-2024;
4
5

https://www.usch.md/wp-content/uploads/2020/05/regulament-pagini-web-a-USC. pdf
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Ordine cu privire la Tnmatriculare.

Metodologia privind organizarea Admiterii la Ciclul | — studii superioare de licenta si studii

superioare integrate pentru anul universitar 2023-2024

8. Regulament privind organizarea Admiterii la studii superioare de Licenta pentru anul universitar
2024-2025

9. Ordine cu privire la inmatriculare.

10. Facturi privind achitarea serviciilor de promovare;

11. https://contact.usch.md/

12. https://lwww.usch.md/

13. http://feisa.usch.md/

14. https://www.facebook.com/usch.md/

15. https://www.instagram.com/cahul.university/

16. https://www.linkedin.com/school/15128822/admin/dashboard/

17. https:/lwww.tiktok.com/@usch.md?_t=ZS-8vWIYdYrquQ&_r=1

18. https://lwww.usch.md/wp-content/uploads/2020/05/regulament-PR-si-Absolventi.pdf

19. https://lwww.usch.md/caravana-admiterii-usc-2024/

20. https://www.usch.md/caravana-admiterii-usc-2024-continua-2/

6.
7.

Constatari Cercetand documentele referite si din prezentarile facute la interviu de domnul rector, decanul

facute in Facultatii rezulta ca BPH Cahul si facultatea asigura recrutarea si admiterea studentilor la programul

timpul de studii 0710.1 Inginerie si Management in Industria Alimentara in strictd conformitate cu cadrul

procesului normativ si regulamentele in vigoare.

de evaluare In cadrul Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul promovarea imaginii

externa programului de licentd 0710.1 Inginerie si Management in Industria Alimentara si recrutarea
studentilor se efectueaza in corespundere cu urmatoarele regulamente: Metodologia privind
organizarea Admiterii la Ciclul | — studii superioare de licenta si studii superioare integrate pentru
anul universitar 2023-2024, Regulament privind organizarea Admiterii la studii superioare de
Licentd pentru anul universitar 2024-2025, Regulament privind organizarea si administrarea site-
ului Universitatii si a paginilor WEB ale subdiviziunilor Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu
Hasdeu” din Cahul.
Admiterea la programul de studii 710.1 Inginerie si Management in Industria Alimentara are loc in
conformitate cu prevederile normative de nivel national, precum si in baza celor institutionale
elaborate (pentru a asigura corectitudinea procesului. Cerintele si conditile de desfasurare a
concursului de admitere sunt afisate public pentru beneficiari. in vederea inmatriculdrii se emite
Ordinul rectorului referitor la inmatricularea candidatilor. Raportul privind rezultatele admiterii este
prezentat la Senatul Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul. Activitatea de
promovare a programelor de studii este coordonata Prorectorul pentru activitatea stiintifica si
extracurriculara.
In cadrul universit&tii functioneaza Sectia Relatii publice si absolventi (PR si ALUMNI) Regulamentul
privind organizarea si functionarea sectiei ,Relatii publice si absolventi” (PR si ALUMNI).
Promovarea programelor de licentd are loc prin urmatoarele canale de comunicare: pagini web,
website-ul Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul, retele de socializare, posturi
de radio.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza n conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat

oferit in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat;
Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
Institutia de invatamant asigura admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi 1. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a universitatii;

prezentate de | 2. Interviu cu coordonatorul programului de studiu;

institutiade | 3. Interviu cu decanul facultatii;

invatamant 4. Vizitarea spatiilor educationale si de cercetare
5. Metodologia privind organizarea Admiterii la Ciclul | — studii superioare de licenta si studii

superioare integrate pentru anul universitar 2023-2024
6. Regulament privind organizarea Admiterii la studii superioare de Licenta pentru anul universitar
2024-2025

Constatari In rezultatul interviurilor si vizitelor realizate a spatiilor de studii si cercetare, s-a constatat, ca

facute in Institutia se aliniazd la cerintele cadrului normativ in vigoare privind recrutarea si admiterea

timpul studentilor din grupurile dezavantajate la programul de studii 0710.1 Inginerie si Management Tn

procesului Industria Alimentara este deschisa spre sustinerea grupurilor dezavantajate la studiu, prin suport

de evaluare financiar, reesalonarea graficului achitarii taxei de studii. Criteriile si procedurile de admitere a

externa persoanelor cu cerinte educationale speciale la programele de licentd sunt respectate. Conform
Regulamentelor privind admiterea, este stabilita cota de 15% din numarul total de locuri cu finantare
bugetara, in care sunt incluse si locuri pentru persoanele cu cerinte educationale speciale.
Din discutiile cu Coordonatorii programului, decanul facultatii s-a stabilit ca pana in prezent, la
programul dat de studii 0710.1 Inginerie si Management in Industria Alimentard nu au fost depuse
cereri de inmatriculare de cétre persoane care fac parte din grupuri dezavantajate. In cadrul vizitarii
salilor de curs si laborator, decanul facultatii a confirmat ca facultatea este pregatita sa intreprinda
masuri pentru crearea conditiilor speciale pentru studentii care fac parte din grupurile dezavantajate
in caz de necesitate.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandairi | Incurajarea prin diverse programe ca tinerii cu dizabilitati s3 acceseze la programul de studii 0710.1
Inginerie si Management in Industria Alimentara.

Arii de

mbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. [Interviu cu reprezentantii departamentului, decanatului institutiei;
prezentate de | 2. Interviu cu decanul facultatii si coordonatorul programului de studii superioare de licenta;
institutia de 3. Interviuri cu studentii si absolventii;
invatamant 4. Graficul procesului de studii 2024-2025

5. Orarul sesiunii repetate de vara 2023-2024

6. Orarul sesiunii repetate de iarna 2024-2025

7. Ordine de exmatriculare

8. Ordin nr. 03-118 din 28 iunie 2024

9. Ordin nr. 03-093 din 02 mai 2025

10. Proces verbal nr. 2 din 26 septembrie 2024

11. Proces-Verbal Nr.6 al Consiliului Facultatii din 06.02.2024

12. Raportul universitatii din anul 2024

13. Procese verbale privind sustinerea tezei de licenta
Constatari In procesul evaluarii externe si interviului realizat cu coordonatorii programului de studii 0710.1
facute in Inginerie si Management in Industria Alimentara s-a constatat ca procesul de promovare a anului
timpul de studii se desfasoara se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Se organizeaza
procesului 2 sesiuni repetate per an: dupa sesiunea de examene de iarna si dupa sesiunea de examene de
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de evaluare vara. Masurile de micsorare a ratei abandonului inclusiv analiza situatiei academice a studentilor

externa discutate la sedintele Consiliului Facultatii.
Reusita studentilor este monitorizatd de Decanat si discutata la sedintele Consiliului facultatii la
sfarsitul fiecarui semestru. Directorul de program intocmeste la sfarsitul anul de studii Raportul
directorului de program care contine reusita studentilor si rezultatele sustinerii tezelor de licenta ale
studentilor din anii terminali. Acest raport este prezentat la sedintele Catedrei si Consiliului
Facultatii. Datele din raportul directorului de program sunt incluse in raportul facultatii si raportul
universitatii, Promovarea, exmatricularea si restabilirea la studii a studentilor in cadrul Universitatii
de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul se realizeaza conform actelor guvernamentale in
vigoare si Regulamentului de organizare a studiilor de licenta , aprobat prin hotararea Senatului
USC.

Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 3 promotii in ultimii 5 ani la programul

oferit de studii.
(Se aplica in cazul evaludrii externe in vederea reacreditérii).

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Interviu cu decanul facultatii;
prezentate de | 2. Model Diploma;
institutia de 3. Raportul universitatii anul 2024 https://www.usch.md/wp-content/uploads/2025/04/Raport-
invatamant FINAL-USC-2024.pdf
4. Raportul universitatii anul 2023 https://www.usch.md/wp-content/uploads/2024/03/Raport-
anual-de-activitate-al-Universitatii-de-Stat-%E2%80%9EBogdan-Petriceicu-Hasdeu-din-
Cahul-in-anul-2023.pdf
5. Extras din procesul-verbal nr. 11 din 14 iunie 2024 si raportul comisiei
6. Extras din Proces-Verbal Nr.10 al Consiliului Facultatii din 25.06.2024
7. Regulamentul de organizare si de desfasurare a evaluérii finale a studiilor Superioare de
Licenta .
8. Extras din procesul-verbal nr. 11 din 14 iunie 2024 si temele tezei de licenta.
9. Regulament privind elaborarea tezei (proiectului) de licenta si a tezei master
10. Regulamentul Antiplagiat
11. Ordin nr. 01-103 din 05 mai 2025 privind componenta Comisiei examen de licenta
12. Procese-verbale 3L IMIA 2023 al Sedintei Comisiei cu privire la conferirea titlului si eliberarea
diplomei de licent&d absolventilor
13. Ordin nr. 03-094 din 28 iunie 2023 cu privire la eliberarea, evidenta si pastrarea actelor de studii
14. Registru evidenta a actelor retrase.
Constatari Studentii din cadrul Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul sustin doar teza de
facute in licenta. Directorul de program intocmeste la sfarsitul anul de studii Raportul directorului de program
timpul care contine reusita studentilor si rezultatele sustinerii tezelor de licenta ale studentilor din anii
procesului terminali. Acest raport este prezentat la sedintele Catedrei si Consiliului Facultatii. Datele din
de evaluare raportul directorului de program sunt incluse in raportul facultatii si raportul universitatii.
externa Studentii din cadrul Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul sunt admisi la
sustinerea tezei de licenta conform Regulamentului de organizare si de desfasurare a evaluarii
finale a studiilor Superioare de Licentd. In acest sens se intocmeste cerere de inscriere la
sustinerea tezei de licenta. Evidenta actelor de studii eliberate la programul de licenta este tinuta in
Registrul de eliberare a diplomei de licentd si master. in baza ordinului de conferire a titlului se
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elibereaza diploma de licenta si suplimentul la diploma de licenta si actele de studii depuse la
admitere. Evidenta eliberarii diplomelor de licentd si a suplimentelor se duce in Registrul de
eliberare a diplomei de licenta si master, iar a actelor de studii depuse la admitere se face in
Registrul Evidentei Retragerii Actelor.

Pastrarea actelor de studii depuse la admitere, precum si a diplomelor de licentd/master neridicate
la timp se face in dosarele personale ale studentului/masterandului stocate pe grupe si ani de studii
la Serviciul de Planificare, Evidentad si Documentare a Procesului de Studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si
a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ
n vigoare;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Codul Muncii al Republicii Moldova (Codul nr. 154 din 28.03.2003);
prezentate de | 2. Codul Educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17 iulie 2014);
institutia de 3. Regulament-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
invatamant didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior (Ordinul MECC nr. 126 din
10.02.2021);
4. Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul
superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016);
5. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice Tn invatamantul superior (HG nr. 325
din 18.07.2019);
6. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat Bogdan Petriceicu Hasdeu din Cahul, aprobat prin
hotararea Senatului USCH, proces-verbal nr. 10 din 27 mai 2021;
7. Fisele de post ale personalului didactic.
Constatari La analiza dovezilor prezentate se confirma faptul ca, fisele de post ale personalului didactic sunt
facute in intocmite anual si se stabilesc tindnd cont de planurlle de invatamant, formatiunile de studiu,
timpul normele didactice si de cercetare.
procesului de | S-a demonstrat ca, organizarea procesului de studii la programul de studii superioare de licenta
evaluare 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara. este asiguratad de cadrele didactice de la
externa Catedra Inginerie si Stiinte Aplicate, Catedra Stiinte Economice, Catedra Limbi si Comunicare,
Catedra Drept, angajati titulari sau prin cumul intern. De asemenea, angajarea prin cumul intern
este realizatd preponderent din lista cadrelor didactice titulare de la universitate, precum si
cumularzi externi.
S-a constatat ca, angajarea cadrelor didactice la catedra corespunde cadrului normativ si
reprezinta 83,33% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea programului de studii,
personalul fiind cu forma de angajare de baza si prin cumul intern.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativin | (puncte) acordat
standardului vigoare; 2 2
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de evaluare si
punctajul
oferit

1,0 —cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern 1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Codul Educatie;
prezentate de | 2. Codul Muncii al Republicii Moldova;
institutia de 3. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatdmantul superior (HG nr. 325
invatamant din 18.07.2019);
4. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice Tn Universitatea de Stat Bogdan Petriceicu Hasdeu din Cahul, aprobat prin
hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 10 din 27 mai 2021;
5. Dosarele individuale ale cadrelor didactice;
6. Art. 132 din Codul educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17 iulie 2014);
7. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice Tn Thvatamantul superior (HG nr. 325
din 18.07.2019);
8. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiinifico-didactice (Circulara
MECC 04/ 1-09/ 4419 din 20.08.2019) pentru ocuparea unei functii stiintifico-didactice in
invatamantul superior este necesara detinerea unei calificari de nivelul 8 ISCED — studii
superioare de doctorat;
9. Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiinfifico-didactice Tn invatamaéntul
superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016);
10. Art. 132 din Codul educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17 iulie 2014).
Constatari In timpul vizitei de evaluare externa si in urma studiului dosarelor individuale ale cadrelor didactice
facute in se poate de confirmat detinerea regulamentara a calificarilor profesionale ale cadrelor didactice ce
timpul activeaza in cadrul programului de studii superioare de licentd 0710.1 Ingineria si Management n
procesului Industria Alimentara.
de evaluare S-a stabilit ca 91,66% din numarul cadrelor didactice detin calificare profesionald conform
externa continutului programului de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si Management in Industria
Alimentara.
Este necesar de mentionat cd, 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii “IMIA”, detin titlul stiintific de doctor in stiinte in diferite
domenii (inginerie, stiinte fizico-matematice, chimie etc.).
De asemenea, s-a constatat ca, 90,9% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si Management
in Industria Alimentard.”, detin titluri stiinifico-didactice.
Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii; (puncte) | acordat
standardului 2 2
de evaluare
si punctajul 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
oferit cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice sau, in
cazul fnvatamantului artistic si sportiv, si/sau titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit,
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele acestora,
cu exceptiile prevazute in Codul educatiei
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifico- 1 1
didactice;
Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Strategia sectoriala Dezvoltarea serviciilor pentru studenti si a relatiilor cu absolventi, aprobata
prezentate de prin hotararea Senatului USCH, proces-verbal nr. 04 din 07.12.2022;
institutia de 2. Strategia sectoriala Dezvoltarea resurselor umane, aprobata prin hotararea Senatului USCH,
invatamant proces-verbal nr. 04 din 07.12.2022;
3. Planuri de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice si stiintifico-didactice;
4. Interviu cu administratia USCH,;
5. Interviu cu administratia facultatii si directorii de program;
6. Interviu cu studentii de la programul de studii superioare de licentda 0710.1 Ingineria i
Management in Industria Alimentara;
7. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licentda 0710.1 Ingineria si
Management in Industria Alimentara;
8. Interviu cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licentd 0710.1 Ingineria si
Management in Industria Alimentara.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat c&, dezvoltarea profesionala se realizeaza, continuu, in USCH prin
facute in organizarea diverselor seminare instructive organizate de Sectia invatamant calitate, ghidare si
timpul consiliere in cariera, de formatori locali ai USCH, etc. Cadrele didactice participa activ in diverse
procesului de | programe de formare profesionala prin: stagii de formare profesionala in institutii de invatamant
evaluare superior, participa cu comunicari si lucrari la conferinte, seminare, simpozioane internationale. S-a
externa stabilit ca dezvoltarea profesionala se realizeaza, continuu, in USCH prin parcurgerea diverselor
programe de perfectionare si formare a cadrelor didactice, organizate in USCH in colaborare cu
Centrul de Formare Continua.
S-a demonstrat ca, personalul didactic care asigura procesul de studii la programul “Inginerie si
Management in Industria Alimentard” au participat activ in diverse programe de formare
profesionala: in anul universitar 2017- 2018 - “Utilizarea TIC in invatdméantul centrat pe cel ce
invata”; “Tehnici pedagogice interactive in invatdmantul centrat pe cel ce invatd”; Cursuri de limba
engleza; In anul universitar 2018-2019 cadrele didactice au absolvit cursul tematic de perfectionare
“Formare de formatori in educatia adultilor”, oferit de centrul educational ProDidactica si alte cursuri
de formare.
De asemenea, USCH incurajeaza si sprijina cadrele didactice in dobandirea studiilor de doctorat,
inclusiv prin acordarea de sprijin financiar pentru cadrele didactice care urmeaza studiile de doctorat
cu taxa (achitarea 1/2 a taxei de USCH).
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare, a personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a academic si le implementeaza; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice la ciclurile de invatamant
superior | — licenta si Il — master, aprobat prin hotérarea Senatului USCH, proces-verbal nr. 07
din 23 iunie 2016;

2. Materiale didactice elaborate;
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3. Indrumare metodico-didactice a disciplinelor programului de studiu (note de curs, indrumare de
laborator);

4. Rapoarte de activitate a catedrelor;

5. Formulare de realizare a volumului de ore pentru activitatea metodica a fiecarui cadru stiintifico-
didactic;

6. PV ale sedintelor catedrei, facultatii;

7. Ghiduri pentru studenti de elaborare a lucrarilor practice;

8. Articole publicate in culegerea conferintei studentilor organizate anual.

Constatari In baza obiectivelor strategice si specifice analizate s-a constatat ca, activitatea metodica consta in
facute in elaborarea si editarea urmétoarele tipuri de publicatii: manuale; compendii; curricula disciplinare,
timpul planuri de invatamant, suporturi de curs, dictionare; articole stiintifico-didactice; ghiduri pentru
procesului studenti; culegeri de exercitii, crestomatii; metodologii de evaluare, teste, sarcini pentru lucrul
de evaluare individual etc. Planificarea activitatii metodice a cadrelor stiintifico-didactice este reflectata in Planuri
externa de activitate a catedrelor si in Formulare de planificare a volumului de ore pentru activitatea
metodica a fiecarui cadru stiintifico-didactic. S-a stabilit ca, materiale didactice propuse spre
publicare de catre cadre stiintifico-didactice sunt discutate si aprobate la sedinta catedrei, ulterior
discutate si aprobate la sedinta comisiei metodico-stiintifice.
De asemenea, realizarea activitati metodice a cadrelor stiintifico-didactice este reflectata in
Rapoarte de activitate a catedrelor si in Formulare de realizare a volumului de ore pentru activitatea
metodicé a fiecarui cadru stiintifico-didactic.
S-a demonstrat c&, personalul didactic de la catedra Inginerie si Stiinte Aplicate au elaborat si
publicat ghiduri pentru studenti, sarcini pentru lucrul individual, articole stiintifice utilizate ca
suporturi in procesul de predare.
Gradul de 1,0- institutia planificd, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic; (puncte) acordat
standardului 1 1
de evaluare
si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica
oferit planificata; 2 2
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.3. Evaluarea personalului academic
Dovezi 1. Regulamentul privind evaluarea calitatii personalului stiintifico-didactic si didactic, aprobat prin
prezentate de hotararea Senatul USCH, proces-verbal nr. 04 din 24 noiembrie 2016;
institutia de 2. Fisa de autoevaluare;
invatamant 3. Curriculum Vitae a cadrului stiintifico-didactic;
4. Raportul de realizare a normei stiintifico-didactice;
5. Fisa pentru evaluarea interactiunii ,student — cadrul stiintifico-didactic;
6. Regulamentului privind evaluarea calitatii personalului stiintifico-didactic si didactic, aprobat prin
hotararea Senatul USCH, proces-verbal nr. 04 din 24 noiembrie 2016;
7. Fise pentru evaluare a interactiunii ,cadrul stiintifico-didactic -  membrii
catedrei/departamentului”;
8. Fise de ,evaluare din partea conducatorului nemijlocit”;
9. Raportul final privind calitatea procesului didactic si a vietii studentesti la USC, in viziunea
studentilor realizat in baza chestionarelor studentesti;
10. Fisa privind evaluarea curenta a calitatii activitatii cadrelor didactice;
11. Raportul directorului de program;
12. Regulament cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului din

cadrul Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul, avizat prin hotararea
Senatului USCH, proces-verbal nr. 09 din 23.03.2023, aprobat prin hotararea CDSI, proces-
verbal nr. 36 din 29.03.2023.
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Constatari In urma vizitei de evaluare externa s-a constatat ca, evaluarea personalului academic in cadrul

facute in USCH se realizeaza la patru nivele: autoevaluare, evaluare de catre studenti, evaluare reciproca si

timpul evaluarea de catre managerii institutiei.

procesului S-a stabilit ca, existd un sistem de colectare a sugestiilor si aprecierilor studentilor. Aceasta

de evaluare evaluare din partea studentilor, se realizeazd cu scopul formarii unei opinii corecte despre

externa performanta profesionala si morala a fiecarui cadru didactic.
S-a demonstrat ca, rezultatele chestionarii sunt prelucrate de catre Comisia pentru evaluarea
calitatii personalului stiintifico-didactic si didactic dupa incheierea sesiunii de evaluare si notare, in
vederea prelucrarii si analizei lor. Concluziile, sugestiile si propunerile formulate de catre studenti
sunt parte integranta a evaluarii anuale a personalului didactic.
De asemenea, s-a constatat ca, toate tipurile de fise, obtinute in urma procesului de evaluare a
personalului academic sunt colectate si prelucrate de Comisia pentru evaluarea calitatii personalului
stiintifico-didactic si didactic, cu statut de Comisie de atestare, organizata la nivel de facultate.
Pentru fiecare cadru didactic se calculeaza scorul general prin insumarea punctajelor din fise
mentionate. in functie de acest scor Comisie de atestare, atribuie calificativele: foarte bine, bine,
slab si foarte slab.
Astfel, se poate de mentionat ca, personalul academic de la programul de studii superioare de
licentd 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara.” este evaluat periodic de catre
studentii, colegi si managerii institutiei de Tnvatamant si se intreprind masuri eficiente de
imbunatatire continua a performantelor acestuia.
Pe langa aceasta, evaluarea curenta a cadrelor didactice se realizeazd semestrial si de catre
directorul de program.
S-a stabilit existenta unui alt tip de evaluare a personalului academic care se realizeaza in baza
Regulamentului cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului din cadrul
Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul

realizare a de céatre managerii institutiei de fnvatamant si se intreprind masuri | (puncte) acordat

standardului | eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia;

de evaluare 2 2

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

oferit Institutia de Tnvatamant aplica un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studii.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea gi sustinerea activitatii de cercetare stiintifica siinovare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu”

din Cahul pentru perioada 2022-2027, coordonat de Consiliul pentru Dezvoltare Strategica

Institutionalda a USC la 16.06.2022 si aprobat de Senatul USC, proces-verbal nr. 11 din

29.06.2022;

Strategia Nationala de Dezvoltare ,Moldova Europeana 2030, legea nr. 758 din 17.11.2022;

3. Strategia nationala pentru cercetare-dezvoltare pentru anii 2014-2020, aprobata prin HG nr.

920 din 07.11.2014, Codului educatiei al RM nr. 152 din 17.07.2014 (Monitorul Oficial,

24.10.2014, nr. 319-324);

Codul cu privire la stiintd si inovare al RM (Lege nr. 259-XV din 15.07.2004);

Carta Institutiei Publice Universitatea de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul,

Strategia sectoriala: Cercetare stiintifica — prioritate USC, aprobata prin hotararea Senatului

USC, proces-verbal nr. 04 din 07.12.2022;

7. Regulamentele interne ale USC, aprobate de Senatul universitar;

8. Regulamentului-tip de functionare al centrului universitar de cercetare stiintifica, dezvoltare si
inovare, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 06 din 21 aprilie 2016;

N
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9. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice la ciclurile de invatamant
superior | — licenta si Il — master, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 07
din 23 iunie 2016;

10. Formulare de planificare a volumului de ore pentru activitatea stiintifica si de transfer tehnologic
a fiecarui cadru stiintifico-didactic;

11. Planuri de activitate a catedrei;

12. Subprogram de cercetare stiintifica in cadrul Centrului de cercetare si inovare in inginerie Si
tehnologii informationale;

13. Lista proiectelor de cercetare.

Constatari In urma vizitei de evaluare externa s-a stabilit ca, la nivel institutional, cercetarea stiintifica este

facute in asigurata de doud structuri operationale: Serviciul stiintd si Serviciul Relatii externe si Mobilitate

timpul academica. De asemenea, ca urmare a noilor exigente fatd de universitatea contemporana si

procesului obiectivelor/cerintelor stabilite in actele normative mentionate si a actelor normative ce deriva din

de evaluare acestea la nivelul USCH au fost create Centre de Cercetare S$tiintificd pe domenii stiintifice.

externa Prin Tnfiintarea acestor centre se acorda o pondere insemnata stimularii activitatii de cercetare
performanta a cadrelor didactice universitare, a studentilor, precum si diseminarea cercetarii in
activitatile practice.
S-a constatat ca, Tncurajarea activitatii de cercetare stiintifica a personalului academic in cadrul
USCH se realizeaza prin implicarea cadrelor stiintifico-didactice in Proiecte de cercetare stiintifica
aprobate la nivel de institutie. Astfel Tn perioada anilor 2020-2023 membrii catedrei Inginerie si
Stiinte Aplicate au facut parte din echipa de implementare proiectului din cadrul Programului de Stat
(2020-2023) intitulat “Drepturile omului Tn Republica Moldova: dimensiunea financiara si
consolidarea prin gestiunea eficienta a cheltuielilor publice”, Cifrul proiectului: 20.80009.0807.35,
Prioritatea Strategica: IV. Provocari Societale. Parteneri de implementare: Academia de Studii
Economice a Moldovei si Universitatea de Stat “Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul.
Conducatorul proiectului Secrieru Angela, dr. hab., prof.univ.. Coordonator partener: Nedelcu Ana,
dr., conf.univ.
In anul 2022, membrii Catedrei Inginerie si Stiinte Aplicate au implementat proiectul de inovare si
transfer tehnologic intitulat “Asigurarea inocuitatii produselor de panificatie prin igienizarea
suprafetelor de lucru a utilajelor folosite la prepararea aluatului’, Cifrul proiectului:
22.80015.5107.260T, Prioritatea Strategica: Agricultura durabild, securitatea alimentara si
siguranta alimentelor. Partenerul de implementare: Combinatul de panificatie S.A. “Cahulpan”.
Conducatorul proiectului: Rumeus lurie, dr., conf. univ.

Gradul de 1,0 — institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat

standardului | acopera necesitatile programului de studii;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi 1. Rapoarte de activitate ale catedrei;

prezentate de | 2. Formulare privind raportarea volumului de ore pentru activitatea stiintifica si de transfer

institutia de tehnologic.

invatamant 3. PV al sedintei Consiliului de Administratie din 10 septembrie 2018 (proces-verbal nr. 01) privind

identificarea si aprobarea unei teme comune / generice, institutionald, de cercetare stiintifica si
a recomandarii CA privind elaborarea proiectelor de cercetare la nivel de departament, precum
si ca rezultat al elaborarii/fexaminarii/aprobérii in cadrul catedrelor si departamentelor
universitare a proiectelor de cercetare axate pe munca in echipa;
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4. Culegeri ale Conferintei stiintifice internationale “Perspectivele si problemele integrarii in spatiul
european al cercetarii si educatiei”, 5 - 7 iunie.

Constatari In urma analizei dovezilor prezentate s-a stabilit ca, realizarea activitatii de cercetare stiintifica a

facute in cadrelor stiintifico-didactice este reflectatd in Rapoarte de activitate a catedrei si Tn Formulare

timpul privind raportarea volumului de ore pentru activitatea stiintificad si de transfer tehnologic a fiecarui

procesului cadru stiintifico-didactic care se elaboreaza la finele anului universitar si la care se adauga toate

de evaluare acte doveditoare privind activitatile realizate.

externa S-a constatat ca, Senatul Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul a aprobat o
tema de cercetare generala pe USCH si directiile de cercetare implicite. In acest context, reiesind
din tema de cercetare generala pe USCH departamentul Inginerie si Stiinte Aplicate, care ghideaza
programul de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara,
a elaborat un proiect de cercetare cu tematica “Dezvoltarea metodelor de productie si procesare de
inalt& performanta prin implementarea tehnologiilor informationale”. Incepand cu anul 2024 directia
de cercetare a catedrei va continua ntr-un subproiect intitulat “Studii pentru integrarea tehnologiilor
informationale Tn procese de management a intreprinderilor din industria alimentara pentru
dezvoltarea sustenabila a acestora”, care a primit Avizul pozitiv al Consiliului Consultativ pentru
Stiinta si Tehnologie, si va fi finantat prin Programul institutional de cercetare.
S-a demonstrat ca, rezultatele cercetarii stiintifice elaborate Tn cadrul proiectelor de cercetare sunt
valorificate prin publicatii stiintifice in cadrul conferintelor stiintifice. Universitatea organizeaza anual
si editeaza materialele Conferintei stiintifice internationale “Perspectivele si problemele integrarii in
spatiul european al cercetarii si educatiei”, ce are loc, traditional, in perioada 5 - 7 iunie. De
asemenea, anual Facultatea de Economie, Inginerie si Stiinte Aplicate organizeaza Conferinta
stiintifica nationala “Inovatia: factor al dezvoltarii social-economice”, care are loc incepénd cu anul
2016. Totodata cadrele stiintifico-didactice ale USCH participa la diverse conferinte stiintifice
nationale si internationale in afara USCH.

Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in | (puncte) acordat

standardului | cazul Tinvatamantului artistic) si performante sportive (in cazul

de evaluare invatamantului sportiv); 2 2

si punctajul

oferit 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatamantului 1 1
artistic) si performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale
personalului academic implicat in programul de studii;

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica siinovare a personalului academic
n contextul programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Lista articolelor stiintifice ale cadrelor didactice ce activeaza in cadrul programului de studii
superioare de licentd 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara pentru ultimii 5
ani;

2. Lista manifestarilor stiintifice cadrelor didactice ce activeaza in cadrul programului de studii
superioare de licentd 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara pentru ultimii 5
ani;

3. Lista brevetelor elaborate de catre cadrele didactice ce activeaza in cadrul programului de studii
superioare de licentd 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara pentru ultimii 5
ani;

4. Lista distinctiilor-premiilor acordate cadrelor didactice ce activeaza in cadrul programului de
studii superioare de licentd 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara pentru
ultimii 5 ani.
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Constatari In urma analizei dovezilor prezentate s-a constatat ca, fiecare cadru didactic si cercetator din USCH

facute in are obligatia, de a desfasura individual sau colectiv, in cadrul normei universitare, activitate de

timpul cercetare stiintifica, cu finalitate materializata in lucrari stiintifice validate prin publicare in reviste

procesului de | sau edituri.

evaluare S-a stabilit ca, personalul stiintifico-didactic, care asigura procesul de invatamant la programul de

externa studii “IMIA”, utilizeaza publicatiile stiintifice in calitate de suport de curs la diferite unitati de curs
prevazute in planurile de invatamant.
De asemenea, cadrele didactice includ in continuturile Curriculumului unitatilor de curs predate
rezultatele cercetarilor sale. Astfel, rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer
tehnologic ale personalului academic sunt valorificate Tn cadrul programului de studii superioare de
licentd 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara.

Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul

realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (In cazul Tnvatamantului artistic) si | (puncte) | acordat

standardului | performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale personalului

de evaluare academic sunt valorificate Tn cadrul programului de studii; 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, ih mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Regulament-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor
prezentate de de Tnvatamant superior din Republica Moldova, ordin CE al Republicii Moldova nr. 10 din
institutia de 14.01.2015;
invatamant 2. Regulament privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale Institutiei Publice
Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul, aprobat prin hotararea Senatului
USC proces-verbal nr. 05 din 17 martie 2015;
3. Regulament privind modul de alegere a rectorului Institutiei Publice Universitatea de Stat
.Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul, aprobat prin hotararea Senatului USC proces-verbal nr.
05 din 17 martie 2015;
4. Contract individual de munca (exemplu);
5. Fisa postului pentru functia de sef de departament;
6. Fisa postului pentru functia de secretar;
7. Statele de functii ale personalului administrativ ale Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu
Hasdeu” din Cahul, anul universitar 2024-2025;
8. Statele de functii ale personalului auxiliar la blocul ,B” a Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu
Hasdeu” din Cahul;
9. Carta Institutiei Publice Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul;
10. Codul de etica universitara si deontologie profesionala al USC;
11. Interviu cu managerii facultatii.
Constatari Planificarea si coordonarea activitati personalului administrativ si auxiliar se realizeaza in
facute in conformitate cu actele normative nationale si institutionale interne.
timpul In rezultatul analizei raportului s-a constatat, ca personalul administrativ si auxiliar angajat, ce asigura
procesului programul de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si Management in Industria Alimentara,
de evaluare corespund cerintelor de calificare si statelor de personal.
externa Din interviul cu managerii facultatii si coordonatorul de program, s-a constatat ca la baza planificarii
numarului de posturi administrative si auxiliare se afla obiectivul asigurérii calitatii si eficientei procesului
de studii si de cercetare in conditiile disponibile de finantare.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ i
auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare;

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Autorizatie sanitara de functionare, seria SSSSP nr. 0012960;
prezentate de | 2. Planul blocului de studii nr. 2 a Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul;
institutia de 3. Lista echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliare curriculare din blocul de studii nr.
invatamant 2;
4. Plan de achizitii pentru anul 2024;
5. Plan de achizitii pentru anul 2025;
6. Interviu cu cadrele didactice ale facultatii;
7. Interviu cu studentii programului de studii 0710.1 Inginerie si Management in Industria
Alimentars;
Constatari In interviurile realizate s-a confirmat, ca procesul de studii si de cercetare la programul de studii
facute in superioare de licenta, se realizeaza in blocul de studii nr. 2. n rezultatul vizitei spatiilor educationale
timpul si de cercetare s-a observat, ca institutia asigurd in totalitate spatii adecvate pentru realizarea
procesului procesului de studii si de cercetare la programul de studii.
de evaluare In timpul vizitei, am sesizat ca pentru programul de studii 0710.1 Inginerie si Management in
externa Industria Alimentara, facultatea dispune de 10 sali de curs si 1sala de laborator, ceea ce este
suficient pentru numarul de studenti din cadrul programului de studii. Spatiile educationale si de
cercetare sunt bine amenajate, dispunand de tehnica necesara pentru desfasurarea orelor.
n campusul facultatii este disponibila sal& de lectura, cu literatura de specialitate, cat si de orientare
pluridisciplinara. Institutia asigurd spatii adecvate pentru procesul de studii, ce corespund
standardelor igienico-sanitare si anti-incendii.
Din interviul cu studentii si cadrele didactice, accesul la laboratoare este permis sub supravegherea
unui cadru didactic.
Conform planului de achizitii pentru anul 2024 si 2025 s-au efectuat si se prevad procurarea
echipamentului necesar pentru imbunatatirea procesului educational din diverse proiecte (Skill,
UPGRADE, NeeDEDU, Digitrans)
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia asigura partial spatii pentru realizarea procesului de studii si de
oferit cercetare la programul de studii (ex.: sali de curs/ seminar, calculatoare,

laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
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1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza: 2 2
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:

e salide curs — 1,0 m%

e sali de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — mai putin de 2,0 m?.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii*

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a bibliotecii stiintifice a USC, aprobat prin hotararea
prezentate de Senatului USC, proces-verbal nr. 5 din 27.01.2011;
institutia de 2. Plan de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu”
invatamant din Cahul pentru perioada 2022-2027;
3. Lista cu baze de date si reviste electronice;
4. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii superioare de licents;
5. Interviu cu studentii programului de studii 0710.1 Inginerie si Management in Industria
Alimentara.
Constatari Numarul total de documente tiparite este de circa 101560 unitdti, care includ diverse volume,
facute in articole de specialitate, si cu orientare pluridisciplinara.
timpul Fondul bibliotecii pentru programul de studii, este bine dotat datoritd contributiilor sporite ale
procesului profesorilor.
de evaluare Pentru moment, resursele din cadrul bibliotecii nu sunt accesibile si in format online, Thsa din
externa discutiile cu decana facultatii, cartile de specialitate sunt scanate pentru ca studentii sa aiba acces
la suport oriunde.
Facultatea dispune de o sala de lectura, de unde studentii, in baza carnetului de student, pot
imprumuta carti pe termen de o zi pana la 2 saptamani, in dependenta de numarul de carti.
Totodata, studentii au acces la 17 baze de date electronice, ce contin reviste si volume cu diverse
tematici.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat | Ponderea | Punctajul
realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si personalului | (puncte) | acordat
standardului | academic;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
mbunatatire
obligatorii

6.2.3. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Suportul curricular la programul de studii superioare de licenta 0613.4 Informatica;
2. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii superioare de licenta;
3. Interviu cu studentii programului de studii;

4. Platforma Moodle,
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Constatari Din interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii si studentii programului de studii

facute in superioare de licenta 0710.1 Inginerie si Management in Industria Alimentara s-a confirmat, ca

timpul unitatile de curs din planul de invatamant la programul de studii evaluat sunt asigurate cu suport

procesului curricular ce include: manuale, note de curs, ghiduri si alte materiale didactice, care acopera integral

de evaluare problematica disciplinelor.

externa Din interviul cu studentii, am constatat ca fiecare curs are suport curricular suficient accesibil
studentilor in format online (Moodle), cat si format fizic (sala de lectura).
Din interviu cu cadrele didactice s-a constatat ca suporturile de curs sunt actualizate anual de catre
cadrele didactice.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) | acordat

standardului | nvatarii;

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1 Taxe de studii si burse la programul de studii*

Dovezi 1. Hotararea Guvernului nr. 872 din 21.12.2015 cu privire la lucrarile si serviciile contra plata,
prezentate de marimea tarifelor la servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor colectate de catre
institutia de autoritatile / institutiile subordonate MECC;
invatamant 2. Hotérérii Guvernului nr. 1009 din 01.09.2006 cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de
ajutoare sociale pentru studentii din institutile de Tnvatamant mediu de specialitate, secundar
profesional si persoanele care studiaza in invatamantul postuniversitar;
3. Regulamentului privind modul si conditiile de acordare a burselor in cadrul Universitatii de Stat
,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal
nr. 8 din 30 iunie 2020;
4. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara n institutiile
de invatamaént superior de stat din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013);
5. Regulamentul privind conditiile de ocupare a locurilor cu finantarea bugetara in USC, aprobat
prin hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 08 din 30 iunie 2020;
6. Decizia nr. 36/1 din 28 iunie 2023 cu privire la aprobarea taxelor de studii pentru studenti in
anul universitar 2023-2024;
7. Ordinul nr. 05-05 din 2 noiembrie 2023 cu privire la acordarea Bursei Senatului pentru anul de
studii 2023-2024;
8. Ordinele de acordare a burselor de studii si a burselor sociale;
9. Interviu cu studentii programului de studii 0710.1 Inginerie si Management Tn Industria
Alimentara.
Constatari Conform planului de admitere al Universitatii, studentii programelor de studii superioare de licenta
facute in 0710.1 Inginerie si Management in Industria Alimentara, invatamant cu frecventa, sunt admisi la
timpul studii atat cu finantarea din bugetul de stat, cat si in baza de contract, cu achitarea taxei de studii.
procesului Din interviu s-a constatat ca toti studentii sunt la studii cu finantare din bugetul de stat.
de evaluare Marimea taxei de studii este stabilitd in baza actelor normative cu aplicabilitate nationala si interna.
externa Taxa de studii este aprobata anual de catre Consiliul pentru Dezvoltare Strategica Institutionala si

de Senatul Universitatii, si este stabilita tindnd cont de cheltuielile suportate anul precedent, de
nivelul de solicitare a specialitatilor si necesitatea economiei in cadre calificate.

Din interviul cu studentii programelor de studii superioare de licentd s-a constatat, ca bursele se
repartizeaza in dependenta de rezultatele sesiunii de baza, in numar de 70% la 100% din numarul
bugetarilor.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul
forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat

n vigoare;
2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de Tnvatamant
prezentate de de stat (Hotararea de Guvern nr. 74 din 25.01.2007;
institutia de 2. Regulamentul privind functionarea caminelor si ordinea interna a caminelor, aprobat prin
invatamant hotérarea Senatului USC, proces-verbal nr. 04 din 27 decembrie 2018;
3. Vizita caminului studentesc;
4. Interviu cu studentii - locatari ai cdminului studentesc
5. Chestionar privind calitatea procesului didactic si al vietii studentesti
6. Raport cu privire la calitatea procesului didactic si a vietii studentesti la USC in viziunea
studentilor
7. Ordin de repartizare a spatiilor de cazare
Constatari In timpul discutiei cu cadrele didactice din cadrul facultatii, am constatat ca toti studentii solicitanti
facute in sunt asigurati 100% cu locuri in camine. Taxa de cazare este una accesibila pentru studenti.
timpul Repartizarea locurilor in caminele Universitatii se realizeaza in baza actelor normative cu
procesului aplicabilitate nationala si interna.
de evaluare Din discutiile cu studentii programului de studii, s-a constatat ca conditiile de trai sunt confortabile
externa pentru procesul de studii si agrement. Caminul este localizat in centrul orasului, avand o buna
accesibilitate la transportul public, diverse magazine, spatii de recreere (parc).
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin, in conformitate cu normele in vigoare, (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Registrul nr. 4 pentru eliberarea diplomelor de licenta si master;
2. Fisa de studii a studentului;
3. Contract de studii de tip SNCS;
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4. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de USC din Cahul, aprobat de Senatul USC,
proces-verbal nr. 04 din 26.02.2015;

5. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidenta contabila, 2021;

6. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal Tn sistemul
de evidenta a studentilor, 2021;

7. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul

de evidenta a resurselor umane, 2021;

Access la site-ul official usch.md,;

Procedura de control al inregistrarilor, COD PS-02 din Manualul de proceduri specifice si de

sistem, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 08 din 26.05.2011.

10. Acces la Sistemul de Management a Invatarii (MOODLE) a USCH,;

11. Birlea S. Ghid metodic. Implementarea si evaluarea calitatii unui curs electronic. USCH, 2020.

12. Contract prestari servicii din 06.08.2021 referitor la servicii de elaborare a Sistemului
Informational de Management Integrat si implementarea acestuia in cadrul USCH cu ATIC si
UTM.

13. Conceptul SIMU al USCH;

14. Modele de chestionare online privind: calitatea procesului didactic si a vietii studentesti; gradul
de satisfactie a absolventilor programului de studii; opinia angajatorilor vis-a-vis de programul
de studii/ curricula;

15. screenshot-uri cu rezultatele chestionarelor la calculator;

16. interviu cu administratia USCH;

17. Interviu cu administratia facultatii si directorii de program;

18. Interviu cu studentii de la programul de studii superioare de licentda 0710.1 Ingineria si
Management in Industria Alimentara;

19. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Ingineria Si
Management in Industria Alimentara;

20. Interviu cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licentd 0710.1 Ingineria Si
Management in Industria Alimentar3;

© ®

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In urma interviului cu cadrele didactice si studentii s-a constatat ca atat angajatii cat si studentii au
acces partial la informatia ce tine de programul de studii cat si alte informatii relevante pentru
procesul didactic, extracurricular, inclusiv informatii personale.

Studentii sunt informati de toate evenimentele de interes didactic/ cultural si oportunitati prin
intermediul email-ul corporativ (care il primesc odatd cu finmatricularea), site-ul institutiei
http://usch.md/, precum si prin intermediul grupurilor de pe retelele de socializare. Pe pagina web
a universitatii sunt disponibile (in acces deschis) toate documentele ce tin de procesul educational,
inclusiv orarul.

USCH dispune de unele mecanisme de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea
programului de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara.
In cadrul interviului cu studentii, cadrele didactice, administratia facultatii, directorii de program s-a
confirmat faptul ca la facultate se utilizeaza un Sistem de Management a Invatarii (SM), unde sunt
plasate o mare parte din cursuri in format digital. Informatia din SM este structurata pe facultati, ani
de studii. Exista un ghid de creare a cursurilor digitale care standardizeaza procedura de creare si
plasare a cursurilor digitale pe platformd. Cea mai mare parte din cursuri corespund cerintelor
formulate in ghidul metodic: unitatile de Tnvatare; surse bibliografice; manuale electronice; resurse
audio/video; lectii video; teste si sarcini de evaluare etc. In cadrul interviului, studentii au mentionat
ca au acces la o parte din cursurile de la programul de studii prin conturile corporative. Suporturile
curriculare sunt atat pe MOODLE cét si pe Google Classroom.

Referitor la SIMU, exista un Contract prestari servicii din 06.08.2021 referitor la servicii de elaborare
a Sistemului Informational de Management Integrat si implementarea acestuia in cadrul USCH cu
ATIC si UTM. Din discutii cu cadrele didactice, s-a constata ca la 23.03.2023 au avut loc instruiri
referitor la implementarea SIMU in cadrul USCH. La moment este in proces de populare a bazelor
de date. Studentii nu au acces la SIMU. Sunt functionale modulele Planificare si Resurse umane.
Modulul Decanat este completat partial. Initial, SIMU era mentinut de UTM, acum are loc transferul
datelor pe serverele locale.
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USCH dispune de o platforma pentru admitere, unde importa datele din eAdmitere a MEC, apoi
acestea sunt transferate in SIMU.

Referitor la mecanismul de verificare a tezelor de licentd/master/doctor in sistemul antiplagiat,
cadrele didactice au mentionat ca tezele sunt verificate in sismemantiplagiat.ro. este un regulament
plasat pe site, unde sunt indicati coeficientii de similitudine: Acces la sistemul antiplagiat au sefii de
catedre. De asemenea, prin sistemantiplagiat.ro sunt verificate lucrarile stiintifice, articole, lucrarile
metodice (ghiduri, note de curs, indrumare, lucrari de laborator), monografii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este | (puncte) acordat

standardului | accesibil studentilor si angajatilor;

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari Verificarea integralda a tezelor de licenta/master/doctor, lucrarile stiintifice, articole, lucrarile
metodice (ghiduri, note de curs, indrumare, lucrari de laborator), monografi prin sistemul antiplagiat
contractat (sistemantiplagiat.ro).

Recomandari | Monitorizarea permanenta a functionalitatii site-ului oficial usch.md.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea gi accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi 1. Registrul nr.4 pentru eliberarea diplomelor de licenta si master;
prezentate de | 2. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
institutia de cadrul sistemelor informationale gestionate de USC din Cahul, aprobat de Senatul USC,
invatamant proces-verbal nr. 04 din 26.02.2015;
3. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidenta contabila, 2021;
4. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal n sistemul
de evidenta a studentilor, 2021;
5. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidenta a resurselor umane, 2021;
6. Access la site-ul official usch.md;
7. Procedura de control al inregistrarilor, COD PS-02 din Manualul de proceduri specifice si de
sistem, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 08 din 26.05.2011.
8. Contract prestari servicii din 06.08.2021 referitor la servicii de elaborare a Sistemului
Informational de Management Integrat si implementarea acestuia in cadrul USCH cu ATIC si
UTM.
9. Conceptul SIMU al USCH;
10. interviu cu administratia USCH;
11. Interviu cu administratia facultatii si directorii de program;
12. Interviu cu studentii de la programul de studii superioare de licentd 0710.1 Ingineria Si
Management in Industria Alimentar3;
13. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si
Management in Industria Alimentar3;
14. Interviu cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si
Management in Industria Alimentara.
Constatari Dupa interviuri si discutii cu studentii, cadrele didactice si administrative ale programului de studii
facute in superioare de licenta 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara s-a constatat ca
timpul USCH este in proces de implementare a unui SIMU la nivel de Universitate, Facultate. Bazele de
procesului date, care, la moment, sunt populate partial, faciliteaza administrarea informatiilor referitor la
de evaluare studenti si angajati, procesul de admitere la studii, gestionarea financiara, date personale studenti
externa si angajati, monitorizarea activitatii didactice, cercetare stiintifica, certificate, borderouri, planuri de

studii, fisa academica, supliment la diploma, acte normative etc.
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La intrebarea daca exista o BD unde se urmareste demersul profesional al absolventilor, inclusiv
interactiunea cu absolventii, cadrele didactice au mentionat ca sunt registre, in format pe hartie,
unde se tine evidenta, iar responsabili de acest lucru sunt directorii de program.

Universitatea dispune de acte normative interne privind securitatea, protectia si prelucrarea datelor
cu caracter personal in sistemele informationale universitare datate cu 2015 si 2021.

Gradul de 0,5 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura | Ponderea | Punctajul

realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea politicii de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea
acestora n cadrul sistemelor informationale gestionate de USC din Cahul in conformitate cu noile
modificari ale Legii nr.133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal si
modificarile din 2025 ratificate prin LP34 din 13.03.25, MO154-156/27.03.25 art.159; in vigoare
27.03.25 si a legii nr.48 din 16.03.2023 privind securitatea cibernetica cu modificarile din 2025
ratificate prin LP25 din 20.02.25, MO135-138/17.03.25 art.131; in vigoare 17.04.25.

Arii de Finalizarea prevederilor Contractului prestari servicii din 06.08.2021 referitor la servicii de elaborare

imbunatétire | a Sistemului Informational de Management Integrat si implementarea acestuia in cadrul USCH de

obligatorii catre ATIC si UTM si oferirea de acces la SIMU tuturor studentilor si angajatilor USCH.

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea si administrarea site-ului Universitatii si a paginilor WEB ale
prezentate de subdiviziunilor USC, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal nr.10 din 27 martie
institutia de 2007.
invatamant 2. https://lwww.usch.md/
3. https://feisa.usch.md/
4. https://feisa.usch.md/catedra-de-inginerie-si-stiinte-aplicate/
5. Interviu cu studentii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie Si
Management in Industria Alimentara ;
6. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licentd 0613.4 Informatica.
Constatari Procesul comunicational si administrarea paginilor web are loc in baza Regulamentul privind
facute in organizarea si administrarea site-ului Universitatii si a paginilor WEB ale subdiviziunilor USC.
timpul Pagina web a institutiei https://www.usch.md/ contine ca componente informatii despre facultati,
procesului studii, cercetare, relatii internationale, studenti, biblioteca. Pagina web a facultatii este
de evaluare https://feisa.usch.md/ unde ca componente sunt organizarea structurald, pe comisii, studentii,
externa programul de studii, evenimente. Informatiile de interes public cu privire la programul de studii
precum planurile de invatamant. orarul, modificarile, avize sunt accesibile si actualizate pe pagina
web a institutiei si a facultati
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii | Ponderea Punctajul
realizare a sunt accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Generarea unei noi editii pentru Regulamentul privind organizarea si administrarea site-ului

Universitatii si a paginilor WEB ale subdiviziunilor USC.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
prezentate de de evidenta a studentilor, aprobat 22.01.2021
institutia de 2. Ghid metodologic implementarea si evaluarea unui curs electronic
invatamant 3. Regulamentul privind organizarea si functionarea sectiei ,Relatii publice si absolventi” (PR si
ALUMNI) https://www.usch.md/wp-content/uploads/2020/05/regulament-PR-si-Absolventi.pdf
4. https://e-learning.usch.md/
5. https://feisa.usch.md/programe-de-licenta/
6. Regulamentul de acordare a burselor https://www.usch.md/wp-
content/uploads/2020/07/Regulament-BURSE. pdf
7. Regulamentul privind functionarea caminelor si ordinea internd a caminelor, aprobat prin
hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 04 din 27 decembrie 2018.
8. Ordin nr. 02-009 din 20 august 2024 cu privire la repartizarea spatiilor de cazare in caminele
studentesti.
Constatari Continuturile de curs sunt plasate Pe platforma Moodle a Universitatii. Informatia privind planurile
facute in de invatamant la programul de licentd poate fi accesata pe pagina web a facultatii. Informatia
timpul privind catedrele prezentatd pe site contine: acte normative, titularii, planurile de Tnvatdmant,
procesului activitatea didactico-metodica, activitatea stiintifica, laboratoare de cercetare, evenimente
de evaluare stiintifice, proiecte, publicatii.
externa La USC existd un ghid metodologic de implementare si evaluare a unui curs electronic. Tn cadrul
universitatii existd Sectia Relatii publice si absolventi (PR si ALUMNI). in vederea acordérii burselor
este elaborat Regulamentul de acordare a burselor. Cazarea studentilor si repartizarea locurilor
de cazare in camine se realizeaza in conformitate cu Regulamentul privind functionarea caminelor
si ordinea internd a caminelor. Astfel, BPH Cahul asigura in totalitate transparenta informatiei de
interes public cu privire la programul de studii superioare de licentda 0710.1 Inginerie si
Management in Industria Alimentara
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeazéa si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societéatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea i revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi
prezentate de

1. Manualul de proceduri specifice si de sistem
2. Procesul verbal nr. 5 din 28.02.2019 al Senatului USC
3. Procesul verbal nr. 11 din 14.06.2024 al Catedrei de Inginerie si Stiinte Aplicate
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institutia de
invatamant
Constatari Manualul de proceduri specifice si de sistem contine procedura de monitorizare a proceselor de
facute in predare-invatare-evaluare la programul de studii (de tip procedura de asigurare a calitatii). Descrie
timpul clar pasii, responsabilitatile si periodicitatea monitorizarii.
procesului Conform procesului verbal nr. 5 din 28.02.2019 al Senatului USC a fost aprobata procedura de
de evaluare revizuire/ajustare a curriculumului si a fiselor disciplinelor, cu referire la standardele de calificare si
externa la consultarea angajatorilor, a studentilor si a tendintelor domeniului. Sunt mentionate criteriile si
sursele de feedback (standarde, angajatori, proiecte etc.).
In procesul verbal nr. 11 din 14.06.2024 al Catedrei de Inginerie si Stiinte Aplicate se contine
evidente privind monitorizarea efectiva a programului Informatica, concretizate prin procese-
verbale/rapoarte de sedinta ale catedrei, semnate de seful de catedra si directorii de program. Se
atesta ca programul este monitorizat continuu si ca exista o procedura clard de documentare a
acestor activitati.
Toate documentele exista Tn arhiva la caile indicate si contin informatiile relevante:
Proceduri de asigurare a calitatii, monitorizare si revizuire.
Procese-verbale de monitorizare continua a programului.
Referinte clare la mecanismele de revizuire a planului de studii si a curriculumului.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Fisa de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti
2. Declaratie de integritate antiplagiat

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Evidentele principale pentru monitorizarea si evaluarea procesului didactic exista si sunt conforme:
fisa de evaluare cadre didactice de catre studenti, declaratie de integritate antiplagiat si descriere
proceduri si procese de monitorizare in Raportul de acreditare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod
consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi
prezentate de

1. Raportul de autoevaluare
2. Planul de activitate al catedrei
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

institutia de 3. Planul de activitate al directorului de program

invatamant

Constatari Activitatea de autoevaluare se efectueaza in anumite intervale planificate si se desfasoara de catre

facute in Comisia pentru calitatea procesului de studii si parteneriate de formare profesionala, din care fac

timpul parte prorectorul pentru activitate didactica, cadre didactice, studenti. Toate evidentele se

procesului regasesc in arhiva si contin informatiile necesare pentru a demonstra existenta si aplicarea

de evaluare procedurilor de autoevaluare. Procedura este descrisa in raportul de acreditare si operationalizata

externa prin rapoartele si planurile existente. In Planurile de activitate a Catedrei Inginerie si Stiinte Aplicate
si in Planurile de activitate a directorilor de program se planifica masuri de imbunétatirea continua
a indicatorilor de performantd academica.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Chestionar de evaluare a opiniei studentilor

prezentate de | 2. Rapoarte privind calitatea procesului didactic si a vietii studentesti

institutia de 3. Rapoarte realizate de Serviciul Managementul Calitatii, prezentate in foruri universitare
invatamant 4. Sondaje si analize privind opinia absolventilor si angajatorilor

Constatari Toate evidentele mentionate se regasesc in arhiva, acoperind integral cerintele ANACEC privind
facute in evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari.

timpul Chestionarele, rapoartele si procesele-verbale confirma un sistem functional de feedback, analiza
procesului si masuri de imbunatétire continua.

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunétatire continua a acestuia;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cdmpul muncii la programul

de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Registrul de evidenta a absolventilor cu date relevante privind traiectoria lor profesionala.

Constatari
facute in
timpul

Existenta mecanismului de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor este dovedita de Registrul
de evidenta a absolventilor, care contine toate datele cerute de ANACEC.
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procesului
de evaluare
externa

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in campul
muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplicd consecvent;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.2.2. Activitati

de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Recomandari-cadru de imbunatatire a calitatii programelor de studii

prezentate de | 2. Manualul de proceduri specifice si de sistem

institutia de

invatamant

Constatari In urma interviului, s-a confirmat c& mecanismul institutional de comunicare, implementare si

facute in monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC functioneaza eficient in cadrul Universitatii de

timpul Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul (USC).

procesului Conform Manualului de proceduri specifice si de sistem, aprobat prin hotararea Senatului USC,

de evaluare proces-verbal nr. 08 din 26 mai 2011, Cap. 5.3.3. toate documentele de intrare sunt receptionate

externa de cancelaria USC. Cancelaria le atribuie numar de intrare si le inregistreaza in Registrul
corespondentei primite, dupa care este repartizat in dependenta de competenta, si persoana care
receptioneaza documentul semneaza ca la primit.

Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionald; Ponderea | Punctajul

realizare a (puncte) acordat

standardului 1 1

de evaluare

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de

oferit formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 60%; 1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de

mbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii a ministerelor
de resort

Dovezi 1. RECOMANDARI - CADRU de Iimbunatitre a calitdti programelor de studii
prezentate de https://mecc.gov.md/sites/default/files/recomandar_cadru_calitate 0.pdf

institutia de 2. 2. Manualul de proceduri specifice si de sistem

invatamant

Constatari In urma interviului, s-a confirmat c& mecanismul institutional de comunicare, implementare si
facute in monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC functioneaza eficient in cadrul Universitatii de
timpul Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul (USC).
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procesului

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 - institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) | acordat

standardului | resort;

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari Conform Manualului de proceduri specifice si de sistem, aprobat prin hotararea Senatului USC,
proces-verbal nr. 08 din 26 mai 2011, Cap. 5.3.3. toate documentele de intrare sunt receptionate
de cancelaria USC. Cancelaria le atribuie numar de intrare si le inregistreaza in Registrul
corespondentei primite, dupa care este repartizat in dependenta de competenta, si persoana care
receptioneaza documentul semneaza ca la primit.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. RAPORT privind realizarea recomandarilor si ariilor de imbunatatire propuse de Comisia de

prezentate de experti ANACEC din 2024

institutia de 2. PLAN DE IMBUNATATIRE A CALITATI PROGRAMELOR DE STUDII

invatamant 3. Extras din proces-verbal nr. 11 din 14.06.24

Constatari In rezultatul evalurii externe a programului de studii “IMIA” membrii Comisiei de evaluare externa

facute in au elaborat Raportul de evaluare externa (codul dosarului ISACPSL-135) in care au fost formulate

timpul recomandari si arii de imbunatatire obligatorii.

procesului Raportul a fost analizat in cadrul sedintei Catedrei Inginerie si Stiinte Aplicate, iar in urma acestei

de evaluare analize au fost planificate si implementate masuri de optimizare a programului de studii ,IMIA”.

externa Totodata, in conformitate cu Recomandarile-cadru privind Tmbunatatirea calitatii programelor de
studii Tn institutile de invatdaméant superior din Republica Moldova (Ordinul MECC nr. 569 din
15.12.2017), la nivel institutional a fost elaborat Planul de imbun&tatire a calitatii programelor de
studii.

Gradul de 1,0 — institutia examineaza observatile, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul

realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) acordat

standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea

de evaluare externa; 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari Pentru fiecare recomandare formulata de expertii ANACEC, sunt implementate masuri specifice,
reflectate in Rapoartele de realizare a planului de masuri corective. Imbunatatirile, actiunile
corective si masurile preventive sunt incluse atat in Planurile de activitate, cat si in Rapoartele de
activitate ale departamentului.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii
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Concluzii generale

Standardul 1. S-a observat ca prevederile strategiilor si politicilor educationale privind asigurarea calitatii sunt
integrate in regulamente, planuri de activitate si alte documente. De asemenea, s-a subliniat importanta investitiei in
factorul uman, avand in vedere strategiile, politicile si managementul intern al calitaii.

In conformitate cu Recomandari-cadru de imbunatétire a calitatii programelor de studii in institutile de invatamant
superior din Republica Moldova (Ordinul MECC nr. 569 din 15.12.2017), la nivel institutional au fost elaborat Planul
de imbunatatire a calitatii programelor de studii.

Strategia si politica educationald de asigurare a calitatii este bine definitd in ” Plan de activitate al serviciului
managementul calitatii”.

Echipa manageriala si-a exprimat disponibilitatea de a oferi suport strategic, metodologic si logistic pentru sustinerea
proceselor de mobilitate academica asociate programului evaluat. De asemenea, si cadrele didactice au confirmat
implicarea in programe de mobilitate academica, precum si organizarea si participarea la conferinte stiintifice.
Cadrele didactice au evidentiat oportunitatile valorificate prin initierea si participarea la proiecte. Totodata, s-a
remarcat contributia acestora la organizarea conferintelor stiintifice internationale, avand ca tematica directii incluse
n planul de studii.

Pentru a garanta standardele de calitate, USC se sprijind pe Sistemul de Management al Calitatii, integrat structural
la toate nivelurile: institutional, facultati si departamente.

S-a subliniat ca, pentru a raspunde cerintelor si asteptarilor beneficiarilor, USC prioritizeaza dezvoltarea si
modernizarea sistemului de management al calitatii, considerénd aceasta initiativa un obiectiv important in evolutia
institutiei.

Procesul de asigurare a calitatii in cadrul USC este aliniat la Strategia Nationald de Dezvoltare ,Moldova Europeana
2030”, avand ca obiectiv principal indeplinirea directiilor strategice fundamentale.

Universitatea are responsabilitatea de a promova si dezvolta calitatea activitatilor academice, adaptandu-le la
specificul institutional existent prin implementarea unui mecanism de Tmbunatatire continua a performantelor
didactice si de cercetare.

USC are acorduri de colaborare cu universitati din Turcia si Romania.

S-a constatat ca chiar dacd USC are incheiat Acord de colaborare cu Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati
(UDJG), incheiat pe data de 28.10.2016 studentii programului de studii IMIA nu au mobilitati la universitatea
respectiva.

Standardul 2. Programul de studii superioare de licentd 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara
este proiectat, actualizat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare. Planul de invatamant la
programul de studii superioare de licentd 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara a fost elaborat de
catedra Inginerie si Stiinte Aplicate in anul 2010, si aprobat la sedinta catedrei din data de 22 aprilie 2010, la sedinta
Consiliului Facultatii din data de 22 iunie 2010 si la sedinta Senatului USCH din 30 septembrie 2010 si coordonat cu
Ministerul Educatiei la data de 27 ianuarie 2011. In urma analizei dovezilor prezentate se poate de mentionat c4,
planul de invatamant la programul de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si Management in Industria
Alimentara este elaborat in conformitate cu prevederile Cadrului National al Calificarilor, domeniul 07 Inginerie,
tehnologii de prelucrare, arhitectura si constructii. Acest program de studii superioare de licenta asigura obtinerea
unei calificari de nivel 6 CNCRM.

S-a stabilit ca, planul de invatamant include si se realizeaza in conformitate cu: a) obiectivele procesului de studii,
exprimate prin finalitati de studii; b) perioada standard de studii; ¢) volumul de munca solicitat; d) cerintele pentru
inceperea studiilor; e) lista unitatilor de curs / modulelor studiate; f) Curriculum-urile unitatilor de curs/modulelor; g)
fisele unitatilor de curs; h) optiunile propuse si conditile selectarii unitatilor de curs/modulelor; i) posibilitatile de
alegere a traseelor educationale; j) cerintele pentru finalizarea studiilor; k) actele de studii, calificarea/ titlurile care
urmeaza a fi conferite. Trebuie de mentionat faptul ca, planul de invatamant cuprinde unitati de curs/module, de
studiu avansat si aprofundare in cadrul domeniului general de studii 071 Inginerie si Activitati ingineresti, module de
pregatire complementara necesare pentru plasarea in campul muncii, precum si module de cercetare stiintifica. Prin
analiza PV prezentate s-a constatat ca, modificarile in planul de invatdmant sunt initiate la Catedra, sunt confirmate
de Consiliul facultatii si aprobate de Senatul USCH. Prin analiza curriculum-urilor si a documentatiei prezentate se
confirma faptul ca, continutul curriculumului corespunde prevederilor Planului de invatamant, care este divizat in
unitati de curs. De asemenea, caracteristicile prevazute in Cadrul National al Calificarilor / Cadrului European al
Calificarilor sunt reflectate in curriculum: durata studiilor, credite de studiu, forme de organizare, conditii de acces,
preconditii, stagii de practica, titlurile, competentele specifice, rolul domeniului in alte programe de formare etc. in
acelasi timp, in Curriculumul se regdsesc modalitétile de examinare si evaluare.
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Trebuie de mentionat ca, Curriculumurile sunt actualizate periodic si aprobate la sedintele catedrei, facultatii, care
ghideaza programul de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara.

Standardul 3. Procesul de predare-invatare la programul de studii este organizata conform cerintelor cadrului
normativ in vigoare. Calendarul universitar pe anul de studii este stabilit de Senatul USCH. La USCH se efectueaza
sondajul opiniilor studentilor referitor la procesul de predare-invatare-evaluare si calitatea programului de studii.
Studentii Tsi expun péarerea despre toate cadrele didactice implicate in procesul de predare-invatare si a cursurilor
din programul de studii. Cadrele didactice utilizeaza metode de predare-invatare centrate pe student. Astfel pentru
asigurarea principiilor centrarii pe student a metodelor de predare-invatare, cadrele stiintifico-didactice, titulari ai
cursurilor ofera studentilor consultatii particulare, conform graficului stabilit la catedra care ghideaza aceste
programe. Consultatiile oferite studentilor sunt notate in registrul de consultatii care exista la fiecare catedra. La
USCH cadrele didactice utilizeaza platforma http://e-learning.usch.md. Cadrele didactice ale USCH au fost instruite
n utilizarea acestei platforme Tn anul de studii 2024-2025. Respectiv cursurile plasate pe platforma sunt in proces
de elaborare/completare. Calendarul academic este elaborat conform Planului cadru. Perioada anului universitar se
stabileste de Senatul USCH. Cadrul didactic, care monitorizeaza lucrul individual, asigura consultatii studentilor,
stabileste un grafic semestrial al indeplinirii lucrului individual de catre studenti.

Standardul 4. Institutia dispune de instrumente de promovare a ofertei educationale. Recrutarea si admiterea
studentilor la programul de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si Management in Industria Alimentara se
realizeaza in conformitate cu actele normative in vigoare. Beneficiarii au posibilitatea de a se informa plenar despre
criteriile si procedurile de admitere. Procedura de admitere este transparentd. Promovarea studentilor de la
programul de studii supus evaluarii, precum si conferirea titlului si eliberarea diplomei, a suplimentului la diploma si
a certificatelor academice se realizeaza, de asemenea, in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Standardul 5. Tn urma procesului de evaluare extern& s-a constatat ca, programul de studii superioare de licenta
0710.1 Ingineria si Management Tn Industria Alimentara este proiectat/ actualizat si aprobat in conformitate cu
cerintele cadrului normativ n vigoare. Luand Tn considerare Codul educatiei, strategia de dezvoltare a institutiei si
situatia de pe piata fortei de munca, initiatorul formuleaza necesitatea demararii noului program de studii. Planul de
invatamant la programul de studii superioare de licenta 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara a
fost elaborat de catedra Inginerie si Stiinte Aplicate in anul 2010, si aprobat la sedinta catedrei din data de 22 aprilie
2010, la sedinta Consiliului Facultatii din data de 22 iunie 2010 si la sedinta Senatului USCH din 30 septembrie 2010
si coordonat cu Ministerul Educatiei la data de 27 ianuarie 2011. n scopul optimizarii procesului de studii prin crearea
formatiunilor de grup/torentelor si in baza feedback-ului din partea absolventilor, Catedra Inginerie si Stiinte aplicate
a revizuit planul de invatamant. Astfel, planul de Tnvatamant la programul de studii “IMIA” actualizat a fost aprobat la
sedinta Departamentului Inginerie si Stiinte Aplicate din data de 15.06.2021, al facultatii si al Senatului USCH. S-a
stabilit ca, planul de Tnvatamant include si se realizeaza in conformitate cu: a) obiectivele procesului de studii,
exprimate prin finalitati de studii; b) perioada standard de studii; ¢) volumul de munca solicitat; d) cerintele pentru
inceperea studiilor; e) lista unitatilor de curs / modulelor studiate; f) Curriculum-urile unitatilor de curs/modulelor; g)
fisele unitatilor de curs; h) optiunile propuse si conditile selectarii unitatilor de curs/modulelor; i) posibilitatile de
alegere a traseelor educationale; j) cerintele pentru finalizarea studiilor; k) actele de studii, calificareal/ titlurile care
urmeaza a fi conferite. Trebuie de mentionat faptul ca, planul de Tnvatamant cuprinde unitati de curs/module, de
studiu avansat si aprofundare in cadrul domeniului general de studii 071 Inginerie si Activitati ingineresti, module de
pregatire complementara necesare pentru plasarea in campul muncii, precum si module de cercetare stiintifica. Prin
analiza PV prezentate s-a constatat ca, modificarile in planul de invatamant sunt initiate la Catedra, sunt confirmate
de Consiliul facultatii si aprobate de Senatul USCH.

Standardul 6. In urma analizei raportului, se constatd c& programul de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie
si Management in Industria Alimentara este sustinut eficient de o infrastructura adecvata, personal calificat si resurse
educationale corespunzatoare. Spatiile de studiu si cercetare sunt bine dotate si conforme cu standardele in vigoare,
iar studentii beneficiaza de acces la laboratoare, biblioteca, baze de date electronice si conditii bune de trai in camine.
Suportul curricular este complet si actualizat periodic, iar accesul la resurse educationale este asigurat atat fizic, cat
si online. Procesul de finantare si repartizare a burselor se desfasoard conform reglementérilor nationale si
institutionale. In ansamblu, se confirm& un nivel ridicat de organizare si preocupare pentru calitatea si eficienta
procesului educational.

Standardul 7. Tn urma analizei raportului cat si urmare a interviurilor cu cadrele didactice, studentii, absolventii
programului 0710.1 Ingineria si Management in Industria Alimentara, s-a constatat ca accesul la informatii
educationale si administrative este partial. Comunicarea cu studentii se face prin email-ul corporativ, site-ul
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universitatii si retelele sociale. Documentele si orarul sunt disponibile online. Universitatea utilizeaza un Sistem de
Management al Invatarii (SMi), precum MOODLE, unde majoritatea cursurilor respecté standardele metodologice.
USCH se afla in proces de implementare a unui Sistem Informational de Management Integrat (SIMU), cu module
functionale pentru planificare si resurse umane, dar accesul studentilor este inca limitat. Procesul de admitere este
integrat cu platforma eAdmitere, iar datele sunt ulterior transferate in SIMU a USCH. Tezele si lucrarile stiintifice sunt
verificate prin sistemantiplagiat.ro, conform unui regulament specific. In ceea ce priveste urmarirea profesionala a
absolventilor, aceasta se face pe baza de registre In format fizic. Universitatea are reglementari interne privind
protectia datelor cu caracter personal care necesita actualizare.

Standardul 8. Accesul la informatia academica, transparenta circulatiei informatiei care tine de procesele academice
este asigurata in cadrul programului de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si Management in Industria
Alimentara . Pagina Web a institutiei, a facultatii detine informatia de interes public pentru studenti si angajatori si alti
beneficiari. Informatia ce tine de programul de studii este accesibila si actualizatd permanent pe pagina oficiala a
institutiei si pe paginile de socializare a facultatii.

Standardul 9. Evidentele principale pentru monitorizarea si evaluarea procesului didactic exista si sunt conforme:
fisa de evaluare cadre didactice de catre studenti, declaratie de integritate antiplagiat si descriere proceduri si
procese de monitorizare in Raportul de acreditare. Activitatea de autoevaluare se efectueaza in anumite intervale
planificate si se desfidsoara de catre Comisia pentru calitatea procesului de studii si parteneriate de formare
profesionald, din care fac parte prorectorul pentru activitate didactica, cadre didactice, studenti. Toate evidentele
(Anexa 9.1.3.A, 9.1.3.B, 1.2.1.G) se regasesc in arhiva si contin informatiile necesare pentru a demonstra existenta
si aplicarea procedurilor de autoevaluare. Procedura este descrisa in raportul de acreditare si operationalizata prin
rapoartele si planurile existente. In Planurile de activitate a Catedrei Inginerie si Stiinte Aplicate si in Planurile de
activitate a directorilor de program se planificd masuri de imbunatatirea continua a indicatorilor de performanta
academica.

Standardul 10. S-a confirmat ca mecanismul institutional de comunicare, implementare si monitorizare a dispozitiilor
si recomandarilor MEC functioneaza eficient in cadrul Universitatii de Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul
(USC). Conform Manualului de proceduri specifice si de sistem, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal
nr. 08 din 26 mai 2011, Cap. 5.3.3. toate documentele de intrare sunt receptionate de cancelaria USC. Cancelaria le
atribuie numar de intrare si le inregistreaza in Registrul corespondentei primite, dupa care este repartizat in
dependenta de competenta, si persoana care receptioneaza documentul semneaza ca la primit.

n urma evaluarii externe a programului de studii ,IMIA”. membrii Comisiei de evaluare extern& au elaborat Raportul
de evaluare externa (codul dosarului ISACPSL-178), care contine recomandari si aspecte ce necesita imbunatatiri
obligatorii.

Raportul a fost analizat in cadrul sedintei Catedrei Inginerie si Stiinte Aplicate, iar in urma acestei analize au fost
planificate si implementate mé&suri de optimizare a programului de studii ,IMIA”. Totodat&, in conformitate cu
Recomandarile-cadru privind imbunétatirea calitatii programelor de studii in institutiile de invatamant superior din
Republica Moldova (Ordinul MECC nr. 569 din 15.12.2017), la nivel institutional a fost elaborat Planul de Tmbunatatire
a calitatii programelor de studii.

Pentru fiecare recomandare formulata de expertii ANACEC, sunt implementate masuri specifice, reflectate n
Rapoartele de realizare a planului de mé&suri corective. imbunétatirile, actiunile corective si masurile preventive sunt
incluse atat in Planurile de activitate, cat si in Rapoartele de activitate ale departamentului.

Puncte tari:

1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii este bine definitéa in ” Plan de activitate al serviciului
managementul calitatii”

2. USC are acorduri de colaborare cu universitéti din Turcia si Romania

3. Universitatea are responsabilitatea de a promova si dezvolta calitatea activitatilor academice, adaptandu-le la

specificul institutional existent prin implementarea unui mecanism de imbunétatire continuad a performantelor

didactice si de cercetare.

In fiecare an sunt studenti care beneficiaz& de mobilitate academica.

La programul de studii 0613.4 Informatica au fost admisi tineri cu dizabilitati.

Verificarea integrala a tezelor de licentd/master/doctor, lucrarile stiintifice, articole, lucrarile metodice (ghiduri,

note de curs, indrumare, lucrari de laborator), monografi prin sistemul antiplagiat contractat

(sistemantiplagiat.ro).

7. Conform Manualului de proceduri specifice si de sistem, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal
nr. 08 din 26 mai 2011, Cap. 5.3.3. toate documentele de intrare sunt receptionate de cancelaria USC. Cancelaria

o oA
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le atribuie numar de intrare si le inregistreaza in Registrul corespondentei primite, dupa care este repartizat in
dependenta de competenta, si persoana care receptioneaza documentul semneaza ca la primit.

8. Pentru fiecare recomandare formulata de expertii ANACEC, sunt implementate masuri specifice, reflectate in
Rapoartele de realizare a planului de masuri corective. Tmbunététirile, actiunile corective si masurile preventive
sunt incluse atat in Planurile de activitate, cat si in Rapoartele de activitate ale departamentului.

Recomandari:

1. Initierea procedurilor de evaluare a programelor de studii inainte de finalizarea perioadei de acreditare anterioare.

2. Racordarea planului de invatamant la cerintele obligatorii ale Planului-cadru pentru studii superioare de licenta
(ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate.

3. Actualizarea curricula la unitatile de curs incluse in planul de Tnvatamant (conform actelor prezentate, ultima
actualizare a avut loc in 2020).

4. Se propune elaborarea unui regulament institutional care sa stabileasca in mod clar criteriile si conditiile pe care

trebuie sa le indeplineasca un practician consacrat pentru a putea desfasura activitati didactice de tip curs in

cadrul programului de studii.

Asigurarea tuturor cursurilor cu suport pe platforma Moodle.

Elaborarea planului de editare a lucrarilor didactico-metodice pentru fiecare an.

Monitorizarea permanenta a functionalitatii site-ului oficial usch.md.

Actualizarea politicii de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul

sistemelor informationale gestionate de USC din Cahul in conformitate cu noile modificari ale Legii nr.133 din

08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal si modificarile din 2025 ratificate prin LP34 din 13.03.25,

MO154-156/27.03.25 art.159; n vigoare 27.03.25 si a legii nr.48 din 16.03.2023 privind securitatea cibernetica

cu modificarile din 2025 ratificate prin LP25 din 20.02.25, MO135-138/17.03.25 art.131; in vigoare 17.04.25.

9. Generarea unei noi editii pentru Regulamentul privind organizarea si administrarea site-ului Universitatii si a
paginilor WEB ale subdiviziunilor USC.

10. Dezvoltarea unui sistem de evidenta a evolutiei absolventilor in cdmpul muncii.

©o~No O

Arii de imbunatatire obligatorii:

1. De a depune efort pentru a avea mobilitati si la specialitatea IMIA.

2. Incurajarea cadrelor tinere spre sustinerea tezelor de doctorat si obtinerea titlurilor stiintifico-didactice intr-un
termen rezonabil. Continuarea cresterii ponderii cadrelor cu titluri stiintifico-didactice;

3. Finalizarea prevederilor Contractului prestari servicii din 06.08.2021 referitor la servicii de elaborare a Sistemului
Informational de Management Integrat si implementarea acestuia in cadrul USCH de catre ATIC si UTM si
oferirea de acces la SIMU tuturor studentilor si angajatilor USCH.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si management in industria
alimentara, domeniul general de studii 071 Inginerie si activitati ingineresti, domeniul de formare profesionala 0710
Inginerie si management, 240 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, limba de instruire: roména, s-a
stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 10 12 13 6 21 14 5 3 12 4
Valoarea evaluata 9 12 13 6 21 14 4 3 12 4
Nivel de realizare 90 100 100 100 100 100 80% 100 100 100
(%)

Not&: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 si 6.2.1 sunt Indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in invatamantul superior, profesional tehnic si formarea
profesionalé a adultilor s-a constatat ca ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare este intre 80 si
89%, standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite si se propune:

Acreditarea programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si management in industria alimentara,
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management, 240 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, limba de instruire: romana, pentru o perioada
de 5 ani, cu acordarea calificativului bine.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Eugeniu CABAC
Membru: Victor ANDRONATIEV
Membru: Angela GLOBA
Membru: Serghei MAFTEA
Membru: Maria CAPCELEA
Membru: Arina BRIGALDA
Membru: Veaceslav PANFIL
Membru: Daniela PALADI
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