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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi 1. Certificat de nregistrare a organizatiei non-comerciale Institutia Publica Universitatea de Stat
prezentate de +Alecu Russo” din Balti nr.1007602000972 data inregistrarii 24.01.2007;
institutia de 2. Autorizatie sanitard de functionare nr.159 eliberata din 05.10.2018 valabila pana la 05.10.2023;
invatamant 3. Proces-verbal nr.2-466/2 din 18.03.2021 al Agentiei de supraveghere tehnica cu referire la
apararea impotriva incendiilor,
4. Carta universitara
5. Certificat de acreditare internationala AQAS a programului Pedagogie in invatamantul primar si
pedagogie prescolara din 21.08.2018;
6. Acord de colaborare intre Academia de Stiinte a Moldovei si Universitatea de Stat ,Alecu Russo”
din Balti din 15.06.2007;
7. Interviu cu echipa managerial3;
8. Interviu cu coordonatorii de program.
Constatari Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti (in continuare USARB) este o institutie publica,
facute in inregistrata in Registrul de Stat al persoanelor juridice pe 24.01.2007, incadrata in structura
timpul sistemului de invatdmant superior din Republica Moldova, care isi desfasoara activitatea n
procesului conformitate cu actele normative nationale si institutionale Tn vigoare.
de evaluare USARB poseda Autorizatie sanitara de functionare si Aviz de corespundere din punct de vedere al
externa prevenirii si stingerii incendiilor.
In timpul interviurilor cu echipa manageriala s-a constatat ca misiunea initiala a universitatii a fost
de a pregaiti invatatori si profesori pentru sistemul educational national, care ulterior a devenit mai
complexa prin largirea ofertei educationale a USARB, dar domeniul stiinte ale educatiei raméane
unul prioritar.
Programul Pedagogie in Tnvatamantul primar si Pedagogie prescolard a fost initiat in 1980.
Specialitatea nominalizata a fost acreditata de mai multe autoritati nationale, iar in 2018 programul
a fost supus acreditarii de catre AQAS si a obtinut acreditare pentru o perioada de 5 ani,
Programul de studii este organizat la formele de invatamint cu frecventa si cu frecventa redusa.
Urmare a analizei dovezilor prezentate de intuitiei Tn timpul vizitei la institutie s-a constatat ca cadrul
de functionare a programului de studii este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
In timpul vizitei echipa manageriala a mentionat despre proiectele de dezvoltare a infrastructurii
institutionale care urmeazé a fi implementate in cel de-al doilea mandat al dnei Rector in cadrul
interviurilor cu echipa manageriald au fost mentionate si alte proiecte planificate asa ca crearea
unei gradinite de copii pe teritoriu USARB, care va avea o menire bivalenta atat ca baza de practica,
cercetare si implementare a inovatiilor in educatia prescolara, cét si oferirea posibilitatii incadrarii
copiilor angajatilor si studentilor USARB. Alte 2 proiecte sunt deschiderea ,Scolii viitorului” si
,LUSARB junior’, care sunt o parte componenta a responsabilitatii sociale a universitatii, dar si
promovarea ofertei educationale pentru atragerea abiturientilor.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
oferit cadrul normativ Tn vigoare.
Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de sigurantd antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionalda a USARB pentru perioada 2021-2023, aprobat de
prezentate de Senat USARB proces-verbal nr. 2 din 22.09.2021;
institutia de 2. Plan de dezvoltare strategica a Facultatii de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte pentru anii
invatamant 2021-2023, aprobat la Consiliul Facultatii proces-verbal nr. 3 din 05.10.2021;
3. Plan de dezvoltare strategica a Catedrei de stiinte ale educatiei pentru anii 2022-2026 aprobat
de Consiliul Facultatii proces-verbal nr. 3 din 02.11.2021;
4. Manualul sistemului de management al calitatii, standard de referinta: SR EN 1ISO 9001:2008
editia 2, revizia 3 din 22.06.2016, aprobat Rector USARB 23.06.2016;
5. Doctrina Calitatii USARB;
6. Interviu cu echipa managerialg;
7. Interviu cu coordonatorii de program;
8. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari In baza raportului de autoevaluare al programului si in cadrul interviurilor a fost confirmat cd USARB
facute in dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii si programul de studii
timpul 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara este racordat integral la
procesului prevederile acestora. Acestea includ Planul de dezvoltare strategica institutionala a USARB pentru
de evaluare perioada 2021-2023, in Programul de dezvoltare strategica a Facultatii de Stiinte ale Educatiei,
externa Psihologie si Arte pentru anii 2021-2023 si in Planul de dezvoltare strategica a Catedrei de stiinte
ale educatiei pentru anii 2022-2026.
Tn cadrul participarii in proiectul Proiectului SCM TEMPUS T005B05 ,The development of quality
assurance system within selected universities in Moldova (QA IN UM)”, USARB a elaborat, aprobat
si implementat Doctrina calitatii. Aceasta defineste scopurile strategice, principiile si metodele de
realizare si rezultatele scontate. In cadrul interviului cu echipa manageriald a fost constata ca
doctrina este un document complementar Planului de dezvoltare strategica, iar la nivel de
subdiviziuni ierarhic inferioare, actiunile necesare pentru implementarea politicii de calitate USARB
sunt Tnglobate Tn Planurile de dezvoltare Strategica a subdiviziunilor, iar activitatile sunt specificate
anual in planurile de activitate ale acestora.
Politica USARB in domeniul managementului calitatii este orientata spre asigurarea continua a
clientilor cu servicii educationale la nivelul standardelor europene si imbunétatirea continua a
calitatii acestora prin implementarea SMC bazat pe cerintele si recomandarile standardelor din seria
ISO 9001:2008.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitadtii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat
standardului | acestora.
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Proces-verbal nr. 3 din 12.10.2022 al sedintei Consiliului Facultatii de Stiinte ale Educatiei,
psihologie si Arte cu referire la Componenta Comisiilor Consiliului Facultatii de S$tiinte ale
Educatie, Psihologie si Arte pentru anul universitar 2022-2023;

2. Planul de activitate al Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii pentru anul universitar 2022-
2023, aprobat la Consiliul FSEPA proces-verbal nr. 3 din 12.10.2022;

3. Ordinul rectorului nr. 02-294 din 17.10.2022 cu privire la aprobarea Componentei nominale a
Consiliului Facultatii;

4. Programul de activitate a Consiliului Calitatii pentru anul universitar 2022-2023, aprobat la
Sedinta Senatului USARB din 18.10.2022, proces-verbal nr. 5;

5. Ordinul nr. 02-309 din 25.11.2022 cu privire la crearea grupului de lucru pentru elaborare
indicatiilor metodice cu privire la modul de elaborare a curriculum unitatii de curs;
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6. Indicatii metodice cu privire la elaborarea curriculumului unitatii de curs pentru programele de
studii la ciclul I, studii superioare de licenta, si ciclul Il, studii superioare de master in USARB,
editia 1, revizia 1, data 16.12.2022, aprobat de Senat USARB proces-verbal nr. 5 din 19.12.2022;

7. Proces-verbal nr. 3 a sedintei catedrei Stiinte ale educatie din 22.11.22 privind analiza
rezultatelor chestionarii studentilor cu referire |a calitatea predarii;

8. Proces-verbal nr. 6 din 25.01.23 a Consiliului facultatii cu referire la analiza rezultatelor evaluarii
de catre studenti a calitatii unitatii de curs predate in semestrul de primavara si proiectarea
activitatilor de imbunatatire a calitatii;

9. Sondaj de opiniei a studentilor privind calitatea studiilor in cadrul USARB prezentat de
Departamentul mangementul Calitatiii din 29.06.2022;

10.Chestionare completate de catre studenti semestriale si anuale;

11.Chestionare completate de angajatori;

12.Chestionare completate de absolventi.

13. Interviu cu echipa manageriala;

14. Interviu cu coordonatorii de program;

15.Interviu cu angajatii;

16.Interviu cu studentii.

Constatari Tn baza Raportului de autoevaluare al programului si in cadrul interviurilor cu echipa manageriala si
facute in coordonatorii de program a fost confirmat ca USARB dispune de structuri institutionale de asigurare
timpul a calitatii sunt functionale si eficiente. Acestea activeaza in concordantd cu Strategia privind
procesului asigurarea calitatii, Politica USARB in domeniul calitati si Planul de dezvoltare strategica
de evaluare institutionald a USARB pentru perioada 2021-2023.

externa Structurile de asigurare ale calitatii includ :

e Subdiviziunile didactice (Catedrei de stiinte ale educatiei, coordonatoare de program), in cadrul
carora este un responsabil de calitate. Planurile de activitate, actiunile realizare si rapoartele
anuale sunt prezentate in cadrul sedintelor catedrei si consemnate in procese-verbale,
responsabil de asigurare calitatii in cadrul catedrei este seful de catedra;

e Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitati (CEAC) care sunt la fiecare facultate si se
subordoneaza prodecanului responsabil de calitate si decanului facultatii;

e Consiliului Facultatii de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte (FSEPA) cu 13 membri, dintre
care 2 reprezentanti ai angajatorilor si 2 studenti), Th cadrul acestuia sunt desemnate
urmatoarele comisii: Consiliului: Comisia metodica (6 membri- cadre didactice); Comisia de
evaluare si asigurare a calitatii (6 membri, dintre care 2 studenti); Comisia cercetarii stiintifice (6
membri, 1 student), Comisia de imagine si strategii (5 membri);

e In cadrul altor departamente si servicii sunt instituite grupuri de calitate;

e Departamentul de Management al Calitatii (DMC cu 3 angajati de baza);

e Consiliul calitatii, organ consultativ al senatului USARB;

e Senatul USARB.

In cadrul interviurilor cu coordonatorii de program si cadrele didactice, a fost confirmat ca toate

structurile de asigurare a calitatii, au un plan de activitate, care este un concordantd cu Planul

Strategic de dezvoltare al USARB si politica in domeniul calitatii, procedurile aplicate sunt in

conformitate cu Manualul Calitatii si sunt prezentate Rapoarte anuale de activitate. Suplimentar la

membrii de baza a acestor structuri pentru discutarea anumitor probleme de calitate sunt invitati
suplimentar studenti, absolventi si angajatori.

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionalda a USARB pentru perioada 2021-2023, aprobat de
prezentate de Senat USARB proces-verbal nr. 2 din 22.09.2021;
institutia de 2. Plan de actiuni privind implementarea Strategiei de internationalizare a USARB pentru 2019-
invatamant 2020 aprobat la sedinta Senatului USARB proces-verbal nr. 3 din 23.09.2019;
3. Raport cu referire la realizarile si problemele implementarii Strategiei de internationalizare a
USARB pentru anul 2018-2019 aprobat la sedinta Senatului proces-verbal nr. 3 din 23.09.2019;
4. Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului Relatii Internationale aprobat de
Senat USARB proces-verbal nr. 6 din 07.12.2016;
5. Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in USARB aprobat de Senat USARB proces-
verbal nr. 6 din 07.12.2016;
6. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea mobilitatilor Erasmus+ Outgoing,aprobat de
Senat USARB proces-verbal nr. 11 din 28.05.2020;
7. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea mobilitatilor Erasmus+ Incoming, aprobat de
Senat USARB proces-verbal nr. 11 din 28.05.2020;
8. Regulamentul privind recunoasterea si echivalarea studiilor/stagiilor efectuate in cadrul
programului Erasmus+, aprobat de Senat USARB proces-verbal nr. 11 din 28.05.2020;
9. Acorduri de colaborare a Facultatii de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte pentru 2015-2020,
total 5;
10.Certificate si acte de confirmarea stagiilor de formare /dezvoltare profesionald a personalului
academic;
11.Lista publicatiilor cadrelor didactice care realizeaza programul Pedagogie in invatdmantul primar
si pedagogie prescolara;
12.Mobilitatea cadrelor didactice de la programul Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie
prescolara;
13.Lista profesorilor invitati de peste hotare la programul Pedagogie in nvatamantul primar si
pedagogie prescolara in perioada 2016-2019;
14.Lista proiectelor internationale si a cadrelor didactice implicate in implementarea acestora;
15.Interviu cu echipa managerialg;
16.Interviu cu coordonatorii de program;
17.Interviu cu angajatii;
18.Interviu cu studentii si absolventii.
Constatari Ca rezultat al interviurilor cu echipa manageriala a fost stabilit faptul ca internationalizarea
facute in programului 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatdmantul primar si pedagogie prescolara este parte a
timpul strategiei de dezvoltare a USARB si se realizeaza prin dobandirea recunoasterii internationale,
procesului asigurarea excelentei in educatie, cercetare si formare, stabilirea de parteneriate cu universitati si
de evaluare organizatii internationale, realizarea de mobilitati in scop academic si de cercetare, vizite de studii,
externa publicatii stiintifice si didactice cu partenerii internationali.

in baza Raportului de autoevaluare si a dovezilor prezentate s-a constatat ca Departamentul de
Relatii Internationale este structura principald care sustine si faciliteaza internationalizarea
programelor de studii si Tsi desfasoard activitatea in baza Regulamentului de organizare si
functionare. Schimbul de studenti si cadre didactice se desfasoara conform Regulamentelor interne
si Strategia institutionald de internationalizare a USARB pentru perioada 2018-2023. Astfel,
mobilitatile Tn cadrul programului Erasmus+ se realizeaza conform Regulamentelor privind
organizarea si desfasurarea mobilitatilor Erasmus+ Outgoing si Incoming si Regulamentului privind
recunoasterea si echivalarea studiilor/stagiilor efectuate in cadrul programului Erasmus+. Echipa
manageriala a confirmat ca pandemia COVID-19 a redus numarul de mobilitati, dar si in acea
perioada au desfasurat mobilitati out-going ale studentilor in cadrul programului si au realizat
activitati de consiliere ale studentilor si parintilor acestora, precum si actiuni suplimentare pentru
asigurare securitatii studentilor.

Echipa manageriala si cadrele didactice au confirmat ca pe parcursul perioadelor de referinta au
fost invitate cadre didactice din strainatate care au sustinut activitati didactice pentru studentii
programului, dar si de formare continuad pentru profesorii USARB. Profesorii au confirmat
oportunitatea realizarii diverselor tipuri de mobilitati, stagii de formare si vizite de studii, sustinerea
financiara pentru participarea la manifestari stiintifice internationale si participarea in proiecte
internationale. Totodata au mentionat echitatea si transparenta in selectarea candidatilor. Studentii
au mentionat evenimentele nationale si internationale organizate (,Zilele Europei®, ,Festivalul
filmului polonez”®, ,Festivalul filmului japonez”, ,Targul proiectelor europene”, etc) , precum si
oportunitate participarii la scoli de vara siiarna, drept oportunitati de internationalizare a programului
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0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara.Coordonatorii de
program au mentionat ca in aceasta perioada au fost semnate si reinnoite acorduri de colaborare
cu universitati partenere din Romania, Rusia si Belarus. Totalitatea actiunilor realizate Tn vederea
internationalizarii sunt in concordanta cu Strategia de Internationalizare a USARB.

Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza | Ponderea | Punctajul

realizare a integral in cadrul programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea Regulamentelor a caror data de aprobare depaseste termenul de 5 ani: Regulamentul
de organizare si functionare a Departamentului Relatii Internationale aprobat de Senat USARB
proces-verbal nr. 6 din 07.12.2016; Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in USARB
aprobat de Senat USARB proces-verbal nr. 6 din 07.12.2016; Regulamentul privind initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii superioare, USARB, 2016
etc.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru Tnvatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul 1) si integrate (Ordinul
prezentate de MECC nr. 120 din 10.02.2020);
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate (Ordin nr. 1625
invatamant din 12.12.2019);

3. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor

in institutiile de invatdmant superior (HG al RM nr.482 din 28.06.2017);

4. Cadrul European al Calificarilor;

5. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova (nr.1878 din 18.12.2018);

6. Standard de calificare: Pedagogie in invatamantul primar, 2018;

7. Standard de calificare: Pedagogie prescolara, 2018;

8. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor

de studii superioare, USARB, 2016;.

9. Interviu cu echipa manageriala si responsabilii de program;

10.Interviu cu cadrele didactice;

11.Interviu cu absolventii si angajatorii.
Constatari Programul de licenta 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara este
facute in elaborat in baza prevederilor actelor normative in vigoare. Programul corespunde Nomenclatorului
timpul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamantul superior.
procesului Procesele de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodica a programelor de formare
de evaluare profesionald sunt parte integrantd a SMC si reprezintd o componenta de baza a activitatilor
externa academice din USARB realizandu-se in conformitate cu Regulamentul privind initierea, aprobarea,

monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii superioare.

Programul initiat/ actualizat/ modificat se aproba la sedinta Catedrei, Consiliul Facultatii, Senat,
CDSI si, la necesitate, este coordonat de MEC si evaluat de ANACEC.

in perloada evaluata, programul a functionat in baza urmatoarelor planuri de invatamant: Planul
de Tnvatdmant 2016 Invatamant cu frecventa (IF) si Planul de invataméant 2016 Invatamant cu
frecventa redusa (IFR), Planul de mvatamant 2021 TF si Planul de mvatamant 2021 FR, coordonat
cu ME (ISL-01-19233, 11.06.2021).



https://mecc.gov.md/sites/default/files/sc_6_cncrm_pedagogie_in_invatamintul_primar.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/sc_6_cncrm_profesor_cu_specializare_la_diverse_discipline_scolare.pdf
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu
cerintele cadrului normativ Tn vigoare.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor
prezentate de in institutiile de Tnvatamant superior (HG al RM nr. 482 din 28.06.2017);
institutiade |2. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova nr. 1878 din 18.12.2018;
invatamant 3. Interviu cu echipa manageriala si responsabilii de program;
4. Interviu cu cadrele didactice;
5. Interviu cu angajatorii.
Constatari Programul de studii Pedagogie in invatdmantul primar si pedagogie prescolara este racordat la
facute in Cadrul National al Calificarilor si la Cadrul European al Calificarilor. Finalitatile programului
timpul corespund Nivelului 6 CNCRM.
procesului Finalitdtile sunt exprimate in termeni de Competente profesionale generale, Competente
de evaluare profesionale specifice si Competente transversale, elaborate in baza descriptorilor de definire a
externa nivelurilor CEC.
Durata studiilor este de 4 ani, studii cu frecventa. Calificarea obtinuta - Licentiat in stiinte ale
educatiei, certificata prin diploma de licenta in Stiinte ale educatiei.
Planul de invatamant include unitati de curs prevazute intr-o succesiune logicad in care sunt
delimitate competentele generale si de specialitate in domeniu, compatibile cu CNC, ISCED,
planurile si programele de studii similare din statele aderente Procesului de la Bologna.
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1
si punctajul 1
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia 2020” (HG al RM Ne944 din
14.11.2014);

2. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova (nr.1878 din 18.12.2018)/Cadrul European
al Calificarilor;

3. Standardele de competenta profesionald ale cadrelor didactice din invatamantul general

(Ordinul ministrului educatiei nr. 623 din 28 iunie 2016);

Planul de dezvoltare strategica institutionala a USARB pentru perioada 2021-2023;

Programul de dezvoltare strategica a Facultatii de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte pentru

anii 2021-2023;

Planul de dezvoltare strategica a Catedrei de stiinte ale educatiei pentru anii 2022-2026;

Planul de invatamant la programul de studii;

Interviu cu echipa manageriala si responsabilii de program;

Interviu cu cadrele didactice;

0 Interviu cu angajatorii.
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Constatari Misiunea si obiectivele programului de studii la specialitatea Pedagogie in invatdmantul primar si
facute in pedagogie prescolara sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu.
timpul Scopul programului este de a realiza o formare profesionala eficienta in domeniu, crednd premise
procesului sigure de integrare profesionala de succes a absolventilor in cadrul sistemului educational primar
de evaluare si prescolar din Republica Moldova, precum si posibilitatea realizarii profesionale peste hotarele
externa tarii.
Misiunea programului reiese din misiunea USARB, care este una generala de educatie si cercetare
stiintificd avansata, fiind conceputa pentru a raspunde cerintelor societatii. Principala preocupare o
reprezinta pregétirea la un Tnalt nivel didactico-stiintific a specialistilor capabili sa se integreze rapid
pe piata muncii, sa fie competitivi intr-un mediu concurential. n vederea atingerii misiunii programul
de studiu urmareste realizarea urmatoarelor obiective:
e Pregatirea la un Tnalt nivel didactico-stiintific a Tnvatatorilor la clasele primare si educatorilor in
invatamantul prescolar;
e Formarea competentelor profesionale in baza pregatirii teoretice si practice;
e Formarea abilitatilor de cercetare, creativitate si inovare in domeniile pedagogiei, didacticii
invatamantului primar si didacticii invatamantului prescolar;
e Promovarea prin profesie a echitatii, coeziunii sociale si cetateniei active in vederea consolidarii
societatii democratice.
Finalitatile de studiu ale programului Pedagogie in invataméntul primar si pedagogie pregcolara,
exprimate in competente ale absolventului, corespund misiunii Si obiectivelor.
Misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu, la planul de dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.
Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul
realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat
standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.
de evaluare 2
si punctajul 2
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi 1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de MECC nr. 120 din 10.02.2020);
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate (Ordin nr. 1625
invataméant din 12.12.2019);

3. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor

de studii superioare, USARB, 2016;.
4. Instructiune cu privire la elaborarea Planurilor de invataméant in Universitatea de Stat ,Alecu
Russo” din Balti, 20.01.2021;

5. Planurile de invatamant al programului de studii pe forme de organizare a invatamantului;

6. Dispozitia nr.5 a DAD, USARB din 18 ianuarie 2023 cu privire la organizarea chestionarii;

7. Interviu cu echipa manageriala si responsabilii de program;

8. Interviu cu cadrele didactice;

9. Interviu cu studentii si absolventii programului;

10.Interviu cu angajatorii.
Constatari In perioada evaluat&, programul a functionat in baza urmatoarelor planuri de Tnvatamant:
facute in e 2016-2017, 2017-2018, 2018-2019, 2019-2020 - Planul de invitamant 2016 Invatamant cu
timpul frecventa (IF) si Planul de invatdmant 2016 invatdmant cu frecventa redusa (IFR). Pe parcurs,
procesului planul a fost actualizat din necesitatea racordarii planului la Nomenclatorul domeniilor de formare
de evaluare profesionala si al specialitatilor in invatamantul superior, aprobat prin HG nr. 482 din 28.06.2017.
externa e 2020-2021, 2021-2022 - Planul de invatamant 2021 IF si Planul de invatdmant 2021 IFR,

coordonat cu ME (ISL-01-19233, 11.06.2021).
Planurile de invatamant (2016 1F/2016 TFR si 2021 1F/2021 TFR) la programul de studii Pedagogie
in invatdmantul primar si pedagogie prescolard sunt elaborate in strictd concordanta cu Planul-
cadru pentru studii superioare (ciclul | — licenta, ciclul Il — master, studii integrate, ciclul Ill — doctorat)
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(ord. 1045 din 29.10.2015) si Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master
(ciclul II) si integrate (ord. 120 din 10.02.2020), precum si cu solicitarile pietei muncii.

Studiile se realizeaza cu frecventa si cu frecventa redusa si corespund unui numar de 240 de credite
de studii transferabile. Numarul total de ore de studiu prevazute in plan — 7200, ceea ce este
echivalent cu 240 de credite ECTS. Planurile de invatamant la programul evaluat sunt structurate
in patru componente definitorii: temporala, formativa, acumulare, evaluare. Componenta temporala
este asigurata de Calendarul universitar, care include repartizarea activitatilor didactice pe 4 ani,8
semestre (IF) si pe 5 ani, 10 semestre (IFR). Componenta formativa a programului este reflectata
prin unitatile de curs, care se realizeaza prin prelegeri, seminare, laboratoare, studiu individual,
stagii de practica. Componenta acumulare a planul de invatamant include partile componente
necesare pentru pregatirea specialistului conform regulamentelor in vigoare: componenta
fundamentala (F) — 66 de credite ECTS, componenta de formare a abilitatilor si competentelor
generale (G) — 12 credite ECTS, componenta de orientare socio-umanistica (U) — 12 credite ECTS,
componenta de orientare spre specialitatea de baza (S1, invatamant primar) — 76 de credite ECTS,
componenta de orientare spre specialitatea secunda (S2, Pedagogie prescolara) — 36 de credite
ECTS. Tn procesul de studii studentii realizeaza o teza anuala (2 credite ECTS). Stagiile de practica
sunt axate pe formarea la studenti a competentelor necesare proiectérii organizérii desfésurérii
initiere se desfasoara pe parcursul semestrulm Il'si include 2 credite ECTS. Practica pedagoglca la
specialitatea Pedagogie in invatdmantul primar se desfasoard in semestrul VI (IF)/VIIl (IFR) (6
saptamani — 12 credite ECTS), fiind monitorizatd de Catedra de stiinte ale educatiei, iar cea la
specialitatea Pedagogie prescolard — in semestrul VII (IF)/1X (IFR) (4 s&ptdmani — 8 credite ECTS)
monitorizata de aceeasi catedra. Practica de licenta se realizeaza pe parcursul semestrului VI
(IF)/X (IFR) (18 ore/s&ptamana, 8 credite ECTS) si se finalizeaza cu sustinerea prealabild a tezei
de licenta. Componenta evaluare a planurilor de invataméant prevede forma de evaluare a finalitatilor
de studii exprimate in competente specifice. Fiecare unitate de curs este evaluata prin examen
(nota) sau colocviu (admis/respins). Studiile se finalizeaza cu sustinerea publica a tezei de licenta
Titlul obtinut — Licentiat in Stiinte ale educatiei.

Planurile de invatdmant sunt analizate si actualizate periodic. Prin Dispozitia DAD se organizeaza
chestionarea studentilor, absolventilor si angajatorilor. Ca rezultat, se introduc cursuri optionale/
module de studii noi, se revede numarul de credite la discipline si repartizarea lor pe semestre.
Modificarea planului de invatamant se realizeaza la Catedra de stiinte ale educatiei si se aproba de
Consiliul facultatii. Revizuirea actualizarea planurilor de mvatamant este validatd de Senatul
USARSB si prezentata o data la 5 ani, spre coordonare, MEC. In perioada evaluata s-au realizat
actualizari si imbunatatiri ale planurilor de Tnvatamant.

Pentru sporirea relevantei programului de studii in procesul de elaborare/ modificare a acestuia, in
grupul de lucru, sunt inclusi reprezentanti ai studentilor si angajatorilor. In procesul actualizarii Si
imbunatatirii planului de invatamant s-a tinut cont de experienta de pregatire a specialistilor Tn
domeniul stiinte ale educatiei, de cerintele pietei muncii etc.

Planul de invatdamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si asigura atingerea rezultatelor
invatarii si formarea competentelor profesionale.

Gradul de 1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurd atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale.

de evaluare 2

si punctajul 2
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de MECC nr.120 din 10.02.2020);

institutia de 2. Cadrul European al Calificarilor;

invatamant 3. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova 01 din 10.12.2018;
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4. Cadrul de Referinta al Curriculumului Universitar (aprobat de Consiliul National pentru

Curriculum MEC 2015);

Planul de Thvatamant la programul de studii;

Indicatii metodice cu privire la modul de elaborare a curriculumului unitatii de curs, aprobat la

21.06. 2017,

7. Manualul programului de studii;

8. Curricula unitatilor de curs/ modulelor programului de studii;

9. Matricea corelarii finalitatilor de studiu si a competentelor formate in cadrul programului cu cele
ale unitatilor de curs/ modulelor din planul de invatamant;

10.Procesele-verbale ale catedrei cu privire la aprobarea curriculum la programul de studii;

11.Interviu cu echipa manageriala si responsabilii de program;

12.Interviu cu cadrele didactice.

o0

Constatari Curricula pe discipline este elaborata in conformitate cu prevederile metodologice ale teoriei

facute in curriculare. Fiecare disciplina de studii reclama un mod de organizare a continuturilor ce

timpul corespunde modelului institutional ”Indicatile metodice cu privire la modul de elaborare a

procesului curriculumului unitatii de curs pentru programele de invatamant la ciclul |, studii superioare de

de evaluare licenta si ciclul Il, studii superioare de master in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti".

externa Curricula unitatilor de curs si Fisele unitatilor de curs din Manualul programului au fost elaborate in
functie de finalitatile programului de studiu si in conformitate cu Indicatiile metodice. Continuturile
unitatilor de curs corespund cu ,Matricea corelatiilor dintre competentele profesionale si
transversale si unitatile de curs /module incluse in planurile de Thvatamant”.
Finalitatile programului de studii exprimate prin competentele profesionale generale, competente
profesionale specifice si competentele transversale, unitatile de continut si strategiile didactice sunt
elaborate in concordanta cu ,Descriptorii de nivel ai elementelor structurale ale competentelor
profesionale”.Competentele specifice disciplinei (CP) deriva din competentele profesionale
generale (CPG) si transversale (CT), dar si din potentialul formativ al continutului disciplinei
academice, interdependenta acestora fiind reflectatéd in Matricea corelatiilor dintre competentele
profesionale si transversale si unitatile de curs/ module incluse in planurile de invatdmant. Studentii
au acces la Curricula si Fisele unitatilor de curs prin, care este in acces liber in Biblioteca digitala
USARB Manualul programului.
Continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor
profesionale.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul

realizare a formarea competentelor profesionale. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2

si punctajul 2

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Planul de invatamant la programul de studii;
prezentate de | 2. Curricula unitatilor de curs/ modulelor programului de studii;
institutia de 3. Procesele-verbale ale sedintei catedrei Stiinte ale Educatiei cu referire la relevanta continutului
invatamant disciplinelor privind necesitatile pietei muncii si tendintele actuale din domeniu;

4. Procesele-verbale ale sedintei catedrei Stiinte ale Educatiei despre impactul social si economic

al programului de studii;

5. Interviu cu angajatorii.
Constatari Vectorul inaintat de Strategiile ,Educatia 2020”, ,Educatia 2030” accentueaza relevanta studiilor la
facute in acest program. Conform Strategiilor vizate, se constata o Tmbatranire rapida a corpului profesoral,
timpul conform datelor Biroului National de Statistica. In aceste conditii, necesitatea pietei muncii in cadre
procesului didactice pentru invatamantul primar si pentru pedagogie prescolara este stabila si in crestere.
de evaluare Relatia dintre programul de studiu si piata muncii este reflectata prin: pregatirea specialistilor pentru
externa satisfacerea solicitarilor pietei muncii; oferirea locurilor de realizare a stagiilor de practica

pedagogica a studentilor in institutiile de invatamant cu care sunt incheiate acorduri de colaborare;
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crearea posibilitatii de identificare de céatre student a bazei de practica (in special in perioada
pandemiei Covid-19), angajarea prin plata cu ora a cadrelor didactice din institutiile de Tnvatamant
general In calitate de mentor al stagiilor de practica pedagogica; consultarea planurilor de
invatamant, a curriculumurilor unitatilor de curs cu cadrele didactice si manageriale ce detin grade
didactice avansate, titluri stiintifice, experientd didactica avansat&; organizarea manifestarilor
stiintifice, stiintifico-metodice in parteneriat (in special in cadrul Zilelor Educatiei si a Zilelor Educatiei
Incluzive); consultarea managerilor preuniversitari cu referire la calitatea studiilor universitare
realizate; oferirea posibilitatii de realizare obligatorie a cursurilor de formare profesionala continug;
consilierea metodica in procesul de atestare, stimularea si ghidarea implementarii inovatiilor
educationale.

Sporirea calitatii procesului de formare profesionaléa a viitorilor Tnvatatori/educatori se realizeaza si
prin consultarea partilor interesate, aplicarea si analiza Chestionarului privind sporirea eficientei
activitatii Centrului de formare continud din cadrul Universitétii de Stat ,Alecu Russo” din Balli,
indeplinit de cadrele didactice si manageriale la cursurile de formare continua etc. Multiple
schimbari s-au realizat la nivel de continuturi curriculare: la unitatea de curs ,Evaluarea in
invatdmant” si la toate didacticile de specialitate. Programul de studii contribuie la realizarea
Obiectivelor specifice (1.4, 4.1, 4.3) ale ,Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020
,Educatia-2020”. Programul este relevant pentru realizarea obiectivului national 4.3 a Obiectivului
4. ,Educatia de calitate” de dezvoltare durabila 2030.

Activitatile de cercetare stiintifica realizate de catre studenti in cadrul programului de studii si
validate experimental in cadrul stagiilor de practica in institutile de invatdmant preuniversitar vor
contribui la realizarea Obiectivului general 4. ,Dialogul continuu intre stiinta si societate,
diseminarea cunostintelor si implementarea in practica a rezultatelor cercetérii” al Strategiei de
cercetare-dezvoltare a Republicii Moldova pina in 2020.

Impactul social al programului de studiu se reflectd in pregatirea specialistilor de inalta calificare
pentru specialitatea dubla cu scopul insertiei mai usoare a absolventilor pe piata muncii. Impactul
social si economic al programului de studii este determinat de formarea absolventilor de calitate,
care contribuie la dezvoltarea potentialului uman a tarii, contributia la dezvoltarea politicilor
educationale la nivel national.

Programul de studii reflectd necesitatile pietei muncii, tendintele din domeniu si are impact social si
economic.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii reflectd necesitatile pietei muncii, tendintele din
domeniu si are impact social si economic.

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul 1) si integrate (ord.
120 din 10.02.2020);

2. Regulamentul de organizare a studiilor de Tnvatamant superior in baza Sistemului National de

Credite de Studiu (nr. 1046 din 29.10.2015);

Planurile de invatamant cu frecventa si fara frecventa la programul de studii;

Manualul programului de studii;

Curricula unitatilor de curs si Fisele unitatilor de curs;

Contractul anual de studiu;

Orarul consultatiilor individuale;

Nogkw
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8. Interviu cu cadrele didactice;
9. Interviu cu studentii beneficiari ai programului;
10.Interviu cu absolventii programului evaluat.

Constatari Formele de organizare a activitatii didactice (curs, seminar, laborator, lucrul individual) sunt

facute in reflectate in Planurile de invatamant, Curricula unitatilor de curs si sunt elaborate conform

timpul prevederilor Planului-cadru pentru studii superioare.

procesului La inceputul anului fiecare student completeaza Contractul anual de studiu, in care sunt incluse

de evaluare toate unitatile de curs studiate, inclusiv cele optionale si cele la libera alegere a studentului, prin

externa care se reflecta traseul lui individual de formare profesionald. Ghidarea lucrului individual al
studentilor se realizeaza conform orarului consultatiilor individuale cu prezenta fizica si/sau online
(Google Meet, Zoom, e-mail, viber, skype).
Formele de organizare si desfasurare a procesului de predare-invatdre se realizeaza in
conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor
programului de studii.

Gradul de 1,0 — formele de organizare si desfasurare a procesului de predare- | Ponderea | Punctajul

realizare a invatare se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in | (puncte) acordat

standardului | vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi 1. Planurile de invatamant cu frecventa si fara frecventa la programul de studii;
prezentate de | 2. Manualul programului de studii;
institutia de 3. Curricula unitatilor de curs si Figele unitatilor de curs;
invatamant 4. Lista cu exemple de strategii didactice utilizate in activitatea didactica;
5. Orarul consultatiilor individuale;
6. Registrul de consultatii acordate studentilor de catre cadrele didactice;
7. Rezultatele chestionarii studentilor;
8. Interviu cu cadrele didactice;
9. Interviu cu studentii beneficiari ai programului;
10.Interviu cu absolventu programului evaluat.
Constatari Metodele didactice aplicate in cadrul procesului de predare-invatare sunt corelate cu tipul activitatii
facute in (curs, seminar, laborator, lucrul individual), subiectul orei, specificul unitatii de curs si cu necesitatile
timpul studentilor, dar si cu competentele profesionale ale cadrelor didactice. Individualizarea si
procesului diferentierea procesului didactic se realizeaza prin: adaptarea materialelor didactice la necesitatile
de evaluare vorbitorilor de alta limba, adaptari de mediu la nevoile persoanelor cu CES, respectarea principiului
externa alegerii in elaborarea sarcinilor de invatare,consultarea individuala.
Modalitatile de acordare a suportului individual studentilor sunt: consultatii individuale si de grup
conform orarului consultatiilor individuale, consultatii cu referire la proiectarea si realizarea cercetarii
stiintifice prin consemnarea rezultatelor in Graficul calendaristic de executare a tezei de licenta,
consultatii on-line (Google Meet, Zoom, e-mail si retele de socializare). Consultarea studentilor cu
referire la organizarea procesului didactic, inclusiv cu referire la eficienta metodelor didactice
utilizate, se realizeaza prin chestionarele de evaluare. Rezultatele chestionarii se analizeaza la
sedintele de catedra si la Senatul USARB, se propun si se realizeaza masuri de remediere si de
imbunatatire. Responsabilizarea si activizarea studentilor asigura implementarea eficienta a
metodelor centrate pe cel ce invata.
La programul de studii de licentda 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie
prescolara metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe student.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3

14




G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 408

si punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Regulament cu privire la utilizarea platformei e-learning si a mijloacelor informatice in
prezentate de Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, 2018;
institutia de 2. Instrumente TIC, platforme educationale utilizate in procesul de predare-invatare-evaluare la
invatamant unitatile de curs/modulele programului de studii, Tabelul 3.1;
3. Lista cursurilor electronice plasate pe platforme on-line utilizate de catre studentii de la
programul de studii;
4. Interviu cu cadrele didactice;
5. Interviu cu studentii beneficiari ai programului;
6. Interviu cu absolventu programului evaluat.
Constatari Utilizarea instrumentelor TIC Tn procesul de predare-invatare-evaluare la Programul de studii
facute in Pedagogie in invataméantul primar si pedagogie prescolara este reflectats in Tabelul 3. 1, din care
timpul rezulta ca instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in 100% dintre unitét,i de curs/
procesului module ale programului de studii. Se utilizeaza pe larg platformele de invatare Moodle, Classroom,
de evaluare Zoom, Microsoft Times, instrumentele google (Google Forms, Jamboard, PPT, Prezi etc.) etc.
externa Toate cadrele didactice si toti studentii pot lucra pe aceste platforme de invatare, pot implementa
jocuri didactice online, pot crea filme educative, teste, proiecte, PPT si alte materiale electronice,
pot aplica metode statistice la analiza rezultatelor experimentale din cadrul tezei de licenta. Ca
rezultat al Tnvatamantului la distanta, competentele TIC au fost accelerate atat la studenti, cat si la
cadrele didactice. Toti studentii au acces la mijloacele TIC:
Centrul de resurse pentru educatia incluziva (645) dotat cu 30 laptop-uri, Centrul didactic de
Resurse pentru Educatia Interculturala (655) dotat cu 2 laptopuri si 1 televizor, Laboratorul
Tehnologii Educationale Inovationale (625) dotat cu 15 calculatoare stationare si 1 televizor,
computerele din Biblioteca Stiintifica a USARB, sediul Orange Café, salile de computatoare din
camin etc. In perioada pandemiei Covid-19 instrumentele TIC si-au dovedit eficienta prin orele
online realizate pentru o perioada mare de timp. Studentii demonstreaza competentele de utilizare
a TIC la toate tipurile de activitati din planul de Thvatamant (curs, seminar, laborator, practica).
La Programul de studii ,,Pedagog|e in mvatamantul primar si pedagogie prescolara”instrumentele
TIC, platformele educationale se utilizeaza in 100% dintre un|tat| de curs/ module ale programului
de studii.
Gradul de 1,0 —instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul | Ponderea | Punctajul
realizare a de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitati de curs/ module | (puncte) acordat
standardului | ale programului de studii.
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari Centrul de resurse pentru educatia incluziva. Centrul didactic de Resurse pentru Educatia
Interculturald. Laboratorul Tehnologii Educationale Inovationale
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020);

2. Regulament de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate (Ordinul MECC
nr. 1625 din 12.12.2019);

3. Regulament de organizare a studiilor de invatamant superior in baza Sistemului National de
Credite de Studiu (nr.1046 din 29.10.2015);
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4. Regulament de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) Tn Universitatea de Stat
»Alecu Russo” din Balti;

5. Planul de invatamant la programul de studii superioare de licents;

6. Programul procesului de invatamant pentru anul universitar curent;

7. Orarul consultatiilor.

Constatari Procesul de studii la programul de studii se desfasoara in corespundere cu Calendarul universitar

facute in din Planurile de invatdmant si cu Programul procesului de invatadmant pentru anul universitar curent.

timpul Programului procesului de invatdmant se realizeaza prin intermediul orarului procesului de studiu

procesului si al orarului sesiunilor care poate fi vizualizat pe pagina web a USARB. Orarul activitatilor didactice

de evaluare se elaboreaza pentru fiecare semestru, este disponibil pe aplicatia http://orar.usarb.md/. si varianta

externa scriptica afisata pe panou.
Programul saptamanal al pregatirii este de 29-31 ore de contact direct. Pentru o zi sunt planificate
6-8 ore. Studiul individual al studentului se organizeaza si se desfdsoard conform orarului
consultatiilor in format mixt (cu prezenta fizica si online). Lucrul individual se monitorizeaza de
decanat (elaborarea orarului, asigurarea cu sali de studii), catedra de specialitate (aprobarea
Curriculumurilor universitare care contin compartimentul respectiv, asigurarea suportului
informational si metodic), titularul unitatii de curs (informarea privind continutul, tematica, referintele
bibliografice, volumul, ponderea si criteriile de evaluare) si student (respectarea normelor temporale
si ale calitatii).
Calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate in conformitate cu prevederile
planului de invatamant de la programul de studii.

Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul

realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat

standardului | studii.

de evaluare 1

si punctajul 1

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de MECC nr.120 din 10.02.2020);
institutia de 2. Regulamentul cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior (ord. ME al RM Ne203
invatamant din 19.03.2014);

3. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de

Stat ,Alecu Russo” din Baltj;

4. Curricula stagiilor de practica;

5. Curriculum la Practica de initiere;

6. Curriculum la Practica pedagogica la specialitatea ,Pedagogie in invatamantul primar”;

7. Curriculum la Practica pedagogica la specialitatea ,Pedagogie prescolara”;

8. Curriculum la Practica de licenta;

9. Ghidul de practica pedagogica;

10.Planul de invatamant la programul de studii superioare de licenta;

11.Borderourile de evaluare a stagiilor de practica;

12.Interviu cu cadrele didactice;

13.Interviu cu studentii beneficiari ai programului;

14.Interviu cu absolventii si angajatorii programului evaluat.
Constatari Stagiile de practica se realizeaza in scopul consolidarii competentelor profesionale si facilitarii
facute in procesului de insertie a viitorilor specialisti in cdmpul muncii. Obiectivele practicii in specialitate si
timpul ale practicii pedagogice sunt axate pe formarea la studenti a competentelor necesare proiectarii,
procesului organizarii si desfasurarii eficiente si evaluarii activitatii instructiv-educative in Tnvatamantul primar
de evaluare si prescolar. Graficul stagiilor de practica corespunde planului de invataméant. Planurile de
externa invatamant prevad realizarea urmatoarelor stagii de practica: Practica de initiere (2 ECTS), );
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Practica pedagogica la specialitatea Pedagogie in invdtamantul primar se desfasoara in semestrul
VI/VIIl (6 saptamani — 12 credite ECTS), iar cea la specialitatea Pedagogie prescolara in semestrul
VII/IX (4 saptamani — 8 credite ECTS). Practica de licenta se realizeaza pe parcursul semestrului
VIII/X (18 ore/saptaméana, 8 credite ECTS) si se finalizeaza cu sustinerea prealabila a tezei de
licenta. Pentru fiecare tip de stagiu au fost elaborate curriculumuri. Studentii utilizeaza si Ghidurile
de practica pedagogica in care sunt detaliate competentele profesionale, obiectivele,
responsabilitatile studentului, ale mentorului si ale conducatorului practicii, repere de organizare,
realizare si evaluare a practicii, continutul portofollulw anexe cu modele de documente. In vederea
desfasurarn cu succes a stagiilor de practica a fost elaborat si aprobat suportul curricular.

Studentii sunt repartizati la stagiile de practica pedagogica prin ordin semnat de rectorul USARB.
Fiecare stagiu de practica este evaluat cu nota fixata in borderoul scriptic si electronic.Rezultatele
stagiilor de practica, analiza rapoartelor studentilor stagiari, a rapoartelor conducatorilor practicii si
a discutiilor cu cadrele didactice unitatilor-baze de practica privind calitatea stagiilor de practica sunt
discutate regulat la sedintele Catedrei.

Organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si
permite atingerea rezultatelor invatarii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare si permite atingerea rezultatelor invatarii.

Punctajul
acordat

2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior (ord. ME al RM Nr. 203
prezentate de din 19.03.2014);
institutia de 2. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de
invataméant Stat ,Alecu Russo” din Balli;
3. Planul de invatdmant la programul de studii superioare de licenta;
4. Conventii — cadru de parteneriat;
5. Lista acordurilor de colaborare privind realizarea stagiilor de practica;
6. Interviu cu cadrele didactice;
7. Interviu cu studentii beneficiari ai programului;
8. Interviu cu absolventu si angajatorii programulw evaluat.
Constatari USARB are incheiate Acorduri de colaborare cu DITS/DETS din municipiul Balti si din raioanele de
facute in nord ale tarii si Contracte de colaborare, incheiate cu institutile baza conform Anexei 2 din
timpul Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in USARB (ciclul |,
procesului studii superioare de licenta, ciclul Il, studii superioare de master). Unitatile baza de practica
de evaluare corespund obiectivelor stagiilor de practica si finalitatilor programelor de studii, mentorii stagiilor de
externa practica sunt cadre didactice cu experienta de conducere si didactica, cu grade didactice, institutiile
de Tnvataméant au o baza materiald decentd si un numar suficient de cadre didactice si elevi.
Numarul de locuri oferite pentru desfasurarea practicii pedagogice acopera 100% din necesarul
existent si tuturor studentilor ce solicita li se ofera locuri la practica. 72% din studenti realizeaza
stagiile de practica in bazele de practica ale universitatii, ceilalti studenti realizeaza practica dupa
locurile selectate independent. La invatamant cu frecventa redusa plasarea independenta este de
100%.
La programul de studii de licentd 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie
prescolara institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica si
asigura in proportie de 100% necesarul de locuri la programul de studii.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a stagiilor de practica si asigura in proportie de peste 90% necesarul de | (puncte) acordat
standardului | locuri la programul de studii.
de evaluare 1
1
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si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Reactualizarea Regulamentului cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti (2018) in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Reactualizarea Contractului de colaborare, incheiat in 2016 cu DITS/DETS din municipiul Balti si
din raioanele de nord ale tarii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Regulamentul-Cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
prezentate de licenta (nr. 1047 din 29 octombrie 2015, modificat in baza Ordinului MECC al RM nr. 352 din
institutia de 08.11.2017);
invatamant 2. Regulamentul cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor in USARB,;
3. Recomandari de realizare a tezei de licenta si de master in USARB;
4. Regulamentul cu privire la prevenirea plagiatului Tn cadrul Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din
Balti;
5. Proceduri de prevenire a fraudelor academice in procesul de evaluare curenta, finald si de
finalizare a studiilor;
6. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de Licenta (ciclul I) in USARB;
7. Metodologia de evaluare semestriala in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti pentru anul
de studii 2019-2020, 2020-2021;
8. Calendarul universitar;
9. Graficul evaluarilor obligatorii;
10.Orarul sesiunii de examinare si reexaminare, a evaluarilor curente;
11.Rezultatele chestionarelor de satisfactie a studentilor;
12.Graficul calendaristic de executare a tezei de licenta.
Constatari Procesul de evaluare a studentilor in perioada evaluata si la moment se realizeaza in conformitate
facute in cu: Regulamentul cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor in USARB. La ciclul
timpul I, licenta, sunt realizate urmatoarele tipuri de evaluare: evaluarea curenta (test, eseu, referat, studiu
procesului de caz, lucrari de laborator (individual sau in grup) etc.); evaluarea periodica (in forma scrisa — test,
de evaluare fisa de evaluare, test prin intermediul tehnologiilor informationale); evaluarea lucrului individual al
externa studentului ghidat de profesor (portofoliu, studiu de caz, eseu etc.); evaluarea semestriald/ examen

(orala, scrisd, combinatd, eseu, prezentare, portofoliu, teza/proiect de cercetare, test prin
intermediul tehnologiilor informationale); evaluarea tezei de an (elaborarea si sustinerea publica a
tezei de an); evaluarea stagiilor de practica (activitati din cadrul practicii, elaborarea si prezentarea
raportului asupra practicii; evaluarea finala prin teza/ proiectului de licenta (elaborarea si sustinerea
publica a tezei/ proiectului de licenta).

Tipurile si modalitatile de evaluare in cadrul unitatilor de curs/modulelor sunt prezentate in
Curriculumul unitatii de curs/ modulului din Manualul programului. Decanatul elaboreaza orarul
sesiunii de examinare si reexaminare, a evaluarilor curente, indica in orarul electronic si afiseaza
la avizier varianta scriptica. DAD elaboreaza si aproba la prim-prorector graficul evaluarilor
obligatorii, DMC monitorizeazd gradul de obiectivitate al evaluarilor prin administrarea
chestionarelor de satisfactie a studentilor, prin auditurile interne etc. Rezultatele fiecarei sesiuni se
discutéa la sedinta Catedrei de stiinte ale educatiei, la sedintele Consiliului Facultatii si la sedintele
Senatului USARB, se determina cauzele succesului si insuccesului academic, se propun masuri de
remediere si imbunatatire.

Evaluarea de finalizare a studiilor superioare de licenta la programul de studiu evaluat se realizeaza
prin sustinerea tezei de licenta si se respecta prevederile Recomandarilor de realizare a tezei de
licenta si de master in USARB si a orarului de Sustinere finala a tezei de licenta. Decanatul facultatii
emite ordinul de admitere a studentilor la sustinerea finala a tezelor de licenta semnat de Rectorul
USARB. Sustinerea finala a tezei de licenta este evaluata de catre Comisia aprobata prin ordinul
Rectorului USARB. Presedintele Comisiei detine, in mod obligatoriu, grad stiintific de doctor/doctor
habilitat Tn stiinte ale educatiei. Analiza calitativa a rezultatelor sustinerii finale a tezelor de licenta
este reflectatd Tn Raportul privind rezultatele activitati Comisiei de evaluare pentru sustinerea
tezelor de licentd, elaborat de catre Presedintele Comisiei. Rapoartele presedintilor comisiilor de
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evaluare a examenului de finalizare a studiilor superioare de licentd sunt analizate anual la sedintele
Catedrei, la Consiliul facultatii si la Senatul USARB, dupa care se propun si se implementeaza
actiuni de imbunatatire.

Catedra de stiinte ale educatiei, implementeaza proceduri eficiente de prevenire a fraudelor
academice in procesul de evaluare curentd, finald si de finalizare a studiilor reflectate n
Regulamentul cu privire la prevenirea plagiatului in cadrul Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din
Balti. Procedurile de prevenire a fraudelor academice la elaborarea lucrarilor de verificare si a
tezelor de licenta sunt stipulate in Recomandarile de realizare a tezelor de licenta si de master in
USARB, Regulamentului cu privire la prevenirea plagiatului in cadrul Universitatii de Stat ,Alecu
Russo” din Balti. Pentru cresterea calitatii lucrarilor studentilor si profesorilor este folosit programul
Antiplagiat.ro,achizitionat de USARB in cadrul proiectului finantat de AUF ,Diversification
interdisciplinaire et interculturelle de I'enseignement universitaire de Balti par la mise en place d'une
filiere francophone en gestion des affaires”. Procesul de contestare a rezultatelor evaluarilor finale
este posibil, conform procedurii expuse in pct. 2-7, Capitolul ,Reevaluarea” din Regulamentul
USARB cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor. Studentii au dreptul sa
conteste, timp de 24 de ore, rezultatele evaluarii tezei de licenta, conform procedurilor reflectate in
art. 39/18 al Regulamentului de organizare a studiilor superioare de Licenta (ciclul I) in USARB.
Procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii la unitatile de curs/ module.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | invatarii la unitatile de curs/ module.

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari Programul Antiplagiat.ro,achizitionat de USARB in cadrul proiectului finantat de AUF ,Diversification
interdisciplinaire et interculturelle de I'enseignement universitaire de Balti par la mise en place d'une
filiere francophone en gestion des affaires”.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior (Ordinul ME nr. 203 din
prezentate de 19.03.2014);
institutia de 2. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de
invatamant Stat ,Alecu Russo” din Balti;

3. Curricula stagiilor de practica;

4. Curriculum la Practica de initiere;

5. Curriculum la Practica pedagogica la specialitatea ,Pedagogie in invataméantul primar”;

6. Curriculum la Practica pedagogica la specialitatea ,Pedagogie prescolara”;

7. Curriculum la Practica de licenta;

8. Ghidul de practica pedagogica;

9. Planul de Thvatamant la programul de studii superioare de licenta;

10.Agendele si rapoartele studentilor privind stagiile de practica;

11.Borderourile de evaluare a stagulor de practica;

12.Interviu cu cadrele didactice; studentii beneficiari ai programului si absolventii programului

evaluat.

Constatari Evaluarea competentelor la finele stagiului de practica se realizeaza conform Scalei de evaluare
facute in anexata la Regulamentul cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor in USARB si
timpul a Regulamentului cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in USARB (ciclul | —
procesului studii superioare de licenta, ciclul Il — studii superioare de master). Practica de initiere se evalueaza
de evaluare in baza Raportului de autoevaluare a activitatii in cadrul practicii de initiere elaborat de fiecare
externa student, conform Grilei de evaluare. Practica pedagog/ca la ambele speC|aI|tat,| se evaluarea curent,

pe durata practicii, de catre metodistul coordonator al stagiului de practica si de mentorul din cadrul
unitatii-baza de practica.

Totalurile stagiilor de practica se efectueaza in cadrul conferintelor de totalizare a practicii. La
evaluarea finald, stagiile de practica pedagogica se apreciaza cu note de catre conducatorul
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practicii, Tn baza criteriilor stipulate in curriculum si tindnd cont de referinta mentorului din cadrul
unitatii-baza de practica, calitatea sustinerii publice a raportului, rezultatele realizérii sarcinilor
individuale. Notele obtinute se includ in rezultatele sesiunii respective de examinare, se iau in
considerare la calculul mediei reusitei academice a studentului. Evaluarea practicii de licentad se
face de catre conducatorul stiintific si se consemneaza in Graficului calendaristic de executare a
tezei de licenta.

Procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului
normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in
conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura
atingerea rezultatelor invatarii.

Punctajul
acordat

1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi 1. Hotarare nr. HG 486/2022 din 13.07.2022 cu privire la planurile (comanda de stat) de admitere
prezentate de in Tnvatdmantul superior cu finantare de la bugetul de stat pentru anul de studii 2022-2023;
institutia de 2. Regulamentului de organizare si functionare a Centrului de ghidare Tn cariera si relatii cu piata
invatamant muncii din cadrul USARB;
3. Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta (ciclul 1);
4. Metodologiei organizarii si desfasurarii concursului de admitere la studii superioare de licenta,
ciclul I;
5. Pliant informativ;
6. Raport privind rezultatele admiterii la studii superioare de licenta/master pentru anul universitar
2021-2022 in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti;
7. Proces-verbal a sedintei nr. 2 a Senatului USARB din 21.09.2022.
8. Interviu cu responsabilii de program;
9. Interviu cu studentii.
Constatari Recrutarea potentialilor studenti este monitorizatad de Centrul de ghidare in cariera si relatii cu piata
facute in muncii din cadrul USARB. Recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii Pedagogie in
timpul invatamantul primar si Pedagogie prescolara se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ Tn
procesului vigoare. Actiunile de promovare a programului de studiu Pedagogie in Tnvataméantul primar si
de evaluare Pedagogie prescolara forma de organizare a invatamantului cu frecventa si cu frecventa redusa
externa sunt: organizate si promovate in cadrul Caravanei Admiterii; Distribuirea pliantelor informative,

plasarea informatiilor (oferta educationala, plan, calendar, regulament, metodologie, nomenclatorul
taxelor de studii, acte necesare, fisa de inscriere) pe pagina web a institutiei la rubrica Admitere si
pe retelele de socializare; crearea forumului pentru candidatii la admitere; organizarea Zilelor
portilor deschise, Zilelor Educatiei si a Zilelor educatiei incluzive.n cadrul interviului sa constatat ca
institutia de Tnvatamant asigurd admiterea studentilor la programul de studii Pedagogie in
invatamantul primar si Pedagogie prescolara forma de organizare a invatamantului cu frecventa si
cu frecventa redusa. Comisia de admitere elaboreaza si prezintad anual Senatului USARB Raportul
privind rezultatele admiterii la studii superioare (ciclul | si ciclul 1l) in USARB, cu specificarea
concluziilor si sugestiilor de Tmbunatatire a procesului de admitere. Dinamica admiterii este
prezentatd in crestere usoarad. Analizand rezultatele admiterii constatdm c& numarul studentilor
inmatriculati la la programul de studii Pedagogie in invatamantul primar si Pedagogie prescolara in
anul 2022-2023 este in crestere fata de anul precedent.
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Conform datelor prezentate, la programul de studii au fost admisi studenti, dupa cum urmeaza,
Forma de invatamant cu frecventa:

2022-2023 — 11 studenti

2021-2022 - 9 studenti

2020-2021 - 10 studenti

2019-2020 - 15 studenti

2018-2019 - 10 studenti

Forma de invatamant cu frecventa redusa:

2022-2023 — 73 studenti

2021-2022 - 105 studenti

2020-2021 - 98 studenti

2019-2020 - 76 studenti

2018-2019 - 80 studenti

Dupa finalizarea procesului de admite, Comisia de admitere intocmeste un raport privind procesul
de admitere, in baza caruia se propun recomandari pentru imbunatatirea procesului de admitere.
Admiterea studentilor s-a realizat la program acreditat de catre AQAS.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat
oferit in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat;
1 1
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi 1. Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta (ciclul 1),
prezentate de aprobat prin Hotararea Senatului USARB proces-verbal nr.19 din iunie 2021;
institutiade |2. Regulamentului cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor pentru studentii ciclului I,
invatamant studii superioare de licenta, ciclului I, studii superioare de master si ciclului I, studii de doctorat
in USARB;
3. Interviu cu echipa managerial3;
4. Interviu cu responsabil de program.
Constatari Procesul de recrutare si admitere a personaleor din grupurile dezavantajate se organizeaza
facute in conform prevederilor cadrului normativ in vigoare. La inmatriculare, la cota de 15 la suta din numarul
timpul total de locuri cu finantare bugetara, se acorda prioritate candidatilor ramasi fara ocrotire
procesului parinteasca, precum si candidatilor cu grad de dizabilitate sever sau accentuat.
de evaluare Inmatricularea pe locurile ramase neacoperite la aceastd cota se face in ordine descrescatoare a
externa mediilor de concurs ale celorlalti candidati inscrisi la cota respectiva, fara diferentiere pe categorii
(art. 37).
USARB implementeaza Politicile de Stat in domeniul Educatiei Incluzive, tinde a crea un mediu
educational incluziv. Cadrele didactice universitare sunt formate Th domeniul educatiei incluzive,
sunt autori de manuale, implementeaza proiecte nationale si internationale, organizeaza manifestari
stiintifico-practice etc. Accesul la program este sustinut si prin: adaptarea mediului fizic, flexibilitatea
timpului de prezentare a sarcinilor individuale, aplicarea tehnologiilor asistive, consilierea
individuala in Centru de resurse pentru educatia incluziva.
Pe parcursul perioadei vizate, la program nu au fost inmatriculati studenti cu cerinte educationale
speciale.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
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si punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) in Universitatea de Stat
prezentate de »Alecu Russo” din Balti;
institutiade |2. Regulamentului cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor in USARB;
invatamant 3. Ordin nr. 08-414 din 13.07.2022; cu privire la promovarea in urmatorul an de studii, Facultatea
de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte, Ciclul I, studii superioare de licenta,invatamant cu
frecventa;
4. Interviu cu echipa manageriala;
5. Interviu cu responsabil de program;
6. Interviu cu studentii.
Constatari Mecanismul de promovare in urmatorul an de studii a studentilor, este in baza acumularii pe
facute in parcursul anului universitar integral numarul de credite obligatorii prevazute in planul de Thvatamant,
timpul pentru anul respectiv, sau indicate in contractul de studii. inscrierea la anul urmétor de studii este
procesului conditionatd de acumularea a minim 40 de credite la unitatile de curs/modulele prevazute in
de evaluare contractul de studii pentru anul curent de studii si acumularea numarului total de credite (60 pe an)
externa prevazute de planul de invatamant. Acumularea creditelor restante are loc in urmatoarele 2 (doua)
sesiuni repetate. Studentul propus spre exmatriculare este in drept sa solicite repetarea semestrului
sau anului de studii, cu achitarea taxei de scolarizare.
exmatriculati, care au beneficiat de finantare bugetard, au dreptul sa se restabileasca pentru
continuarea studiilor doar prin contract. Promovabilitatea studentilor este confirmata prin ordinul de
promovare Promovarea studentilor in anul universitar urmator se face pe baza rezultatelor obtinute
in sesiunea de vara, in conformitate cu Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta
(ciclul I) in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti” si in Capitolul Ill ,Evaluarea si promovarea
academica” . Concluzionam ca rata de promovare a studentilor, perioada 2018-2023, la programul
de studii Pedagogie n invatamantul primar si Pedagogie prescolara pe parcursul ultimilor 5 ani din
cei 79 de studenti admisi nu au fost promovati 24 studenti, din anumite motive: 15 — transfer la studii
cu frecventa redusa, 2 — din propria initiativa, 3 — neachitarea taxei de studii, 4 — au abandonat.
Rata de abandon a studentilor, perioada 2018-2023, la programul de studii Pedagogie in
invatamantul primar si Pedagogie prescolara este de 3,79% (IF) si 14, 35% (IFR).
Conform datelor prezentate de institutia de invitaméant la programul de studii sunt 5 promotii de
absolventi Tn fiecare an in ultimii 5 ani.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: Institutia de invataméant are 2 2
si punctajul | promotie de absolventi la programul de studii in fiecare an in ultimii 5 ani
oferit (Se aplicé in cazul evaludrii externe in vederea reacreditdrif).
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. HG. 56 din 27.01.2014 Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul
superior;

2. Regulamentul cu privire la mobilitatea academicad in USARB, aprobat la Sedinta Senatul
USARB, proces-verbal nr. 1 din 07.12.2016;
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3. Regulamentul de recunoastere si echivalare a studiilor si a stagiilor de plasament efectuate in
cadrul Programului Erasmus;

4. Certificat ERASMUS;

5. Certificat de Practica Perioada: 10.09.2018 - 20.10.2019;

6. Proces-verbal din 01.09.2921 al Sedintei Comisiei Specializate a Facultatii de Stiinte ale
Educatiei, Psihologie si Arte;

7. Interviu cu studentii.

Constatari USARB permanent informeaza studentii cu referire la evenimentele internationale, incurajeaza

facute in studentii spre invatarea limbilor stralne dezvoltatd mecanismele de informare a studentilor si

timpul personalului academic despre proiectele de mobilitate; diversifica colaborarile cu universitatile din

procesului strainatate; incurajeaza studentii sa participe in cursuri de tip MOOC cu sau fara certificare.

de evaluare Mobilitatea academica a studentilor la programul de studii Pedagogie in invatamantul primar si

externa Pedagogie prescolara se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include
perioade de studii/stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din taré/ de peste hotare pe
parcursul perioadei evaluate 5 studenti au fost in mobilitate academica: Mobilitate internationala de
credit in cadrul programului european ERASMUS+, Universitatea din Pitesti, Romania,
Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi, Universitatea de Vest din Timisoara, Scoala de Vara
~Jassy summer school” si stagii de practica.La intoarcere din stagiul de mobilitate, studentului i se
recunosc automat toate creditele obtinute la universitatea gazda, conform listei de discipline din
contractul de studii.

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat

standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de Tnvatamant din

de evaluare tara/ de peste hotare. 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | De a spori mobilitate academica din alte institutii din taracare realizeaza programul de studii vizat.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Regulament cu privire la procedura de conferire a titlului si de eliberare a diplomelor,
prezentate de suplimentului la diploma, certificatelor academice. extrasului din foaia matricola. Aprobat la
institutia de Sedinta Senatul USARB, proces-verbal nr. 14 din 25.04.2018;
invatamant 2. Interviu cu coordonatorii de programe;
3. Interviu cu absolventii.
Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomelor, suplimentului la diploma si a certificatelor academice la
facute in programul de studii se realizeaza in baza Regulamentului cu privire la procedura de conferire a
timpul titlului si de eliberare a diplomelor, suplimentului la diploma, certificatelor academice, extrasului din
procesului foaia matricold in USARB. Studentii care au acumulat creditele de studiu sunt admisi, prin ordinul
de evaluare Rectorului, la sustinerea tezei de licenta.
externa Sustinerea tezei este evaluatd de Comisia de licenta, presedintele si componenta comisiei sunt
aprobate prin ordinul Rectorului. Hotararea despre conferirea titlului este anuntata studentului de
catre presedintele Comisiei, in baza deciziei membrilor comisiei. Conform Ordinului, absolventii
primesc titlul de Licentiat in Stiinfe ale educatiei cu eliberarea diplomei de studii superioare de
licentad programului de studiu Pedagogie in Tnvatamantul primar si Pedagogie prescolara, insotita
de suplimentul la diploma redactat in limbile roméana si engleza. Structura si procedura de eliberare
a Diplomelor si Suplimentelor la diploma la programul de studii Pedagogie in invatdamantul primar
si Pedagogie prescolara se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | Tn vigoare.
de evaluare 1 1
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si punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare Si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Carta Universitara a IP USARB, aprobatd la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 14 din
prezentate de 24.06.2015;
institutia de 2. Planul de dezvoltare strategica a USARB, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 2 din
invatamant 22.09.2021;
3. Planul strategic de dezvoltare al facultatii pentru anii 2021-2023, aprobat la sedinta Consiliului
Facultatii Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte, proces-verbal nr. 2 din 05.10.2021;
4. Plan de dezvoltare strategica a Catedrei de Stiinte ale Educatiei pentru perioada 2022-2026,
aprobat la Consiliul Facultatii, proces-verbal nr. 3 din 02.11. 2021,
5. Contractul Colectiv de Munca incheiat la nivel de Institutia Publica USARB pentru anii 2016-
2020;
6. Acordul aditional nr. 1 din 26.01.2018 la Contractul Colectivde Munca incheiat in cadrul USARB;
7. Regulamentul de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si
stiintifico-didactice, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 22 din 30.06.2021,
8. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in USARB, aprobat la sedinta Senatului,
proces-verbal nr. 8 din 28.02.2020;
9. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice, aprobat la sedinta Senatului,
proces- verbal nr. 1 din 29.09.2022;
10.0rdin cu privire la angajare;
11.Contractul individual de muncsa;
12.Fisa personala de evidenta a cadrelor;
13.Fisa postului;
14.Dosarul personal al cadrului didactic;
15.Interviu cu echipa manageriala;
16.Interviu cu coordonatorii de programi de studii;;
17.Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii superioare
facute in de licenta 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara, forma de
timpul organizare a finvatamantului: Tnvatamant cu frecventd, invatdmant cu frecventd redusa, se
procesului realizeaza in conformitate cu cadrul normativ, iar mecanismele de angajare constau in aplicarea
de evaluare unor proceduri unificate, Tncadrate in limitele stabilite de legislatia Tn vigoare. Responsabilitatea
externa planificarii, recrutarii si administrarii personalului academic de la programul de studii revine Sectiei

Planificare si Finante, Serviciului resurse umane in colaborare cu Catedrele universitare si se
realizeaza in conformitate cu Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice.
Angajarea prin concurs se realizeaza pe o perioada de cinci ani in baza Regulamentul de
organizare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice si a deciziei
Senatului, prin publicarea avizului despre functiile vacante pe pagina web a institutiei. Personalul
academic poate fi angajat pe contract pe perioada unui an universitar cu posibilitatea prelungirii
ulterioare a contractului de munca, in baza ordinului Rectorului USARB. Actele ce tin de angajarea
personalului didactic se afla la Serviciul resurse umane, fiind incluse in Dosarul personal al cadrului
didactic. Dosarul contine: Contractul individual de munca; Fisa personaléa de evidenta a cadrelor;
Fisa postului; copii ale diplomelor de studii si de titluri stiintifice si stiintifico-didactice; diverse
certificate de absolvire a cursurilor de perfectionare (a stagiilor); cererea de participare la concursul
de angajare etc. Comisia de concurs evalueaza dosarele, performantele indicate in Fisa de
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evaluare, prestatia in cadrul prezentarii publice. Senatul in baza Deciziei Comisiei de concurs
valideaza rezultatele si in persoana rectorului se Tncheie cu fiecare angajat un Contract individual
de munca pe o perioadad determinatd. in baza analizei structurii personalului academic de la
programul de studii superioare de licentd vizat, in timpul procesului de evaluare externa, s-a
constatat ca in perioada de referinta peste 80% din numarul cadrelor didactice care asigura
realizarea programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern, varsta medie fiind
de aproximativ 48 ani.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — cel putin 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
oferit programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern. 2 2
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Carta Universitara a IP USARB, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 14 din
prezentate de 24.06.2015;
institutia de 2. Planul de dezvoltare strategica a USARB, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 2 din
invatamant 22.09.2021;
3. Planul strategic de dezvoltare al Facultatii pentru anii 2021-2023, aprobat la sedinta Consiliului
Facultatii Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte, proces-verbal nr. 2 din 05.10.2021;
4. Plan de dezvoltare strategicé a Catedrei de stiinte ale educatiei pentru perioada 2022-2026,
aprobat la Consiliul Facultatii, proces-verbal nr. 3 din 02.11. 2021,
5. Contractul Colectiv de Munca incheiat la nivel de Institutia Publica USARB pentru anii 2016-
2020;
6. Acordul aditional nr. 1 din 26.01.2018 la Contractul Colectivde Munca incheiat in cadrul USARB;
7. Regulamentul de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si
stiintifico-didactice, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 22 din 30.06.2021,
8. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in USARB, aprobat la sedinta Senatului,
proces-verbal nr. 8 din 28.02.2020;
9. Regulamentul cu privire la normarea activitétii stiintifico-didactice, aprobat la sedinta Senatului,
proces- verbal nr. 1 din 29.09.2022;
10.0rdin cu privire la angajare;
11.Anunt privind initierea procesului de alegere a rectorului Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din
Balti din 08.02.2023;
12.Contractul individual de munca;
13.Fisa personala de evidenta a cadrelor;
14.Fisa postului;
15. Dosarul personal al cadrului didactic;
16.Tabelul 5.2. (Anexa 5.8);
17.Interviu cu echipa managerial;
18.Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Calificarea profesionald (formarea psihopedagogica si studiile) a personalului academic care
facute in asigura realizarea programului de studii superioare de licentda 0113.1/0112.1 Pedagogie in
timpul invatamantul primar si pedagogie prescolara, forma de organizare a invatamantului: invatamant cu
procesului frecventd, invatamant cu frecventa redusa, corespunde exigentelor cadrului legal national. Toate,
de evaluare 100% din cadrele didactice, care asigura instruirea in cadrul programului de studii superioare de
externa licenta, au calificarea profesionala corespunzatoare programului vizat. In timpul procesului de

evaluare externa, analizei dosarelor personale ale cadrelor didactice s-a constatat ca 100% dintre
cadrele didactice care asigura predarea cursurilor teoretice detin titluri stiintifice (doctor habilitat/
doctor), intre care 75% detin titluri stiintifico-didactice (profesor universitar/conferentiar universitar).
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Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice sau, in
cazul invatamantului artistic si sportiv, si/sau titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit,
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Repubilicii si echivalentele acestora.
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifico- 1 1
didactice.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.
2.

3.

6.
7. Regulamentul de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si

8.

9.

Carta Universitara a IP USARB, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 14 din
24.06.2015;

Planul de dezvoltare strategica a USARB, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 2 din
22.09.2021;

Planul strategic de dezvoltare al Facultatii pentru anii 2021-2023, aprobat la sedinta Consiliului
Facultatii Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte, proces-verbal nr. 2 din 05.10.2021;

Plan de dezvoltare strategica a Catedrei de stiinte ale educatiei pentru perioada 2022-2026,
aprobat la Consiliul Facultatii, proces-verbal nr. 3 din 02.11. 2021,

Contractul Colectiv de Munca incheiat la nivel de Institutia Publica USARB pentru anii 2016-
2020;

Acordul aditional nr.1 din 26.01.2018 la Contractul Colectiv de Munca incheiat in cadrul USARB;

stiintifico-didactice, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 22 din 30.06.2021;
Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in USARB, aprobat la sedinta Senatului,
proces-verbal nr. 8 din 28.02.2020;

Interviu cu echipa managerial3;

10.Portofolii ale cadrelor didactice;
11.Interviu cu coordonatorii de program de studii;
12.Interviu cu cadrele didactice.
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Constatari USARB dispune de strategii de dezvoltare, a personalului academic si le implementeaza integral.
facute in Dezvoltarea si consolidarea personalului academic care asigura realizarea programului de studii
timpul superioare de licenta 0113.1/0112.1 Pedagogie in Tnvatamantul primar si pedagogie prescolara,
procesului forma de organizare a Thvatamantului: invatdmant cu frecventa, invatamant cu frecventa redusa,
de evaluare fiind una din strategiile de baza a USARB, se axeaza pe masurile prevazute in Planul de dezvoltare
externa strategica institutionald, in Programul de dezvoltare strategica a Facultatii de Stiinte ale Educatiei,
Psihologie si Arte sii in Planul de dezvoltare strategica a Catedrei de stiinte ale educatiei.
Finalitatile si actiunile reflectate in aceste documente institutionale creeaza premise in elaborarea
si realizarea strategiei de dezvoltare profesionala a fiecarui cadru didactic, operationalizata pe anii
de studii Tn Planurile individuale de activitate ale cadrelor didactice, discutate si aprobate la
sedintele catedrei, semnate de decanul facultatii si prim prorector pentru activitatea didactica.
Formarea profesionalé a cadrelor didactice constituie o prioritate a institutiei:
USARB ofera suportul personalului academic de la programul de studii vizat prin asigurarea
diverselor activitati de formare profesionald continua; oferirea suportului informativ si accesului
deschis la baze de date nationale si internationale, oferit de Biblioteca Stiintifica a institutiei;
acordarea concediilor de creatie; asigurarea posibilitatii de participare la stagii de pregatire si
formare profesionala prin intermediul proiectelor internationale; schimburi de experienta si oferirea
sporului de performanta prin evaluarea periodica interna s.a.
Tn cadrul procesului de evaluare externd, interviurile cu coordonatorii de program de studii si cadrele
didactice s-a constatat eficienta si eficacitatea sistemului de sustinere si stimulare a cadrelor
didactice, inclusiv a celor care urmeaza programe de doctorat; in perioada de referinta 3 cadre
didactice au obtinut titlul stiintific de doctor in stiinte pedagogice; 4 pers. au obtinut titlul stiintifico-
didactic de conferentiar universitar; 2 pers. au fost Tnmatriculate la studii doctorale; 5 pers. au
publicat monografii stiintifice; 1 pers. a fost director de proiect stiintific pentru tinerii cercetatori; 12
pers. sunt membri ai proiectelor stiintifice nationale si internationale; 9 pers. au obtinut titlul de
formatori nationali; 3 au participat la stagii de formare profesionala peste hotare s.a.
Sistemul de sustinere/stimulare a progresului profesional al personalului academic in USARB este
realizat prin: concedii de creatie, spor de performantd, spor specific, premii pentru cei care au
obtinut titluri stiintifice si titluri stiintifico-didactice, dar si pentru toti angajatii cu ocazia unor sarbatori
calendaristice, diplome de merit, diplome si premii pentru castigatorii concursului anual al lucréarilor
stiintifice, stiintifico-metodice/premiile Senatului s.a.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare, a personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a academic si le implementeaza integral. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
Dovezi 1. Regulamentul de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice
prezentate de si stiintifico-didactice, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 22 din 30.06.2021,
institutia de 2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice Tn USARB, aprobat la sedinta
invatamant Senatului, proces-verbal nr. 8 din 28.02.2020;
3. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice, aprobat la sedinta Senatului,
proces- verbal nr. 1 din 29.09.2022;
4. Planul strategic de dezvoltare al Facultatii pentru anii 2021-2023, aprobat la sedinta Consiliului
Facultatii Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte, proces-verbal nr. 2 din 05.10.2021;
5. Planul de activitate al Catedrei;
6. Planul individual al cadrului didactic (Compartimentul ,Activitatea metodica”);
7. Planul de activitate al Comisiei metodice a catedrei;
8. Planul de lucru al Comisiei metodice al facultatii, aprobat la sedinta facultatii, proces-verbal nr.
3 din 26.10.2020;
9. Portofoliile cadrelor didactice;
10.Interviu cu echipa managerialg;
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11.Interviu cu coordonatorii de program de studii;
12.Interviu cu absolventii;
13.Interviu cu cadrele didactice.

Constatari Activitatea metodica a personalului academic reprezinta componenta obligatorie a normei

facute in stiintifico-didactice si se realizeazd in conformitate cu Regulamentul cu privire la normarea

timpul activitatii stiintifico-didactice in USARB. Activitatile metodice sunt concepute Planul individual al

procesului cadrului didactic, Planul de activitate al Comisiei metodice a catedrei si Planul de activitate al

de evaluare Comisiei metodice al facultatii. Cadrele didactice, care asigura realizarea programului de studii,

externa participa la lucrarile atelierelor metodice, a activitatilor de formare continua, a activitatilor de sporire
a calitatii si eficientizarii proiectarii didactice, la diversificarea metodologiei predarii - invatarii -
evaluarii centrate pe student, organizate la nivel de catedra, facultate, universitate; participa la
activitatea metodicd a institutilor de invatamént general, profesional tehnic s.a. (institutii
prescolare, gimnazii, licee).
Analiza portofoliilor cadrelor didactice, listei publicatiilor stiintifice si stiintifico metodice cu referire
la programul de studii nominalizat a constatat ca activitatea metodica asigura necesitatile
programului de studii superioare de licentd 0113.1/0112.1 Pedagogie in Tnvatamantul primar si
pedagogie prescolara. In perioada de referinta au fost elaborate 112 lucrari metodico-didactice, 45
cursuri universitare, 582 publicatii stiintifice, toate fiind plasate pe platforme educationale.
Personalul academic realizeaza integral activitatea metodica conform Planului individual si Planului
de activitate al Catedrei. In timpul procesului de evaluare externd s-a constatat cid in baza
rapoartelor anuale de activitate metodica sunt propuse masuri de eficientizare acesteia.
Sustinerea activitatii metodice se realizeaza prin organizarea concursurilor de ocupare a posturilor
de conducere si a functiilor didactice si stiintifico-didactice, oferirea de diplome de merit, acordarea
sporului de performanta, oferirea premiilor pentru obtinerea gradelor stiintifice si titlurilor stiintifico-
didactice, rambursarea cheltuielilor Tn timpul deplasarilor de serviciu si de formare continua etc.
USARB planifica, asigura evidenta, monitorizarea activitati metodice, analiza publicatiilor
stiintifico-metodice si a materialelor didactice elaborate si sustine integral activitatea metodica a
personalului academic.

Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul

realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat

standardului 1 1

de evaluare 1,0 — personalul academic realizeaza activitatea metodica planificata. 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul de organizare a concursului anual al lucrarilor stiintifice si stiintifico-metodice

prezentate de (premiile senatului), aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 4 din 15.11.2017;

institutia de 2. Metodologia de aprobare spre publicare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-metodice si didactice in

invatamant USARB, aprobata la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 10 din 01.02.2017;

3. Regulamentul de organizare, desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si
stiintifico-didactice Tn USARB (revizuit) aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 22 din
30.06.2021;

4. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in USARB, aprobat la sedinta Senatului,
proces-verbal nr. 8 din 28.02.2920;

5. Regulament cu privire la modul de ocupare a postului de decan al facultatii in USARB;

6. Regulament cu privire la modul de ocupare a postului de sef de catedra in USARB;

7. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului USARB,
aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 1 din 20.01.2021;

8. Regulamentul cu privire la tipurile si modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific
personalului USARB, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 1 din 20.01.2021,

9. Chestionar pentru studenti 347122 (2021) privind calitatea studiilor la USARB,;

10.Chestionar absolventi;

11.Chestionar pentru angajatori;
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12.Chestionar pentru angajati 598696 (2021) privind calitatea formarii specialistilor la USARB;

13.Analiza rezultatelor chestionarii studentilor cu referire la calitatea studiilor, Senatul USARB,
procese verbale ale Senatului: proces-verbal nr. 15 din 28.06.19; proces-verbal nr. 14 din
10.06.19; proces-verbal nr. 9 din 22.02.17,

14.Analiza rezultatelor chestionarii studentilor cu referire la calitatea studiilor, Consiliul Facultatii,
procese verbale: proces-verbal nr. 10 din 26.06.2019; proces-verbal nr. 6 din 13.02.2019;
proces-verbal nr. 3 din 31.10.2018; proces-verbal nr. 7 din 24.05.2018;

15.Analiza rezultatelor chestionarii studentilor cu referire la calitatea studiilor, Catedra de stiinte ale
educatiei, procese verbale: proces-verbal nr. 8 din 02.04.19; proces-verbal nr. 3 din 25.09.18;
proces-verbal nr. 8 din 10.04.18; proces-verbal nr. 1 din 29.08.17;

16.Hotararea Senatului nr. 22 din 30 iunie 2021;

17.Interviu cu echipa managerial;

18.Interviu cu coordonatorii de program de studii;

19.Interviu cu studentii si absolventii;

20.Interviu cu cadrele didactice.

Constatari Implementarea politicilor si mecanismelor de evaluare a personalului academic la USARB, descrise

facute in in documentele de referintd institutionale, prevede aplicarea chestionarelor pentru studenti,

timpul absolventi, pentru angajatori si angajati; audit intern realizat de DMC, DAD, CEAC pe anumite

procesului aspecte: portofolii la unitatile de curs, stagiile de practica, curricula pe discipline etc; rapoarte

de evaluare semestriale, anuale; evaluarea pentru oferirea sporului de performants; ore publice; recenzarea

externa produselor curriculare s.a. Procesul de evaluare a personalului academic este realizat sistemic si
sistematic, iar rezultatele evaluarilor sunt analizate la nivel institutional, la nivel de facultate si
catedra, unde sunt identificate punctele forte si slabe, oportunitatile si temerile, in baza carora se
elaboreazd si se realizeaza masuri de imbunatatire. Eficacitatea sistemului de evaluare a
personalului academic este argumentata de cresterea nivelului de satisfactie a angajatorilor,
studentilor, absolventilor cu referire la calitatea formarii profesionale a viitorilor specialisti, de
sporirea calitatii si @ numarului de publicatii ale personalului academic, de marirea numarului de
cadre didactice cu titluri stiintifice si stiintifico-didactice, de schimbarile calitative a continutului
suportului curricular, de numarul constant al studentilor admisi la program si al absolventilor, toate
fiind constatate Tn timpul procesului de evaluare externa a programului de studii superioare de
licentd supus evaluarii.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul

realizare a si se fintreprind masuri de imbunatatire continud a performantelor | (puncte) acordat

standardului | acestuia.

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de dezvoltare strategica a USARB, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 2 din
22.09.2021;

2. Certificat de acreditare stiintifica, Seria P, Nr. 076;

3. Regulamentul de organizare a concursului anual al lucrarilor stiintifice si stiintifico-metodice,
aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 4 din 15.11.2017;

4. Metodologia de aprobare spre publicare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-metodice si didactice in
USARB, aprobata la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 10 din 01.02.2017;

5. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului USARB,
aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 1 din 20.01.2021;

6. Regulamentul cu privire la tipurile si modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific
personalului USARB, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 1 din 20.01.2021,

7. Planul strategic de dezvoltare al Facultatii pentru anii 2021-2023, aprobat la sedinta Consiliului
Facultatii Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte, proces-verbal nr. 2 din 05.10.2021;

29




G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 408

8. Plan de dezvoltare strategica a Catedrei de stiinte ale educatiei pentru perioada 2022-2026,
aprobat la Consiliul Facultatii, proces-verbal nr. 3 din 02.11. 2021,

9. Lista manifestarilor stiintifice planificate pentru anul 2021;

10.Planul operational privind activitatea stiintifica a Catedrei de stiinte ale educatiei pentru anul
2019;

11.Interviu cu echipa manageriala;

12.Interviu cu coordonatorii de program de studii;

13.Interviu cu studenti si absolventi;

14.Interviu cu cadrele didactice.

Constatari Planificarea activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic

facute in in cadrul USARB este reflectata in Planul individual al cadrului didactic, componenta activitatea

timpul stiintifica si se realizeaza in baza Planurilor anuale de activitate stiintifica a catedrei. Institutia, Tn

procesului conformitate cu Regulamentul cu privire la sistemul de salarizare in USARB, Regulamentul cu

de evaluare privire la normarea activitatii stiintifico-didactice, Regulamentul cu privire la modul de stabilire a

externa sporului pentru performanta personalului USARB, Regulamentul de organizare a concursului anual
al lucrarilor stiintifice si stiintifico-metodice (premiile Senatului), Metodologia de aprobare spre
publicare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-metodice si didactice in USARB, Regulamentul cu privire
la tipurile si modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific personalului USARB, sustine integral
activitatea de cercetare a personalului academic de la programul de studii superioare de licenta
0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara. Sustinerea activitatii de
cercetare a personalului academic are loc prin sprijin in: realizarea studiilor doctorale; participarea
in calitate de directori/coordonatori/memobri ai echipelor de proiecte stiintifice institutionale, nationale
si internationale; organizarea manifestarilor stiintifice si stiintifico metodice nationale si
internationale; oferirea concediilor de creatie, a sporului de performantd, a premiilor pentru
participari la manifestari stiintifice etc.
planificarii si sustinerii activitatii de cercetare stiintifice, inovare si transfer tehnologic a personalului
academic este constatatd de acreditarea USARB in calitate de organizatie din sfera stiintei si
inovarii cu toate drepturile aferente pentru a realiza activitati de cercetare, inovare si transfer
tehnologic la 6 profiluri de cercetare, cu calificativul ,Organizatie competitiva pe plan international,
categoria B”. Cadrele didactice care asigurd programul vizat se Tnscriu la profilul ,Teleologia
curriculumului educational”.
incurajarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare se realizeaza prin activitatea in
Grupul de cercetare ,Stiinte ale educatiei”; implementarea in ultimii ani a proiectelor stiintifice din
cadrul Laboratorului stiintific de cercetare ,Tehnologii Educationale Inovationale”, activitati realizate
in parteneriat cu alte institutii, elaborarea si coordonarea tezelor de doctor, coordonarea lucrarilor
stiintifice, dezvoltarea competentelor de cercetare a studentilor prin cercul studentesc de cercetari
stiintifice Tn domeniul Educatiei incluzive, introducerea rezultatelor cercetarii in cadrul produselor
curriculare universitare etc.

Gradul de 1,0 — institutia planificd si sustine integral activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul | (puncte) acordat

standardului | Tnvatamantului artistic) si performantele sportive (in cazul invataméantului

de evaluare sportiv) ale personalului academic. 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari Sistemul de sustinere si stimulare a cadrelor didactice pentru realizarea activitatii de cercetare
stiintifica si inovare.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategicd a USARB, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 2 din

prezentate de 22.09.2021;

institutia de 2. Regulamentul de organizare a concursului anual al lucrarilor stiintifice si stiintifico-metodice,

invatamant aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 4 din 15.11.2017;

3. Metodologia de aprobare spre publicare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-metodice si didactice in
USARB, aprobata la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 10 din 01.02.2017,
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4. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului USARB,
aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 1 din 20.01.2021;

5. Regulamentul cu privire la tipurile si modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific
personalului USARB, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 1 din 20.01.2021;

6. Planul strategic de dezvoltare al Facultatii pentru anii 2021-2023, aprobat la sedinta Consiliului
Facultatii Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte, proces-verbal nr. 2 din 05.10.2021;

7. Plan de dezvoltare strategica a Catedrei de stiinte ale educatiei pentru perioada 2022-2026,
aprobat la Consiliul Facultatii, proces-verbal nr. 3 din 02.11. 2021,

8. Lista manifestarilor stiintifice planificate pentru anul 2021;

9. Planul operational privind activitatea stiintificad a Catedrei de stiinte ale educatiei pentru anul
2019;

10.Interviu cu echipa managerialg;

11.Interviu cu coordonatorii de program de studii;

12.Interviu cu studentii;

13.Interviu cu absolventii;

14.Interviu cu cadrele didactice.

Constatari Monitorizarea activitatii de cercetare stiintificad se realizeaza in baza actelor normativ reglatorii la

facute in nivel institutional - prorectorul pentru activitatea stiintifica si relatii internationale si presedintele

timpul Consiliului Stiintific; la nivel de facultate — decan, in cooperare cu secretarul stiintific al Consiliului

procesului facultatii si cu responsabilul pentru activitatea stiintifica la facultate; la nivel de catedra — seful

de evaluare catedrei, seful Laboratorului Stiintific , Tehnologii Educationale Inovationale” si de responsabilul de

externa activitatea stiintifica a catedrei prin evaluarea periodica a performantelor atat a activitatii metodice,
didactice, cét si a activitatii stiintifice, inclusiv prin analiza rapoartelor pentru activitatea semestriala,
a rapoartelor de autoevaluare si a rapoartelor pentru activitatea stiintifica. Eficienta realizarii si
monitorizarii activitatii de cercetare stiintifica este obiectivata de: implicarea in proiecte de cercetare
stiintifica nationale si internationale; elaborarea publicatiilor si comunicarilor stiintifico-metodice;
valorificarea cercetarilor individuale in predarea unitatilor de curs; organizarea si participarea la
manifestari stiintifice si stiintifico-practice nationale si internationale, coordonarea cercetarilor
stiintifice a studentilor Tn cadrul elaborarii tezelor de licentd si in cadrul Cercului stiintific studentesc
,Educatia incluziva”.
n timpul procesului de evaluare externa s-a constatat ca in ultimii cinci ani au fost publicate 112
lucrari metodice, 45 cursuri universitare elaborate si plasate pe platforme educationale, 548
publicatii stiintifice, 74 participari in proiecte de cercetare stiintificad nationale si internationale, 7
participari in editarea revistelor stiintifice de profil. Personalul academic a participat in 20 proiecte
nationale si internationale de cercetare stiintifica, iar rezultatele cercetarilor prezinta teme de interes
stiintific care se implementeaza in cadrul orelor de curs, seminar, atelier s.a. Personalul academic
a participat la manifestari stiintifice nationale si internationale.
In Portofoliul cadrului didactic se contin acte doveditoare (certificate, diplome, programe s.a.), care
reflecta rezultatele activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic care asigura
realizarea programului de studii superioare de licentda 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul
primar si pedagogie prescolara.

Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in | (puncte) acordat

standardului | cazul finvataméntului artistic) si performante sportive (in cazul

de evaluare invatdmantului sportiv). 2 2

si punctajul 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,

oferit inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatamantului 1 1
artistic) si performantele sportive (in cazul Tnvatamantului sportiv) ale
personalului academic implicat in programul de studii.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
in contextul programului de studii

Dovezi
prezentate de

1. Regulamentul de organizare a concursului anual al lucrarilor stiintifice si stiintifico-metodice,
aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 4 din 15.11.2017,
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institutia de 2. Metodologia de aprobare spre publicare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-metodice si didactice in
invatamant USARB, aprobata la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 10 din 01.02.2017;
3. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului USARB,
aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 1 din 20.01.2021;
4. Regulamentul cu privire la tipurile si modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific
personalului USARB, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 1 din 20.01.2021,
5. Planul strategic de dezvoltare al Facultatii pentru anii 2021-2023, aprobat la sedinta Consiliului
Facultatii Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte, proces-verbal nr. 2 din 05.10.2021;
6. Raport privind activitatea stiintifica a catedrei de stiinte ale educatiei;
7. Lista publicatiilor stiintifice ale cadrelor didactice;
8. Portofoliu cadrului didactic;
9. Interviu cu echipa managerial3;
10.Interviu cu coordonatorii programului de studii;
11.Interviu cu studentii si absolventii de la programul de studii;
12.Interviu cu cadrele didactice;
13.Lista: Participarea studentilor la manifestarile stiintifice internationale peste hotare.
Constatari Rezultatele activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic implicat in realizarea
facute in programului de studii superioare de licenta 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si
timpul pedagogie prescolara sunt valorificate prin realizarea transferului de cunostinte si inovatii catre
procesului studentii prin: elaborarea de curricula pe discipline, monografii, ghiduri metodologice, suporturii de
de evaluare curs etc., plasate pe platforme educationale; prin instituirea si completarea Paginii de Facebook a
externa catedrei s.a.
Realizarea cercetarilor stiintifice ale cadrelor didactice se gaseste in comunicarile din cadrul
conferintelor nationale si internationale, in comunicarile din cadrul conferintelor stiintifice ale
studentilor, care se editeaza in culegerile materialelor conferintelor, inclusiv si gasesc reflectare in
temele tezelor de licenta.
activitatii de cercetare desfasurate de cadrele didactice sunt prezentate in Rapoartele anuale
privind activitatea stiintifica a Catedrei de stiinte ale educatiei, in produsele proiectelor de cercetare
stiintifica, in publicatiile stiintifice si stiintifico-metodice. Titularul de disciplind prezinta printre sursele
bibliografice lista proiectelor de cercetare stiintifica, realizate cu participarea sa si implicarea
acestuia in asigurarea programului de studii vizat cu suporturi stiintifice proprii.
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatdmantului artistic) si | (puncte) acordat
standardului | performantele sportive (in cazul invatdmantului sportiv) ale personalului
de evaluare academic sunt valorificate in cadrul programului de studii. 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor
de invatamant superior din Republica Moldova;

2. Regulamentul cu privire la modul de ocupare a postului de decan al facultatii in Universitatea de

Stat ,Alecu Russo” din Balti;

Portofoliu profesorului;

Contractul individual de munca (Anexa 6.1);

Fisa postului (Anexa 6.2);

Structura personalului administrativ si auxiliar - organigrama USARB,;

Structura personalului administrativ gi auxiliar la programul de studiu (Anexa 6.3);

Nogkw
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8. Interviu cu echipa managerial3;
9. Interviu cu responsabilii de program;

Constatari In urma vizitei la USARB, sectia Resurse Umane si a analizei dosarelor personale s-a constatat ca:

facute in rectorul, decanul, prodecanul si seful catedrei sunt alesi pe termen de 5 ani. Prim-prorectorul pentru

timpul activitatea didactica, prorectorul pentru activitatea stiintifica si relatii internationale, prorectorul

procesului pentru activitatea administrativ gospodareasca, precum si personalul auxiliar sunt angajati prin

de evaluare ordinul rectorului.

externa De asemenea s-a constatat cd USARB, Facultatea si Catedra creeaza conditii pentru dezvoltarea,
recrutarea si coordonarea personalului administrativ, didactic si auxiliar. Procesul de formare
profesionala la programul de studiu este acoperit cu personal didactic in numar suficient pentru
realizarea finalitatilor. Cadrele didactice sunt angajate de baza, detin studii superioare, calificare
profesionalé specifica programului, participa activ la diverse mobilitati. De asemenea sa constatat
ca portofoliu profesorului include: date personale (CV Europass, fisa postului, copia buletinului de
identitate, copiile actelor de studii, diplomele ce confirma titlurile stiintifice si stiintifico-didactice) si
rezultatele stiintifice, stiintifico-metodice, didactice perioada 2017-2022 (lista lucrarilor stiintifice,
lista manifestarilor si participarilor stiintifice, lista participarilor la proiecte nationale si internationale,
lista studiilor) etc.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul

realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare;

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Vizita spatiilor de studii si de cercetare;
prezentate de | 2. Vizita laboratoarelor stiintifice si a salilor de calculatoare;
institutia de 3. Vizita centrului de resurse pentru educatia incluziva;
invatamant 4. Autorizatia sanitara de functionare nr. 159;
5. Avizul USARB de corespundere din punct de vedere al prevenirii si stingerii incendiilor nr. 2-
466/2.
Constatari In cadrul vizitei comisiei de evaluare la USARB s-a constatat ca institutia asigurata in totalitate spatii
facute in adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studii superioare de
timpul licentd 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatdmantul primar si pedagogie prescolard. Necesitatile
procesului curriculare ale programului de studiu sunt asigurate de 3 sali de calculatoare (503, 545, 525), 1
de evaluare Laborator Stiintific ,Tehnologii educationale inovationale” (625), 1 Centru didactic de resurse pentru
externa educatia interculturala (655), 1 Centru de cercetari in stiinte ale educatiei (650), 1 Cabinet metodic
specializat pentru practica (653), 1 Centru de resurse pentru educatia incluziva (645). in incinta
Centrului de resurse pentru educatia incluziva sunt instruiti si pregatiti profesional studentii de la
programele acreditate, masteranzii, profesorii universitari cum sa lucreze cu copii cu dizabilitati,
cum sa organizeze si sa desfasoare jocul cu nisip in educatia incluziva. Materialele didactice si
echipamentul utilizat corespund necesitatilor curriculare.
Institutia asigura suprafete ce revin unui student: suprafata totald a spatiilor care fi revine unui
student este intre limitele de 3,0 — 3,87 m2. Institutia de invatamant asigura in totalitate suprafetele
minime ce revin unui student de la programul de studii superioare de licentd 0113.1/0112.1
Pedagogie in invatdmantul primar si pedagogie prescolara.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului 1 1
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de evaluare 1,0 —institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum urmeaza:

si punctajul e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m2;

oferit e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m2; 1 1
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:

e salide curs —1,0 m2;

e sali de seminar — 1,4 m2;

e laboratoare — 2,0 m2.

Puncte tari Laboratorul Stiintific , Tehnologii educationale inovationale” si 3 sali de calculatoare (503, 545, 525)
asigura un grad inalt de accesibilitate a studentilor la informatii, favorizadnd formarea si cultivarea
competentelor profesionale la programul de studii superioare de licenta 0113.1/0112.1 Pedagogie
in Tnvatamantul primar si pedagogie prescolara.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Vizita spatiilor educationale si de cercetare;

prezentate de | 2. Vizita laboratoarelor si salilor de calculatoare (503, 545, 525);

institutia de 3. Vizita centrului de resurse pentru educatia incluziva;

invatamant 4. Vizita centrului didactic de resurse pentru educatia interculturala (655);
5. Lista echipamentelor, mijloacelor de invatamant utilizate la programul de studii (Anexa 6.7).

Constatari In rezultatul vizitei comisiei de evaluare a spatiilor educationale si de cercetare din incinta USARB,

facute in s-a constatat ca salile de curs sunt dotate cu mijloace tehnice de instruire, multimedia, proiectoare,

timpul table interactive, mobilier si alte utilaje necesare pentru activitatea didactica.

procesului asigura Tn totalitate realizarea finalitatilor programului de studiu prin dotarea spatiului educational

de evaluare cu materiale didactice, mobilier usor adaptabil la diferite forme de organizare a activitatii de invatare,

externa cu sistem de iluminare conform standardelor, mijloace TIC cu parametri si uzura tehnica
corespunzatoare. Institutia este dotata cu spatii educationale si de cercetare care asigura integral
realizarea obiectivelor programului de studii.

Gradul de 1,0 - institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul

realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari Centrul didactic de educatie interculturala si centrul de resurse pentru educatia incluziva dotate cu
materiale didactice, carii de specialitate, publicatii periodice.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Vizita la bibliotec3;
prezentate de | 2. Interviul cu directoarea BS USARB;
institutia de 3. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Stiintifice a USARB.
invatamant 4. Interviul cu cadrele didactice;

5. Interviul cu studentii.
Constatari In timpul vizitei la institutie a fost vizitata biblioteca stiintifica (BS) a institutiei si salile de lectura. Ca
facute in urmare a discutiilor cu D-na Lina Mihalutéd — directoarea BS USARB s-a mentionat ca biblioteca
timpul este clasata de Guvernul RM la categoria superioara, are o colaborare fructuoasa nu doar cu
procesului institutiile de invatamant superior din Moldova dar si cu cele din strainatate, sunt organizate diverse
de evaluare expozitii tematice. S-a constatat ca in incinta bibliotecii functioneaza diverse centre: Centru de
externa informare a Romanii, Centru de documentare ONU, Centru de informare a UE si alte centre. BS
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are un fond de carte de cca 312624 de titluri in 1009952 de exemplare (in diverse limbi); dispune
de cateva colectii speciale si ofera acces la 104 baze de date stiintifice cu 183548 de publicatii
periodice si 1385541 carti electronice. Biblioteca este abonata la o serie de anale si reviste cu
referire la programul de studii 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie
prescolara. Cadrele didactice si studentii au mentionat ca sunt multumiti de serviciile BS si accesul
non-stop la biblioteca digitala, repozitoriu BS USARB este deschis si poate fi accesat pe
libruniv.usarb.md.

Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil studentilor si personalului academic; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari Biblioteca S$tiintificda USARB este una dintre cele mai mari biblioteci stiintifice universitare din
Moldova si din Europa de Est. Biblioteca este clasata de Guvernul RM la categoria superioara. Aici
sunt deschise sali de lectura spatioase, sali de imprumut, centre de cercetare si informare, o sala
de conferinte. Vizitatorii au acces la biblioteca digitala, la catalogul electronic, care cuprinde 400
000 de inregistrari bibliografice, si la bazele de date nationale si internationale.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Vizita la bibliotec3;
prezentate de | 2. Plan de invatamant pentru ciclul | - la programul de studii superioare de licentd 0113.1/0112.1
institutia de Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara;
invatamant 3. Curricula pe discipline;
4. Lista suporturilor/notelor de curs la programul de studii;
5. Interviu cu studentii.
Constatari In urma vizitei la institutie si in urma analizei documentelor de referinta privind programul de studii
facute in superioare de licenta 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara s-
timpul a constatat ca programul de studiu este asigurat la toate unitatile de curs cu suport curricular: fise
procesului ale unitatilor de curs, curricula, suporturi de curs, ghiduri metodice, materiale pentru lucrul individual
de evaluare etc.
externa Titularii unitatilor de curs anual proiecteaza si realizeaza in planurile individuale elaborarea si
editarea suporturilor curriculare. Studentii au acces la suportul curricular atat in format fizic
(Biblioteca Stiintificda USARB, Catedra de stiinte ale educatiei, laboratoarele si centrele
universitare), cat si in format electronic (Biblioteca digitala USARB, Moodle, Classroom etc.).
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat
standardului | invatarii;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Raportul de autoevaluare;
2. Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17.07.2014;
3. Interviu cu echipa manageriala.
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Constatari In timpul procesului de evaluare externa si a interviurilor cu echipa manageriald a institutiei s-a
facute in constatat ca mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt alocate Tn
timpul conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente pentru realizarea programelor la
procesului specialitatea 0113.1/0112.1 Pedagogie in Thvatamantul primar si pedagogie prescolard. Un rol
de evaluare important este acordat proceselor de digitalizare, de formare si motivare a cadrelor didactice, de
externa mobilitate.
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat
standardului | pentru realizarea programului;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii
Dovezi 1. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile de
prezentate de invatamant superior de stat din Republica Moldova.
institutia de 2. Ordinul de acordare a burselor 08-96.
invatamant 3. Interviu cu echipa managerial3a;
4. Interviu cu studentii;
Constatari Analiza raportului de autoevaluare, dar si interviurile cu echipa manageriala a institutiei au confirmat
facute in ca: procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor forme de sprijin material
timpul sunt aplicate Tn conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare anual. S-a constatat ca consiliul de
procesului Administrare a USARB accepta taxele de studii, care sunt apoi aprobate prin ordinul rectorului.
de evaluare Sursele acumulate din taxele de studii sunt utilizate pentru imbunatatirea bazei materiale si
externa didactice a procesului educational, reparatii curente si capitale ale spatiilor de studii, achitarea
serviciilor etc. Ponderea studentilor care beneficiaza de burse si alte forme de sprijin material la
programul de studiu este de circa 70% din numarul studentilor inmatriculati la studii cu frecventa
conform planului de inmatriculare cu finantare bugetara.
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul
realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Vizita la camin si discutia cu intendentul si studentii;
prezentate de | 2. Ordinul nr. 02-277 din 16.09.22 cu privire la cazare In caminele Universitatii de Stat ,Alecu
institutia de Russo” din Balti pentru anul de studii 2022-2023,;
invatamant 3. Regulamentului de organizare si functionare a caminelor studentesti din cadrul USARB;
4. Interviu cu echipa managerial3;
5. Interviul cu studentii;
Constatari In cadrul vizitei comisiei de evaluare la cdmin sa constatat c& capacitatea de cazare (peste 900 de
facute in locuri) a campusului academic USARB depaseste numarul de solicitari. S-a mentionat ca campusul
timpul USARB este constituit din 5 cdmine studentesti, o cantin&, un dispensar medical si alte facilitati.
procesului Studentii orfani sunt cazati in cdmin gratuit. Pe parcursul perioadei evaluate n-au fost inregistrati
studenti cu nevoi speciale, dar USARB poate oferi facilitati de tipul: achitare partiala/ scutirea taxei
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de evaluare de cazare, instalarea rampe, oferirea locuri de trai la etajul Intéi etc. Studentii programul de studii

externa superioare de licenta 0113.1/ 0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara
sunt asigurati cu camin. Membrii comisiei au vizitat caminul Luceafarul amplasat pe adresa str. A.
Puskin 38 si au discutat cu intendentul si studentii s-a constatat ca: in camin exista facilitati de
spalatorie, sala de calculatoare conectata la Internet, caldura centralizata, apa calda. S-a constatat
ca in acest camin sunt blocuri de locuit, am vizitat odaile nr. 323, 322, studenta Valeria Cumpata
(de la programul evaluat). S-a mentionat ca studentii sunt multumiti de conditiile de trai si de cazare.
In fiecare bloc sunt 3 odai: 1 odaie pentru 2 persoane si 2 odai pentru 4 persoane (mobilier nou);
veceu; baie; bucatarie. De asemenea au fost vizitate 2 blocuri de tip hotelier, amplasate la 1 eta;.

Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a asigurati cu camin, in conformitate cu normele in vigoare, (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Aplicatia ,Student” — http://student.usarb.md/login;

prezentate de 2. Pagina web ,Planuri de studii” USARB - http://planstudii.usarb.md/;

institutia de |3. Pagina web ,Notare” — http://notare.usarb.md/;

invataméant 4. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta a studentilor, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administratie, proces-verbal nr. 13
din 16.02.2015;

5. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta a candidatilor la concursul de admitere la studii superioare, aprobat prin Hotaréarea
Consiliului de Administratie, proces-verbal nr. 13 din 16.02.2015;

6. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta a diplomelor de studii, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administratie, proces-
verbal nr. 13 din 16.02.2015;

7. Model Chestionare anonime completate privind satisfactia studentilor, absolventilor,
angajatorilor programului de studiu;

8. Proces verbal nr. 3 a sedintei catedrei Stiinte ale educatie din 22.11.22 privind analiza
rezultatelor chestionarii studentilor cu referire la calitatea predarii;

9. Proces-verbal nr. 6 din 25.01.23 a Consiliului facultatii cu referire la analiza rezultatelor evaluarii
de catre studenti a calitatii unitatii de curs predate in semestrul de primavara si proiectarea
activitatilor de imbunatatire a calitatii;

10. Pagina web a USARB — https://usarb.md/;

11. Pagina de Facebook a Facultati de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte -
https://www.facebook.com/profile.php?id=100057629192744;

12. Interviul cu cadrele didactice;

13. Interviul cu studentii si absolventii programului de studiu.

Constatari in cadrul USARB functioneaza un sistem informational de gestiune eficientd a datelor cu privire la
facute in contingentul si parcursul academic al studentilor format din urmatoarele subsisteme: ,Admitere”,
timpul »otudent”, ,Orar on-line”, ,Planuri de studii”, ,Notare”, ,Resurse umane”.

procesului Subsistemul ,Admitere” functioneaza in cadrul Comisiei de Admitere. Dupa realizarea concursului,
de evaluare specialistii Departamentului Tehnologii Informationale exporta datele despre candidatii inmatriculati
externa pentru a le importa in subsistemul ,Student”.
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Subsistemul ,Student” ofera informatii individuale pentru fiecare student pentru a-si vizualiza reusita
academica, date financiare (bursa, plata pentru studii), inclusiv rezultatelor concursului pentru
ocuparea locurilor cu finantare bugetara. Prin intermediul interfetei web ,Orar on-line”, studentii si
cadrele didactice au posibilitatea sa vizualizeze orarul online. Partial, informatia referitoare la
programul de studii poate fi obtinuta si de pe site-ul USARB in cadrul interfetei web ,Planuri de
studii” USARB.

La nivelul subsistemului ,Notare” se gestioneaza informatia cu privire la starea academica si
programul de studii al studentului. In rezultat se formeaza borderourile de evaluare, prin care se
asigura evidenta electronica a reusitei studentilor.

Toate subsistemele, precum si intregul sistem informatic este securizat. Persoanele care trebuie sa
aiba acces la informatia din baza de date in conformitate cu atributiile sale de serviciu au login-uri
si parole securizate, iar drepturile de acces pentru diferiti utilizatori difera in functie de atributiile sale
de serviciu. Diverse module ale sistemului permit gestionarea informatiei din baza de date numai
in termenii indicati in regulamente si dispozitii interne ale USARB, in afara acestora informatia poate
fi doar vizualizata.

S-aremarcat ca gradul de satisfactie a studentilor cu privire la unitatile de curs, planul de invatamant
si traseul profesional este evaluat prin intermediul chestionarii periodice la finele sesiunii din fiecare
semestru, fapt confirmat de catre studentii si absolventii programului de studiu Pedagogie in
fnvatamantul primar si pedagogie prescolara. Analiza informatiilor privind satisfactia studentilor,
absolventilor si angajatorilor cu referire la programul de studii vizat, in vederea gestionarii eficiente
a acestuia, se efectueaza in cadrul sedintelor Senatului, Consiliului facultatii si sedintelor de
catedra.

USARB actualizeaza site-ul universitatii (https://usarb.md/), unde se regaseste informatiile cu privire
la oferta educationald, facilitatile studentilor, activitatile stiintifico-didactice planificate, informatii
privind personalul academic, centrele de cercetare, baza legislativa interna si nationala cat si
informatii cu privire la planul si rezultatele desfasurarii procesului de inmatriculare, calendarul
activitatilor planificate cu privire la programul de studii 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatdmantul
primar si pedagogie prescolara, sectiunea Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte. S-
a constatat de asemenea ca informatia cu referire la desfasurarea demersului didactic este afisata
pe avizierul si pagina de Facebook a Facultdtii de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte
(https://www.facebook.com/profile.php?id=100057629192744). in mod similar, informatia este
facilitata prin intermediul sefilor de grupa si profesorilor (in baza postei electronice si grupurilor pe
platforme virtuale, precum Viber).

In urma analizei raportului de autoevaluare si realizarii interviurilor, s-a constatat c& institutia
dispune de un sistem de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii
0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara, care este accesibil
studentilor si angajatilor la programul evaluat.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a
informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este
accesibil studentilor si angajatilor.

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Sistemul informational de management universitar cu subsisteme: ,Student”, ,Catedra”,
.Decanat’, ,Orar on-line”, ,Notare”, ,Program de studii”, ,Resurse umane”;

2. Instructiuni de utilizare a aplicatiei Catedra, aprobat de Seful Departamentului de Tehnologii
Informationale la 19.07.2017;

3. Regulament de organizare si functionare a Departamentului de Tehnologii Informationale,
aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 7 din 21.12.2016;
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4. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de institutia publica USARB, aprobat prin Hotaréarea
Consiliului de Administratie, proces-verbal nr. 13 din 16.02.2015;

5. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal n sistemul de
evidenta a candidatilor la concursul de admitere la studii superioare, aprobat prin Hotararea
Consiliului de Administratie, proces-verbal nr. 13 din 16.02.2015;

6. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta a studentilor, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administratie, proces-verbal nr. 13
din 16.02.2015;

7. Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii Ciclul I, studii superioare de licenta;

8. Registrul de evidenta a realizarii planului de Tnvatdmant, a frecventei si reusitei studentilor,
programul de studii Pedagogie Tn invatamantul primar si pedagogie prescolara;

9. Registrul de evidenta privind reusita studentilor dupa semestre, Facultatea de Stiinte ale
Educatiei, Psihologie si Arte (studii cu frecventa la zi);

10. Registrul de evidenta a corespondentei de iesire;
11. Registrul de evidenta a corespondentei de intrare;
12. Platforma Moodle — http://elearning.usarb.md/moodle/;
13. Biblioteca online USARB — http://libruniv.usarb.md/index.php?lang=ro;
14. Interviul cu cadrele didactice;
15. Interviul cu studentii si absolventii programelor de studii.
Constatari Constituirea, accesul si gestionarea bazelor de date a programului de studiu 0113.1/0112.1
facute in Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara este realizatd de catre Directia
timpul Tehnologii Informationale, parte componenta a structurii universitare. Baza de date cu referire la
procesului studentii si absolventii programului de studii de licenta se afla in gestiunea Catedrei de Stiinte ale
de evaluare educatiei si este actualizata sistematic. Accesarea subsistemului ,Catedra” are loc conform
externa ,Instructajului de utilizare a platformei Catedra”. Accesul la baza de date a studentilor si angajatilor
programului de studiu de licenta este securizat si restrictionat. La prelucrarea datelor cu caracter
personal in cadrul USARB sunt aplicate principiile prevazute de Politica de securitate privind datele
cu caracter personal.
S-a constatat cad datele primare cu referire la profilul contingentului de studenti si parcursul
academic al acestora se inregistreaza atat in format electronic prin intermediul aplicatiei ,Student”,
dar si pe suport de hértie in cadrul Registrelor specializate. Este important ca in cadrul sistemului
digital de gestiune a datelor sunt create interfete pentru secretarii si metodistii decanatelor si
catedrelor, care permit gestionarea grupelor de studenti, introducerea planului de studii individual,
notarea studentilor, evidenta studentilor dupa diferite criterii, generarea diferitor rapoarte statistice,
vizualizarea contingentului dupa diferite criterii, emiterea bonului de plata pentru achitarea diferitor
taxe, monitorizarea diverselor ordine.
Platforma Moodle a USARB (http://elearning.usarb.md/moodle/) cuprinde materiale didactico-
stiintifice si teste de autoevaluare.
Universitatea dispune de pagina web wunde existda o sectiune biblioteca on-line
(http://libruniv.usarb.md/index.php?lang=ro), care gazduieste un vast catalog electronic, cursurile
universitare in format digital, cele din urma fiind organizate la nivel de facultate, ani de studiu si
discipline.
in urma analizei documentelor de referinta si in baza interviurilor s-a constatat ¢4 institutia dispune
de baze de date electronice functionale si asigura accesul securizat la acestea studentilor si
angajatilor programului evaluat.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura | Ponderea | Punctajul
realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii

Dovezi 1. Pagina web a USARB - https://usarb.md/;
prezentate de |2. Pagina web a Facultatii — https://usarb.md/facultatea-de-stiinte-ale-educatiei-psihologie-si-arte/;
institutiade (3. Pagina web a Catedrei de Stiinte ale educatiei — https://usarb.md/catedra-de-stiinte-ale-
invatamant educatieil;
4. Pagina web de Facebook — https://usarb.md/facultatea-dss-evenimente/;
5. Regulament privind organizarea si functionarea site-ului web al Universitatii de Stat ,Alecu
Russo” din Balti (www.usarb.md), aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 7 din
21.12.2016;
6. Regulament de organizare si functionare a Departamentului de Tehnologii Informationale,
aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 7 din 21.12.2016;
7. Interviul cu cadrele didactice;
8. Interviul cu studentii si absolventii programelor de studii.
Constatari USARB dispune de pagina web, care pune la dispozitie studentilor, cadrelor didactice, beneficiarilor
facute in indirecti, partenerilor si publicului larg informatii privitor la activitatea universitatii, reusitele si ofertele
timpul disponibile. Toate informatiile de interes public referitor la programul de studii superioare de licenta
procesului 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolard sunt plasate in mod
de evaluare transparent pe site-ul USARB (https://usarb.md/), pe pagina web a Facultatii de Stiinte ale
externa Educatiei, Psihologie si Arte (https://usarb.md/facultatea-de-stiinte-ale-educatiei-psihologie-si-
arte/) si pe pagina de Facebook a universitatii (https://www.facebook.com/ usarb.balti), fiind
reactualizate sistematic de personalul responsabil din cadrul Directiei Tehnologii Informationale.
Constatam descrierea detaliatd a programului de studiu Pedagogie Tn invatdmantul primar si
pedagogie prescolara, informatii cu privire la admitere, taxa de studii, orarul lectilor/examenelor,
anunturi cu privire la posibilitatea de aplicare la diverse burse, evenimente in curs de desfasurare
si deja organizate, precum si informatii utile necesare pentru studenti, care sunt permanent
actualizate si accesibile, reflectdnd date precise despre procesul educational, Tncepand de la
admiterea la studii si pana la angajabilitatea si evolutia profesionala a absolventilor.
Pagina catedrei de profil (https://usarb.md/catedra-de-stiinte-ale-educatiei/), de asemenea dispune
de informatii despre programul de studiu, CV-urile titularilor care asigura procesul didactic la
programul de studiu si fisele unitatilor de curs, care pot fi consultate de studenti, constituind in
totalitate informatii transparente cu acces larg.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei.
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Pagina web a USARB — https://usarb.md/;
prezentate de | 2. Pagina web a Facultatii — https://usarb.md/facultatea-de-stiinte-ale-educatiei-psihologie-si-arte/;
institutia de 3. Aplicatia ,Student” — http://student.usarb.md/login;
invatamant 4. Regulamentul cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor in Universitatea de

Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat prin Hotararea Senatului USARB, proces-verbal nr. 9 din
16.03.2011;

5. Regulament cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor, pentru studentii ciclului |,
studii superioare de licenta, ciclului ll, studii superioare de master si ciclului lll, studii de doctorat
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in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr.
12 din 27.02.2017;

6. Regulamentul de organizare si functionare a caminelor studentesti din cadrul Universitatii de
Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 15 din 29.06.2022;

7. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de institutia publica USARB, aprobat prin Hotararea
Consiliului de Administratie, proces-verbal nr. 13 din 16.02.2015;

8. Interviul cu cadrele didactice;

9. Interviul cu studentii si absolventii programelor de studii.

Constatari Tn cadrul interviurilor cu cadrele didactice, studentii si absolventii programului de studiu vizat, s-a

facute in mentionat ca USARB aplica prin structurile sale o politica transparenta in ceea ce priveste

timpul informatia de interes public privind oportunitatea de participare la diverse concursuri de burse,

procesului criterile de repartizare a locurilor in caminele USARB, precum si a ofertelor de angajare.

de evaluare Conducerea institutiei si Facultatii asigura o permanenta informare a studentilor asupra tuturor

externa aspectelor legate de procesul institutional, avand programate audiente conform unui program
permanent.
Totalitatea informatiilor privind admiterea, derularea procesului didactic in timpul anilor de studii si
absolvire este accesibila studentilor in format de hértie si in forma electronica pe site-ul USARB
(https://lusarb.md/). Totodata, fiecare student isi are contul sdu de autentificare pe aplicatia
»Student”, cu ajutorul careia poate sa-si vizualizeze informatiile referitoare la datele personale,
planul de invatamant care urmeaza sa fie indeplinit, informatii referitoare la starea academica si la
starea financiara (bursa, taxa pentru studii). Informatiile despre organizarea studiilor in baza
sistemului national de credite de studiu, informatii cu privire la utilizarea platformei Moodle si a
mijloacelor informatice, informatii cu referire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor,
informatii despre desfasurare stagiilor de practica, informatii cu referire la conditiile de ocupare a
locurilor cu finantare bugetara in USARB pot fi vizualizate pe pagina facultatii si a departamentului
studii USARB.
Procedura de furnizare a informatiei din baza de date la solicitare din exterior se produce Tn baza
Politicii de securitate privind protectia datelor cu caracter personal.

Gradul de 1,0 — institutia asigurad in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul

realizare a public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea Tsi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, aprobat de Senat USARB proces-verbal nr. 8 din 24.02.2016;

2. Hotararea Senatului USARB cu privire la aprobarea Planului de invataméant proces-verbal nr. 1
din 30.08.2017;

3. Proces-verbal nr. 1 din 29.08.2017 al sedintei Catedrei de stiinte ale educatiei cu privire la
aprobarea Planului de Tnvatamant;

4. Proces-verbal nr. 1 din 29.08.2017 al sedintei Consiliului FSEPA cu privire la aprobarea Planului
de Tnvatamant;
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5. Dispozitia nr.5 a Departamentului pentru activitate Didactica din 02.05.2019 cu privire la
realizarea auditului intern la programul de studii;

6. Dispozitia nr. 2 a Departamentului pentru activitate didactica din 15.12.2022 cu privire la
realizarea auditului intern la programul de studii in 2023;

7. Planul de activitate al Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii pentru anul universitar 2022-
2023, aprobat la Consiliul FSEPA proces-verbal nr. 3 din 12.10.2022;

8. Fisa de autoevaluare a curriculum-urilor unitatilor de curs;

9. Fisa de evaluare a Portofoliului unitatilor de curs, pentru perioada 2021-2023 Ciclul |, studii

superioare de licenta (cu frecventa si frecventa redusa);
10.Interviu cu echipa manageriala;
11.Interviu cu coordonatorii de program;
12. Interviu cu cadrele diactice;
13.Interviu cu studentii;
14. Interviu cu absolventii;
15.Interviu cu angajatorii.

Constatari In timpul interviurilor a fost constatat cd USARB dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a
facute in ofertei educationale si le aplica consecvent. Procesul initierii, aprobarii, monitorizarii si evaluarii
timpul periodice a programelor de studiu se realizeaza in baza prevederilor stipulate in actele normative
procesului nationale si regulamentele interne ale USARB. Actualizarea planului de invatamant s-a realizat in
de evaluare baza aprobarii acestuia la sedinta Catedrei de stiinte ale educatiei (proces-verbal nr. 1 din
externa 29.08.2017), la sedinta Consiliului FSEPA (proces-verbal nr. 1 din 29.08.2017) si la sedinta
Senatului USARB (proces-verbal nr. 1 din 30.08.17). Tn anul 2021, Planul a fost ajustat la
prevederile Planului-cadru aprobat de MEC si Cadrului National al Calificarilor.
Monitorizarea calitatii este realizatd de Departamentul Managementul Calitatii, de Comisiei de
evaluare si asigurare a calitatii a facultatii si a catedrei prin organizarea auditurilor interne si a
monitorizarii indeplinirii sugestiilor si observatiilor. Procedurile de monitorizare si revizuire a ofertei
educationale sunt aplicate consecvent, iar solicitarile beneficiarilor precum si actiunile corective si
cele de imbunatatire propuse in cadrul realizarii activitatilor de audit si monitorizare au fost
implimentate.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare
Dovezi 1. Manualul sistemului de management al calitatii, standard de referinta: SR EN 1SO 9001:2008
prezentate de editia 2, revizia 3 din 22.06.2016, aprobat Rector USARB 23.06.2016;
institutia de 2. Doctrina Calitatii USARB;
invatamant 3. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, aprobat de Senat USARB proces-verbal nr. 8 din 24.02.2016;
4. Dispozitia nr. 2 a Departamentului pentru activitatea didactica USARB din 15.12.2022 cu privire
la evaluarea portofoliilor cadrelor didactice si a unitétilor de curs;
5. Graficul desfasurarii Auditului Intern aprobat de prim prorector prorector pentru activitatea
didactica;
6. Planul de activitate al Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii pentru anul universitar 2022-
2023, aprobat la Consiliul FSEPA proces-verbal nr. 3 din 12.10.2022;
7. Ordinul rectorului nr. 02-294 din 17.10.2022 cu privire la aprobarea Componentei nominale a
Consiliului Facultatii;
8. Programul de activitate a Consiliului Calitatii pentru anul universitar 2022-2023, aprobat la
Sedinta Senatului USARB din 18.10.2022, proces-verbal nr. 5;
9. Ordinul nr. 02-309 din 25.11.2022 cu privire la crearea grupului de lucru pentru elaborare

indicatiilor metodice cu privire la modul de elaborare a curriculum unitatii de curs;
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10.Indicatii metodice cu privire la elaborarea curriculumului unitatii de curs pentru programele de
studii la ciclul I, studii superioare de licenta, si ciclul Il, studii superioare de master in USARB,
editia 1, revizia 1, data 16.12.2022, aprobat de Senat USARB proces-verbal nr. 5 din
19.12.2022;

11.Proces-verbal nr. 3 a sedintei catedrei Stiinte ale educatie din 22.11.22 privind analiza
rezultatelor chestionarii studentilor cu referire la calitatea predarii;

12.Proces-verbal nr. 6 din 25.01.23 a Consiliului facultatii cu referire la analiza rezultatelor evaluarii
de catre studenti a calitatii unitatii de curs predate in semestrul de primavara si proiectarea
activitatilor de imbunétatire a calitétii;

13.Sondaj de opiniei a studentilor privind calitatea studiilor in cadrul USARB prezentat de
Departamentul mangementul Calitatiii din 29.06.2022;

14. Interviu cu echipa managerial;

15. Interviu cu coordonatorii de program;

16. Interviu cu cadrele didactice;

17. Interviu cu studentii;

18.Interviu cu absolventii;

19. Interviu cu angajatorii.

Constatari Pentru asigurarea calitatii programului de studii 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si

facute in pedagogie prescolara, USARB aplicda urmatoarele proceduri: actualizarea continuturilor,

timpul diversificarea strategiilor didactice, diferentierea si individualizarea activitatilor de predare-invatare-

procesului evaluare, adaptarea mediului educational la necesitatile studentului. Aplicarea conforma a

de evaluare procedurilor este asigurata de structurile de asigurare a calitétii, iar procesul este monitorizat de

externa Departamentul Managementul calitatii USARB. Tn cadrul interviurilor cu coordonatorii de program,
cadrele didactice, studentii si angajatorii a fost constatat ca procesele de predare-invatare-evaluare
sunt monitorizate in mod consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora,
iar opiniile beneficiarilor sunt luate in calcul. Studentii au mentionat completarea sistematica a
chestionarelor, chestionari realizate de DMC initial pe format hértie, actualmente in format
electronic cu referire la calitatea predarii, satisfactia generala semestrial si anual. Rezultatele
chestionarii sunt transmise fiecarui cadrului didactic, sefului de subdiviziune. Rezultatele sunt
discutate in cadrul sedintei de catedra cu stabilirea masurilor corective sau preventive necesare.
Ulterior rezultatele per fiecare program sunt analizate in cadrul sedintei Consiliului facultatii si
senatului USARB. Totodata studentii au mentionat ca completeaza si chestionare elaborate de
organele de autoguvernantd studenteasca, rezultatele carora sunt prezentate in Senatul USARB,
in urma dezbaterilor este elaborata o decizie.
In cadrul interviului cu studentii a fost confirmat cd USARB intreprinde masuri de imbunatatirea a
procesului educational, inclusiv de prevenire a fraudei academice.
Cadrele didactice au mentionat ca au fost instruite in calitate de auditori si in mod planificat
efectueaza misiuni de audit intern pe diverse obiective in cadrul subdiviziunilor didactice.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Manualul sistemului de management al calitatii, standard de referinta: SR EN 1SO 9001:2008
editia 2, revizia 3 din 22.06.2016, aprobat Rector USARB 23.06.2016;

2. Doctrina Calitatii USARB,;

3. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, aprobat de Senat USARB proces-verbal nr. 8 din 24.02.2016;

4. Dispozitia nr.5 a Departamentului pentru activitate Didactica din 02.05.2019 cu privire la
realizarea auditului intern la programul de studii;
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5. Extras din procesul-verbal nr.7 al sedintei Senatului USARB din 01.02.2023 cu privire la
aprobarea Raportului de autoevaluare a programului de studii in vederea acreditarii;
6. Interviu cu echipa managerialg;
7. Interviu cu echipa managerialg;
8. Interviu cu coordonatorii de program;
9. Interviu cu angajatii;

10.Interviu cu studentii;
11.Interviu cu absolventii;
12.Interviu cu angajatorii.

Constatari In baza analizei Raportului de autoevaluare si Tn cadrul interviurilor a fost specificat ca USARB
facute in dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a programului de studii 0113.1/0112.1
timpul Pedagogie in invatdmantul primar si pedagogie prescolara, acestea sunt in concordanta cu cadrul
procesului normativ Tn vigoare si sunt realizate in baza regulamentelor si procedurilor interne. Implementarea
de evaluare si realizarea lor conforma este monitorizata de DMC si Senatul universitar.
externa In cadrul interviurilor cu cadrele didactice a fost mentionat ca subdiviziunile didactice elaboreaza si
prezentd la sedintele de catedra rapoartele de evaluare a activitatii didactice conform planului
individual, analiza chestionarelor completate de toate categoriile de beneficiari, rapoartele de
evaluare a activitatii stiintifice, rapoartele intermediare si anuale a activitatii stiintifice din cadrul
proiectelor institutionale, rapoartele de evaluare a activitatii comisiilor catedrei si rapoartelor de
activitate a catedrei.
Ulterior raportul de activitate a catedrei, rapoartele de evaluare a activitatii stiintifice, rapoartele
intermediare si anuale a activitatii stiintifice din cadrul proiectelor institutionale sunt transmise
decanatului, care va elabora si prezenta rapoartele de evaluare a facultatii, rapoartele de evaluare
a activitatii Decanatului studentesc si a Comitetului Stiintific studentesc, rapoartele anuale ale
presedintilor Comisiilor de evaluare a tezelor de licenta etc. Concluziile, recomandarile privind
calitatea formarii profesionale ale studentilor in cadrul programului de studiu se discuta in cadrul
sedintelor Catedrei si Consiliului facultatii, propunéndu-si masuri de imbunatatire.
Angajatorii au mentionat ca opinia acestora cu referire la programul de studii este evaluata in baza
chestionarelor, in cadrul sedintelor structurilor de asigurare a calitatii a cadror membri sunt, la mesele
rotunde si forumurile stiintifice, dar si in cadrul consiliilor profesorale de totalizare a stagiilor de
practica.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplicad eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari
Dovezi 1. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicad a programelor
prezentate de de studii, aprobat de Senat USARB proces-verbal nr. 8 din 24.02.2016;
institutia de 2. Extras din procesul-verbal nr.7 al sedintei Senatului USARB din 01.02.2023 cu privire la
invatamant aprobarea Raportului de autoevaluare a programului de studii in vederea acreditarii;
3. Chestionare completate de angajatori cu referire la satisfactia angajatilor;
4. Chestionare completate cu referire la evaluarea stagiilor de formare profesionala continua;
5. Chestionare completate de absolventi;
6. Chestionare completate de studenti;
7. Interviu cu echipa managerial3;
8. Interviu cu coordonatorii de program;
9. Interviu cu angajatii;

10. Interviu cu studentii;
11.Interviu cu absolventii;
12. Interviu cu angajatorii.
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Constatari In cadrul interviurilor cu coordonatorii de program a fost mentionat ca Tnainte de initiere procesului

facute in de acreditare si pe parcursul intregii perioade de referintd in cadrul auditului secvential sunt

timpul realizate masuri de autoevaluare ale programului de studii 0113.1/0112.1 Pedagogie in

procesului invatamantul primar si pedagogie prescolara. Responsabil de acest elaborarea Raportului de

de evaluare autoevaluare in vederea acreditarii este responsabilul de program/ sef catedra de comun cu comisia

externa calitatii si comisia metodica de la catedra coordonatoare. Ulterior raportul este transmis la DMC
care vin cu feed-back si prezintd o nota informativa la sedinta Consiliului facultatii. Rezultatele
chestionarii beneficiarilor sunt, analizate la nivel institutional, la nivel de facultate si catedra, iar
rezultatele acestora au determinat: revizuirea curriculumurilor disciplinare, completarea planurilor
de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice, promovarea orelor publice, diversificarea
strategiilor didactice, centrarea pe necesitatile studentilor, implicarea studentilor in procesul
decizional.

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul

realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat

standardului | imbunatatire continua a acestuia.

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la programul

de studii
Dovezi 1. Regulamentului de organizare si functionare a Centrului de ghidare in cariera si relatii cu piata
prezentate de muncii in cadrul USARB aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 12 din 22.02.2017;
institutia de 2. Contractului-tip privind realizarea studiilor Tn institutile de Tnvatamant superior in grupele cu
invatamant finantare bugetara si plasarea absolventilor in cdmpul muncii;
3. Extras din Baza de date Evidenta angajarii Tn cdmpul muncii si evolutiei profesionale a
absolventilor pentru perioada 2018-2022;
4. Demersuri de solicitare a angajarii confirmate de DGETS;
5. Chestionare completate de absolventi;
6. Chestionare completate de studenti;
7. Interviu cu echipa manageriala;
8. Interviu cu coordonatorii de program;
9. Interviu cu absolventii;
10. Interviu cu angajatorii.
Constatari In urma analizei Raportului de autoevaluare si anexelor, precum si in cadrul interviurilor a fost
facute in confirmat ca USARB dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in cdmpul muncii si a evolutiei
timpul profesionale a absolventilor programului 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si
procesului pedagogie prescolara si le aplicd consecvent. Procedurile de evidentd a angajarii si evolutiei
de evaluare profesionale a absolventilor sunt: Colectarea datelor de contact si a informatiilor cu privire la
externa angajarea studentilor, consultarea studentilor de catre colaboratorii Centrului de ghidare in cariera
si relatii cu piata muncii in cadrul USARB, completarea si repartizarea indreptarilor pentru plasare
in cdmpul muncii; prezentarea de catre absolventi a demersurilor de solicitare a angajarii confirmate
de DGETS.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidentad a angajarii in cdmpul | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare si functionare a Centrului de ghidare in cariera si relatii cu piata
muncii in cadrul USARB aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 12 din 22.02.2017;

2. Contractul-tip privind realizarea studiilor in institutile de invatamant superior in grupele cu
finantare bugetara si plasarea absolventilor in cdmpul muncii;

3. Extras din Baza de date Evidenta angajarii In cdmpul muncii si evolutiei profesionale a
absolventilor pentru perioada 2018-2022;

4. Demersuri de solicitare a angajarii confirmate de DGETS;

5. Chestionare completate de absolventi;

6. Chestionare completate de angajatori;

7. Interviu cu echipa manageriala;

8. Interviu cu coordonatorii de program;

9. Interviu cu studentii;

10. Interviu cu absolventii;

11. Interviu cu angajatorii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Activitatile de orientare profesionala a absolventilor pe piata muncii sunt: oferirea de initieri in
formarea si dezvoltarea profesionala prin Caravana de promovare a imaginii USARB cu actiuni
promotionale a ofertei educationale; implicarea angajatorilor, cadrelor manageriale si didactice in
manifestari stiintifico-metodice, programe de formare profesionala continua si de recalificare
profesionald; consilierea profesionala a studentilor in proiectarea si dezvoltarea carierei
profesionale; dezvoltarea relatiilor de colaborare cu DITS si cu institutile de invatamant general.
Coordonatorii de program au mentionat despre consultarea studentilor de catre colaboratorii
Centrului de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii in cadrul USARB, fapt confirmat de
absolventi si de catre angajatori, precum si colaborarea cu Asociatia Antreprenorilor Absolventi ai
USARB, folosirea paginii web institutionale si a celor pe retele de socializare pentru informare
studentilor absolventi despre locurile de munca disponibile. Totodata la aceste locuri pot aplica si
absolventii din 3 ani premergatori.

in timpul discutiilor cu echipa manageriala si coordonatorii de program s-a confirmat ca USARB
dispune de mecanisme de evidentd a angajarii Tn cdmpul muncii si a evolutiei profesionale a
absolventilor si le aplicd consecvent. in interviu cu studentii din anul IV a fost confirmat ca sunt
organizate conferinte, ateliere si intalniri cu angajatorii pentru a beneficia de ghidare in cariera.
Coordonatorii de program au mentionat ca sunt responsabili de organizare procesului de repartizare
in cadmpul muncii a absolventilor conform ofertei MEC si ulterior monitorizeazéd angajare
absolventilor pe parcursul primului an dupa angajare. Absolventii au confirmat ca prin intermediul
emailurilor, retelelor de socializare si telefonic sunt contactati de coordonatorii de program pentru
confirmare angajarii, inclusiv acest proces se realizeaza si ulterior in cadrul activitatilor de formare
continua.

Conform interviurilor cu echipa manageriala si coordonatorii de program si analiza bazei de evidenta
a fost constatat ca n primul an dupa angajare absolventii programului 0113.1/0112.1 Pedagogie in
invatamantul primar si pedagogie prescolara realizat cu frecventa redusa a constituit in mediu 70%,
variind de la 69 la 72%, la programul realizat cu frecventa la zi a fost Tn mediu de 70%. Astfel in
perioada 2018-2022 din 91 de absolventi ai programului 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul
primar si pedagogie prescolara cu frecventa la zi: 46 au fost plasati in cdmpul muncii conform
calificarii obtinute, 16 si-au continuat studiile, 5 persoane in concediu de maternitate si 24 de
absolventi cu plasare libera, iar dintre 385 absolventi ai programului cu freventa redusa 230 au
fost plasti in cdmpul muncii conform calificarii, iar 89 si-au continuat studiile la ciclul Il.

Totodata mentionam cu continuarea studiilor la ciclul 1l master a absolventilor programului
0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara realizat cu frecventa
redusa a variat de la 14,7% la 32,9% (promotia din 2019), cu o medie pe parcursul a celor 5 ani de
referinta de 24,5%. Absolventii programului realizat cu frecventa, si-au continuat studiile la master
in medie 23,3%, rate variabile de la 0% (2022) la 47,82% (2019).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare

1,0 —institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala. Ponderea | Punctajul
(puncte) acordat
1 1
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si punctajul
oferit

1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de
formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%. 1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitétii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii a ministerelor

de resort

Dovezi 1. Registrul de evidenta a corespondentei de iesire;

prezentate de | 2. Registrul de evidenta a corespondentei de intrare;

institutia de 3. Registrul de evidenta a ordinelor de deplasare;

invatamant 4. Registru de evidentd a documentelor pentru suplinirea posturilor vacante didactice;
5. Interviu cu echipa managerial3;
6. Interviu cu Sefa cancelariei;

Constatari Tn urma examinarii registrelor, interviului cu echipa manageriala, vizitei la cancelarie si discutiilor cu

facute in sefa cancelariei D-na Valentina Tentiu s-a constatat ca USARB Tsi desfasoara activitatea ghidandu-

timpul se de procedurile institutionale cu privire la executarea dispozitiilor si recomandarilor MEC:

procesului intocmirea registrului de intrari si iesiri ai documentelor emise de catre MEC spre USARB si invers;

de evaluare distribuirea informatiei subdiviziunilor responsabile de programe de studii prin sistemul intern de

externa comunicare. S-a constatat ca USARB executa dispozitiile si recomandarile MEC si a ministerelor
de resort in termenul stabilit. Toate ordinile, dispozitiile si recomandarile MEC sunt comunicate si
cunoscute de angajatii catedrei si, dupa caz, de catre beneficiari, imediat dupa difuzare. Legile,
Hotarérile de Guvern, Regulamentele, Dispozitiile si recomandarile MEC, care au un caracter public
si sunt disponibile pe site-ul USARB.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) acordat

standardului | resort;

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Implementarea sistemului ,e-Administrare. Managementul Documentelor. Controlul Executarii
Documentelor”.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Planul de implementare a ariilor de imbunatatire obligatorii si a recomandarilor Comisiei de
prezentate de evaluare externd a programului de studii ,Pedagogie Tn invatdmantul primar si pedagogie
institutia de prescolarg”
invatamant 2. Raport privind implementarea Planului de masuri corective in baza ariilor de imbunatatire
obligatorii si a recomandarilor comisiei de evaluare externa pentru programul de studii
,Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolard” aprobat la Consiliul Facultatii
(proces verbal nr. 5 din 07.12.2022) si la sedinta Catedrei de Stiinte ale Educatiei (proces verbal
nr. 3din 22.11.22).
3. Interviu cu echipa managerial;
4. Interviu cu coordonatorii programului de studii;
Constatari Din examinarea documentelor prezentate, a raportului de autoevaluare, dar si ca rezultat al
facute in interviului cu echipa manageriald, cu coordonatorii de program s-a constatat ca de la ultima
timpul acreditare si pana in prezent USARB a indeplinit recomandarile si observatiile formulate in baza
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procesului evaluarii externe de catre comisia Tmputernicitd Tn acest sens prin elaborarea planul de

de evaluare implementare a ariilor de Tmbunatatire obligatorii si a recomandarilor Comisiei de evaluare externa

externa a programului de studii ,Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara”.
La nivel de Universitate au fost analizate toate rapoartele si s-a elaborate si aprobat la nivel de
Senat Planul de implementare a recomandarilor comisiilor de evaluare externa a programelor de
studii. Rapoartele cu rezultatele implementarii acestor planuri de actiuni au fost discutate si
aprobate in diferite structuri universitare si la diferite niveluri de conducere: Catedra de stiinte ale
educatiei, Consiliul Facultatii, Senatul Universitatii.
Constatam ca institutia examineaza observatiile, recomandarile si decizille ANACEC/ altor agentii
de asigurare a calitatii si intreprinde masuri consecvente pentru dezvoltarea programului de studii
dupa evaluarea externa.

Gradul de 1,0 - institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul

realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) acordat

standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea

de evaluare externa; 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Concluzii generale

Standardul 1. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti dispune de politici pentru asigurarea calitatii care sunt
publice si sunt parte a Strategiei de dezvoltare universitara. Politicile de asigurare a calitatii sunt comunicate tuturor
partilor interesate, iar implementarea acestora este monitorizatd prin intermediul structurilor interne create si prin
procese adecvate. Programul de studii superioare de licenta 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si
pedagogie prescolara se realizeazd in conformitate cu actele normative nationale si cele interne elaborate de
institutie. Obiectivele programului de licentd sunt corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare si
imbunatatire continua a calitatii.

Standardul 2. Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare
si .este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ Cadrul European al Calificarilor. Misiunea si obiectivele
programului de studii sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de
dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei. Planul de invatdmant corespunde cu cerintele Planului-
cadru si asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor profesionale; continutul curricula contribuie
la atingerea rezultatelor Tnvatarii si formarea competentelor profesionale. Programul de studii reflecta necesitatile
pietei muncii, tendintele din domeniu si are impact social si economic.

Standardul 3. Formele de organizare si desfasurare a procesului de predare-invatare se realizeaza in conformitate
cu prevederile cadrului normativ in vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii. Metodele de
predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe student. Instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza
in procesul de predare-invatare-evaluare la 100% unitati de curs/ module ale programului de studii. Calendarul
universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate in conformitate cu prevederile planului de Tnhvatamant de la
programul de studii. Organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si
permite atingerea rezultatelor invatarii. Institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de
practica si asigura in proportie de 100% necesarul de locuri la programul de studii. Procesul de evaluare a rezultatelor
academice este organizat in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii la
unitatile de curs/ module. Procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu prevederile
cadrului normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii.

Standardul 4. Actiunile de promovare a programului de studii Pedagogie in invatamantul primar si Pedagogie
prescolara sunt foarte variate. Rata de promovare a studentilor la programul de studii, in perioada anilor de studii
2018-2023 este in crestere. USARB permanent informeaza si incurajeaza studentii si personalului academic despre
proiectele de mobilitate.Pe parcursul perioadei evaluate 5 studenti au fost in mobilitate academica Conform Ordinului,
absolventii primesc titlul de Licentiat in Stiinfe ale educatiei cu eliberarea diplomei de studii superioare de licenta
programului de studiu Pedagogie in invatadmantul primar si Pedagogie prescolara, insotita de suplimentul la diploma
redactat in limbile romana si engleza.

Standardul 5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii superioare
de licentd 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatdmantul primar si pedagogie prescolara se realizeaza in conformitate
cu cadrul normativ Tn vigoare. Dosarele personale includ Contracte individuale de munca, fisa postului semnata de
cadrul didactic, ordinele de angajare, documentele doveditoare a calificarii profesionale. 100% din cadrele didactice,
care asigura predarea cursurilor teoretice in cadrul programul de studii superioare de licenta, detin titluri stiintifice si
au calificarea profesionald corespunzatoare programului, iar 75% detin titlurile stiintifico-didactice (profesor
universitar/conferentiar universitar). USARB, in cadrul céreia se desfasoara programul de studii superioare de licenta
vizat, dispune de politici de dezvoltare a personalului academic, asigurand implementarea acestora. Activitatea
metodica a personalului academic este planificata, sustinuta si monitorizata de catre institutie. Personalul academic
de la programul de studii superioare de licenta este evaluat periodic de catre managerii institutiei de invatamant, la
fel se intreprind masuri de imbunatétire continuad a performantelor acestuia. Activitatea de cercetare stiintifica si
inovare a personalului academic acopera necesitatile programului de studii superioare de licenta 0113.1/0112.1
Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara si este sustinuta si stimulata de echipa manageriala
USARB.

Standardul 6. Administratia USARB realizeaza planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si
auxiliar la programul de studii Psihopedagogie in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Institutia asigura in
totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii la programul de studii acreditat; fondul bibliotecii este
dotat corespunzator, fiind dezvoltat periodic si accesibil studentilor si personalului academic. Mijloacele financiare
destinate procesului didactic si cercetarii sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente
pentru realizarea programului 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara. Totodata,
procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor forme de sprijin material respecta cadrul legal;
toti studentii pot beneficia de camin cu trei nivele de confort.

Standardul 7. USARB dispune de procese de colectare, analiza si utilizare a informatiei despre profilul contingentului
de studenti, parcursul academic al studentilor, satisfactia studentilor si traseele profesionale ale absolventilor cu
referire la programul de studiu de licenta 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara.
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USARB dispune de o baza de date electronice functionald, asigura accesul securizat la aceasta baza tuturor
studentilor si angajatilor programului vizat.

Standardul 8. Informatiile de interes public privind programul de studii superioare de licentd 0113.1/0112.1
Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara sunt accesibile beneficiarilor, sunt actualizate pe site-ul
universitatii, pe pagina de Facebook a Universitatii, Facultatii si a Catedrei de specialitate. Institutia asigura
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de studii, oportunitatea de participare la diverse
concursuri de burse, criteriile de repartizare a locurilor in caminele USARB, precum si a ofertelor de angajare in limite
legale si transparente.

Standardul 9. USARB monitorizeaza si evalueaza periodic programul de studii superioare de licentd 0113.1/0112.1
Pedagogie in invatamantul primar si pedagogie prescolara, pentru a se asigura ca acesta fisi atinge obiectivele si
raspunde nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a programului realizat
cu frecventa si frecventa redusa. Masurile planificate sunt stabilite Tn cadrul sedintelor structurilor de asigurare a
calitatii, este monitorizatd implementarea acestora, iar raportarea rezultatelor este comunicata tuturor celor interesati.
Standardul 10. Toate dispozitiile, recomandarile Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, precum si ale altor
ministere de resort sunt inregistrate si realizate, fiind instituit un mecanism riguros de gestionare a acestora prin
registrele de intrare si iesire a corespondentei si datoritad sistemului e-Management, care este destul de eficient in
procedurile de comunicare, coordonare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a
ministerelor de resort. USARB executa dispozitile si recomandarile MEC si a ministerelor de resort in termenul
stabilit. De asemenea administratia USARB examineaza observatiile, recomandarile si deciziile ANACEC.

Puncte tari:

e Sistemul de sustinere si stimulare a cadrelor didactice pentru realizarea activitatii metodice, de cercetare
stiintifica si inovare.

e Laboratorul Stiintific ,Tehnologii educationale inovationale” si 3 sali de calculatoare (503, 545, 525) asigura un
grad fnalt de accesibilitate a studentilor la informatii, favorizénd formarea si cultivarea competentelor
profesionale la programul de studii superioare de licentd 0113.1/0112.1 Pedagogie Tn invataméantul primar si
pedagogie prescolara.

e Centrul de resurse pentru educatia incluziva; Centrul didactic de Resurse pentru Educatia Interculturalg;
Laboratorul Tehnologii Educationale Inovationale.

e Programul Antiplagiat.ro,achizitionat de USARB in cadrul proiectului finantat de AUF ,Diversification
interdisciplinaire et interculturelle de I'enseignement universitaire de Balti par la mise en place d'une filiere
francophone en gestion des affaires”.

e Biblioteca Stiintificd USARB este una dintre cele mai mari biblioteci stiintifice universitare din Moldova si din
Europa de Est. Biblioteca este clasata de Guvernul RM la categoria superioara. Aici sunt deschise sali de lectura
spatioase, sali de imprumut, centre de cercetare si informare, o sala de conferinte. Vizitatorii au acces la
biblioteca digitala, la catalogul electronic, care cuprinde 400 000 de inregistrari bibliografice, si la bazele de date
nationale si internationale.

Recomandari:

e Actualizarea Regulamentelor a caror datd de aprobare depaseste termenul de 5 ani: Regulamentul de
organizare si functionare a Departamentului Relatii Internationale aprobat de Senat USARB proces-verbal nr. 6
din 07.12.2016; Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in USARB aprobat de Senat USARB proces-
verbal nr. 6 din 07.12.2016; Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii superioare, USARB, 2016 etc.

e Actualizarea Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de Stat
»<Alecu Russo” din Balti (2018) in conformitate cu cadrul normativ in vigoare;

e Reactualizarea Contractului de colaborare, incheiat in 2016 cu DITS/DETS din municipiul Balti si din raioanele
de nord ale tarii.

e De a spori mobilitate academica din alte institutii din tara care realizeazd programul de studii vizat.

e Implementarea sistemului ,e-Administrare. Managementul Documentelor. Controlul Executarii Documentelor”.

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatdmantul
primar si pedagogie prescolard, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatie, domeniul de formare
profesionala 0111 Stiinte ale educatiei, 240 credite ECTS, formele de invatamant: cu frecventa si cu frecventa redusa
pentru o perioada de 5 ani. s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:
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Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 8 21 14 5 3 12 4
Valoarea 8 12 13 8 21 14 5 3 12 4
evaluata
Nivel de | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitétii in vederea autorizérii de functionare
provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si
de formare continud, se propune:

- Acreditarea programului de studii superioare de licentd 0113.1/0112.1 Pedagogie in invatamantul
primar si pedagogie prescolara, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de
formare profesionala 0113 Pedagogie in invatamantul primar, 240 credite ECTS, formele de invatamant:
cu frecventa si cu frecventa redusa pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Maria IANIOGLO

Membru: Valentina STRATAN

Membru: Virginia SALARU

Membru: Tatiana SANDU

Membru: Doina SECU

Membru: Lilia PALAMARCIUC - BERLINSCHI
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