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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitdtii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studiu

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Decretul Presedintelui Republicii Moldova nr.1093-1V din 23 aprilie 2007 privind finfiintarea
Universitatii Academiei de Stiinte a Moldovei;

2. Certificatul de Tnregistrare al Universitatii Academiei de $tiinte a Moldovei cu numarul de identificare
de stat 1008600019692 din Registrul de stat al organizatiilor necomerciale al Ministerului Justitiei;

3. Autorizatia sanitard de functionare a Universitatii Academiei de $tiinte a Moldovei nr. 3967 din
28.03.2012, valabila pana la 1 decembrie 2017,

4. Hotarari de Guvern "Cu privire la planurile de inmatriculare la studii superioare de licenta”;

5. Planuri de invatamant 2010, 2016, coordonate cu Ministerul Educatiei;

6. Scrisoare de raspuns a Ministerului Educatiei la solicitarea UnASM nr. 03/14-8150 din 12.10.2012;
7. Acordul cu privire la asocierea in cluster-ul educational-stiintific "UnivER SCIENCE” (contract
de parteneriat), aprobat de CSDT al ASM, nr. 47 din 23.02.2015.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea Academiei de Stiinte a Moldovei (UnASM) este o institutie publica de Tnvatamant
superior, care functioneaza in conditii de autogestiune si este subordonata Academiei de Stinte a
Moldovei si Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii din Republica Moldova. UnASM activeaza in
baza prevederilor Codului Educatiei, nr. 152 din 17.07.2014, a conventiilor si tratatelor internationale, la
care Republica Moldova este parte si a Cartei Universitare.

Universitatea Academiei de Stinfe a Moldovei a fost creata prin Decretul Presedintelui Republicii
Moldova nr.1093—-IV din 23 aprilie 2007 si este inregistratd in Registrul de stat al organizatiilor
necomerciale al Ministerului Justitiei cu numarul de identificare de stat — 1008600019692, genuri de
activitate: Tnvatamant superior universitar si postuniversitar, indicate in Certificatul de inregistrare.
Sediul universitatii este amplasat pe str. Academiei 3/2, municipiul Chisinau, Republica Moldova.
Institutia de Tnvatamant dispune de acte de constituire legale si valabile, prezentate in original in
timpul vizitei de evaluare.

Cadrul juridic-normativ de functionare a UnASM cuprinde si Acordul cu privire la asocierea in
cluster-ul educational-stiintific "UnivER SCIENCE” (contract de parteneriat), care este aplicat in
special la asigurarea cu cadre didactice si baza tehnico-materiala.

Programul de studii de licenta 442.1 Chimie a fost lansat in anul 2010, fiind la prima evaluare
externa in vederea acreditarii. Pana in prezent au absolvit universitatea patru promotii de absolventi
cu titlu de licentiat in Stiinfe exacte. Conform Nomenclatorului specialitatilor 2017 codul programului
de studiu Chimie este 0500.1

La programul de studii "Chimie” am constatat prezenta Hotararilor de Guvern "Cu privire la planurile
de inmatriculare la studii superioare de licentd” nr. 359 din 20.05.2009, nr. 443 din 28.05.2010, nr. 453
din 16.06.2011, nr. 404 din 13.06.2012, nr. 312 din 27.05.2013, nr. 477 din 20.06.2014, nr. 390 din
16.06.2015.

De asemenea, administratia universitatii a prezentat Scrisoarea de raspuns a Ministerului Educatiei la
solicitarea UnASM din 12.10.2012, privitor la autorizarea de functionare provizorie (evaluarea si
acreditarea) a programelor, Tn care s-a specificat ca procesul de acreditare este temporar suspendat.
Planul de invatamant 2010 este confirmat de Ministerul Educatiei si semnat la 25.06.2010, nr. de
inregistrare 1S-01-1273. Planul de invatamant 2016 este coordonat de Ministerul Educatiei si semnat
la 07.07.2016, nr. de inregistrare ISL-01-17689.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — Cadrul juridic-normativ al programului este conform cerintelor
legale.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studiu este
conform cerintelor legale. Institutia de Tnvatamént detine Autorizatia
sanitara de functionare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

UnASM dispune de un acord (contract de parteneriat) aprobat de CSDT al ASM, nr. 47 din
23.02.2015, cu privire la asocierea in cluster-ul educational-stiintific "UnivER SCIENCE” cu
institutele de cercetare ale ASM, Institutia Publica Biblioteca S$tiintifica Centrala ,Andrei Lupan”,
Agentia pentru Inovare si Transfer Tehnologic si Liceul ASM, care este aplicat si la Programul de
studii de licentd 442.1 Chimie, in special la asigurarea cu cadre didactice si baza tehnico-
materiala.
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Recomandari
Arii de De perfectat o noua autorizatie sanitara de functionare a Universitatii Academiei de $tiinte a Moldovei,
imbunatatire | intrucat autorizatia actuald este valabila pana la 1 decembrie 2017.
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Carta universitard — aprobata prin ordinul Rectorului (proces verbal nr. 7 din 12.05.2015) si
coordonat cu Ministerul Educatiei, nr. de inregistrare 1S-4 din 08.05.2015;

2. Strategia de dezvoltare a UnASM 2013-2018 si Planul de actiuni pentru implementare, aprobate de
Senat la 05.09.2013 (p.v. nr. 1);

3. Strategia consolidatd de cercetare a UnASM pentru anii 2015-2020, aprobatd de Senat la
12.05.2015 (p.v. nr. 7);

4. Strategia Formarea continua in cluster-ul UnivER SCIENCE 2016-2020, aprobata de Senat la
22.12.2015 (p.v. nr. 3);

5. Strategia de dezvoltare a facultatii Stiinte Exacte in perioada 2013-2018 si Planul de actiuni pentru
implementare, aprobate de Senat la 05.09.2013 (p.v. nr. 1);

6. Strategia de dezvoltare a catedrei Fizica si Chimie in perioada 2013-2018 si Planul de actiuni
pentru implementare, aprobate de Consiliul Facultatii de Stiinte ale naturii la 03.09.2013 (p.v. nr. 1);

7. Planuri de activitate anuale de asigurare a calitatii la nivel de facultate ,Stiinte Exacte” si de
UnASM.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

UnASM dispune de documente de dezvoltare strategica pe termen mediu (3-5 ani), la nivel de
institutie de Tnvatamant superior si la nivel de subdiviziuni.

Sistemul de Management al Calitati (SMC), cunoaste o dezvoltare continua, redefinindu-si
obiectivele in concordanta cu Strategia institutionala de dezvoltare 2013-2018. Astfel, in "Carta
universitard” este indicat obiectivul major al conducerii UnASM 1in asigurarea calitatii care vizeaza
eficientizarea procedurilor de monitorizare, evaluare, interventie corectiv-preventiva si promovarea
culturii calitati in UnASM. Obiectivele specifice la programul de studii de licentd "Chimie” se regasesc
in planificarea activitatii institutiei, organizarea procesului educational, adaptat la cerintele actuale,
perfectionarea continua a calificarii profesionale a corpului profesoral, cooperarea cu structurile
nationale si internationale de asigurare a calitatii in domeniul invatamantului superior si al cercetarii.
Politica institutionala de management a calitatii la programul de studii ,Chimie” se regaseste in actele
strategice ale universitatii, facultatii si catedrei, insumand obiective strategice concrete de realizare a
misiunii programului de studii, prevazute in planul de invatamant. Activitatile principale orientate spre
atingerea obiectivelor strategice si asigurarea calitatii procesului de instruire, cercetare, evaluare,
sunt incluse in planurile anuale de activitate a catedrei, iar gradul de implementare este examinat
periodic si documentat in procesele verbale ale sedintelor catedrei, Consiliului facultatii, Comisiei de
calitate.

Consiliul si Comisia de Asigurare a Calitétii activeaza in baza unor planuri de activitate anuale. Fiecare
structura raporteaza periodic asupra activitatilor desfasurate si masurilor corective aplicate.

La nivel de catedra, responsabilitatea pentru asigurarea calitafji in organizarea tuturor proceselor de
invatamant si cercetare o are seful catedrei.

Sunt prezente 23 p.v. si un raport privind activitatea comisiei de asigurare a calitatii la nivel de
facultate. Sunt prezente mostre de fise privind procedura operationala (PO) ale Sistemului de
Management al Calitatii la nivel de UnASM - 8 proceduri de sistem si 21 proceduri operationale
(conform constatarii in timpul vizitei de evaluare) si cate un raport de analiza pentru fiecare an
universitar. Toate aceste acte sunt realizate coerent si conform rigorilor. Astfel, obiectivele
programului de studiu de licenta ,Chimie” sunt corelate pe deplin cu strategia si politicile de
asigurare a calitatii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — obiectivele programului de studiu sunt corelate cu strategia si | Ponderea | Punctajul
politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii. (puncte) acordat
2,0 2,0

Puncte tari

Obiectivele programului de studiu de licenta ,Chimie” sunt corelate si cu strategia si obiectivele
cluster-ului educational-stiintific "UnivER SCIENCE” (contract de parteneriat), aprobat de CSDT al
ASM, nr. 47 din 23.02.2015, in asociere cu institutele de cercetare ale ASM si, in primul rand, cu
Institutul de Chimie.
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1.Regulamentul privind organizarea sistemului de management al calitatii in UnASM, aprobat de
prezentate de | Senat prin p.v. 1 din 08.09.2015;
institutia de 2. Regulamentul de functionare a Consiliului de Asigurare a Calitati in UnASM prin p.v. 1 din
invatamant 08.09.2015;
3. Regulamentul de functionare a Comisiei de Asigurare a Calitatii a facultatii, aprobat prin p.v. 1 din
28.08.2012;
4. Plan de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii a facultatii Stiinfe Exacte pe ani de studii si
Procese verbale ale sedintelor Comisiei de Asigurare a Calitatii 1a nivel de facultate Stiinte Exacte:
2017-2018: 1 p.v.;
2016-2017: 4 p.v.;
2015-2016: 4 p.v.;
2014-2015: 4 p.v.;
2013-2014: 6 p.v.;
2012-2013: 4 p.v.
5. Nomenclatorul procedurilor interne de asigurare a calitatii in UnASM, p.v. 1 din 08.09.2015, insotit
de un set de proceduri operationale;
6. Procese verbale ale structurilor de asigurare a calitatii la nivel de catedra/departament (in
cadrul sedintelor de catedra/departament);
7. Rapoarte de activitate (sau Informatii) ale Comisiei de Asigurare a Calitatii la nivel de facultate
Stiinte Exacte pentru fiecare an universitar.
Constatari UnASM dispune de structuri de asigurare a calitatii la nivel de universitate si facultate. SMC in
facute in UnASM este organizat si aplicat in baza documentelor institutionale mentionate, elaborate n
timpul conformitate cu prevederile normative Tn vigoare privind invatamantul superior.
procesului in conformitate cu Regulamentul privind organizarea sistemul de management al calitétii, la fiecare
de evaluare nivel al institutieii, SMC este coordonat de catre managerul respectiv (universitate — rector,
externa administratie — prorectori, facultate — decan, catedra/departament — sef de catedra/departament, sectie

— sef de sectie etc.). Responsabilii de managementul calitatii conlucreaza cu comisiile specializate ale
facultatji si cadrele didactice. Organizational SMC este reprezentat de Consiliul de Asigurare a Calitatji,
prorectorul pentru cercetare si managementul calitatii, metodistul responsabil de managementul
calitatii, Comisia de Asigurare a Calitatii a facultatii, auditorii interni, responsabilul de calitate la
facultate si catedra.

La nivel de facultate, SMC este coordonat de decan care promoveaza politica si obiectivele UnASM
in domeniul asigurarii calitatii, urmarind cunoasterea si aplicarea, atat a aspectelor generale ale
SMC, cét si a celor specifice. Reprezentantul decanului pentru SMC, in functia de secretar al
comisiei, este responsabil de proiectarea, mentinerea si imbunatatirea SMC la nivel de facultate, de
planificarea si desfasurarea evaluarilor/auditurilor interne si a evaluarilor individuale. Comisia de
Asigurare a Calitatii asigura calitatea la nivelul facultatii, avand un rol similar cu cel al Consiliului de
Asigurare a Calitatii la nivel universitar. Conform art. 4 din Regulamentul de functionare a Comisiei
de Asigurare a Calitatji a facultatii (p.v. 1 din 28.08.2012), presedinte al CAC este decanul facultatii, din
oficiu, ceea ce poate implica un conflict de responsabilitati. La nivel de catedrd, seful catedrei are
responsabilitatea pentru asigurarea calitatii tuturor proceselor de invatamant, cercetare, organizare.
UnASM abordeaza sistemul de management al calitatii procesual, in corelare cu specificul institutiei i
structura sa organizatorica. Sistemul de procese se desfasoara cu respectarea reglementarilor in
vigoare, in baza recomandarilor Liniilor directoare pentru documentarea sistemului de management al
calitatii si a standardului de baza ISO 9001:2000.

Conform Nomenclatorului procedurilor interne de asigurare a calitatii, in UnASM se aplica 8 proceduri
de sistem si 21 proceduri operationale (conform Raportului de autoevaluare) si 21 de proceduri interne
— pe 3 domenii: academic, personal, financiar (conform constatarii in timpul vizitei de evaluare).
Activitatea structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu referire la programul
de studiu de licenta ,Chimie” este documentata si comunicata periodic angajatilor si studentilor de la
program. Planul de activitate este documentul prin care se detaliaza si se concretizeaza pe parcursul
fiecarui an. Fiecare structura raporteaza periodic asupra activitatilor desfasurate si asupra masurilor
corective aplicate. Rezultatele activitatii structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare a
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calitatii cu referire la programul de studiu ,Chimie” sunt luate in considerare la imbunatatirea
calitatii programului. Eficientizarea managementului institutional al calitatii educatiei se realizeaza prin
actiuni de analiza, sinteza, evaluare conform procedurilor interne la nivel de UnASM si de facultate
Stiinfe Exacte si prin implementarea/controlul implementarii standardelor si normelor prevazute in
actele normative externe (Ministerul Educatiei, Consiliul Suprem pentru S$tiintd si Dezvoltare
Tehnologica).

Gradul de 0,5 — structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu Ponderea | Punctajul

realizare a referire la programul de studiu sunt partial functionale si eficace. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Sistemul de management al calitatii aplicat de UnASM sa fie ajustat la cerintele standardului de baza
ISO 9001:2015.

Arii de De a madifica art. 4 din Regulamentul de functionare a Comisiei de Asigurare a Calitatii a facultatji

imbunatatire | (p.v. 1 din 28.08.2012), conform caruia presedinte al CAC este, din oficiu, decanul facultatii, astfel

obligatorii incat decanul sa nu exercite aceasta functie si, implicit, sa nu fie membru al CAC, pentru a evita

conflictul de responsabilitati.

1.2.3. Internationalizarea programului de studiu

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a Sectiei internationalizare si comunicare a UnASM, p.v.
prezentate de | nr. 4 din 20.03.2017;
institutia de 2. Strategia de dezvoltare a UnASM 2013-2018 si Planul de actiuni pentru implementare, aprobate de
invatamant Senat la 05.09.2013 (p.v. nr. 1);
3. Strategia consolidatd de cercetare a UnASM pentru anii 2015-2020, aprobatd de Senat la
12.05.2015 (p.v. nr. 7);
4. Strategia Formarea continua in cluster-ul UnivER SCIENCE 2016-2020, aprobatd de Senat la
22.12.2015 (p.v. nr. 3);
5. Strategia de dezvoltare a a Sectiei Relatii Internationale si Informatizare in perioada 2013-2018, p.v.
nr. 1 din 05.09.2013;
6. Regulamentul institutional privind mobilitatea academica, p.v. nr. 1 din 01.09.2014;
7. Acorduri de colaborare cu institutiile din strainatate;
8. Acorduri de colaborare la nivel national.
Constatari UnASM dispune de reglementari referitoare la internationalizarea institutionala si le respecta.
facute in Internationalizarea programului de studii 442.1 Chimie se realizeaza in baza strategiilor pe termen
timpul mediu si scurt privind internationalizarea, constituirea parteneriatelor/consortiilor internationale,
procesului proiecte internationale, diverse activitati de colaborare cu parteneri de peste hotare si de promovare
de evaluare pe plan national si international. Aceste obiective sunt coordonate de Sectia Internationalizare si
externa Comunicare Tn conformitate cu regulamentul intern.
in perioada 2015-2016 UnASM a incheiat 4 acorduri interinstitutionale in cadrul proiectului
Erasmus+ Programme Key Action 1 — Mobility for learners and staff — Higher Education Student and
Staff Mobility, care vizeaza domeniul chimie, ingineria proceselor chimice, tehnologia de protectie a
mediului, biochimie.
Institutia dispune de 21 acorduri de colaborare cu institutiile din strainatate (Roméania, Rusia, Turcia,
Belarus, Bulgaria, SUA, Letonia, Ucraina), semnate in perioada 2010-2017, care prevad un spectru
larg de colaborare academica, avand si referire la programul de studii.
Colectivul didactic al catedrei se implicd activ in organizarea diferitor evenimente si manifestari
stiintifice internationale (seminare, conferinte etc.), in special decanul si seful de catedra. Datorita
colaborarii cu partenerii de peste hotare, cadrele didactice implicate in realizarea programului 442.1
Chimie au beneficiat de stagii, care au contribuit in mod esential la formarea lor profesionala. in scopul
internationalizarii programului, UnASM practica invitarea unor specialisti in domeniu din strainatate
pentru activitatea didactica.
Gradul de 1,0 — aspectul internationalizarii este reflectat in programul de studiu si | Ponderea | Punctajul
realizare a se realizeaza. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea i aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat
sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui
program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
nvatdmantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatdmantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studiu

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studiu

Dovezi 1.Plan de invatamant, 2010. Nota explicativa. Aprobat prin pr. verbal nr.12 din 07.06.2010.
prezentate de | Confirmat Ministerul Educatiei al RM din 25.06.2010, Nr. de inregistrare 1S-01-1273;
institutia de 2.Plan de Tinvatamant, 2010, modificat prin pr. verbal al sedintei Senatului UnASM din
invatamant 27.06.2012. Extrase din procesul verbal nr. 6 al Senatului UASM despre modificarile in planul de
studiu din 14.06.2011 si 27.06.2012;
3.Plan de invatimant. Aprobat de Ministerul Educatiei, nr. de inregistrare 1SL-01-17689 din
07.07.2016;
4. Regulament cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studiu.
Aprobat la Sedinta Senatului UnASM, nr. 4 din 25.02.2016;
5.Raport privind aprecierea gradului de satisfactie a studentilor, 05.12.2012;
6. Evaluarea nivelului de satisfactie al angajatorului. Aprobat 25.01.2016;
7. Opinia absolventilor UnASM privind calitatea studiilor. Discutat in Consiliul de asigurare a
calitatii al UnASM din 06.09.2017;
8. Acordul cu privire la asocierea in cluster-ul educational-stiintific "UnivER SCIENCE” (contract
de parteneriat), aprobat de CSDT al ASM, nr. 47 din 23.02.2015;
9. Raport de analiza a chestionarilor de evaluare a competentei cadrului didactic, continutului gi
structurii cursului didactic, continutului si structurii cursului, estimarea volumului de munca al
studentului, specialitatea Chimie, semestrul de toamna, 2016-2017.
Constatari Denumirea programului de studiu de licentd 442.1 Chimie corespunde cu Nomenclatorul
facute in domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor.
timpul Programul de studiu 442.1 Chimie a fost initiat in 2010, Tn deplina conformitate cu prevederile
procesului cadrului normativ-legislativ, in vigoare Tn perioada respectiva.
de evaluare in conformitate cu cerintele regulamentare, planul de invatamant a fost reactualizat in anul 2016,
externa ludnd in calcul prevederile Planului-cadru pentru studii superioare, Regulamentului de organizare

a studiilor in invatamantul superior in baza SNCS, precum si Cadrul National si European al
Calificarilor si Codul Educatiei. Planul reactualizat s-a examinat in Sedinfa nr. 4 a Senatului din
25.02.2016, s-a coordonat cu fondatorul (Sedinta CSSDT nr. 8 din 21.03.2016) si s-a aprobat de
Ministerul Educatiei cu nr. de inregistrare 1SL-01-17689 din 07.07.2016.

Conform NDFP, programul de studii 442.1 Chimie face parte din domeniul de formare
profesionala 442.1 Chimie. Absolventii acestui program de studii obtin titlul de licentiat in Stiinte
exacte. Studiile sunt organizate doar la sectia cu frecventa. Durata studiilor de licenta este de 3
ani si corespunde unui numar de 180 credite de studiu transferabile.

Conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamantul
superior din 28.06.2017 s-a modificat cifrul specialitatii din 442.1 in 0500.1.

Structura Programului de studii corespunde reglementarilor legislative nationale si institutionale si
include partea descriptiva in care se reflecta conceptia formarii specialistului, partile interesate in
dezvoltarea programului, finalitatile de studiu care definesc calificarea, in conformitate cu CNC,
calendarul universitar, planul de invatamant, unitatile de curs, programele curriculare la discipline.
Continutul Programului de studii este facut public prin diverse materiale informative (prospecte,
ghiduri) si este plasat pe pagina web a universitaii.

Partile interesate sunt consultate in dezvoltarea programului de studiu de licenta. Astfel, pentru
asigurarea functionalitatii si competitivitatii specialitatii, actualizarea planurilor de studii in functie
de cerintele pietii muncii, se apeleaza la consultanta profesionista (specialistii Institutului de
Chimie al ASM, Institutului de Ecologie si Geografie al ASM si alte institutii/organizatii cu activitai
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in domeniu).

Consultarea, conceptualizarea, aprobarea, monitorizarea $i evaluarea programului de studii
"Chimie” se realizeaza conform regulamentului institutional. In rezultatul discutiilor organizate in
timpul vizitei cu reprezentantii angajatorilor si studentilor, cat si a analizei unor documente
prezentate de catre administratia UnASM, s-a stabilit implicarea angajatorilor si a studentilor in
dezvoltarea programului de studiu.

Gradul de 1,0 — programul de studiu a fost proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului | Standard de evaluare minim obligatoriu:

de evaluare Programul de studiu este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele 2,0 2,0
si punctajul cadrului normativ.

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studiu la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1.Cadrul national si cel european al calificarilor, pag. 406-421, 2012;

prezentate 2. Explicarea Cadrului european al calificarilor pentru invatare de-a lungul vietii.

de institutia

de

invatamant

Constatari Racordarea programului de studiu de licenta 442.1 Chimie la cerintele cadrului normativ, in procesul

facute in de proiectare si elaborare a Planurilor de invatamant, se realizeaza prin corelarea competentelor si

timpul finalitatilor cu cele prevazute in Cadrul National al Calificarilor. Astfel, activitdtile de formare

procesului profesionala si de cercetare stiintifica, prevazute in plan, determina obtinerea competentelor

de evaluare corespunzatoare nivelului calificarii 6 (ISCED): cunostinte avansate in domeniul chimiei necesare

externa intelegerii critice a conceptelor, teoriilor, principiilor, metodelor privind compozitia, structura gi
proprietatile combinatjilor chimice; abilitati avansate de control si inovatie in rezolvarea diferitor
probleme imprevizibile, de utilizare a metodelor, tehnicilor, substantelor si utilajului adecvat
experientelor de laborator; capacitati de a gestiona activitati si de asumare a responsabilitatii in luarea
deciziilor in activitatea profesionala.
Programul de studiu de licenta este racordat la Cadrul National al Calificarilor / Cadrul European
al Calificarilor (ciclul | — studii superioare de licentd) in conformitate cu domeniul de studiu din care
face parte.

Gradul de 1,0 — programul de studiu este racordat la Cadrul National al | Ponderea | Punctajul

realizare a Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studiu

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studiu

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Strategia de dezvoltare a UnASM, 2013-2018, Pr. verbal Nr.1, 05.09.2013;

2.Strategia de dezvoltare a facultafii ,Stiinte Exacte” in perioada 2013-2018, Pr. verbal Nr.1,
05.09.2013.

3.Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei de dezvoltare a facultatii ,Stiinte Exacte” in
perioada 2013-2018. Aprobat de Senatul UnASM, pr. verb. nr.1, 05.09.2013;.

4 Strategie de dezvoltare a catedrei ,Fizica si Chimie” in perioada 2013-2018. Aprobat de
Consiliului Facultatii ,Stiinte Exacte”, Pr. verb. nr.1, 03.09.2013;
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5. Cadrul de referinta al curriculumului universitar, 2015.

6. Plan de invatamant, 2010. Nota explicativa. Aprobat Pr. verbal nr.12 din 07.06.2010. Confirmat
Ministerul Educatiei al RM din 25.06.2010, nr. de Tnregistrare 1S-01-1273;

7.Plan de invatamant, 2010, Modificat, Pr. verbal al sedintei Senatului UnASM din 27.06.2012.
Extrase din procesul verbal nr. 6 a Senatului UASM despre modificarile din planul de studiu din
14.06.2011 si 27.06.2012;

8. Plan de invataméant, 2016. Nota explicativa. Aprobat Pr. verbal nr.4 din 25.02.2016. Coordonat
de Ministerul Educatiei al RM din 07.06.2016, nr. de inregistrare 1SL-01-17689 din 07.07.2016.

Constatari Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu de licenta 442.1 Chimie sunt specificate

facute in in documentele proiective ale UnASM. Programul de studii este orientat spre formarea

timpul specialistilor calificati in domeniul de formare profesionala - 442 Chimie si domeniul general de

procesului studii — 44 Stiinte exacte, si prevede instruirea studentilor prin intermediul disciplinelor generale

de evaluare (limba straina, tehnici de comunicare scrisa si orald, tehnologii informationale de comunicare,

externa filosofie, etc.), fundamentale (chimie anorganica, chimie organica, chimie analitica, chimie fizica,
chimie coloidala, chimie ecologica etc.), de specialitate (sinteza chimica, tehnologie chimica,
ingineria mediului, biochimie, chimie alimentara, hidrochimie, chimie coordinativa, estimarea
deseurilor tehnologice etc.) si stagiilor de practica, realizate in laboratoarele Institutului de Chimie
al ASM si altor organizatii de profil, in care activeaza $coli Stiintifice cu renume si care dispun de
baza stiin{ifico-materiala moderna.
Finalitatile de studii corespund obiectivelor programului de studii superioare de licenta la domeniul de
formare profesionala 442. Chimie, programul 442.1 Chimie. Programul, prin confinutul sdu este
racordat la obiectivele strategice descrise si minutios planificate in Strategia de dezvoltare si Planul de
actiuni 2013-2018 ale catedrei si universitatii si corespunde prioritatilor strategiei de dezvoltare a
educatjei pentru anii 2014-2020 ,Educatia 2020".

Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a racordate la Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la | (puncte) acordat

standardului | Cadrul National al Calificarilor / Cadrul European al Calificarilor si la

de evaluare Planul de dezvoltare strategica a institutiei. 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Plan de invataméant, 2010. Nota explicativa. Aprobat Pr. verbal nr.12 din 07.06.2010. Confirmat
de Ministerul Educatiei al RM din 25.06.2010, nr. de inregistrare 1S-01-1273;

2.Plan de invatamant, 2010, Modificat Pr. verbal al sedintei Senatului UnASM din 27.06.2012.
Extrase din procesul verbal nr. 6 al Senatului UASM despre modificarile din planul de studiu din
14.06.2011 si 27.06.2012;

3.Plan de invatamant, 2016. Nota explicativa. Aprobat, Pr. verbal nr.4 din 25.02.2016. Coordonat
de Ministerul Educatiei al RM din 07.06.2016, nr. de inregistrare 1SL-01-17689. Avizat la sedinta
Biroului Consiliului Suprem pentru Stiinta si Dezvoltare Tehnologica, ASM, nr. 8 din 21.03.2016;
4. http://edu.asm.md/md/content/calendar-academic-studii-licenta.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planul de invataméant al programului 442.1 Chimie este elaborat in baza Planului-cadru pentru
studii superioare in vigoare, CNC si a Regulamentului de organizare a studiilor in invatamantul
superior in baza SNCS, respectand principiile pedagogice de continuitate si consecutivitate,
corelatia functionala dintre elementele educationale etc. Planurile de invatamant ale programului
de studiu de licenta 442.1 Chimie sunt aprobate in conformitate cu actele normative in vigoare.

Din punct de vedere structural, Planul de invataméant contine foaia de titlu, calendarul academic,
lista unitatilor de curs repartizat pe anii de studii, stagiile de practica, forma de evaluare finala a
programului de studiu, modului psiho-pedagogic (la libera alegere), disciplinele facultative (la
libera alegere), disciplinele obligatorii pentru admiterea la ciclul Il de studii pentru candidatji din
alte domenii, matricea corelarii finalitatilor de studiu a programului cu cele ale unitatilor de curs.
Planul, prin caracterul stiintific al informatiei si interdisciplinaritate, corespunde conceptiei de
formare a specialistului si asigura finalitatile de studiu care definesc calificarea in conformitate cu
CNC pentru domeniul de formare profesionald - 442.1 Chimie. In vederea mentinerii si
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Tmbunataiirii continue a calitatii, Planul este evaluat periodic. Modificarile propuse de memobrii
catedrei, pana la finele anului de studii, sunt aprobate la sedinta Consiliului facultatii si validate de
Senat. Procedura de modernizare si imbunatatire prevede: actualizarea programului de
invatamant, introducerea de noi discipline optionale si la libera alegere, modificarea planului de
invatamant in functie de recomandarile ministerelor de resort si in dependentd de anumite
obiective strategice nationale. De ex.: Cursul ,Ingineria mediului” din sem. lll din categoria
disciplinelor de specialitate obligatorii a fost trecut in categoria disciplinelor de specialitate

xn

optionale in combinatie cu ,Bazele chimiei cuantice si structura moleculara”.

Gradul de 1,0 — planul de Tnvataméant corespunde cu cerintele Planului-cadru | Ponderea | Punctajul
realizare a pentru studii superioare, ale Cadrului National al Calificarilor / Cadrului | (puncte) acordat
standardului | European al Calificarilor si duce la realizarea obiectivelor programului de
de evaluare studiu. 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.2.3. Curricula pe discipline
Dovezi 1.Programe analitice la Modulul Psiho-pedagogic (MPP). Curricula aditionala elaborata in baza
prezentate de | ordinului Cu privire la modulul de formare a profesorilor, nr. 07-13-468 din 17.08.2005. Aprobat de
institutia de Senatul Cluster-ului educational-stiintific UnivER SCIENCE, Chisinau, 2011;
invatamant 2.Fisele disciplinelor din planul de invatamant;
3.Programele curriculare pentru disciplinele planului de invatamant 2016;
4. http://edu.asm.md;
5. http://e-learning.unasm.asm.md;
6.Proces verbal nr. 11 al sedintei catedrei ,Fizica si Chimie” din 24.06.2016. Aprobarea
curriculelor disciplinare pentru urmatorul an.
Constatari Programele curriculare sunt structurate conform prevederilor metodologice stipulate in Cadrul de
facute in referinta a curriculumului universitar, Planului-cadru pentru studii superioare si corespund misiunii
timpul si obiectivelor CNC, asigurand realizarea competentelor preconizate. Continuturile reflectate in
procesului curriculum au un caracter stiintific si prezinta sistemic notiunile, faptele, teoriile si fenomenele din
de evaluare domeniul Chimiei. Conceperea si structurarea curricula asigura formarea competentelor
externa profesionale.
In rezultatul discutiilor cu profesorii catedrei antrenati in procesul de studiu si cu studentii, s-a
constatat ca programele curriculare sunt afisate pe pagina Web a universitatii, de asemenea pe
platforma Moodle. Finalitatile de studiu sunt formulate si comunicate studentilor la inceputul
semestrului si la inceputul fiecarei discipline Tn forma orala si scrisa. Circa 70% din disciplinele din
planul de Tnvatdmant sunt plasate pe platforma educationala E-learning, de asemenea studentilor
li se comunica la prima intalnire lista subiectelor din curricula disciplinelor studiate precum si lucrul
individual prevazut conform planului de studiu. Sursele bibliografice la disciplina sunt relativ
actuale in functie de specificul disciplinei.
Curriculumul pe discipline este aprobat la sedinta catedrei, consiliul facultatii si se pastreaza in
dosarele catedrei. Continutul disciplinelor reflecta tendintele in domeniu si este actualizat.
Modulul psiho-pedagogic reprezinta un compartiment din planul de invatamant propus studentilor
la libera alegere. Catedra a prezentat programele curriculare, aprobate de Consiliul profesoral al
Facultdtii ,Stiinte socioumaniste” din 07.09.2015 la urmatoarele discipline: Tehnologii
Educationale, Educatia Incluziva, Tehnologii E-learning.
Gradul de 1,0 — 100% din curriculumul pe discipline corespunde cu prevederile Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrului National al Calificarilor / Cadrul European al Calificarilor si duce | (puncte) acordat
standardului | la formarea competentelor planificate.
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
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imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studiu

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Acord cu privire la asocierea in cluster-ul educational-stiintific “UnivER SCIENCE”, contract de
parteneriat, 23.02.2015;

2.Invitatie, din partea Institutului de Chimie al ASM, adresata studentilor si masteranzilor UnASM,
pentru participare la concursul pentru suplinirea posturilor vacante de cercetator stiintific stagiar si
de inginer in cadrul laboratoarelor de cercetare ale institutiei din 05.09.2016, nr. 32-05-189 a;
3.Invitatie, din partea Institutului de Chimie al ASM, adresata studentilor si masteranzilor UnASM,
pentru participare la concursul pentru suplinirea posturilor vacante de cercetator stiintific stagiar si
de inginer in cadrul laboratoarelor de cercetare ale institutiei din 31.07.2017, nr. 32-05-187;

4. Invitatie, adresata colaboratorilor si profesorilor UnASM, din partea Primul Parc Stiintifico-
Tehnologic ,Academia” al ASM, pentru participare la concursul pentru functia de cercetator
stiintific la 0,5 salariu (2 posturi) din 10.05.2017, nr. 47 A;

5. Evaluarea nivelului de satisfactie al angajatorului. Aprobat la 25.01.2016;

6.Raport "Opinia absolventilor UnASM privind calitatea studiilor”. Discutat in Consiliul de
asigurare a calitatii al UnASM din 06.09.2017;

7.Lista privind intinerirea staff-ului Institutului de Chimie al ASM (conform ordinelor de angajare);
8.Lista privind implementarea unor rezultate relevante ale cadrelor didactice la programul de

studiu ,Chimie” in industria {arii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Tn rezultatul interviului cu angajatorii, s-a constatat ca la proiectarea programului de studiu de
licenta ,Chimie” au fost luate Tn consideratie necesitatile dezvoltarii domeniului vizat, care este
determinat de spectrul vast de aplicare a compusilor coordinativi mono- si polinucleari sau
supramoleculari de interes industrial (medicina, agricultura, biotehnologii), a catalizatorilor diferitor
procese chimice, de utilizarea diverselor metode fizico-chimice de analiza si sinteza a compusilor
organici biologic activi etc.

Absolventii programului sunt angajati in laboratoare stiintifice din cadrul ASM, laboratoare de
analiza chimica din intreprinderi, laboratoare de determinare a calitatii produselor, in calitate de
specialisti in chimie, cercetétori stagiari, laboranti (conform CNC). Isi pot continua studiile in
cadrul programelor de masterat si ulterior, doctorat, iar in cazul acumularii creditelor de studii
prevazut pentru modulul psiho-pedagogic, pot activa in Tnvatamantul superior si preuniversitar.

in rezultatul chestionérii angajatorilor Institutului Chimie, ASM rezultd ca, conform angajatorului
70-80% dintre absolventi au un nivel bun de pregatire teoreticad si practicd, 60% poseda o
pregatire buna in domeniului tehnologiei informatiei (TIC, utilizarea computerelor etc.), 75% dintre
angajati au capacitatea de a lucra in echipa cu rezultate foarte bune, iar 55% poseda abilitatea
de a analiza si a sintetiza informatia. Reprezentantii Institutului de Chimie considera, ca abilitatea
de a coordona activitafi se manifesta la 70% dintre angajati si in proportie de 55 % au capacitatea
de a utiliza timpul eficient. In cadrul Institutului de Chimie 55% dintre absolventii UnASM au fost
angajati si au fost avansati in cariera.

Pentru asigurarea functionalitatii si competitivitatii programului, se apeleaza la consultanta
profesionistd pentru optimizarea si actualizarea planurilor de studii. In functie de cerintele pietii
muncii, sunt consultati specialigtii Institutului de Chimie al ASM, Institutului de Ecologie si
Geografie al ASM si alte institutii/organizatii cu activitati in domeniu (I.S. Centrul National de
Verificare a Calitatii Productiei Alcoolice, IS Izomer a ASM, Centrul National Stiintifico-Practic de
Medicina Preventiva etc.).

Impactul social si economic al activitatilor din cadrul programului de studiu ,Chimie” si rezultatele
lor sunt reflectate in:

1.Intinerirea staff-ului Institutului de Chimie al ASM, prin angajarea studentilor si a absolventilor de
la ciclul | licenta in laboratoarele institutului.

2.Implementarea unor rezultate relevante ale cadrelor didactice la programul de studiu Chimie in
industria tarii, materializata in implementarea de tehnologii si procedee de reciclare a deseurilor,
constructia unui punct autorizat de neutralizare a deseurilor medicale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)
2,0

1,0 — programul de studiu reflecta in totalitate necesitétile pietei muncii si
tendintele din domeniu.

Punctajul
acordat
2,0

1,0 — programul de studiu are un impact social si economic semnificativ

in viata sociala a tarii. 1,0 1,0
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Regulamentul de organizare a studiilor in baza SNCS la UnASM, 2015;
prezentate de | 2. Plan de invatamant, 2010. Nota explicativa. Aprobat Pr. verbal nr.12 din 07.06.2010. Confirmat
institutia de de Ministerul Educatiei al RM din 25.06.2010, nr. de inregistrare [1S-01-1273;
invatamant 3.Plan de invatamant, 2010, Modificat Pr. verbal al sedintei Senatului UnASM din 27.06.2012.
Extrase din procesul verbal nr. 6 al Senatului UASM despre maodificarile din planul de studiu din
14.06.2011 si 27.06.2012;
4.Plan de invatamant, 2016. Nota explicativa. Aprobat, Pr. verbal nr.4 din 25.02.2016. Coordonat
de Ministerul Educatiei al RM din 07.06.2016, nr. de inregistrare 1SL-01-17689. Avizat la sedinta
Biroului Consiliului Suprem pentru Stiinta si Dezvoltare Tehnologica, ASM, nr. 8 din 21.03.2016;
5. Curricula si fisa disciplinelor;
6. Calendarul academic;
7. Orarul activitatilor didactice;
8. Registrele grupelor academice;
9. Orarul consultatiilor;
10. Registrul consultatiilor;
11. Contracte de studii superioare de licenta (anii lI-111);
12. Lista prelegerilor publice (http://edu.asm.md/md/profesiri_invitati) ;
13. Biblioteca on-line (http://biblioteca.unasm.md/);
14. Biblioteca de specialitate din cadrul ICh ASM,;
Constatari Formele de organizare ale procesului educational (curs, seminar, laborator, lucrul individual) la
facute in programul de studiu de licentd ,Chimie” sunt conforme planului de fnvatdmant si curricula pe
timpul discipline.
procesului Activitatea individuala a studentului este fixatd in planul de invatamant, iar in curricula sunt
de evaluare reflectate produsele activitatii individuale, termenii si criterile de evaluare. Organizarea si
externa desfasurarea procesului educational corespunde cerintelor regulamentare in vigoare. Planificarea

temporala a activitatilor de organizare, realizare si evaluare este reflectatd in calendarul academic si
orarul activitatilor didactice.

inscrierile din Registrele grupelor academice indica despre realizarea activitatilor de predare-
invatare si evaluare in conformitate cu orarul activitatilor didactice si calendarul academic. La prima
ora de curs titularul de disciplina prezinta studentilor continutul figei disciplinei. Studentii pot accesa
fisa pe pagina web a institutiei, iar consultarea curricula este posibila la catedra. Activitatea
individuald a studentului, reflectatd in curricula la discipline, este ghidata de catre cadrele didactice
si consemnaté in Registrul consultatiilor.

Studentii sunt consultati cu privire la activitatile didactice desfasurate. Studentii de la anul | de
studii sunt inregistrati pe platforma e-learning a UnASM si li se prezinta oportunitatile de instruire-
evaluare si autoevaluare mediate de aceasta. Aceastd activitate se realizeazd la disciplina
Tehnologii informationale de comunicare. Una dintre conditiile create de UnASM pentru alegerea
traseului educational individual al studentului este semnarea contractelor de studii anuale. in
timpul interviului studentii au confirmat posibilitatea alegerii traseului individual. Oferta
educationala pentru urmatorul an de studii este comunicata studentilor la sfarsitul anului de studii,
perioada aprilie-mai, iar semnarea se face la inceputul urmatorului an de studii. Contractul are
doua parti: contractul propriu-zis si anexe (pentru fiecare an de studii), in care este inclusa lista
disciplinelor din planul de invatamant. Studentul semneaza pentru fiecare disciplina aleasa.
Anexele la contracte sunt semnate de student si seful sectiei studii.

in cadrul programului de studiu de licentd sunt luate m&suri pentru imbunatétirea procesului de
predare-invatare. Una dintre masuri se refera la invitarea cadrelor didactice din strainatate la
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realizarea unor prelegeri. In perioada anilor 2012-2016 au fost tinute 21 de prelegeri de profesori
invitati din tari ca Romania (10), SUA (5); Germania (1), Marea Britanie (1); Grecia (1), Japonia (1),
Coreea de Sud (1), Elvetia (1).

O altd masura este participarea angajatorilor in procesul de formare a competentelor necesare
insertiei Tn cAmpul muncii (de ex. cadre de la Institutul de Chimie al ASM). Sunt oferite un numar
mare de cursuri la libera alegere (15-16).

Studentii pot urma cursuri on-line gratuite: 1. Chemistry I: elements and compounds and their
proprietes, 26 septembrie-7 noiembrie 2016, Universitatea Kentucky. 2. Chemistry II: stoichiometry,
bonding, and thermochemistry, 12 septembrie-18 octombrie, Universitatea Kentucky. 3. Chemistry —
Building Blocs of the World (Chemistry) 17 octombrie-15 noiembrie 2016. 3. Basic Physics
(BascPhys), 17 octombrie-15 noiembrie 2016, Universitatea Swinburne.

Gradul de 1,0 — programul de studiu respecta in totalitate cerintele regulamentare | Ponderea | Punctajul
realizare a privind organizarea si desfasurarea procesului didactic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari Antrenarea cadrelor didactice si a cercetatorilor din afara tarii in procesul de studii.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare
Dovezi 1. Platforma educationalad on-line a universitatii (e-learning.unasm.asm.md);
prezentate de | 2. Biblioteca on-line (biblioteca.edu.asm.md);
institutia de 3. Curricula la discipline;
invatamant 4. Orarul consultatiilor;

5. Asistarea la ore.
Constatari Centrarea pe student a metodelor de invatare se constatd atat la nivelul proiectarii didactice Tn
facute in curriculum, cu recomandarea manualelor, articolelor si altor ghiduri de referinta, cat si prin
timpul combinarea reusita a suportului didactico-ilustrativ cu instrumente ale tehnologiilor informationale.
procesului in predarea cursurilor teoretice cel mai des folosite sunt prezentarile PPT — 55%; planse/harti,
de evaluare mulaje/ micropreparate — 42%; filmele stiintifice, simulari ale fenomenelor din natura sau a reactiilor
externa chimice/biochimice si proceselor fiziologice — 21% din totalul de discipline prevazute de plan.

Organizarea orelor practice in cadrul Institutului de Chimie al ASM permite abordarea individualizata
a studentilor axata pe experienta stiintificéd a cadrelor didactice. Studentii programului beneficiaza de
utilaje si echipament performant in activitatile de invatare, intrucat majoritatea lectiilor practice si cu
caracter experimental (21% din totalul disciplinelor predate) sunt realizate in incinta laboratoarelor
stiintifice: Chimie anorganicd si Nanocompozite, Chimie Cuanticd, Catalizatd si Metode Fizice,
Chimie Ecologica, Chimie coordinativd, Chimia Compusilor Naturali si Biologic Activi etc. Implicarea
cercetatorilor in procesul de predare a 86% din totalul de discipline permite familiarizarea studentilor
cu descoperirile recente din stiinta.

Studiul individual al studentului este dozat si monitorizat corespunzator. Activitatile planificate
pentru studiul individual la discipline nu depaseste numarul de ore prevazut. Verificarea
proiectelor, referatelor, studiilor de caz si altor materiale suplimentare cursului de lectii, consultatii
individuale sau Tn grup privind intrebarile neelucidate, constituie programul obligatoriu de ghidare a
activitatii individuale a studentului de catre cadrul didactic si este monitorizat, inclusiv prin
inregistrarile din Registrul consultatiilor.

Eforturile cadrelor didactice sunt axate pe diversificarea metodelor de predare, invatare si evaluare,
in scopul dezvoltérii interesului de autoinstruire a studentilor. Studentii au confirmat ca utilizeaza
biblioteca de specialitate din cadrul IChASM, in special, pentru a consulta editi mai vechi,
considerand ca in acestea materialul este expus mai clar, iar profesorii Ti ajuta cu surse noi, versiuni
electronice ale manualelor de specialitate, articole stiintifice, suporturi pentru lucrarile de laborator,
includ in procesul de predare rezultatele cercetarilor stiintifice proprii.

In contigentul universitatii in perioada de referintd nu sunt studenti cu cerinte educationale speciale.
n caz de necesitate, catedra poate asigura program individual de activitate acestor persoane gratie
platformei e-learning.

Studentii inscrisi la programul de studiu de licenta beneficiazéd de suport individual in cazul
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reusitei slabe la studii prin consultatii sau expedierea materialelor pe adresele de e-mail ale
acestora.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent centrate
pe student.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Desfasurarea activitatilor practice in laboratoare specializate.
Includerea in procesul de predare a rezultatele cercetarilor stiintifice proprii.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Platforma educationala e-learning a UnASM;

prezentate de | 2. Salile pentru cursuri;

institutia de 3. Asistarea la ore.

invatamant

Constatari Studentii beneficiaza de sali echipate cu proiectoare, table interactive, echipament pentru

facute in videoconferinta, sali de calculatoare cu conexiune internet atat in institutie, cat si in camin.

timpul Pe platforma educationala sunt plasate continutul (50-100%) cursurilor a 19 discipline (sau 56%),

procesului lucrarile de laborator pentru disciplinele chimice, glosarul - 2 dsp., resurse interactive — 7 dsp. La

de evaluare cursul Tehnologii informationale de comunicare platforma este utilizata si in procesul de evaluare.

externa La 24 dsp. (71%) se utilizeaza cel putin unul dintre instrumentele TIC. Din totatul (33) de discipline
predate la program, la 18 dsp. (55%) sunt folosite prezentarile PPT, la 7 dsp. (21%) — filme
stiintifice, simulari ale fenomenelor din naturd sau a reactiilor chimice/biochimice si proceselor
fiziologice. Studentii obtin competente de a lucra cu diverse softuri specializate (LabView, Origin,
ChemOffice, Tarchim, Biotar) la cursurile prevazute de programul de studii. In timpul interviului,
cadrele didactice si studentii au confirmat ca in procesul de predare-invatare-evaluare este
utilizatd platforma e-learning, proiectorul, softuri. Cadrele didactice detin competente privind
utilizarea instrumentelor TIC, fapt confirmat prin asistarea la ore.

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare-invatare- | Ponderea | Punctajul

realizare a evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de studiu. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Utilizarea softurilor specializate: LabView, Origin, ChemOffice, Tarchim, Biotar.
Aplicarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare a cca 71% din disciplinele
programului de studiu.
Suportul metodologic ,Ghid de utilizare a TIC in procesul de predare-invatare-evaluare si
managementul institutional”.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Calendarul academic (anii 2012-2017);

prezentate de | 2. Orarul lectiilor (anii 2012-2017) ;

institutia de 3. Registrele grupelor academice.

invatamant

Constatari Calendarul academic este aprobat la inceputul anului de studii de catre Senatul UnASM si este
facute in plasat pe pagina web a institutiei, pe aviziere si in registrele grupelor.

timpul Orarul activitatilor didactice, aprobat de Decanul facultatii si Prorectorul UnASM pentru activitatea
procesului didactica, este in conformitate cu planul de studii si este prezent pe avizierul facultatii si site-ul
de evaluare UnASM. Durata orelor corespunde p. 1.15 al Regulamentului-cadru, constituind 2 ore
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externa conventionale, fiecare a cate 45 min. Distributia disciplinelor pe zi, saptamana, semestru este
conforma cerintelor. Numarul de ore pe zi este de cca 6-8 ore activitate, iar pe saptdméana de cca
30 ore. in orar sunt indicate clar activitatea didactica, ora, sala, numele profesorului. In timpul
interviului cu cadrele didactice si studentii, s-a constatat ca Tn cazul solicitarilor argumentate de
modificare a orarului, acestea sunt coordonate cu formatiunea academica si postate la avizier in
timp util.

Gradul de 1,0 — calendarul academic si orarul procesului de studii reflectd in | Ponderea | Punctajul

realizare a totalitate prevederile planului de Tnvatamant si cerintele impuse normarii | (puncte) acordat

standardului | timpului de invatamant.

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Planuri de invatamant, 2010, 2016;
prezentate de | 2. Curriculum pentru Stagiile de practica;
institutia de 3. Regulamentul privind organizarea si desfagurarea stagiilor de practica in UnASM,;
invatamant 4. Acord de desfasurare a practicii (Anexa la Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
stagiilor de practica in UnASM);
5. Ordine ale Rectorului UnASM (anii 2012-2016);
6. Contract privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor UnASM;
7. Raport privind desfasurarea practicii de initiere in specialitate (2016-2017);
8. Raport privind desfasurarea practicii specialitate (2016-2017).
Constatari Planul de invatamant prevede urmatoarele tipuri de practica, diferentiate pe ani de studii: de
facute in initiere in specialitate (anul I, sem. Il), de specialitate (anul Il, sem. IV) si practica de cercetare,
timpul documentare si redactare finala a lucrérii de licenta (anul Ill, sem. VI).
procesului Durata totala a stagiilor de practica, pana in anul de studii 2016-2017 a fost de 480 ore (16
de evaluare credite). Actualmente, in Planul de invatamant (nr. ISL-01-17689, 2016) practica la ciclul | este de
externa 540 ore (18 credite). Studentii sunt repartizati la practica in baza ordinului rectorului UnASM in care

este indicat: durata si termenele, locul desfasurarii si coordonatorii stagiului de practica.

Cele 3 practici sunt documentate in Jurnalul de Practica, care contine Generalitati cu referire la
toate cele 3 practici (semestrul, durata, credite, sarcinile, produsule pentru promovarea practicii,
criterile de apreciere), Drepturile si Obligatiunile practicantului, Drepturile si Obligatiunile
Coordonatorului practicii, Drepturile si Obligatiunile Tutorelui. La compartimentul ce se refera la
realizarea nemijlocitd a practici sunt indicate locul, data desfasurarii practicii, activitatile realizate si
numarul de ore pentru acestea, competenta formaté&, nota coordonatorului.

Stagiile de practica sunt realizate Th cadrul laboratoarelor UnASM (Institutul de Chimie, Institutul de
Ecologie si Geografie ale ASM), in care activeaza scoli stiintifice si care dispun de baza stiintifico-
materiala necesara pentru realizarea investigatiilor corespunzatoare exigentelor moderne. Stagiul se
desfasoara si in alte institutii/organizatii cu activitati in domeniul profesional asa ca, SRL “UISPAC”,
I.C.S. PROREDOX GROUP SRL Centrul National de Sanatate Publica, 1.S. ,Izomer” a ASM, 1.S.
Centrul National de Verificare a Calitatii Productiei Alcoolice etc. In anul 2016 stagiul de practica s-a
desfasurat la Statiunea agro-turistica Gura Humorului, Roméania.

Responsabil de organizarea, desfagurarea si monitorizarea stagiilor este seful catedrei.
Monitorizarea stagiilor este efectuata si de responsabilii de la institutile baze de practica, numiti
tutori. Responsabilii de la institutiile baze de practica, coordonatorii, sunt indicati in Contractul privind
stagiile de practica pe care-l incheie studentul si in Registrul de practica. Studentii si profesorii au
confirmat ca la prima ora a practici studentii sunt instruiti cu privire la regulile de securitate la locul
de munca, consemnand aceasta si prin semnare in registrul de tehnica a securitatii. Bazele de
practica corespund cerintelor de protectie la locul de munca a studentilor.

Rezultatele stagiilor de practica sunt consemnate in Registrele de practica si in rapoarte ale
catedrei privind desfasurarea practicii de initiere in specialitate/de specialitate. Nu au fost
consemnate solicitari privind procedurile de imbunétatire a calitatii stagiilor de practica.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — stagiile de practica corespund in totalitate finalitatilor programului
de studiu.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Prezenta registrului unificat pentru stagiile de practica.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Acordul cu privire la asocierea in cluster-ul educational-stiintific "UnivER SCIENCE” (contract
prezentate de | de parteneriat), aprobat de CSDT al ASM, nr. 47 din 23.02.2015;
institutia de 2. Acord de colaborare intre UnASM si UISPAC SRL (01.04.2014);
invatamant 3. Memorandum de colaborare intre UnASM si |.C.S. PROREDOX GROUP SRL (05.03.12);
4. Acord intre UnASM si Universitatea Tehnica din Ostrava (Republica Ceha) (2017);
5. Acord cadru de colaborare intre Universitatea Tehnica “Gh. Asachi” (Roméania) si UnASM
(07.03.2011, 04.04.2017);
6. Acord de colaborare intre UnASM si Intreprinderea Experimentalda Chimicd “lzomer”
(02.09.2010);
7. Acord de colaborare intre Catedra ,Fizicd si Chimie” a UnASM si 1.S. Centrul National de
Verificare a Calitatii Productiei Alcoolice (05.05.2012).
Constatari UnASM dispune de acorduri de colaborare nationale si internationale cu institutii-baze de practica:
facute in - Acordul de asociere in cluster-ul educational-stiintific “UnivER SCIENCE”, datorita caruia stagiile
timpul se desfasoara prioritar in laboratoarele Institutelor de cercetare ale ASM;
procesului - Acorduri cu alte institutii/organizatii cu activitati in domeniul profesional ( SRL “UISPAC”, I.C.S.
de evaluare PROREDOX GROUP SRL, Centrul National de Sanatate Publica, 1.S. ,Izomer” a ASM, 1.S. Centrul
externa National de Verificare a Calitatii Productiei Alcoolice etc.).
- Acorduri cu Universitati din afara térii. In contextul dat, poate fi mentionata organizarea stagiilor de
practica in anul 2016 la Statiunea agro-turisticda Gura Humorului, Romania, studentii avand
oportunitatea de a se familiariza cu metodele expres de analiza aplicate in conditii de camp.
Toate acordurile de colaborare cu institutii-baze de practicd sunt relevante pentru realizarea
programului de studiu ,Chimie”.
Gradul de 1,0 — Numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul
realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei acopera in | (puncte) acordat
standardului | proportie de 100% necesarul institutiei si corespund in totalitate realizarii
de evaluare obiectivelor programului de studiu. 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari Diversitatea bazelor de practica.
Internationalizarea stagiului de practica.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza SNCS la UnASM (2015);

2. Regulamentul privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta in
UnASM (2015);

3. Planuri de invatamant, 2010, 2016;

4. Curricula la discipline;

5. Registre ale grupelor academice;

6. Platforma e-learning;

7. Exemple de subiecte la examenele de evaluare la dsp. Hidrochimie;
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8. PS-4 Solutionarea cererilor, reclamatiilor, contestatiilor;
9. Raport privind rezultatele Examenului de licenta la specialitatea Chimie (2012-2014);
10. Raport privind rezultatele sustinerii tezelor de licenta (2015-2016).

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Forma de evaluare a unitatii de curs si numarul de credite de studiu alocat la programul de studiu
,Chimie” sunt indicate in planul de invatamant si curricula la discipline. Criteriile si formele de
realizare ale evaludrilor curente si finale sunt transparente si comunicate in timp util studentilor,
fapt confirmat in timpul interviurilor cu studentii si profesorii. La Tnceputul cursurilor, ftitularii
disciplinelor, comunica studentilor tipurile, criteriile si formele de realizare ale evaluarilor curente si
finale. Perioada de evaluare este anuntata din timp, prin afisare pe panoul de informatii. Evaluarea
curentad/formativa se face prin 2 atestari semestriale, atestarea curenta la seminare, lucrari de
control, referate, programe de cercetare din cadrul activitatii individuale. Forma concreta de evaluare
si de sustinere a examenelor (oral, in scris sau combinat) se propune de seful catedrei, in
coordonare cu titularul cursului, se aproba de catedra si se anunta studentilor. Subiectele pentru
examene se aproba la sedinta de catedra si se aduc la cunostinta studentilor cu cel putin o luna
pana la sesiune. In baza subiectelor aprobate sunt elaborate teste de examinare. Aprecierea
probelor se face in baza baremelor de notare care sunt prezentate in biletele de examinare. Notele
de la evaluari sunt inscrise in registrul grupei si se introduc in baza de date. Borderoul emis de
sectia studii include, pe langa nota de la examen, notele de la evaluarea curenta (40%) si pentru
lucrul individual (20%).

n perioada de pana in anul 2015, atunci cand Examenul de Licenta includea si evaluarea sub forma
de examen, a fost aplicata procedura de codificare a testelor si decodificare in prezenta membirilor
Comisiei pentru examenul de licenta. Ca rezultat al interviurilor cu studentii si profesorii nu au fost
consemnate situatii de depunere a contestatiilor.

Conform Regulamentului privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
licenta Th UnASM, Presedintii Comisiilor pentru Examenul de licentd intocmesc rapoarte care
include urmatoarele aspecte: actualitatea temei, realizarea obiectivelor cercetarii, complexitatea
metodologiei cercetarii, relevantd, practicd a studiului efectuata, nivelul perfectarii tezelor de
licenta etc. In Rapoartele Presedintilor se contin aprecieri pozitive privind pregétirea profesionala
a absolventilor programului Chimie, insa nu au fost consemnate recomandari.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se | Ponderea | Punctajul
realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare. (puncte) acordat
2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

De a invita in calitate de Presedinti ai Examenului de Licenta a cadrelor stiintifico-didactice de la
alte institutii, nu doar a celor ce fac parte din Clusterul educational-stiintific UnivER SCIENCE.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Planuri de invatamant, 2010, 2016;

prezentate de | 2. Curriculum pentru Stagii de practica;

institutia de 3. Jurnalul de Practica.

invatamant

Constatari In documentele proiective la programul de studiu ,Chimie” sunt stipulate activitatie de

facute in monitorizare si formele de evaluare a stagiului de practica. La primul instructaj studentilor li se

timpul comunica conditiile evaluarii (confirmat la interviul cu cadrele didactice si studentii), totodata

procesului acestea pot fi consultate Tn Jurnalul de practicd si pe pagina web a institutiei. Reprezentantji

de evaluare bazelor de practica sunt implicati in procesul de evaluare a stagiilor de practica prin participarea

externa in comisiile de evaluare a stagiilor de practica. Procedura de evaluare prevede, pe langa raportul
in scris, si sustinerea publica a acesteia (comunicare orald), unde succint sunt prezentate
activitafile din programul stagiului, consemnate si in Jurnalul de practicéa.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in strictd | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ-reglator in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1,0 1,0
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si punctajul
oferit

Puncte tari

Implicarea in evaluare a reprezentantilor bazelor de practica.
Prezentarea rezultatelor practicilor in cadrul conferintei studentesti institutionale.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi 1.Site-le: Admitere.md, Studentie.md, edu.asm.md/md/admitere;
prezentate de | 2.Regulamentul institutional privind activitatea de tutoriat, ghidare si consiliere in cariera. Aprobat
institutia de prin Pr. verbal al Sedintei Senatului nr. 5 din 24.02.2015;
invatamant 3.Eficienta promovarii imaginii UnASM (chestionar nr. 9). Raport elaborat de sectia Studii si
managementul calitatii, din 29.09.2014.
4 Activitatea scolii duminicale. Evidenta cheltuielilor. Raport elaborat de sectia Studii si
managementul calitatii UnASM, 11.04.2014.
5.Calitatea organizarii scolii duminicale. Raport elaborat de sectia Studii si managementul calitatii
UnASM,11.04.2014;
6. Raport privind promovarea imaginii UnASM in scopul recrutarii abiturientilor pentru anul de
studii 2017-2018 din 30.05.17;
7. Raport privind promovarea ofertei educationale in cadrul Caravanei UnASM. Raport elaborat
de sectia Studii si managementul calitatii UnASM, 04.05.2015;
8. Chestionar pentru evaluarea calitatii scolii duminicale de catre participanti, 2014;
9.Regulament privind organizarea admiterii la Ciclul I, studii superioare de licenta pentru anul
universitar 2016-2017, aprobat pr. verb. nr. 5 al sedintei Senatului UnASM din 08.04.2016;
10.Regulament cu privire la conditile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in
Universitatea Academiei de Stiinte din Moldova, 01.04.2014;
11.Regulament privind organizarea admiterii la ciclul I, studii superioare de licenta pentru anul
universitar 2017-2018. Aprobat Pr. verb. al sedintei Senatului UnASM nr. 6 din 06.06.2017;
12.Planul de admitere la studii superioare de licenta pentru anii 2011-2016.
13.Planul de admitere la studii superioare de licenta pentru anul 2017-2018. Anexa nr. 4 la
Hotararea Guvernului nr. 585 din 24 iulie 2017;
14.Rapoarte privind rezultatele Admiterii, pentru anii 2012-2017, la studii superioare de licenta si
masterat in Universitatea Academiei de Stiinte din Moldova;
15.0rdin de Tnmatriculare nr.01/s-60, 08.08.2017, Turul I;
16.0rdin de Tnmatriculare nr.01/s-61, 16.08.2017, Turul II;
17.Analiza respectarii cadrului normativ in procesul de admitere la studii. Pr. verbal nr. 1 din
12.09.2016 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii ,Stiinfe Exacte”;
18.0rdin de Tnmatriculare nr.01/s-65, 09.08.2016, Turul I;
19.0rdin de inmatriculare nr.01/s-65, 30.08.2016, Turul II;
20.Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National de
Credite de studiu la UnASM, aprobat prin pr. verb. nr. 3 al sedintei Senatului UnASM din
22.12.2015;
21. Recrutarea si admiterea studentilor in UnASM la programul 442.1 Chimie. (Tabelul 1)
Constatari Activitatile de promovare si orientare profesionalda in UnASM se realizeazd conform Regulamentului
facute in intitutional privind activitatea de tutoriat, ghidare si consiliere in cariera, sunt minutios planificate si
timpul reprezinta unul dintre obiectivele de baza din planul de activitate al departamentului si facultatii.
procesului Exemple de evenimente de mediatizare a ofertei educationale sunt: Ziua usilor deschise, concursul
de evaluare on-line Az elev-maine student; Scoala duminicald a viitorului student, Caravana UnASM, co-
externa participare in organizarea concursului republican Elevul inovator si Noaptea cercetatorilor, diverse

activitafi comune studentj-elevi.
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Activitatile de promovare includ si difuzarea comunicatelor de presa in mass media, in ghiduri si
site-uri specializate, afise, pliante, bannere, postere, brosuri informative, participare la diverse
expozitii, targuri, conferinte, simpozioane si alte evenimente culturale, stiintifice si publicitare.
Inmatricularea studentilor la programul 442.1 Chimie se realizeaza in limita planului de admitere,
conform actelor normativ-reglatorii in vigoare, examinate si aprobate anual de catre Senat,
devenind ulterior publice pe site-ul oficial al universitati. UnASM asigura accesul la studii al
tuturor categoriilor de solicitanti, posesori ai diplomelor de bacalaureat, diplomelor de studii medii
de specialitate/actelor echivalente ale studiilor efectuate in strainatate Si recunoscute de catre
Ministerul Educatiei.

Acoperirea planului de inmatriculare (cate 10 studenti in perioada 2012-2017), a fost de 100% cu
exceptia anului 2014-2015, unde au fost inmatriculati 5 studenti (50%). Tn anul de studiu 2017-
2018 au fost inmatriculati 10 studenti (50%), au ramas 10 locuri vacante. Conform informatjei
prezentate in tab. 2 din fisa vizitei de evaluare, in 4 ani de studii a fost inmatriculat cate un
candidat din lista de rezerva in legatura cu eliberarea locului bugetar.

Criteriile si procedurile de admitere la programul de studiu de licenfa sunt comunicate
beneficiarilor (studenti) si sunt transparente. Comisia de admitere, constituita prin ordinul
rectorului, asigura transparenta procesului prin afisarea, in termenii stabiliti, la avizier si pe site a
informatiei privind numarul de cereri depuse, locuri neacoperite, rapoarte privind rezultatele
inmatricularii. Admiterea la ciclul | se efectueaza in baza medilor de concurs, in ordine
descrescatoare, in vederea selectiei candidatilor cu cele mai bune performante scolare. Candidatii
fnmatriculati la studii incheie cu UnASM un Contract de studii elaborat in baza Regulamentului de
organizare a studiilor in Tnvatamantul superior in baza SNCS la UnASM. Comisiile de admitere
intocmesc rapoarte privind rezultatele admiterii.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studiu se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare. | (puncte) acordat

standardului | Standard de evaluare minim obligatoriu:

de evaluare Institutia de Tnvatamaént asigura recrutarea si admiterea studentilor la 2,0 2,0

si punctajul programul de studiu in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii

oferit in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi 1.Regulamentului privind organizarea admiterii la ciclul I, studii superioare de licentd pentru anul

prezentate de | universitar 2016-2017, aprobat prin pr. verb. nr. 5 al sedintei Senatului UnASM din 08.04.16;

institutia de 2. Planul de invatamant, 2016.

invatamant

Constatari in conformitate cu regulamentul de organizare a admiterii persoanele cu cerinte educationale

facute in speciale sunt incluse in cota de 15% din numarul de locuri cu finantare de la bugetul de stat,

timpul stabilit pentru anul respectiv de studiu. In planul de invatdmant la programul de studii ,Chimie”,

procesului 2016, este prevazut cursul S.0.004 Educatie incluziva, in volum de 60 ore, 2 credite. Acest curs

de evaluare este predat doar la solicitarea studentilor. La programul de studiu Chimie nu au existat studenti

externa din grupuri dezavantajate, in perioada de referinta.
Tn blocul de baz si cadminele din cadrul UnASM sunt conditii de deplasare pentru persoanelor cu
cerinte educationale speciale. De ex.: Rampa, bloc la parter pentru cazarea unor astfel de
persoane. Se planificd pentru anul 2018 deschiderea unui cabinet medical. In blocul, unde se afla
sediul Facultatii ,Stiinfe Exacte”, accesul persoanelor cu cerinte educationale speciale se poate
face prin usa de rezerva si ascensor.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare. | (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Pentru imbunatatirea conditiilor de deplasare a persoanelor cu cerinfe educationale speciale, de
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stabilit ,rampa” in blocul unde se afla sediul Facultatii ,Stiinte Exacte”.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1.Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National de

prezentate de | Credite de studiu la UnASM, aprobat prin pr. verb. nr. 3 al sedintei Senatului UnASM din

institutia de 22.12.2015;

invatamant 2.Cauze si modalitdti de prevenire a abandonului la facultate, discutat in cadrul sedintei
Starostatului, Facultatea Stiinte Exacte din 06.12.2016;
3.Regulament de organizare a studiilor in baza sistemului national de credite de studiu la
Universitatea Academiei de Stiinte a Moldovei. Aprobat la sedinta Senatului UnASM, pr. verb. nr.
3din 22.12.2015;
4.0rdin 01/s-58 din 28.06.2017, 01/s-61 din 30.06.201, 01/s-63 din 30.06.2015, 01/s-159 din
28.06.2013, 01/s-51 din 04.07.2014, 01/s-111 din 12.09.2012, cu privire la promovarea studentilor
in urmatorul an de studii;
5. Promovabilitatea studentilor program 442.1 Chimie (tabelul nr. 2 din figa vizitei de evaluare).

Constatari In UnASM sunt respectate cerintele de promovare/inscriere la urmatorul an de studiu n stricta

facute in conformitate cu prevederile regulamentare. In scopul majorarii procentului de promovare la

timpul programul evaluat se organizeaza diferite sedinfe de consiliere, in mod special, cu anul |, in

procesului vederea facilitarii procesului de adaptare la specificul institufiei superioare de invatamant.

de evaluare Studentiji din familiile vulnerabile sunt asigurati cu bursa sociala, iar in unele cazuri li se propune

externa angajarea prin cumul in laboratoarele institutelor ASM. O altd masura eficientd de a micsora
numarul studentilor nepromovati catre examen reprezinta elaborarea de catre cadrul didactic a
unui plan de activitati de recuperare pe care studentul se obliga sa-l realizeze, acestuia fiindu-i
oferite materialele suport fie pe platforma educationala sau un alt format de comunicare. De ex.
Probleme pentru lucru individual la cursul universitar ,Chimia Analitica” pentru studenta restantier
Torodii Daria. Cerintele privind absolvirea programului de studiu de licenta sunt respectate.
Studentii sunt promovati regulamentar dintr-un an in altul in baza creditelor transferabile.
Promovabilitatea studentilor la programul de studiu Chimie pe fiecare an de studiu se realizeaza
in baza ordinelor de promovare. Analiza promovabilitatii in cadrul programului de studiu ,,Chimie”
indica o rata de absolvire pe parcursul anilor de circa 76,0%.

Gradul de 1,0 — studentii sunt promovati la urmatorul an de studiu in strictd | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu prevederile regulamentare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Regulament privind mobilitatea academica al Universitarii Academiei de Stiinte a Moldovei, pr.
verbal al sedintei Senatului nr. 3, din 22.12.2015;

2.Planului de actiuni pentru implementarea Strategiei de dezvoltare a UnASM, 2013-2018, aprobat
de Senatul UnASM, Pr. verbal nr1 din 05.09.2013;

3.Acorduri de colaborare cu universitatile din Romania: Universitatea Tehnica ,Gh.Asachi”, lasi si
Universitatea Babes-Bolyai, Cluj-Napoca;

4.Regulamentul privind mobilitatea academica al UnASM,;

5. Regulamentul de organizare a studiilor Tn baza sistemului national de credite de studiu la
UnASM,;

6. Contracte individualele de desfasurare a practicii de inifiere in specialitate a studentilor

specialitatii Chimie, UnASM in perioada 15.05.17- 20.05.17 in Universitatea Tehnica din Ostrava,
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Cehia.

Constatari Conform actelor institutionale ale UnASM, s-a constatat respectarea conditilor de mobilitate a

facute in studentilor prevazute de Ministerul Educatiei.

timpul Organizarea participarii studentilor (ciclul I, Il si ), specialitatea Chimie, UnASM, la programe de

procesului mobilitate academica, inclusiv la stagii de practica si programe de schimb educational-cultural se

de evaluare realizeaza in baza Regulamentului-cadru si institutional cu privire la mobilitatea academica si

externa sustinut financiar din fondul ,in memoria Mircea Ciuhrii’.
Institutia intreprinde masuri de imbunatatire/implementare a mobilitatii academice la programul de
studii de licenta. Tn contextul intensificarii mobilitatii, au fost depuse proiecte de schimb academic
in cadrul programului Erasmus+ in baza carora urmeaza sa fie selectati studenti si profesori din
cadrul Facultatii ,Stiinfe Exacte”, care vor merge la studii si in vizite academice pentru perioada
01.06.2017 — 31.07.20109.
Astfel, in perioada anului universitar 2017-2018, conform programului ERASMUS+ la
Universitatea Tehnica ,Gh.Asachi’, lasi, Romania prin acordul ERASMUS+ 2016-1-RO01-
KA107-023416, se preconizeaza sa fie delegata pentru 4 luni, studenta anului I, Licenta, Catalina
Cazacu.
S-a constatat ca UnASM recunoaste automat disciplinele si perioadele de studiu din cadrul
mobilitatilor academice, prin aplicarea articolului XXI din regulamentul indicat. La programul dat Tsi
fac studiile, studenti implicati in mobilitate externd. De ex.: in conformitate cu Planul de studii,
studentii anului I, grupa Ch11, specialitatea Chimie / Practica de specialitate (sem. Il), in baza
acordului de colaborare cu Universitatea Tehnica din Ostrava, Cehia, in perioada 15.05.17-
20.05.17 au acumulat un credit, care s-a echivalat din cele 5 conform Planului de invatamant.
In perioada 17-28 aprilie 2016 Sergiu Pogonea, student al anului Il, a participat la programul
,otudy Tours to Poland” organizat in Krakéw de Fundacja Dobra Wola. Studenta anului I,
BeSleaga luliana, in perioada 7-16 iulie 2016, a frecventat cursul ,Healthy is the new cool. Give it
try!” (1 credit) organizat de Facultatea Inginerie Chimica Si Protectia Mediului a Universitatji
Tehnice ,Gheorghe Asachi” din 1a$i, profesor Corina Cernatescu.
La programul de studii ,Chimie” nu a fost constatata mobilitatea studentilor straini din alte institutii de
invatamant superior din tara/de peste hotare.

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor la programul de studiu se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate stricta cu cerintele normative. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1.Procedura operationala privind Conferirea titlului si eliberarea actelor de studii. Aprobat 06.06.
prezentate de | 2017,
institutia de 2.0rdin 01/s-51, 06.06.2017 cu privire la finisarea studiilor si conferirea titlului de licentiat,
invatamant promotia 2017,
3. Ordin 01/s-54, 06.06.2017 cu privire la eliberarea diplomelor absolventilor studii superioare de
licentiat, promotia 2017;
4.0rdin 01/s-56, 23.06.2016 cu privire la finisarea studiilor si conferirea titlului de licentiat,
promotia 2017;
5. Ordin 01/s-52,07.06.2016 cu privire la eliberarea diplomelor absolventilor studii superioare de,
promotia 2017;
6.Registru de eliberare a diplomelor de licenta pentru anii 2012-2017;
7.Model de diploma de licent3;
8.Model de supliment la diploma de licenta.
Constatari In cadrul vizitei de evaluare s-a constatat cd, conferirea titlului si eliberarea diplomei si a
facute in suplimentului la diploma la programul de studiu de licenta ,Chimie” este realizata in conformitate
timpul cu cerintele normative. UnASM {ine evidenta actelor de studii eliberate la programul de studiu de
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procesului licenta Chimie. Diploma semnata de catre rectorul UnASM, presedintele Comisiei examenului de

de evaluare finalizare a studiilor si decanul facultafii specifica numele, prenumele absolventului, perioada,

externa programul, calificarea obtinuta, media generala de licentd/master. Suplimentul la diploma este
perfectat in limbile romana si engleza conform modelului propus de Ministerul Educatjei. Fisele
disciplinelor si certificatele academice se elibereaza la solicitarea studentului, in corespundere cu
cerintele regulamentare. Eliberarea actelor de studii este confirmata prin semnatura studentului in
Registrul de evidentd a actelor de studii, care se pastreaza la facultate.

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul

realizare a a certificatelor academice este in conformitate stricta cu cerintele (puncte) acordat

standardului | normative.

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Regulament privind ocuparea posturilor didactice in cadrul Universitati Academiei de Stiinte a
prezentate de | Moldovei, 2015, p.v. 4 din 20.03.2017;
institutia de 2. Regulamentul privind ocuparea posturilor vacante in Universitatea Academiei de Stiinte a Moldovei,
invatamant 2015;
3. Strategia Formarea continua in cluster-ul UnivER SCIENCE, 2016-2020;
4. Statul de functii al catedrei ,Fizica si Chimie” pentru anul universitar 2016-2017;
5. Statul de functii al departamentului ,Chimie, Matematica si Informaticd” pentru anul universitar
2017-2018;
6. Ordine ale rectorului UnASM privind angajarea personalului academic (la programul de studii
Chimie).
7. Contracte individuale de munca ale personalului didactic/stiintific angajat la programul de studiu
de licenta Chimie;
8. Fise de post, cereri de angajare pentru functiile de profesor, conferentiar, lector, asistent, precum si
decan, sef de catedra/departament (modele si fise completate).
Constatari UnASM dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului
facute in didactic/stiintific Tn cadrul cluster-ului UnivER SCIENCE, 2016-2020. Politica de planificare, recrutare
timpul si administrare a personalului este transpusa in obiectivele strategiilor de dezvoltare ale catedrei,
procesului facultatii si universitatii care prevad mentinerea si dezvoltarea competentelor profesionale prin
de evaluare asigurarea conditiilor adecvate de lucru, evaluarea si perfectionarea continua, optimizarea criteriilor si
externa nivelului de motivare a angajatilor in limita cadrului legal.

Recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de studiu de
licenta ,Chimie” se face n strictd conformitate cu actele normative si institutionale in vigoare, prin
ordine ale rectorului UnASM, hotaréari ale Senatului UnASM si alte acte indicate la compartimentul
DR.

Statul de functii ale catedrei/departamentului, dosarele personale si fisele de post sunt in
conformitate cu actele normative si institutionale in vigoare. Un statut deosebit il are Ginsari Irina,
angajata prin cumul intern in functia de asistent universitar, fiind la moment doctoranda la sectia
cu frecventa in Scoala doctorala ,Stiinte Chimice si Tehnologice” a UnASM, din 11.01.2016.
Statele de funciii ale personalului didactic sunt intocmite anual, in conformitate cu planul de invatamant
al programului de studii “Chimie” si cerintele de normare a activitatii stiintifico-didactice, prevazute in
Regulamentul cu privire la normarea activitétii stiintifico-didactice in UnASM. Reiegind din specificul
structurii si a misiunii UnNASM ca membru al clusterului educational UnivER SCIENCE, statul de
personal se completeaza partial pe baza implicarii in procesul didactic a resurselor umane de calificare

23




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL- 216

inalta din institutele de cercetare ale ASM, in special Institutul de Chimie (extras din p.v. 2 al sedintei
Senatului UnASM din 09.10.2008).

Urmare a vizitei la Sectia Personal si logisticd s-a constatat ca, contractele individuale de munca
sunt perfectate/ actualizate conform prevederilor normative. La angajare, personalul didactic incheie
un contract individual de muncé cu universitatea care se pastreaza in dosar la Sectia Personal si
Logistica.  Atributile personalului didactico-stiintific angajat sunt specificate in fisa postului, care
corespund rigorilor.

Conform Raportului de autoevaluare si urmare a vizitei la Sectia Personal si Logisticd s-a constatat
ca, In anul universitar 2017-2018, statul de functii ale cadrelor didactice si stiintifice la programul 442.1
Chimie are 4,24 unitati didactice, acoperite de 26 cadre didactico-stiintifice. Din totalul acestor unitafi
didactice 2,63 unitati didactice sau 62,0% este ocupat de personalul titular cu norma de baza si prin
cumul intern, iar 1,61 unitati didactice sau 38,0 % de catre cumularzi externi. Din totalul de 26 cadre
didactice si stiintifice 8 cadre didactice si stiintifice sau 30,77% sunt acoperite de personal titular cu
norma de baza si prin cumul intern (dintre care 3 cadre didactice si stiintifice sau 11,54% sunt
acoperite de personal titular cu norma de baza si 5 cadre didactice si stiintifice sau 19,23% sunt
acoperite de personal prin cumul intern), iar 18 cadre didactice si stiintifice sau 69,23% de catre
personal angajat prin cumul extern, inclusiv 12 cadre didactice si stiintifice sau 46,15% din totalul de
unitati de catre cumularzi externi din cadrul institutelor ASM (tabelul 5.1.1 si tabelul 3 din fisa vizitei de
evaluare).

Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti la programul de studii de licenta ,Chimie” in
anul universitar 2017-2018 este de 5,18 studenti la 1 unitate didactica la program (4,24 unitati
didactice si 22 studenti).

Norma stiintifico-didactica a unui cadru titular de la programul de studii de licenta ,Chimie” constituie
regulamentar 1470 ore.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la | Ponderea | Punctajul
realizare a programul de studiu este in stricta conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare.
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul 0,5 — 60-80% din statele de functii ale cadrelor didactice si stiintifice la
oferit programul de studiu sunt acoperite de personal titular cu norma de baza
si prin cumul intern, in strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare. 2,0 1,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Programul de studiu trebuie sa asigure o ratd a cadrelor didactice si
stiintifice titulare cu norma de bazéa si prin cumul intern nu mai mica de
60%.
Puncte tari
Recomandari | De a optimiza raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti la programul de studii de
licenta ,Chimie” in anii universitari urmatori, in scopul utilizarii mai eficiente a resurselor bugetare.
Arii de De a spori gradul de acoperire cu personal titular cu norma de baza si prin cumul intern in statele
imbunatatire | de functii ale cadrelor didactico-stiintifice la programul de studiu de licenta ,Chimie”.
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Statul de functii al catedrei ,Fizica si Chimie” pentru anul universitar 2016-2017;
prezentate de | 2. Statul de functii al departamentului ,Chimie, Matematica si Informatica” pentru anul universitar
institutia de 2017-2018;
invatamant 3. Ordine ale rectorului UnASM privind angajarea personalului academic (la programul de studii);
4. Hotaréari ale Senatului UnASM.
Constatari Urmare a analizei Raportului de autoevaluare si a vizitei la Sectia Personal si Logistica, s-a
facute in constatat ca, calificarea personalului academic care asigura programul de studii ,Chimie” corespunde
timpul in totalitate (100%) domeniului de formare profesionala.
procesului Din totalul de 23 de cadre didactice ce asigura predarea cursurilor teoretice, 21 cadre didactice
de evaluare sau 91,30% detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice. (tabelele 3, 4 si 5 din figa
externa vizitei de evaluare)
Gradul de 1,0 — calificarea profesionald a personalului didactic si stiintific este | Ponderea | Punctajul
realizare a conforma programului de studiu in care este implicat in proportie mai | (puncte) acordat
standardului | mare de 90%;
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:
si punctajul Rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificare profesionald conforma 3,0 3,0
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oferit programului de studiu in care sunt implicate este minimum 80%.
1,0 — mai mult de 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea
cursurilor  teoretice, detin grade stiintifice si fitluri stiintifico-
didactice/onorifice. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 70% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul institutional de evaluare a prestatiei cadrelor didactico-stiintifice, 2012;

prezentate de | 2. Strategia Formarea continua in cluster-ul UnivER SCIENCE, 2016-2020, aprobatd de Senatul

institutia de UnASM, proces verbal nr. 3 din 22.12.2015.

invatamant

Constatari Dezvoltarea profesionala a personalului academic la programul de studii ,Chimie” se realizeaza in

facute in baza DR mentionate. In conformitate cu aceste documente normative, UnASM organizeaz& pentru

timpul cadrele didactice stagii de informare stiinfifica in domeniu, programe de documentare, schimb de

procesului experienta de specializare la nivel national si international.

de evaluare Ca rezultat al discutiilor cu cadrele didactice angajate la program, s-a constatat ca personalul

externa didactic/stiintific al programului de studiu de licentd ,Chimie” beneficiazd de diverse seminare
metodico-instructive organizate de catre responsabilii pentru organizarea studiilor, evaluarea si
asigurarea  calitatii, tutoriat, ghidare si consiliere cariera. Profesorii isi sporesc competentele
profesionale prin stagii de formare profesionald, de cercetare/informare in cadrul institutiilor de
cercetare si de invatamant superior la nivel national si international; proiecte de cercetare nationale
si internationale, participari cu comunicari la conferinte, frecventarea seminarelor, training-urilor si
lectiilor publice. Rezultatele perfectionarii continue sunt reflectate in predarea orelor teoretice,
activitatilor practice, coordonarea elaborarii tezelor de an si de licentd, a activitatilor individuale,
elaborarea suporturilor curriculare etc.

Gradul de 1,0 — institutia are strategii/politici de dezvoltare a personalului academic | Ponderea | Punctajul

realizare a si le realizeaza integral. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice Th UnASM, 2016;

prezentate de | 2. Metodologia de elaborare si evaluare a lucrarilor stiintifice si stiintifico-didactice editate de UnASM;

institutia de 3. Materiale didactice si metodice elaborate de personalul academic la programul de studiu ,Chimie”.

invatamant

Constatari Activitatile metodice ale cadrelor didactico-stiintifice care asigura programul de studiu ,Chimie” sunt

facute in planificate conform Regulamentului mentionat si sunt incluse in Planul individual al cadrului didactic.

timpul Elaborarea lucrdrilor se realizeazd 1in conformitate cu metodologia mentionats. in perioada de

procesului referintd, membrii departamentului au elaborat si editat doar 4 publicatii metodico-didactice, care

de evaluare formeaza suportul curricular la programul de studii evaluat. Aceste materiale sunt digitalizate n

externa Biblioteca virtuala si pe platforma educationala e-learning, fiind disponibile pentru studenti si cadre

didactice. Ca rezultat al discutiilor cu cadrele didactice angajate la program, s-a constatat ca exista
masuri de sustinere a activitatilor metodice ale personalului academic de la programul de studii
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”Chimie” sustinute de institutie, inclusiv financiare si logistice. Ins&, in pofida acestui fapt, numarul
de publicatii metodico-didactice elaborat si editat de catre membrii departamentului pentru programul
de studii "Chimie” in perioada de referin{a este foarte mic.

Gradul de 0,5 — catedra/departamentul dispune de mecanisme de planificare, | Ponderea | Punctajul

realizare a realizare si sustinere a activitati metodice a personalului academic | (puncte) acordat

standardului | implicat in realizarea programului de studiu si asigura partial realizarea

de evaluare acestora. 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de De a Tmbunatati mecanismele de planificare, realizare si sustinere a activitati metodice a

imbunatatire | personalului academic implicat in realizarea programului de studiu ,Chimie” in vederea maririi

obligatorii numarului de materiale didactice si metodice elaborate de personalul academic la program.

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul institutional de evaluare a prestatiei cadrelor didactico-stiintifice, 2012;

prezentate de | 2. Chestionare.

institutia de 3. Fise de evaluare

invatamant 4. Registre de asistenta reciproca.

Constatari Tn baza analizei Raportului de autoevaluare si ca rezultat al discutiilor cu cadrele didactice angajate la

facute in programul de studii ,Chimie”, s-a constatat ca evaluarea personalului stiintifico-didactic in cadrul

timpul UnASM se realizeaza periodic si se concretizeaza in: autoevaluarea activitatii didactice, evaluarea din

procesului partea colegilor, evaluarea de catre studenti si evaluarea din partea sefului de catedra, consemnate

de evaluare prin chestionare si fise, la sfarsitul anului de invatdmant. Evaluarea cadrelor didactice la program are

externa loc cu regularitate in baza Planului de activitate al catedrei, inclusiv prin intermediul asistarii planificate
la lectii a sefului catedrei si colegilor.
La finele fiecarui an de studii, profesorii sunt evaluati de catre studenti in conformitate cu procedura
interna. Evaluarea de catre studenti reprezintda o componenta importanta in formarea unei opinii
corecte despre calitatea activitatilor de predare, capacitatea didactica de transmitere a cunostintelor
cétre studenti si deontologia profesionala a fiecarui cadru didactic. in functie de feedback-ul studentesc
sunt intreprinde masuri de imbunatatire continua a calitatii personalului academic.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studiu este evaluat | Ponderea | Punctajul

realizare a periodic de catre managerii institutiei de Tnvatamant si se fintreprind | (puncte) acordat

standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua.

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

si punctajul Institutia de Tnvatdamant dispune de un sistem de evaluare periodica a

oferit personalului academic la programul de studiu.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic
Dovezi 1. Strategia de cercetare-dezvoltare a UnASM pentru perioada 2013-2018;
prezentate de | 2. Strategia consolidata de cercetare a UnASM pentru anii 2015-2020;
institutia de 3. Regulamentul de organizare a activitatii de cercetare stiinifica In cadrul Universitatii Academiei de
invatamant Stiinte a Moldovei, din 20.12.2012;

4. http://edu.asm.md/md/content/european-charter-and-code-mold.
Constatari Activitatea de cercetare stiintificd a personalului academic se planificad anual, in conformitate cu
facute in directile si temele de cercetare ale membrilor Catedrei ,Fizica si Chimie”, aprobate in sedinta
timpul Senatului. Raportarea cu privire la activitatea de cercetare se face de doua ori pe an, la sfarsitul anului
procesului calendaristic si la sfarsitul anului de studii, Tn conformitate cu prevederile normative interne. Profesorii
de evaluare care asigura programul evaluat participa la concursurile pentru obtinerea proiectelor nationale si
externa internationale, au fost si sunt implicati ca experti si consultani in organizatii stiintifice, sunt invitati in
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prestigioase centre universitare din lume, sunt membri ai colegiilor de redactie a revistelor din tara si
de peste hotare. In conformitate cu obiectivele propuse, catedra are stabilita, pe termen scurt o tema
de cercetare — Sinteza, studiul proprietatilor fizico-chimice si utile ale compusilor chimici, aprobata la
sedinta Senatului. Totodata, anual sunt planificate si aprobate in Senat Lista manifestérilor stiintifice
organizate in cadrul institutiei si planul editorial. Ambele documente se alcatuiesc in baza
propunerilor catedrei.

In rezultatul analizei administrarii resursei umane, a conditilor de munca si securitdtii sociale, a
aspectelor etice si profesionale, Comisia Europeana a acordat UnASM LOGO-ul ,Excelenta in
cercetare”.

Gradul de 1,0 — institutia planificd si sustine eficace activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la | (puncte) acordat

standardului | programul de studiu.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Comisia Europeana a acordat UnASM Logo-ul ,,Excelenta in cercetare”.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi 1. Raportul anual privind activitatea stiintifica a Catedrei ,Fizica si Chimie”;

prezentate de | 2. Rapoarte/rezultatele activitatii stiintifice a Catedrei ,Fizica si Chimie”;

institutia de 3. Lista participarii la manifestari stiintifice;

invatamant 4. Lista proiectelor de cercetare stiintifica/ certificate.

Constatari Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la

facute in programul de studiu ,Chimie” se monitorizeaza periodic la nivel de catedrd, facultate si universitate.

timpul Rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic cu referire la programul de

procesului studiu ,Chimie” sunt consemnate Tn raportul anual, care ulterior este prezentat Sectiei cercetare,

de evaluare doctorat si managementul calitatii, in baza caruia se elaboreaza si se aproba Raportul universitatii

externa privind activitatea stiintifica pentru anul respectiv.
Cadrele stiintifico-didactice ale catedrei au publicat ih ultimii 5 ani (2011-2016) o monografie, 30
articole, 44 teze la conferinte stiintifice, 4 brevete de inventie; dintre articole 18 sunt publicate in
reviste internationale cotate ISI, SCOPUS si cu factor de impact.
Pe parcursul perioadei de referinta cadrele didactice ale programului de studiu ,Chimie” au participat
la 43 manifestari stiintifice organizate in tara si peste hotare, acumuland experienté si stabilind noi
relatii de colaborare in domeniu. Colaboratorii departamentului de la programul de studii ,Chimie”
sunt implicati in realizarea a 38 proiecte in total, inclusiv 3 - proiecte institutionale, 8 - nationale si 27 -
internationale. Catedra ,Fizicd si Chimie” este incadrata in proiectul ,imbunatétirea modului de
evaluare a calitatii apelor de suprafata prin metode spectrometrice semicantitative multielement” cu
cifrul 16.80013.5007.02/Ro, conducator stiintific dr. Mereuta Aliona.

Gradul de 1,0 — institutia realizeaza si monitorizeaza activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat | (puncte) acordat

standardului | Tn realizarea programului de studiu.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari In perioada de referinta cadrele stiintifico-didactice ale programului de studiu ,Chimie” sunt implicate
in realizarea a 38 proiecte de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic, dintre care cea mai
mare parte sunt internationale.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studiu

Dovezi 1. Raportul anual privind activitatea stiintifica a Catedrei ,Fizica si Chimie”;

prezentate de | 2. Materiale didactice si metodice elaborate de personalul academic la programul de studiu ,,Chimie”.

institutia de

invatamant

Constatari Rezultatele cercetarii stiintifice ale personalului academic implicat in asigurarea programului de studiu

facute in "Chimie” sunt valorificate prin realizarea transferului de cunostinte si inovatii catre studenti, concretizat

timpul in participarea la 12 seminare, mese rotunde, participarea la 43 manifestari stiintifice organizate in

procesului tard si peste hotare, acumuland experientd si stabilind noi relatii de colaborare in domeniu. Tn

de evaluare perioada de referinta a fost sustinutd o tezé de doctor habilitat la specialitatea "Chimia compusgilor

externa naturali si fiziologic activi’, 2012, autor Aricu Aculina si o teza de doctor la specialitatea "Tehnologia
produselor speciale”, 2013, Veligco Natalia. Rezultatele cercetarii stiintifice si a inovarii sunt
reflectate in programul de studiu ,Chimie” prin elaborarea a 4 publicatii metodico-didactice.

Gradul de 1,0 — institutia valorifica rezultatele activitati de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul

realizare a inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in | (puncte) acordat

standardului | realizarea programului de studiu.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaz&, in mod corespunzator, activitdtile de Tnvatare si predare. Institutile asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind organizarea si functionarea organelor de conducere, Nr. 8 din 19 iunie
2015;

2. Regulament privind ocuparea posturilor vacante in Universitatea Academiei de Stiinte a
Moldovei REG-01/17, aprobat la data de 08.09.2017;

3. Regulamentul intern al UnASM, Nr. 5 din 24.02.2015;

4. Codul de etica al UnASM, Nr. 6 din 17 martie 2015;

5. Contractul colectivde munca pentru anii 2016-2020;

6. Contractul individual de munca Nr. 168/15 din 23.12.2015, Acord aditional Nr. 168/15-3 din
23.12.2016 pentru functia decan;

7. Contractul individual de munca Nr. 182/2 din 02.09.2012 pentru functia sef departament;

8. Contractul individual de munca Nr. 42/16 din 01.07.2016 pentru functia metodist principal;

9. Contractul individual de munca Nr. 30/17 din 01.09.2017 pentru functia laborant superior;

10. Contractul individual de munca Nr. 44/16 din 22.08.2016 pentru functia laborant superior;

11. Fisa postului pentru functia de conferentiar universitar cu suplinirea atributiilor de decan din
01.09.2017;

12. Fisa postului pentru functia de conferentiar universitar cu suplinirea atributiilor de sef
departament din 01.09.2017;

13. Fisa postului pentru functia metodist principal din 01.07.2016;

14. Fisa postului pentru functia laborant superior din 01.09.2017;

15. Fisa postului pentru functia laborant superior din 17.09.2016;

16. Plan operational privind activitatea metodistului la facultatea Stiinte Exacte, anul de studii
2016-2017, PV Nr. 01 din 05.09.2016;

17. Plan operational privind activitatea metodistului la facultatea Stiinte Exacte, anul de studii
2017-2018, PV Nr. 1 din 30 august 2017;

18. Plan operational privind activitatea laborantului la catedra Fizica si Chimie, anul de studii
2016-2017, PV Nr. 1 din 02.09.2016;
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19. Plan operational privind activitatea laborantului la departamentul Chimie, Matematica si
Informatica, anul de studii 2017-2018, PV Nr. 1 din 29 august 2017.

Constatari Ca rezultat al analizei Raportului de evaluare si a vizitei de evaluare, s-a constatat ca planificarea,

facute in recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar in UnASM are loc in

timpul conformitate cu legislatia nationald in vigoare (Codul muncii al RM, Codul Educatiei al RM) si

procesului actelor normative institutionale elaborate in baza regulamentelor-cadru. Structura si numarul de

de evaluare posturi sunt aprobate anual de Senatul UnASM in functie de organigrama UnASM.

externa Recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de
studiu de licenta la Chimie se face in stricta conformitate cu legislatia nationald a muncii.
Coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar este reglementata de actele normative
interne si guvernamentale si se realizeaza prin comunicarea intra- si interinstitutionala la nivel
documentar precum si prin sistemul informational al UnASM.
Structura personalului administrativ si didactico-auxiliar cu referinta directa in gestionarea
programului de studii licenta Chimie include 1 unitate decan Facultatea ,$tiinte Exacte” (titular,
1,35 unitate, studii doctorat, conferentiar universitar, 42 ani), 1 unitate sef departament Chimie,
matematica si informatica (titular, 1,0 unitate, studii doctorat, conferentiar interimar, 33 ani), 1
unitate metodist (titular, 1,0 unitate, studii licenta, 23 ani), 1 unitate laborant superior (titular, 1,0
unitate, studii licentd, 21 ani) si 0,5 unitate laborant superior (cumul extern, 0,5 unitate, studii
licenta, 23 ani)
Personalul administrativ si auxiliar este recrutat in conformitate cu cadrul normativ in vigoare fara
a fi consemnate abateri. In urma examinarii dosarelor personale ale angajatilor la Sectia Personal
si Logistica a UnASM s-a constatat ca personalul administrativ si auxiliar angajat la programul de
studiu Chimie are contract individual de munca si se conduce in activitatea sa de regulamentul
intern al UnASM, Codul de eticd al UnASM, fisa postului, ordinile si dispozitiile rectorului. Tn urma
verificarii s-a constatat ca toate cele 5 contracte individuale de munca sunt perfectate conform
prevederilor normative si sunt actualizate permanent.
Drepturile salariale ale angajatilor sunt asigurate si prin Contractul colectiv de munca. Actele
privind angajarea personalului administrativ si auxiliar se pastreaza in original la Sectia Personal
si Logistica, in dosarul personal, angajatilor fiindu-le eliberatd o copie a documentelor.
Pentru personalul administrativ si auxiliar in fisa postului sunt specificate toate atributiile de
serviciu. Fisa postului este intocmita in 2 exemplare, una la angajator si alta la angajat.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ | Ponderea | Punctajul

realizare a si auxiliar la programul de studiu este in strictd conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare.

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Hotarire CSSDT al ASM Nr. 271 din 25 decembrie 2008 cu privire la transmiterea imobilului
ASM din str. Academiei 3/2, mun. Chisinau la balanta contabila a Universitatii ASM;

2.Hotéarire CSSDT al ASM Nr. 156 din 09 septembrie 2010 cu privire la transmiterea in folosinta a
incaperilor imobilului din str. Academiei 3;

3.Acordul de asociere in cluster-ul educational-stiintific "UnivER SCIENCE, Nr 47 din 23 februarie
2015;

4.Hotéarire CSSDT al ASM Nr. 127 din 30 iulie 2009 cu privire la transmiterea imobilului ASM din
str. Gh. Asachi 62/6, mun Chisindu la balanta contabild a Universitatii ASM;

5.Contract de Comodat si prestare servicii comunale ASM-Nr.01 din 01.01.2017;

6.Aviz Nr. 003 de prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate din
21.02.2017, eliberat de MAI al R. Moldova, Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale;

7.Autorizatie sanitara de functionare Nr. 3967 eliberatd de Ministerul Sanatatii al Republicii
Moldova, Centrul de Sanéatate Publica din mun. Chisindu pentru UnASM eliberata la data de
28.03.2012, valabila pané la 01.12.2017;
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8.Autorizatie sanitara de functionare Nr. 7481 eliberatd de Ministerul Sanatatii al Republicii
Moldova, Centrul de Sanatate Publica din mun. Chisindu pentru Institutul de Chimie al ASM
eliberata la data de 26.06.2013, valabila pana la 25.06.2018;

9.Planul cadastral al cladirii si a salilor;

10. Vizite de documentare la fata locului.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

S-a constatat ca UnASM asigura procesul de instruire si cercetare la programul de studii Chimie
prin 11 sali de curs si semlnare cu o suprafata totala de 599,29 m?, 7 Iaboratoare educationale si
de cercetare - 292, 24 m? , 3 sali de calculatoare/multimedia - 205, 27 m?. Spatiul educatlonal este
supllmentat cu incaperi puse la dlspozma UnASM in cadrul blocului Instltutulw de Chimie: 10 sali -
221,1 m? 2 laboratoare - 38,10 m? si 2 sali de calculatoare - 38,5m? La dispozitia studentilor sunt
puse saI| de conferinta, o sala de biblioteca, complexul sportiv al UnASM si laboratoare de
cercetare oferite pentru procesul de instruire de catre institutele de profil ale ASM in baza
Acordului de asociere in cluster. In urma vizitei si a discutiilor cu studentii, cadrele didactice si
cercetatorii s-a constatat ca studentii realizeazd o parte din laboratoare si lucrarile practice in
cadrul laboratoarelor specializate ale Institutului de Chimie al ASM, unde beneficiaza de suportul
material si informational acordat de cercetatorii din domeniu.

La dispozitia studentilor sunt puse sali de conferinta, o bibliotecd/mediateca si complexul sportiv
situate in blocul caminului UnASM.

UnASM are incheiate contracte de asociere in cluster si de colaborare cu institutele ASM in
vederea realizarii practicii de specialitate si a pregatirii tezelor de an si de licenta. Procesul
educational se realizeaza si in blocul Institutului de Chimie, la etajul 3, care a fost transmis in
folosinta temporara catre UnASM, in baza contractului de comodat.

Instltut|a dispune de autorlzatle anti-incendii pentru cladirile in care desfasoara procesul
educatlonal si de cercetare. in toate spatiile destinate procesului educational si de cercetare sunt
af|$ate planurlle de evacuare in caz de incendiu.

S-a constatat ca laboratoarele specializate de chimie sunt dotate cu infrastructura
corespunzatoare cerintelor anti-incendiu. Spatiile pentru cercetare dispun de sisteme de ventilare,
indicatoare speciale antiincendiu, indicatoare directiilor de evacuare in situatii exceptionale, cu
depozite de pastrare a reagentilor conform cerintelor.

S-a constatat existenta autorizatiilor sanitare pentru ambele cladiri unde se desfasoara procesul
educational si de cercetare, cu termenul de valabilitate pana la data de 01.12.2017.

UnASM indeplineste cerintele sanitaro-igienice si de securitate a muncii pentru intreg spatiul
educational.

UnASM dispune de spatii suficiente destinate procesului educational si de cercetare: séli de curs,
sali de seminar, laboratoare, sala calculatoare, bibliotecé / mediateca, sali sportive. Blocul de
studii are 2 nivele cu o suprafata totala de 2912 m?

in gestiunea UnASM mai exista 18 1 mcaperl pentru studu in cadrul blocului Institutului de Chimie al
ASM, cu o suprafata totald de 384,1 m® Laboratoarele dispun de materiale, utilaj si echipament
experlmental corespunzator programului.

S-a constatat existenta tuturor facilitatilor necesare procesului de studii si cercetare, majoritatea
absoluta apartindnd si fiind gestionate de catre UnASM (sali de curs, sali de seminare,
laboratoare, sali de calculatoare, sali de lectura, sali de conferinta, biblioteca). Este asigurata si
infrastructura sportiva prin sali sportive amenajate si teren sportiv. Toate dotarile sunt moderne si
bine amplasate. Constatarea situatiei s-a facut prin vizite de documentare la fata locului.

S-a constatat ca universitatea asigura spatii suficiente si adecvate pentru realizarea procesului de
studii si cercetare la programul evaluat Pentru prelegerlle predate in torente sunt utilizate salile
de curs cu o suprafatd de 65-134 m? numarul maxim de studenti fiind 45. Seminarele sunt
predate in sali cu suprafata de 30- 65 m? pentru un numar de 10-25 studenti. Laboratoarele
prevazute pentru lucrarile experimentale si activitati practice au o suprafata de cel putin 30
m?/unitate, iar formatiunea de studiu este in mediu de 10 studenti. Raportat la suprafata, spatiul
mediu de mstrwre atat in sélile de curs, seminare, cat si in laboratoare pentru un student este de
peste 3 m?

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

10 - mstltu’gia asigurd in totalitate spatii adecvate pentru realizarea
procesului de studii si de cercetare la programul de studiu.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant asigura procesul de studii si de cercetare cu 1,0 1,0
spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de studiu (precum: sali
de curs, sali de seminar, laboratoare, sali/centre de preparare, sali de
calculatoare, biblioteci, sali de lectura, sali sportive, altele).

Punctajul
acordat

1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
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urmeaza:
sali de curs — nu mai putin de 2,0 m*;
sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1,0 1,0
laboratoare — nu mai putin de 3,0 m?.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
la programul de studiu, dupa cum urmeaza:
sali de curs — 1,0 m?;
s&li de seminar — 1,4 m?;
laboratoare — 2,0 m°.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare
Dovezi 1.Contract nr. I-17 din 01.02.2016 de achizitionare a serviciilor Internet;
prezentate de | 2.Site-ul UnASM http://edu.asm.md;
institutia de 3.Vizite de documentare la fata locului.
invatamant
Constatari In urma vizitei de evaluare, s-a constatat c& salile de curs sunt dotate cu proiectoare si
facute in calculatoare, tabla interactiva, conexiune internet, iar laboratoarele dispun de materiale, utilaj si
timpul echipament experimental corespunzétor programului. incéperile sunt dotate conform standardelor
procesului tehnice (instalatii electrice, de incalzire, sanitare, retele informatice, sisteme de siguranta).
de evaluare Salile destinate orelor de curs si seminare sunt utilate cu mobilier corespunzator si mijloace
externa tehnice de instruire (calculatoare, proiectoare multimedia, tabla interactivda). Laboratoare
educationale ale UnASM sunt echipate conform particularitatilor curriculare ale programului de
studiu, cu mobilier special, nisa chimica, material ilustrativ, reagenti si echipament corespunzator
domeniului de studiu chimie.
In cea mai mare parte a spatiilor de studiu este asigurata accesibilitatea si securitatea inclusiv a
persoanelor cu necesitati speciale.
S-a constatat ca Incaperile, echipamentele si materialele didactice si de cercetare sunt amplasate
adecvat si asigura intrutotul functionalitatea procesului educational si de cercetare.
S-a constatat ca procesul de studiu este sustinut de resursele TIC (calculatoare conectate la
Internet, proiectoare, sisteme de videoconferintd) pe larg utilizate in predarea unitatilor de curs la
programul 425.1 Geografie. Facilitatle TIC destinate studentilor includ utilizarea soft-urilor
Microsoft Windows, MS Office, MS Front Page si alte programe specializate, acces la Internet
wireless. In scopul integrarii procesului educational cu cel de cercetare stiintificd se utilizeaza
sistemul de videoconferinte in organizarea unor conferinte, training-uri, seminare cu implicarea
studentilor, profesorilor, savantilor de peste hotare, cat si desfasurarea unor programe de instruire
la distan{a. S-a constatat existenta accesului la internet, inclusiv wi-fi in ambele blocuri de studii.
Gradul de 1,0 — institutia are o dotare a spatiilor educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura in totalitate realizarea obiectivelor programului de studiu. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 3,0
si punctajul
oferit
Puncte tari Dotarea si functionalitatea spatiilor educationale permite realizarea cursurilor si conferintelor la
distanta.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea,

dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studiu

Dovezi
prezentate de
institutia de

1.Regulament cu privire la organizarea si functionarea bibliotecii UnASM Nr. 4 din 21.02.2016;
2.Acord de Colaborare intre UnASM si Biblioteca Stiintifica (Institut) "Andrei Lupan” a ASM Nr.
17/c din 06.04.2017;
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invatamant

3.Abonamente la reviste stiintifice publicate si on-line;
4.Biblioteca on-line a UnASM: http://biblioteca.edu.asm.md.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

S-a constatat ca studentii programului 442.1 Chimie beneficiaza de resurse educationale, de
cercetare si materiale stiintifice puse la dispozitie de catre: Biblioteca / Mediateca UnASM,
Biblioteca stiintifica centrala a ASM ,A. Lupan” si Biblioteca Institutului de Chimie al ASM.

In cadrul bibliotecii stiintifice centrale "A. Lupan” studentii specialitatii Chimie folosesc fondul de
carte pentru profilul de studii (fond activ de carte de 1408239 documente, inclusiv fond activ —
1372377 volume; carti - 688681; periodice -626982; brosuri — 6714; publicatii speciale — 50000).
Filiala bibliotecii amplasata in Institutul de Chimie pune la dispozitie literatura de specialitate (fond
de literatura de specialitate, inclusiv carti - 6080 titluri, reviste 15100 de titluri). Biblioteca
electronica dispune de o serie de reviste electronice in domeniul specialitatii Chimie.

Universitatea dispune de o sala de biblioteca (101 m2) amplasata la parterul caminului studentesc.
Sursele de completare ale bibliotecii sunt publicatiile editate de comunitatea academica UnASM
(manuale, ghiduri, indicatii metodice, suporturi de curs, lucrari de laborator, materiale ale
conferintelor, brosuri, pliante etc.), publicatiile stiintifice din cadrul institutelor ASM, publicatiile
achizitionate prin intermediul proiectelor nationale si internationale sau din donatii.

Strategia de dezvoltare a universitatii prevede actualizarea si completarea permanenta a fondului
de carte, extinderea, organizarea schimbului de experienta si publicatji cu biblioteci din tara si de
peste hotare.

BSC contine cateva baze de date si o biblioteca electronica, care ofera variantele digitalizate ale
publicatiilor din fondul bibliotecii, inclusiv 34 de reviste periodice. Studentii au acces liber la sala
de lectura cu acces on-line la baze de date ce contine texte integrale sau versiunile lor pe CD sau
DVD ale resurselor periodice. De asemenea, acestia beneficiazd de acces on-line la unele
Resurse electronice, licentiate-EIFL-OA (de ex. BioOne, Cambridge Journals Online, IOPscience,
OECD-iLibrary, Oxford English Dictionary Online, Oxford Reference Online, Royal Society
Journals Collection etc.) si biblioteci electronice abonate prin intermediul BSC: Springerlink,
AGORA, OARE, Hinare, Sage Research Methods Online, MathSciNet, etc.

Serviciile informational-documentare pentru utilizatori includ accesul liber la toate resursele
informationale (carti, materiale didactice, reviste, publicatii electronice) in sala de lectura,
imprumut de carte si acces on-line. Variantele digitalizate ale publicatiilor din fondul bibliotecii pot
fi accesate prin intermediul Bibliotecii on-line http://biblioteca.edu.asm.md/.

S-a constatat ca studentii beneficiazd de Permis de acces la bibliotecd in mod gratuit, care
asigura accesul la toate bibliotecile din cadrul ASM.

in perioada 2013-2017 studentii au beneficiat si de serviciile librariei (19,2 m2) de la parterul
caminului studentesc UnASM unde puteau fi procurate cartile de specialitate.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studiu este dotat | Ponderea
corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil. (puncte)

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Accesul gratuit al studentilor si cadrelor didactice la toate bibliotecile din cadrul ASM prin
intermediul acordului de colaborare dintre UnASM si BSC "A. Lupan”.

Existenta bibliotecii on-line a UnASM care asigura accesul si descarcarea gratuita pentru toate
publicatiile universitatii.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1.Metodologia de elaborare si evaluare a lucrarilor stiintifico-metodice editate de UnASM, PV Nr.
prezentate de 6 din 25.02.2016;

institutia de 2.Suportul curricular la programul 442.1 Chimie;

invatamant 3. Platforma educationala e-learning a UnASM.

Constatari Programul de studiu de licenta ,Chimie” este asigurat cu suport curricular: din numarul total de 34
facute in discipline sunt asigurate cu suport fizic (manuale, note de curs) 13 discipline, iar 21 discipline sunt
timpul plasate pe platforma electronica.

procesului Studentii sunt asigurati cu suport informational la toate disciplinele prevazute de program, cu un
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de evaluare continut adecvat formarii competentelor planificate ale programului. In formarea suportului

externa curricular se utilizeaza si platforma educationald e-learning prin continuturile cursurilor de lectii,
glosare, resurse interactive, probleme, teste de evaluare, care sunt mult mai simplu de
reactualizat, spre deosebire de materialele editate. Studentii dispun de materiale didactice,
prezente intr-un numar suficient de exemplare in biblioteca UnASM, biblioteca Institutului de
Chimie al ASM si in format electronic, accesat prin intermediul bibliotecii on-line.
Pentru a asigura accesul la suportul curricular se apeleaza frecvent la crearea unei adrese de e-
mail a grupei academice la care profesorii expediaza materialele didactice necesare instruirii.
A fost consemnat ca planul de editare a lucrarilor stiintifico-didactice se aproba anual prin decizia
Senatului si include manuale, suporturi de curs, ghiduri, culegeri de probleme, caiete de laborator
si alte materiale metodice elaborate in corespundere cu continuturile si finalitatile programului de
studii. Studentii dispun de materiale didactice, prezente intr-un numar suficient de exemplare in
biblioteca UnASM si in format electronic, accesat prin intermediul bibliotecii on-line.
S-a constatat ca anual se planifica editarea suporturilor de curs si materialelor didactice in cadrul
UnASM. La programul de studii Chimie au fost editate 4 lucrari didactico-metodice de specialitate
si 3 pentru disciplinele auxiliare.

Gradul de 1,0 — programul de studiu este asigurat in proportie de cel putin 90% cu | Ponderea | Punctajul

realizare a suport curricular adecvat formarii competentelor planificate si este (puncte) acordat

standardului | accesibil.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studiu

Dovezi 1. Contract Nr. 1/2 de achizitionare a serviciilor educationale pentru realizarea planului (comenzii
prezentate de | de stat) de pregatire a cadrelor de specialitate din 18.01.2017;

institutia de 2. Hotararea CDSI al UnASM Nr. 2/2 din 01.09.2015 cu privire la introducerea taxei pentru studii
invatamant superioare de licenta.

Constatari S-a constatat ca valorificarea eficienta a fondurilor destinate procesului educational si de
facute in cercetare este discutatd, prezentata si aprobata la Consiliul de Dezvoltare Strategica a UnASM.
timpul Mijloacele financiare ale UnASM se formeaza din surse bugetare si venituri acumulate de la
procesului prestarea serviciilor/alte activitati contra plata. Bugetul anual de venituri si cheltuieli se aproba de
de evaluare Senat si CDSI. UnASM are venituri din urmatoarele surse:

externa - bugetul de stat, prevazut pentru cheltuieli de personal, burse, servicii comunale si alte cheltuieli

de intretinere a institutiei In vederea realizarii planului (Comenzii de stat) de pregatire a cadrelor
de specialitate (ciclul 1), cheltuieli de intretinere a caminului, proiecte, granturi.

- venituri colectate din taxele pentru pregatirea specialistilor pe baza de contract, taxe de cazare
in camin, darea in arenda a bunurilor, granturi si sponsorizari.

Planificarea si alocarea fondurilor destinate procesului educational si cercetarii in bugetul de
venituri si cheltuieli ale UnASM se realizeaza de catre sectia Contabilitate, potrivit clasificatiei
functionale, in strictd corespundere cu cadrul normativ national si regulamentele interne.

Volumul alocatiilor bugetului de stat oferit universitatii in anul 2016 pentru pregatirea specialistilor
la ciclul | constituie 7244,2 mii lei, pentru intretinerea caminului - 500,0 mii lei. Structura
cheltuielilor din mijloace bugetare prezintda urmatoarea pondere procentuala: 59% - remunerarea
personalului; 22% - plata burselor; 16% - procurare de marfuri si servicii, 2% - indemnizatii pentru
remunerarea membrilor CDSI, 1% - deplasari.

Suplimentar, in perioada 2011-2016 la programul de studii 442.1 Chimie au fost alocate 57,238
mii lei pentru procurare de reagenti si materiale didactice si 11,9 mii lei pentru stagiul de practica
realizat la statiunea Gura Humorului, Roméania. Toate mijloacele financiare alocate procesului
educational gi cercetérii la programul evaluat se calculeaza in limitele bugetului disponibil pentru
anul respectiv.

n perioada 13.05.-22.05.2017 studentii anului | programul de studii Chimie au realizat un stagiu
de mobilitate academica in cadrul Universitatii Tehnice din Ostrava, Cehia pentru care s-a alocat
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un buget de 69120 lei, dintre care 10000 lei sunt alocati din fondul bursei "Mircea Ciuhrii”.
Toate mijloacele financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul evaluat se
calculeaza in limitele bugetului disponibil pentru anul respectiv.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational si cercetarii | Ponderea | Punctajul

realizare a sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte) acordat

standardului | suficiente realizarii programului de studiu.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studiu

Dovezi 1. Hotararea CDSI al UnASM Nr. 2/2 din 01.09.2015 cu privire la introducerea taxei pentru studii

prezentate de | superioare de licenta;

institutia de 2. Regulament privind perceperea taxelor de studii in UnASM Nr. 8 din 19.06.2015;

invatamant 3. Regulament cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si elevilor institutiilor de
invatamint superior si mediu de specialitate de stat inmatriculati pe baza de contract (Hotarire de
Guvern nr. 125 din 15.02.2001);
4. Regulament privind bursele de merit in cadrul UnASM Nr. 3 din 29.12.2016.

Constatari In conformitate cu Regulamentul cu privire la conditile de ocupare a locurilor cu finantare

facute in bugetara in institutile de Tnvatamint superior de stat din RM (Ordin Ministerul Educatiei, Nr.748

timpul din 12.07.2013) si al celui intern la finele anului de studii, in UnASM este organizat concursul

procesului locurilor cu finantare bugetara, la care sunt eligibili pentru participare doar studentii, care au

de evaluare acumulat numarul de credite de studii prevazut. In cazul programului evaluat concursul locurilor

externa bugetare in perioada de referintd nu a fost organizat intrucét universitatea nu a dispus de locuri
pentru studii cu taxa.
Alocarea burselor de studii si sociale are loc in corespundere cu Regulamentul cu privire la
cuantumurile burselor, altor forme de ajutoare sociale pentru studentii din institutile de invatamint
superior, elevii din institufile de Tnvatamint mediu de specialitate, secundar profesional si
persoanele care studiaza in invatamintul postuniversitar (H.G. nr. 1009 din 01.09.2006), H.G. nr.
1287 din 18.11.2008 cu privire la cuantumul burselor si altor forme de ajutoare sociale pentru
studentii din institutiile de invatamint superior, ciclul I.
Plafonul de acordare a burselor de studii se stabileste la nivel de 70% din numarul studentilor
inmatriculati, conform planului de Tnmatriculare cu finantare bugetara. Beneficiazd de burse de
studii din mijloacele bugetului de stat, atat studentii admisi la studii cu finantare bugetara, céat si
cei care Tsi fac studiile cu achitarea taxei.
in cadrul UnASM, cu scopul incurajarii studentilor de a obtine performante, sunt acordate burse
de merit provenite din surse financiare extrabugetare, activitate reglementata prin act normativ
intern. S-a constatat ca in perioada de referinta, doua studente (luliana Besleaga, 2016 si Ana
Ceban, 2016) de la programul ,Chimie” au beneficiat de Bursa de merit oferita de Consiliul
Rectorilor din Republica Moldova, un student (Podgornii Dan, 2016) a beneficiat de Bursa Regelui
Ferdinand oferita de Casa Regala din Romania, iar o studenta (Irina Ginsari, 2011) — de Bursa
nominala acordata de Congresul Azerilor din RM ”"Nizami”.

Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, de alocare a burselor si | Ponderea | Punctajul

realizare a a altor forme de sprijin material sunt in conformitate cu cadrul normativ (puncte) acordat

standardului | Tn vigoare.

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Existenta studentilor care au obtinut burse de excelentd la nivel national si din surse
extrabugetare internationale.

Recomandari | De a examina posibilitatea acordarii unor burse si facilitati studentilor straini, in special etnicilor
moldoveni / romani din spatiul ex-URSS.

Arii de

imbunatatire
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obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Hotararea Asambleei ASM cu privire la autorizarea transmiterii in gestiune economica a unor
imobile cu terenul aferent la bilantul contabil al UnASM (nr. XX/2 din 10.03.2016) (camin);

2. Metodologia privind cazarea in caminul studentesc al UnASM, proces-verbal Nr. 5 din
18.11.2016;

3. Regulament privind organizarea si functionarea caminului studentesc al UnASM Nr. 5 din
08.04.2016;

4. Contract nr. 79/16 din 29.12.2016 de prestare a serviciilor medicale;

5. Metodologia privind cazarea in caminul studentesc al UnASM, proces-verbal Nr. 5 din
18.11.2016;

6. Regulament privind organizarea si functionarea caminului studentesc al UnASM Nr. 5 din
08.04.2016;

7. Autorizatie sanitara de functionare Nr. 3967 eliberatd de Ministerul Sanatatii al Republicii
Moldova, Centrul de Sanatate Publicd din mun. Chisinau pentru UnASM eliberatd la data de
28.03.2012, valabila pana la 01.12.2017;

8. Aviz privind receptia finald a constructiei, masuri contra incendiilor nr. 029 din 04.04.2016
(camin).

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

S-a constatat ca UnASM dispune de un camin studentesc cu 419 locuri si o suprafata locativa de
minim 7,32 m? pentru o persoana. Suprafata totala constituind 6197,5 m?.

Cazarea studentilor programului de studii evaluat se realizeaza anual in baza ordinului Rectorului
UnASM, a Metodologiei de cazare si a Hotararii CSSDT cu privire la aprobarea taxelor de cazare
in caminul UnASM pentru 2016, cu respectarea regulamentului institutional. Actualmente, toti
studentii care au solicitat un loc de trai in caminul Universitatii au fost cazati. Conform actelor
interne de reglementare, prioritate la cazare au studentii orfani, semiorfani si cei cu nevoi
speciale.

In urma vizitei de documentare s-a confirmat ca c&minul este dotat cu bucétéarie (plite electrice,
mobilier, masini de spalat) la fiecare etaj, camerele de locuit au grup sanitar separat (2 camere la
un grup sanitar), amenajat cu cabine de dus, sald de calculatoare cu acces gratuit la Internet, sala
pentru activitati de tutoriat, ghidare si consiliere, sala de bibliotecé si librarie. Studentii UnASM se
bucura de asistentd medicala in cadrul Preventoriului ASM in baza acordului de colaborare si de
serviciile medicale ale CMF nr.7.

S-a constat ca spatiul de cazare al UnASM permite acoperirea tuturor solicitarilor de cazare
pentru studentii din cadrul universitatii. Solicitarile de cazare a studentilor de la specialitatea
Chimie este asiguratd 100%. S-a constatat urméatoarea situatie privind cazarea studentilor de la
specialitatea Chimie ciclul I: anul | din totalul de 10 studenti sunt cazati 7 (70%), anul Il din totalul
de 6 studenti sunt cazati 5 (83,3%) si anul Il din totalul de 6 studenti sunt cazati 4 (66,6%). Exista
rezerve suficiente pentru cazarea studentilor care pot solicita acest serviciu.

S-a constatat ca infrastructura teritoriului si spatiilor de cazare corespund necesitatilor pentru
persoanele cu nevoi speciale. Exista rampe pentru accesul persoanelor cu dezabilitati locomotorii,
indicatoare de orientare n interior si exterior, dotarea edilitara a spatiilor de cazare, grupurilor
sanitare, bucatarie si spatiile de studii permit accesibilitatea si folosirea de catre persoanele cu
nevoi speciale. Nu au fost consemnate cazuri de cazare a persoanelor cu necesitati speciale.

S-a constatat faptul cd caminul detine autorizatie de functionare, care atesta ca starea tehnica a
edificiului, conditiile tehnico-sanitare, normele sanitare de iluminare si de incalzire corespund
normelor. Studentii, inclusiv persoanele cu necesitati educationale speciale, se pot orienta usor in
incinta si Tn afara caminului, iar accesul pe teritoriul si in incinta cdminului este monitorizat si
restrictionat. Lunar, in camine si salile de studii se face controlul sanitar.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia asigura facilitati de cazare corespunzatoare normelor in
vigoare pentru studentii solicitanti de la programul de studiu in proportie
mai mare de 50%.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Amplasarea si dotarea tuturor spatiilor din cadmin ofera conditii deosebit de bune pentru studii si
agrement.
Existenta tuturor facilitatilor pentru persoanele cu necesitati speciale.
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Recomandari | De a deschide o cantina / bufet in incinta caminului in spatiul destinat pentru acest scop.

Arii de De perfectat o noua autorizatie sanitara de functionare a Universitatii Academiei de $tiinte a Moldovei,
imbunatatire | intrucat autorizatia actuald este valabila pana la 1 decembrie 2017.

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura c& sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studiu

Dovezi 1. Regulamentul privind evaluarea performantelor profesional-stiintifice ale studentilor, aprobat de
prezentate de | Rector din 22 martie 2010;
institutia de 2. Regulamentul institutional privind pastrarea si arhivarea documentelor aprobat de Rector, p.v. nr. 4
invatamant din 27.01.2014;
3. PS-3 Procedura de sistem privind circuitul documentelor in UnASM, aprobat de Rector
08.09.2017;
4. Registrul de evidenta a eliberarii adeverintelor si certificatelor academice 19/f;
5. PS-6 Aprecierea gradului de satisfactie a studentilor, aprobat Rector, din 08.09.2017;
6. PO. P-1 Evaluarea prestatiei cadrelor didactico-stiintifice de catre studenti, aprobat Rector, din
08.09.2017;
Constatari UnASM dispune de procese de analiza si utilizare a informatiei despre profilul contingentului de
facute in studenti, parcursul academic al studentilor si traseele profesionale ale absolventilor cu referire la
timpul programul de studii 442.1 "Chimie”. Drept dovada servesc regulamentele prezentate si discutia cu
procesului studentii anilor |1, lll si absolventii programului de studii "Chimie”.
de evaluare Ca rezultat al vizitei de evaluare, s-a constatat ca UnASM dispune de un sistem intern de
externa monitorizare si inregistrare a datelor cu regularitate in fisiere de format excel, word. Completeaza
registrul de evidentd a studentilor de la inmatriculare pana la absolvire, a situatiei academice, a
insertiei Tn cdmpul muncii, de evident& a contractelor individuale de studii si eliberare a diplomelor
de studii. Sistemul de management al calitdtii prin intermediul departamentului "Chimie,
matematica si informatica” analizeaza programul de studiu licenta, prezenténd rapoarte ample cu
concluzii care se pastreaza la decanat, discutate apoi in cadrul sedintelor de catedra. Studentii si
angajatii au acces la informatiile privind baza de date la programul "Chimie”. Pe tot parcursul
anului studentii sunt informati si prin intermediul tutorilor si utilizarii platformei MOODLE. Prin
intermediul parolei obtinuta la anul | de studii pe toata perioada de studii pot accesa informatia.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem de colectare a informatiilor | Ponderea Punctajul
realizare a relevante pentru gestionarea eficienta a programului de studiu. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studiu

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Regulamentul privind prelucrarea si asigurarea securitatii informatiilor ce contin date cu caracter
personal in sistemul de evidentd a Sectiei Studii din cadrul UnASM aprobat de Rector, din
23.06.2015;

2. Registrul de evidenta a reusitei studentilor 2012-2016;

3. Regulamentul privind asigurarea securitatii informatiilor ce contin date cu caracter personal in
sistemul de evidenta a Sectiei Resurse Umane a UnASM aprobat de rector din 23.06.2015;

4. Politica de asigurare a securitatii informatiilor ce contin date cu caracter personal in cadrul UnASM
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din 23.06.2015, aprobat de Rector;
3.Regulamentul privind prelucrarea si asigurarea securitatii informatiilor ce contin date cu caracter
personal in sistemul de evidenta contabila a UnASM aprobat de Rector din 23.06.2015.

Constatari UnASM dispune de baze de date ce contin informatii cu referire la programul de studiu "Chimie”,

facute in constituite de catre fiecare subdiviziune a UnASM. Colectarea si sistematizarea informatiilor cu

timpul referire la studentii si absolventii programului de studii (date personale, contigentul, traseul

procesului academic, gradul de satisfactie a studentilor, traseul profesional etc.) se realizeaza pe suport

de evaluare hartie, suport digital (hard disk-uri, CD) in fisiere format excel, word, pdf ) a catedrei ,Fizica si

externa Chimie”, facultatii ,Stiinte Exacte” si Sectiei Studii, sistematic inregistrate de catre persoanele
responsabile. UnASM face accesul la baza de date a studentilor si angajatilor programului de
studiu ,Chimie” securizat si restrictionat prin logarea numai la decanatul facultatii ,$tiinte Exacte”
si Sectiei Studii privind programul de studiu ,Chimie”. Accesul securizat este valabil doar la unele
baza de date pentru studenti.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date si asigura accesul securizat al Ponderea | Punctajul

realizare a studentilor si anagajatilor programului de studiu. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studiu

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studiu

Dovezi 1.Regulament privind organizarea si administrarea Paginii oficiale a UnASM in reteaua de
prezentate de | internet, aprobat la sedinta Senatului (P.V. nr. 5 din 8 aprilie 2016);
institutia de 2. Politica de asigurare a datelor cu caracter personal in cadrul UnASM aprobat Rector, din
invatamant 23.06.2015;
3. http://edu.asm.md
Constatari UnASM asigurd accesul tuturor celor interesati la informatiile de interes public cu privire la
facute in programul de studiu de licentd "Chimie”, care sunt plasate pe site-ul institutiei de Tnvatamint.
timpul Informatiile sunt structurate pe categorii: oferta educationald, colaboratorii programului "Chimie”,
procesului stagiile de practica, directile de cercetare, calendarul academic, planurile de fnvataméant ce
de evaluare vizeaza programul de studiu "Chimie”. Datele au fost confirmate in timpul intervievarii studentilor
externa si a cadrelor didactice.
Pagina web a UnASM este actualizata in permanenta, asigurandu-se transparenta si accesul la
informatii privind oferta educationald, activitatile academice si de cercetare stiintifica desfagurate, in
scopul cresterii academice a studentilor, confirmat de ei si in cadrul vizitei. Interfata este simpla si
accesibila usor de consultat. Informatiile de interes public cu privire la programul de studiu
"Chimie” sunt plasate pe site-ul institutiei de invatamant http://edu.asm.md.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studiu | Ponderea Punctajul
realizare a sunt actualizate si accesibile pe pagina web a institutiei/programului (puncte) acordat
standardului | de studiu.
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1,0 1,0
si punctajul Informatiile de interes public cu privire la programul de studiu sunt
oferit plasate pe site-ul institutiei de invatdméant/programului de studiu.
Puncte tari Este elaboratd Harta site-ului si ,Manualul utilizatorului” ce faciliteaza navigarea pe pagina web a
UnASM.
Recomandari
Arii de

imbunatatire
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| obligatorii |

8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de

studiu

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si administrarea Paginii oficiale a UnASM in reteaua de

prezentate de | internet, aprobat la sedinta Senatului, P.V. nr. 5 din 8 aprilie 2016;

institutia de 2. http://edu.asm.md/md/content/catedra-fizic%C4%83-%C5%9Fi-chimie.

invatamant

Constatari Informatia de interes public cu privire la activitatea catedrei ,Fizica si Chimie” este asigurata prin

facute in intermediul paginii web, retelelor de socializare, panourilor informative, avizierelor, distribuirea

timpul materialelor publicitare, comunicatelor mass-media, cat si prin comunicare directa, se regaseste pe

procesului site-ul UnASM, fiind consemnata si dupa discutia cu cadrul administrativ, cadrele didactice, studentii

de evaluare programului de studiu ,,Chimie”.

externa Pagina UnASM prezintd oferta educationala, planurile de studii, cadrele didactice care asigura
programul, stagiile de practica, directiile de cercetare, tematica tezelor, competentele si oportunitatile
de angajare, actele normative institutionale prin care se reglementeaza procesul de invatamant si alte
informatii de interes public la care au acces liber studentji, comunitatea academica a universitatii,
precum si toti cei interesati. Ca urmare a discutiei cu studentii, s-a constatat ca sunt informati cu privire
la modalitatea de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material (http://edu.asm.md/md/Burse),
modalitatea de repartizare a locurilor de cazare in camine, precum si alte facilitati
(http://edu.asm.md/md/content/ facilitati).

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul

realizare a public cu privire la programul de studiu. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea fsi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studiu

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studiu

Dovezi 1. Regulamentul UnASM cu privire la de initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
prezentate de | programelor;
institutia de 2. Nomenclatorul procedurilor interne de asigurare a calitdti. PO.A-4. Monitorizarea si
invatamant actualizarea planurilor de invatamant;

3. Planuri de invataméant, 2010, 2016.
Constatari UnASM are prevazute si aplica proceduri interne de monitorizare si revizuire a programului de
facute in studiu ,Chimie”, cum sunt procedurile prevazute de Nomenclator si Regulamentul institutional.
timpul Partile interesate Tn revizuirea si actualizarea continuturilor curriculare la program sunt studentii,
procesului absolventii, colaboratorii stiinfifici ai laboratoarelor institutelor de cercetare ale ASM. Nomenclatorul
de evaluare procedurilor interne de asigurare a calitati prevede proceduri de monitorizare si revizuire a
externa programului de studiu: PO.A-1. Evaluarea cursurilor si a curricula discipline (semestrial); PO.A-2.

Opinia absolventilor privind calitatea studiilor (o data la 3 ani); PS-7. Evaluarea nivelului de
satisfactie a angajatorului (o data la 3 ani). Necesitatea revizuirii, actualizarii programului este
dedusa din rezultatele chestionarii. in anul 2016 planul de studii la programul 442.1 Chimie a fost
revizuit si modificat in baza noului Plan-cadru pentru studii superioare (2015) si in corespundere cu
regulamentul si procedurile interne.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune si aplicd proceduri eficace de monitorizare si
revizuire a programului de studiu.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Nomenclatorul procedurilor interne de asigurare a calitatii. PO.A-1. PO.A-2. PO.P-1. PO.P-2

prezentate de | PS-7;

institutia de 2. Registrul de asistenta reciproca la ore;

invatamant 3. Procese verbale ale sedintelor de catedra.

Constatari UnASM are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare a calitatii si de monitorizare a

facute in proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de studiu ,Chimie”. Activitatile de

timpul monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare sunt planificate conform procedurilor

procesului stipulate in Nomenclatorul procedurilor interne de asigurare a calitatii si comunicate decanatelor,

de evaluare catedrelor si studentilor. Studentii, personalul angajat, angajatorii sunt implicati Tn monitorizarea

externa proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de studiu, drept dovada fiind raspunsurile
din timpul interviurilor, chestionarele la sfarsit de semestru, chestionarele privind satisfactia
angajatorului, Tnsemnarile in registrul de asistare reciproca a cadrelor didactice. Implicarea
studentilor in procesul de evaluare si asigurare a calitatii consta in evaluarea anonima a cursului si a
cadrului didactic pentru a aprecia relevanta metodelor de predare, obiectivitatea profesorului in
evaluare, importanta disciplinei studiate Tn formarea abilitatilor si competentelor necesare pentru
incadrarea in cAmpul muncii etc.
O procedura aplicata de catre catedra este asistarea reciproca la lectii, consemnata in Registrul
de asistenta reciproca la ore. UnASM nu dispune la moment de program licentiat de testare a
integritatii publicatiilor si lucrérilor. In perioada anilor 2013-2016 a fost utilizat un program anti-plagiat
test. Studentul semneaza declaratia pe propria raspundere, din care rezulta ca teza i apartine, nu a
mai fost niciodata prezentatad, nu este plagiata si respecta Codul de etica al UnASM. Alte proceduri
de verificare a calitatii tezelor de licenta nu au fost consemnate.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de proceduri functionale si eficace de | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de | (puncte) acordat

standardului | studiu.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studiu

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Raportul de autoevaluare;
2. Procese verbale ale sedintelor catedrei si facultatji.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In baza activitatii realizate pe o perioada de cinci ani a fost elaborat Raportul de autoevaluare
discutat si aprobat la catedra, examinat in Comisia de asigurare a calitatii, Consiliul facultatii si
validat de Senat. Acesta contine date despre structura si continutul programului, mediul de predare
si Invatare, managementul calitatii cu privire la programul de studii, studenti, absolventi, calitatea
corpului profesoral academic. La facultate se elaboreaza anual un raport cu privire la aspectele
calitative ale asigurarii calitati, in care se include imbunatatirea continud a indicatorilor de
performantad academica. Rezultatele autoevaluarii programului de studiu ,Chimie” sunt discutate in
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cadrul sedintelor facultatii si sunt formulate propuneri de imbunatatire. Masurile de imbunatatire a
calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de studiu de licenta intreprinse sunt:
perfectionarea continuturilor curriculare, selectarea titularilor de curs, optimizarea strategiei didactice
si a suportului metodic.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studiu. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.4. Evaluarea programului de studiu de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari
Dovezi 1. Rapoarte ale procedurilor:
prezentate de | - PO.A-1. Evaluarea cursurilor si a curricula discipline (sem. de primavara 2015-2016);
institutia de - PO.A-1. Evaluarea cursurilor si a curricula discipline (sem. de toamna 2016-2017);
invatamant - PO.A-2. Evaluarea curriculei de catre absolventii anului de studii 2014-2015;
- PO.A-2. Evaluarea curriculei de catre absolventii anului de studii 2016-2017;
- PS-7. Evaluarea nivelului de satisfactie a angajatorului (25.01.2016);
- Aprecierea gradului de satisfactie al angajatilor (12.09.2017);
2. PV 5 al sedintei catedrei ,Chimie si Fizica” (27.04.2012);
3. PV 6 al sedintei catedrei ,Chimie si Fizica” (28.01.2016).
Constatari Pentru aprecierea gradului de satisfactie al beneficiarilor programului de studiu ,,Chimie” (studentj,
facute in angajatori) privind programele de studiu si servicile educationale prestate, se aplicd procedurile
timpul descrise in Nomenclator. Rezultatele chestiondrii se pastreazd in dosarele Sectiei Studii. Opiniile
procesului studentilor cu privire la centrarea pe student a metodelor de predare-invatare sunt stabilite prin
de evaluare aplicarea chestionarelor semestriale (din 17 itemi) si o data la trei ani in cazul absolventilor. Ca
externa rezultat a chestionarii studentilor anilor | si Il (a. 2015-2016; 2016-2017), disciplinele au fost
apreciate cu note, in mare parte, mai mari de 8,5 - 9. Din chestionarele absolventilor rezulta:
absolventii sp. Chimie considera ca o mare parte a disciplinelor studiate in an. Ill sunt de
importanta mare si medie (a. 2014-20150). Absolventii evalueaza ca “bund” utilitatea programului
de licentd din punct de vedere al posibilitdtii de insertie pe piata muncii si acorda acelasi
calificativ, “bund”, utilitatii stagiilor de practice. Cea mai mare parte a absolventilor ar opta repetat
pentru programul absolvit (a. 2016-20170).
Ca urmare a chestionarii personalului ICh ASM relevam urmatoarele: 70-80% dintre absolventi au
un nivel bun de pregétire teoreticd, 50% dintre absolventi cunosc bine si domeniile conexe ale
programului absolvit, 75% dintre absolventi poseda posibilitatea de a lucra in echipa cu rezultate
foarte bune. Angajatorul apreciaza abilitatea buna a studentilor (55%) de a gasi solutii noi si de a
prezenta idei noi si abilitatea de a scrie si conversa intr-o limba straina la nivel suficient (65%).
Ca urmare a chestionarii beneficiarilor programului de studiu de licenta, cursul ,Ingineria mediului”
din sem. Ill din categoria dsp. de specialitate obligatorii a fost trecut in categoria disciplinelor de
specialitate optionale in combinatie cu Bazele chimiei cuantice si structura moleculara (2012).
Gradul de 1,0 — programul de studiu este evaluat de toti beneficiarii (studenti, | Ponderea | Punctajul
realizare a personal angajat, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | Tmbunatatire continua a acestuia.
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la

programul de

studiu

Dovezi 1. Baza de date interna cu referinta la programul de studiu de licenta ,Chimie”;

prezentate de | 2. Registrul de evidenta a angajarii.

institutia de

invatamant

Constatari Evidenta privind angajarea si evolutia profesionala a absolventilor programului 442.1 Chimie este

facute in efectuata de catre responsabilii privind activitatea de ghidare si consiliere in cariera si reflectata in

timpul Baza de date a angajarii absolventilor. Aceasta structura elaboreaza rapoarte statistice privind rata

procesului de angajare a absolventilor conform calificarii obtinute, rata absolventilor angajati in alte domenii,

de evaluare neangaijati in campul muncii. In perioada de referint&, au absolvit studiile la programul 442.1 Chimie

externa 31 de studenti, dintre care angajati Tn cdmpul muncii sunt 26 (84%) dintre absolventi. Conform
calificarii activeaza 21 de studenti, in alte domenii - 7 studenti, dintre acestia 2 studenti sunt in
concediu de maternitate. Totodata, 22 de absolventi si-au continuat studiile la Masterat.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri institutionale de evidenta a angajarii | Ponderea | Punctajul

realizare a si a evolutiei profesionale a absolventilor programului de studiu in | (puncte) acordat

standardului | cAmpul muncii.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Regulamentul intern privind activitatea de tutoriat, ghidare si consiliere in cariera;

prezentate de | 2. Lista Avizelor training-uri, seminarelor informative, intalnirilor la programul de studiu de licenta

institutia de ,Chimie”;

invatamant 3. Invitatie privind participarea pentru suplinirea posturilor vacante din partea ICh ASM (02.08.2017,
07.09.2017) si a Parcului Stiintifico-tehnologic “Academica” (10.05.2017).

Constatari Activitatile de promovare gi orientare profesionald se realizeaza conform Regulamentului intern

facute in privind activitatea de tutoriat, ghidare si consiliere in carierd. Responsabilul de ghidare si consiliere

timpul in cariera din universitate in conlucrare cu seful catedrei organizeaza intalniri cu reprezentantii

procesului institutelor ASM (directori/directori adjuncti, secretari stiintifici, sefi de laboratoare). Conform

de evaluare prevederilor acordului de colaborare, administratia institutelor ASM ofera periodic informatii privind

externa locurile vacante si conditile de angajare ce sunt mediatizate prin intermediul site-ului
(http://fedu.asm.md/md/content/tutoriat-orientare-profesional) si aviziere. Sectia Personal si
Logistica a UnASM realizeaza activitati de recrutare pentru functiile vacante: cercetator stiintific
stagiar, laborant, metodist etc. Pentru a facilita angajarea studentilor in cdmpul muncii, sunt
organizate training-uri, seminare cu participarea invitatilor de la Agentia de Ocupare a Fortei de
Muncé. Studentii sunt indemnati sa participe la Targurile de cariera. In perioada de referinta 31 de
studenti au absolvit studiile la programul 442.1 Chimie, dintre care 21 (68%) studenti sunt angajati
conform calificarii, inclusiv 14 (45%) studenti in institutele ASM. La interviul cu angajatorii au fost
prezenti si 2 absolventi ai programului. Catedra dispune de date ca 22 dintre absolventi si-au
continuat studiile la masterat. Ca urmare a chestionarii personalului ICh ASM relevam
urmatoarele: angajatorul apreciaza abilitatea buna a studentilor (55%) de a gasi solutii noi si de a
prezenta idei noi si abilitatea de a scrie si conversa intr-o limba stréina la nivel suficient (65%).

Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si sunt Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul 0,5 — rata angajarii absolventilor programului de studii in campul muncii

oferit conform calificarii obtinute in primul an dupa absolvire constituie 50- 1,0 0,5
70%.

Puncte tari Invitarea reprezentantilor de la Agentia de Ocupare a Fortei de Munca pentru realizarea de
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training-uri si seminare.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitétii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort

Dovezi 1. Registrul de intrare a corespondentei;
prezentate de | 2. Registrul de iesire a corespondentei;
institutia de 3. Procedura de sistem privind circuitul documentelor in UnASM, COD: PS-3;
invatamant 4. Procedura de sistem privind elaborarea procedurilor interne. COD: PS-2;
5. Procedura de sistem privind elaborarea, modificarea, retragerea regulamentelor /
metodologiilor. COD: PS-1.
Constatari In timpul vizitei de evaluare, s-a constatat cd UnASM dispune de mecanisme de comunicare,
facute in executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si
timpul Cercetarii, altor ministere de resort, institutii guvernamentale si institute din cadrul ASM.
procesului Institutia dispune de proceduri operationale privind circuitul documentelor, fiind prevazute detaliat
de evaluare procedurile de elaborare, modificare si retragere.
externa
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a | (puncte) acordat
standardului | ministerelor de resort.
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACIP/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

N/A

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Institutia nu a fost evaluata anterior de catre ANACIP sau alte agentii de asigurare a calitatii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile
ANACIP/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind
dezvoltarea programului de studiu dupa evaluarea externa;

Ponderea
(puncte)

1,0

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale:

1. UnASM dispune de acte de constituire legale si valabile, prezentate in original in timpul vizitei de evaluare, inclusiv
cu referire la functionarea programului de studiu de licenta ,,Chimie”. Institutia dispune de politici pentru asigurarea
calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului strategic, dezvoltad si implementeaza aceste politici prin
intermediul unor structuri si procese adecvate. Necesita o imbunatatire Regulamentul de functionare a Comisiei de
Asigurare a Calitatii a facultatii, prin excluderea prevederii conform careia presedinte al CAC este, din oficiu, decanul
facultatii, pentru a evita conflictul de responsabilitati.

2. Programul de studiu de licenta ,Chimie” este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ,
este racordat la Cadrul National al Calificarilor. Misiunea si obiectivele programului de studiu sunt stipulate clar,
planul de invatamént corespunde cerintelor Planului-cadru pentru studii superioare, programele curriculare la
discipline corespund prevederilor CNC si duc la formarea competentelor planificate. Programul de studiu reflecta
necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu.

3. La programul de studiu de licenta ,Chimie” se desfasoara o activitate continua de identificare si implementare a
tehnicilor de predare-invatare eficace, utilizadnd aplicatii ale calculatoarelor si ale tehnologiei informatiei, integrarea
in programul de studiu a activitatilor practice in laboratoare specializate si a stagiilor de practica la baze de practica
relevante pentru formarea competentelor profesionale, invitarea cadrelor didactice din afara tarii pentru predarea
diferitelor tematici actuale.

4. Admiterea la programul de studiu de licentda ,Chimie” se realizeaza in conformitate cu regulamentul de
organizare a admiterii si planul de admitere stabilit de Guvern. Studentii sunt promovati la urmatorul an de studiu in
conformitate cu prevederile Regulamentului de organizare a studiilor Tn Tnvatamantul superior. Conferirea titlului si
eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si a certificatelor academice este in conformitate cu cerintele
normative Tn vigoare. UnASM respecta si stimuleaza conditiile de mobilitate a studentilor, in special prin realizarea
stagiilor de practica peste hotare.

5. Recrutarea, angajarea, administrarea, dezvoltarea si evaluarea personalului didactic/stiintific la programul de
studiu se face in strictd conformitate cu actele normative si institutionale in vigoare. UnASM se asigura de
competenta cadrelor didactice si stiintifice implicate in programul de studiu de licenta ,Chimie”, aplica procese
corecte si transparente de recrutare si dezvoltare a personalului academic. Totusi, gradul de acoperire cu personal
titular cu norma de baza si prin cumul intern in statele de functii ale cadrelor didactico-stiintifice la programul de
studiu de licenta ,Chimie” este redus, iar numarul de materiale didactice si metodice elaborate de personalul academic
la program este redus. Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic
implicat in programul de studiu este adecvat planificata, sustinuta si realizata, are rezultate foarte bune, valorificate
in procesul de studii si Tn economia nationala.

6. UnASM dispune de un management bine organizat pentru personalul administrativ si auxiliar. Dotarea si
utilizarea spatiilor educationale, de cercetare, a bibliotecilor si spatiilor de cazare la programul de studiu de licenta
,Chimie” este asigurata foarte bine, facilitind buna desfasurare a procesului educational la un standard inalt.
Asigurarea accesului curricular, acordarii burselor, a cazarilor si acordarea mijloacelor financiare este acoperita
integral.

7. Managementul informatiei al UnASM asigura colectarea, analiza si utilizarea informatiilor despre studenti,
parcursul academic si angajarea in cdmpul muncii, datele personale ale corpului didactic si formarea continua a
acestora. Datele colectate gi analizate sunt stocate in baza de date a UnASM privind programul de studiu "Chimie”.
8. UnASM publica informatii despre programul de studiu ,Chimie” incluzand detalii clare despre oferta educationala,
planurile de studii, cadrele didactice care asigura programul, stagiile de practica, directiile de cercetare, tematica tezelor,
competentele si oportunitatile de angajare, actele normative institutionale prin care se reglementeaza procesul de
invatamant si alte informatii de interes public, la care au acces liber studentii, comunitatea academica a universitati,
precum gi toti cei interesati.

9. UnASM acopera integral procesul de asigurare a calitatii procesului de predare-invatare-evaluare, prin
nomenclatorul de proceduri interne, efectueaza diverse activitafi de consiliere si orientare in cariera cu scopul de
spori sansele angajarii si integrarii absolventilor pe piata muncii si urmareste evolutia angajarii acestora.

10. UnASM dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitilor si recomandarilor
ministerelor de resort. Mecanismele de executare a dispozitiilor ministerelor si comunicarea cu alte institutii sunt
prevazute in documentele institutiei.

Puncte tari:

1. UnASM dispune de un acord (contract de parteneriat) aprobat de CSDT al ASM, nr. 47 din 23.02.2015, cu privire
la asocierea in cluster-ul educational-stiintific "UnivER SCIENCE” cu institutele de cercetare ale ASM, Institutia
Publica Biblioteca Stiintifica Centrala ,Andrei Lupan”, Agentia pentru Inovare si Transfer Tehnologic si Liceul ASM, care
este aplicat si la Programul de studii de licentd 442.1 Chimie, in special la asigurarea cu cadre didactice si baza
tehnico-materiala.

2. Obiectivele programului de studiu de licenta ,Chimie” sunt corelate si cu strategia si obiectivele cluster-ului
educational-stiintific "UnivER SCIENCE” (contract de parteneriat), in asociere cu institutele de cercetare ale ASM si,
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n primul rand, cu Institutul de Chimie.

3. Antrenarea cadrelor didactice si a cercetatorilor din afara tarii in procesul de studii.

4. Desfasurarea activitatilor practice in laboratoare specializate.

5. Includerea in procesul de predare a rezultatele cercetarilor stiintifice proprii.

6. Utilizarea softurilor specializate: LabView, Origin, ChemOffice, Tarchim, Biotar.

7. Aplicarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare a cca 71% din disciplinele programului de studiu.

8. Suportul metodologic ,Ghid de utilizare a TIC in procesul de predare-invatare-evaluare si managementul
institutional”.

9. Prezenta registrului unificat pentru stagiile de practica.

10. Diversitatea bazelor de practica.

11. Internationalizarea stagiului de practica.

12. Implicarea in evaluare a reprezentantilor bazelor de practica.

13. Prezentarea rezultatelor practicilor in cadrul conferintei studentesti institutionale.

14. Comisia Europeana a acordat UnASM Logo-ul ,Excelenta in cercetare”.

15. in perioada de referinta cadrele stiintifico-didactice ale programului de studiu ,Chimie” sunt implicate in realizarea
a 38 proiecte de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic, dintre care cea mai mare parte sunt internationale.

16. Dotarea si functionalitatea spatiilor educationale permite realizarea cursurilor si conferintelor la distanta.

17. Accesul gratuit al studentilor si cadrelor didactice la toate bibliotecile din cadrul ASM prin intermediul acordului
de colaborare dintre UnASM si BSC "A. Lupan”.

18. Existenta bibliotecii on-line a UnASM care asigura accesul si descarcarea gratuita pentru toate publicatiile
universitatii.

19. Existenta studentilor care au obtinut burse de excelentd la nivel national si din surse extrabugetare
internationale.

20. Amplasarea si dotarea tuturor spatiilor din camin ofera conditii deosebit de bune pentru studii si agrement.

21. Existenta tuturor facilitatilor pentru persoanele cu necesitéati speciale.

22. Este elaborata Harta site-ului si ,Manualul utilizatorului” ce faciliteaza navigarea pe pagina web a UnASM.

23. Invitarea reprezentantilor de la Agentia de Ocupare a Fortei de Munca pentru realizarea de training-uri si
seminare.

Recomandari:

1. Sistemul de management al calitatii aplicat de UnASM sa fie ajustat la cerintele standardului de baza 1SO 9001:2015.
2. De ainvita in calitate de Presedinti ai Examenului de Licenta a cadrelor stiintifico-didactice de la alte institutii, nu
doar a celor ce fac parte din Clusterul educational-stiintific UnivER SCIENCE.

3. Pentru imbunatatirea conditiilor de deplasare a persoanelor cu cerinte educationale speciale, de stabilit “rampa”
in blocul unde se afla sediul Facultatii ,Stiinte Exacte”.

4. De a optimiza raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti la programul de studii de licenta ,Chimie” in
anii universitari urmatori, in scopul utilizarii mai eficiente a resurselor bugetare.

5. De a examina posibilitatea acordarii unor burse si facilitati studentilor straini, in special etnicilor moldoveni /
romani din spatiul ex-URSS.

6. De a deschide o cantina / bufet in incinta caminului Tn spatiul destinat pentru acest scop.

Arii de imbunéatatire obligatorii:

1. De perfectat o noua autorizatie sanitara de functionare a Universitati Academiei de Stiinte a Moldovei, intrucat
autorizatia actuala este valabila pana la 1 decembrie 2017.

2. De a maodifica art. 4 din Regulamentul de functionare a Comisiei de Asigurare a Calitatii a facultatii (p.v. 1 din
28.08.2012), conform caruia presedinte al CAC este, din oficiu, decanul facultatii, astfel incat decanul s& nu exercite
aceasta functie si, implicit, s nu fie membru al CAC, pentru a evita conflictul de responsabilitati.

3. De a spori gradul de acoperire cu personal titular cu norma de baza si prin cumul intern in statele de functii ale
cadrelor didactico-stiintifice la programul de studiu de licenta ,,Chimie”.

4. De a imbunatati mecanismele de planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului academic

implicat in realizarea programului de studiu ,Chimie” in vederea maririi numarului de materiale didactice si metodice
elaborate de personalul academic la program.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 442.1 (0500.1) Chimie s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 14 8 22 15 4 3 12 1
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Valoarea 7 12 14 8 20 15 4 3 11,5 1
evaluata
Nivel de 87,50 100 100 100 90,90 100 100 100 95,83 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1 si 8.1.1 sunt
indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune:

- Acreditarea conditionata a programului de studiu 442.1 (0500.1) Chimie, formele de studii: cu frecventa, pentru
0 perioada de 3 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Vitalie Sochirca
Membru: Elena Bunduchi
Membru: Dorin Lozovanu
Membru: Raisa Druta
Membru: Irina Sirbu
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