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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studiu

Dovezi Certificatul de Tnregistrare a Universitatii de stat din Tiraspol (UST) nr.152 din 31.01.2007.
prezentate de | Certificatul de acreditare a UST nr.81 din 21.12.2003.
institutia de Certificatul de acreditare a specialitatilor UST nr.757 din 28.06.2007.
invatamant Certificatul de acreditare stiintifica a UST nr. 97din 05.03.2013 valabil pana la 2501.2018.
Hotarirea Senatului UST nr. 28 din 31.01.2015 despre aprobarea Statutului Universitatii.
Carta universitara a UST, aprobata la 19.05.2015
Autorizatie sanitara de functionare nr. 10467 eliberata la 10.12.2016 valabila pana la
01.11.2021, pr.v. nr. 413.
Constatari In rezultatul vizitei la Universitatea de stat din Tiraspol s-a constatat, c& universitatea detine:
facute in Certificatul de nregistrare a UST nr.152 din 31.01.2007; Certificatul de acreditare a UST nr.81
timpul din 21.12.2003; Certificatul de acreditare a specialitatilor UST nr.757 din 28.06.2007 si
procesului Certificatul de acreditare stiintifica nr. 97din 05.03.2013 valabil pana la 2501.2018.
de evaluare S-a constatat de asemenea, ca UST dispune de Statutul Universitar, aprobat la 31.01.2015 si
externa Carta universitara, aprobata la 19.05.2015.
In rezultatul examinarii materialelor s-a constatat, cd UST detine Autorizatia sanitard de
functionare nr. 10467 eliberata la 10.12.2016 valabila pana la 01.11.2021, pr.v. nr. 413 si ca
cadrul juridic-normativ al programului este conform cerintelor legale.
Gradul de 1,0 — Cadrul juridic-normativ al programului este conform cerintelor | Ponderea | Punctajul
realizare a legale; (puncte) acordat
standardului | Standard de evaluare minim obligatoriu:
de evaluare Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studiu este 2,0 2,0
si punctajul conform cerintelor legale. Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia
oferit sanitara de functionare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia

si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Strategia de dezvoltare a UST pentru anii de studii 2016 — 2020, aprobata la 01.09.2016, pr.v.
nr. 1.

Strategia de dezvoltare a Facultatii de fizica, matematica si tehnologii informationale (FMTI)
pentru anii de studii 2016 — 2020, aprobata la 13.03.2016, pr.v. nr. 6.

Planul de actiuni a UST pentru perioada de activitate in anii 2016 — 2020.

Regulamentul privind sistemul de management al calitatii (SMT) in UST, aprobat la 27.10.2009,
pr.v. nr. 2.

Manualul calitatii UST, aprobat la 07.06.2013.

Planul de actiuni al UST in vederea asigurarii calitatii la Facultatea de fizica, matematica si
tehnologii informationale in anul de studii 2016 — 2017, aprobat la 26.10.2016, pr.v. nr. 2.
Pr.verbal nr. 3 din 10.02.2015 al sedintei Comisiei calitatii a UST cu privire la raportul Comisiei
de acreditare AQAS asupra programului 141.01 si 02 (matematica si informatica) realizat in
UST.

Pr. verbal nr. 6 din 25.10.2016 al sedintei Senatului universitatii cu privire la mobilitatea
academica in UST.

Planul operational al Consiliului de asigurare a calitatii in UST pentru anul de studii 2017 —
2018, aprobat la 16.10.2017.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare

externa

In rezultatul vizitei la UST s-a constatat, ca Strategia de dezvoltare a UST pentru anii de studii
2016 — 2020, aprobata la 01.09.2016 si strategia de dezvoltare a FMTI pentru acesti anii de
studii, aprobata la 13.03.2016 corespund Strategiei de dezvoltare a educatiei RM pentru anii
2014-2020 si standardelor pentru asigurarea calitatii in spatiul european, aprobat la sedinta
Consiliului de Ministri ai RM in mai 2015.

S-a constatat de asemenea, ca UST dispune de Manualul calitatii UST, aprobat la 07.06.2013
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si a elaborat planul de actiuni Tn vederea asigurarii calitatii la Facultatea de fizica, matematica
si tehnologii informationale pentru anii de studii 2016 — 2017, aprobat la 26.10.2016.

S-a constatat, ca Comisia de asigurare calitati a UST a examinat raportul Comisiei de
acreditare AQAS asupra programului 141.01 si 02 (matematica si informatica) realizat in UST
3 din 10.02.2015 si a elaborat un plan de actiuni n vederea asigurarii calitatii in UST si la
FMTI.

A fost elaborat si Planul operational al Consiliului de asigurare a calitatii in UST pentru anul de
studii 2017 — 2018, aprobat la 16.10.2017.

In rezultatul examindrii materialelor s-a constatat, ci obiectivele programului de studii sunt
corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — obiectivele programului de studiu sunt corelate cu strategia si | Ponderea | Punctajul
politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii; (puncte) acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

A intreprinde masuri in vederea atragerii unui numar mai mare de candidati la studii doritori de
a obtine licenta la specialitatea matematica in UST.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organiza

rea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Organigrama SMS a UST.

Regulamentul privind mobilitatea academica in UST aprobat la 25.10.2016, pr.v. nr.3.

Planul de activitate al Comisiei de asigurare a calitatii a Facultatii de fizica, matematica si
tehnologii informationale (FMTI), pr. verbal nr. 2 din 17.10.2017.

Planul de activitate a echipei de asigurare a calitatii la catedra de analizd matematica si ecuatii
diferentiale, din 05.09.2017.

Regulamentul UST privind organizarea studiilor in baza sistemului national de credite , aprobat
la 19.01.2016, pr.v. nr.6.

Regulamentul privind organizarea examenelor de licenta in UST, aprobat la 17.11.2015, pr.v.
nr.4.

Regulament intern de organizare si functionare a calitatii, aprobat la 08.09.2015.

Regulamentul UST privind evaluarea performantelor cadrelor didactice, aprobat la 24.01.2017,
pr.v. nr. 6.

Pr.v. Nr.4 din 14.06 2017 al sedintei Comisiei de asigurare a calitatii FMTl a UST cu privire la
evaluarea studentilor facultatii si calitatea procesului de studii.

Chestionarul de evaluare a competentelor cadrelor didactice a UST.

Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de
studii ale UST di 17.11.2015, pr.v. nr.4.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In rezultatul vizitei la UST s-a constatat, ci este elaborat regulament intern de organizare Si
functionare a calitatii, aprobat la 08.09.2015 si activitatea didacticd se desfasoara in baza
planului de activitate al Comisiei de asigurare a calitati a FMTI, aprobat 1a17.10.2017  si
planului de activitate a echipei de asigurare a calitatii la catedra de analizd matematica si
ecuatii diferentiale din 05.09.2017.

S-a constatat, ca se respecta regulamentul UST privind organizarea studiilor in baza sistemului
national de credite , aprobat la 19.01.2016 si regulamentul privind organizarea examenelor de
licenta in UST, aprobatla 17.11.2015.

Este aplicat regulamentul UST cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
programelor de studii ale UST din 17.11.2015 si cel privind evaluarea performantelor cadrelor
didactice, aprobat la 24.01.2017. Evaluarea studentilor FMTI si calitatea procesului de studii
sunt discutate Tn cadrul sedintelor Comisiei de asigurare a calitatii FMTI a UST.

In rezultatul examinérii materialelor s-a constatat, ca structurile din cadrul sistemului intern de
asigurare a calitatii cu referire la programul de studii sunt functionale si eficace.

Gradul de
realizare a

standardului

Punctajul
acordat

1,0 — structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu Ponderea
referire la programul de studiu sunt functionale si eficace; (puncte)
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de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari FMTI dispune de un plan operational bine structurat de activitate si de un plan efectiv de
activitate al Comisiei de asigurare a calitatii pentru anul de studii 2017-2018; sunt elaborate
masuri de imbunatatire a programului de studii si de ameliorare a procesului educational.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studiu

Dovezi Strategia de dezvoltare a UST pentru anii de studii 2016 — 2020, aprobata la 01.09.2016, pr.v.
prezentate de | nr. 1.
institutia de Strategia de dezvoltare a FMTI pentru anii de studii 2016 — 2020, aprobata la 13.03.2016,
invatamant pr.v. nr. 6.
Acorduri de colaborare ale UST cu urmatoarele universitati: A.l. Cuza din lasi, Romania;
Stefan cel Mare din Suceava, Roménia; de Stat din Minsk, Belorusia; lurii Fedcovici din
Cernauti, Ucraina; Colegiul de matematica din Sanhai, China.
in perioada 2012-2016 prelegeri tinute si participare la seminare stiintifice: 11 persoane
invitate din strainatate si 7 delegate din partea FMTI prin programe de mobilitate: FP7 - 2 si
TEMPUS - 5.
Constatari In rezultatul examinarii materialelor s-a constatat, c& UST are acorduri de colaborare cu
facute in urmatoarele universitati: A.l. Cuza din lasi, Romania; Stefan cel Mare din Suceava, Romania;
timpul de Stat din Minsk, Belorusia; lurii Fedcovici din Cernduti, Ucraina; Colegiul de matematica din
procesului Sanhai, China.
de evaluare S-a constata de asemenea, cd In perioada 2012-2016 au tinut prelegeri si seminare stiintifice
externa 11 persoane invitate din stréinatate si 7 persoane delegate din partea FMTI prin programe de
mobilitate FP7 - 2 si TEMPUS - 5.
S-a constatat, ca aspectul internationalizarii este reflectat in programul de studii si se
realizeaza.
Gradul de 1,0 — aspectul internationalizarii este reflectat in programul de studiu | Ponderea | Punctajul
realizare a si se realizeaza; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel,
incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma
unui program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor
pentru invatdamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior
Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studiu

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studiu

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

In rezultatul analizei materialelor prezentate in timpul vizitei la UST au fost prezentate:

- Programul de studii a fost elaborat in baza CNC, Cadrul European al calificarilor, ISCED-
2011, Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor, Planului-cadru
pentru studii superioare aprobat prin Ordinul ME nr. 455 din 03.06.2011, Regulamentului de
organizare a studiilor in UST Tn baza sistemului national de credite de studii, aprobat la Senatul
UST din 19 ianuarie 2016, proces verbal nr.6, Regulamentului privind initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii in cadrul UST, aprobat la Senatul
UST din 17 noiembrie 2015, Proces verbal nr.4, {indndu-se cont de realitatile si tendintele n
domeniu. Programul de studii proiectat este aprobat prin decizia Senatului UST (proces verbal
nr. 9 din 28.05.2013) si coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (27.11.2003, numar de
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inregistrare 78-02-17219);

- Programul de studii proiectat este aprobat prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 9
din 28.05.2013) si confirmat de ministerul educatiei 27.11.2013;

- Chestionare angajatori;

- Chestionarea studentilor;

- Chestionare a absolventilor;

- Proces verbal nr.9 din 13.06.2017 a sedintei catedrei cu analiza rezultatelor chestionarelor
privind satisfactia studentilor;

- PV 9din 23.05.2016 ,Analiza rezultatelor practicii de licentd”;

- Programul de studii proiectat este aprobat prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 9
din 28.05.2013) si confirmat de ministerul educatiei 27.11.2013;

- Orarul pentru anul Il este elaborat si aprobat de prorector si afisat.

Constatari Denumirea programului de studii de licentd corespunde cu Nomenclatorul domeniilor de
facute in formare profesionald si al specialititilor. Programul de studii este 443.1 MATEMATICA,
timpul domeniul de formare profesionala 443 Matematica, domeniul general de studii 44. Stiinte
procesului exacte.
de evaluare Din programul de studii la Matematica fac parte toate elementele proiective si structurale.
externa In orarul lectiilor sunt specificate orele de curs, seminar, laborator.
La perfectionarea planurilor de studii se invita la discutii angajatorii posibili.
Jurnalul stagiului de practica are pe final un chestionar, cu referire la competentele profesionale
formate la Ciclul | Licentda care este completat de angajator, care serveste ca sursa de
informare pentru perfectionarea planurilor de studii. Chestionarul este discutat la sedinta
catedrei de profil.
Pentru planurile de studii angajatorii prezinta avize, care sunt analizate.
Studentii si absolventii sunt chestionati pentru a studia gradul de satisfactie de oferta propusa.
Datele astfel obtinute servesc ca sursa de informare pentru perfectionarea planurilor de
studii/curiculelor. Rezultatele chestionarii sunt analizate si discutate la sedinta catedrei de profil.
Program de studii contine toate elementele proiective si structurale: parte descriptiva, plan de
invatdmant, curricula pe discipline, calendarul academic, etc.
Gradul de 1,0 — programul de studiu a fost proiectat si aprobat in conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studiu la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi Programul de studii proiectat  aprobat prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 9 din

prezentate de | 28.05.2013) si coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (27.11.2013, numar de inregistrare 78-

institutia de 02-17219). Curriculele per discipline.

invatamant CNC pentru domeniul de formare profesionala Matematica aprobat prin ordinul ME nr.934 din
29.12.2010.

Constatari Programul de studii de licenta este racordat la Cadrul National al Calificarilor /Cadrul European

facute in al Calificarilor (ciclul | — studii superioare de licentd) in conformitate cu domeniul de formare

timpul profesionald 443 MATEMATICA si la necesitatile de formare profesionala ale studentilor. La

procesului elaborarea CNC a domeniului de formare profesionala au participat membri catedrelor si

de evaluare facultatii. Activitatile de proiectare, organizare, conducere si realizare a predarii, Tnvatarii,

externa cercetarii si evalurii din Programul de studii 443.1 MATEMATICA sunt racordate la Cadrului
National al Calificarilor (ciclul | — studii superioare de licentd) pentru invatdmantul superior
(CNOQ).

Gradul de 1,0 — programul de studiu este racordat la Cadrul National al | Ponderea | Punctajul

realizare a Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul
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oferit

Puncte tari

Recomandari

De continuat activitatea de expertiza a profesionistilor din UST la nivel national si european
orientata spre formarea specialistului competitiv pe piata muncii.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studiu
2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studiu

Dovezi - Programul de studii 443.1 — Matematica are misiunea si obiectivele racordate la Strategia de
prezentate de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia 2020”, CNC, ISCED;
institutia de - Strategia de dezvoltare a UST 2016-2020, a facultatii si ale catedrelor care asigura programul.
invatamant pentru cercetare Orizont 2020;

- Program de studii;

- Chestionare a angajatorilor.
Constatari Misiunea, obiectivele si finalitatile de studii sunt racordate cu Strategia de dezvoltare a educatiei
facute in ,Educatie 2020” si cu planul de dezvoltarea strategica al UST 2016-2020.
timpul Tn raport nu au fost mentionate alte strategii nationale, la care s-ar racorda planul de studii.
procesului de Realitatile si tendintele sunt determinate in baza chestionarelor angajatorilor.
evaluare
externa
Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a racordate la Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la | (puncte) acordat
standardului Cadrul National al Calificarilor /Cadrul European al Calificarilor si la
de evaluare si | Planul de dezvoltare strategica a institutiei; 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari Finalitatile se realizeaza prin utilizarea adecvata a activitatilor de predare - invatare - cercetare -
autodezvoltare — evaluare in scopul formarii competentelor profesionale la viitorii specialisti din
domeniu care vor putea corespunde cerintelor actuale si de perspectiva a pietei fortei de munca.

Recomandari De aprofundat coeziunea angajatori-angajati cu referire la acumularea de cunostinte, abilitati si
competente necesare functiilor ocupationale.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi - Legea invatdamantului;

prezentate de - Legea privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al

institutia de specialitatilor privind pregatirea specialistilor in invatamantul superior, ciclul [;

invatamant - Planul de studii al programului corespunde Planului-cadru pentru studii superioare aprobat

prin Ordinul ME nr.455 din 03.06.2011si Cadrului National al Calificarilor si Cadrului
European al Calificarilor, nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al
specialitatilor pentru pregatirea cadrelor in institutiile de invatamant superior ciclul I;

- Planul de invatamant;

- CNC pentru domeniul de formare profesionala;

- Planul de invatamant zi;

- Programul de studii proiectat este aprobat prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 9
din 28.05.2013) si coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (27.11.2013, numar de
inregistrare 78-02-17219).

Constatari Planurile de invatdmént din 2015 al programului de studii de licentd sunt elaborate in

facute in conformitate cu cerintele Planului-cadru pentru studii superioare (ciclul | — studii superioare de

timpul licenta) in vigoare in perioada respectiva.

procesului de Planurile de Tnvatamant al programului de studii de licenta a fost elaborat in conformitate cu

evaluare cerintele Cadrului National al Calificarilor.

externa Repartizarea unitatilor de curs si ponderea acestora in componenta formativa a planului de

invatamant duce la realizarea obiectivelor programului de studii de licenta.
Planul de studii:

Discipline fundamentale 16;

Discipline generale — 7;

Discipline socio-umane — 9
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Discipline de specialitate 22 ;

Stagii de practica 3.

In functie de parcursul ales de student, numarul si structura disciplinelor poate sa difere.
Numarul de ore de contact direct constituie in mediu 40,8% din numarul de ore de contact
direct forma cu frecventa. Diferenta este consideratd ca activitate individuala. Activitatea
individuala este apreciata in baza sarcinilor individuale, repartizate in sesiunea de prelegeri.
Planurile de Tnvatamant in perioada evaluatd au fost revizuite si modernizate, ca urmare a
modificarii cerintelor planului-cadru.

Procedura descrie modalitatea de proiectare si dezvoltare a planurilor de studii, etapele de
elaborare, modalitatea de verificare si validare, responsabilitati si competente decizionale.

De mentionat ca Pachetele optionale nu prevad clar unitati de curs ce duc fie la orientare
spre specialitate, fie la orientarea socio-umanista. .

Gradul de 1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru | Ponderea | Punctajul
realizare a pentru studii superioare, ale Cadrului National  al | (puncte) acordat
standardului Calificarilor/Cadrului European al Calificarilor si duce la realizarea
de evaluare si | obiectivelor programului de studiu; 2,0 2,0
punctajul
oferit
Puncte tari .
Recomandari In redactiile ulterioare:
- pachetele optionale de elaborat astfel ca sa includa unitati de curs /module ce duc fie la
orientare spre specialitate, fie la orientarea socio-umanista.
- codificarea unitatilor de curs sa se faca conform cerintelor planului-cadru.
- de ainclude ca o optiune extracuriculara si modulul psiho-pedagogic, pentru studentii ce
si-ar dori o cariera institutionala
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi - Sistemului National de Credite de Studiu;
prezentate de | - Planul cadru pentru studii superioare; - Cadrul de referinta al curriculumului universitar; -
institutia de Cadrul National al Calificarilor;
invatamant - Instructiunii metodologice;
- Curicula la disciplina Teoria probabilitatilor aprobat prin sedinta catedrei Analiza matematica
si Ecuatii diferentiale, pr.v. N.9 din 13.06.2017;
- Curicule per discipline pr.v. N.9 din 13.06.2017.
Constatari Curriculum include: Denumirea programului de studii, denumirea cursului, domeniul stiintific,
facute in catedra responsabila de curs, numarul de ore de contact, numarul de credite, anul si semestrul
timpul in care se preda cursul, titularul responsabil de curs, descrierea succinta a corelarii/integrarii
procesului cursului cu /in programul de studii; competentele dezvoltate in cadrul cursului (cognitive, de
de evaluare invatare, de aplicare, de analizd, de comunicare), obiectivele cursului, finalitatile de studii,
externa repartizarea orelor de contact direct, de laborator/seminarii, strategii de predare
Competentele specificate Tn curiculad sunt coordonate cu competentele expuse in programul de
invatamant.
Finalitatile de studii a disciplinelor sunt comunicate studentilor la primele ore.
Sursele bibliografice la discipline sunt actuale si sunt revizuite anual.
Continutul disciplinelor si este actualizat reflecta tendintele in domeniu
Gradul de 1,0 — 100% din curriculumul pe discipline corespunde cu prevederile Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor si (puncte) acordat
standardului | duce la formarea competentelor planificate;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari La inceputul fiecarui an universitar, curriculum-urile disciplinelor incluse in planul de invatamant
la programul de studii Matematica sunt expertizate, analizate si aprobate. Se puncteaza pe
perfectionarea continutului curricular si actualizarea listei surselor bibliografice.
Recomandari | De promovat experienta cadrelor stiintifico-didactice performante cu referire la aplicarea in

organizarea si evaluarea activitatii individuale a studentilor a metodelor didactice axate pe
invatarea prin descoperire (problematizarea, studiul de caz, etc.). De continuat practica de
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elaborare de céatre cadrele didactice a lucrarilor metodice si stiintifice necesare unitatilor de
curs.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta

programului de studiu

Dovezi
prezentate de

- Planul strategic de dezvoltare al UST ;
- Strategia de dezvoltare a educatiei ”,Educatia-20207;

institutia de - Strategii de dezvoltare a Facultatii si a departamentului de profil;
invatamant - Planul de invatamant la programul de studiu ;
- Centrul de Ghidare in Cariera al UST;
- Avize de la specialisti;
- Curicule per discipline pr.v. N.9 din 13.06.2017;
- Sondaje de angajabilitate;
- Sondaje a angajatorilor;
- Mese rotunde;
- Chestionare in timpul practicii.
Constatari Programul specialitatii contribuie la formarea abilitatilor profesionale solicitate pe piata

facute in timpul
procesului de

muncii si pentru dezvoltarea economica a tarii. Planul de Tnvatamant la Programul de studii
este in permanenta discutat/consultat cu specialistii din domeniul. Programul de studii

evaluare evaluat reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii.
externa Exista avizele pozitive ale angajatorilor.
Sondaje de angajabilitate se fac la nivel de facultate .
Necesitatea pietei muncii in specialisti ai programului dat se argumenteazéa prin solicitari a
angajatorilor de cadre si prin contracte de colaborare cu institutiile cointeresate.
Datele se colecteaza la nivel de institutie, nu se colecteaza date la nivel de program de
studii. Circa 80 procente din absolventi lucreaza pe specialitate.
83% din absolventii programului de studii 2016, urmeaza masterul de specialitate
Matematici moderne si tehnologii moderne in instruire.
Toti studentii la masterat sunt ocupati in cdmpul muncii. Studentii sunt competitivi pe piata
muncii.
Gradul de 1,0 — programul de studiu reflecta in totalitate necesitatile pietei | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii si tendintele din domeniu; (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit : i : i :
1,0 — programul de studiu are un impact social si economic
semnificativ in viata sociala a tarii; 1.0 1,0

Puncte tari Programul de studii reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu.

Recomandari De continuat schimbul de experientd  cu referire la problema corelatiei competentelor
absolventilor cu necesitatile pietei muncii si dezvoltarea personala a studentilor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student
Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

3.1.1. Formele d

e organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Ordinul 1045 a Ministerului Educatiei din 29 octombrie 2015 cu privire a aprobarea si punerea
in aplicare a Planului-cadrului pentru studii superioare;

- Ordinul 455 a Ministerului Educatiei din 3 iunie 2011 cu privire la Plan-cadru pentru studii
superioare;

- Planului de invataméant , aprobat la Senatul UST, pr.vb.nr. 9 din 28.05.2013 si aprobat la
Ministerul Educatiei al RM pe 27.11.2013 numarul de inregistrare 1S-01-17242;

- Regulamentul de organizare a studiilor in UST in baza SNCS, aprobat Senat UST, 19
ianuarie, 2016, pv., nr.6;

- Graficului procesului de studii, intocmit de departamentul Managementul Procesului de
Instruire si Asigurarea Calitatii, aprobat de Rectorul UST,;
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- Orarul activitatilor didactice;

- Contract de studii in baza SNCS, nr.22 din 01.09.2016;

- Extrase din procesele verbale ale sedintei CAC, fac. FMTI;
- Chestionarul: Profesorul Tn viziunea studentului;

- Analiza rezultatelor chestionarii;

- Procese verbale ale sedintei catedrei AMED;

- Discutii cu managementul facultatii si studentii.

Constatari In urma vizitei si analizei documentelor, s-a constatat c& formele de organizare a procesul

facute in educational corespund planului de invatamant. Organizarea si desfasurarea procesului

timpul educational corespunde cerintelor regulamentare.

procesului Din extrasul pv.nr.2 al sedintei CAC, fac. FMTI din 01.09.2016, rezulta ca universitatea creeaza

de evaluare conditii pentru  alegerea traseul educational al studentului la spec.443.1. matematica,

externa invatamant cu frecventa la zi.
Din discutia cu studentii si managementul facultati precum si din studierea anchetarii
studentilor, s-a constatat ca studentii sunt consultati cu privire la activitatile didactice
desfasurate, la initierea cursului si la fiecare activitate Propunerile lor sunt examinate la
sedintele Consiliului facultatii, departamentului Matematica.
In cadrul programului de studii de licentd sunt luate masuri pentru imbunétatirea procesului de
predare-invatare. De exemplu, in rezultatul chestionarii studentilor sa modernizat curricumulul
la disciplina Analiza Matematica 2.

Gradul de 1,0 — programul de studiu respectd in totalitate cerintele | Ponderea | Punctajul

realizare a regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului didactic; | (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi - Lista indicatiilor metodice pentru cursurile predate;
prezentate de | - Cursuri disponibile in format digital;
institutia de - Graficul consultatiilor profesorilor Catedrei “ Analiza Matematica si Ecuatii Diferentiale” pe anul
invatamant de studii 2016-2017;
- Procese verbale ale Consiliul FMTI si sedintei catedrei AMED;
- Discutie cu managementul facultatii si corpul didactic.
Constatari In urma vizitei, s-a constatat ca studentii sunt implicati in formarea de competente, oferindu-li-
facute in se si posibilitatea de a alege din oferta de cursuri optionale.
timpul La inceputul fiecarui curs, profesorul prezinta succint disciplina, finalitatile ce urmeaza sa le
procesului formeze si temele generale, care vor fi abordare conform curriculumului.
de evaluare Studentilor li se prezintd si manuale, indicatii metodice si alte suporturi didactice pentru
externa cursurile predate.
Forma de studii la zi imbina activitatile de contact direct (prelegeri, seminare, lectii de laborator)
si lucrul individual Tn cadrul tuturor disciplinelor predate, repartizandu-se in raport 1:1 sau 1:2.
In urma discutiilor cu managementul facultatii, s-a constatat ca in baza concluziilor Comisiei de
asigurare a calitatii sunt luate masuri pentru imbunatatirea procesului de predare-invatare, care
sunt fixate in procesele verbale ale Comisiei, sunt discutate la sedintele catedrelor, a Consiliului
facultatii
Studentii cu cerinte educationale speciale pot beneficia de posibilitafi de Tnvatare in baza
platformei MOODLE si prin intermediul consultatiilor. Din discutia cu managementul facultatii
rezultd ca pana in prezent studentii cu cerinte educationale speciale la programul Matematica
nu sunt.
Pentru asigurarea consultantei Tn procesul instructiv-educativ, la catedre este intocmit orarul
consultarilor individuale ale studentilor.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent Ponderea | Punctajul
realizare a centrate pe student; (puncte) acordat

standardului
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de evaluare
si punctajul
oferit

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi - Lista cursurilor electronice plasate pe platforma utilizate de studentii de la programul de studii;
prezentate de | - Vizita spatiilor educationale;
institutia de - Discutie cu cadrele didactice si managementul facultatii.
invatamant
Constatari In timpul vizitei , s-a constatat c& facultatea dispune de 70 calculatoare, dintre care 15 portative,
facute in 4 sali echipate cu table interactive, 8 imprimante cu scanere, 5 proiectoare video. Toate
timpul subdiviziunile facultatjii sunt conectate la reteaua globala INTERNET.
procesului Din discutia cu cadrele didactice, s-a constatat ca acestea au participarea la sesiuni de formare
de evaluare in cadrul proiectelor Tempus, Erasmus si alte proiecte nationale sau internationale: WETEN,
externa TEACH ME, EUTEACH, INTEL TEACH, TUNER, FP7.

La facultate activeaza seminarul metodic cu tematica in utilizarea instrumentelor TIC.
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare-invatare- | Ponderea | Punctajul
realizare a evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari La facultate activeaza seminarul metodic cu tematica in utilizarea instrumentelor TIC.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi - Calendarului academic al UST,;
prezentate de | - Regulamentul — cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in Tnvatamantul
institutia de superior (ord ME nr.304 din 22.04.2016);
invatamant - Panoul cu orarul facultatii, bl.1;
- Orarul afisat la catedra;
- https://fmtiust.blogspot.md/
- Discutia cu cadrele didactice si studentii.
Constatari Din analiza calendarului academic al UST si orarul procesului de studii, s-a constatat ca anul
facute in universitar este divizat in doua semestre, relativ egale, durata unui semestru fiind in mediu de
timpul 15 saptamani, durata saptamanii de studii este de 5 zile cu un numar saptaméanal de 30 ore de
procesului contact direct.
de evaluare Durata orelor corespunde Regulamentului — cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-
externa didactice in invatamantul superior.
Orarul activitatilor didactice este afigat pe panoul de informatii a FFMTI si pe pagina Web a
UST, blogul facultatii.
Din discutia cu cadrele didactice si studentii, s-a constatat ca orarul activitatilor didactice este
respectat pe deplin, iar modificarile acestuia sunt aduse la cunostintd cadrelor didactice si
studentilor in timp util.
Gradul de 1,0 — calendarul academic si orarul procesului de studii reflectd in | Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate prevederile planului de invataméant si cerintele impuse | (puncte) acordat
standardului | normarii timpului de Tnvatamant;
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari Orarul activitatilor didactice este afisat pe pagina Web a UST, blogul facultatii.
Recomandari
Arii de
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imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organiza

rea stagiilor de practica

Dovezi -Planului de Thvataméant , aprobat la Senatul UST, pr.vb.nr9 din 28.05.2013, aprobat la sedinta
prezentate de | Senatului UST din 11 noiembrie 2014;
institutia de -Regulamentul privind stagiile de practica in UST, aprobat la sedinta Senatului din 11.11.2014;
invatamant -Ghid de organizare si desfasurare a practicii tehnologice, aprobat la Consiliul FFMTI din
28.12.2015, pv.nr.3;
-Ghid de organizare si desfasurare a practicii de licentd, aprobat la Consiliul FFMTI din
28.12.2015, pv.nr.3;
-Ghid de organizare si desfasurare a practicii de initiere, aprobat la Consiliul FFMTI din
28.12.2015, pv.nr.3;
-Dispozitia nr. 5/2016-2017 din 23.03.20172017 cu privire la practica de initiere;
-Registrul rezultatelor practicii de initiere al studentului Ala Carasucenco, an.1, FFMTI de la
12.06 pana la 3.06.2017;
-Rapoarte ale studentului stagiar, de ex., Rezistrul rezultatelor practicii de initiere al studentului
Ala Carasucenco, an.1, FFMTI de la 12.06 pana la 3.06.2017;
- Sedinta catedrei AMED din 05.09.2017, analiza rezultatelor practicii de initiere in grupa IM;
-Anchete pentru studenti;
-Discutii cu angajatorii.
Constatari Conform planului de studii, s-a constatat ca sunt preconizate 3 practici: de specialitate (de
facute in initiere in productie), care se realizeaza in semestrul IV, anul Il; de productie, in semestrul VI,
timpul anul lll; de licenta in semestrul VI, anul lIl.
procesului In timpul vizitei, s-a constatat c& repartizarea la stagiile de practica a studentilor din cadrul
de evaluare programului de studii de licenta se realizeaza prin dispozitia decanului. Stagiile de practica sunt
externa asigurate cu suport curricular. Continutul si activitatile stagiilor de practicd sunt corelate cu
finalitatile programului de studii.
Din discutia cu managementul facultatii, s-a constatat ca procesul de monitorizare a practicii
include: repartizarea la locurile de practica; ghidarea si evaluarea studentului-stagiar de un
cadru didactic de la catedra si un conducator de stagiu din Tntreprindere
Rezultatele stagiilor de practica ale studentilor de la programul de studii de licenta sunt
consemnate si materializate in rapoarte ale studentilor stagiari si rapoarte ale catedrei.
Din discutia cu angajatorii si managementul facultatii, s-a constatat ca procedurile de
imbunatatire continud a calitatii stagiilor de practica sunt comunicate partilor implicate.
Gradul de 1,0 - stagile de practica corespund in totalitate finalitatilor | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri

de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de

- Conventie de colaborare intre UST si ASM, Institutul de Matematica si Informatica din
24.12.2013;

institutia de - Discutie cu managementul facultatii si studentii.

invatamant

Constatari In timpul vizitei, s-a constatat ca toti studentii din cadrul programului sunt repartizati la
facute in practica conform planului de studii. Materialele acumulate in perioada efectuarii practicii de
timpul productie au ca scop facilitarea realizarii tezelor de licenta.

procesului Din discutile cu managementul facultatii, s-a constatat ca acordurile de colaborare cu institutii-
de evaluare baze de practica sunt relevante pentru realizarea programului de studii de licentd. Bazele de
externa practicd corespund cu obiectivele stagiilor de practica si finalitatile programului de studii de

licenta si corespund cerintelor de protectie la locul de munca si asigura siguranta studentilor.
Din discutia cu studentii, s-a constatat ca studentii sunt instruiti cu privire la regulile de
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securitate la locul de munca.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — Numarul de locuri de stagii de practica stabilite n acorduri de
colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei acoperad in
proportie de 100% necesarul institutiei si corespund in totalitate
realizarii obiectivelor programului de studiu;

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice
3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi -Regulamentul cu privire la evaluarea activitatii de invatare a studentilor, aprobat la Senatul din

prezentate de | 19.01.16, pr.vr. nr. 6;

institutia de -Chestionarul general pe facultate;

invatamant -Regulamentul UST cu privire la organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
licenta din 17.11.2015 pr.verbal Nr.4;
-Anexa la ordinul Ministerului Educatiei nr. 1047 din 29 octombrie 2015 regulament-cadru
privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta superioare de
licenta;
-Raportul presedintelui Comisiei 2 de evaluare a Examenului de Licenta la specialitatea
Matematica, Semnat de dr. Vasile Ciobanu din 26.06.2016;
-Procesul verbal nr. 10 din 20.06,2016 al sedintei catedrei AMED,;
-Discutii cu cadrele didactice.

Constatari In urma vizitei, s-a constatat ca formele de realizare a evaluarilor curente si finale sunt

facute in prevazute in documentele proiective.

timpul Cadrele didactice titulare de discipline aduce la cunostinta studentilor, in prima saptamana de

procesului studii, formele si metodele de evaluare curentd si finala, precum si ponderea acestora in

de evaluare stabilirea notei finale si, cu cel putin doua saptamani Tnaintea sesiunii de examene, tematica

externa definitiva a examenelor, in care se precizeaza confinuturile din care se vor formula subiecte
sau/si sarcini (probleme) de examinare, criteriile de evaluare.
Din discutia cu cadrele didactice, s-a constatat ca sunt utilizate proceduri pentru prevenirea
fraudelor academice in procesul de evaluare. Sunt utilizate asa metode ca: cate un student in
banca; interzicerea dispozitivelor mobile. La elaborarea tezelor de licenta anual se actualizeaza
tematica tezelor si se verifica continutul sub aspectul excluderii plagiatului. Studentii semneaza
declaratia pe propria raspundere.
Din regulamentele analizate si discutiile cu managementul facultatii, s-a constatat ca sunt
prevazute proceduri de contestare a rezultatelor evaluarilor curente si finale de catre studentii
programului de studii de licentd si analiza cantitativa a acestora in Regulamentul Institutional
privind evaluarea randamentului academic. n ultimii 5 ani contestatii nu sunt.
Presedintii comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta
intocmesc rapoarte si fac propuneri de imbunatatire. Recomandarile presedintilor comisiilor de
evaluare a examenului de finalizare a studiilor superioare de licentd sunt discutate la Consiliul
facultatii si sunt propuse masuri de imbunatatire.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in strictd conformitate cu cadrul normativ-reglator in | (puncte) acordat

standardului | vigoare;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi

| -Ghid de organizare si desfasurare a practicii tehnologice, aprobat la Consiliul FFMTI din |
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prezentate de

28.12.2015, pv.nr.3;

institutia de -Ghid de organizare si desfasurare a practicii de licenta, aprobat la Consiliul FFMTI din
invatamant 28.12.2015, pv.nr.3;
-Ghid de organizare si desfasurare a practicii de initiere, aprobat la Consiliul FFMTI din
28.12.2015, pv.nr.3;
-Dispozitia nr.3/2014-2015 din 03.02.2015, despre practica tehnologicé a studentilor FFMTI.
-Borderouri de examinare;
-Avizul institutiei unde s-a desfasurat stagiul de practica;
-Discutii cu managementul facultatii, angajatorii si studentii.
Constatari In urma vizitei, s-a constatat c& monitorizarea si evaluarea stagiilor de practica sunt prevazute
facute in in regulamentele institutionale
timpul Din discutia cu managementul facultatii, s-a constatat ca evaluarea finala a practicii se
procesului realizeaza Tn cadrul catedrei, unde conducatorii stagiilor de practica raporteaza despre
de evaluare realizarea obiectivelor stagiilor si Tnainteaza sugestii referitoare la mbunatatirea practicii.
externa Practica de licenta se evalueaza prin prezentarea rezultatelor la conferinie si seminare
stiintifice; sustinerea prealabila la sedintele catedrelor.
Din discutiile cu studentii, s-a constatat ca criteriile, metodele si formele de realizare a
evaluarilor stagiilor de practica sunt transparente si comunicate studentilor n timp util
In baza dispozitiei decanatului FFMTI se intocmeste contract individual de realizare a stagiului
de practica.
Din discutile cu managementul facultatii si reprezentantii ASM, s-a constatat ca evaluarea
curentd, pe durata practicii, se efectueaza de catre conducatorul de practica si reprezentantul
unitati-baze de practica, luand in consideratie participarea studentului la lucrarile programate
in registrul practicii si realizarea obiectivelor planificate. La evaluarea finala, stagiile de practica
se apreciaza cu note, tindnd cont de referinfa conducatorului din partea unitatii-baza de
desfasurare a practicii despre activitatea stagiarului, calitatea sustinerii publice a raportului,
rezultatele realizarii
sarcinii individuale, aprecierea coordonatorului de la catedra.
Din regulamentele analizate si discutile cu managementul facultatii, s-a constatat ca sunt
prevazute proceduri de contestare a rezultatelor evaluarilor stagiilor de practica, insa cazuri de
contestare oficiale la specialitatea 443.1 ,Matematica”, inregistrate la decanat nu au fost.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a strictd conformitate cu prevederile cadrului normativ-reglator in | (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari de catre student
Institutiile aplicd in mod consecvent reglementarile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele
Lciclului vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

-Anexa la ordinul nr. 307 al Ministerului Educatiei al RM, Redulamen-cadru privind organizarea
admiterii la ciclul1 studii superioare de licenta pentru an.univ.2015-2016;

-Anexa la orin ordinul nrr.667 din 08.07.2015 , USM PlInul de inmatriculare la ciclul 1-studii
superiore de licenta pentru anul de studii2015-2016;

-Anexa la Ordinul Ministrului Educatiei nr. 272 din 02.05.2017 REGULAMENTUL-CADRU
privind organizarea admiterii in ciclul | — studii superioare de licentd pentru anul universitar
2017 —2018;

-Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclul I-studii superioare licenta
in UST, aprobata de Senatul Universitatii pe 16mai 2017, pv.nr.11;

-Regulamentul cu privire la conditile de acoperire a locurilor cu finantare bugetara in cadrul
UST, pentru an. Univ. 2017-2018, aprobat la Senatul din 11.11.2014, pv.,nr.3;
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-Raportul Comisiei de admitere din 20 septembrie 2017;
- Interviul cu managementul facultatii.

Constatari In timpul vizitei , s-a constatat c& in scopul recrutarii studentilor la programul Matematica,
facute in facultatea organizeaza pe parcursul anului de studii diferite activitafi de informare a
timpul absolventilor liceelor si colegiilor cu oferta educationald, beneficiile si prioritatile programului de
procesului studii (deplasari in institufile pe universitare din tara, ziua usilor deschise, organizarea
de evaluare olimpiadelor, prin intermediul surselor media, de transport, panourilor informationale, etc.). in
externa cadrul seminarelor didactico-stiintific organizate la facultate mesajul catre elevi este transmis
prin intermediul cadrelor didactice participante
Din analiza planelor de admitere si regulamentelor, s-a constatat ca admiterea la programul de
studii de licenta se realizeaza in conformitate cu actele normative in vigoare.
In urma discutiilor cu managementul facultatii, s-a constatat c& inmatricularea se efectueaza in
baza mediei de concurs. Calculata conform formulei in baza notelor din diploma de studii
precedente (BAC sau Colegiu), tinand cont de ordinea ierarhic descrescatoare a mediei
concursului. Rezultatele intermediare si cele finale fiind afisate pe panoul de informatie
Raportul Comisiei de admitere este discutat la consiliul de administratie a USM si formulate
masuri de implementare. Raportul contine analiza activitatii si propuneri / sugestii de
imbunatatire a activitatii Comisiei.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studiu se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in strictda conformitate cu actele normativ-reglatorii in | (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
si punctajul Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea studentilor la
oferit programul de studiu in strictd conformitate cu actele normativ-
reglatorii in vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi -Regulamentul cu privire la conditile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara la UST,
prezentate de | aprobat la sedinta Senatului din 11.11. 2014,pv.nr.3;
institutia de -Dispozitia nr. 3 din 14.03.2012 privind cursul la libera alegere Educatia Incluziva;
invatamant -Discutie cu managementul facultatii;
-Vizita spatiilor educationale.
Constatari In urma vizitei, s-a constatat ca conform Regulamentului privind organizarea admiterii la ciclul I,
facute in studii superioare de licentd persoanele din grupurile dezavantajate, inclusiv cu cerinte
timpul educationale speciale se preteaza la pct. 15b si sunt inclusi in cota de 15 % din numarul de
procesului locuri cu finantare bugetara.
de evaluare Din discutia cu managementul facultatii, s-a constatat ca cursul Educatia incluziva este inclus
externa in modulul psiho-pedagogic cu statut la libera alegere, prin dispozitia decanului.
Din vizita spatiilor educationale, s-a constatat ca sunt asigurate conditiilor de deplasare prin
blocurile de studii, cdmine a persoanelor cu cerinte educationale speciale
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate | Ponderea | Punctajul
realizare a se realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in | (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor
4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi
prezentate de

-Regulament de aplicare a sistemului national de credite de studii la UST, aprobat la Senatul
UST din 19.01.20186, pr.vb.6;
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institutia de -Ordin nr.969 din 10.07.2017 cu privire la promovarea studentilor,Facultatea FMT],

invatamant -Discutii cu managementul facultdtii, corpul profesoral si studentii.

Constatari Din analiza Regulamentul UST, rezultd ca sunt stipulate cauzele si conditiile ce stau la baza

facute in deciziei de exmatriculare a studentilor, iar din discutile cu managementul facultatii, s-a

timpul constatat ca acestea se respecta strict.

procesului Dupa discutiile cu managementul facultatii si corpul profesoral, s-a constatat ca sunt intreprinse

de evaluare diverse masuri de micsorare a ratei abandonului studiilor ca: discutiile individuale ale studentilor

externa cu decanul , seful de departament, tutorii de grupa; motivarea studentii sa participe la
concursuri si granturi care ofera si recompense materiale; implicarea studentilor in activitati
extracurriculare (conferinte, concursuri republicane, cercuri stiintifice, cerc didactic); oferirea
locurilor de cazare in caminele studentesti; transferul la frecventa redusa; imbunatatirea si
crearea programelor de masterat, atractive pentru a motiva finalizarea studiilor la licenta.
Din analiza documentelor si dupa discutile cu studentii, s-a constatat ca cerintele privind
absolvirea programului de studiu de licenta sunt stabilite in documentele proiective ale cursului
si sunt respectate de cadrele didactice si managementul institutiei.

Gradul de 1,0 — studentii sunt promovati la urmatorul an de studiu in strictd | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu prevederile regulamentare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi -Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in UST,aprobat de Senatul UST din
prezentate de | 25.10.2016;
institutia de -Regulamentul cadru cu privire la mobilitatea academica Tn invatamantul superior, aprobat prin
invatamant Hotararea Guvernului nr.56 din 27.01.2014;
-Acord de colaborare dintre UST si Universitatea Nationald ,lurii Fedkovici’din Cernauti,
Ucraina, din 21.12.2016;
-Acord de colaborare dintre UST si Universitatea ,Stefan cel Mare’din Suceava, Romania, din
18.09.2015.
Constatari In urma vizitei, s-a constatat c& conditile de mobilitate a studentilor sunt conforme cu
facute in reglementarile ME. Dispozitile recomandate de ME pentru mobilitatile academice sunt aplicate
timpul la universitate.
procesului Din analiza regulamentului si acordurilor de colaborare, s-a constatat ca Universitatea
de evaluare intreprinde masuri de implementare a mobilitati academice la programul de studii de licenta,
externa dar pe perioada acreditarii studenti in mobilitate academica interna sau externa de la program,
nu sunt.
Din discutia cu managementul facultatii, s-a constatat ca la programul dat, nu isi fac studiile n
baza acordurilor de colaborare studenti straini.
Gradul de 0,5 — mobilitatea academica a studentilor la programul de studiu se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza, cu unele abateri neesentiale; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De a realiza mobilitatea academica a studentilor.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari
4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi
prezentate de

-Cerinte pentru elaborarea, redactarea si sustinerea tezelor de licentd/ master studii
universitare ciclul |, ciclul 1, aprobat Senat UST, 16.02.2010, pv.nr.6;
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institutia de -Registrul pentru eliberarea diplomelor inceput cu 1992.

invatamant

Constatari In timpul vizitei, s-a constata ca titlul si diploma de studii superioare de licentad se elibereaza

facute in absolventului care a realizat integral programul de studii si a promovat cu succes examenul de

timpul licentd, conform ordinului de conferire a titlului, emis in baza deciziei Comisiei de licenta. In

procesului cazul programului de studii M: - Titlul obtinut —Licentiat in Stiinte exacte; — Domeniul general de

de evaluare studii — 44. Stiinte exacte; — Domeniul de formare profesionala — 443.Matematica; Specialitatea

externa —443.1 Matematica.
Din vizita la sectia Resurse Umane, s-a constatat ca informatia privind eliberarea actelor de
studii este inclusa in Registru de eliberare a diplomelor. Pe perioada respectiva Registrul este
gestionat de sectia Resurse Umane .Informatia este si la sectia Managementul Procesului de
Instruire si Asigurare a Calitatii

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diplom& | Ponderea | Punctajul

realizare a si a certificatelor academice este in conformitate stricta cu cerintele (puncte) acordat

standardului | normative;

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi — Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014—2020 ,Educatia-2020”, aprobata prin
prezentate de Hotararea Guvernului nr. 944 din 14 noiembrie 2014;
institutiade | - Codul Educatiei al Republicii Moldova (nr.152 din 17.07.2014);
invatamant — Regulamentul cu privire la ocuparea posturilor stiintifico-didactice in UST aprobat prin
decizia Senatului UST din 22.03.2016;
— Strategia politicii de personal — UST, aprobata prin decizia Senatului UST Nr3
din25.10.2016;
— Regulamentul institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul UST,
aprobat de senatul UST din 21.06.2016;
— Manualul calitatii, aprobat de rectorul UST la 07.06.2013;
— Dosarele personale de la sectia Resurse umane;
— Contractele individuale de munca din dosarele personalului didactic;
—  Codul Muncii al RM;
— Regulamentul-cadru cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice in institutiile de
invatamant superior;
— Fise de post ale angajatilor.
Constatari In rezultatul efectuarii vizitei si interviului cu managementul, s-a constatat cad Universitatea de
facute in Stat din Tiraspol dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului
timpul didactic/stiintific. Recrutarea, angajarea si administrarea personalului stiintifico-didactic la
procesului programul de studii de licenta se face in strictd conformitate cu actele normative si institutionale
de evaluare in vigoare. Planificarea personalului academic este efectuatd in conformitate cu necesitatile
externa programului de studii, care reiese din volumul de ore planificat in fiecare an, cu elaborarea
statelor de personal.
Raportul de cadre didactice si studenti este de 1,67 pentru 2017-2018
In anul de studii 2017-2018 rata cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin
cumul intern este de 92%
Rata cadrelor cu grade stiintifice la disciplinele de profil este 100%, iar rata cadrelor cu grade
stiinifice la Programul de studii constituie 87%.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studiu este in stricta conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
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standardului | Tn vigoare;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul 1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor didactice si

oferit stiintifice la programul de studiu sunt acoperite de personal titular cu
norma de baza si prin cumul intern, Tn strictd conformitate cu cadrul
normativ in vigoare;

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Programul de studiu trebuie sa asigure o rata a cadrelor didactice si

stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu mai mica de

60%.

Puncte tari Programul de studii dispune de un personal calificat in statele de functii ale cadrelor didactice,
87% din care sunt cu grade stiintifice iar la disciplinele de profil toate cadrele didactice detin
grade stiintifice, fapt ce asigura o pregatire temeinica a studentilor.

Recomandari | Se recomanda elaborarea unui plan de actiuni cu privire la cresterea ponderii doctorilor
habilitati antrenati in programul de studii. Se propune recrutarea periodica ( odata in 2-3 ani) a
celor mai buni studenti, din cei ce au participat activ la seminare, in statele catedrelor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi -Dosarele personalului didactic, sectia Resurse umane;

prezentate de | -Lista personalului didactic la Programul de studii;

institutia de -Lista personalului didactic, detinatorii de titluri si grade stiintifice.

invatamant

Constatari Examinarea si analiza materialelor prezentate demonstreaza ca rata cadrelor didactice si

facute in stiintifice cu calificare profesionald conforma programului de studii este de 100%. Calificarea si

timpul competenta fiecarui cadru didactic corespunde programului de studii de licenta.

procesului In anul de studii 2017-2018 rata cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin

de evaluare cumul intern este de 92%

externa Rata cadrelor cu grade stiintifice la disciplinele de profil este 100%, iar rata cadrelor cu grade
stiintifice la Programul de studii constituie 87%.

Gradul de 1,0 — calificarea profesionala a personalului didactic si stiintific este | Ponderea | Punctajul

realizare a conforma programului de studiu in care este implicat in proportie mai | (puncte) acordat

standardului | mare de 90%;

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:

si punctajul Rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificare profesionala conforma 3,0 3,0

oferit programului de studiu in care sunt implicate este minimum 80%.

1,0 — mai mult de 80% din cadrele didactice, ce asigurd predarea

cursurilor teoretice, detin grade stiintifice si titluri stiintifico-

didactice/onorifice; 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Minimum 70% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor

teoretice, detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice.

Puncte tari Activitatea seminarului stiintific comun cu IMI,

Recomandari | Continuarea activitati seminarului stiintific, atragerea continua in lucrul seminarului a
studentilor, masteranzilor si doctoranzilor inclusiv si celor de la alte universitati cu program
similar.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic
5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Strategia de dezvoltare a UST pentru anii 2016-2020;

- Strategia de dezvoltare a facultatii aprobata de Senat la 19.01.2016si a catedrei aprobata de
Consiliul facultatii la 13.03.2016;

- Ordine de delegatie cu stagii peste hotare;

- Delegatii in cadrul Proiectului de mobilitate FP7, TEMPUS, etc.;

- Lista cadrelor didactice care au beneficiat de cursuri de formare continua.
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Constatari In rezultatul interviului cu cadrele didactice si managementul , s-a constatat c&,universitatea

facute in are prevazute in documentele strategii/politici/ activitati de dezvoltare a personalului academic,

timpul axate pe masurile prevazute in Strategia de dezvoltare a UST pentru anii 2016-2020 si a

procesului facultatii Fizica, Matematica si Tehnologii Informationale si a catedrei. Se realizeaza stagii in

de evaluare institutii  stiintifice si de Tnvatamant superior din tard si dupa posibilititi peste hotare.

externa Cercetatorii din universitate au diverse posibilitati de a se forma profesional: in cadrul
proiectelor internationale si institutionale (FP7, UNICEF, TEMPUS, Erasmus+, Modulul Jean
Monnet s.a.), precum si in proiecte individuale. Cadrele didactice sunt stimulate moral si
material pentru performantele profesionale atinse: la date semnificative (Ziua stiintei, Ziua
profesorului), la aniversari si la finele anului calendaristic in baza rezultatelor activitafji
didactico-stiintifice, Profesorii UST au posibilitatea de a participa la formarea continua in cadrul
Universitatii, fiind scutiti partial de achitarea taxei. De asemenea, cadrelor didactice beneficiaza
de formare continua in domeniul TIC si Moodle fara detasare de la locul de munca, prin
intermediul proiectelor nationale si internationale. Astfel, pe parcursul ultimilor cinci ani peste
60% din profesori au frecventat cursuri de implementare a TIC-ului in predare, iar in prezent
profesorii exploateaza platforma Moodle. Personalul didactico-stiintific al programului de studii
de licentda aplicd in activitatea sa rezultatele si cunostintele obtinute Tn cadrul stagiilor,
mobilitatilor, cursurilor si altor activitati de instruire si dezvoltare profesionala

Gradul de 1,0 — institutia are strategii/politici de dezvoltare a personalului | Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le realizeaza integral, (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Activitatea seminarului stiintific comun cu IMI, Strategia de dezvoltare a facultatii, si a catedrei

Recomandari | Continuarea activitati seminarului stiintific, atragerea continua in lucrul seminarului a
studentilor, masteranzilor si doctoranzilor

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi - Regulamentul cu privire la ocuparea posturilor stiintifico-didactice in UST aprobat prin decizia
prezentate de Senatului UST din 22.03.2016.
institutia de - Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactica si de cercetare in UST
invatamant aprobat prin decizia senatului UST la 26.06.2016
- Planul individual de lucru al cadrului didactic aprobat la sedinta catedrei.
- Lista publicatiilor personalului academic;
- Ordine de delegatii;
- Ordine de organizare a cursurilor de perfectionare
Constatari In rezultatul interviului cu cadrele didactice si examinarii documentelor prezentate constatam
facute in ca UST sustine activitatea metodica a personalului academic de la programul de studii inclusiv:
timpul publica lucrarile metodice elaborate, suportéd cheltuielile ce tin de organizarea seminarelor
procesului metodice, cursurilor de perfectionare, suporta cheltuielile pentru participarea la unele activitati
de evaluare metodice (conferinte, mese rotunde, etc.). Cadrele didactice isi planifica si inregistreaza in
externa planurile individuale activitatile metodice. La sedintele catedrei planurile individuale sunt
aprobate si in baza lor sunt elaborate planuri pe catedre vizand activitatea metodica.
Gradul de 1,0 — catedra/departamentul dispune de mecanisme de planificare, | Ponderea | Punctajul
realizare a realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului academic | (puncte) | acordat
standardului | implicat in realizarea programului de studiu si asigura integral
de evaluare realizarea acestora; 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari Planurile individuale sunt examinate minutios la sedintele celor doua catedre ce asigura
pregatirea la disciplinele de profil, fapt ce permite nu numai un schimb fructuos de experienta,
dar si aparitia unor noi idei in activitatea metodica.
Recomandari | Se recomanda elaborarea unui plan pe termen mediu de elaborare a suporturilor de curs la
disciplinele de profil
Arii de

imbunatatire
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obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi - Regulamentul privind evaluarea performantelor cadrelor didactice ale UST (Proces verbal

prezentate de al Senatului din 24.01.2017);

institutia de - Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor stiintifico-didactice in UST

invatamant (Proces verbal nr. 8 al Senatului din 22.03.2016);

- Chestionarele colegiale;

- Chestionarele ,Profesorul in viziunea studentilor ” aprobate la sedinta catedrei din 20.03.
2016 proces verbal Nr10, Proces verbal Nr.9 din 13.06.2017

- Procesele verbale ale catedrelor;

Constatari In rezultatul examinarii documentelor prezentate si discutiilor cu cadrele didactice constatam

facute in ca UST are prevazute politici, proceduri si mecanisme de evaluare a personalului academic si

timpul le aplica in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, analizeaza activitatea profesorului prin
procesului prisma rezultatelor chestionarii studentilor si prezinta un aviz referitor la activitatea didactico-
de evaluare stiintifica si corespunderea postului aspirat.

externa Sistemul de evaluare a personalului academic la nivel de facultate/ catedra este eficient si
promoveaza performanta academica prin mai multe procedee inclusiv autoevaluarea
(metodica, stiintificd si implicarea sociald); opinia studentilor privind rezultatele activitatii
cadrului didactic; opinia membrilor catedrei: fiecare cadru didactic prezinta la sedinta catedrei
raportul anual despre activitatea didactico-stiintificd, unde se evalueaza performantele in
formarea profesionala, in cercetarea stiintifica si performante privind participarea in dezvoltarea
institutionald. Managementul institutiei de invataméant intreprinde masuri de imbunatatire
continud a calitati personalului academic in baza Regulamentului privind evaluarea
performantelor cadrelor didactice ale UST;

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studiu este evaluat | Ponderea | Punctajul

realizare a periodic de catre managerii institutiei de invatamant si se intreprind | (puncte) acordat

standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua;

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:

si punctajul Institutia de invatamant dispune de un sistem de evaluare periodica a 2,0 2,0

oferit personalului academic la programul de studiu.

Puncte tari Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului la programul de
studii este organizata de catre catedre conform planurilor de cercetare stiintifica a
laboratoarelor stiintifice ,Problemele Actuale in Analiza Matematica si Algebra”, “Geometrie si
Topologie” si este planificata in Planul individual de activitate a cadrelor didactice. Obiectivele
activitatii de cercetare stiintifica sunt determinate in planul de cercetare si inovare a Universitatii
care cuprinde cinci nivele:proiecte internationale,din cadrul Programelor de Stat, Institutionale,
pentru Tineret si proiecte Catedrale. Administratia sustine Tnhaintarea proiectelor stiintifice (se
premiaza), inclusiv tinerii cercetatori.

Recomandari | Stimularea diferentiata a inaintarii proiectelor la concursuri europene, din cadrul Programelor de
Stat, pentru Tineret si bilaterale si in functie de rezultatele publicate Tn reviste din categoria A
(din Moldova) si celor cu factor de impact

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Dovezi - Planurile cercetarilor stiintifice pentru anii 2015-2018 a laboratoarelor stiintifice ,Problemele
prezentate de Actuale in Analiza Matematica si Algebra” si “Geometrie si Topologie”;
institutia de - Planurile individuale de lucru a personalului;
invatamant - Regulamentul intern de normare a activitatii stiintifico-didactice si de cercetare aprobat prin
decizia senatului UST la 26.06.2016;
- Lista Proiectelor din cadrul Facultatii FMT;
- Ordin de premiere a personalului academic;
- Regulamentul privind acordarea de premii pentru publicarea lucrarilor gtiintifice si stiintifico-
metodice aprobat la sedinta senatului Nr 5 din 20 decembrie 2016.
Constatari In rezultatul efectuarii vizitei se constata ca activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer
facute in tehnologic a personalului academic la programul de studii este organizata de catre catedre
timpul conform Planurilor de cercetare stiintifica a laboratoarelor stiintifice ,Problemele Actuale in
procesului Analiza Matematica si Algebra”, “Geometrie si Topologie” si este planificata in Planul individual
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de evaluare de activitate a cadrelor didactice.

externa Obiectivele activitatii de cercetare stiintificad sunt determinate in planul de cercetare si inovare a
Universitatii care cuprinde cinci nivele: International, Program de Stat, Institutional, Tineret si
Catedral.
Activitatea se efectueaza Tn conformitate cu Regulamentul intern de normare a activitatii
stiintifico-didactice si de cercetare. Instituia sustine apelurile de proiecte de diferite tipuri:
institutionale, bilaterale, pentru tineri cercetatori, etc. Activitatea de depunere a proiectelor este
monitorizatd de Departamentul Cercetare si Relatii Internationale si de Consiliul Stiintific.
Administratia sustine cercetatorii care inainteaza proiecte stiintifice (oferirea de premii cu ocazia
zilei stiintei la finele anului), in special tinerii cercetatori. La facultate in ultimii ani n-au lipsit
proiectele institutionale si pentru tineret . Anual sunt premiati autorii lucrarilor stiintifico-
didactice, persoanele care sustin tezele de doctor si doctor habilitat, precum si conducatorii lor
stiintifici, colaboratori ai UST .
Lucrarile cercetatorilor sunt publicate, dupa posibilitati, cu sustinerea financiara a universitatii.
In cercetare sunt implicati studentii programului de studiu, iar rezultatele sunt reflectate in teze
de licenta, publicatii comune.

Gradul de 1,0 - institutia planifica si sustine eficace activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la | (puncte) | acordat

standardului | programul de studiu;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Administratia Tncurajeaza publicarea rezultatelor stiintifice cu sustinerea financiara a
universitatii. In cercetare sunt implicati studentii programului de studii, iar rezultatele sunt
reflectate in teze de licentd, publicatii comune cu conducatorii proiectelor de licenta

Recomandari | Stimularea diferentiata a inaintarii proiectelor la concursuri europene, din cadrul Programelor de
Stat, pentru Tineret si bilaterale.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Dovezi - Regulamentul de functionare a departamentului cercetari stiintifice si relatii internationale;

prezentate de | - Rapoarte anuale ale laboratoarelor catedrelor privind activitatea stiintifica si inovationala;

institutia de - Lista publicatiilor stiintifice pentru anii 2012-2016;

invatamant - Lista conferintelor organizate de Universitate;
- Lista de Proiecte din cadrul Facultatii FMTI.

Constatari Activitatea de cercetare stiintifica in cadrul UST este monitorizatd periodic de catre

facute in Departamentul Cercetare si Relatii Internationale al universitatii care realizeaza conexiunea

timpul dintre universitate ASM si ME. 10 cadre didactice de profil la Programul de studii 443.1 -

procesului Matematica participa in 11 proiecte de cercetare inclusiv: 2 proiecte internationale, 5 proiecte

de evaluare institutionale, 2 proiecte pentru tinerii cercetatori si interne 2 proiecte. Personalul stiintifico-

externa didactic prezinta anual la catedra raportul individual privind activitatea stiintifica.. Rezultatele
cercetarii stiintifice se discutd la rapoartele trimestriale, semestriale si anuale in cadrul
catedrelor, la consiliile stiintifice ale facultatji si universitatii si se aproba de Senatul UST. In anii
2012-2016 au fost publicate circa 260 lucrari stiintifice, dintre ele aproximativ 15% sunt in
reviste stiintifice nationale categoriile B, C si 20% publicate peste hotare. Printre lucrarile
publicate sunt articole in reviste cu impact factor ISI (M.Cioban, D.Cozma), articole in reviste de
peste hotare (M.Cioban, D.Cozma, V.Putuntica, L.Sali), articole Tn reviste nationale A
(M.Cioban, D.Cozma, V.Repesco, V.Putunticd) si articole in reviste Categorile B si C.
Rezultatele cercetérilor au fost comunicate Tn cadrul diverselor foruri stiintifice nationale si
internationale, incluse in rapoarte stiintifice prezentate Sectiilor de Stiinte ale ASM. In total au
fost prezentate peste 150 de comunicari stiintifice.
In perioada 2012- 2017, Universitatea a fost organizatorul principal a 7 conferinte dintre care
doua internationale (coorganizatorul a 2 conferinte internationale, 2014, 2017) si 3 conferinte cu
participare internationala La 20th Conference on Applied and Industrial Mathematics
dedicated to Acad. M.M.Ciobanu, Chisinau, August 22-25, 2012, au participat peste 200 de
persoane, printre care savangi renumiti din 17 tari.

Gradul de 1,0 — institutia realizeaza si monitorizeaza activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic | (puncte) acordat
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standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

implicat in realizarea programului de studiu;

2,0 2,0

Puncte tari

Participarea cadrelor didactice de profil la diverse proiecte de cercetare inclusiv din cadrul FP 7

Recomandari

Stimularea publicatiilor in reviste cu factor de impact

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic in

contextul prog

ramului de studiu

Dovezi
prezentate de

Publicatii cu studentii;
Tematica tezelor de licenta si de master;

institutia de - Teze de licenta, master si doctorat.

invatamant

Constatari In rezultatul discutilor cu cadrele didactice,si managementul, examin&rii documentelor

facute in prezentate s-a constatat ca cadrele didactice de profil la Programul de studii 443.1 -

timpul Matematica participa in 11 proiecte de cercetare, la conferinte nationale si internationale, iar

procesului rezultatele validate ale acestor cercetari sunt introduse in curricula universitara (actualizata

de evaluare anual), Tn manuale, lucrari metodico-didactice, note de curs, inclusiv in diverse sarcini din

externa cadrul activitatii individuale a studentilor.
Implementarea rezultatelor este confirmata prin actele de implementare. Rezultatele
cercetérilor se regasesc si in tezele de licenta, de master si de doctorat. Ins& nu sunt proiecte
de cercetari multidisciplinare de interes pentru economia tarii in care potentialul stiintific existent
de matematica ar putea fi valorificat. Rezultatele cercetarilor stiintifice sunt introduse in
curricula universitara (actualizata anual), in manuale, lucrari metodico-didactice, note de curs,
inclusiv in diverse sarcini din cadrul activitdtii individuale a studentilor.Implementarea
rezultatelor este confirmata prin actele de implementare. Rezultatele cercetarilor se regasesc si
in tezele de licenta, de master si de doctorat.

Gradul de 1,0 — institutia valorificad rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul

realizare a inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in | (puncte) acordat

standardului | realizarea programului de studiu;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Participarea cadrelor didactice de profil la diverse proiecte de cercetare inclusiv din cadrul FP 7

Recomandari | Stabilirea unor relatii de colaborare cu facultati si catedre din UST dar si din alte universitati in
vederea unor cercetari multidisciplinare de interes pentru economia tarii.
Stabilirea unor legaturi cu agentii economici si alte catedre pentru a gasi noi arii de
implementare a rezultatelor cercetarilor obtinute in comun.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asiguré studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Codul muncii al Republicii Moldova (nr.154-XV din 28 .03.2003);

Regulamentul cu privire la ocuparea posturilor de conducere si alegerea organelor de
conducere in institutiile de Tnvatamant superior din Republica Moldova din 04.11.2011;
Regulamentul privind ocuparea posturilor si alegerea persoanelor in functiile de conducere
in UST (decan, sef catedra) din 16.02.2016;

Regulament-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale
institutiilor de Tnvatamant superior din Republica Moldova (Ordinul Ministerului Educatiei al
Republicii Moldova nr.10 din 14.01.2015;

Fisa postului decanului facultatii;

Dovezi privind dosarele ale personalului angajat (decanul facultatii);
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- Contract individual de munca (Maria Pavel) nr.75 din 01.09.2016;
- Strategia politicilor de personal la Universitatea de Stat din Tiraspol (nr.01/623 din 28
martie 2014).

Constatari In rezultatul efectuérii vizitei la UST, s-a constatat c& planificarea, recrutarea si administrarea

facute in personalului administrativ si auxiliar la programul de studii Matematica este in stricta

timpul conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

procesului Programul de studii este asigurat cu personal administrativ si auxiliar conform cadrului normativ

de evaluare in vigoare.

externa Actele ce tin de angajarea personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studii de
licenta sunt incluse in dosarele personale.
Contractele individuale de munca sunt perfectate si actualizate conform prevederilor normative,
iar personalul administrativ si auxiliar este antrenat in activitati de perfectionare a calificarii,
planificate si organizate de catre decanat si rectorat.
Atributiile personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studii de licenta sunt
specificate in fisa postului.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului Ponderea | Punctajul

realizare a administrativ si auxiliar la programul de studiu este in stricta (puncte) acordat

standardului | conformitate cu cadrul normativ in vigoare;

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare
6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi - Discutii cu managerii institutiei prin care s-a explicat, repartizarea salilor in blocul 1, str.
prezentate de Gh. lablocichin 5 in Universitatea de Stat din Tiraspol;
institutia de - Cerinte cu privire la masurile de asigurare a protectiei muncii si starii antiincendiare n
invatamant laboratoarele si incaperile blocului de studii in Universitatea de Stat din Tiraspol;
- Autorizatie sanitara de Functionare (nr.10467 eliberata la 19.12.2016);
- Dovezi privind repartizarea salilor in blocul 1, str. Gh. lablocichin 5 Universitatea de Stat din
Tiraspol;
- Vizita spatiilor de studii si de cercetare;
- Discutii cu managerii institutiei
Constatari In rezultatul efectudrii vizitei la UST, s-a constatat ca procesul educational la programul de
facute in studii este asigurat cu spatii si suport logistic propriu care corespund cerintelor normative
timpul necesare si sanitare.
procesului Toate spatiile educationale si de cercetare sunt accesibile gi suficiente pentru desfagurarea
de evaluare procesului didactic si permit formarea tuturor competentelor prevazute de curricula universitare
externa pe discipline.
Facultatea FMTI se afla in blocul 1 de studii al UST, si ocupa o suprafata totala de 5433 m2,
inclusive 3559 m2 spatii de studii.
Baza materiala pusa la dispozitie constituie: 30 de sali de studii, 5 sali cu calculatoare moderne
(conectate la Internet), 8 laboratoare, o biblioteca cu sala de lectura, o sala pentru festivitati,
tipografie, cantina.
Salile de curs, cabinetele si laboratoarele dispun de autorizatii sanitare si incendiare
Fiecarui student al programului ii revine circa 2,3 m2 din salile de curs gi seminar si 3,8 m2 din
spatiu salilor de laborator, ceea ce corespunde normelor sanitaro-igienice pentru realizarea
procesului educational.
In salile de studii se respecta regulile protectiei muncii, inclusiv antiincendiare, de asemenea
UST dispune de autorizatie sanitara si antincendiara care corespunde cerintelor normative.
Institutia nu Tnchiriaza spatii.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studiu; (puncte) acordat
standardului | Standard de evaluare minim obligatoriu:
de evaluare Institutia de invatamant asigura procesul de studii si de cercetare cu 1,0 1,0
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si punctajul spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de studiu (precum:
oferit sali de curs, sali de seminar, laboratoare, sali/centre de preparare, sali
de calculatoare, biblioteci, sali de lectura, sali sportive, altele).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
sali de curs — nu mai putin de 2,0 m*;
sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1,0 1,0
laboratoare — nu mai putin de 3,0 m?.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatdamant asigura suprafete minime ce revin unui
student la programul de studiu, dupa cum urmeaza:
sali de curs — 1,0 m%
sali de seminar — 1,4 m?;
laboratoare — 2,0 m°.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi - Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol 2016-2020 din 01.09.2016;
prezentate de | -  Autorizatie sanitard de Functionare (nr.10467 eliberata la 19.12.2016);
institutia de - Dovezi privind repartizarea salilor in blocul 1, str. Gh. lablocichin 5 la Universitatea de Stat
invatamant din Tiraspol,
- Informatii autorizate de managerii intreprinderii, cadrele dicactice si studentii UST;
- Vizita spatiilor de studii si de cercetare;
- Contract 09/16 ( Starnet) pentru servicii de TIC.
Constatari In rezultatul efectudrii vizitei la UST, s-a constatat c& spatiile educationale si de cercetare
facute in asigura n totalitate realizarea obiectivelor programului de studii, si sunt dotate Th conformitate
timpul cu necesitatile curriculare ale programului;
procesului Toti studentii programului au acces (in baza carnetului de student) la baza materiald a
de evaluare catedrelor.
externa Baza materiala este relevanta si suficienta pentru instruirea studentilor programului de studii de
licenta.
Dotarea tehnica si bibliografica permite realizarea sarcinilor de lucru individual (spatii/sali multi-
media, dotarea cu calculatoare, spatii cu conexiune la Internet);
Spatiile de studii sunt dotate cu utilaje, tehnica, mobilier adecvat pentru asigurarea calitatii
procesului educational.
Studentii programului au acces la 4 sali de curs dotate cu table interactive, 5 sali dotate cu
proiectoare si utilaje digitale, care asigura utilizarea mijloacelor IT.
Toate spatiile educationale au acces la INTERNET gratuit atat pentru cadrele didactice cét si
pentru sudenti.
Studenti cu necesitati educationale speciale nu sunt
Gradul de 1,0 — institutia are o dotare a spatiilor educationale si de cercetare Ponderea | Punctajul
realizare a care asigura in totalitate realizarea obiectivelor programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 3.0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea,

dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studiu

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Regulamentul de functionare si utilizare a Bibliotecii Centrale a Universitatii de Stat din
Tiraspol din 24.06.2003;
- Strategia de dezvoltare a bibliotecii stiintifice a Universitatii de Stat din Tiraspol din

21.03.2017,
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- Dovezi privind fondul de carte in sala de lectura care este completat cu peste 2400 cari
pentru cursurile de matematica);

- Dovezi privind Catalogul Electronic al bibliotecii ;

- Biblioteca digitala a UST;

- pagina web a institutiei-https://sites.google.com/site/digilibust/home/matematica
https://sites.google.com/site/usttemporar/resurse-externe;

- Contract de colaborare cu biblioteca ASM

- (http://bsclupan.asm.md/?Ing=2&action=show&cat=22 ) ;

- Reteaua Internet a U.S.T., in baza abonamentelor sau contractelor care are acces la multe
baze de date de publicatii;

- Discutii cu managerii ,cadrele didactice si studentii UST.

Constatari In rezultatul efectudrii interviului cu studentii, cadrele didactice si vizitei,am constatat ca
facute in Biblioteca UST functioneazd in conformitate cu regulamentul intern si ofera studentilor si
timpul profesorilor 0 gama larga de servicii ca, consultarea cataloagelor, informare bibliografica si
procesului documentara, imprumut in salile de lectura, Tmprumut la domiciliu, imprumut interbibliotecar,
de evaluare activitati cultural-stiintifice, acces Internet, acces catalog electronic partajat al UST.
externa Fondul bibliotecii destinat programului de studii este asigurat cu literatura necesara si se
completeaza periodic.
In UST activeaza biblioteca stiintifica universitara cu sala de lectura (934 m2) si 15 calculatoare
cu acces la Internet si la biblioteca digital.
Biblioteca asigura realizarea obiectivelor programului de studii in proportie de 100% si dispune
de Catalog Electronic.
Studentii au acces la fondul de carte al bibliotecii si pot imprumuta literatura necesara in baza
carnetului de student.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studiu este dotat Ponderea | Punctajul
realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi - Raport de activitate a Universitatii din Tiraspol pentru anul de studii 2016-2017;

prezentate de | -  Dovezi privind Suportul curricular adecvat cerintelor Planului de studii;

institutia de - Platforma MOODLE (http://moodle.ust.md/course/category.php?id=2);

invatamant - Site-ul universitatii www.ust.md.
- Discutii cu managerii ,cadrele didactice si studentii UST.

Constatari In rezultatul efectuarii interviului cu studentii, cadrele didactice si vizitei institutiei am constatat

facute in ca programul de studii este asigurat cu suport curricular adecvat formarii competentelor

timpul planificate si este accesibil.

procesului Continutul suportului curricular este in corespundere cu competentele planificate in planul de

de evaluare invatamant.

externa Suportul curricular este accesibil studentilor pe platforma MOODLE si include: manuale, note
de curs, cursuri in format PPT, ghiduri, caiete, indrumari metodice si alte materiale didactice
etc.
Programul de studii este asigurat cu suport de curs fizic si electronic accesibil studentilor si se
realizeaza in termenii prestabilii.

Gradul de 1,0 — programul de studiu este asigurat in proportie de cel putin 90% Ponderea | Punctajul

realizare a cu suport curricular adecvat formarii competentelor planificate si este (puncte) acordat

standardului | accesibil;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace

financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studiu

Dovezi

Legea contabilitatii nr.113-XVI din 27.04.2007, Codul fiscal nr.1163-XIII din 24.04.97,

prezentate de | - Dovezi privind executarea devizului de cheltuieli pentru anul 2016;
institutia de - Raport privind activitatea stiintifica si inovationala in anul 2016;
invatamant - Regulamentul cu privire la modul de functionare in conditii de autonomie financiara a
institutiilor de Tnvatamant superior de stat, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 983 din
22.12.2012;
- Raportul privind executarea bugetelor anuale si propunerile bugetului.
- Dovezi privind diferite proiecte organizate in UST;
- Proiecte de cercetare din cadrul Facultatii FMTI;
- Proiecte pentru organizarea conferintelor si publicarea lucrarilor stiintifice;
- Proiecte din cadrul Programelor de Stat;
- Proiecte ale tinerilor cercetatori;
- Proiecte internationale;
- Proiecte catedrale;
- Acord Aditional nr.13/17 din 15 mai 2017 la contractual de comodat nr 65 din 24 octombrie
2017(camin).
Constatari In rezultatul analizei diverselor materiale si a vizitei la UST, s-a constatat c& mijloacele
facute in financiare destinate procesului educational si cercetarii sunt alocate in conformitate cu cadrul
timpul normativ in vigoare si sunt suficiente realizarii programului de studii.
procesului UST dispune anual de un buget propriu de venituri i cheltuieli pentru activitatea didactica si de
de evaluare cercetare, iar resursele financiare obfinute din proiecte sunt prevazute pentru remunerarea
externa muncii cercetatorilor, pentru deplasari la forumuri stiintifice, editarea materialelor, procurarea
echipamentului, pentru realizarea cercetarilor.
Modul de finantare actual nu prevede repartizarea surselor financiare pe programe de studii.
Bugetul este elaborat in conformitate cu solicitarile Ministerului finantelor pe articole de
cheltuieli.
Cheltuielile pentru remunerarea muncii sunt efectuate in baza actelor normative si exista o
divizare a conturilor de venituri si cheltuieli pentru realizarea proiectelor stiintifice obfinute prin
concurs
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational si Ponderea | Punctajul
realizare a cercetarii sunt alocate Th conformitate cu cadrul normativ in vigoare si (puncte) acordat
standardului | sunt suficiente realizarii programului de studiu;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studiu
Dovezi - Ordin privind Informatia cu taxele de studii in baza de contract in anul de invataméant 2016-
prezentate de 2017;
institutia de - Rubrica Admitere pe site-ul www.ust.md,;
invatamant - Regulament cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara n institutiile

de nvatamant superior de stat din Republica Moldova (ordinul Ministerului Educatiei nr.748
din 12.07.2013;

Regulament cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor de studii studentilor si
persoanelor care studiaza in invatamantul postuniversitar la Universitatea de Stat din
Tiraspol din 27 aprilie 2007,

Hotarire nr, 123 din 15.02.2001 cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si
elevilor institutiilor de nvatamant superior si mediu de specialitate de stat inmatriculati pe
baza de contract;

Cuantumul scutirii de plata taxei de studii sau a altui sprijin material stabilit in conformitate
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cu Hotararea Guvernului RM nr. 125 din 15.02.2001;

- Dovezi privind acordarea burselor care loc in conformitate cu Hotararea Guvernului RM
nr.1009 din 01.09.2006, modificata prin Hotararea nr.1284 din 29. 11. 2016;

- Discutii cu managerii ,cadrele didactice si studentii UST.

Constatari In rezultatul vizitei la UST si a discutiilor cu managerii s-a constatat ca mijloacele financiare
facute in destinate procesului educational si cercetarii sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in
timpul vigoare si sunt suficiente realizarii programului de studii;

procesului Procedurile de stabilire a taxelor de studii, de alocare a burselor si a altor forme de sprijin
de evaluare material sunt in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

externa

Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, de alocare a burselor | Ponderea | Punctajul
realizare a si a altor forme de sprijin material sunt in conformitate cu cadrul (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare;

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor
6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi - Regulamentului-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de
prezentate de invatamant de stat din 25.01.2007;
institutia de - Regulamentului cu privire la organizarea si functionarea structurilor de autoguvernanta
invatamant studenteasca aprobat prin hotararea colegiului Ministerului Educatiei nr.4-1din 18.08.2014;
- Acord Aditional nr.13/17 din 15 mai 2017 la contractual de comodat nr 65 din 24 octombrie
2017;
- Dovezi privind Asigurarea studentilor cu camin in anul de studii 2015-2016 (decembrie
2015);
- Autorizatie sanitara de Functionare (nr.10467 eliberata la 19.12.2016).
Constatari In rezultatul efectuarii vizitei la UST, si in caminele studentesti am constatat c& asigurarea
facute in studentilor cu camin se realizeaza in stricta conformitate cu actele normative si institutionale.
timpul UST asigura facilitati de cazare corespunzatoare normelor in vigoare pentru studentii solicitanti
procesului de la programul de studii in proportie de 100%.
de evaluare Normele igienico-sanitare si incendiare in camin sunt respectate.
externa Studenti cu necesitati speciale nu sunt.
Gradul de 1,0 — institutia asigura facilitati de cazare corespunzatoare normelor in | Ponderea | Punctajul
realizare a vigoare pentru studentii solicitanti de la programul de studiu in (puncte) acordat
standardului | proportie mai mare de 50%;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De reparat caminul, si de Tmbunatatit mobilierul, geamurile, bucataria, in special de schimbat
paturile.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind programul de

studiu

Dovezi
prezentate de

- Strategia de dezvoltare a infrastructurii digitale a Universitatii de Stat din Tiraspol din 20
mai 2016;
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institutia de - Regulament privind gestiunea si accesul la baza de date a programelor de studii in cadrul
invatamant Universitatii de Stat din Tiraspol din 08.02.2017;

- Sistemul Informational Universitar (SIU OFFICE 365 UST) care contine servicii de
mesagerie internd, posta electronica, spatiu de stocare, aplicatii de oficiu, platforme de
blogging, site-uri interne, instrumente de comunicare institutionala.;

- Dovezi privind platforma: (mail.ust.md ) si SMI moodle.ust.md (anexa 3), retele sociale,
posta electronica etc;

- Dovezi privind Cataloagele la program, evidenta realizarii planului de invatamant frecventei
si reusitei studentilor (01.09.2015-13.05.2016) (grupa 3M);

- Acte normative de baza cu privire la organizarea procesului de invatamant si a programelor
de studii in cadrul Universitatii de Stat din Tiraspol,2016(aprobat senatul UST 27 octombrie
2009;

- Dovezi privind Catalogul cu evidenta realizarii planului de invatamant frecventei si reusitei
studentilor (grupa 2M) 2017-2018 ;

- Dovezi cu referire la Regulamentul privind gestionarea informatiei traseului academic;

- Registre de evidenta a corespondentei;

- Registre de eliberare a diplomelor;

- Dovezi privind Sistemul Informational Universitar (SIU OFFICE 365 UST);

- Discutii cu managerii , cadrele didactice si studentii UST.

Constatari In rezultatul efectuarii vizitei, s-a constatat ca institutia dispune de un sistem de colectare,
facute in analiza si utilizare a informatiei relevante pentru gestionarea eficienta a programului de studii,
timpul despre profilul contingentului de studenti, despre parcursul academic al studentilor, satisfactia
procesului studentilor si traseele profesionale ale absolventilor cu referire la programul de studii.
de evaluare Studentii si angajatii au acces la baza de date si la informatiile privind programul de studii din
externa baza de date securizata de la orice calculator, prin aplicarea codurilor (parolei) individuale.

Informatiile cu privire la programul de studii de licentd sunt colectate, analizate, stocate si

utilizate sistematic;

Sistemul Informational Universitar (SIU OFFICE 365 UST) contine servicii de mesagerie

interna, posta electronica, spatiu de stocare, aplicatii de oficiu, platforme de blogging, site-uri

interne, instrumente de comunicare institutionala.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem de colectare a informatiilor Ponderea | Punctajul
realizare a relevante pentru gestionarea eficienta a programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constitui

rea si accesul la baza de date a programului de studiu

Dovezi
prezentate de

Regulament privind gestionarea informatiei traseului academic;
Regulamente ordine dispozitii privind constituirea gestiune si accesul la bazele de date cu

institutia de referire la programul de studio;
invatamant - Pagina web a institutiei (www.ust.md) ;
- Aviz Concurs de selectare a proiectului stiintifico —aplicativ "Elaborarea Sistemului
Informational al UST” publicat pe site-ul www.ust.md;
- Strategia de dezvoltare a infrastructurii digitale a Universitatii de Stat din Tiraspol;
- Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora
in cadrul UST;
- Baza de date a SIU OFFICE 365 UST si Baza de date a moodle.ust.md care sunt
gestionate de catre Centrul Tehnologiilor Informationale.
- Discutii cu managerii , cadrele didactice si studentii UST.
Constatari In rezultatul efectudrii vizitei, si discutiilor cu cadrele didactice am constatat c& UST dispune de
facute in dispune de baze de date ce contine informatii cu referire la programul de studii de licenta
timpul (cadre didactice, studenti, absolventi, note etc.), si asigura accesul securizat al studentilor si
procesului angajatilor programului de studii,
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de evaluare Securitatea informatiei detinuta in bazele de date, se realizeaza conform Politicii de securitate

externa privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informationale gestionate de UST conform Regulamentului privind gestionarea informatiei
traseului academic si altor acte normative;
Studentii si angajatii au acces la baza de date prin aplicarea codurilor (parolei) individuale

Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date si asigura accesul securizat al | Ponderea | Punctajul

realizare a studentilor si anagajatilor programului de studiu; (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studiu

Dovezi Pagina web a UST www.ust.md si avizierul FMTI

prezentate de | www.fmtiust.md

institutia de

invatamant

Constatari In rezultatul accesérii paginii web ust.md si fmti.ustmd s-a constatat, ca informatile de
facute in interes public cu privire la programul de studii la ciclurile I, Il si lll sunt plasate pe pagina Web a
timpul UST sia FMTI.

procesului S-a constatat, ca informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt actualizate
de evaluare si accesibile pe pagina web a institutiei.

externa

Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studiu | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt actualizate si accesibile pe pagina web a institutiei/programului | (puncte) acordat

standardului | de studiu;

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1,0 1,0

si punctajul Informatiile de interes public cu privire la programul de studiu sunt

oferit plasate pe site-ul institutiei de invatamant/programului de studiu.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de studiu

Dovezi Pagina web a UST www.ust.md si avizierul FMTI

prezentate de | www.fmtiust.blogspot.md

institutia de

invatamant

Constatari Informatia de interes public cu privire la activitatea UST si a facultatii FMTI este transparenta.
facute in Este afisat regulamentul de mobilitate academica si planul de invatamant la programul de
timpul studii.

procesului institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de
de evaluare studii.

externa

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studiu; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea fsi
ating obiectivele si rdspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua
a programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de studiu
9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studiu

Dovezi - Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicad a
prezentate de programelor de studii, (aprobat de Senatul UST ,17” noiembrie, 2015, proces-verbal nr. 4;
institutia de - Consiliul Calitatii din cadrul Universitatii,Proces verbal Nr.4 din al sedintei Consiliului
invatamant facultatii Fizica, Matematica si Tehnologii informationale din 24 decembrie 2013;

- Cadrul National al Calificarilor. Aprobat in 2015;

- Planul de invatamant;

- Rapoartele Consiliului Facultatji;

- Planul de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii 2017-2018;

- Proces —verbal al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii, pr.v.2, din 17.10.2017;

- Extrase din procesul verbal al sedintei Consiliului Facultaji;

- Orarul consultatiilor (intocmit in fiecare semestru al anului de studii).
Constatari Institutia dispune de cadru juridic-normativ pentru asigurarea calitatii privind monitorizarea si
facute in revizuirea programului de studii.
timpul Facultatea reanalizeaza si imbunatateste periodic Planul de invatamant, si catedrele revizuie si
procesului imbunétatesc curricula pentru discipline si alte produse curriculare ale programului de studii de
de evaluare licenta.
externa Departamentele intocmesc regulat Orarul consultatiilor.

Institutia dispune de cadru juridic-normativ pentru asigurarea calitatii privind monitorizarea si

revizuirea programului de studii.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri eficace de monitorizare si | Ponderea | Punctajul
realizare a revizuire a programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De revizuit oferta educationala si a programului de studii in aplicarea experientei internationale.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare
Dovezi — Planului de invatamant, (se aproba de catre Senat);
prezentate de | — Regulamentul de organizare a studiilor in Tnvaiamantul superior in baza Sistemului
institutia de National de Credite de Studiu (Anexa la ordinul Ministerului Educatiei nr. 726 din
invatamant septembrie 2010);

Regulament de organizare a studiilor in
Universitatii ,19” 01.2016, PV nr.6);
Regulament institutional privind evaluarea activitatii de invatare a
Senatul USM, ,19” 01.2016, PV nr.6);

Regulament-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
licentd (Anexa la ordinul Ministerului Educatiei, nr. 1047 din 29 octombrie 2015);

Rapoarte si Procese Verbale ale sedintelor Comisiei de Calitate a facultatii (privitor la
calitatea curriculum-urilor si imbunatatirea lor, calitatea suporturilor de curs, calitatea
studiilor la facultate etc.);

Rapoarte si Procese Verbale ale sedintelor catedrelor si ale Consiliului Facultati;

Diferite tipuri de chestionare (pentru anchetarea studentilor, absolventilor, angajatorilor) in

Universitatea din Tiraspol (aprobat Senatul

, (aprobat de catre
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vederea monitorizarii procesului de predare-invatare-evaluare. Chestionare de evaluare a
calitatii seminarului/cursului;

— Rapoarte si Procese Verbale ale sedintelor catedrelor;

— Rapoarte privind monitorizarea sesiunilor si evaluarea procesului de studii la Facultatea de
Fizica, Matematica si Tehnologii Informationale;

— Listele temelor tezelor de licenta, procese verbale privitor la sustinerea prealabila a tezelor
de licenta in cadrul departamentului din 21 .10.2015. pr.verbal nr.2;

— Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii (aprobat de catre Senatul UST 17.11. 2015, PV nr.4).

Constatari Institutia si facultatea dispune de cadru juridic-normativ pentru asigurarea calitatii privind

facute in monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare.

timpul Totalurile sesiunii sunt discutate in cadrul sedintelor departamentelor, Comisiei de Asigurare a

procesului Calitatii si a Consiliului Profesoral al facultatji.

de evaluare Se aplica diferite chestionare de evaluare a procesului de predare-invatare-evaluare pentru

externa diferite categorii (studenti, absolventi, angajati, potentialii angajatori).
Rapoartele privind monitorizarea sesiunilor si evaluarea procesului de studii la facultatea se
discuta la sedintele departamentului, ale Consiliului facultatii si ale Comisiei de Calitate a
facultaiii si se iau masuri.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri functionale si eficace de | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare la programul | (puncte) acordat

standardului | de studiu;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Anual sunt revizuite programele analitice, sunt analizate si luate in consideratie masurile de
fmbunatatire propuse in perioada anului precedent, acestea fiind discutate in cadrul sedintelor
facultatilor si catedrelor.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studiu

Dovezi — Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
prezentate de | programelor de studii (aprobat de catre Senatul UST 17.11. 2015,PV nr.4);
institutia de — Raportul cu privire la evaluarea procesului de studii la Facultatea de Fizica, Matematica si
invatamant Tehnologii Informationale Tntocmit de catre Consiliul Calitatii al UST 10.02. 2015;
— Raportul Sedintei Consiliului Facultatea de Fizica, Matematica si Tehnologii Informationale
(20.06.2016);
— Raport de activitate al catedrelor de profil 2016/2017 din 13.05.2017, pr.nr.9;
— Raport de activitate a Facultatea de Fizica, Matematica si Tehnologii Informationale pentru
anul de studii 2016-2017;
— Raportul Sedintei Consiliului Facultatea de Fizica, Matematica si Tehnologii Informationale.
Constatari Programul de studii se revizuie in fiecare an si introduc modificari in concordanta cu cerintele
facute in de pe piata muncii.
timpul Consiliul Calitatii al UST Raportul a fost prezentat spre aprobare Consiliului Profesoral al
procesului Facultatji.
de evaluare In urma evaluarilor in cadrul facultatii, sau alte evaluari din partea Consiliul Calitatii al UST, se
externa intocmesc planuri de actiuni privitor la modificarea si imbunatatirea programului de studii de
licenta
La sfargitul anului de studii se intocmesc rapoarte de autoevaluare si se intreprind masuri de
imbunatatire a programului de studii de licenta pentru noul an de studii.
Se motiveaza personalul didactic pentru a publica lucrari metodico didactice necesare
studentilor in procesul de studii. De asemenea, se organizeaza conferin{e studentesti si centre
de cercetare pentru tinerii cercetatori.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
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oferit | |

Puncte tari Lucru activ cu Planul de masuri si monitorizarea permanentd a respectarii sarcinilor si
termenelor trasate pentru implementarea masurilor de Tmbunatdtire si de Tinlaturare a
neajunsurilor depistate.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studiu de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi — Regulament de functionare a departamentului de formare profesionala, consiliere si

prezentate de ghidare in cariera, 25.10.2016;

institutia de — Ghid metodologic de functionare a departamentului de formare profesionald, consiliere si

invatamant ghidare in cariera, 25.10.2016;

— Diferite tipuri de chestionare pe hartie, chestionarul on-line, comunicarea prin mijloace
electronice, s.a.;

— Chestionare aplicate din partea Comisiei de Asigurare a Calitatii a facultatii pentru studentji
facultatii, privind calitatea predarii, managementul facultatii, activitatea extracurriculara,
coruptia si alte aspecte ale activitatii universitare;

— Regulamentul cu privire la  initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii (aprobat de catre Senatul UST 17.11. 2015,PV nr.4);

— Plan strategic de dezvoltare a Centrului de Ghidare in Cariera si relatii cu Piata Muncii
pentru anul 2014 — 2019.

Constatari Centrul de Ghidare in Cariera si Relatii cu Piata Muncii, precum si facultatea aplica chestionare

facute in pentru beneficiarii programului de studii de licenta (studenti, absolvent;).

timpul Comisia de Asigurare a Calitatii a facultatii, impreuna cu Consiliul Studentesc, organizeaza un

procesului sondaj al tuturor studentilor facultatii, privind calitatea predarii, managementul facultatii,

de evaluare activitatea extracurriculara, coruptia si alte aspecte ale activitatii universitare.

externa La nivel de facultate si departamente este monitorizatd corelarea continutului programelor de
studii cu cerintele pietei muncii si ritmul dezvoltarii domeniului de specializare.

Se stabilesc relatii de colaborare cu potentialii angajatori pentru absolventii facultatii, precum si

cu alte Institutii superioare de invatamant.

Gradul de 1,0 — programul de studiu este evaluat de toti beneficiarii (studenti, | Ponderea | Punctajul

realizare a personal angajat, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat

standardului | imbunatatire continua a acestuia;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Aplicarea chestionarelor, intervievarea in permanenta a angajatorilor in scopul adaptarii
produsului finit la cerintele pietii.

Recomandari | De revizuit continutul chestionarelor si a perioadelor de chestionare, din punct de vedere a
utilitatii si eficientei acestora

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii
9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cAmpul muncii la programul de

studiu
Dovezi — Ghidul metodologic de creare si functionare a centrului universitar de functionare a
prezentate de | Centrului de Ghidare in Cariera si Relatii cu Piata Muncii;
institutia de — Hotararea Guvernului RM cu privire la plasarea in cAmpul muncii a absolventilor institutiilor
invatamant de invatamant superior si mediu de specialitate de stat (Nr. 923 din 04.09.2001);
— Cadrul natjonal al Calificarilor (2015);
— Plan strategic de dezvoltare a Centrului de Ghidare in Cariera si relatii cu Piata Muncii
pentru anul 2014 — 2019;
— Baza de date a promotiilor de absolvent;i;
— Lista absolventilor programului angajati;
— Lista absolventilor plecati peste hotare la studii sau angajati in cAmpul muncii;
— Chestionare catre angajatori;
Constatari — Facultatea impreuna cu Centrul de ghidare in cariera si Relatii cu piata muncii  este
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facute in responsabila de evidenta angajarii in campul muncii a absolventilor programului;

timpul — Se practica comunicarea directa cu angajatorii (potentialii angajatori);

procesului — Facultatea are baza de date a absolventilor;

de evaluare — Se aplica chestionare catre angajatori.

externa

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri institutionale de evidentd a | Ponderea | Punctajul

realizare a angajarii si a evolutiei profesionale a absolventilor programului de | (puncte) acordat

standardului | studiu Tn campul muncii;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Delegarea responsabilitatilor de urmarire a angajabilitatii Centrului de Ghidare in Cariera Lucrul
in continuu cu absolventji institutiei de invatamant.

Recomandari | De monitorizat de catre facultate a angajarii absolventilor sai si de promovat programul prin
intermediul absolventilor

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati

de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi
prezentate de

— Ghidul metodologic de creare si functionare a Centrului Universitar de ghidare si consiliere in
cariera;

institutia de — Regulamentului de functionare a Departamentului de formare profesionald, consiliere si
invatamant ghidare in cariera;
— Lista Persoanelor angajate la catedrele de profil;
— Baza de date a promotiilor de absolventj;
— Lista absolventilor admisi la master;
— Lista absolventi admisi la studii (ciclul Il si la ciclul Ill), peste hotare, sau angajati in campul
muncii peste hotare;
— Absolventii programului de studii (83%) sunt angajafi in cdmpul muncii prin cumul in domenii
inrudite fiind studenti la ciclul Il;
— Chestionar pentru evaluarea nivelului de satisfactie a studentilor privind calitatea programului
de studii;
— Chestionar privind profesorul in viziunea studentului;
— Chestionar de evaluare colegiala. privire la concursurile de performanta si la organizarea
Scolii Duminicale de Matematica.
Constatari Tn cadrul universitatii functioneaza Centrul de ghidare in cariera si Relatii cu piata muncii, care
facute in impreuna cu facultatea este responsabila de evidenta angajarii Tn campul muncii a
timpul absolventilor facultatii.
procesului Unii dintre absolventii programului de studii de licentd au fost angajatii la catedre, altii sunt
de evaluare angajati la licee si scoli conform calificarii obtinute.
externa Se duce evidenta absolventii programului de studii de licentd admisi la ciclul 1l si la ciclul Ill.
Se aplica diferite chestionare catre angajatori pentru evaluarea absolventilor conform cerintelor
de pe piata muncii.
Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si Ponderea | Punctajul
realizare a sunt eficiente; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor programului de studii in campul
oferit muncii conform calificarii obtinute Tn primul an dupa absolvire 1,0 1,0
constituie mai mult de 70%;
Puncte tari Exista o bazd de date a absolventilor, se practica sondajele electronice, rata deplind a
angajabilitatii absolventilor.
Recomandari | De invitat angajatorii la sustinerea stagiilor de practica, tezelor de licenta
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
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Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii
10.1.1. Executarea dispozitiilor gsi recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort

Dovezi Regulament de organizare si functionare a consiliului calitatii aprobat de Senatul UST la 27

prezentate de | octombrie 2009,

institutia de Raport autoevaluare la specialitatea Matematica Din 26.06.2017

invatamant Ordin cu privire la organizarea conferintei stiintifice studentesti Nr87 din 03.03.2017

Constatari In rezultatul interviului cu reprezentantii universitatii si analizei documentelor prezentate putem

facute in constata ca& UST dispune de mecanisme de comunicare, executare si monitorizare a

timpul dispozitiilor si recomandarilor organelor ierarhic superioare si interne. Au fost prezentate

procesului ordinele cu sarcini de executare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei. Au fost

de evaluare prezentate dovezi de executare a ordinelor emise.

externa

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a | (puncte) acordat

standardului | ministerelor de resort;

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari In UST functioneazd un sistem de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor i
recomandarilor administratiei si a organelor ierarhic superioare

Recomandari | De implementat un sistem informatic de inregistrare si monitorizare a dispozitiilor si
recomandarilor Ministerului Educatiei

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de céatre
ANACIP/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi - Recomandarile Comisiei de Evaluare AQAS Nr474 din27 noiembrie 2015;

prezentate de | - Plan de actiuni priind eliminarea neconformitatilor identificate in procesul de evaluare externa

institutia de a calitatii aprobat la consiliul facultatii FMTI di 01.09.2017 in privinta continutului programului

invatamant de studii, bazelor de date, procedurilor de monitorizare, evaluare si revizuire periodica a
programului de studii.

Constatari Din analiza documentelor prezentate constatdm ca pentru executarea observatiilor,

facute in recomandarilor si deciziilor ANACIP sunt implicate toate structurile organizatorice care sunt la

timpul facultate: Consiliu facultatii, comisia de calitate, Comisia de etica, Comisia pentru stiinta etc.

procesului Ele se executa la timp.

de evaluare Actele doveditoare au fost prezentate. Pentru executarea observatiilor, recomandarilor si

externa deciziilor ANACIP sunt implicate toate structurile organizatorice care sunt la facultate: Consiliu
facultatii, comisia de calitate, Comisia de etica, Comisia pentru stiinta etc.

Gradul de 1,0 — institutia examineaz& observatiile, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul

realizare a ANACIP/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri | (puncte) | acordat

standardului | privind dezvoltarea programului de studiu dupa evaluarea externa;

de evaluare 1,0 1.0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | De gasit mijloace pentru elaborarea (sau procurarea) unui sistem informatic de inregistrare si
monitorizare a dispozitilor si recomandarilor inclusiv ale Ministerului Educatiei Culturii si
Cercetarii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Concluzii generale:

1l.Universitatea de Stat din Tiraspol (UST) dispune de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si
transparente inclusiv prin pagina web a institutiei. Politicile de asigurare a calitatii sunt parte a managementului
strategic al UST. Facultatile, catedrele si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicdnd mai putin actorii externi. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studii de
licenta, ciclul | 443.1 — Matematica, cu frecventa de zi este conform cerintelor legale.

2. Programul de studiu este autorizat si functioneaza conform actelor normative in vigoare.

Universitatea de Stat din Tiraspol dispune de procese de proiectare si aprobare a programului de studiu,
desfasoara activitati de cercetare a pietii muncii in vederea identificarii necesitatilor sectorului hotelier-turistic.
Finalitatile programului de studiu sunt formulate in termeni de competente, asigura calificari profesionale si sunt
racordate la Cadrul National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor, Strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu.

Curriculumul pe discipline corespunde cu prevederile Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al
calificarilor si duce la formarea competentelor planificate. UST dispune de metodologie proprie cu privire la
elaborarea materialelor curriculare.

3.Formele de organizare si organizarea procesului de predare-invatare-evaluare sunt conforme normelor
regulamentare.

Catedrele de analizd matematica si ecuatii diferentiale , ale UST depun eforturi substantiale pentru centrarea pe
student a metodelor de predare-invatare si evaluare, incercand sa atraga studentii in activitati ca s& devina
parteneri ai actului educational. Ins& procesul de predare-invatare si evaluare in cadrul programului de studii de
licenta 443.1 — Matematica nu este asigurat integral cu suport curricular (manuale, note de curs, ghiduri
metodice etc.) sau logistic (materiale didactice publicate etc.).

4. Pe parcursul anilor 2012-2017 numarul de cereri depuse(23) a fost net inferior numarului de locuri atribuite de
catre Ministerul Educatiei (85). Au fost admise 15 persoane.

La Specialitatea Matematica UST nu dispune de contracte de mobilitate cu alte institutii de Tnvatamant superior
din tara sau de peste hotare si nu Tsi fac studiile studenti straini.

5.Procedurile de planificare, recrutare si administrare a personalului academic se efectueaza in stricta
conformitate cu cadrul legislativ si normativ in vigoare.

Programul a fost asigurat cu cadre didactico-stiin{ifice de o pregatire adecvata.

Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licenta 443.1 — Matematica, este sustinut de UST in
colaborare cu IMI al ASM. UST aplica proceduri eficace de evaluare a personalului academic.

Personalul academic implicat in program este antrenat in proiecte de cercetare, participa activ in manifestari
stiintifice cu publicarea rezultatelor. Performantele obfinute in activitatea de cercetare si inovationala sunt
valorificate prin reflectarea acestora in procesul educational, Thsd mai putin prin transferul asupra mediului
economic.

6.Universitatea Academiei de Stiinte a Moldovei finanteaza in mod corespunzator activitatile de predare si
invatare la programul de studiu de licenta, ciclul | 443.1 — Matematica, cu frecventa de zi prin planificarea,
recrutarea si administrarea corespunzatoare a personalului administrativ si auxiliar, dotarea si utilizarea spatiilor
educationale si de cercetare conform normelor in vigoare, asigurarea suficientd cu spatii de studii. UST asigura
partial studentii cu resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile. De remarcat, in special
dotarea spatiilor cu echipament, serviciile bibliotecii, inclusiv accesul on-line la diferite baze de date.
Universitatea promoveaza o politica de sustinere a studentilor prin alocare de burse de merit, locuri in camin,
participarea studentilor la luarea deciziilor etc.

7. Universitatea de Stat din Tiraspol duce evidenta a parcursului academic al studentilor prin intermediul
registrelor de evidenta. Departamentul calitatii din cadrul UST chestioneaza studentii la finalul cursurilor, cat si la
absolvirea studiilor pentru a stabili nivelul de satisfactie al acestora fatd de programul de studii si serviciile oferite
de catre institutie. Angajatii au acces la informatiile privind programul de studii din baza de date securizata de la
orice calculator, prin aplicarea codurilor (parolei) individuale.

8. UST detine o pagina web care functioneaza in conformitate cu regulamentul de functionare si administrare a
acesteia. Informatia plasata pe pagina este periodic actualizata (evenimente, plan de studii, oferte si facilitati
pentru studenti, s.a.).

UST asigura transparenta informatiei de interes public cu privire la activitatea a facultatii stiinte exacte si a
catedrelor de analiza matematica si ecuatii diferentiale .

9. Universitatea de Stat din Tiraspol aplica sistematic proceduri de monitorizare si revizuire a programului de
studiu, inclusiv si a proceselor de predare-invatare-evaluare.

Atat autoevaluarea, cat si evaluarea programului de studiu de catre beneficiari sunt efectuate prin proceduri
variate si executate calitativ. Se tine evidenta angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor.
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10. UST dispune de mecanisme de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
organelor ierarhic superioare si interne. UST intreprinde masuri de asigurare externa a calitatii prin executarea
conforma a dispozitiilor i recomandarilor Ministerului Educatiei.

Puncte tari:

- Facultatea dispune de un plan operational bine structurat de activitate si de un plan efectiv de activitate
al Comisiei de asigurare a calitatii pentru anul de studii 2017-2018; sunt elaborate masuri de
imbunatatire a programului de studiu si de ameliorare a procesului educational;

- Programul de studii contine toate elementele proiective si structurale: parte descriptiva, plan de
invatamant, curricula pe discipline, calendarul academic, etc.;

- Activitatile de proiectare, organizare, conducere si realizare a predarii, invatarii, cercetarii si evaluarii din
Programul de studiu 443.1 Matematica sunt racordate la Cadrului National al Calificarilor (ciclul | — studii
superioare de licenta) pentru Tnvatamantul superior (CNC);

- Finalitdtile se realizeaza prin utilizarea adecvatad a activitatilor de predare - invatare - cercetare -
autodezvoltare — evaluare n scopul formarii competentelor profesionale la viitorii specialisti din domeniu
care vor putea corespunde cerintelor actuale si de perspectiva a pietei fortei de munca;

- La inceputul fiecarui an universitar, curriculum-urile disciplinelor incluse in planul de invatamant la
programul de studiu Matematicd  sunt expertizate, analizate si aprobate. Se puncteaza pe
perfectionarea continutului curricular si actualizarea listei surselor bibliografice;

- Programul de studii reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu;

- Lafacultate activeaza seminarul metodic cu tematica in utilizarea instrumentelor TIC;

- Orarul activitatilor didactice este afisat pe pagina Web a UST, blogul facultatii;

- Programul de studii dispune de un personal calificat in statele de functii ale cadrelor didactice, 87%
din care sunt cu grade stiintifice iar la disciplinele de profil toate cadrele didactice detin grade stiintifice,
fapt ce asigura o pregatire temeinica a studentilor;

- Activitatea seminarului stiintific comun cu IMI;

- Strategia de dezvoltare a facultatii, si a catedrelor;

- Planurile individuale sunt examinate minutios la sedintele celor doud catedre ce asigurd pregatirea la
disciplinele de profil, fapt ce permite nu numai un schimb fructuos de experienta, dar si aparitia unor noi
idei in activitatea metodica;

- Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului la programul de studiu
este organizata de catre catedre conform planurilor de cercetare stiintifica a laboratoarelor stiintifice
,Problemele Actuale in Analiza Matematica si Algebra”, “Geometrie si Topologie” si este planificata in
Planul individual de activitate a cadrelor didactice. Obiectivele activitatii de cercetare stiintifica sunt
determinate in planul de cercetare si inovare a Universitatii care cuprinde cinci nivele:proiecte
internationale,din cadrul Programelor de Stat, Institutionale, pentru Tineret si proiecte Catedrale;

- Administratia sustine Tnaintarea proiectelor stiintifice (se premiaza), inclusiv tinerii cercetatori;

- Administratia Tncurajeaza publicarea rezultatelor stiintifice cu sustinerea financiara a universitaii. in
cercetare sunt implicati studentii programului de studiu, iar rezultatele sunt reflectate in teze de licenta,
publicatii comune cu conducétorii proiectelor de licenta;

- Participarea cadrelor didactice de profil la diverse proiecte de cercetare inclusiv din cadrul FP7 ;

- Institutia dispune de cadru juridic-normativ pentru asigurarea calitatii privind monitorizarea si revizuirea
programului de studiu;

- Anual sunt revizuite programele analitice, sunt analizate si luate in consideratie masurile de imbunatatire
propuse in perioada anului precedent, acestea fiind discutate in cadrul sedintelor facultailor si
catedrelor;

- Lucru activ cu Planul de masuri si monitorizarea permanenta a respectarii sarcinilor si termenelor trasate
pentru implementarea masurilor de imbunatatire si de inlaturare a neajunsurilor depistate;

- Aplicarea chestionarelor, intervievarea in permanenta a angajatorilor in scopul adaptarii produsului finit
la cerintele pietii;

- Delegarea responsabilitdtilor de urmarire a angajabilitatii Centrului de Ghidare in Cariera Lucrul in
continuu cu absolventii institufiei de Tnvatamant;
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Exista o bazd de date a absolventilor, se practica sondajele electronice, rata deplind a angajabilitatii
absolventilor;

In UST functioneaza un sistem de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
administratiei si a organelor ierarhic superioare.

Recomandari:

Sa se intreprinda masuri in vederea atragerii unui numar mai mare de abiturienti doritori de a obtine
licenta la specialitatea matematica in UST,;

De continuat activitatea de expertizad a profesionistilor din UST la nivel national si european orientata
spre formarea specialistului competitiv pe piata muncii;

De aprofundat coeziunea angajatori-angajati cu referire la acumularea de cunostinte, abilitati si
competente necesare functiilor ocupationale;

Pentru (noile redactii) ale documentelor:

in pachetele optionale (noile redactii) sa se includa unitati de curs /module ce duc fie la orientare spre
specialitate, fie la orientarea socio-umanista;

La codificarea unitatilor de curs (noile redactii) sa se tina cont de cerintele planului-cadru;

Modulul psiho-pedagogic sé se includa drept optiune extracuriculara, pentru studentii ce si-ar dori o
cariera institutionala;

De promovat experienta cadrelor stiintifico-didactice performante cu referire la aplicarea in organizarea
si evaluarea activitatii individuale a studentilor a metodelor didactice axate pe Tnvatarea prin descoperire
(problematizarea, studiul de caz, etc.). De continuat practica de elaborare de catre cadrele didactice a
lucrarilor metodice si stiintifice necesare unitatilor de curs;

De continuat schimbul de experientd cu referire la problema corelatiei competentelor absolventilor cu
necesitatile pietei muncii si dezvoltarea personala a studentilor;

De promovat mai intens utilitatea mobilitatii academice;

Se recomanda elaborarea unui plan de actiuni cu privire la cresterea ponderii doctorilor habilitati
antrenati in programul de studiu;

Se propune recrutarea periodica ( odata in 2-3 ani) a celor mai buni studenti, din cei ce au participat
activ la seminare, in statele catedrelor;

Continuarea activitatii seminarului stiintific, atragerea continud fin lucrul seminarului a studentilor,
masteranzilor si doctoranzilor inclusiv si celor de la alte universitati cu program similar;

Se recomanda elaborarea unui plan pe termen mediu de elaborare a suporturilor de curs la disciplinele
de profil;

Stimularea diferentiatéd a Tnaintarii proiectelor la concursuri europene, din cadrul Programelor de Stat,
pentru Tineret si bilaterale si in functie de rezultatele publicate in reviste din categoria A (din Moldova)
si celor cu factor de impact;

Stabilirea unor relatii de colaborare cu facultati si catedre din UST dar si din alte universitati in vederea
unor cercetari multidisciplinare de interes pentru economia tarii;

Stabilirea unor legaturi cu agentii economici si alte catedre pentru a gasi noi arii de implementare a
rezultatelor cercetarilor obtinute in comun;

De reparat caminul, si de imbunatatit mobilierul, geamurile, bucataria, in special de schimbat paturile;

De revizuit oferta educationala si a programului de studiu n aplicarea experientei internationale;

De revizuit continutul chestionarelor si a perioadelor de chestionare, din punct de vedere a utilitatii si
eficientei acestora;

De monitorizat de catre facultate a angajarii absolventilor sai si de promovat programul prin intermediul
absolventilor;

De invitat angajatorii la sustinerea stagiilor de practica, tezelor de licenta;

De gasit mijloace pentru elaborarea (sau procurarea) unui sistem informatic de Tinregistrare si
monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor inclusiv ale Ministerului Educatiei De implementat un
sistem informatic de inregistrare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei.
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In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licentad (cod, denumire program) s-a

stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 14 8 22 15 3 12 2
Valoarea 8 12 14 7 22 15 3 12 2
evaluata
Nivel de
realizare (%) 100 100 100 88 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1 si 8.1.1. sunt

indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza Metodologiei de evaluare externa a calitétii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii
programelor de studii si a institutilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune: - Acreditarea programului de de studii superioare de licenta, ciclul I, 443.1 — Matematica, cu

frecventa , pentru o perioadé de 5 ani;

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte:

Constantin Gaindric

Memobri:

Elena Rusu
lon Partachi

lurie Baltag
Maria Bors

39




