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Consiliului de conducere al ANACEC din 29.07.2022, proces-verbal nr. 77.

Presedinte: Lora MOSANU-SUPAC
Membru: Raisa DRUTA

Membru: Olga IZBAS

Membru: Victoria BERCU

Membru: Cristina NAGORNEAC



Codul dosarului

(N RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
A~

ISAFPSL - 43

Cuprins

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii
Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului
1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii
Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitaii
1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii
1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii
Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor
Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii
2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii
2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor
Criteriul 2.2. Continutul programului de studii
2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii
2.2.2. Planul de invatamant
2.2.3. Curricula pe discipline
2.2.4. Relevanta programului de studii
Standard de acreditare 3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student
Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare
3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare
Criteriul 3.2. Stagiile de practica
3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Standard de acreditare 5. Personalul academic
Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic
5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student
Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar
6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar
Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare
6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei
Criteriul 7.1. Accesul la informatie

©COOO~N~NNOOCOOOPRRRARPPWWW

10
10
10
11
11
12
12
12
13
14
14
14
15
15
16
17
18
18
18
18

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind programul de studiil8

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii
Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii
Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

19
20
20
20
20
20
21
24




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISAFPSL - 43

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi 1. Autorizatia sanitard pentru functionare Nr. 013277/2022, eliberata la 18 ianuarie 2022, valabila
prezentate de | pana la 18 ianuarie 2027,
institutia de 2. Proces-verbal de control Tn domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr. 10/4
invatamant din ,16” iunie 2020;
3. Certificat de acreditare Universitatea de Stat din Moldova, Seria AUC, nr. 000003, eliberat de
Ministerul Educatiei si Tineretului Republicii Moldova, in conformitate cu Hotarirea Colegiului
Ministerului Educatiei si Tineretului din 11.11.2 din 28 septembrie 2006;
4. Rezultatele evaluarii externe a calitatii programelor de studii superioare de licenta (programul de
studii superioare de licenta 443.1 Matematica, forma de invatamant cu frecventa), pr, Nr. 51-01 din
03 martie 2017;
5. Decizia Consiliului de Conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Profesional nr.3 din 15.12.2017, cu privire la rezultatele evaluarii externe a calitatii programului de
studii superioare de licenta 0541.2 (443.2) Matematici aplicate, forma de invatamant cu frecventa,
solicitat de catre Universitatea de Stat din Moldova pe data de 13 iulie 2017, dosarul ISACPSL -
184;
6. Plan de invataméant pentru ciclul |, studii superioare de licenta, Domeniul general de studii - 011
Stiinte ale educatiei, Domeniul de formare profesionala - 0114 Formarea profesorilor, specialitatea
0114.1 Matematica, numarul total de credite ECTS - 180, aprobat de Consiliul Calitatii USM, proces
verbal nr. 3 din 24.12.2021;
7. Strategia de internationalizare a Universitatii de Stat din Moldova pentru perioada 2021-2026,
aprobat la sedinta Senatului USM, proces verbal nr.5 din 25 noiembrie 2021.
Constatari Universitatea de Stat din Moldova este o institutie de invatamant superior de stat care detine statutul
facute in de Universitate Nationald. Institutia activeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ
timpul national si institutional in vigoare.
procesului USM dispune de Autorizatia sanitard pentru functionare Nr. 013277/2022, eliberata la 18 ianuarie
de evaluare 2022, valabila pana la 18 ianuarie 2027 si decizia Agentiei de Supraveghere Tehnica consemnata
externa prin Procesul — verbal de control pentru supravegherea de stat a masurilor contra incendiilor nr.10/4
din 16 iunie 2020 cu privire la evaluare riscurilor de incendiu a caile de acces pentru autospecialele
de interventie la incendiu, sursele de alimentare cu apa in caz de incendiu, cladirile, documentatia
Programul de studii superioare de licenta 0114.1 Matematica va fi realizat in cadrul departamentului
Matematica, care are o experienta de pregatire a specialistilor in domeniul matematicii de circa 55
de ani.
Programul de studii superioare de licenta 0114.1 Matematica are drept scop formarea specialistilor
de Tnalta calificare cu o pregatire fundamentala ce tine de cunoasterea directiilor teoretice clasice
ale matematicii si a aspectului aplicativ al acestora. Obiectivele programului de licenta sunt corelate
cu strategiile si politicile de asigurare a calitdtii USM, expuse in Strategia de dezvoltare a
Universitatii de Stat din Moldova si Strategia de Internationalizare USM pe perioada 2021-2026.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ Tn vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
oferit cadrul normativ in vigoare.
Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
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Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1.Extras din procesul-verbal nr. 4 de la sedinta din 28 noiembrie 2006 a Senatului Universitatii de
prezentate de | Stat din Moldova, cu privire reformarea invatamantului universitar;
institutia de 2.Plan Strategic al Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2016-2020, aprobat la sedinta
invatamant Consiliului Facultatii din 8 octombrie 2015;
3.Plan operational de activitate a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii de studii 2021-
2022, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica, proces verbal nr. 1 din
28.09.21;
4.Plan Strategic al Departamentului de Matematica, anii de referintd 2016-2020;
5.Plan Operational de activitate al departamentului Matematica pentru anul de studii 2021 - 2022,
aprobat la sedinta Departamentului, proces verbal nr. 2 din 27 septembrie 2021;
Constatari Universitatea de Stat din Moldova dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii:
facute in Strategia de dezvoltare a USM 2021-2026, Strategia de Internationalizare USM, Strategia de
timpul dezvoltare a Facultatii, Planul Strategic de dezvoltare al Departamentului.
procesului Tn timpul interviurilor cu echipa manageriald a institutiei si facultatii s-a mentionat ca managementul
de evaluare calitatii este o componenta definitorie al politicii USM si constituie o parghie importanta pentru
externa realizarea misiunii acesteia si satisfacerea cerintelor si asteptarilor partenerilor si beneficiarilor.
Prioritatea USM este educatia bazata pe cercetare, inovare si dezvoltare durabila ca raspuns la
necesitatile pietei muncii si ale societatii in general. Politicile privind managementul calitatii in cadrul
USM se refera la:
> calitatea procesului de invatamant
> calitatea activitatii de cercetare stiintifica
> calitatea relatiilor USM cu mediul social-economic.
Obiectivele strategice si activitatile de implementare identificate in actele strategice USM tangential
completeaza si dezvolta misiunea si obiectivele expuse in nota informativa a planului de ihvatamant
pentru specialitatea 0114.1 Matematica.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat
standardului | acestora;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari Obiectivele programului de studii superioare de licentd sunt corelate cu strategiile si politicile de
asigurare a calitati USM, cu tendinte de compatibilizare a programului cu cele din alte state
europene n scopul internationalizarii studiilor permit formarea specialistilor din domeniu
competenti si adaptabili schimbarilor pietei de munca.
Recomandari | Elaborarea Manualului Sistemului de Management al Calitatii USM
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamaént

1. Extras din procesul-verbal nr. 3 al sedintei Comisiei pentru Asigurarea Calitatii a facultatii de
Informaticd si Matematica din 22 februarie 2022, Cu privire la examinarea, aprobarea si
recomandarea spre publicare a lucrarilor metodico-didactice Securitatea Bazelor de Date,
BesonacHocTb 6a3 gaHHbIX;

2. Extras din procesul-verbal nr. 3 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de
Matematica si Informatica din 21 februarie 2022, Cu privire la examinarea, aprobarea si
recomandarea spre publicare a ghidului metodic ,Cum se scrie teza?”;

3. Plan de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii, pentru anul 2021-2022, aprobat prin decizia
Consiliului Calitatii USM nr. 4 din 20.09.21, prin decizia Consiliului FMI, nr.4 din 28.09.21;

4. Plan de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii, pentru anul 2020-2021, aprobat prin decizia
Consiliului Calitatii USM nr. 1 din 02.09.20, prin decizia Consiliului FMI, nr.1 din 29.09.20;

5. Plan de editare pentru perioada 2022-2023, Facultatea de Matematica si Informatica, aprobat la
sedinta Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica, proces verbal nr. 10 din 17.01.22;

6. Plan de activitate al Consiliului Calitatii in anul de activitate 2021-2022, aprobat de prorectorul
pentru activitatea didactica USM din 30 septembrie 2021;
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7. Plan operational de activitate a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii de studii 2021-
2022, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica, proces verbal nr. 1 din
28.09.21;

8. Plan Operational de activitate al departamentului Matematica pentru anul de studii 2021 - 2022,
aprobat la sedinta Departamentului, proces verbal nr. 2 din 27 septembrie 2021,

9. Extras din PROCES VERBAL nr. 6 al sedintei Departamentului Matematica, cu privire la
aprobarea planului de studiu si curriculelor la specialitatea Matematica (Stiinte ale educatiei);

10. Extras din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de
Matematica si Informatica din 13 decembrie 2021,cu privire la examinarea si avizarea planului de
invatdamant al programului de studii superioare de licenta 0114.1 Matematica si a pachetului
curricular la discipline;

11. Extras din procesul-verbal nr. 9 al sedintei Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica
din 17 decembrie 2021, cu privire la aprobarea planului de invatamant al programului de studii
superioare de licenta 0114.1 Matematicé si al pachetului curricular pe discipline;

12. Extras din procesul-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului Calitatii al USM din 24 decembrie 2021,
cu privire la aprobarea planurilor de invatamant pentru specialitatile: 0114.5 Chimie si 0114.1
Matematica, ciclul | Licenta.

13. Extras din proces-verbal nr. 8 de la sedinta din 27.01.2022 a Senatului Universitatii de Stat din
Moldova, cu privire la aprobarea planurilor de invatdmant pentru specialitatile:0114. Chimie si
0114.1 Matematica, ciclul 1 Licenta

14. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Consiliului de Dezvoltare Strategica Institutionala a
USM (CDSI) din 28 ianuarie 2022 cu privire la aprobarea programelor de studiu;

Constatari La Universitatea de Stat din Moldova sistemul de management al calitatii este bazat pe politica
facute in clara, o structurd organizatorica si proceduri ce permite gestionarea, evaluarea si imbunatatirea
timpul continud a calitatii serviciilor educationale.

procesului Functionalitatea si aplicarea eficienta a sistemului de management al calitatii este dovedita la toate

de evaluare nivelurile si domeniile de formare institutionale:

externa - la nivelul Universitatii - documentele reglatorii de nivel institutional cu demonstrarea tangentei de
continut ale obiectivelor propuse (Strategia de dezvoltare USM stabileste politica, strategia si
obiectivele Tn domeniul calitatii; Consiliul Calitatii - proiecteaza, implementeaza si imbunatateste
SMC; Departamentul de Management al Calitati - oferd suport metodologic si logistic,
monitorizeaza SMC);

- la nivel operational - procesele verbale ale comisiilor Senatului USM,;

- la nivelul facultatilor - extrase din procesele verbale privind monitorizarea procesului de asigurare
a calitatii, a Comisiilor de Asigurare a Calitatii.

Problemele de asigurare a calitatii sunt examinate in cadrul sedintelor structurilor de asigurare a
calitatii la diferite nivele, reflectdnd deciziile in planurile de activitate si procesele verbale ale
structurilor subdiviziunilor institutionale: calitatea curriculumului, calitatea testelor de evaluare
(Raportul Comisie de Asigurare a Calitatii); calitatea materialelor didactico - metodice; realizarea
lucrului individual, etc.

Activitatea Comisiei de Asigurare a Calitatii la nivel de program si facultate este monitorizata de
Departamentul Managementului Calitatii USM.

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari Aplicarea eficienta a sistemului de management al calitatii la toate nivelurile si domeniile de formare
institutionale, prin monitorizarea si implementarea activitatilor de imbunatatire la nivel de programe
de studiu.

Recomandari | Implicarea activa a beneficiarilor institutiei Tn procesul de asigurare a calitatii la nivel de
catedra/facultate/departament/universitate prin diversificarea cailor de contributie a acestora in
planurile decizionale ale institutiei.

Arii de

imbunétatire

obligatorii
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Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Tnvé;éméntului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor (HG nr.482 din
prezentate de 28.06.2017);

institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate (Ordinul MECC
invatamant nr. 1625 din 12.12.2019);

3. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020);

4. Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, aprobat de Senatul USM din 24.11.2014 si redactat prin decizia Senatului USM din
28.X1.2017;

5. Decizia CDSI a USM cu privire la initierea programului de studii (proces verbal nr. 1 din
28.01.2022);

6. Hotararea senatului USM cu privire la aprobarea/ initierea programului de studii (proces verbal
nr. 8 din 27.01.2022);

7. Cadrul National al calificarilor;

8. Interviu cu echipa managerial3;

9. Interviul cu coordonatorii de program.

Constatari Programul de studii superioare de licenta 0114.1 Matematica a fost proiectat si aprobat in

facute in conformitate cu prevederile Cadrului National al Calificarilor, Cadrul European al Calificarilor,

timpul Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior,

procesului Regulamentului de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate (Ordinul MECC

de evaluare nr. 1625 din 12.12.2019), precum si Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si

externa evaluarea periodica a programelor de studii, aprobat de Senatul USM din 24.11.2014 si redactat prin
decizia Senatului USM din 28.X1.2017.

Programul de studii este unul cu forme de invatamant cu frecventa si frecventa redusa, domeniul

general de studii Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala Formarea profesorilor,

nivelul 6 al calificarilor conform ISCED, 180 credite ECTS. Titlul obtinut de absolventi la finele
studiilor - Licentiat in Stiinte ale educatiei. Constatam ca planul de invatadmant al programului supus
evaluarii in vederea autorizarii de functionare provizorie corespunde prevederilor Planului-cadru
pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul MECC nr.120

din 10.02.2020).

Programul de studii a fost initiat si proiectat de catre Departamentul de Matematica in coordonare

cu Comisia de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Matematica si Informatica si Consiliul Calitatii al

USM, a fost examinat si aprobat de catre Consiliul Facultatii de Matematica si Informatica (proces

verbal nr. 9 din 17.12.2021). Ulterior programul a fost aprobat prin decizia Senatului USM (proces

verbal nr. 8 din 27.01.2022) si a Consiliului de Dezvoltare Strategica a USM (proces verbal nr. 1 din

28.01.2022) si coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al RM (nr. de inregistrare 1SL-01-

19525 din 04.02.2022).

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii



https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-ini%C5%A3ierea-aprobarea-monitorizarea-%C5%9Fi-evaluarea-periodic%C4%83-a-programelor-de-studii_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-ini%C5%A3ierea-aprobarea-monitorizarea-%C5%9Fi-evaluarea-periodic%C4%83-a-programelor-de-studii_USM.pdf
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2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor/ Cadrul European al Calificarilor;
prezentate de | 2. Standard de calificare Profesor cu specializare la diverse discipline scolare, Nivel 6, Domeniul
institutia de de formare profesionala Formarea profesorilor;
invatamant 3. Planul de invatamént la programul de studii 0114.1 Matematica;
4. Curricula la discipline, anul I
5. Interviul cu coordonatorii de program;
6. Interviu cu cadrele didactice, care vor asigura procesul de studii la programul de licenta.
Constatari Programul de studii 0114.1 Matematicéa este racordat la Cadrul National al Calificarilor din Republica
facute in Moldova in domeniul invatamantului superior, Nivelul 6, Domeniul de formare profesionala -
timpul Formarea profesorilor, precum si la Cadrul European al Calificarilor.
procesului Programul de studii asigurd formarea unui spectru de competente: transversale, generale si de
de evaluare specialitate, stipulate de Cadrul National al Calificarilor. Planificarea si finalitatile sunt in
externa conformitate cu specificul si exigentele domeniului de formare. Planul de studiu include disciplinele
de studiu prevazute intr-o succesiune logica. Continuturile disciplinelor din planul de invatamant pot
contribui la realizarea finalitatilor de studii. Competentele prevazute a fi obtinute la finele
programului de studiu asigura baza necesara pentru continuarea studiilor la masterat in domeniul
Stiinte ale educatiei si Stiinte reale si corespund obiectivelor programului.
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Strategia nationala de dezvoltare ,Moldova-2030”, HG 377 din 10.06.2020;
prezentate de | 2. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030 ,Educatia-2030”;
institutia de 3. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026);
invatamant 4. Plan Strategic al Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2016-2020;

5. Plan Strategic al Departamentului Matematica pentru anii 2016-2020;

6. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul

MECC nr.120 din 10.02.2020);

7. Planul de invatémant la programul de studii 0114.1 Matematics;

8. Interviul cu coordonatorii de program.
Constatari Misiunea programului de studii 0114.1 Matematica este de a forma specialisti de inalta calificare
facute in cu o pregatire fundamentala ce tine de cunoasterea bazelor teoretice ale matematicii superioare,
timpul fundamentelor programarii, imbinand obiectivul didactic cu cel stiintific, de a le forma competente
procesului necesare exersarii functiilor profesionale ale profesorilor implicati Tn organizarea si realizarea
de evaluare activitatilor educationale cu elevii ciclului gimnazial.
externa Obiectivele acestui program prevad formarea competentelor profesionale necesare pentru

activitatea in calitate de profesor de matematica si informatica n invatamantul secundar (gimnazial,
profesional), matematician; informatician.

Finalitatile programului de studiu corespund cu obiectivele acestuia.

Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de licenta 0114.1 Matematica sunt racordate la
Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030, Strategia de dezvoltare USM pentru
perioada 2021-2026, Planului Strategic al facultatii de Matematica si Informatica, Plan Strategic al
Departamentului Matematica cu referire la imbunatatirea continua a calitatii programelor de studii
si ofertei educationale.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la
strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de
dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi 1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de MECC nr.120 din 10.02.2020).
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate (Ordinul MECC
invatamant nr. 1625 din 12.12.2019)
3. Ordinul nr.199 din 04.04.2011 al ME cu privire la realizarea modulului psiho-pedagogic.
4. Regulament privind formarea profesionala la ciclul I, studii superioare de licenta in cadrul
Universitatii de Stat din Moldova (aprobat de Senatul USM, proces verbal nr.4 din 26.12.2019)
5. Procedura institutionala PO-PAP-3 ,Elaborarea si modernizarea planurilor de studii”, aprobata
de Senatul USM (proces verbal nr.4 din 27.11.2018)
6. Planul de invatamant al programului de studii 0114.1 Matematica pe forme de organizare a
fnvatamantului.
7. Interviul cu coordonatorii de program.
Constatari Planul de invatamént a programului de studiu 0114.1 Matematica, atat varianta cu forma de
facute in organizare a invatamantului cu frecventa, cat si cu frecventa redusa, a fost elaborat in corespundere
timpul cu prevederile planului cadru 2020. Acesta contine foaia de titlu, calendarul universitar, planul
procesului procesului de studii pe semestre/ani de studii, stagiile de practica, disciplinele la libera alegere,
de evaluare forma de evaluare finald, minimum curricular pentru programele de master, matricea corelarii
externa finalitatilor de studiu a competentelor formate in cadrul programului cu cele ale unitatilor de
curs/modulelor si nota explicativa. Programul supus evaluérii in vederea autorizarii de functionare
provizorie este structurat in patru componente definitorii: temporala, formativa, de acumulare,
evaluare
Planul de invatamant cuprinde urmatoarele categorii de module: module care asigura pregatirea
fundamentala teoretica, pozitionate majoritar in anul |, care insumeaza 46 credite transferabile;
module care asigura pregatirea de specialitate cu caracter teoretic si practic-operational de
aplicabilitate curenta, distribuite Tn anii Il si lll, (53 de credite); module cu orientare diversa (20 de
credite); modulul socio-umanistic (12 de credite); limba engleza/franceza, TIC, etica profesionala,
educatie fizica (14 credite); stagii de practica (30 de credite). Concordanta intre disciplinele
fundamentale, de specialitate, socio-umanistice etc poate asigura realizarea obiectivelor
programului de studiu. Numarul total de ore este de 5458 ore, inclusiv 2212 ore contact direct si
3246 ore de studiu individual. Planul de Tnvatdmant prevede tipurile si modalitatile de evaluare a
finalitatilor de studii, inclusiv: evaluare curenta, evaluare finala. Toate disciplinele se finalizeaza cu
examene, exceptie facand educatia fizica.
Urmare a examinarii planului de invatamant, continutul disciplinelor poate asigura atingerea
rezultatelor invatarii si formarea competentelor profesionale.
Gradul de 1,0 — planul de Tnvatamént corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
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2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de | MECC nr.120 din 10.02.2020).
institutia de 2. Planul de invatamant al programului de studii 0114.1 Matematica pe forme de organizare a
invatamant invatamantului.
3. Modelul de curriculum institutional aprobat Senatul USM, proces verbal nr.8 din 27.06.2017
4. Curriculum la disciplina Algebra Liniara, ciclul I, Program 0114.1 Matematica.
5. Curriculum la disciplina Geometrie Analitica, ciclul I, Program 0114.1 Matematica.
6. Curriculum la disciplina Analizéd Matematica, ciclul I, Program 0114.1 Matematica.
7. Curriculum la disciplina Calcul diferential si integral, ciclul I, Program 0114.1 Matematica.
8. Curricula unitatilor de curs/ modulelor pentru anul | de la programului de studii.
9. Procesul-verbal nr. 6 al sedintei departamentului Matematica din 10.12.2021 cu privire la
aprobarea curricula la programul de studii.
10.Procesul-verbal nr. 2 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Matematica si
Informatica din 13.12.2021 cu privire la aprobarea curricula la programul de studii.
11.Procesul-verbal nr. 9 al sedintei Consiliului Facultati de Matematica si Informatica din
17.12.2021 cu privire la aprobarea planului de invatamant al programului de studii superioare de
licentd 0114.1 Matematica si a pachetului curricular pe discipline.
12. Matricea corelarii finalitatilor de studiu si a competentelor formate in cadrul programului cu cele
ale unitatilor de curs/ modulelor din planul de invatamant la programul de studii 0114.1 Matematica.
13. Vizita la USM.
14. Interviu cu cadrele didactice, care vor asigura procesul de studii la programul de licenta.
Constatari In urma examinarii curricula pentru anul | de studii si a discutiilor cu cadrele didactice, care vor
facute in asigura procesul de studii la program s-a stabilit ca sunt elaborate toate curriculumurile pentru
timpul cursurile preconizate Tn anul | de studii si acestea corespund Cadrului de referinta a curriculumului
procesului universitar, cerintelor institutionale, planului cadru 2020 si Cadrului National al Calificarilor.
de evaluare Continuturile reflectate In curriculum au un caracter stiintific si prezinta teoriile fundamentale din
externa domeniul matematicii si stiintelor educationale. Obiectivele generale ale programului sunt transpuse
prin obiective concrete (operationale) ale disciplinelor programului de studiu.
Curriculumul la disciplina este elaborat de catre cadrul didactic, titular de curs, conform modelului
de curriculum institutional aprobat Senatul USM, proces verbal nr.8 din 27.06.2017. Continutul
fiecarui curriculum cuprinde: preliminarii; administrarea disciplinei; tematica si repartizarea
orientativa a orelor; competente profesionale si finalitati de studiu, unitati de invatare ce include
obiective de referinta si de continut; alte practici asociate predarii, invatarii si evaluari; tematica si
repartizarea orientativd a orelor; rezultatele invatarii si continuturi; sugestii pentru activitatea
individuala a studentilor; referinte bibliografice.
Continutul unitatilor de curs corespunde matricei corelarii finalitatilor de studii ale programului si
poate asigura formarea competentelor profesionale necesare unui profesor de matematica.
Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul
realizare a formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia nationala de dezvoltare ,Moldova-2030”, HG 377 din 10.06.2020;

2. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030 ,Educatia-20307;

3. Scrisoarea MECC nr. 04/1-09/5135 din 21.09.2020 catre universitatile cu profil pedagogic cu
solicitarea de a convinge studentii s sustind campania ,Studentii solidari cu scoala” pentru
incadrarea lor benevola in calitate de educatori, educatori si profesori in gradinite si scoli;

4. Raportul MECC ,Monitorizarea procesului de plasare in cadmpul muncii a absolventilor
programelor de studii in domeniul Educatie/Stiinte ale educatiei 2020”;
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5. Avizul Departamentului Matematica al UTM cu privire la relevanta programului de studii 0114.1
Matematica;

6. Avizul Agentiei Nationale pentru Curriculum si Evaluare nr. A-13/04 din 12.01.2017;

7. Avizul Sectiei de Stiinte Naturale si Exacte al ASM;

8. Avizul Institutului de Matematica si Informatica ,V. Andrunachievici”;

9. Interviu cu echipa manageriala;

10. Interviul cu coordonatorii de program;

11. Interviu cu angajatorii

Constatari Programul de studii 0114.1 Matematica, domeniul de formare profesionala — 0114 Formarea

facute in profesorilor, domeniul general de studiu — 011 $tiinte ale educatiei este actual si reflecta necesitatile

timpul pietei muncii si tendintele din domeniu. Prin specialistii pe care ii va pregati, programul va contribui

procesului la realizarea obiectivelor enuntate in Strategia national& de dezvoltare ,Moldova 2030”. in Raportul

de evaluare MECC ,Monitorizarea procesului de plasare Tn cdmpul muncii a absolventilor programelor de studii

externa in domeniul Educatie/Stiinte ale educatiei 2020” se mentioneaza ca institutile de Tnvatamant
general din tara se confruntd cu un deficit sporit de cadre didactice. Indeosebi se resimte lipsa
profesorilor de matematica.
Scrisorile de suport venite din partea unor cadre didactice de la institutii de Tnvatamant cu referire
la program si la planul de invatamant, confirma ca procesul formativ care va fi realizat Th cadrul
acestui program raspunde cerintelor actuale si viitoare ale domeniului si are un impact socio-
economic semnificativ. in urma discutiilor cu angajatorii s-a stabilit c& acest program este solicitat
si poate forma competentele necesare absolventilor, care sunt atat de asteptati in institutiile de
invatamant din tara.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta necesitatile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul

realizare a domeniu si are impact social si economic; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de MECC nr.120 din 10.02.2020);
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate (Ordinul MECC
invatamant nr. 1625 din 12.12.2019);
3. Regulament privind formarea profesionala la ciclul I, studii superioare de licentd in cadrul
Universitatii de Stat din Moldova (aprobat de Senatul USM, proces verbal nr.4 din 26.12.2019);
4. Planul de invatamant al programului de studii 0114.1Matematica pe forme de organizare a
fnvatamantului ;
5. Regulamentul institutional privind Registrul electronic al reusitei academice (aprobat de Senatul
USM, proces verbal nr.2 din 07.09.2021);
6. Curricula unitatilor de curs/ modulelor pentru anul I;
7. Orarul activitatilor didactice (pentru anul 2021-2022);
8. Vizita la USM;
9. Interviu cu echipa managerial3;
10. Interviul cu coordonatorii de program.
Constatari Institutia dispune de un registru electronic http://crd.usm.md/studregistry/, elaborat si utilizat in
facute in conformitate cu cerintele Regulamentului institutional privind Registrul electronic al reusitei
timpul academice, In care este organizata si stocata informatia despre reusita academica curenta a

10
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procesului studentilor. Utilizatorii sunt cadrele didactice si studentii. Aceastd modalitate de monitorizare a

de evaluare procesului didactic contribuie la realizarea obiectivelor curriculare. Procesul educational se

externa desfasoara conform unui orar plasat pe site-ul facultatii.
Planul de invatamant al programului de studii corespunde Planului-cadru pentru studii superioare
de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul MECC nr.120 din 10.02.2020). Urmare
a examinarii planului de invatamant si curricula pentru anul |, s-a constatat ca formele de organizare
a procesului educational la programul de studii 0114.1 Matematica sunt: curs, seminar, laborator,
lucru individual, stagii de practica si corespund cerintelor cadrului normativ in vigoare. Totalul de
ore prevazut pentru o unitate de curs/modul este divizat in ore de contact direct (curs, seminar si
laborator) si ore de studiu individual. Raportul dintre numarul de ore de contact direct si numarul de
ore de studiu individual la disciplinele de matematica este de 1/1 sau 1,5/1 si corespunde cerintelor
institutionale. Tipurile de activitati prevazute de unitatile de curs si modul de organizare a procesului
de invatare-predare pot contribui la atingerea obiectivelor programul de studii.
Consultarea studentilor cu privire la formele de organizare a activitatilor didactice se va realiza prin
intermediul unor chestionare de evaluare a activitatii didactice de catre student (exemple de astfel
de chestionare sunt date pe platforma educationald Moodle) pe parcursul semestrului si dupa
evaluarea finala. Rezultatele acestora se vor lua in considerare la imbunatatirea organizarii
procesului didactic.

Gradul de 1,0 — formele de organizare si desfasurare a procesului de predare- | Ponderea | Punctajul

realizare a invatare se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in | (puncte) acordat

standardului | vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii;

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari USM dispune de un Registru electronic al reusitei academice a studentilor.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulament-cadru privind stagiile de practica in Tnvatamantul superior. Anexa la ordinul nr. 203
prezentate de din 19.03.2014;
institutia de 2. Regulament cu privire la organizarea stagiilor de practica la Ciclul I- studii superioare de Licenta,
invatamant ciclul Il studii superioare masterat, aprobat Senatul USM, proces verbal nr.5 din 26.01.2016;
3. Conventie-cadru de parteneriat dintre USM si Liceul Teoretic ,lon Creanga”, mun. Chisinau,
semnata la 04.03.2022;
4. Conventie-cadru de parteneriat dintre USM si Liceul Teoretic ,lulia Hasdeu”, mun. Chisinau,
semnata la 15.09.2014;
5. Conventie-cadru de parteneriat dintre USM si Liceul Teoretic ,N. Gogol”, mun. Chisinau, semnata
la 01.09.2017;
6. Conventie-cadru de parteneriat dintre USM si IPLT ,Lucian Blaga”, mun. Chisindu, semnata la
05.12.2019;
7. Conventie-cadru de parteneriat dintre USM si Institutul de Matematica si Informatica, semnata la
06.02.2018;
8. Contract privind organizarea stagiilor de practica a studentilor dintre USM si Institutul de Fizica
Aplicata;
9. Lista institutiilor cu care USM a semnat conventii de parteneriat;
10. Interviu cu echipa manageriala;
11. Interviul cu coordonatorii de program.
Constatari Institutia dispune de un Curriculumulul integrat al stagiilor de practica la modulul psihopedagogic,
facute in care reglementeaza modul de desfasurare a stagiilor de practica.
timpul In calitate de baze de practica pentru programul de studii 0114.1 Matematica sunt institutiile de
procesului invatamant preuniversitar, cu care USM semneaza Conventii-cadru de parteneriat. USM dispune
de evaluare de conventii de parteneriat cu 31 licee si 11 colegii/centre de excelentd din tard cu privire la
externa realizarea stagiilor de practica. Facultatea de Matematica si Informatica poate asigura 100% din

necesarul de locuri pentru stagiile de practica prevazute in programul de studii. In cazul in care
studentul isi identifica individual locul de realizare a practicii, din perspectiva angajarii ulterioare la
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serviciu, institutia Tncheie un contract individual de practica. Stagiile de practica aferente
programului 0114.1 Matematica corespund in totalitate finalitatilor programului de studiu.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea | Ponderea | Punctajul

realizare a stagiilor de practica si asigura in proportie de peste 90% necesarul de | (puncte) acordat

standardului | locuri la programul de studii;

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari USM poate asigura 100% din necesarul de locuri pentru stagiile de practica prevazute in programul
de studii 0114.1 Matematica.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Codul educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17.07.2014);
prezentate de | 2. Codul muncii al Republicii Moldova (Codul nr.154 din 28.03.2003);
institutia de 3. Strategia politicilor de personal la Universitatea de Stat din Moldova, aprobata prin Decizia
invatamant senatului USM, nr.01/623 din 28.03.2014;
4. Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul
superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016);
5. Regulamentul institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM
aprobat la sedinta Senatului, proces verbal nr. 12 din 28.06.2019;
6. Regulamentul Departamentului academic al USM, aprobat Senatul USM, proces verbal nr.6 din
26.02.2013. redactat la sedinta Senatului, proces verbal nr.10 din 04.06.2019;
7. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatdmantul superior (HG nr. 325
din 18.07.2019);
8. Regulament institutional privind conferirea titlurilor stiinifico-didactice, aprobat in cadrul sedintei
senatului USM din 07.05.2020, redactat in cadrul sedintei Senatului USM, proces verbal nr.9 din
06.04.2021,;
9. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiinfifico-didactice (Circulara
MECC 04/1-09/4419 din 20.08.2019);
10.Contract individual de munca USM (Model);
11.Fisa postului (model);
12.Vizita la USM, Sectia Resurse umane: Ordinele privind angajarea personalului academic la
programul de studii;
13.Vizita la USM, Sectia Resurse umane: Dosarele personalului angajat la programul de studii;
14.Interviu cu echipa manageriala;
15.Interviul cu coordonatorii de program;
16.Tabel 5.1 Recrutarea si administrarea personalului academic pentru anul de studii 2022-2023
la programul de studii 0114.1 Matematica (Stiinte ale Educatiei)
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii 0114.1
facute in Matematica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Funcitiile stiintifico-didactice
timpul sunt ocupate prin concurs sau prin contract incheiat pe o perioada determinata.
procesului Posturile pentru fiecare functie didactica sunt declarate vacante dupa expirarea a 5 ani de la data
de evaluare ultimului concurs. Decizia despre anuntarea concursului se ia de catre Senat, la cererea sefului
externa departamentului. Concursul pentru suplinirea posturilor vacante, este anuntat prin plasarea avizului

intr-o publicatie de circulatie nationala, pe pagina web a institutiei si pe avizierele facultatii. Dupa
promovarea concursului angajatul incheie cu angajatorul un contract individual de munca pe o
duratad determinatd, de 5 ani. Atributiile sunt specificate in fisa postului.
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Urmare a examinarii dosarelor cadrelor didactice de la programul de studii s-a stabilit ca institutia
aplica procese corecte si transparente de recrutare si dezvoltare a personalului academic. Cu toate
cadrele didactice sunt intocmite Contracte individuale de munca si semnate Fisa postului.

La programul de studii 0114.1 Matematica sunt angajate 39 de cadre didactice, dintre care 33 sunt
titulari, 4 persoane sunt angajate prin cumul intern si 2 - prin cumul extern. Dintre acestea 5 au
varsta de pana la 35 ani, 23 — intre 35-63 ani si 11 persoane au varsta de peste 63 ani. Angajate
in cadrul departamentului sunt 22 cadre didactice ceea ce constituie 70,9% din corpul profesoral
al departamentului (31 profesori). Circa 95% din numarul cadrelor didactice care vor asigura
realizarea programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare;

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — cel putin 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea

oferit programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern 2 2
Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice n ihvatamantul superior (HG nr. 325 din
prezentate de 18.07.2019);
institutia de 2. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice (Circulara MECC
invatamant 04/1-09/4419 din 20.08.2019);
3. Vizita la USM, Sectia Resurse umane: Dosarele personalului angajat la programul de studii;
4. Fisa postului (model);
5. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic.
6. Tabel 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor didactice;
7. Interviul cu coordonatorii de program.
Constatari In urma examinarii Raportului de autoevaluare si a consultarii dosarelor s-a stabilit ca, cadrele
facute in didactice care vor asigura programul de studii 0114.1 Matematica au calificare profesionala Tnalta
timpul si detin acte doveditoare ale acesteia. Conform datelor analizate 100% dintre cadrele didactice detin
procesului calificare profesionala conforma programului.
de evaluare Din 39 cadre didactice care vor asigura procesul de studii la programul de licentd 37 detin titlu
externa stiintific, ceea ce constituie 95%. Dintre acestea 5 (13%) au titlul stiintific de doctor habilitat, iar 32
(82%) — de doctor in stiinte. Intreg personalul academic (100%) ce va asigura predarea cursurilor
teoretice de la programul de studii detine titluri stiintifice.
5 (13%) dintre cadrele didactice care vor fi antrenate in program detin titlul stiintifico-didactic de
profesor universitar, iar 27 (69,2%) — de conferentiar universitar.
Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice sau, Tn
cazul invatamantului artistic si sportiv, si/sau titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru Tn Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit,
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele acestora.
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifico- 1 1
didactice.
Puncte tari Toate cadrele didactice care vor asigura predarea cursurilor de matematica, precum si modulul

psiho-pedagogic detin titlu stiintific.
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse

de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.
Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Carta Universitatii de Stat din Moldova (aprobata la Sedinta Senatului, Proces verbal nr. 2 din
prezentate de 15 septembrie 2020);
institutiade |2. Regulament-cadru de organizare si functionare a organelor de conducere ale institutiilor de
invatamant invatamant superior din Republica Moldova, aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei nr. 10 din
14.01.2015;
3. Strategia politicilor de personal la Universitatea de Stat din Moldova (aprobat la Sedinta
Senatului USM, Proces verbal nr. 01/623 din 28 martie 2014);
4. Regulamentul Facultatii Universitatii de Stat din Moldova (aprobat la Sedinta Senatului USM,
Proces verbal nr. 10 din 04 iunie 2019);
5. Contractul Colectiv de munca pentru anii 2021-2025, nivel de unitate, 2021;
6. Dispozitia 266 din 30.12.2014 cu privire la Planificarea, recrutarea si administrarea personalului
administrativ si auxiliar;
7. Dosare personale;
8. Contract individual de muncg;
9. Ordin de angajare;
10. Fisa postului;
11. Lista personalului administrativ si auxiliar;
12. Vizita la sectia resurse umane;
13. Consultarea documentelor.
Constatari Personalul administrativ si auxiliar sunt angajati Tn baza Codului Muncii. Pentru ocuparea functiei
facute in sunt respectate cerintele de calificare.
timpul In conformitate cu Strategia de personal se stabilesc sarcini concrete pentru toate categoriile de
procesului personal, care se regasesc in fisa postului fiecarui angajat. Conducerea Facultatii de Matematica
de evaluare si Informatica Tsi asuma sarcina de organizare si creare a conditiile de dezvoltare profesionala a
externa tuturor categoriilor de personal.
Senatul Universitatii de Stat din Moldova anual aproba statele de personal, structura si numarul de
posturi in functie de organigrama institutiei, tindndu-se cont de planurile de invatamant, formatiunile
de studiu, normele didactice si de cercetare.
Dosarele personale ale angajatilor Facultatii Matematica si Informatica se gasesc la Sectia Resurse
umane, care monitorizeaza sistematic situatia de personal.
Dosarele personale includ: cererile de angajare, concediu, Ordinele emise de administratia
institutiei, Contractele individuale de munca, fisa postului, alte acte necesare, conform
nomenclatorului.
Se recomanda actualizarea Actelor normative interne aprobate la sedintele Senatului USM in anul
2014: Strategia politicilor de personal la Universitatea de Stat din Moldova (aprobat la Sedinta
Senatului USM, Proces verbal nr. 01/623 din 28 martie 2014); Dispozitia 266 din 30.12.2014 cu
privire la Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar, reiesind din
modificarile survenite pe parcursul anilor pana in 2022 a legislatiei in vigoare.
Constat[m ca planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si auxiliar la se
realizeaza in conformitate cu legislatia nationala in vigoare si actele normative interne aprobate la
sedintele Senatului Universitatii de Stat din Moldova.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului normativ in vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
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Puncte tari
Recomandari | Actualizarea Actelor normative interne aprobate in anul 2014, reiesind din modificarile survenite in
legislatia in vigoare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Strategia de Dezvoltare a universitatii de Stat din Moldova 2021-2026 (aprobata la Sedinta
prezentate de Senatului, Proces-verbal nr. 2 din 07 septembrie 2021);
institutia de |2. Autorizatia sanitara de functionare nr. 013277/2022 eliberata la 18 ianuarie 2022, valabila pana
invatamant la 18 ianuarie 2027;
3. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.
10/4 din 16 iunie 2020;
4. Planurile spatiilor utilizate;
5. Lista spatiilor educationale utilizate Tn procesul de instruire la programul de studii 0144.1
Matematica cu suprafete totale si suprafete per student;
6. Lista echipamentelor, instrumentelor digitale, mijloacelor de invatare;
7. Vizita membrilor comisiei de evaluare la Universitatea de Stat din Moldova;
8. Consultarea documentelor.
Constatari Baza tehnico-materialda din gestiunea Facultati Matematica si Informatica, inclusiv a
facute in Departamentului Matematica asigura procesul de instruire si de cercetare la Programul de studii
timpul superioare de licenta 0114.1 Matematica.
procesului La dispozitia studentilor si profesorilor sunt oferite 8 séli de curs si seminare si 10 sali de laboratoare
de evaluare (sali de calculatoare).Salile de curs sunt dotate cu proiectoare fixe: sala 113/4, 213a/4, 401/4, 404/4;
externa table interactive: 218/4, 214/4, 239/4. Sala 423/4 este dotata cu proiector, echipamente pentru

retele de calculatoare si pentru AVR.

La dispozitia studentilor si profesorilor de Program de studii superioare de licenta 0114.1
Matematica se afla Centrul de Excelentd CECMI, Centrul Wolfram Moldova.

Tn cadrul Facultatii de Matematica si Informatica este deschis primul Centru de Inteligenta Artificiala,
Realitate Virtuald si Augmentata, dotat cu tehnologie de ultima generatie. in context, Institutia
asigura n totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la
programul de studii.

Studentii si profesorii de la Facultatea de Matematica si Informatica, desfasoara activitatea in blocul
de studii nr. IV a USM, situat pe str. Alexei Mateevici 60 din mun. Chisinu.

Baza materiala a Facultatii corespunde standardelor care asigura desfasurarea unui proces didactic
si de cercetare de calitate, fiind constituita din bunuri imobiliare, echipamente, mijloacele de
invatamant si auxiliarele curriculare utilizate la programul de studiu.

Facultatea dispune de 4 aule mari (113, 213a, 401, 404,) pentru prelegeri, inclusiv Tn torente (serii),
cand numarul maxim de studenti trece de 20. Suprafata acestor sali (62,1 m? - 82 m?) asigura
minime necesare ce revin unui student la programul de studiu, Th conformitate cu regulamentul cel
putin 2,0 mZ2.

Suprafata totald a salilor de curs si seminare este de 464,14 m?2 , ceea ce permite asigurarea
simultana a tuturor studentilor din schimbul | cu 10 m? per student. n salile de calculator, cu o
suprafata totald de 506,7 m2 sunt plasate 150 de calculatoare , ceea ce asigura in cazul ocuparii
tuturor locurilor de lucru, de asemenea 10 m? per student.

Cerintele regulamentare minime privind suprafata spatiilor utilizate Tn raport la un student permit
desfasurarea orelor de curs/seminar in toate aule destinate acestui tip de activitate didactica.

in salile de laborator/calculatoare sunt respectate cerintele regulamentare pentru desfasurarea
activitatilor practice: 145a, 145b, 326, 327, unde suprafata destinata unui student ajunge la cel putin
3m?/student. Universitatea de Stat din Moldova asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizare
procesului de studii si de cercetare pentru Programul de studii superioare de licentd 0144.1
Matematica. Suprafetele ce revin unui student sunt in conformitate cu standardele impuse de
normele reglatorii.
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Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura partial spatii pentru realizarea procesului de studii si de
oferit cercetare la programul de studii (ex.: sali de curs/ seminar, calculatoare,
laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigurd suprafete ce revin unui student, dupd cum
urmeaza:
e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1 1
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salidecurs—1,0m?
e sali de seminar — 1,4 m?
e laboratoare — nu mai putin de 2,0 m2.
Puncte tari In USM functioneaz& Centrul de Inteligenta Artificiald, Realitate Virtuald si Augmentata, dotat cu
tehnologie de ultima generatie.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare
Dovezi 1. Strategia de Dezvoltare a universitatii de Stat din Moldova 2021-2026 (aprobata la Sedinta
prezentate de Senatului, Proces-verbal nr. 2 din 07 septembrie 2021);
institutia de |2. Autorizatia sanitard de functionare nr. 013277/2022 eliberata la 18 ianuarie 2022, valabila pana
invatamant la 18 ianuarie 2027;
3. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr. 10/4
din 16 iunie 2020;
4. Planurile spatiilor utilizate;
5. Lista spatiilor educationale utilizate Tn procesul de instruire la programul de studii 0144.1
Matematica cu suprafete totale si suprafete per student;
6. Lista echipamentelor, instrumentelor digitale, mijloacelor de Tnvatare;
7. Vizita membrilor comisiei de evaluare la Universitatea de Stat din Moldova;
8. Consultarea documentelor.
Constatari Facultatea de Matematica si Informatica are in gestiune o baza tehnico-materiala, care asigura un
facute in proces instructiv-educativ si de cercetare de calitate.
timpul Spatiile destinate pentru procesul de instruire la Programului de studii 0114.1 Matematica: sali de
procesului curs/ seminare, laboratoare didactice si de cercetare sunt amplasate in blocul IV a USM,
de evaluare asigurandu-se accesibilitatea si comoditatea pentru studenti si cadre didactice.
externa Aceste spatii sunt utilate cu mobilier corespunzator si mijloace tehnice de instruire.
Procesul de studii se desfasoara in sélile de curs/ seminar spatioase dotate cu tehnicd moderna: 8
sali de curs, 9 laboratoare/ sali de calculatoare.
Dotarea sililor si laboratoarelor are loc centralizat, regulat la cererea Facultatii de Matematica si
Informatica, coordonat de Sectia Evidenta materiald a USM.
Dotarea spatiilor permite formarea competentelor specifice specialitatii. Institutia dispune de spatii
educationale si de cercetare dotate, care asigura realizarea obiectivului Programului de studii
superioare de licenta 0144.1 Matematica.
Gradul de 1,0 - institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
oferit
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Puncte tari Facultatea dispune de sali dotate cu proiectoare, table interactive, accesibile procesului didactic si
de cercetare.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii
Dovezi 1. Strategia de Dezvoltare a universitatii de Stat din Moldova 2021-2026 (aprobata la Sedinta
prezentate de Senatului, Proces verbal nr. 2 din 07 septembrie 2021);
institutia de 2. Strategia de Dezvoltare a Bibliotecii Centrale a USM (aprobata la Sedinta Senatului, Proces
invatamant verbal nr. 3 din 06 noiembrie 2018);
3. Regulament de organizare si functionare a Bibliotecii Centrale a USM (aprobata la Sedinta
Senatului, Proces verbal nr. 13 din 24 iunie 2003);
4. Regulament de ordine interna a Bibliotecii Centrale a USM (aprobata la Sedinta Senatului,
2004);
5. Baze de date a Bibliotecii;
6. Regulament de organizare si functionare a Repozitoriului Institutional al USM (Sedinta
Senatului, proces verbal nr. 3 din 01.12.2015);
7. Fondul literaturii de specialitate pentru programul de de studii superioare de licentd 0144.1
Matematica;
8. Vizita membrilor comisiei de evaluare la USM,;
9. Vizita Bibliotecii USM.
10. https://moodle.usm.md/course/index.php?categoryid=240
11. Repozitoriul institutional http://fmi.usm.md/;
12. Baze internationale: http://tinread.usm.md/resurse?id=2.
Constatari Programul de studii superioare de licentd 0114.1 Matematica este asigurat cu literatura didactica
facute in si suport curricular de Biblioteca Centrala a USM (http://tinread.usm.md/). Pentru acest Program
timpul Biblioteca dispune de diverse surse de invatare sistematizate pe arii curriculare, discipline pe
procesului domenii si discipline adiacente. Titlurile de carte acopera disciplinele generale si cele de specialitate
de evaluare din Planul de invatamant.
externa Studentii si profesorii au acces la toate resursele informationale de la program in sala de lectura a
Bibliotecii, in sectia de imprumut de carte, cat si acces on-line:
- https://moodle.usm.md/course/index.php?categoryid=240;
- http://fmi.usm.md/;
- http://primo.libunniv.md.
Biblioteca Centrala a USM are abonamente pentru diverse publicatii din tara si peste hotare, inclusiv
pentru procesul didactic (Didactica Pro, Faclia, Psihologia, Univers pedagogic, Revista de
Pedagogie), pentru specialite. Recomandam imbogatirea listei de publicatii cu titluri noi de periodice
pentru Programul de studii de licenta 0144.1 Matematica.
Fondul de carte pentru Programul de studii superioare de licenta 0114. Matematica este completat
cu publicatiile editate de comunitatea academicéa de la Facultatea Matematica si Informatica.
Fondul de carte este dotat, dezvoltat periodic, este accesibil studentilor si cadrelor didactice de la
program.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari Tmbogét,irea listei de publicatii/ abonamente cu titluri noi de periodice pentru Programul de studii
de licenta 0144.1 Matematica.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. HG cu privire la modul de functionare a institutilor de Tnvatamant superior in conditii de
prezentate de | autonomie financiara nr. 983 din 22.12.2012;
institutia de 2. HG cu privire la lucrarile si serviciile contra plata, marimea tarifelor de serviciu, modul de formare
invatamant a veniturilor colectate de catre autoritatile / institutiile subordonate Ministerului Educatiei nr. 872 din
21.12.2015;
3.Regulament cu privire la activitatea grupului de lucru in domeniul achizitiilor publice (aprobat la
Sedinta Senatului, Proces verbal nr. 11 din 27 aprilie 2022);
4. Regulament cu privire la modul de determinare si comercializare a bunurilor neutilizate ale IP
Universitatea de Stat din Moldova (aprobat la Sedinta Senatului, Proces verbal nr. 12 din 31 mai
2022);
5. Situatia financiara pentru anul 2019, 2021;
6. Vizita membrilor comisiei de evaluare la USM;
7. Consultarea documentelor.
Constatari In conformitate cu Hot&rarea Guvernului nr. 983 din 22.12.2012 Universitatea de Stat din Moldova
facute in activeaza in conditii de autonomie financiara nonprofit.
timpul Conform legislatiei in vigoare USM dispune de buget anual de venituri si cheltuieli aprobat de
procesului Senat. Mijloacele financiare ale universitatii se formeaza din urmatoarele surse:
de evaluare - bugetul de stat, prevazut pentru cheltuieli de personal, burse, servicii comunale, alte cheltuieli
externa de intretinere a Universitatii in vederea realizarii Comenzii de stat de pregatire a specialistilor (Ciclul
1);
- venituri colectate, provenite din donatii, sponsorizari, taxe pentru studii, servicii prestate de
USM.
in timpul interviului cu echipa manageriala, Rectorul USM, dr. Sarov Igor, a mentionat ca pregatirea
cadrelor didactice este o prioritate si institutia isi asuma riscurile pentru lansarea unui nou program
de studii superioare de licenta 0114.1 Matematica.
Mijloacele financiare destinate procesului didactic si de cercetare sunt alocate in conformitate cu
legislatia in vigoare si sunt suficiente pentru realizarea Programului de studii superioare de licenta
0114.1 Matematica.
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat
standardului | pentru realizarea programului.
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari Asumarea de catre conducerea USM a riscurilor pentru lansarea unui nou program de studii de
licenta 0144.1 Matematica, domeniu general de studiu 011 Stiinte ale Educatiei.
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Politica Institutionald a Universitatii de Stat din Moldova privind accesul deschis la informatie
(aprobat la sedinta Senatului USM, proces verbal nr. 3 din 01 decembrie 2015);

2. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de USM (aprobat la Sedinta Senatului, proces
verbal din 28.04.2015);

3. Regulamentul privind organizarea si functionarea Serviciului Imagine si Relatii cu Publicul
(SIRP), (aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 3 din 20 octombrie 2020);
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4. Regulament privind gestionarea informatiei traseului academic (aprobat la Sedinta Senatului,
proces verbal nr. 2 din 05 ianuarie 2016);

5. Regulament de organizare si functionare a Repozitoriului Institutional al USM (aprobat la
Sedinta Senatului, proces verbal nr. 3 din 01 decembrie 2015);

6. Procedura operationald ,Emiterea, procesarea si publicarea informatiilor si documentelor pe
site-ul USM” (aprobata la Sedinta Senatului, proces verbal nr. 5 din 07 mai 2020);

7. https://lusm.md/?page id=463,

8. http://crd.usm.md/studreqistry,

9. https://moodle.usm.md/course/index.php?categoryid=240;

Constatari Politica Institutionala a Universitatii de Stat din Moldova privind accesul deschis la informatie

facute in aprobat la $ed|n§a Senatului USM, proces verbal nr. 3 din 01.12.2015 reglementeazéa accesul la

timpul informatie in cadrul institutiei. Aceasta prevede acces on-line si off-line, gratuit permanent,

procesului nerestrictionat la documente, care permit vizualizarea, descarcarea, distribuirea, publicarea

de evaluare electronica a lucrarilor stiintifice.

externa Monitorizarea managementului informatiei este reglementata de Regulamentul privind organizarea
si functionarea Serviciului Imagine si Relatii cu Publicul (SIRP), aprobat la sedinta Senatului USM,
proces-verbal nr. 3 din 20.10.2020.
Pe pagina web a USM, la adresa https://Jusm.md/?page id=463, sunt plasate un sir de
Regulamente cu privire la sistemul informational, inclusiv: Politica institutionalda a USM privind
Accesul Deschis la Informatie (Sedinta Senatului, proces verbal nr. 3 din 01.12.2015); Politica de
securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informationale gestionate de USM (Sedinta Senatului, proces verbal din 28.04.2015); Regulament
privind gestionarea informatiei traseului academic (Sedinta Senatului, proces verbal nr. 2 din
05.01.2016); Regulament de organizare si functionare a Repozitoriului Institutional al USM (Sedinta
Senatului, proces verbal nr. 3 din 01.12.2015); Procedura operationala ,Emiterea, procesarea i
publicarea informatiilor si documentelor pe site-ul USM” (Sedinta Senatului, proces verbal nr. 5 din
07.05.2020).
Tot odata recomandam actualizarea actelor normative interne aprobate la sedintele Senatului USM
in anul 2015, cum ar fi: Politica Institutionala a Universitatii de Stat din Moldova privind accesul
deschis la informatie (aprobat la sedinta Senatului USM, proces verbal nr. 3 din 01 decembrie
2015); Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora
in cadrul sistemelor informationale gestionate de USM (aprobat la Sedinta Senatului, proces verbal
din 28.04.2015). Recomandarea data reiese din modificarile legislative intrate in vigoare in anul
2022, care tind sa armonizeze legislatia noastra cu Regulamentul General pentru Protectia Datelor
UE, aceasta Politica trebuie sa fie o prioritate in ce priveste modificare actelor interne.

In urma discutiilor cu echipa manageriala, cadre didactice s-a constatat ca institutia asigura
accesul la programele de studii,suporturile curriculare prin intermediul platformelor de invatare la
distanta, cum ar fi: https://moodle.usm.md/course/index.php?categoryid=240; http://fmi.usm.md.

Institutia dispune de mecanisme de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea
Programului de studii superioare de licenta 0114.1 Matematica si acesta este accesibil studentilor
si angajatilor.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este | (puncte) acordat

standardului | accesibil studentilor si angajatilor.

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea Actelor normative interne aprobate in 2015, reiesind din modificarile legislative, care
au intrat in vigoare dupa anul 2015, inclusiv 2022.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.
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Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii

Dovezi 1. Politica Institutionala a Universitatii de Stat din Moldova privind accesul deschis la informatie
prezentate de (aprobat la sedinta Senatului USM, proces verbal nr. 3 din 01 decembrie 2015);
institutia de 2. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
invatamant cadrul sistemelor informationale gestionate de USM (aprobat la Sedinta Senatului, proces
verbal din 28.04.2015);
3. Regulamentul privind organizarea si functionarea Serviciului Imagine si Relatii cu Publicul
(SIRP), (aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 3 din 20 octombrie 2020);
4. Procedura operationala - Emiterea, procesarea si afisarea informatiilor si documentelor pe
pagina WEB a USM (aprobata la Sedinta Senatului, Proces verbal nr. 5 din 7 mai 2020);
5. Calendar academic, plasat pe pagina Web a USM https://usm.md/?page id=731;
6. http://Jusm.md;
7. https://lusm.md/?lang=en;
8. http://fmi.usm.md/.
Constatari Universitatea de Stat din Moldova detine o platforma web https://lusm.md/?lang=en, unde este
facute in plasata toata informatia necesara si utila pentru beneficiarii acesteia. La fel o platforma web este
timpul detinuta si de Facultatea Matematica si Informatica http://fmi.usm.md/.
procesului Completarea statelor de personal cu functia de prorector pentru digitalizare, vorbeste despre
de evaluare importanta acesteia pentru a favoriza accesul la informatie.
externa Anual pe pagina web http://admitere.usm.md este plasatd informatia cu privire la admitere la
programele de studii superioare de licenta si master, inclusiv acte normative, plan de admitere,
rezultatele admiterii.
Centrul de ghidare in cariera si Relatii cu Piata muncii (http://Jusm.md/?page _id=268) urmareste
evolutia traseului profesional al absolventilor si sustinerea lor in procesul de management al
carierei.
Introducerea Registrului de evidenta a USM (http://crd.usm.md/studregistry) are ca scop
eficientizare si transparenta procesului de studii.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei.
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea fsi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Raport cu privire la evaluarea procesului de studii la Facultatea de Matematica si Informatica,
perioada auditului intern 20 martie - 27 aprilie 2015, Sectia Managementul Calitatii, Evaluare si
Dezvoltare Curriculara, USM;

2. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, aprobat de Senatul USM din 24.11.2014, redactat prin decizia Senatului USM din
28.11.2017;

3. Regulamentul de organizare a procesului educational la Universitatea de Stat din Moldova,
aprobat de Senatul USM, proces verbal nr. 1 din 28 august 2012;
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4. Orarul consultatiilor.

Constatari Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studiu la Universitatea de Stat
facute in din Moldova se realizeaza in conformitate cu Regulamentul privind initierea, aprobarea,
timpul monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, (capitolul IIl si IV);
procesului In timpul interviului cu coordonatorii de program s-a constat ca planurile de invatamant sunt revizuite
de evaluare in fiecare an, fiind analizate de catre departamentele facultatii, asistate de decanatul facultatii si
externa Comisia de Asigurare a Calitatii, in conformitate cu cerintele pietei de munca (constat in timpul
interviului cu angajatorii)
Periodic sunt reexaminate listele cursurilor optionale la specialitati (proces verbal al Comisiei pentru
Asigurarea Calitatii).
Pentru toate unitatile de curs sunt elaborate curriculum-uri de catre titularii de curs/modul (RA;
constatari in timpul interviului cu cadrele didactice din cadrul programului de studiu evaluat )
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
prezentate de de studii, aprobat de Senatul USM din 24.11.2014, redactat prin decizia Senatului USM din
institutia de 28.11.2017;
invatamant 2. Raport cu privire la evaluarea procesului de studii la Facultatea de Matematica si Informatica,
perioada auditului intern 20 martie - 27 aprilie 2015, Sectia Managementul Calitatii, Evaluare si
Dezvoltare Curriculara, USM,;
3. Raportul activitati mini-comisiei asupra evaluarii documentatiei la decanatul Facultdtii de
Matematica si Informatica;
4. Raport de autoevaluare privind activitatea Departamentului in anul de studii 2020-2021, aprobat
la Consiliul Facultatii din 22.06.21, proces verbal nr. 11;
5. Raport de autoevaluare privind activitatea Facultatii Tn anul de studii 2020-2021, aprobat la
Consiliul Facultatii din 22.06.21, proces verbal nr. 11;
6. Decizia Consiliului de Conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in invatdmantul
Profesional nr. 3 din 15.12.2017 cu privire la rezultatele evaluarii externe a calitatii programului
de studii superioare de licenta 0541.2 (443.21 Matematici aplicate, forma de invatamént cu
frecventd, solicitat de cirte Universitatea de Stat din Moldova, pe data de 13 iulie 2017 , dosarul
ISACPSL - 181
Constatari Universitatea de Stat din Moldova dispune de proceduri de evaluare stipulate in Regulamentul
facute in privind Initierea, Aprobarea, Monitorizarea si Evaluarea periodica a Programelor de studii.
timpul Seful de Departament, in colaborare cu Comisia de Asigurare a Calitatii de la Facultatea de
procesului Matematica si Informatica, intocmeste un Raport de Autoevaluare a programului de studii, bazat pe
de evaluare realizarea cerintelor normative obligatorii, standardelor si indicatorilor de performanta si standardele
externa specifice. Managerii de calitate din Departamentul Managementul Calitati a USM, intocmesc un

Raport de evaluare cu recomandari de imbunatatire a programului de studii, prezentat si discutat la
sedintele Consiliului Facultatii (proces verbal nr.11 din 22.06.21).

In conformitate cu Regulamentul privind Initierea, Aprobarea, Monitorizarea si Evaluarea periodica
a Programelor de studii, in anul 2015 s-a desfasurat auditul intern al programelor de studii oferite
de Facultatea de Matematica si Informatic, finalizandu-se cu un Raport al activitatii mini comisiei
asupra evaluarii documentatiei la decanatul Facultatii de Matematica si Informatica;

Rapoartele de audit sunt prezentate si aprobate de Consiliului Facultatii si Consiliului de
Administratie USM.

Ca rezultat al procesului de autoevaluare si evaluare interna, se elaboreaza recomandari pentru
imbunatatirea continua a calitatii programelor de studii, este evaluat sistemul managerial al
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programului de studii, mentionate Tn Raportul de autoevaluare privind activitatea Facultatii Tn anul
de studii 2020-2021, aprobat la Consiliul Facultatii din 22.06.21, proces verbal nr. 11.

Tn contextul procesului de acreditare din anii 2016 si 2017, Facultatea de Matematica a pregatit
rapoarte de autoevaluare pentru acreditarea programelor de studii pentru ciclul | de licenta:
Informatica, Informatica aplicatd, Managementul Informatiei, dar si raport de autoevaluare in
vederea autorizarii de functionare provizorie a programelor de studii pentru ciclul Il master. in
rezultatul procesului de acreditare, au fost formulate o serie de recomandari, sugestii si arii de
imbunatatire, au fost elaborate planuri de actiuni strategice pentru fiecare program, care, la randul
lor au fost aprobate la nivel de Departament de profil si Consiliu Facultatii (procese verbale ale
sedintelor Consiliului Facultatii).

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

1. Universitatea de Stat din Moldova este o institutie de Thvataméant superior de stat care detine statutul de
Universitate Nationala. Institutia activeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ national si institutional in
vigoare. USM dispune de Autorizatia sanitara si Actul pentru supravegherea de stat a masurilor contra incendiilor
Programul de studii superioare de licentd 0114.1 Matematica se incadreaza la domeniul general de studii 011 Stiinte
ale Educatiei, si a fost inclus in oferta educationald a USM ca un raspuns clar la necesitatile beneficiarilor. Institutia
dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii si le implementeaza eficient. Obiectivele
programului de licenta sunt corelate cu strategiile si politicile sistemului de management al calitatii din Universitatea
de Stat din Moldova, expuse in Strategia de dezvoltare USM (2021-2026) si Strategia de internationalizare USM
(2021-2026).

2. Programul de studii superioare de licenta 0114.1 Matematica a fost proiectat si aprobat in conformitate cu
prevederile Cadrului National al Calificarilor, Cadrul European al Calificarilor, Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionala si al specialitafilor Tn Tnvatamantul superior, Regulamentului de organizare a studiilor superioare de
licenta (ciclul I) si integrate (Ordinul MECC nr. 1625 din 12.12.2019), precum si Regulamentului privind initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, aprobat de Senatul USM din 24.11.2014 si
redactat prin decizia Senatului USM din 28.X1.2017. Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de licentd 0114.1
Matematica sunt racordate la Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030, Strategia de dezvoltare
USM pentru perioada 2021-2026, Planului Strategic al facultatii de Matematica si Informatica, Plan Strategic al
Departamentului Matematicad cu referire la imbunétatirea continua a calitatii programelor de studii si ofertei
educationale. Planul de invatdmént corespunde cerintelor Planului-cadru, iar continutul curricula poate contribui la
atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor profesionale. Programul de studii reflecta necesitatile pietei
muncii si tendintele din domeniu.

3. Planul de invatamant al programului de studii corespunde Planului-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul
), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul MECC nr.120 din 10.02.2020). Tipurile de activitati prevazute in planul de
fnvatamant si modul de organizare a procesului de Tnvatare-predare pot contribui la atingerea obiectivelor
programului de studii. USM dispune de conventii de parteneriat cu 31 licee si 11 colegii/centre de excelenta din tara
cu privire la realizarea stagiilor de practica si poate asigura 100% din necesarul de locuri pentru stagiile de

practica prevazute in programul de studii 0114.1 Matematica.

5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii 0114.1 Matematica se
va realiza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Institutia aplica procese corecte si transparente de recrutare
si dezvoltare a personalului academic. Circa 95% din numarul cadrelor didactice care vor asigura realizarea
programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern. Ponderea cadrelor didactice care detin calificarea
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profesionala conform programului de studii este de 100%. Toate cadrele didactice care vor asigura predarea
cursurilor teoretice de matematica, precum si modulul psiho-pedagogic detin titlu stiintific de doctor/ doctor habilitat.
82% dintre cadrele didactice care vor fi antrenate in program detin titlu stiintifico-didactic: 13% - de profesor
universitar, iar 69% — de conferentiar universitar.

6. Institutia de invatamant dispune de spatii proprii adecvate pentru organizarea si desfasurarea procesului de studii
si de cercetare cu si dotate in conformitate cu necesitatile curriculare ale programului de Matematica. Facultatea are
in gestiune o baza tehnico-materiald, care poate asigura un proces instructiv-educativ si de cercetare de calitate.
Spatiile destinate pentru procesul de instruire sunt amplasate in blocul IV a USM, asigurdndu-se accesibilitatea si
comoditatea pentru studenti si cadre didactice. Aceste spatii sunt utilate cu mobilier corespunzator si mijloace tehnice
de instruire. Procesul de studii se va desfasoara in salile de curs/ seminar spatioase dotate cu tehnicd moderna.
Dotarea spatiilor permite formarea competentelor specifice specialitatii, exprimarea oral/ scrisa, efectuarea lucrarilor
de laborator si de cercetare in cadrul tezelor de licenta.

7. USM dispune de mecanisme de colectare si analiza a informatiei relevante pentru gestionarea programului de
studii, Acestea se realizeaza in conformitate cu Strategia politicilor de personala USM in vigoare si Regulamentul
privind prelucrarea datelor cu caracter personal ale salariatilor USM.

8. Institutia de nvatdmant dispune de site pe care sunt plasate toate informatiile de interes public despre oferta
educationald, optiunile de mobilitate academica, evenimente, conferinte, burse, concursuri, activitati extracurriculare,
etc.

9. Universitatea de Stat din Moldova monitorizeaza si evalueaza periodic programele de studii, in conformitate cu
Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizare si evaluarea periodica a programelor de studii, aprobat de
Senatul USM din 24.11.2014, redactat prin decizia senatului USM DIN 24.11.2017.

In rezultatul evaluarii interne si autoevaludrii se realizeaza analize si se elaboreazd recomandari pentru
imbunatatirea continua a calitatii programelor de studii, este evaluat sistemul managerial al programului de studii si
gradul de corespundere a activitatilor si rezultatelor obtinute cu obiectivele programului. Ca rezultat, orice masura
planificata, analizata sau implementata este comunicata celor interesati fiind reflectate in Rapoartele de autoevaluare
la sfarsitul anului de studii la sedintele Consiliului Facultatii.

Puncte tari:

1. Obiectivele programului de studii superioare de licenta corelate cu strategiile si politicile de asigurare a calitatii
USM, cu tendinte de compatibilizare a programului cu cele din alte state europene in scopul internationalizarii
studiilor permit formarea specialistilor din domeniu competenti si adaptabili schimbarilor pietei de munca.

2. Corelarea obiectivelor strategice si actiunilor din documentele de dezvoltare strategica cu misiunea si obiectivele
expuse in nota informativa a planului de invatamant pentru specialitatea 0114.1 Matematica

3. Aplicarea eficienta a sistemului de management al calitatii la toate nivelurile si domeniile de formare institutionale,
prin monitorizarea si implementarea activitatilor de imbunatatire la nivel de programe de studiu.

4. USM dispune de un Registru electronic al reusitei academice a studentilor.

5. Toate cadrele didactice care vor asigura predarea cursurilor de matematica, precum si modulul psiho-pedagogic
detin titlu stiintific.

6. USM poate asigura 100% din necesarul de locuri pentru stagiile de practica prevazute in programul de studii
0114.1 Matematica.

7. Universitatea dispune de un Centru de Inteligenta Artificiala, Realitate Virtuala si Augmentata, dotat cu tehnologie
de ultima generatie.

8. Facultatea dispune de sali dotate cu proiectoare, table interactive, accesibile procesului didactic si de cercetare.

9. Asumarea de catre conducerea USM a riscurilor pentru lansarea unui nou program de studii de licenta 0144.1
Matematica, domeniu general de studiu 011 Stiinte ale Educatiei.

Recomandari:

1. Implicarea activa a beneficiarilor institutiei in procesul de asigurare a calitati la nivel de
catedra/facultate/departament/universitate prin diversificarea cailor de contributie a acestora in planurile
decizionale ale institutiei.

2. Elaborarea Manualului Sistemului de Management al Calitatii USM

3. Actualizarea Actelor normative interne aprobate in anul 2014, reiesind din modificarile survenite in legislatia Tn
vigoare.

4. Actualizarea Actelor normative interne aprobate in 2015, reiesind din modificarile legislative, care au intrat in
vigoare dupa anul 2015, inclusiv 2022.
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5. Tmbogét,irea listei de publicatii/ abonamente cu titluri noi de periodice pentru Programul de studii de licenta 0144.1
Matematica.

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licentd 0114.1 Matematica, domeniul general de studiu
011 Stiinte ale educatiei, 180 credite ECTS, forma de invatdmant cu frecventa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare
a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 5 6 7 8 9

Punctaj total 6 12 2 8 10 3 1 4

Valoarea evaluata 6 12 2 8 10 3 1 4
Nivel de realizare (%) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizdrii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invdtadmant profesional tehnic, superior si de formare continua, se

propune:

- Autorizarea de functionare provizorie a programului de studii 0114.1 Matematica, domeniul general de studiu 011

Stiinte ale educatiei, 180 credite ECTS, forma de fnvatdmaént cu frecventa.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte

Membru

Membru

Membru

Membru

Raisa DRUTA
Olga IZBAS

Victoria BERCU

Lora MOSANU-SUPAC

Cristina NAGORNEAC
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