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Raport de evaluare externa

in vederea autorizarii de functionare provizorie a programului de studii superioare de master Inginerie
inovationala si transfer tehnologic, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti,
master de profesionalizare, 90 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa, la cererea depusa de
Institutia Publica Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, in data 25.06.2022, in baza dosarului
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doverzilor aduse si a constatarilor facute in timpul vizitei de evaluare externa din perioada 13.09.2022 -
15.09.2022.

Raportul de evaluare externa a fost elaborat de membrii comisiei de evaluare externa, aprobata la sedinta
Consiliului de conducere al ANACEC din 29.07.2022, proces-verbal nr. 77.
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Cuprins

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationald de asigurare a calitatii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii
Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

2.2.2. Planul de Tnvatamant

2.2.3. Curricula pe discipline

2.2.4. Relevanta programului de studii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student
Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii
Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii
Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind programul de studii
Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii
8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor
Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de studii
9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii
Concluzii generale

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:
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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Certificat de inregistrare a organizatiei necomerciale Institutia Publica Univeristatea de Stat
LAlecu Russo”, numa de identificare de stat — codul fiscal 1007602000972, inregistrat la
24.01.2007, eliberat 17.01.2013;

2. Carta Institutiei Publice Universitatea de Stat ,Alecu Russo”, Balti, decizie nr. 176, Ministerul
Justitiei din 11.08.2015;

3. Autorizatia sanitara de functionare nr. 159, eliberata la 05.10.2018, valabila pana la 05.10.2023;

4. Act de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de competenta nr. 18/1-465/20 AST
din 23.07.2020;

5. Certificat de evaluare externa a calitatii, seria IS nr. 0033-19, a programului de studii superioare
de licentd 0710.1 Inginerie si management in transport auto, formele de invatdmant cu frecventa
si cu frecventa redusa.

6. Planul de dezvoltare strategica institutionala USARB, pentru perioada 2021 — 2023

7. Acte normative cu aplicabilitate interna (site-ul usarb.md/acte normative cu aplicabilitate interna)

Constatari facute
in timpul
procesului de
evaluare externa

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti a fost inregistrata in Registrul de Stat al persoanelor|
juridice pe 24.01.2007. Institutia de invatamant activeaza in corespundere cu prevederile actelor|
normative nationale si institutionale in vigoare.

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti dispune de Autorizatie sanitara de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara, valabile pentru perioada de
referinta.

Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Programul de studii superioare de master Inginerie inovationala si transfer tehnologic se incadreaza
in misiunea si obiectivele Planului de dezvoltare strategica institutionala a USARB si reprezinta o
continuitate a programului de studii la specialitatea 0710.1 Inginerie si management Tn transportul
auto, ciclul |, studii superioare de licentd (nivelul 6 ISCED), acreditat de ANACEC in anul 2019
(decizia CC al ANACEC nr.14 din 2019). Programul de studii superioare de master Inginerie
inovationala si transfer tehnologic este preconizat s& se desfasoare la forma de instruire cu
frecventa. In timpul vizitei la institutie s-a mentionat c& programul de studii evaluat reprezinta un
program de master de profesionalizare, a fost elaborat in colaborare si sustinut de principalul
partener: compania ,DRAEXLMAIER AUTOMOTIVE” S.R.L, dar si cu sprijinul altor intreprinderi
cum ar fi: ,GG Cables&Wires EE” ,Elektromanufacturing” S.R.L, S.A. ,Moldagrotehnica,, etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate| Ponderea | Punctajul
cu cadrul normativ Tn vigoare; (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
cadrul normativ Tn vigoare.
Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si

Actul juridic care atestd respectarea normelor de siguranta
antiincendiara.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de

1. Manualul Calitatii Cod MC-USARB-01, Standard de referinta: SR EN ISO 9001:2008 Editia 2,
Revizia 3, din 22.06.2016;
2. Carta Universitard, inregistratad in baza deciziei Ministerului Justitiei, nr.176 din 11.08.2015;
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institutia de
invatamant

3. Planul strategic de dezvoltare institutionala al USARB pentru perioada 2021-2023;

4. Planul de dezvoltare strategica a Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, pentru
perioada 2017 — 2022;

5. Planul strategic al catedrei de stiinte fizice si ingineresti, pentru perioada 2018 — 2023;

6. Recomandari cu privire la participarea studentilor in asigurarea calitatii in fnvatamantul
superior, conform Ordinului Ministerului Educatiei, nr.738 din 05.08.2016;

7. Grup de auditori interni ai SMC conform 1SO 9001:2015, certificati in baza programului avizat
de Ministerul Educatiei, Tn cadrul companiei TOP Consulting, Training and Internal Audit
Company, la modulul de instruire ,Audit Intern instrument pentru eficienta oricarui manager”
(Certificat nr.: TCAI 01131015);

8. Grafice de desfasurarea a auditelor interne (2015, 2016, 2019), apobate de prim-prorector
pentru activitatea didactica;

9. Planurile de acitivitate al Departamentului de management al calitatii, USARB;

10. Planurile de activitate CEAC a Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului;

11. Hotaréarea nr. 9/4 a Senatului Universitatii de Stat ,Alecu Russo”, Balti din 23 februarie 2022
cu privire la diverse aspecte de imbunatatire a calitatii procesului didactic;

12. Extrase din procesele verbale ale sedintelor de Catedra de stiinte fizice si ingineresti, privind
analiza rezultatelor sesiunilor de examinare, evaluarea calitatii stagiilor de practica, etc;

13. Extrase din procesele verbale, la nivel de Senat al Universitatii de Stat ,Alecu Russo”, de
Catedra de Stiinte fizice si Ingineresti privind analiza sondajelor de opinii ale
studentilor/absolventilor/angajatorilor/angajatilor facultati de Stiinte Reale, Economice si ale
Mediului;

14. Extrase din procesele verbale, la nivel de Senat al Universitéatii de Stat ,Alecu Russo”, Catedra
de Stiinte fizice si ingienresti privinsd decizii de imbunatatire a calitatii serviciilor educationale, la
nivel de subdiviziuni si institutional;

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti dispune de strategii si politici educationale pe termen
mediu, la nivel de institutie de invatamant superior, dar si la nivel de program de studiu evaluat.
Sistemul de Management al Calitatii este dezvoltat continuu de catre Consiliul Calitatii, in
colaborare cu Senatul USARB, Departamentul de Management al Calitatii si Comisia de Evaluare
si Asigurare a Calitatii, orintandu-si obiectivele in concordanta cu strategia si politica de asigurare
a calitatii ale USARB, prezentate prin: Manualul Calitatii, care cuprinde ,Doctrina calitatii in
Univeristatea de Stat ,Alecu Russo”, Balti, ,Politica Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti Tn
domeniul calitatii ™, Carta Universitara, Planurile de dezvoltare strategica la nivel de Catedra,
Facultate si Universitate, graficele de desfasurare a auditelor interne,Planul de activitate ale
Departamentului de management al calitatii, Planul de activitate CEAC.

Obiectivele programului de master Inginerie inovationald si transfer tehnologic sunt corelate cu
strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire a calitatii, dat fiind evaluarea
continua a a calitatii continutului programului de studii la cerintele documentelor normative si de
dezvoltare strategicad nationala si internationala: Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii
2021-2030, precum si cerintele angajatorilor, identificate prin sondajele de opinii periodice ale
beneficiarilor institutiei.

Eficientizarea procesului de asigurare continua al sistemului de management al calitatii la
programul de studiu evaluat se realizeaza prin analiza, sinteza, evaluare conform procedurilor de
sistem din Manualul Calitatii, fiind discutate in cadrul sedintelor la nivelul tuturor structurilor si
grupelor de beneficiari (Senatul universitar, consiliul calitatii, consiliul Facultatii de Stiinte Reale,
Economice si ale Mediului (FSERM), Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitati a FSREM,
Catedra de Stiinte Fizice si Ingineresti)

Rezultatele activitatii structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu referire la
programul de studiu evaluat conduc la adoptarea unor decizii de imbunatatire a calitatii serviciilor
educationale si sunt luate in considerare la imbunatatirea calitatii programului. Astfel, USARB
dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii, iar programul de studii este
racordat integral la prevederile acestora.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul oferit

1.0 -institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare | Ponderea | Punctajul
a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile (puncte) acordat
acestora;
2 2

Puncte tari

Monitorizarea si gestionarea procedurilor interne de asigurare a calitatii Tn conformitate cu
continutul Manualului Calitati USARB, permit implementarea si dezvoltarea unui sistem de
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management al calitatii institutional eficient, actualizat continuu, compatabil cu necesitétile pietii
de munca si solicitarile angajatilor.

Recomandari A spori numarul de beneficiari participanti la sondajele de opinii/chestionarele organizate in cadrul
USARB, Facultatii sau catedrei de profil.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament de organizare si functionare a departamentului de management al calitatii, aprobat
in cadrul Senatului USARB, proces verbal nr. 3 din 26.11.2014;

2. Program de activitate al Departamentului de Management al Calitatii, aprobat de rectorul
Universitatii de Stat ,Alecu Russo”;

3. Program de activitate al Consiliului Calitatii, aprobat la sedinta Senatului USARB;

4. Certificat SRAC (Societatea Roméana pentru Asigurarea Calitatii) de implementare si mentinere
a unui sistem de management al calitatii conform conditiilor din standardul ISO 9001: 2008, in
domeniile activitati de invatamant universitar si pregatirea cadrelor universitare si academice;

5. Certificate IQNet (The International CeryificationNetwork) and SRAC herby certify that the
organization Univeristatea de Stat ,Alecu Ruso”, Balti, for the following field of activities Higher
education, training of university and academic staff has implemented and maintains a Quality
Management System, Registration number RO — 7343, issued on 25.06.2012;

6. Regulamentul de organizare si functionare a Catedrei de Stiinte Fizice si Ingineresti, aprobat in
cadrul Consiliului Facultatii, proces verbal nr. 6 din 12.12.2017;

7. Planul de activitate a catedrei stiinte fizice si ingineresti, coordonat cu prim-prorector, prorector
si decanul Facultatii, aprobat in cadrul sedintei de catedra;

8. Planul de activitate al Comisie de evaluare Interna si Asigurare a Calitatii, aprobat la Consiliul
Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului;

9. Program de activitate al Consiliului Calitatii, aprobat la sedinta Senatului USARB;

10. Dispozitii ale Departamentelor pentru activitatea didactica in scopul realizarii misiunilor de audit
intern;

11. Ordinul Rectorului nr. 02-26 din 26.04.2013 privind desemnarea auditorilor interni ai
Departamentului de management al calitatii;

12. Dispozitie a Departamentului pentru activitatea didactica, USARB, privind oragnizarea
cursurilor de audit intern, precum si instruirii si certificarii unui grup de auditori interni

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” implementeaza si mentine un Sistem de Management al
Calitatii la toate nivelurile organizationale a procesului de invatamant.

Organele responsabile de mentinerea si gestiunea sistemului de management al calitatii din USARB
sunt specificate si prezentate in Manualul Calitatii, fig 2: Consiliul universitar al Calitatii, Comisia de
Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii la nivel de facultate; Grupul calitatii la nivelul celorlate
subdiviziuni universitare; grup de auditori interni; Comitetul pentru Programe la facultati, etc.
Departamentul de Management al Calitatii, care functioneaza in baza unui Regulament si a unui
program aprobat de catre rectorul universitatii, este organul principal care asigurd stabilirea
responsabilitatilor si competentelor decizionale, facilitarea si imbunatatirea continuad a SMC,
instruirea managerilor universitari, facilitarea si Tmbunatatirea continud a SMC, culegerea
informatiei despre bunele practici in cadrul universitatii, discutate in cadrul sedintelor DMC (procese
verbale ale sedintelor departmentului).

Site-ul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti, usarb.md ofera transparenta decizionala a
sistemului de management al calitatii, prin descrierea politicii Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din
Balti in domeniul calitdtii, inclusiv a Departamentului de Management al Calitati:
regulamente,ordine, audite interne, planuri de activitate ale comisiilor.

Urmare a interviurilor realizate in timpul vizitei la institutie s-a constatat ca structurile institutionale
de asigurare a calitatii sunt functionale si eficiente.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si
eficiente;

Punctajul
acordat

2 2



https://usarb.md/politica-universitatii-de-stat-alecu-russo-din-balti-in-domeniul-calitatii/
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Puncte tari Transparenta decizionala a sistemului de management al calitatii USARB prin plasarea pe site-ul
universitatii, usarb.md a Politicii Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti in domeniul calitatii,
inclusiv a Departamentului de Management al Calitatii: requlamente,ordine, audite interne, planuri
de activitate ale comisiilor.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru Tnvatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 482 din
28.07.2015).
2. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul

invatamant MECC nr.120 din 10.02.2020).

3. Planul de invatdmant la programul de studii 071.MP (Master de profesionalizare) IITT, aprobat
prin Hotararea Senatului USARB, nr. 5/5 din 16.12.2021.

4. Planul de dezvoltare institutionala pentru anii 2021-2023, aprobat prin decizia Senatului USARB
proces-verbal nr.2 din 22.09.2021 (Anexa 1.12).

5. Planul strategic de dezvoltare pentru anii 2017-2022 a Facultatii de Stiinte Reale, Economice
si ale Mediului, aprobat la sedinta Consiliului FSREM, proces-verbal nr. 4 din 07.11.2017
(Anexa 1.16).

6. Planul strategic de activitate al Catedrei Stiinte Fizice si Ingineresti (CSFI) pentru perioada
2018-2023, aprobat la sedinta Catedrei CSFI, proces-verbal nr. 14 din 20.03.2018 si la Consiliul
Facultatii SREM - proces-verbal nr. 10, din 05.04.2018 (Anexa 1.17).

7. Obiectivele programului de studii lITT stabilite in planul de invatamant, aprobat la Catedra CSFI
(Anexa 2.10: proces-verbal nr. 5 din 30.11.2021), Consiliul Facultati FSREM (Anexa 2.11:
proces-verbal nr. 5 din 14.12.2021), prin hotarérea Senatului USARB (Anexa 2.12: proces-
verbal nr. 5/5 din 16.12.2021), Consiliului CDSI (Anexa 2.9: proces-verbal nr. 1, din
27.01.2022).

8. Procedura PR-7.1-01 Elaborare, evaluare si modernizare a planurilor de invatamant si
programelor analitice.

9. Finalitatile de studii si competentele programului, stipulate in nota explicativa a programului
Inginerie Inovationala si Transfer Tehnologic (Anexa 2.1).

10. Cadrul National al Calificarilor (Anexa 2.13).

11. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a USARB.

12. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master de profesionalizare IITT,
cu cadrele didactice, care asigura procesul de studii la programul de studii superioare de
master.

13. Interviu cu angajatorii viitorilor absolventi ai programului de studiu IITT superioare de master.

14. Extras din procesul verbal nr. 1 din 27.01.2022 al sedintei CDSI.

Constatari Programul de studii superioare de master Inginerie inovationala si transfer tehnologic a fost initiat
facute in in anul 2021. Proiectarea programului de studii superioare de master s-a realizat conform
timpul prevederilor Procedurii PR-7.1-01. Procesul de proiectare pentru programul Inginerie inovationala
procesului si transfer tehnologic s-a efectuat in urmatoarele etape: stabilirea echipei de proiectare; studierea
de evaluare cerintelor actelor normative si strategiilor nationale aferente programului de studii; propunerilor
externa agentilor economici, prevederilor Planului de dezvoltare strategica al USARB; elaborarea planului

de Tnvatamant; examinarea planului de invatdmant la sedintele catedrei si aprobarea acestuia la
sedinta Consiliului facultatii; verificarea planului de invatamant de catre sectia studii a USARB;
aprobarea planului de Tnvatamant de catre Senatul USARB; validarea Planului de invatamant de
catre Ministerul Educatiei si Cercetarii; Elaborarea/actualizarea si aprobarea programelor analitice
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si realizarea altor actiuni in vederea desfasurarii activitatilor aferente programului de studii la un
nivel optim.

Ca rezultat al analizei si aprobarii raportului de fezabilitate a programului de studii la nivel de
Catedra, Facultate, Senat si Consiliu de dezvoltare strategica a universitatii, a fost initiat, elaborat
si aprobat planul de invatamant. Planul de invatamant a fost prezentat pentru aprobare la Consiliul
FSREM, Senatul USARB si CDSI.

Tn timpul interviurilor cu angajatorii si cadrele didactice s-a subliniat ca programul de studii a fost
elaborat si este in concordanta cu cerintele n vigoare si ca au fost consultati la etapa de proiectare.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Semnarea Acordului de intelegere intre USARB si Intreprinderea DRAXLMAIER din Bélti privind
deschiderea programului de Master IITT.
Studiul detailat de catre USARB (inclusiv Catedra CSFI) a problematicii pietei muncii si implicarea
companiilor top din domeniul general de studiu - Inginerie si Activitati Ingineresti a Programului de
studii IITT.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Cadrul National al Calificarilor: Invatamant Superior. Domeniul general de studiu 071 — Inginerie

din 03.07.2018.

invatamant 2. Planul de invatamant la programul de studii 071.MP IITT, aprobat prin hotararea Senatului
USARB (Anexa 2.12: proces-verbal nr. 5/5 din 16.12.2021)
3. Matricea corelarii finalitatilor de studiu si a competentelor formate in cadrul programului lITT cu
cele ale unitétilor de curs.
4. Planul de dezvoltare institutionald pentru anii 2021-2023, aprobat prin decizia Senatului UASRB
proces-verbal nr.2 din 22.09.2021 (Anexa 1.12, Anexa 2,17).
5. Plan strategic de dezvoltare pentru anii 2017-2022 a Facultatii de Stiinte Reale, Economice si
ale Mediului, aprobat la sedinta Consiliului FSREM, proces-verbal nr. 4 din 07.11.2017 (Anexa
1.16).
6. Plan strategic de activitate al Catedrei Stiinte Fizice si Ingineresti (CSFI) pentru perioada 2018-
2023, aprobat la sedinta Catedrei CSFI, proces-verbal nr. 14 din 20.03.2018 (Anexa 1.17, Anexa
2.18).
7. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
8. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master.
9. Interviu cu cadrele didactice
10. Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de master.
Constatari Programul de studii este elaborat in corespundere cu prevederile ,Nomenclatorului domeniilor de
facute in | formare profesionald si al specialitatilor” aprobat prin hotdrarea Guvernului RM nr. 482 din
timpul 28.06.2017. Planul de invatamant si continuturile curricula vor asigura achizitionarea cunostintelor,
procesului de | abilitatilor si competentelor necesare conform cerintelor Centrului National al Calificarilor din
evaluare Republica Moldova (CNCRM).
externa Studiile superioare de master ale programului de studii evaluat sunt organizate numai la forma de
fnvatamant cu frecventa, incepand cu 01.09.2022. Caracteristicile cheie ale programului de studii
confirma modul de functionare si consolidare a cunostintelor.
Gradul de | 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a | Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 1 1
punctajul
acordat
Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Website-ul  Universitatii  (https://usarb.md/,  https://usarb.md/facultatea-de-stiinte-reale-
economice-si-ale-mediului/, https://usarb.md/catedra-de-stiinte-fizice-si-ingineresti/).

2. Planul de invatamant la programul de studii 071.MP IITT, aprobat prin Hotararea Senatului
USARSB, nr. 5/5 din 16.12.2021 (Anexa 2.1).

3. Nota explicativa la Planul de invatdmant la programul de studii 071.MP IITT aprobat prin
Hotararea Senatului USARB, proces-verbal nr. 5/5 din 16.12.2021 (Anexa 2.1).

4. Planul de dezvoltare institutionald pentru anii 2021-2023, aprobat prin decizia Senatului USARB,
proces-verbal nr.2 din 22.09.2021 (Anexa 1.12, Anexa 2.17).

5. Planul strategic de dezvoltare pentru anii 2017-2022 a Facultatii de Stiinte Reale, Economice si
ale Mediului, aprobat la sedinta Consiliului FSREM, proces-verbal nr. 4 din 07.11.2017 (Anexa
1.16).

6. Planul strategic de activitate al Catedrei Stiinte Fizice si Ingineresti (CSFI) pentru perioada 2018-
2023, aprobat la sedinta Catedrei CSFI, proces-verbal nr. 14 din 20.03.2018 (Anexa 1.17, Anexa
2.18).

7. Misiune si obiectivele programului pag. 10 (Anexa 2.1).

8. https://usarb.md/istoria/

9. Finalitatile de studii si competentele programului, stipulate in nota explicativa a programului
Inginerie Inovationala si Transfer Tehnologic (Anexa 2.1 si Anexa 2.13).

10. Interviu cu angajatorii absolventilor programelor de studii superioare de master.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Scopul USARB (Catedrei CSFI) este de a pregati specialisti responsabili, centrati pe inovare si
transfer tehnologic, crestere profesionald si invatare pe tot parcursul vietii. In vederea atingerii
acestui scop programul de studiu urmareste realizarea urmatoarelor obiective in formarea
profesionala a specialistilor:

» pregdtirea la un Tnalt nivel a inginerilor in domeniul constructiei de automobile capabili s& se
integreze rapid pe piata muncii, sa fie competitivi intr-un mediu concurential, prin capacitatea lor de
a se adapta schimbarilor, inovatiei si transferului tehnologic;

+ formarea competentelor privind crearea, dezvoltarea si industrializarea inovativa a tehnologiilor,
produselor si proceselor industriale;

» formarea abilitatilor de elaborare si gestionare a proiectelor inovationale si de transfer tehnologic,
adica de transformare a inventiilor in produs intelectual comercializat;

+ formarea abilitatilor de gestiune si management inovational al resurselor materiale, resurselor de
fabricare si resurselor intreprinderii in vederea asigurarii competivitatii produselor si proceselor.
Misiunea programului de studii evaluat consta in: crearea, valorificarea si diseminarea
cunostintelor; formarea specialistilor cu Thalte competente profesionale in domeniul inginerie gi
si exploatarea IMTA.

Corespunderea obiectivelor programului strategiei institutionale de dezvoltare este specificatd in
Nota explicativa la Planul de Tnvétémént al programului de studii superioare de master. Obiectivele
programului lITT sunt:

Programul de studii va permite formarea competentelor de inovare si industrializare a produselor,
proceselor din industria constructiei de masini si, in particular, din industria de automobile.
Dobéandirea finalitatilor de studiu si formarea competentelor este asigurata de continutul formativ al
Planului de invatamant.

Aceste obiective corespund strategiei institutionale de dezvoltare fiind orientate, in special - la
formarea practica a specialistilor de Tnalta calificare la cresterea competitivitatii stiintei ingineresti,
precum si educarea adecvata a tinerii generatii.

Analiza Website-ului USARB a evidentiat existenta elementelor de planificare strategica.
Reprezentantii institutiei, care au participat Tn cadrul interviurilor au subliniat c& misiunea si
obiectivele programului de studii 071.MS IITT se racordeaza la Cadrul National al Calificarilor,
Hotéaréarea cu privire la aprobarea Strategiei de transport si logistica pe anii 2013-2022, Strategia de
dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2023, Planul de dezvoltare strategica al USAB, Planul de
dezvoltare strategica al Facultatii SREM si alte documente.
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In concluzie, misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la strategiile nationale,
realitatile si tendintele din domeniu, la planul de dezvoltare strategica a institutiei si catedrei CSFI.

Gradul de | 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul

realizare a | strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat

standardului | dezvoltare strategica a institutiei, catedrei.

de evaluare si 2 2

punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Racordarea actiunilor de dezvoltare al programului de master cu Strategia de dezvoltare de mai
departe a Catedrei SFI si Facultatii SREM.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul Il
(HG nr. 80 din 16.02.2022).

2. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul 1) si integrate (Ordinul
MECC nr. 120 din 10.02.2020).

invatamant 3. Regulament-cadru privind organizarea si desfasurarea invatdmantului superior la distanta
(Ordinul ME nr. 474 din 24.05.2016).

4. Procedura de elaborare, evaluare si modernizare a planului de Tnvatamant si programelor
analitice, cod PR -7.1-01, editia 1.

5. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii superiore aprobat de Senatul UASRB, proces-verbal nr. 8 din 24.02.2016 (Anexa 9.1).

6. Website-ul  Universitatii  (https://usarb.md/,  https://usarb.md/facultatea-de-stiinte-reale-
economice-si-ale-mediului/, https://usarb.md/catedra-de-stiinte-fizice-si-ingineresti/).

7. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 de asigurare a compatibilizarii
structurale si calitative a invatadmantului national cu spatiul european al educatiei, precum si
misiunea invatamantului superior privind formarea specialistilor de inalta calificare, competitivi
pe piata nationala si internationalda a muncii expusa.

8. Planul de invatdamant la programul de studii 071.MP |ITT, aprobat prin Hotararea Senatului
USARB, nr. 5/5 din 16.12.2021 (Anexa 2.1).

9. Nota explicativa la Planul de invatamant la programul de studii 071.MP IITT, aprobat prin
Hotararea Senatului UASRB, proces-verbal nr. 5/5 din 16.12.2021 (Anexa 2.1).

10. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de Invatdmant la Programul de Studiu.

11. Interviu cu angajatorii absolventilor programului de studii superioare de master.

Constatari Planul de invatamant al programului de studii a fost elaborat in corespundere cu: Planul-cadru

facute in | pentru studii superioare, Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza

timpul Sistemului National de Credite de Studiu si include: prevederile stipulate referitor la structura,

procesului de componenta temporara, ponderea categoriilor de discipline, corelatia dintre numarul de ore si
credite, corelatia dintre tipurile de activitati academice, formele de evaluare etc.

ev::llua[e Planul de invatamant a fost initiat si elaborat in a. 2021, ulterior aprobat de Consiliul facultatii SREM,

externa

USARB, urmat de aprobarea de catre CDSI, USARB si Senatul USARB, iar in final - coordonat cu
Ministerul Educatiei si Cercetarii a R.Moldova.

Planul de Tnvatdméant contine urmétoarele componente structurale: Foaia de titlu; Calendarul
universitar (componenta temporard); Planul de invatamant, unitatile de curs la libera alegere,
Stagiile de practica, Semestrul compensator (componenta formativa); Numarul de credite si cota
categoriilor de unitati de curs (componenta de acumulare); Forme de evaluare finala a unitatilor de
curs si Forma de evaluare finalda a programului de studii (componenta evaluare); Corelarea
finalitatilor de studii cu cele ale unitatilor de curs/module; Nota explicativa.

Componenta formativd a Planului de invatdamant (editia 2021) contine 3 unitati de curs
fundamentale obligatorii (15,6%), 7 unitati de curs de specialitate (42,2%) si un stagiu de practica,
10 credite, cu ponderea de 8,9%. Restul activitatilor de invatare fiind dedicat elaborarii si evaluarii
Tezei de master, 30 credite, cu ponderea de 33,3%.

Activitatile de invatare in cadrul programului de master sunt planificate pentru o perioada de 1,5
ani, distribuite in 3 semestre cu o pondere de 30 credite fiecare semestru. Activitatile de invatare
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propriu-zise se regasesc in semestrul | si ll, Stagiul de practica fiind planificat pentru semestrul I,
iar Elaborarea si evaluarea tezei de master fiind planificata integral in semestrul lll.

Repartizarea orelor pe tipuri de activitati didactice pentru toate unitatile de curs din Planul de
fnvatamant prevad total ore pentru activitatile de curs (240 ore — sem. | si ll) activitatile de seminar
(72 ore - sem. | si ll) sau activitatile de laborator (104 ore — sem. | si ll).

Total ore pentru program au fost planificate 2700 ore pentru sem. I, Il, Ill, din care - 416 dedicate
activitatilor de invatare cu contact direct, iar 2284 - pentru studiul individual. In Planul de invatdmant
sunt prevazute 240 ore pentru stagiul de practica, planificat in sem.ll, iar pentru activitatea de
elaborare si sustinere a tezei de master au fost planificate 900 de ore in sem.lll.

Planul de studii contine un Semestru compensator (Minimum-ul curricular, de orientare catre un alt
domeniu) pentru absolventii ciclului | din alte domenii de studii, care trebuie realizat anticipat
Programului de studii.

Programul de master a fost conceput ca un program de aprofundare, ciclul Il, care asigura
dezvoltarea competentelor intr-o specialitate din domeniul studiat la ciclul I.

Astfel, continutul disciplinelor, incluse in Planul de invatamant al Programului de studii superioare
de master reprezintd o continuitate logica a disciplinelor predate si reflectate in Planul de
invatamant, ciclul 1, la specialitatea 0710 Inginerie si Management in Transport Auto.

Angajatorii si-au exprimat dorinta ca stagiul de practica sa se organizeze la locul de muncé mai
relevant programului de master urmat, iar practicantii sa fie remunerati (salarizati), ceea ce i va
motiva sa se angajeze la locul de munca dupa absolvire.

Matricea corelarii finalitatilor de studiu ale programului cu cele ale unitatilor de curs prezinta o
distributie echilibrata.

Actualizarea Programului se refera in mare parte la racordarea continuturilor unitatilor de curs la
finalitatile programului de studii ca rezultat al schimbarilor care vor fi dedicate de piata muncii.
Modificarile ulterioare vor fi sunt realizate prin initierea la catedra de profil, discutate in cadrul
Consiliului facultatii si aprobate prin Hotararea Senatului USARB.

Tnurma discutiilor cu responsabilii de program s-a constatat ca Planul de invatamant al Programului
de studii lITT va fi evaluat anual de catre membrii departamentului de profil in baza sugestiilor
Comisiei de evaluare a tezelor de master, rezultatele sondajului de opinie al absolventilor si
angajatorilor.

Planul de invatdmant este elaborat, utilizdndu-se Procedura de Elaborare, Evaluare si Modernizare
a Planului de Invatamant si Programelor Analitice -cod PR-7.1-0.1, editia 1 si coordonat de
Ministerul Educatiei si Cercetarii a R. Moldova.

Studiile superioare de master ale programului de studii 071.MP IITT sunt organizate numai la forma
de Tnvatamant cu frecventa. Planurile de invatamant prezintd numarul de ore pentru curs si unitatile
pentru aplicatii, numarul de credite, forma de evaluare, orele de studiu si componentele de studiu.
Disciplinele, cuprinse in planul de invatamant, asigura atingerea finalitatilor de studiu prin structura,
adaptabilitate si coerenta.

Planul de invatamant la programul de studii superioare de master 071.MP IITT, este asigurat cu un
numar total de credite ECTS - 90.

Unitatile de curs si alte componente in planul de invatamant sunt repartizate in felul urmator: Unitai
de curs/module fundamentale (F) - 14 credite (15,6%), 3 unitati de curs; de specialitate — S 38
credite (42,2%) 7 unitati de curs; 1 stagiu de practica, 8 credite (8,9%). Teza de master are asociate
30 credite (33,3%).

Astfel, ponderea recomandata a componentelor Planului de invatamént pentru programul de master
IITT se respecta.

Constatam ca, planul de invatamant corespunde cerintelor Planului-cadru si asigura atingerea
finalitatilor de studiu si formarea competentelor profesionale.

Gradul de 1,0 — planul de invataméant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea rezultatelor invatari si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea anuala a continuturilor unitatilor de curs din Planul de invatamant in conformitate cu

tendintele din domeniu la momentul revizuirii.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
MECC nr. 120 din 10.02.2020).
2. Procedura de elaborare, evaluare si modernizare a planului de invatdamant si programelor

invatamant analitice, cod PR -7.1-01, editia 1.

3. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii superiore aprobat de Senatul UASRB, proces-verbal nr. 8 din 24.02.2016 (Anexa 9.1).

4. Website-ului  Universitatii  (https://usarb.md/,  https://usarb.md/facultatea-de-stiinte-reale-
economice-si-ale-mediului/, https://usarb.md/catedra-de-stiinte-fizice-si-ingineresti/).

5. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 de asigurare a compatibilizarii
structurale si calitative a invatamantului national cu spatiul european al educatiei, precum si
misiunea invatamantului superior privind formarea specialistilor de inalta calificare, competitivi
pe piata nationala si internationald a muncii expusa.

6. Planul de invatamant la programul de studii 071.MP IITT, aprobat prin Hotararea Senatului
USARB, nr. 5/5 din 16.12.2021 (Anexa 2.1).

7. Matricea corelarii finalitatilor de studiu si a competentelor formate in cadrul programului lITT cu
cele ale unitétilor de curs.

8. Obiectivele programului de studii lITT pag.10 (Anexa 2.1).

9. Interviu cu responsabilii (cadre didactice) de unitétile de curs elaborate.

10. Interviu cu angajatorii absolventilor programelor de studii superioare de master.

Constatari In cadrul interviurilor desfasurate cu echipa manageriala, cadrele didactice si coordonatorii
facute in | programului de studii s-a mentionat ca intreg continutul Planului de invatdmant atinge finalitatile de
timpul studiu si ca toate unitatile de curs din Planul de invatamaént, sunt conforme recomandarilor de
procesului de | continut si structurale prevazute in Regulamentele interne ale USARB si cele ale Ministerului,
evaluare privind organizarea studiilor in Tnvatdmantul superior in baza Sistemului National de Credite de
externa Studiu.

Curriculum-urile sunt elaborate de catre titularii cursurilor, aprobate in cadrul sedintelor catedrei,

sunt coordonate cu catedrele initiatoare de programe de master si aprobate la nivelul de facultate.

Structura Curriculei este in conformitate cu procedurile institutionale de proces, ce reglementeaza

controlul realizarii serviciului educational (elaborarea programei analitice).

Mentionam prezenta tuturor elementelor necesare a fi specificate in formarea de competente a

masterandului prin intermediul cursului, conditiile de acces la curs, continutul, metodele de predare-

invatare-cercetare-evaluare, activitatile teoretice si practice etc.

Finalitatile de studii stipulate Tn Curriculum-urile cursurilor (programele analitice) sunt corelate cu

cele din Planul de invataméant care, la randul lor, deriva din obiectivele programului de studii.

Gradul de | 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul
realizare a | formarea competentelor profesionale. (puncte) acordat
standardului

de evaluare si 2 2
punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Anual de actualizat listele bibliografice ale cursurilor tinute.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Procedura de elaborare, evaluare si modernizare a planului de invatamant si programelor
prezentate de analitice, cod PR -7.1-01, editia 1.
institutia de | 2. Planul de invatamant la programul de studii 071.MP IITT, aprobat prin Hotararea Senatului
invatamant USARB, nr. 5/5 din 16.12.2021 (Anexa 2.1).
3. Nota explicativda la Planul de invatdmant la programul de studii 071.MP IITT aprobat prin
Hotararea Senatului UASRB, proces-verbal nr. 5/5 din 16.12.2021 (Anexa 2.1).
4. Planurile strategice de dezvoltare ale universitatii, facultatilor si catedrei in cauza. (Anexa 1.12,
Anexa 2.17; Anexa 1.16; Anexa 1.17, Anexa 2.18).
5. Strategiile si politicile nationale si institutionale.
6. Obiectivele Programului de studii lITT pag. 10 (Anexa 2.1).
7. Interviu cu responsabilii de cursuri la programul de studii superioare de master.
8. Interviu cu angajatorii absolventilor programelor de studii superioare de master.
Constatari Relevanta programului de studii este argumentatd clar, fiind ih concordantd cu necesitatile
facute in | dezvoltarii economiei nationale si in corelare cu Strategia nationald de dezvoltare, Obiectivele de
timpul Dezvoltare Durabila, Strategia de dezvoltare a educatiei, cu cerintele pietei muncii si ale nivelul
procesului de | calificarilor in raport cu CNC.
evaluare Planul de invatamant include unitati de curs (obligatorii, optionale si la libera alegere) care permit
externa formarea specialistilor de Tnalta calificare.
Interviurile realizate angajatorii au dovedit ca programul evaluat in vederea autorizarii de functionare
provizorie reflecta integral necesitatile pietei muncii, tendintele din domeniu si se estimeaza ca ar
avea impact social si economic semnificativ.
Gradul de | 1,0 — programul de studii reflecta necesitatile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul
realizare a | domeniu si are impact social si economic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 3 3
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigurd programe care incurajeaza studentii sa aib& un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

2.

3.

Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
MECC nr. 120 din 10.02.2020).

Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul Il
(HG nr. 80 din 16.02.2022).

Regulamentul de organizare a studiilor in baza sistemului national de credite de studiu in
Universitatea de stat ,,ALECU RUSSOQO” din Bélti , aprobat la Senatul USARB, proces-verbal nr.
17 din 19.04.2017.

(https://usarb.md/wpcontent/uploads/2018/08/Requlamentul_de organizare_a_studiilor_in_baz
a_SNCS USARB.pdf)

Planul de Tnvatamant la programul de studii 071.MP IITT, aprobat prin Hotarérea Senatului
USARSB, (nr. 5/5 din 16.12.2021) si coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii (ISM 01-
19556) (Anexa 2.1).

Contracte anuale de studii ale studentilor, nr. 39, din 27.09,2019 (Anexa 3.7).

Model de Chestionar si fise de evaluare semestriala de catre studenti a activitatii personalului
didactic (Anexa 3.3, Anexa 3.4).

Solicitarea disciplinelor optionale de catre masteranzi (Anexa 3.5 a).
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9. Planul de invatamant la programul de studii, aprobat prin Hotararea Senatului USARB, nr. 5/5
din 16.12.2021 (Anexa 2.1).

10. Curriculum-uri la cursurile tinute.

11. Manualul Programului de Studiu Inginerie Inovationala si Transfer Tehnologic — Nivelul 7 ISCED
(elaborat de Catedra SFI pv. Nr.11 din 13.04.2022 si aprobat de Consiliul Facultati SREM PV.
Nr.8 din 15.04.2022).

Constatari Programul de studiu este preconizat s se desfdsoare la forma de invatamamt cu frecventa.

facute in | organizat la invatamant cu frecventa. Urmare a analizei planului de invatamant s-a constatat ca

timpul formele de organizare a procesului de predare-invatare sunt in conformitate cu prevederile cadrului

procesului de | normativ in vigoare si pot contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

evaluare Studiile superioare de master la programul Inginerie inovationala si transfer tehnologic sunt

externa organizate pentru invatamant cu frecventa — cu durata de 1,5 ani. Procesul didactic cuprinde 2
forme de baza: contact direct (416 ore) si lucru individual de cercetare (2284 ore). Contactul direct
este realizat la prelegeri (240 ore), la activitati practice si lucrari de laborator (176 ore).
In conformitate cu planul de invatamant ponderea activitatilor didactice ale programului de studii
alcatuieste: curs — 33,3%; seminare — 10%; lucrari de laborator — 14,5%, stagiile de practica — 8,9%,
elaborarea si sustinerea tezei de master — 33,3%. Raportul orelor de curs la cele practice este 50%
la 50%.
Analiza documentelor expuse in anexe (inclusiv si a Manualului Programului de Studiu Inginerie
Inovationald si Transfer Tehnologic), analiza planului de studii la programul de studii, curriculele
(programele analitice) unitatilor de curs etc., atesta ca toate formele de organizare a procesului
educational din USARB se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare.
La programul de studii lITT sunt elaborate si aprobate curriculum-uri (programe analitice) la toate
unitatile de curs.
Institutia are elaborate instructiuni clare, adresate cadrelor didactice, in vederea elaborarii
curriculumurilor si fiselor unitatilor de curs (vezi Manualul Programului de Studiu Inginerie
Inovationala si Transfer Tehnologic).
Institutia dispune de acte reglatorii privind organizarea stagiilor de practica.
In timpul vizitei la institutie s-a constatat ca in institutie sunt organizate diverse forme de consultare
a opiniei studentilor privind formele de organizare a activitatilor didactice. Acestea se realizeaza
prin discutii individuale si colective (la sedintele Catedrei si consiliului facultatii) si sondaje de opinie.
Opiniile si sugestiile studentilor sunt luate in considerare pentru imbunatatirea procesului de
predare-invatare, fapt care se confirma prin aceea ca in plan de invatamant sunt prevazute unitati
de curs optionale.

Gradul de | 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul

realizare a | realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte) acordat

standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

de evaluare si 1 1

punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Contracte de colaborare cu o serie de Intreprinderi: Anexa 3.8 — 21 de intreprinderi , Anexa 3.9a
— ICS DRA ,,Draexlmaier Automotive” nr.13-12/35; Anexa 3.9b — S.R.L. Magnetec Components
din mun. Balti nr. 13-12/107 din 31.03.2022), (Anexa 3.8, Anexa 3.9 a, b).

invatamant

Constatari Bazele stagiilor de practica sunt selectate riguros, ceea ce va permite de a asigura realizarea
facute in | obiectivelor si obtinerea finalitatilor din programul de studiu.

timpul Stagiul de practica se va realiza la intreprinderile cu care sunt incheiate contractele respective de
procesului de | lunga durata (5 ani), urmate de contracte individuale, care vor fi incheiate anual pentru fiecare
evaluare student in parte.

externa
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Pentru stagiul de practica la programul de studiu sunt disponibile si suficiente locurile de practica,
avand n vedere si acele unitati conform contractelor de lunga durata incheiate cu intreprinderile
corespunzatoare.

Masteranzilor li se permite selectarea locului pentru efectuarea stagiului de practica si in functie de
localitatea de bastina, prin intentia de a se angaja ulterior n intreprinderile selectate, astfel fiind
obtinute competentele necesare pentru o activitate de munca mai efectiva.

Gradul de | 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul

realizare a | corespund Tn totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare si 1 1

punctajul

acordat

Puncte tari Realizarea sistematica a vizitelor de documentare la diverse companii din domeniul general de
studiu — Inginerie si Activitati Ingineresti, pentru a avea o viziune mai larga asupra domeniul de
activitate.
Implicarea activa in asigurarea stagiilor de practicad a companiilor nationale si cu capital strain din
Republica Moldova, interesati in formarea specialistilor de Tnalta calificare.

Recomandari | Elaborarea unor mecanisme rezultative privind implicarea reprezentantilor pietei muncii in procesul
de imbunatatirie si revizuire periodica a programului de master.
Organizarea intalnirilor periodice a membrilor Catedrei si studentilor cu reprezentantii pietei muncii
si organizatilor Patronale din domeniu, in vederea stabilirii parteneriatelor ce vor permite
diversificarea locurilor pentru stagiul de practica.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare Si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Planul de dezvoltare institutionala pentru anii 2021-2023, aprobat prin decizia Senatului UASRB
prezentate de proces-verbal nr.2 din 22.09.2021.
institutia de | 2. Regulament de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in USARB aprobat la Senatul USARB
invatamant procesul verbal nr.8 din 28.02.2020.

3. Regulamentul de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si

stiintifico-didactice in USARB, aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 22 din 30.06.2021.

4. Exemplu al Contractului individual de munca nr. 151/c din 08.12.2016 (Anexa 5.4).

5. Fisa postului conferentiar universitar din 21.03.2018 si Anexa la Fisa postului. (

6. Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice in anul de

studii 2022-2023, CV-uri, listele lucrarilor publicate.

7. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic pentru anul de studii 2022-2023.

8. Callificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2022-2023.

9. Personal cu dreptul de conducere la doctorat .

10. Interviu cu cadrele didactice, care asigura programul de studii superioare de master.
Constatari Recrutarea, angajarea si administrarea personalului stiintifico-didactic la programul de master se
facute in realizeaza in strictd conformitate cu cadrul normativ national si in conformitate cu regulamente si
timpul metodologiile, privind ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice, conferirea titlurilor
procesului stiintifico-didactice si normarea activitatii stiintifico-didactice, aprobate la USARB.
de evaluare Functiile stiintifico-didactice la UASRB sunt ocupate prin concurs, conform cerintelor si procedurii
externa stabilite Tn Regulamentului de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor

didactice si didactico-metodice in cadrul UASRB. in baza rezultatului concursului, USARB, in
persoana rectorului, se incheie cu fiecare angajat in parte un contract individual de munca (CIM)
pe o perioada determinata de 5 ani de zile.

Cadrele didactice angajate prin cumul intrunesc cerintele generale ale postului/functiei stabilite Tn
Codul Educatjei si sunt angajate in posturile didactice neocupate dupa concurs, pe o perioada
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determinata, conform prevederilor Codului Muncii al RM. Atributiile personalului stiin{ifico-didactic
angajat la programul de studiu sunt specificate in Fisa postului.

Dosarele personalului didactic sunt pastrate la Serviciul Resurse Umane, USARB, care contine acte
relevante privind angajarea, formarea profesionald, dosarele de concurs, ordinele de angajare,
cereri, copiile actelor de studii si de formare academica etc.

Contractele CIM sunt perfectate/actualizate conform prevederilor normative. Atributiile personalului
didactic/stiintific angajat la programul de master de master sunt specificate in Fisa postului. Cadrele
didactice cunosc procedura de angajare in cadrul UASRB, detin cate un exemplar al CIM, al Fisei
postului si au semnat Ordinul de angajare.

Conform datelor prezentate de institutia de Tnvatamint la realizarea programului de studii superioare
de master vor fi implicate 13 cadre didactice. 11 cadre didactice sunt titulari ai institutiei, iar 2 sunt
angajati prin cumul extern. Asfel, cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura
realizarea programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul

realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativin | (puncte) acordat

standardului | vigoare.

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea

acordat programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern. 1 1

Puncte tari

Recomandari | Recomandam ca in dosarele angajatilor la capitolul titlul stiitific s& fie indicat domeniul in care a
obtinut acest titlu (exemplu: doctor in stiinte ingineresti, doctor in stiinte tehnice, doctor in stiinte
economice, juridice etc.)

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de dezvoltare institutionald pentru anii 2021-2023, aprobat prin decizia Senatului USARB
proces-verbal nr.2 din 22.09.2021 (Anexa 1.12).

2. Regulament de conferire a titlurilor stiintifico-didactice iTn USARB aprobat la Senatul USARB
procesul verbal nr.8 din 28.02.2020 (Anexa 5.1)

3. Regulamentul de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice Tn USARB, aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 22 din
30.06.2021 (Anexa 5.2).

4. Contract individual de munca nr. 151/c din 08.12.2016 (Anexa 5.4).

5. Fisa postului conferentiar universitar din 21.03.2018 si Anexa la Fisa postului (Anexa 5.5 a si
Anexa 5.5 b).

6. Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice anul de
studii 2022-2023, CV-uri, listele lucrarilor publicate (Aexa 5.7 a, b, c).

7. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic pentru anul de studii 2022-2023
(Anexa 5.8).

8. Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2022-2023 (Anexa 5.9).

9. Personal cu dreptul de conducere la doctorat (Anexa 5.10).

10. Interviu cu cadrele didactice care asigura programul de studii superioare de master.

11. Dosarele personale ale cadrelor didactice

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Programul de studii superioare de master va fi asigurat de 13 cadre didactice dintre care: 11 detin
calificarea de inginer mecanic, 2 cadre didactice detin calificarea de economist.

Analiza dosarelor personale demonstreaza, ca toate cadrele didactice implicate in asigurarea
programului de master, detin titluri stiintifice si stiintifco-didactice. Astfel, 11 cadrele didactice detin
titlul stiintific de doctor, iar 2 cadre didactice, respectiv, titlul stiintific de doctor habilitat. Titlul
stiintifico-didactic conferentiar universitar detin - 11 cadre didactice, iar titlul de profesor universitar
- 1 cadru didactice si 1 cadru - lector universitar.

Calificarea profesionala a personalului stiintifico-didactic corespunde in totalitate cerintelor
programului de studii superioare de master. Acoperirea unitatilor de curs cu persoane care detin
titluri stiintifice este de 100%, iar cu titluri stiintifico-didactice fiind de 92,30%.

Gradul de
realizare a

1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea
profesionala conform programului de studii. (puncte)

Punctajul
acordat
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standardului

de evaluare 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea

si punctajul cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice si/sau,

acordat in cazul invatamantului artistic si sportiv, titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit,
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele acestora.
pentru programele de master de profesionalizare
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea 1 1
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifico-
didactice.
1,0 — 100% din numarul conducatorilor de teze de master detin titluri

- D : ; : 1 1

stiintifice si stiintifico-didactice.

Puncte tari Toate cadrele didactice (100%), titulari si cumularzi, implicate in procesul de studii la master (a.u.
2022-2023), detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Planul de dezvoltare startegica institutionala a Universitatii de Stat din Balti pentru perioada
prezentate de 2021-2023, aprobat la sedinta Senatului proces verbal nr.2 din 22 septembrie 2021.
institutia de 2. Planul de dezvoltare startegica a Facultatii de Stiinte Reale, Eonomice si ale Mediului pentru
invatamant perioada 2017-2022. aprobat la sedinta Consiliului Facultatii, proces verbal nr. 4 din
07.11.2017.
3. Planul de dezvoltare strategica al catedrei de stiinte fizice si ingineresti pentru perioada 2018-
2023, aprobaat la sedinta Consiliului facultatii proces verbal nr.10 din 05.04.2018.
4. Regulamentul privind modul de alegere a rectorului UniversitAfi de Stat ,,Alecu Russo" din Balti,
aprobat aprobat la sedinta Senatului proces verbal nr.11 din 14.05.2015.
5. Regulamentul cu privire la modul de ogupare a postului de decan al facultati in Universitatea
de Stat ,Aleco Russo” din Balti aprobat la sedinta Senatul USARB, proces-verbal nr. 15 din 03
martie 2021.
6. Regulamentul cu privire la modul de ogupare a postului de sef catedra in Universitatea de Stat
,Aleco Russo” din Balli aprobat la sedinta Senatul USARB, proces-verbal nr. 15 din 03 martie
2021.
7. Model ordin de angajare n functie.
8. Ordin 05-233 din 29.01.2020 cu privire la angajarea prin concurs a dlui Vitalie Besliu in functie
de sef catedra.
9. Contract individual de munca nr. 765 s/c din 13.09.2012 despre angajarea in functie de inginr
al dlui Crocan Cornel.
10. Dosarul nr. 271 al decanului facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului Ciobanu Ina,
inclusiv fisa postului.
11. Dosarul personal nr.132/71 al inginerului de la Catedra Stiinte fizice si inginerestiatii Taganas
Ivan, inclusiv fisa postului.
12. Interviu cu managerii institutiei, coordonatorii peogramului de studii si cadrele didactice care vor
asigura procesul educational la programul evaluat.
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar sunt reflectate in
facute in planul strategic al Universitatii, Facultatii, Catedrei, angajarea personalului administrativ se
timpul realizeaza in conformitate cu Regulamentele nationale si interne privind ocuparea posturilor de
procesului conducere: rector, decan, sef de catedra, personal auxiliar. Decizia despre anuntarea concursului
de evaluare pentru ocuparea posturilor administrative referitoare la programul de studiu se ia prin vot deschis
externa de catre Senatul universitar la propunerea rectorului. Alegerile Tn posturile respective sunt
organizate de Comisia Electorala (in cazul alegerii rectorului) si de Comisia de Concurs aprobata
de Senat, care inregistreaza candidatii la post si supravegheaza desfasurarea concursului.
Alegerea se efectueaza in conformitate cu procedurile descrise in regulamentele interne privind
ocuparea posturilor de conducere. Prorectorii si prodecanii sunt numiti prin ordinul rectorului. Dupa
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alegere se emite ordinul de angajare, se incheie contract individual de munca pentru perioada
respectiva, se elaboreaza fisa postului.

Personalul auxiliar este selectat si angajat in dependenta de caracterul programului de studii gi
planul strategic al Catedrei, prioritate se da persoanelor care poseda studii tehnice superioare in
domeniu. Toate cadrele auxiliare titulare sunt cu studii superioare. Dupa criteriul varstei structura
personalului auxiliar este urmatoarea: 31-45 de ani— 1 persoana (ponderea 20%); 46-60 de ani —
1 persoana (ponderea 20%); de la 60 de ani in sus— 3 persoane (ponderea 60%). Se observa ca
varsta medie a personalului auxiliar este circa 58 ani, 2 persoane sunt de varsta pensionara. Din
celelalte 3 persoane - 1 persoana este in apropierea sustinerii tezei de doctorat, 2 persoane au
finalizat recent studiile la masterat.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul

realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare;

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari Persoalul auxiliar, inginerii care vor asigura instruirea practica la disciplinele de studii sunt cu
experientd bogatd de muncad in universitate si cu pregatire serioasd pentru realizarea orelor
practice.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Autorizatie sanitara de functionare nr.159, eliberata la 05.10.2018, valabila pana la 05.10.2023.
prezentate de | 2. ACT de prestare a consultantei de specialitate pe dolneniul de competenta nr.18/ 1-465/20 AST
institutia de din 23 iulie 2020.
invataméant 3. Lista spatiilor educationale si de cercetare, indicarea 3784,7 metri patrati.
4. Contract de comodat nr.19 din 11 iulie cu ICA DRA Draexilmaier Automative S.R.L.
5. Vizitarea salilor de curs si a laboratoarelor.
Constatari Institutia dispune de spatii proprii suficiente, autorizate sanitar pentru a asigura necesitatile
facute in programulw de studii. Tn procesul de studii si de cercetare studentii programului de studii vor utiliza
timpul 28 sali de curs si seminare, 15 laboratoare didactice si séli de calculatoare, 3 laboratoare stiintifice.
procesului Laboratoarele stiintifice au fost organizate in baza proiectelor de cercetare stiintifica si mentinerea
de evaluare bazei tehnico-materiald se realizeaza din contul surselor financiare allocate de catre universitate,
externa fapt confirmat in interviul cu echipa manageriala a universitatii si coordonatorii programului de studii.
Pentru realizarea lucrarilor practice dar si a tezelor de master institutia a incheiat contracte de
utilizare a spatiilor laboratoarelor de specialitate, dar si a utilagelor lor in acest scop.
Astfel partenerii ofera gratuit Tncaperea din CITT pentru laboratr cu S=70,5 metri patrati pe o
perioada de la 18.07.22 pana la 31.12.2024. Institutia asigura suprafete suficiente de studii pentru
un student. Luand n calcul componenta grupei de la programul de studii de 30 de studenti, atunci
pentru salile de curs fiecarui student ii revin — 44,8 m2, pentru sélile de seminare — 44,8 m2 si pentru
salile de laborator — 31,5 m2,ceea ce cu mult depaseste normativele prevazute unui student.
Acestea calcule au fost efectuate fara a lua in considerare spatiile noi ce vor fi create in noul bloc
care va fi dat in exploatere in anul acesta. Studentii au acces liber la spatile educationale si de
cercetare nu doar in timpul orelor de contact direct, dar si in timpul lucrului individual.
In timpul vizitei s-a constatat c& noul bloc de studii este finalizat si urmeaza a fi utilat si pregatit
pentru procesul educational.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
oferit de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/

calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
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1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?; 1 1

e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:

e sdlide curs—1,0 m?;

e sdli de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 2,0 m2.

Puncte tari Universitatea dispune de spatii proprii suficiente pentru asigurarea realizarii programului de studii,
s-a finalizat constructia Tnca a unui nou bloc de studii, care urmeaza a fi utilat cu echipement de
ultima genertie. unde se vor ealiza si orele practice pentru studentii programului dat.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Extras din procesul verbal al Senatului nr.14 din 22.03.2023 privind asigurarea cofinantarii
prezentate de Centrului de cercetare si Transfer Tehnologic.
institutia de 2. Demersul Catedrei Stiinte Fizice si Ingineresti din 22.12.2021 privind achizitile de materiale si
invatamant utilaje Tn 2022.
3. Contract nr.55 din 05.07.2022 privind achizitia echipamentului de laborator cu
”’S.C.”Spectroteh”S.R.L.
4. Ordinul MEC 835 din 12.08.2022 Cu privire la finantarea subproiectelor Universitatii dde Stat
"Alecu Russo” din Balti prezente in cadrul proiectului “invatdmantul superior din Moldova”.
5. Fisa personala (Saragov V., nr.2346 Rusnac V.0, nr. 2315 Panzaru N. nr. 2152) de instruire in
domeniul securitatii si sanatatii in munca.
6. Instructiunea 476 privind tehnica securitatii in laboratrul "Radioelectronica aplicata”
7. Registru evidentei instructajului privind protectia muncii in laboratorul Mecanica si Fizica
Molecculara, inceput 01 septembrie 2017.
8. Vizitarea laboratoarelor de studii si cercetare, a spatiilor de studii.
Constatari Realizarea obiectivelor programului de sudii se va efectua in spatii dotate in corespundere cu
facute in cerintele curriculare ale programului de studiu. Pentru realizarea calitativa a activitatilor practice ale
timpul programul de studii in gestiunea universitatii se afla laboratoare didactice, ateliere, sali de
procesului calculatoare dotate cu internet, table interactive, proiectoare, camere video si alte utilaje necesare.
de evaluare Toate laboratoarele corespund cerintelor de protectie a muncii (toate utilajele sunt conectate
externa conform cerintelor, Tn laboratoare se afla registre, instructiuni de protectia a muncii, stingatoare
etc.). In ultimii 5 ani Universitatea a depus efort pentru a Tnhnoi baza tehnico-materiala cu
microscoape metalografice digitale, microscoape biologice, cantare analitice digitale cu precizie
Tnalta, table interactive, cuptor de calcinare, printer 3D, camere video, calculatoare, proiectoare,
seturi de roboti etc.
O parte a utilagilui de laborator, destinat realizarii programului sunt invechite si necesita renovare,
si in acest scop universitatea are incheiate contracte de achizitionare a utilajelor si materialelor, dar
la momentul demararii procesului educational ele inca lipsesc.
Pentru programul de studii vor fi utilizate si spatiile Centrului de inovare si transfer tehnologic care
va fi dotate cu aparate si utilaje conform necesitatilor. in acest Centru de asemenea va fi deschis
de catre compania DRAEXLMAIER AUTOMOTIVE S.R.L. un laborator de Electronica aplicata, in
care va fi investita o suma de 500 mii euro, undee masteranzii vor putea realiza leciiile la unitatea
de curs Programarea microcontrolerelor, fapt relatat de céatre seful catedrei de stiinte fizice si
ingineresti dnul doctor, conf.univ. Vitalie Besliu. In laboratoare se duce evidenta strictd respectrii
tehnicii securitatii la locul de munca.
Gradul de 0,5 — institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura partial realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 1
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si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de Conjugarea eforturilor managerilor institutiei si a partenerilor de dezvoltare pentru renovarea
imbunétatire | utilajului, aparatejului si actualizarea materialului ilustrativ din laboratoarele didactice si stiintifice Tn
obligatorii scopul asigurarii conditiilor optime si a nivelului tehnologic contemporan de efectuare a lucrarilor de

laborator la programul de studii cu profil ingineresc.

6.2.3. Dotarea,

dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare a bibliotecii stiintifice a universitatii de Stat "Alecu Russo” din Balti
pentru perioada 2017-2022, aprobata sa sedinta Senatului din 20.09.2017, anexa Planul de
actiuni.

Regulamentul de organizare si functionare a bibliotecii stiintifice a Universitatii de Stat "Alecu
Russo” din Balti, aprobat la sedinta Senatului proces verbal nr. 5 din 03.03.2021.

Contract nr.57 cu S.R.L."Moldpresa Grup” de achizitionare a cartilor de biblioteca din
18.08.2021.

Contract nr.102 din 14.12.2021 cu Centrul de Posta Balti, Sucursala 1.S.”"Posta Moldovei” de
achizitionare servicii de abonare la editii periodice.

Contract nr.103 din 14.12.2021 cu S.R.L.”"Moldpresa Grup” de achizitionare a publicatiilor
periodice.

Contract nr.57 din 18.08.2021 cu cu S.R.L."Moldpresa Grup” de achizitionarea cartilor de
biblioteca.

Vizita in biblioteca universitatii.

6.

7.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Biblioteca Stiintifica a USARB dispune un fond impunator de carte in 57 de limbi. de cca 1008
074 de exemplare (165 801 publicatji periodice); pune la dispozitia beneficiarilor: mediateca dotata
cu calculatoare; sali de lectura dotate cu calculatoare; biblioteca digitala; catalog electronic - catalog
federativ a 7 biblioteci universitare din R. Moldova, pe platforma ExLibris Primo
http://primo.libuniv.md/, produsul Proiectului MISISQ, dezvoltat prin catalogarea corporativa in
Programul ALEPH si avand indexate 432 612 titluri (inclusiv 186 474 analitice), ceea ce constituie
78% din toate titlurile detinute in colectia BS USARB, Repozitoriul Institutional (Rl) Open Research
Archive (ORA) USARB http://dspace.usarb.md:8080/jspui/ - arhiva electronica USARB , cu acces
deschis, contine mai bine de 3 450 de articole, car{i materiale multimedia, publicatii seriale
s.a. Bazandu-se pe principiile Accesului deschis si misiunea sa, Biblioteca S$tiintifica ofera
utilizatorilor modalitdti moderne de informare, documentare, cercetare, citare si indexare. Prin
Consortiul REM (Resurse Electronice pentru Moldova), un proiect comun al Institutului pentru o
Societate Deschisa, Budapesta si Compania editorialda EBSCO Publishing, elFL.net, Biblioteca
Stiintifica USARB ofera acces la 107 baze de date stiintifice cu 221 500 de publicatii periodice si
1 761 440 titluri de carti electronice.

Prin Consortiul Resurse Electronice pentru Moldova Biblioteca Stiintifica ofera accesul la circa
12 baze de date care pot fi utilizate in procesul de studii de catre studentii si cadrele didactice din
domeniul respectiv.

in baza proiectului DAAD si a donatiei oferite de Universitatea de Stiinte Aplicate din Landschut,
au fost procurate 882 de exemplare de carte in limba romana, engleza si germana, in valoare de
circa 20600 Euro destinate pentru invatamantul ingineresc
http://library.ulim.md/pdf/2015/symposiappt/hado.pdf. Toate aceste resursele documentare ale
Bibliotecii sunt oglindite in catalogul electronic, expus pe http://libuniv.md sau
http://primo.libuniv.md.

Colectiile de carte cu referire la unitatile de curs al programului Inginerie inovationala si transfer
tehnologic la moment sunt circa 459 exemplare, in 225 titluri. Printre care se afla 154 titluri de
documente stiintifice, 66 titluri de manuale, 5 - titluri de curriculum/programme. De asemenea
biblioteca este abonata la o serie de reviste
Anual in baza deciziei Senatului Universitatii sunt alocate mijloace financiare pentru procurarea de
noi fonduri de carte, abonarea la reviste etc. la recomnadarea catedrelor de profil. In timpul vizitei
de lucrul a fost confirmata disponibilitatea pentru abonati arepozitoriului si a arhivei electronice a
USARB.

Gradul de
realizare a
standardului

Ponderea
(puncte)

1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si
accesibil studentilor si personalului academic;

Punctajul
acordat
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de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari Universitatea de Stat "Alecu Russo” din Balti dispune de o biblioteca moderna cu un fond solid de
carte, documente si editii periodice care poate asigura pregatirea de calitate la programul suspus
evaluarii.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Planul de dezvoltare startegica institutionald a Universitatii de Stat din Balti pentru perioada
prezentate de 2021-2023, aprobat la sedinta Senatului proces verbal nr.2 din 22 septembrie 2021.
institutia de 2. Extras din procesul verbal al sedintei Senatului, proces verbal nr.9 din 23.02.2022 despre
invatamant aprobarea bunetului USARB pentru anul 2022.
3. Proiectul de Buget al USARB pentru anul 2022.
4. Bugetul USARB pentru anul 2021, aprobat la sedinta Senatului, proces verbal nr. 14 din
24.02.2021, avizat de CDSI, proces verbal nr. 2 din 24.02.2021.
5. Informatie privind cheltuielile institutiilor de Tnv atdmant la autogestiune la 01.01.2022
6. Demersul Catedrei Stiinte Fizice si Ingineresti din 22.12.2021 privind achizitile de materiale si
utilaje n 2022.
7. Regulament de acordare a concediilor de lunga duratd de creatie personalului didactic si de
cercetare a universitatii de stat ,Alecu Russo” din Balti, 2017.
8. Interviu cu managerii in stitutiei, cu managerii programului de studii.
Constatari Activitatea economico-financiara a universitafii este planificata anual in conformitate cu actele
facute in normative in vigoare si strategia de dezvoltare a Universitafii. Universitatea dispune de un buget
timpul anual de venituri si cheltuieli, aprobat de Senatul USARB si avizat de Consiliul pentru Dezvoltare
procesului Strategica Institutionala. Structura veniturilor include comanda de stat si resursele proprii. Structura
de evaluare cheltuielilor este preponderent axatd pe activitati didactice, de cercetare si de infrastructura si
externa logistica, astfel asigurandu-se necessitatile programelor de studii.
Pentru cercetarea stiintifica anual sunt distribuite resurse financiare, inclusiv pentru concedii de
creatie; participari ale profesorilor si studentilor la foruri / conferinte nationale si internationale;
publicarea lucrarilor stiintifice si didactice, concursul anual al lucrarilor stiintifice si stiintifico-
metodice ,premiile Senatului” organizarea conferintelor stiintifice; cofinantarea pentru proiecte de
cercetare etc., fapt confirmat de catre profesorii antrenati in interviu in timpul vizitei de lucru.
Anual catedrele vin cu propuneri, cu demersuri, privind procurarea de materiale, accesorii, utilaje si
echipamente necesare procesului de studii, acestea, fiind aprobate de Senatul Universitar.
Similar tuturor institutiilor de invatamant din tara, repartizarea surselor financiare din bugetul de stat
nu se realizeaza per program de studii, dar conform articolelor prevazute in actele contabile
reglatorii din tara. Acest fapt nu permitea estimarea pe program a surselor financiare cheltuite de
universitate.
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat
standardului | pentru realizarea programului;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigurad ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.
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Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Scrin — shot din baza de date privind informatiile de interes public privind studiile;

prezentate de | 2. Contract de studii incheiat intre USARD si client, nr.319 din 27.09.2019;

institutia de 3.P-V 4, al sedintei catedrei de stiinte fizice si ingineresti din 10.10.2017, privind analiza si
invatamant aprecierea rezultatelor chestionarii studentilor, absolventilor universitatii;

4.P-V 9 din 21.11.2018 privind analiza si aprecierea rezultatelor chestionarii studentilor,
absolventilor universitatii, realizat in cadrul catedrei;

5. Colectarea informatiilor despre satisfactia angajatilor se realizeaza prin metoda chestionarii in
mod electronic, atat la nivel de universitate, cat si cu referire la personalul angajat la programul
de studiu, rezultatele chestionarii din luna mai 2021, confirmatd prin scrin shot, al bazei
electronice din cadrul USARD, P-V 15 din 18.04.2018, al sedintei catedrei stiinte fizice si
ingineresti;

6. Hot.nr. 22 a senatului USARD din 30 iunie 2021 privind sporirea transparentei decizionale a
deciziilor administratiei.

Constatari In cadrul USARB existd un sistem informational de gestiune a datelor cu privire la profilul
facute in contingentului de studenti, parcursul academic al studentilor, satisfactia studentilor si traseele
timpul profesionale ale absolventilor format din urmatoarele subsisteme: Admitere, Studenti, Operatii
procesului bancare, Resurse umane.

de evaluare Subsistemul Admitere functioneaza in cadrul Comisiei de Admitere. Operatorii participa la
externa colectarea datelor despre candidatii la studii. Fiecarui candidat i se specifica specialitatile alese.

Dupa realizarea concursului, candidatul admis la studii se inscrie automat la specialitatea la care a
fost acceptat. Subsistemul Admitere interactioneaza cu subsistemul Operatii bancare. Pentru
fiecare candidat operatorul emite bonul de plata pentru taxa de participare la concursul de admitere,
iar pentru candidatii admisi in baz& de contract, emite si bonul de platé pentru achitarea taxei de
studii. Presedintele Comisiei de Admitere utilizeaza aplicatia pentru distribuirea candidatilor
conform planului de inmatriculare si pentru generarea ordinului de Tnmatriculare. Specialistii
Departamentului Tehnologii Informationale exporté datele despre candidatii inmatriculati pentru a
le importa in subsistemul Studenti.

Subsistemul Studenti este utilizat de catre studenti, decanate, catedre, Sectia Resurse umane,
Sectia de Studii, Contabilitate. Fiecare student are posibilitatea sd acceseze baza de date
introducand codul personal si sa vizualizeze informatia cu privire la situatia academica personala,
sa-si afle ratingul, daca dispune de bursa etc. (nu are acces la informatii despre colegi)
(http://www.student.usarb.md/login). In baza acestei aplicatii se genereaza ordinul de promovare a
studentilor, ordinul de transfer buget/contract (dupa caz), ordinul de admitere la sustinerea tezei de
master, ordinul de conferire a titlului.

Prodecanul poate interactiona cu subsistemul prin intermediul unei aplicatii de generare a
orarului. Studentii si cadrele didactice au posibilitatea prin intermediul interfetei Web
(http://orar.usarb.md/#) sa vizualizeze orarul online, care poate fi accesat 24/24 ore.

La nivelul subsistemului Notare (http://notare.usarb.md ) se gestioneaza informatia cu privire la
starea academica si programul de studiu al studentului. n rezultat se formeaza borderourile de
evaluare, prin care se asigura evidenta electronica a reusitei studentilor.

Contabilitatea utilizeaza aplicatia Operatii bancare care permite monitorizarea platilor pentru
studii, burselor si diferitor indemnizatii oferite studentilor.

Subsistemul Resurse umane contine informatii despre angajatii universitatii. Este dezvoltata o
aplicatie care permite colectarea datelor personale, datelor despre studii, starea civila, activitatile
anterioare ale angajatului, informatii referitoare la transferuri in cadrul universitatii. Aplicatia permite
programarea concediilor, calcularea vechimii in munca etc.

Dat fiind faptul ca procesul de la Bologna prevede traseul individual al studentului, n fiecare an,
conform planului de invatamant, studentii Tsi aleg unitatile de curs din pachetele de unitati de curs
la libera alegere din planul de invatdmant. Aceste date sunt colectate de metodistii facultatii,
analizate de catedra care i-a decizia cu privire la unitatile de curs selectate. in cazul cand sunt
propuse mai multe unitati de curs prioritate se da cursurilor selectate de o majoritate a studentilor.
In urma selectérii si distribuirii studentilor pe unitate de curs fiecare din acestia incheie cite un un
contract, in care se indica unitatile de curs pe care urmeaza sa le studieze. Unitatile de curs alese
sunt fixate Tn baza de date de metodisti cu ajutorul aplicatiei Student. Pe pagina Web a universitatii
sunt plasate planurile de invatamant, programele analitice, fisele unitatilor de curs si alte date cu
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caracter informativ, care ii ajuté pe student prin consultari cu cadrele didactice, seful de catedra,
colaboratorii decanatului sa-si aleaga traseul academic. Acces la aceasta informatie o au si alte
persoane cointeresate sau care gestioneaza problema data. Pentru comunicare cu persoanele
responsabile de program, atat studentii cat si cadrele didactice au posibilitate s& comunice intre ei
atat prin metode de comunicare electronice (pagina web, email, telefon, viber etc.) cat si comunicari
directe.

Utilizadnd datele obtinute pe parcursul anilor, Decanatul genereaza suplimentul la diplome prin
intermediul acestei aplicatii.

Biblioteca stiintifica dispune de o baza de date electronice cu privire la manuale, suporturi de curs,
curricule, reviste etc., (http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/ ) care pot fi accesate 24/24 ore si
contribuie considerabil la accesul studentilor si angajatilor la informatii in scopul Tmbunatatirii
procesului de instruire.

Pe intreg teritoriul campusului universitar poate fi accesat internetul in regim WI-FI 24/24 ore.
Recent a fost elaborat un subsistem care permite vizualizarea traseului profesional al absolventilor
programului de studii. Traseul profesional al absolventilor este gestionat de catre catedra de profil,
care urmareste dezvoltarea profesionala a absolventilor si completeaza baza de date.

Prelucrarea datelor in cadrul sistemului de evidenta a datelor (procesul de colectare, analiza si
utilizare) este reglementata printr-un sir de regulamente interne ale universitatii privind protectia
datelor cu caracter personal http://usarb.md/acte-normative-cu-aplicabilitate-interna/ .

Satisfactia studentilor referitor la programele de studii este in prezent evaluata prin metoda
chestionarii, conform procedurii de sistem SMC: ,Evaluarea satisfactiei clientilor”. Pentru aprecierea
satisfactiei absolventilor, imediat dupa sustinerea tezelor de master li se propune completarea
chestionarului: ,Calitatea formarii specialistilor la USARB in viziunea absolventilor ciclului Il (studii
superioare de master)’. Toate aceste chestionare pot fi vizualizate Tn manualul calitafii.
Chestionarea se realizeaza in mod electronic, asigurandu-se confidentialitatea. De regula, un
prorector prezinta Senatului analiza si aprecierea rezultatelor chestionarii studentilor, absolventilor
universitatii, aceasta se realizeaza de asemenea in cadrul Facultatii si Catedrei.

Colectarea informatiilor despre satisfactia angajatilor se realizeaza prin metoda chestionarii in mod
electronic, atat la nivel de universitate, cat si cu referire la personalul angajat la programul de studiu.
Analiza acestor date permite personalului administrativ sa i-a o atitudine fatd de probleme apérute.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 - institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul
informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este | (puncte) acordat
accesibil studentilor si angajatilor;
3 3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii

Dovezi 1.Regulament privind organizarea si functionarea site-lui web al Universitatii de stat "Alecu Russo”
prezentate de | din balti, www.usarb.md, aprobat prin P-V nr. 7 din 21.12.2016, editia 1, revizia 0.

institutia de

invatamant

Constatari Informatia de interes public cu privire la programul de studiu poate fi accesatd de pe site-ul
facute in universitatii. Organizarea, functionarea paginii web si plasarea informatiilor de interes public se
timpul realizeaza conform Regulamentului. Informatia despre programul de studii poate fi gasita pe pagina
procesului web a universitatii http://usarb.md, a facultatii http://usarb.md/facultatea-de-stiinte-reale-
de evaluare economice-si-ale-mediului/, a catedrei https://usarb.md/catedra-de-stiinte-fizice-si-ingineresti/ si a
externa bibliotecii http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/. Pe aceste adrese electronice pot fi vizualizate
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informatii despre actele normative interne si externe, admitere (oferta educationald), planul de
fnvatamant integral pe ani de studii, orarul programului de studii, CV-urile cadrelor didactice din
cadrul programul de studiu, tematica tezelor de master pe ani de studii, fisele unitatilor de curs
(Manualul programului de studii), ghiduri la practica, ghidul de redactare a tezelor de licenta/master,
curricumulurile unitatilor de curs, oferte despre mobilitatea academica, burse nominale, informatii
cu privire la conferinte stiintifice, informatii despre manuale, carti, reviste etc. Toate aceste
informatii sunt in permanenta actualizate de persoanele responsabile a site-ului USARB.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
departamentului/ catedrei;
1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societdtii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicé a programelor
prezentate de de studii superioare, aprobat in cadrul Senatului USARB nr. 8, din 24.02.2016;
institutia de 2. Regulamentul cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor USARB, aprobat la
invatamant Hotararea Senatului Universitatii, proces verbal nr. 9 din 16.03.2016;
3. Note Informative, scrisori de motivatie, avize ale institutiilor partenere, intreprinderilor privind
initierea program de master Inginerie inovationald si transfer tehnologic (Noté Informativé ICS
DRA ,Draeximaier Automotive”, SRL, inregistrarea la camera inregistrarii de stat nr.
1007602000178, 05.01.2007);
4. Extrase din procesele verbale la nivel de catedra unde au fost revizuite sarcinile de Tnvatare
propuse de profesori;
5. Extrase din procesele verbale la nivel de catedrd, Departament de management al Calitétii,
Facultate, Consiliu al Calitatii, Senat privind analiza chestionarelor studentilor in raport cu
programul de studii;
6. Extrase din procesele verbale, la nivel de catedra, DMC, Consiliu calitatii in care sunt revizuite
modalitatile de evaluare a studentilor;
7. Orarul consultatulor pentru semestrul I, anul de studiu 2021-2022, aprobat de Seful de catedrei.
Constatari Procesul de monitorizare si revizuire a programului de studiu, in cadrul Universitati de Stat ,Alecu
facute in Russo”, Balti, este reglamentat de catre Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea Si
timpul evaluarea periodica a programelor de studii superioare.
procesului Procedurile interne de asigurare a calitatii cuprind adaptarea continud a programului de studii la
de evaluare transformarile din sectorul socio-economic (analiza mediului extern, discutat in cadrul sedintelor
externa Departamentului de Management al Calitatii); respectarea prevederilor Regulamentului cu privire la

evaluarea rezultatelor academice ale studentilor in USARB si supervizarea rezultatelor obtinute de
studenti in fiecare sesiune (Rapoartele responsabililor de asigurarea calitatii la nivel de
catedra/departament de management);

Componentele programului de studiu evaluat sunt analizate Tn conformitate cu urmatoarele criterii:
1. actualizarea programului de studii — prin includerea n unitatile de curs a cercetarilor relevante a
cadrelor didactice responsabile de programul de master (sedinta Catedrei de Stiinte Fizice si
Ingineresti, proces verbal nr. 1, din 26 august 2020);
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2.tendintele din societate — planul de invatdmant elaborat in baza propunerilor institutiilor partenere
(Note Informative/scrisori de motivare Compania ICS DRA Draexlmaier Automotive SRL);

3. volumului de muncé al studentilor — revizuirea sarcinilor de Tnvatare propuse de profesori care
sunt stipulate in curriculumul unitatii de curs la nivel de catedra de profil;

4. eficienta modalitatilor de evaluare a studentilor — titularii catedrelor utilizeaza diverse forme de
evaluare: testari, lucrari de control, referate, proiecte individuale si de grup;

5. nevoile, asteptarile si satisfactiile studentilor in raport cu programul de studii — asteptarile, nevoile
si satisfactia studentilor este monitorizatd de DMC, Catedra prin chestionari realizate la finalul
sesiunii (Chestionare, modele de chestionare, rezultatele analizei chestionarelor);

6. mediului de invatare si serviciile-suport adecvate programului — titularii catedrelor ofera ore de
consultatii online sau in contact direct (orarul consulatiilor).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei
educationale si le aplica consecvent si eficient;

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Note Informative, scrisori de motivare ale partenerilor externi, companiile externe
prezentate de | 2. Extras din procesul verbal privind aprobarea modificarilor in Planul de Tnvét,émént la ciclul Il
institutia de masterat Inginerie inovationalé si transfer tehnologic, nr. 7 din 21.12.2021
invatamant 3. Extrase din procesle verbale la nivel de catedra de profil, cu privire la analiza chestionarelor
studentilor/absolventilor vis-a-vis de calitatea studiilor In USARB si calitatea pregatirii
specialistilor, nr. 9 din 21.11.2018
4. Extras din procesul verbal, la nivel de catedra de profil privind analiza Raportului de evaluare a
Comisie de evaluare externa la programul de studii Inginerie si management in transport auto,
cu aprobarea Planului de actiuni in vederea implementarii obiectiilor si propunerilor Comisie
respective, nr 6 din 20.12.2019
5. Proces verbal al sedintei Senatului Univeristatii de Stat ,Alecu Ruso” privind analiza realizarii
Planului de implementare a recomandarilor (comisiilor de evaluare externad a programelor de
studii)”, aprobat la sedinta Senatului USARB din 21 iunie 2017, nr.7 din 20.12.2017
6. Raport de audit intern la Programele de studii superioare de master, ciclul Il, Programul
Tehnologii de instruire si producere, elaborat de Departamanetul Management al calitatii,
USARB
7. Proces verbal al sedintei catedrei de profil, privind actualizarea curriculumulelor universitare la
unitatile de curs, pentru ciclul Il, studii superioare de masterat, invatamant cu frecventa,
specialitatea Tehnologii de instruire si producere (Anexa 9.15)
8. Chestionare ale sudentilor/absolventilor privind unele aspecte de autoevaluare a programului
de studii (format electronic si fizic)
9. Extrase din procesele verbale ale sedintelor la nivel de Senat al Universitatii de Stat ,Alecu
Russo” din Balti/Consiliu Facultati FSREM/ Catedra de Stiinte Fizice si Ingineresti cu privire la
analiza sondajului de opinii a studenilor privind calitatea studiilor in USARB
10. Extras din proces verbal cu privire la analiza si discutarea lectiei publice promovate de lectorul
universitar la Programul de studii, ciclul Il masterat, nr. 7 din 8.12.2020
11. Chestionar de evaluare a satisfactiei angajatorilor Univeristatii de Stat ,Alecu Russo”, Balti
12. Hotararea nr. 5/4 a Senatului Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti din 16 decembrie
2021 — am cerut in procesul de vizita externa
Constatari Procedurile interne de autoevaluare a programelor de studii se realizeaza continuu, in conformitate
facute in cu Regulamentul privind initierea, monitorizarea si evaluarea periodica a programului de studiu,
timpul aprobat Tn cadrul sedintei Senatului USARB; planurile de activitate ale Departamenului de
procesului management al calitatii; ale Catedrei de profil.
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de evaluare Procedurile de asigurare a calitatii privind monitorizarea programelor de studii prevad: adaptarea

externa continua a programului de studiu sa transformarile din sectorul socio-economic, prin dialog cu
partenerii externi, precum si corelarea obiectivelor formulatein curriculum cu rezultatele academice
la discipline, analizand rezultatele obtinute de elevi la sedintele Consiliului Facultatii, catedra de
profil a rezultatelor obtinute de studenti la fiecare sesiune de examen.
In cadrul procesului de autoevaluare interna implicarea studentilor, cadrelor didactice de la catedra,
angajatori, practicieni, experti nationali si internationali este o procedura periodica , sugestiile si
recomandarile carora sunt analizate in cadrul sedintelor de catedra, contribuind la imbunatatiri ale
planurilor de invatamant si a curriculumurilor unitatilor de curs studiate.
Activitatea de autoevaluare a programului se efectueaza planificat, in conformitate cu Manualul
Calitatii si procedurii de Sistem, prin interogarea studentilor si absolventilor programului de studii,
cu analiza ulterioara, in cadrul sedintelor de catedra de profil a gradului de satisfacere privind
calitatea studiilor predate, tematica continuturilor acestora, unitartile de curs din cadrul planului de
fnvatamant, precum si prestatia profesorilor.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Concluzii generale

1. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” este o institutie publicd de invatdmant superior care activeaza in
corespundere cu prevederile actelor normative nationale si institutionale in vigoare, dispune de Autorizatie sanitara
de functionare si Actul juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara. Cadrul de functionare a
programului de studii este Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Programul de studii superioare de master
Inginerie inovationald si transfer tehnologic se incadreaza in misiunea si obiectivele Planului de dezvoltare strategica
institutionalda a USARB si reprezintd o continuitate a programului de studii la specialitatea 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto, ciclul |, studii superioare de licenta (nivelul 6 ISCED), acreditat de ANACEC in anul
2019. Programul de studii superioare Inginerie inovationala si transfer tehnologic este preconizat sa se desfasoare
la forma de instruire cu frecventa si este un program de studii de master de profesionalizare.

2. Programul de studii superioare de master a fost proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ
national si institutional in vigoare. Programul contine toate elementele proiective si structurale, fiind racordat la Cadrul
National al Calificarilor si Cadrul European al Calificarilor. Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studii
sunt clar formulate si racordate la Strategia de Dezvoltare a USARB, Strategia Nationale din domeniu. Planul de
invatdmant corespunde cu cerintele Planului-cadru si asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea
competentelor profesionale. Curricula pe discipline la anul | corespunde cerintelor regulamentare. Programul de
studii reflecta necesitatile pietei muncii, tendintele din domeniu si se estimeaza ca va avea impact social si economic.

3. Procesul didactic la programul de studii superioare de master se va organiza la forma de invatamant cu frecventa,
conform orarului academic, planului de invatamant si a calendarului academic. Conform planului de invatdmant sunt
prevazute urmatoarele tipuri de activitati: curs, seminar, lectii practice, laborator care sunt organizate, séptamanal si
studiu individual la fiecare disciplind, si un stagiu de practica.

5. USARB dispune de strategie de planificare, recrutare si administrare a cadrelor stiintifico-didactice. Personalul
academic implicat la realizarea programului de studii are incheiate contracte individuale de munca, care se pastreaza
in dosarele personale la Serviciul Resurse Umane. Programul este asigurat de o rata a cadrelor didactice si stiintifice
cu calificare profesionala conforma programului de studii de 100%, dintre care cadre didactice titulare cu norma de
baza 93% si extern - 7%. Ponderea personalului academic, care detin titluri stiintifice si stiintifico- didactice si asigura
predarea cursurilor teoretice la programul de studii este de 100%. Angajarea personalului administrativ si auxiliar se
efectueaza in conformitate cu prevederile Codului muncii in baza Ordinului de angajare.

6. Planificarea, recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studiu in
Universitatea de Stat "Alecu Russo” din Balti este Th conformitate cu legislatia muncii in vigoare. USARB dispune de
spatii suficiente dotate cu echipamente ce corespund procesului educational, unele din ele insa necesita revovare.
Laboratoare sunt echipate conform particularitatilor curriculare ale programului de studiu, cu mobilier special, material
ilustrativ, n ele se respecta cu strictete regulile tehnicii securitatii.

Studiul individual este sprijinit de Universitate prin intermediul bibliotecii stiintifice care este principala structura
generatoare de resurse informationale interne si externe si ofera utilizatorilor modalitati moderne de informare,
documentare, cercetare, citare si indexare. Prin Consortiul Resurse Electronice pentru Moldova Biblioteca Stiintifica
ofera accesul la circa 12 baze de date care pot fi utilizate in procesul de studii de catre studentii si cadrele didactice
din domeniul respectiv. Universitatea dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli, aprobat de Senatul USARB
si avizat de CDSI, e articole de cheltuieli similar tuturor institutiilor superioare din tara, dar nu pe programe de studii.

7. Institutia USARB dispune si implementeaza mecanisme elocvente de colectare a informatiilor relevante pentru
gestionarea programului de studii, care sunt accesibile pentru studenti si angajati. Institutia USARB poseda baze de
date electronice functionale si asigura accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor.

8. Pagina-web a institutiei detine informatii diverse de interes public si elocvente pentru studenti si angajatori.
Informatia cu privire la programul de studii este dispusa intr-o maniera accesibila si actualizatd permanent pe pagina
oficiala a institutiei si pe paginile de socializare a facultatii. Informatia cu privire la activitatea catedrei si al altor
informatii, referitor la activitatea masteranzilor si admitere, sunt transparente si publice.

9. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” dispune de proceduri de monitorizare si evaluare a ofertei educationale,
reflectate prin analiza componentelor programului de studiu:actualizarea programului de studii; tendintele din
societate; volumul de munca al studentilor; eficienta modalitatilor de evaluare a studentilor; nevoile, asteptarile, si
satisfactiile studentilor in raport cu programul de studii; mediul de invatare si serviciile suport adecvate programului.
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Institutia publicad prevede si proceduri interne de autoevaluare a programelor de studii: adaptarea continua a

programului la transformarile din sectorul socio-economic; respectarea prevederilor Regulamentului cu privire la

evaluarea rezultatelor academice ale studentilor USARB si supervizarea rezultatelor obtinute de studenti in fiecare
sesiune de examen; receptivitatea sugestiilor persoanelor implicate in procesul educational.

Puncte tari:

1. Monitorizarea si gestionarea procedurilor interne de asigurare a calitatii in conformitate cu continutul Manualului
Calitatii USARB, permit implementarea si dezvoltarea unui sistem de management al calitatii institutional eficient,
actualizat continuu, compatabil cu necesitatile pietii de munca si solicitarile angajatilor.

2. Transparenta decizionala a sistemului de management al calitatii USARB prin plasarea pe site-ul universitatii,
usarb.md a Politicii Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti in domeniul calitatii, inclusiv a Departamentului
de Management al Calitatii: requlamente, ordine, audite interne, planuri de activitate ale comisiilor.

3. Semnarea Acordului de intelegere intre USARB si intreprinderea DRAXLMAIER din Balti privind deschiderea
programului de Master IITT.

4. Studiul detailat de catre USARB (inclusiv Catedra CSFI) a problematicii pietei muncii si implicarea companiilor
top din domeniul general de studiu - Inginerie si Activitati Ingineresti a Programului de studii IITT.

5. Realizarea sistematica a vizitelor de documentare la diverse companii din domeniul general de studiu — Inginerie
si Activitati Ingineresti, pentru a avea o viziune mai larga asupra domeniul de activitate.Implicarea activa in
asigurarea stagiilor de practica a companiilor nationale si cu capital strain din Republica Moldova, interesati in
formarea specialistilor de Tnalta calificare.

6. Toate cadrele didactice (100%), titulari si cumularzi, implicate in procesul de studii la Masterat [ITT, (a.u. 2022-
2023), detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice.

7. Persoalul auxiliar, inginerii care vor asigura instruirea practica la disciplinele de studii sunt cu experientd bogata
de munca Tn universitate si cu pregéatire serioasa pentru realizarea orelor practice.

8. Universitatea dispune de spatii proprii suficiente pentru asigurarea realizarii programului de studii, s-a finalizat
constructia Tncé a unui nou bloc de studii, care urmeaza a fi utilat cu echipement de ultima genertie. unde se vor
ealiza si orele practice pentru studentii programului dat.

9. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti dispune de o bibliotecd moderna cu un fond solid de carte,
documente si editii periodice care poate asigura pregéatirea de calitate la programul suspus evaluarii.

Recomandari:

1. A spori numarul de beneficiari participanti la sondajele de opinii/chestionarele organizate in cadrul USARB,
Facultatii sau catedrei de profil.

2. Racordarea actiunilor de dezvoltare al Programului de Master IITT cu Strategia de dezvoltare de mai departe a
Catedrei SFI si Facultatii SREM.

3. Racordarea actiunilor de dezvoltare al Programului de Master IITT cu Strategia de dezvoltare de mai departe a
Catedrei SFI si Facultatii SREM.

4. Anual de actualizat listele bibliografice ale cursurilor tinute.

5. Elaborarea unor mecanisme rezultative privind implicarea reprezentantilor pietei muncii in procesul de
imbunatatirie si revizuire periodica a programului de master.

6. Organizarea intélnirilor periodice a membrilor Catedrei si studentilor cu reprezentantii pietei muncii si
organizatiilor Patronale din domeniu, in vederea stabilirii parteneriatelor ce vor permite diversificarea locurilor
pentru stagiul de practica.

7. Recomandam ca in dosarele angajatilor la capitolul titlul stiitific sa fie indicat domeniul in care a obtinut acest titlu
(exemplu: doctor in stiinte ingineresti, doctor in stiinte tehnice, doctor in stiinte economice, juridice etc.)

Arii de imbunatatire obligatorii:

1. Conjugarea eforturilor managerilor institutiei si a partenerilor de dezvoltare pentru renovarea utilajului, aparatejului

si actualizarea materialului ilustrativ din laboratoarele didactice si stiintifice in scopul asigurarii conditiilor optime si a

nivelului tehnologic contemporan de efectuare a lucrarilor de laborator la programul de studii cu profil ingineresc.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare master Inginerie inovationala si transfer tehnologic,
domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, master de profesionalizare, 90 credite ECTS, forma
de invatamant cu frecventa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 5 6 7 8 9

Punctaj total 6 12 2 8 9 3 1 4

Valoarea evaluata 6 12 2 8 8 3 1 4
Nivel de realizare (%) 100% 100% 100% 100% 88,88% 100% 100% 100%
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Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizdrii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune:

- Autorizarea de functionare provizorie a programului de studii superioare de master Inginerie inovationala si
transfer tehnologic”, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, domeniul de formare
profesionala 0710 Inginerie si management, 90 credite ECTS, forma de invatamént cu frecventa.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Lora MOSANU-SUPAC
Membru: Petru STOICEV
Membru: Cristina NAGORNEAC
Membru: Viorel IUSTIN
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