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1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii
1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor
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Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre
student

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

4.2.2. Mobilitatea academica

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic
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Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
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Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student
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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
24.04.2018, proces verbal nr.8

2. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei, anii universitari
2021-2026, aprobat la sedinta Senatului UTM, proces verbal nr. 10 din 18.05 .2021

3. Autorizatia sanitara de functionare nr. 005702/2020/785 eliberata 30 iulie 2020 de catre ANSP
valabila pana la 01.07.2025.

4. Procesul verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.
10/189 din 26 octombrie 2020

5. Hotararea Guvernului Nr. 485 din 13-07-2022 cu privire la reorganizarea prin fuziune (absorbtie)
a unor institutii din domeniile educatiei, cercetarii si inovarii

6. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, aprobat la
sedinta Senatului din 19.04.2022

7. Hotararea Guvernului nr.731 din 19.10.2015

8. Interviu cu echipa manageriala a institutiei

9. Interviu cu coordonatorii de program

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Universitatea Tehnica a Moldovei este o entitate cu statut juridic, dispune de autonomie universitara
si activeaza in baza cadrului juridic al sistemului national. Programul Drept a fost initiat concomitent
cu fondarea Catedrei Drept Patrimonial la 22.05.2002, prin ordinul Rectorului UTM nr. 238-r.
Specialitatea a fost creata la initiativa Agentiei Relatii Funciare si Cadastru, care prin demersul
adresat Guvernului RM la 07.05.1999, a solicitat instruirea Tn domeniul dreptului cu studierea
aprofundata a disciplinelor ce tin de raporturile imobiliare, Tnregistrarea bunurilor imobile si a
drepturilor asupra lor, organizarea teritoriului, formarea bunurilor imobile, reglementarea regimului
proprietatii funciare etc., in vederea satisfacerii sistemului cadastral de Tnregistrare nou creat cu
specialisti performanti Tn domeniu. Actualmente de instruirea la programul de licenta Drept si
programul de master Drept imobiliar si cadastral este responsabil Departamentul Inginerie, Drept
si Evaluarea Imobilului (DIDEI) din cadrul Facultatii Constructii, Geodezie si Cadastru (FCGC).
Initial, instruirea masteranzilor programului Drept imobiliar si cadastral a fost asigurata de catedra
Drept Patrimonial, programul de master denumindu-se Drept Patrimonial. In anul 2015 a avut loc
evaluarea internationald a programului Drept Patrimonial (ciclul 1l, masterat) de catre Agentia
estoniand pentru calitate Tn Thvatdamantul superior — EKKA (Estonian HigherEducation Quality
Agency). Drept rezultat, prin Hotararea Guvernului RM nr. 883 din 28.12.2015, programul de
masterat a fost acreditat pentru 5 ani. Tindnd cont de recomandarile Comisiei de evaluare
internationala, programul de master din Drept Patrimonial s-a redefinit in Drept Imobiliar si
Cadastral.

In temeiul actelor examinate Comisia de evaluare externa a constatat ca standardul de evaluare
minim obligatoriu privind functionarea programului de studii in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare este indeplinit, deoarece UTM fsi planifica si organizeaza activitatile in stricta conformitate
cu legislatia in vigoare, detine Autorizatia sanitara de functionare nr. 005702/2020/785 eliberata la
30 iulie 2020 de catre ANSP valabila pana la 01.07.2025.

In timpul vizitei a fost prezentat si Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a
masurilor contra incendiilor nr. nr. 10/189 din 26 octombrie 2020, unde se accentueaza ca lipseste
instalatia automata de semnalizare si avertizare a incendiilor, hidrantii interiori de incendiu nu sunt
verificati la debitul de apa sinu sunt completati cu tot inventarul necesar, nu a fost prezentat raportul
tehnic cu privire la efectuarea masurarilor ommetrice a rezistentei izolarii conductorilor electrici,
lipseste actul de verificare a debitului de apa la hidrantii exteriori de incendiu, lipseste certificatul
de absolvire privind instruirea in domeniul apararii impotriva incendiului.

Atat in interviurile cu echipa manageriala, céat si cu coordonatorii de program, de asemenea, din
documentele prezentate in timpul vizitei s-a constatat ca cadrul de functionare a programului de
studii este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
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Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ in vigoare.
Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitard de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari | Inlaturarea neconformitatilor si implementarea recomandarilor privind respectarea normelor de
siguranta anti incendiara
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
24.04.2018, proces verbal nr.8

2. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei, anii universitari
2021-2026, aprobat la sedinta Senatului UTM, proces verbal nr. 10 din 18.05 .2021

3. Strategia Universitati Tehnice a Moldovei in domeniul cercetarii dezvoltarii inovarii pentru
perioada anilor 2019 — 2023, aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM, din 22.09.2020,
proces-verbal nr. 2

4. Strategia de internationalizare institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei pentru perioada
2019 — 2023, aprobata la sedinta Senatului UTM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4

5. Strategia Universitatii Tehnice a Moldovei de formare profesionala continua pentru perioada
anilor 2019-2023, aprobata la Sedinta Senatului UTM, din 23.04.2019, proces-verbal nr. 9

6. Regulamentul privind Sistemul de Management al Calitatii in Universitatea Tehnica a Moldovei
aprobat la sedinta Senatului din UTM din 27.06.2017,

7. Regulamentul privind organizarea si functionarea Directiei Management Academic si Asigurarea
Calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei aprobat la sedinta Senatului din 31.01.2017, proces
verbal nr.5

8. Manualul calitatii

9. Strategia Facultatii Constructii, Geodezie si Cadastru 2016-2021,;

10. Strategia Departamentul Inginerie, Drept si Evaluarea Imobilului (DIDEI) - 2019-2023

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Politicile de asigurare a calitatii in cadrul UTM se axeaza pe imbunatatirea continua a sistemului de
management al calitatii, reflectate in Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii
Tehnice a Moldovei, anii universirai 2021-2026, Strategia Facultatii Constructii, Geodezie si
Cadastru; Strategia Departamentul Inginerie, Drept si Evaluarea Imobilului (DIDEI).

Cresterea calitatii institutionale impune, subdiviziunilor universitare, stabilirea activitatilor si
indicatorilor de performanta, cantitativi si calitativi pentru atingerea si realizarea obiectivelor
operationale, inclusiv a obiectivelor strategice, reflectate in Strategiile Universitatii. Modernizarea
curriculum-lui educational, instituirea unui sistem de evaluare a calitatii activitatii didactice,
dezvoltarea potentialului academic, promovarea cercetérii stiintifice, integrarea mai profunda cu
industria/mediul de afaceri sunt componentele esentiale ale reformei educationale institutionale si
a programului de master in cercetare Drept imobiliar si cadastral .

Din interviul cu echipa manageriald a UTM si coordonatorii de program am constatat ca stabilirea
obiectivelor calitatii se realizeaza conform Planului de dezvoltare strategicé institutionala la fiecare
inceput de an academic, urmata de o analiza minutioasa a indeplinirii acestora la sfarsitul anului
universitar. Realizarea obiectivelor calitatii presupune implicarea intregului personal stiintifico-
didactic, prin imbunatatirea continud a procesului de invatare si predare, prin promovarea unui
invatamant centrat pe student; prin cresterea calitatii cercetarii stiintifice si corelarea programului
de studii cu cerintele partilor interesate: studenti si angajatori.
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UTM dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii si programul de studii este
racordat integral la prevederile acestora. Totodata, unele regulamente care tin de activitatea
structurilor ale managementului calitatii la nivel de Facultate necesita a fi actualizate.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea regulamentelor care tin de activitatea structurilor ale managementului calitatii la nivel
de Facultate

Arii de

imbunétatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Planul de activitate al Departamentului Inginerie, Drept si Evaluarea Imobilului pentru anii
prezentate de | universitari 2021-2022 (PV nr.1 din 22.09.2021)
institutia de 2. Planul de activitate al Departamentului Inginerie, Drept si Evaluarea Imobilului pentru anii
invatamant universitari 2022-2023 (PV nr.1 din 26.08.2022)
3. Plan de activitate al SMC al FCGC pentru anii universitari 2022-2023 (pv. din26.09.2022)
4. Raportul de activitate al Departamentului Inginerie, Drept si Evaluarea Imobilului pentru anii
universitari 2020-2021 (PV nr.7 din 01.07.2021)
5. Raportul de activitate al Departamentului Inginerie, Drept si Evaluarea Imobilului pentru anii
universitari 2021-2022 (PV nr.din 21.06.2022)
6. Raportul activitati Comisiei de Management al Calitatii FCGC pentru anul universitar 2021 —
2022, aprobat la sedinta Consiliului FCGC, PV Nr. 9 din 20.06.2022
7. Raportul CMC al FCGC privind Evaluarea satisfactiei angajatilor UTM
8. CMC al Facultatii de Cadastru, Geodezie si Constructii, PV nr.5 din 27.03.2018 (perioada
chestionarii: 01.02.2018-22.03.2018)
9. Interviu cu cadrele didactice
10. Interviu cu angajatorii
Constatari In UTM structurile organizatorice ale SMC din Universitate sunt: Consiliul de Administratie — la nivel
facute in de universitate, Comisia de Management a Calitatii — la nivel de facultate; Colectivul calitatii — la
timpul nivel de departament academic.
procesului in vederea monitorizarii continue a eficacititi SMC, implementat la nivel de universitate,
de evaluare functioneaza Directia de Management Academic si Asigurarea Calitatii (DMAAC).
externa SMC este administrat la fiecare nivel al institutiei de catre managerul nivelului respectiv (universitate

—rector, facultate — decan, departament academic — sef de departament etc.). Activitatea structurilor
de asigurare a calitatii este verificata anual si reflectata in Rapoartele de activitate anuale ale
UTM , Raportul de activitate ale DMAAC, Raportul de activitate a facultatii, Raportul de activitate al
departamentului.

UTM evalueazd performanta si eficacitatea sistemului de management al calitatii in cadrul
auditurilor interne si a Analizei efectuate de management si pastreaza informatii documentate in
conformitate cu procedura PR-5.0-01 ,Responsabilitatea managementului” ca dovada a rezultatelor
acestor activitati.

In timpul vizitei la institutie au fost analizate:

- Planul de activitate privind mentinerea si dezvoltarea SMC din cadrul departamentului DIDEI
pentru anii universitari 2021-2022; 2022-2023 (proces verbal nr.1 din 22.09. 2021; proces-verbal
nr.1 din 26.08.2022);

- Planul de activitate al SMC al Facultatii Constructii, Geodezie si Cadastru (FCGC) pentru anii
universitari 2022-2023 (proces-verbal nr 2 din 26.09.2022)

- Raportul de activitate al Departamentului Inginerie, Drept si Evaluarea Imobilului pentru anii
universitari 2020-2021 (proces-verbal nr.7 din 01.07.2021)

- Raportul de activitate al Departamentului Inginerie, Drept si Evaluarea Imobilului pentru anii
universitari 2021-2022 (PV nr.din 21.06.2022)

- Raportul activitatii Comisiei de Management al Calitatii FCGC pentru anul universitar 2021 — 2022,
aprobat la sedinta Consiliului FCGC, PV Nr. 9 din 20.06.2022
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In urma analizei s-a constatat c& Rapoartele de activitate ale Departamentului, Facultatii, reflecta
realizarea Planului de actiuni si rezultatele sunt consemnate in procesele verbale la fiecare nivel.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
eficiente; (puncte) acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Actualizarea regulamentelor care tin de activitatea structurilor ale managementului calitatii la nivel
de Facultate

Arii de
imbunétatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica a UTM.
prezentate de | 2. Strategia de internationalizare a UTM
institutia de 3. Regulamentului privind internationalizarea activitatilor academice la UTM.
invatamant 4. Regulamentul privind organizarea si functionarea Serviciului Relatii Internationale la UTM
5. Regulamentul privind atributiile responsabililor pentru relatii internationale de la facultatile UTM.
6. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale
UTM.
7. Acordul de colaborare intre UTM si Universitatea Transilvania, Brasov, Romania pentru anii
2021-2027 (semnat in data de 28.05.2021).
8. Acorduri de colaborare intre UTM si Academia “Stefan cel Mare”, USEM si ASEM
9. Interviu cu echipa manageriala a institutiei
10. Interviu cu cadrele didactice
11. Interviu cu studentii
Constatari Responsabilitatea de internationalizare a UTM fii revine Serviciului Relatii Internationale.
facute in Internationalizarea programelor academice si a curriculumului; internationalizarea cercetarilor
timpul stiintifice si a cooperarii pentru dezvoltarea de inaltd calitate; deschiderea UTM spre mediul
procesului international; mobilitatea internationald si recrutarea internationald sunt principalele prioritati
de evaluare reflectate si in Strategia de internationalizare a UTM .
externa in contextul strategiei de dezvoltare institutionala, UTM promoveaza insistent relatiile de colaborare
internationala n scopul internationalizarii activitatilor didactice si de cercetare, ca prioritate a
invatamantului superior autohton si in interesul asigurarii calitati in educatie si pregatirii
specialistilor de Tnalta calificare, prin participare la proiecte internationale educationale si de
cercetare
UTM promoveaza relatiile internationale prin incheierea acordurilor de colaborare, la moment are
active peste 150 de acorduri de colaborare bilaterald cu universitati din alte state; in anul 2021-
2022- au fost incheiate 14 acorduri de colaborare.
Totodata prorectorul responsabil de relatii internationale a mentionat afilierea UTM la organizatii cu
profil academic sau asociatii stiintifice internationale, participarea cu proiecte in programul
Erasmus+, CEEPUS, Horizont 2020, AUF etc.
in interviurile cu studentii masteranzi s-a constatat ca sunt familiarizati cu programele de mobilitate
academica. In perioada de referinta, nici un student de la programul de master nu a fost implicat in
mobilitate academica.
S-au verificat certificatele de mobilitate academica a profesorilor implicati in mobilitati (Rita
Munteanu, 16-20.05.2022); certificatele cadrelor didactice implicati in diverse stagieri (8 certificate).
S-a constatat ca studentii si cadrele didactice participa la manifestari stiintifice peste hotare, in
proiecte de cercetare internationale, in comun cu institutiile partenere (s-au prezentat certificate
confirmative - 38 de participari in ultimii 5 ani). Totodata s-a constatat ca un cadru didactic din
Romania a fost implicat in procesul de predare la programul evaluat.Mentiondm cé datele din tabelul
1.1. corespund realitatii.
Gradul de 0,5 — aspectele internationalizarii sunt reflectate si se realizeaza partial in | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 1
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si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Organizarea si realizarea mobilitatilor academice ale studentilor si implicarea mai activa in
participari la conferinte internationale
Sporirea numarului de cadre didactice si cercetatori invitati din institutii de invatamant superior din
strainatate pentru predarea cursurilor din program.
Valorificarea posibilitatilor de implicare a cadrelor didactice UTM in predarea unor cursuri in
institutiile de invatamant de peste hotare, in baza prevederilor Acordurilor de colaborare
Arii de Sporirea numarului de cadre didactice si cercetatori invitati (cel putin unul pentru anul universitar
imbunatatire | urmator) din institutii de invatamant superior din strainatate pentru predarea cursurilor din program.
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Inv&tamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul institutional cu privire la organizarea studiilor superioare de master, ciclul Il, din
prezentate de 24.11.2015
institutia de 2. Regulament privind organizarea studiilor in baza sistemului national de credite de studiu la
invatamant Universitatea Tehnica a Moldovei din 24.04.2018
3. Procedura de elaborare, evaluare si modernizare a planului de invatamant si curriculum-ului
disciplinei/modulului pr-8.1-01
4. Ordinul Rectorului nr. 198-r din 12 martie 2018 cu privire la elaborarea planurilor de invatamant
pentru programele de studii superioare de master, ciclul Il
5. Extras din raportul de acreditare internationalda a EKKA (recomandarea privind modificarea
denumirii)
Constatari In urma interviului cu echipa manageriala si cu responsabilii de program si a analizarii documentelor
facute in prezentate au reiesit urmatoarele:
timpul - denumirea programului de studii corespunde cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala
procesului si al specialitatilor Tn invatamantul superior;
de evaluare - programul de studii evaluat este organizat si functioneaza in conformitate cu legislatia in vigoare;
externa - programul de studii a fost elaborat si actualizatin corespundere cu cerintele Planului Cadru, editiile
2015, 2020.
Institutia de Tnvatdmant organizeaz& procesul educational la programul de studii superioare
demaster doar la forma de invatdmant cu frecventa. Conform planului de invatdmant limba de
instruireeste romana, iar tipul programului de master - stiintific, cu un numar de 90 credite ECTS.
Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Reflectarea mai accentuata a tipului de master stiintific in continutul programului de studii, prin
cresterea ponderii activitatilor de cercetare stiintifica fundamentala/aplicativa reflectatd in munca
masteranzilor.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor
Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. 1016 din 23.11.2017
prezentate de
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institutia de 2. Grila 1 Master. Descrierea domeniului/programului de studiu prin competente profesionale si
invatamant transversale care urmeaza a fi dezvoltate

3. Nota explicativa la Planul de invatamant ciclul Il
Constatari Programul de studii superioare Drept imobiliar si cadastral este racordat laCadrul National al
facute in Calificarilor. Din discutiile cu angajatorii si cu coordonatorii programului precum si din documentele
timpul analizate a reiesit ca programul de master supus evaluarii respecta cerintele Cadrului European al
procesului Calificarilor (CEC) si Cadrului National al Calificarilor (CNC).
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Ajustarea programului de studii superioare de master la standardele de calificare in domeniul Drept
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Tabelul 1. Corespunderea finalitatilor cu obiectivele programului

prezentate de | 2. Planului de invatamant al Programului de master DIC

institutia de 3. Planul de dezvoltare strategica al UTM

invatamant 4. Plan de dezvoltare strategica institutionala a UTM

Constatari Misiunea Programului de master Drept imobiliar si cadastral constd Tn realizarea formarii

facute in profesionale aprofundate a masteranzilor in domeniul dreptului imobiliar-cadastral, care sa poata

timpul activa cu succes atét in cadrul organelor cadastrale, companiilor imobiliare, cat si in cadrul altor

procesului autoritati publice, organelor de ocrotire a normelor de drept, profesiilor juridice liberale precum sunt

de evaluare activitatea avocatiala, notariala etc., in vederea apararii eficiente a drepturilor patrimoniale asupra

externa bunurilor imobile, la fel a dezvoltarii aptitudinilor de cercetare stiintificd in aspect doctrinar si
legislativ, crearii unei baze de cadre didactice nationale in vederea dezvoltarii domeniului cadastral-
imobiliar.
Reprezentantii echipei manageriale a institutiei si coordonatorii programului de studii au comunicat
directiile strategice tintite si au confirmat orientarea catre cele mai bune practici, fapt ce permite
constatarea racordarii actualei misiuni si obiectivelor programului la strategiile nationale, realitatile
si tendintele din domeniu, la Planul de dezvoltare strategica al institutiei, respectiv al
departamentului

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul

realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat

standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Ajustarea periodica a continutului programului de studii la tendintele actuale din domeniul drept,
inclusiv ca urmare a obtinerii statutului de tara candidat UE

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi 1. Procesul verbal nr. 6 al sedintei extraordinare al Departamentului Drept din 14.03.2018 privind

prezentate de | crearea grupului de lucru pentru modernizarea si modificarea programelor de invatamant la

institutia de specialitatea Drept Patrimonial

invatamant



https://utm.md/studii/planuri-master-ciclu-II-2018/scan-fcgc/drept-imobiliar-si-cadastral.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf
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2. Procesul verbal nr. 7 al sedintei extraordinare al Departamentului Drept din 17.03.2018 privind
modificarea Planului de invatamant la specialitatea Drept Patrimonial

3. Procesul-verbal Nr.7 al sedintei Consiliului Facultatii CGC din 19 martie 2018 privind aprobarea
Planului de invatamant ciclul Il si redenumirea din Drept patrimonial in Drept imobiliar si cadastral
4. Extras din procesul verbal nr.7 al sedintei Senatului UTM din 27.03.2018 despre aprobarea
planurilor de Thvatdmant pentru programele de studii superioare de master.

5. Feedback privind evaluarea planurilor de invatamant pentru programele de studii superioare de
master, editia 2018

6. Grila 1 Master. Descrierea domeniului/programului de studiu prin competenfe profesionale si
transversale care urmeaza a fi dezvoltate

Constatari In urma analizei documentelor prezentate si a discutiilor purtate a reiesit faptul ca planul de
facute in invatamant la programul de master supus evaluarii este conceput in conformitate cu cerintele
timpul Planului cadru, editiile 2015 si 2020, asigurand formarea competentelor profesionale. Coordonatorii
procesului programului de studii au comunicat actiunile si procedurile aplicate la elaborarea, evaluarea si
de evaluare actualizarea anuald a planului de Tnvatdméant si au prezentat setul de planuri aprobate
externa corespunzator.

Gradul de 1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi 1. Fisa disciplinei Metodologia cercetarii in domeniul dreptului
prezentate de | 2. Curriculum Proceduri in dreptul afacerilor
institutia de 3. Proces verbal nr. 5 al Consiliului deadministratie UTM din 28.11.2016 privind aprobarea
invatamant curriculum
4. Extras nr. 4.1 din procesul-verbal nr. 1 din 26.08.2021 de la sedinta Consiliului FCGC cu privire
la aprobarea si actualizarea curriculum
5. Procesul — verbal nr. 1 din 26.08.2021 de la sedinta Consiliului FCGC cu privire la aprobarea si
actualizarea curriculum
6. Procesul —verbal nr. 1 din 26.08.2021 de la sedinta Consiliului DIDEI cu privire la aprobarea si
actualizarea curriculum
7. Grila 1 Master. Descrierea domeniului/programului de studiu prin competente profesionale si
transversale care urmeaza a fi dezvoltate
Constatari In urma discutiilor purtate a reiesit faptul ca programul de master supus evaluarii are curricula la
facute in disciplinele din planul de invatamant, care asigura formarea competentelor profesionale necesare
timpul pentru un astfel de program de studii.
procesului
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invéatariisi | Ponderea | Punctajul
realizare a formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Sondaj angajatori lor: BA "PosticaTuruta” , semnat de Alexandru Postica, licenta nr. 1217 din
prezentate de 22.12.2006.
institutia de 2. Analiza sondajelor angajatorilor perioada ianuarie-martie 2018.
invatamant 3. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Facultatii CGC din 21 septembrie 2020.

4. Feedback din partea angajatorului, SRL "Credit-Perfect” din 08.12.2020.

5. Necesitatea de specialisti pe piata muncii, extras de pe pagina WEB Agentia Servicii Publice din

21.12.2020.

6. Acord de colaborare dintre UTM si "Agentia Servicii Publice” din 12.03.2019
Constatari In urma discutiilor purtate a reiesit faptul ca programul de studii de master DIC are in vedere cererea
facute in pietei fortei de munca. Coordonatorii programului de studii ne-au informat in legaturé cu actiunile si
timpul procedurile aplicate la consultarea angajatorilor, evaluarea situatiei pe piata muncii, evaluarea
procesului asteptarilor angajatorilor si actualizarea periodica a planului de invatamant, precum si curricula in
de evaluare vederea racordarii programului la necesitatile pietei muncii, tendintele din domeniu si sporirea
externa impactului social si economic semnificativ.
Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta necesitatile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul
realizare a domeniu si are impact social si economic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari Unicitatea programului de studii in peisajul universitar din Republica Moldova.
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Interviu cu responsabilii de program
prezentate de | 2. Interviu cu studentii
institutiade | 3. Interviu cu cadrele didactice
invatamant 4. Curricula la discipline
5. Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master(Hotarirea de
Guvern Nr. 464 din 28.07.2015), a Regulamentului UTM cu privire la organizarea studiilor in baza
sistemului national de credite de studiu (Ordin ME al RM nr. 1046 din 29.10.2015, modificat
26.01.2016).
6. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master _ ciclul Il la
UTM
7. Planul de invatdmant pentru ciclul Il , studii superioare de master al Programului Drept
8. Regulament privind organizarea studiului individual al studentilor la Universitatea Tehnica a
Moldovei aprobat in 2018
9. Regulamentul privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studii la
UTM.
Constatari Formele de organizare a procesului educational corespund planului de invatamant si curricula la
facute in discipline. Analizarea documentelor de referinta suplimentare atesta concordanta procesului de
timpul invatare-predare la ciclul Il, master, cu prevederile Planul de invatamant pentru ciclul 1l, studii
procesului superioare de master la UTM.
de evaluare Formele de organizare a activitatilor didactice la disciplinele in cadrul programului de studii
externa superioare de master Drept imobiliar si cadastral sunt: curs, seminare, lectii de laborator, stagii de

practica, practica de licenta si studiul individual.Procesul de predare-invatare se realizeaza in baza
unitatilor de continut stabilite in curricula la unitatea de curs. Studiul individual al studentilor este
proiectat si desfasurat in conformitate cu Regulamentul privind organizarea studiului individual al
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studentilor la Universitatea Tehnicad a Moldovei, aprobat in 2018.Continutul curricula la discipline
cuprinde sugestii pentru activitatea individuala a studentilor, lista subiectelor pentru evaluari
periodice si finala, referinte bibliografice.

Interviul cu studentii atesta ca obiectivele si finalitatile de studiu ale fiecarei discipline sunt clar
evidentiate Tn curriculasi sunt comunicate studentilor de catre titularii cursurilor, la inceputul predarii
disciplinei in cauza.

Studentii au mentionat despre posibilitatea alegerii cursurilor din pachetele optionale si despre
semnarea anuald a contractelor de studii

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se
realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si
contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrare

a pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi 1. Interviu cu responsabilii de program
prezentate de | 2. Interviu cu studentii
institutiade | 3. Interviu cu cadrele didactice
invatamant 4. Regulament privind organizarea studiului individual al studentilor la UTM.
5. Curicula la discipline.
6. Planul individual de activitate a cadrului didactic
Constatari In cadrul interviului cu cadrele didactice s-a mentionat ca activitatea didactici este axata pe
facute in principiul centrarii metodelor de invatare pe student si acestia beneficiaza de conditii optime pentru
timpul asimilarea cunostintelor, dobandirea competentelor si abilitatilor necesare.
procesului Metodele de predare si strategiile didactice sunt reflectate in curricula disciplinelor predate. Printre
de evaluare cele mai des utilizate metode se enumara: conversatia, expunerea didactica, studiul de caz,
externa rezolvarea spetelor, metode de simulare.Metodele de predare-invatare centrate sunt evaluate
periodic prin chestionarea studentilor, reflectate in procesele verbale ale sedintelor de
departament).
Tn timpul interviurilor s-a constatat c& nu sunt practicate asistérile reciproce ale cadrelor didactice,
chiar daca n raportul de autoevaluare se mentioneaza aceasta activitate.
Activitatile individuale ale studentilor se realizeaza in a doua jumétate a zilei. Departamentul a
elaborat si afisat grafice de consultatii pentru studenti. in orarul studiilor sunt prevazute 2 ore pe
saptaméana cu frecventd obligatorie a cadrelor didactice pentru consultarea realizarii
proiectelor/lucrarilor de an
In curricula programului de master sunt expuse sugestii pentru activitatea individuala a studentului
pentru fiecare tema.
Mentiondm ca reprezentantii UTM au justificat ca studentii de la programul de master beneficiaza
de suport individual in cazul reusitei slabe la studii prin organizarea de sesiuni repetate, elaborare
de grafice personalizate ale consultatiilor (ex: in fiecare luna o zi de sdmbata este pentru consultatie
individuala a masteranzilor).
Masteranzii, care trebuie sa sustina diferentele din planurile de invatamant, beneficiaza de suportul
individual al cadrelor didactice prin planificarea consultatiilor in mod individualizat la cursurile
respective.
Analiza modalitatilor de acordare a suportului individual studentilor, precum si a eficientei metodelor
de predare-invatare centrate pe student se realizeaza in cadrul Sondajelor studentilor si se reflecta
in procesele-verbale ale sedintelor de departament.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
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Puncte tari
Recomandari | Incurajarea asistarilor la ore in vederea preludrii de bune practici/ experiente de la cadre didactice
- practicieni in domeniu.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Interviu cu responsabilii de program

prezentate de | 2. Interviu cu studentii

institutia de 3. Interviu cu cadrele didactice

invatamant 4. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licentd, integrate si de master la UTM pe

durata starii de urgenta cauzata de pandemia Covid 19.
5. HotarareaConslliului de Admtntstratte (extras) nr.01 din 19 august 2020 privind activitatea UTM
in conditiile pandemiei Covid 19.

Constatari In procesul de evaluare externd am constatat ca in procesul educational la ambele forme de

facute in fnvatamant sunt utilizate diverse instrumentele TIC si platforme educationale: Platforma Moodle,

timpul ZOOM, Google Meet, Classroom, e-mail, pagina web personala, resurse in format electronic care

procesului se plaseaza in Google Drive, Tabla electronica.

de evaluare Tn interviurile realizate cu cadrele didactice si studentii, urmare a prezentarii platformelor de catre

externa seful departamentului, seful programului si a utilizarii instrumentelor TIC la seminarul desfasurat in
grupa D-2106, s-a confirmat faptul utilizarii acestora. in perioada st&rii de pandemie Covid-19, UTM
a pus in aplicatie toate instrumentele TIC disponibile, inclusiv mesageriile pentru a tine legatura cu
studentii. Pentru a masura gradul de satisfactie a studentilor dupa un semestru de activitati didactice
organizate online in perioada 27.04 — 26.05.2020, a fost organizat un sondaj, din care a fost trasa
concluzia ca a fost necesara reducerea numarului de resurse electronice utilizate pentru
desfasurarea activitatilor didactice. A fost adoptata privind utilizarea a doua platforme de baza:
MOODLE/ELSE si MS Teams.
in concluzie, instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul de predare-
invatare-evaluare la peste 90% dintre unitatile de curs/ module ale programului de studii.

Gradul de 1,0 —instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul | Ponderea | Punctajul

realizare a de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitatile de curs/ | (puncte) acordat

standardului | module ale programului de studii;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Diversitatea instrumentelor TIC/ platformelor educationale utilizate in procesul de predare-invatare-
evaluare

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Interviu cu responsabilii de program
prezentate de | 2. Interviu cu studentii
institutia de 3. Interviu cu cadrele didactice
invatamant 4. Calendarul universitar pe semestre

5. Calendarul universitar pe forme de studii.

6. Orarul procesului de studii
Constatari Distributia cronologica a activitatilor aferente procesului de studii este reflectata in calendarul
facute in universitar si orarul activitatilor didactice, acestea fiind adaptate cerintelor fiecarui an universitar.
timpul Calendarul academic al procesului de studii este elaborat in conformitate cu Planul de invatamant
procesului pentru ciclul Il Master si include repartizarea activitatilor didactice pe ani, semestre, cu indicarea
de evaluare termenelor si duratei semestrelor, stagiului de practica, sesiunilor de examene, inclusiv sesiunilor
externa repetate de examinare, a evaludrilor curente si finale/lexamenului de finalizare a studiilor si a

vacantelor. Orarul procesului de studiusi orarul examenelor sunt afisate pe panourile informative
ale decanatului si transmise pentru monitorizare administratiei universitatii.
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In cadrul interviurilor, reprezentantii echipei manageriale au mentionat ca in perioada pandemica
orarul activitatilor didactice a fost accesibil online, respectarea acestuia fiind monitorizata de
conducerea facultatii si a institutiei. In orarul activitatilor didactice au fost indicate platformele
educationale, link-urile de acces la toate cursurile. Tn scopul monitorizérii activitatilor didactice
realizate a fost introdusa raportarea saptamanala, de catre fiecare cadru didactic, a activitatilor
desfasurate, cu indicarea link-urilor si dovezilor privind activitatile realizate.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate
in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de
studii;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Interviu cu responsabilii de program
prezentate de | 2. Interviu cu studentii
institutia de 3. Interviu cu cadrele didactice
invatamant 4. Interviu cu absolventii
5. Planul de Tnvatamant pentru ciclul Il , studii superioare de master Drept Imobiliar si Cadastral,
04.05 2018
6. Regulament cu privire la organizarea sidesfasurarea studiilor superioare demaster la UTM
7. Regulamentului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la UTM.
26.02 2019
8. Ordinul rectorului UTM privind repartizarea studentilor ciclului Il la stagiul de practica pentru
elaborarea tezei de master.
9. Caietul stagiului de practica pentru studentii studiilor superioare de master
Constatari Stagiile de practica in cadrul programului Drept imobiliar si cadastral se realizeaza conform cadrului
facute in normativ institutional: Regulamentului-cadru privind stagiile de practica in invatadmintul superior,
timpul aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei Nr. 203 din 19.03.2014 si Regulamentului privind
procesului organizarea sidesfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la UTM. Stagiile de practica ale
de evaluare studentilor sunt prevazute in orarul activitatilor.Repartizarea la stagiile de practica a studentilor se
externa realizeaza prin ordinul rectorului UTM.
Studentilor inscrisi la programul de master li se ofera curricula si caiete de sarcini pentru realizarea
stagiilor de practica si suportul curricular.
Realizarea stagiilor de practica ale masteranzilor este monitorizata de cadrele didactice de la
departament si responsabilii de la instituiile-baza de practica. Continutulsiactivitafile stagiului de
practica sunt corelate cu finalitatile de studiu/rezultatele invatarii ale programului de master si duc
la formarea de competente scontate.
In opinia absolventilor, stagiul de practica contribuie la cregtereaabilitatilor profesionale.
Conform Planului de invatamant, practica de cercetare la tema tezei este comasatd cu faza
"Elaborarea tezei de master”. Pentru practica de cercetare si elaborare a tezei de master sunt
alocate 840 de ore si 28 de credite. Sustinerea tezei de master are loc conform calendarului
universitar in luna ianuarie.
Caietul stagiului de practica pentru studentii studiilor superioare de masterat cuprinde sarcinile
generale, sarcinile individuale, formulate de catre angajator, pe care urmeaza sa le realizeze
stagiarul, indrumarul pentru stagiar, modalitatile de elaborare a proiectului, indrumar pentru
conducatorul stagiului de practica, fisa de activitate.
In perioada de referintd, in baza Hotéarérii Consiliului de Administrare nr. 14 din 05.04. 2021,
institutia a stabilit cerintele si procedura organizarii stagiului de practica in conditiile starii de urgenta
in sanatatea publica.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ Tn vigoare si permite atingerea rezultatelor invatarii; (puncte) acordat
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standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Dovezi 1. Interviu cu responsabilii de program
prezentate de | 2. Interviu cu angajatorii
institutia de 3. Contract privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor da la ciclul Il UTM
invatamant cu institutia publica ,Agentia Servicii Publice”.
Constatari In timpul vizitei la institutie a fost constatata existenta unor acorduri de colaborare privind realizarea
facute in stagiilor de practica in care studentii programului de studii Drept Imobiliar si Cadastral realizeaza
timpul stagiile de practica.
procesului Reprezentantii institutiei au mentionat ca pentru a asigura studentii cu necesarul de locuri pentru
de evaluare stagii de practica identifica si incheie anual contracte cu potentiale institutii/intreprinderi -baze de
externa practica.
Majoritatea masteranzilor de la programul de master Drept imobiliar si cadastral sunt ihcadrati in
campul muncii. Studentii sunt repartizati la stagiul de practica de cercetare, de obicei, la locul de
munca in baza contractelor semnate.in cazul studentilorneangajatiacestia sunt repartizatj la stagiul
de practica la Biblioteca Tehnico-stiintifica UTM, sub indrumarea conducatorului.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Interviu cu responsabilii de program

prezentate de | 2. Interviu cu studentii

institutiade | 3. Interviu cu cadrele didactice

invatamant 4. Interviu cu absolventii
5. Recomandari-cadru pentru elaborarea Regulamentului institutional privind organizarea evaluarii
activitatii de Tnvatare a studentilor
6. Recomandari-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
licenta.
7. Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de Tnvatare a studentilor, aprobat la Sedinta
Senatului UTM din 18.12.2018, Proces-Verbal nr. 5, Aprobatd modificarea la Sedinta Senatului
UTM din 22.09.2020, Proces-Verbal nr. 2
8. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta, integrate si de master la UTM
pe durata stérii de urgenta cauzata de pandemia Covid 19.
9. Rapoarte ale presedintilor comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor
superioare de master
10. Procese verbale ale examinarii rapoartelor presedintilor de comisii privind evaluare examenului
de finalizare a studiilor superioare de master.

Constatari In discutiile cu cadrele didactice si studentii pe marginea procesului de evaluare a rezultatelor

facute in academice s-a mentionat ca criteriile, metodele, formele de realizare, precum si continutul general
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timpul a evaluarilor curente si finale sunt comunicate obligatoriu studentilor in timp util, de regula, in

procesului primele doua saptamani de la inceputul semestrului academic.

de evaluare Evaluarile sunt coerente, aplicate in mod corect tuturor studentilor si efectuate in conformitate cu

externa procedurile stabilite. Examenele sunt organizate in prezenta a doi examinatori: titularul cursului si
un alt cadru didactic de la departament.
Rezultatele evaluarilor curente si finale in cadrul programului Drept imobiliar si cadastral sunt
documentate in conformitate cu cadrul normativ-reglator.
Pentru indrumarea studentilor este elaborat Ghidul cu privire la elaborarea si sustinerea tezelor de
master.
Presedintii comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor superioare de master
intocmesc rapoarte si propun masuri de Tmbunatatire.Programul/departamentul examineaza
rapoartele presedintilor comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor superioare de
master si intreprind masurile respective de realizare si implementare a recomandarilor.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | Tnvatarii la unitatile de curs/ module;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

1. Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor, aprobat la Sedinta
Senatului UTM din 18.12.2018, Proces-Verbal nr. 5, modificat la 22.09.2020, Proces-Verbal nr. 2
2. Regulament cu privire la organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta
in UTM, aprobat la 25.02.2020,

3. ,Standard. Examen de licenta. Criterii de apreciere a cunostintelor”, aprobat la sedinta
consiliului metodic al UTM.

4. Caietul stagiului de practica pentru studentii studiilor superioare de licenta si studiilor de master

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Evaluarea competentelor dobandite de student pe parcursul stagiului de practica de cercetare se
face prin examen, n fata comisiei alcatuita din cadrele didactice de la programul de master.

Tn cadrul examenului studentul prezenta rezultatele activitétii practice (caietul stagiului de practica,
raport de practica, prezentat in formatul PowerPoint, alte elaborari privind sarcinile individuale
solutionate Tn cadrul stagiului, avizul si aprecierea conducatorului de practica etc.).

Rezultatele evaluarilor stagiului de practica de cercetare se inscriu in borderouri de catre
conducatorul tezei de master.

Evaluarea finala a performantelor studentului in cadrul practicii se efectueaza in baza aprecierii a
diferitor activitati realizate, cum ar fi: indeplinirea sarcinii individuale parvenite din partea
conducatorului tezei de master si partenerului de practica, realizarea excursiilor si vizitelor,
participarea in activitatile colaboratorilor organelor de ocrotire a normelor de drept etc.

Evaluarea stagiului de practica de cercetare se efectueaza cu nota.

Evaluarea competentelor dobandite de masterand pe parcursul stagiului de practica se face in trei
faze (procentari). In prima faz& studentul prezintd raport privind acumularea informatieisi a
meterialeornecesaresustinerii tezei de master. In faza a douasi a treia studentii prezinta materialel
acumulate pentru teze.

Dupa aceasta textul tezei este prezentat pentru verificarea la ,ANTIPLAGIAT". Sustinerea tezei are
loc in fata comisiei, in fata comisiei de evaluare a practicii. Toate fazele suntstabilite de calendarul
universuitar pentru anul respectiv.

Criteriile, metodele, formele de realizare, precum si continutul general al evaluarilor curente si finale
sunt comunicate obligatoriu studentilor in timp util, de reguld, in primele doua saptdmani de la
inceputul semestrului academic.

Rezultatele evaluérii stagiilor de practica sunt analizate sistematic in cadrul sedintelor
departamentului IDEI, unde sunt evidentiate succesele si, mai ales, carentele care urmeaza a fi
lichidate.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in
conformitate cu prevederile cadrului normativ Tn vigoare si asigura
atingerea rezultatelor invatarii;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi 1. Regulamentului privind organizarea si desfasurarea admiterii la ciclul I, aprobat la sedinta
prezentate de Senatului din 23.06.2020.

institutia de 2. Regulamentului privind organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, aprobat la
invatamant sedinta Senatului din 12.04.2022.

3. Regulamentul privind organizarea si functionarea Centrului Universitar de Informare si Ghidare
in Cariera, aprobat la sedinta Senatului din 27.12.2016.

4. Regulamentul privind organizarea si functionarea Serviciului relatii publice si promovarea imaginii
la UTM, aprobat la sedinta Senatului din 31.01.2017.

5. Hotararea Guvernului nr.883 din 28.12.2015 cu privire la acreditarea si retragerea dreptului de
organizare a programelor de studii superioare de master (ciclul II) Tn domeniul Drept in institutiile
de Tnvatamant superior

6. Raportul de autoevaluare.

7. Interviu cu echipa manageriala a institutiei.

8. Interviu cu responsabilii de program.

Constatari Recrutarea masteranzilor este realizata potrivit cadrului de reglementare aprobat. Urmare a analizei
facute in materialelor si informatiei prezentate s-a constatat ca Centrul Universitar de Informare si Ghidare
timpul in Cariera promoveaza programul de formare profesionala pe tot parcursul anului.

procesului La fel, institutia are aprobat cadrul normativ institutional de organizare a procesului de admitere la
de evaluare programul de master, care este plasat si pe pagina web - https://utm.md.

externa in perioada de referinta, la programul de master Drept Imobiliar si Cadastral au fost admisi la studii

109 studenti (fiind alocate 73 locuri la buget).

Planul de admitere la programul de master este stabilit de Ministerul Educatiei si Cercetarii.
Potrivit Hotararii Guvernului nr.485 din 13.07.2022 cu privire la reorganizarea prin fuziune
(absorbtie) a unor institutii din domeniul educatiei, cercetarii si inovarii, Universitatea Tehnica din
Moldova a absorbit Universitatea Agrara de Stat din Moldova. In urma acestei organizari nu au fost
transferati studentii (a fost examinat Ordinul nr. 345 din 25.08.2022 referitor la unele modificari in
contingent Facultatea Constructii, Geodezie si Cadastru, studii superioare de master) la programul
Drept imobiliar si cadastral. In cadrul Facultatii 11 studenti fsi continue studiile la programul de studii
superioare de master Protectia juridica a proprietatii.

Prin Hotararea Guvernului nr.883 din 28.12.2015, programul de master Drept Patrimonial a fost
acreditat pe un termen de 5 ani.

in anul 2015 Programul de master Drept Patrimonial a fost evaluat de catre Agentia estoniana
pentru calitate In Tnvatamantul superior (EKKA). Urmare a evaluarii s-a recomandat modificarea
denumirii Programului.

Ulterior, in baza recomandarilor efectuate la sedinta Consiliului Facultatii Constructii, Geodezie si
Cadastru s-a decis modificarea denumirii programului de master, si anume Drept Imobiliar si
Cadastral (in timpul vizitei a fost prezentat procesul-verbal nr. 7 din 19.03.2018). Potrivit extrasului
din Procesul-verbal nr.7 al sedintei Senatului din 27.03.2018, a fost aprobat Planul de invatamant
pentru Programul de studii superioare de master - Drept imobiliar si cadastral.
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Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat
acordat in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat; 1 1
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi 1. Regulamentului privind organizarea si desfasurarea admiterii la ciclul Il, aprobat la sedinta
prezentate de Senatului din 23.06.2020.
institutia de 2. Regulamentul privind acordarea burselor si altor forme de sprijin material pentru studentii UTM,
invatamant aprobat la sedinta Senatului din data de 28.03.2017.
3. Interviu cu echipa manageriala a institutiei.
4. Interviu cu responsabilii de program.
5. Raportul de autoevaluare.
Constatari Potrivit Regulamentului privind acordarea burselor si altor forme de sprijin material pentru studentii
facute in UTM (aprobat in data de 28.03.2017), pot pretinde la burse sociale studentii cu dizabilitati, ambii
timpul parinti ai carora sunt invalizi sau pensionari, studenti din familii cu 3 si mai multi copii. Din informatia
procesului prezentata in timpul vizitei, pentru | semestru al anului 2022 a fost alocata o bursa sociala.
de evaluare Facilitati sunt acordate si la cazarea in camine.
externa Totodata, din cele comunicate in cadrul interviului s-a constatat ca in perioada de referinta, la
programul de master Drept Imobiliar si Cadastral nu au fost Tnmatriculati studenti cu anumite
dizabilitati astfel incat sa fie necesara efectuarea unor ajustari in procesul de instruire.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul UTM cu privire la organizarea studiilor in baza sistemului national de credite de
prezentate de studiu la UTM, aprobat la sedinta Senatului din 24.04.2018.
institutia de 2. Regulamentului privind organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, aprobat la
invatamant sedinta Senatului din 12.04.2022.

3. Interviu cu responsabilii de program.

4. Raportul de autoevaluare.
Constatari Promovarea studentilor se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ national si
facute in institutional aprobat. La urmatorul an de studii sunt promovati studentii care au acumulat 60 credite
timpul fiind emisa Tn acest sens Dispozitia de promovare, semnata de decanul facultatii.
procesului Potrivit datelor statistice, rata medie de absolvire la master pentru perioada de referinta a constituie
de evaluare 76,82 %.
externa

18



http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949020

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM -189

In perioada evaluat& au fost inregistrate 5 promotii de absolventi, fiind prezentat Ordinele referitoare
la exmatriculare si oferirea titlului studentilor, ciclului Il master: nr.17 din 16.02.2017, nr.17 din
01.02.2018, nr. 23 din 01.02.2019, nr.21 din 03.02.2020, nr.15 din 25.01.2021. La fel, a fost
prezentat extras din Procesul-verbal nr.13 din 13.01.2022 al Comisiei pentru examenul de master
prin care pentru Programul Drept Cadastral si Imobiliar s-a decis conferirea titlului de master in
drept.

Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la programul
acordat de studii pe durata valabilitatii acreditarii (se aplica in cazul evaluarii
externe in vederea reacreditarii).
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
4.2.2. Mobilitatea academica
Dovezi 1. Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior, aprobat prin
prezentate de Hotararea Guvernului nr.56 din 27.01.2014.
institutia de 2. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale
invatamant UTM, aprobat la sedinta Senatului din 27.11.2018.
3. Acordul de colaborare intre UTM si Universitatea Transilvania, Brasov, Roménia pentru anii
2021-2027 (semnat in data de 28.05.2021).
4. Acorduri de colaborare intre UTM si Academia “Stefan cel Mare”, USEM si ASEM.
5. Interviu cu responsabilii de program.
6. Raportul de autoevaluare.
Constatari Institutia are aprobat propriul cadru normativ privind mobilitatea academica. La fel, institutia are
facute in semnat:
timpul 1) Acordul de colaborare intre UTM si Universitatea Transilvania, Brasov, Roménia pentru anii
procesului 2021-2027, semnat in data de 28.05.2021;
de evaluare 2) Acordul de colaborare intre UTM si Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu, Roménia, semnat in
externa data de 24.08.2022.
Potrivit materialelor examinate dar si informatiei prezentate in cadrul interviurilor s-a constatat ca in
perioada de referintad studentii de la Programul de master Drept imobiliar si cadastral nu au fost
antrenati in mobilitate academica intr-o institutie de invatamant de peste hotare.
La fel, UTM are acorduri de colaborare incheiate cu institutii de invatamant din tara (USEM, ASEM,
Academia “Stefan cel Mare” ) care cuprind clauze care vizeaza mobilitatea academica intre cadrele
didactice in domeniul dreptului si studenti. In acelasi timp, din informatia comunicatd nici cu
universitatile din tard nu a existat mobilitatea academica.
Gradul de 0,5 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza cu abateri neesentiale de la cadrul normativ Tn vigoare si/sau | (puncte) acordat
standardului | nu include perioade de studii
de evaluare 1 0,5
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | incurajarea participarii studentilor in mobilitati academice internationale
Arii de Realizarea a cel putin unei mobilitati interne in cadrul programului de studii suspus evaluarii
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi
prezentate de

1. Regulamentul cu privire la eliberarea actelor de studii absolventilor UTM, aprobat la sedinta

Senatului din data de 27.12.2016.
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institutia de 2. Interviu cu echipa manageriala a institutiei.
invatamant 3. Interviu cu responsabilii de program.
4. Raportul de autoevaluare.
Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma se realizeaza in conformitate cu
facute in cadrul normativ in vigoare. Titlul se confera prin ordinul Rectorului UTM.
timpul Evidenta eliberarii Diplomelor se face prin semnarea de catre absolvent in Registrul de evidenta si
procesului eliberare a actelor de studii.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

1. Carta UTM aprobata la sedinta Senatului UTM din 26.05.2015, proces-verbal nr. 11; aprobata
modificarea la sedinta Senatului UTM din 24.04.2018, proces-verbal nr. 8 Strategia Universitatii
Tehnice a Moldovei privind resursele umane pentru personalul stiintific si stiintifico-didactic pentru
perioada 2022-2026, aprobat la sedinta Senatului UTM procesverbal nr. 7 din 25 ianuarie 2022

2. Regulament privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in Institutia
Publica ,Universitatea Tehnicd a Moldovei” ,aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021,
proces-verbal nr. 11; aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din 23.08.2022, proces-verbal
nr.1

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In urma analizarii documentelor prezentate si a discutiilor purtate s-a constatat ca recrutarea si
administrarea personalului academic se realizeaza in conformitate cu legislatia in vigoare.

UTM elaboreaza si aproba schema de incadrare a personalului universitar prin stabilirea numarului
de norme didactice si stiintifico-didactice la Tnceputul anului de studii.

Recrutarea personalului si elaborarea statelor de personal se efectueaza in baza orelor activitatii
didactice a departamentului si conform planurilor de Tnvatamant si formelor de studii. Aceasta se
aproba la inceputul anului de studii la sedinta departamentului.

Angajarea se realizeaza prin concurs, respectand prevederile Codului muncii si aplicand principiile
Regulamentului privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in Institutia
publica UTM.

In timpul vizitei la institutie au fost consultate dosarele de personal ale cadrelor didactice la
programul de studii si planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la
programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Dosarele de
personal contin informatii privind fisa postului, actele privind formarea profesionala: copiile
diplomelor, copii ale certificatelor de formare profesionala, dovezi privind modulul psiho-pedagogic,
confirmari privind afilierea in postul de baza la institutie, ordine de angajare, dovezi privind
angajarea prin concurs

La masterul supus evaluarii sunt 7 cadre didactice, din care 6 titulari si un cumul intern, procent
100%

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare

1,0 —planificarea, recrutarea si administrarea personalului academicde | Ponderea | Punctajul
la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
in vigoare;

1 1
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si punctajul 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura

acordat realizarea programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul 1 1
intern;

Puncte tari Numarul mare de cadre didactice titulare in universitate, fapt care asigura stabilitate programului
de studii universitare de master

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Situatia cadrelor didactice de la masterul DIC
prezentate de | 2. Interviul cu cadrele didactice
institutia de
invatamant
Constatari La masterul supus evaluarii sunt 7 cadre didactice, din care 6 titulari si un cumul intern, procent
facute in | 100%. Toate cadrele didactice detin calificare profesionald conform programului de studii.
timpul In urma verificarilor efectuate s-a constatat ca toate cadrele didactice care asigurd predarea
procesului de | cursurilor teoretice detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice.
evaluare Tn urma verificarilor efectuate s-a constatat c& toate cadrele didactice care coordoneazé tezele de
externa master detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice.
Gradul de | 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a | profesionala conform programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 2 2
punctajul
acordat 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice si/sau,
in cazul Tnvatamantului artistic si sportiv, titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om
Emerit, Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele
acestora.
pentru programele de master stiintific:
1,0 — cel putin 80% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea 1 1
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifico-
didactice.
1,0 — 100% din numarul conducéatorilor de teze de master detin titluri 1 1
stiintifice si stiintifico-didactice.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1.Strategia Universitatii Tehnice a Moldovei in domeniul Cercetérii-Dezvoltarii-Inovarii pentru
prezentate de | perioada anilor 2019 — 2023, aprobata la sedinta Senatului UTM, din 25.09.2018, proces-verbal nr.
institutia de 2; aprobata modificarea la sedinta Consiliului stiintific al UTM, din 28.05.2020, proces-verbal nr. 3;
invatamant aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM, din 22.09.2020, proces-verbal nr. 2
2.Interviul cu conducerea institutiei
3.Strategia de Internationalizarelnstitutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei pentru perioada
2019 — 2023, aprobata la sedinta Senatului UTM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4— 2023,
aprobata la sedinta Senatului UTM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4
Constatari In urma discutiilor purtate si a analizarii materialelor prezentate s-a constatat c& institutia are politici
facute in de dezvoltare a personalului academic si le implementeaza.
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timpul UTM ofera suport pentru formarea continua a personalului academic prin finantarea cheltuielilor de
procesului deplasare aferente stagiilor de perfectionare, studiilor doctorale, concediilor de creatie, gratuitatea
de evaluare studierii unor cursuri etc. Perfectionarea continua si instruirea cadrelor didactice au drept scop
externa dezvoltarea competentelor profesionale
Gradul de 1,0 - institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare, a personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a academic si le implementeaza integral; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
Dovezi 1. Raportul de activitate a Departamentului IDEI
prezentate de | 2. Regulament cu privire la elaborarea lucrarilor didactice si didactico-metodice la Universitatea
institutia de Tehnica a Moldovei, Aprobat la Sedinta Senatului UTM nr. 23.11.2021
invatamant 3. Repartizarea volumul de editare pentru anul 2022, aprobat la Sedinta Consiliului FCGC,
proces-verbal nr.5 din 14.02.2022
4. Interviul cu conducerea facultatii
5. Interviul cu responsabilii de program
6. Interviul cu cadrele didactice
Constatari Existd documente ce atesta planificarea activitatii metodice a personalului academic.
facute in in urma discutiilor purtate a reiesit c& personalul academic al programului evaluat isi desfasoara
timpul activitatea in baza Planului individual de activitate, Planului de activitate al departamentului care
procesului se elaboreaza anual, se discuta la sedinta departamentului, respectiv consiliul facultatii.
de evaluare Cadrul didactic completeaza Planul individual la compartimentul sarcina didactica, activitatea
externa metodica, activitatea stiintifica si alte activitati.
Toate activitatile didactice precum si analiza realizarii planului de editare a suportului curricular la
programul de studii de catre personalul academic angajat la programul DIC anual se reflectd in
Raportul de activitate a Departamentului IDEI
Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat 1,0 — personalul academic realizeaza activitatea metodica planificata;
1 1
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in Institutia
Publica ,Universitatea Tehnica a Moldovei”.

Interviul cu conducerea facultatii

Interviul cu responsabilii de program

Interviul cu cadrele didactice

Interviul cu studentii

S A

Interviul cu absolventii
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Constatari In urma discutiilor purtate si a analizarii documentelor prezentate s-a constatat ca personalul de la

facute in programul de master Drept imobiliar si cadastral este evaluat periodic de catre managerii

timpul universitatii care cu aceasta sarcina iar in acest scop utilizeaza diferite instrumente.

procesului Pentru evaluarea personalului academic, referitor la activitatea de predare-invatare a cadrului

de evaluare didactic, la relatia cu studentii, gestionarea timpului alocat instruirii, obiectivitatea evaluarii, etc. sunt

externa aplicate sondaje. Calitatea predarii cursurilor universitare la programul DIC este evaluata si la
trecerea cadrului didactic in cadrul concursului de ocupare a functiilor didactice sistiintifico —
didactice in conformitate cu Regulamentul privind modul de ocupare a functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Institutia Publica ,Universitatea Tehnica a Moldovei”.
fn cadrul UTM evaluarea personalulw academic, inclusiv a celui din cadrul programului de master
Drept Imobiliar si Cadastral, se efectueaza si prin implicarea studentilor in baza Chestionarelor de
evaluare a calitatii predarii cursurilor, care ulterior se analizeaza de CMC

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul

realizare a si se fintreprind masuri de Tmbunatatire continua a performantelor | (puncte) acordat

standardului | acestuia;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic
Dovezi 1. Metodologia de acordare a sporului pentru performanta n activitatea de cercetare si inovare la
prezentate de Universitatea Tehnica a Moldovei .
institutia de 2. Codul cu privire la stiinta si inovare al RM,
invataméant 3. Codul Educatiei al RM,
4. Regulamentul privind publicatiile stiintifice, stiintifico-metodice, didactice si alte lucréari acceptate
in procesul de evaluare a cercetarii si inovarii Aprobat prin Decizia CC al ANACEC nr.17 din 01
martie 2022
5. Interviul cu conducerea facultatii
6. Interviul cu responsabilii de program
7. Interviul cu cadrele didactice
Constatari In urma discutiilor purtate cu cadrele didactice si a analizarii documentelor prezentate comisia a
facute in constatat ca mstltu‘;la planifica si sustine integral activitatea de cercetare stiintifica, cadrele didactice
timpul care deservesc programul de studii supus evaluarii fiind implicate in proiecte de cercetare, iar
procesului universitatea asigurand pentru acestia cheltuielile aferente participarii la diferite conferinte stiintifice
de evaluare interne si internationale.
externa Un mod de incurajare si sustinere a activitatii de cercetare este acordarea sporului pentru
performanta in activitatea de cercetare-inovare salariatilor UTM
Gradul de 1,0 — institutia planificd si sustine integral activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul | (puncte) acordat
standardului | invatamantului artistic) si performantele sportive (in cazul invatamantului
de evaluare sportiv) ale personalului academic; 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Acordarea sporului pentru performanta in activitatea de cercetare-inovare cadrelor didactice care
deservesc programele de studii, fapt care constituie un mod de incurajare a activitatii de cercetare.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

23



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110232&lang=ro5.3
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130514&lang=ro#5.3

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM -189

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic
Dovezi 1. Lista Publicatiilor in JSS UTM a personalului academic din cadrul PM DIC, FCGC,
prezentate de | 2. Lista Participarilor la conferinte stiintifice nationale si internationale 2017-2022
institutia de 3. Lista Publicatiilor in reviste stiintifice nationale si cele editate in strainatate pe perioada 2017-
invatamant 2022
4. Interviul cu conducerea facultatii
5. Interviul cu responsabilii de program
6. Interviul cu cadrele didactic
Constatari In urma discutiilor purtate cu cadrele didactice si a analizarii documentelor prezentate comisia a
facute in constatat c& personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare stiintifica, aceasta
timpul realizandu-se prin participarea la evenimente stiintifice nationale si internationale; prin participarea
procesului la proiecte de cercetare
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — personalul academic realizeazéa integral activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (puncte) acordat
standardului | (in cazul invatamantului artistic) si performante sportive (in cazul
de evaluare invatamantului sportiv); 3 3
si punctajul
acordat 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul 1 1
fnvatdmantului  artistic) si  performantele sportive (in  cazul
fnvatamantului sportiv) ale personalului academic implicat in programul
de studii;
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi 1. Interviul cu conducerea facultatii

prezentate de | 2. Interviul cu responsabilii de program

institutia de 3. Interviul cu cadrele didactice

invatamant 4. Raportul privind activitatea stiintifica si inovationald

Constatari in urma discutiilor purtate cu cadrele didactice si a analizarii documentelor prezentate comisia a
facute in constatat ca sefii departamentelor monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare prin verificarea
timpul planurilor individuale, certificate de participare la conferinte stiintifice nationale si internationale,
procesului Workshop-uri, mese rotunde.

de evaluare Activitatea de cercetare stiintifica, si inovare a personalului academic este monitorizata periodic iar
externa la sfarsitul anului calendaristic se elaboreaza Raportul privind activitatea stiintifica si inovationala
Gradul de 1,0 — rezultateleactivitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatamantului artistic) si | (puncte) acordat
standardului | performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale personalului

de evaluare academic sunt valorificate in cadrul programului de studii; 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Interviu cu personalul administrativ si auxiliar
prezentate de | 2. Planul de dezvoltare strategica institutionale a UTM 2021-2026
institutia de 3. Ordin nr. 2/774-sp din 11 mai 2022
invatamant 4. Regulament cu privire la ocuparea functiilor de conducere si alegerea organelor de conducere
ale institutiei publice Universitatea Tehnicad a Moldovei aprobat la Sedinta Senatului din
25.08.2020, PV nr.1
5. Regulament privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice la Universitatea Tehnica a Moldovei
aprobata modificarea la Sedinta Senatului UTM din 27.10.2020, PV nr.3
6. Regulament privind sistemul de salarizare in Institutia Publica ,Universitatea Tehnica a
Moldovei” aprobata completarea la Sedinta Senatului din 25.09.2018, PV nr.2
7. Fisa de post
8. Instructiunea nr.15
9. Instructiunea nr.6
Constatari Urmare examinarii dosarelor personale a personalului administrativ si auxiliar s-a constatat ca
facute in recrutarea si coordonarea personalului s-a realizat conform reglementarilor nationale si
timpul institutionale, inclusiv Regulamentul cu privire la ocuparea functiilor de conducere si alegerea
procesului organelor de conducere ale institutiei publice Universitatea Tehnica a Moldovei aprobat la Sedinta
de evaluare Senatului din 25.08.2020, PV nr.1.
externa Personalul administrativ si auxiliar este constituit din decan, prodecan, secretar.
Functiile de decan, sef departament sunt ocupate prin concurs.
Functiile de prodecan, sef de program, responsabil pe internationalizare, responsabil pe stiinta,
responsabil master sunt ocupate prin ordin.
Cu personalul angajat sunt incheiate contracte individuale de munca, atributiile si responsabilitatile
functionale sunt reflectate in fisa postului consemnate de angajat.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Anexa 6.2.1 Informatia despre spatiile blocului de studii Nr.19 FCFC, UTM

prezentate de | 2. Anexa 6.2.1.2 Existenta si utilizarea spasiilor educationale si de cercetare si programul de
institutia de studiu Drept si de master Drept imobiliar si cadastral

invatamant 3. Anexa 6.2.1.3 Planul suprafetelor Blocului de studii nr.10

Constatari Pentru procesul didactic se utilizeaza un bloc de studii. Blocul de studii dispune de sali de curs, sali
facute in de seminarii si laboratoare unde are loc procesul educational si de cercetare. Spatiile in care se
timpul desfasoara activitatile sunt adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare. Pentru
procesului a Tmbunatati conditiile se efectueaza reparatie intr-o sala de curs. Sdlile de semnare dispun de
de evaluare proiector video, ecran de proiectare, tabla. Sala de curs este sub forma de amfiteatru, si este dotat
externa cu suport tehnic necesar proiectarii informatiei, tabla. Laboratorul este dotat cu 20 calculatoare,

video-proiector, table.
In procesul de evaluare externa si de vizita a spatiilor de studii si conform raportului de autoevaluare
institutionald suprafata sdlilor de curs au suprafata urmatoare: sdli de curs — 4,29 m2, sali de
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seminar — 1,47 m2, laboratoare — 2,15 m2, ceea ce reprezinta suprafete mai mici decat necesarul
standardul minim.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
0,5 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sdli de curs — cel putin de 1,0 m?;
e sali de seminar — cel putin de 1,4 m?; 1 0,5
e laboratoare — cel putin de 2,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salidecurs—1,0m?
e sali de seminar— 1,4 m?;
laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari
Recomandari
Arii de Asigurarea pentru anul universitar urmator a spatiilor necesare bunei desfasurari a activitatii
imbunatatire | didactice, ih conformitate cu prevederile standardului
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Anexa 6.2.1 Informatia despre spatiile blocului de studii Nr.19 FCFC, UTM

prezentate de | 2. Anexa 6.2.1.2 Existenta si utilizarea spasiilor educationale si de cercetare si programul de studiu

institutia de Drept si de master Drept imobiliar si cadastral

invatamant 3. Anexa 6.2.1.3 Planul suprafetelor Blocului de studii nr.10

Constatari Pentru procesul didactic se utilizeaza un bloc de studii. Blocul de studii dispune de sali de curs, sali

facute in de seminarii si laboratoare unde are loc procesul educational si de cercetare. Spantiile in care se

timpul desfasoara activitatile sunt adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare. Pentru

procesului a Imbunatati conditiile se efectueaza reparatie intr-o salé de curs. Sélile de semnare dispun de

de evaluare proiector video, ecran de proiectare, tabla. Sala de curs este sub forma de amfiteatru, si este dotat

externa cu suport tehnic necesar proiectarii informatiei, tabld. Laboratorul este dotat cu 20 calculatoare,
video-proiector, table.
Blocul este dotat cu rampa de acces in blocul de studii.

Gradul de 1,0 - institutia este dotata cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul

realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Toate salile de studiu sunt dotate cu proiector video, laptop pentru proiectarea informatiei la orele
de curs, seminar.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a Bibliotecii Tehnico-Stiintifice a Universitatii Tehnice

prezentate de a Moldovei aprobata modificarea la Sedinta Senatului UTM din 21.06.2022, PV nr.12

institutia de 2. Factura cu seria si numarul LIB 7142 din 15 iunie 2022

invatamant
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Constatari Biblioteca este situatd Tn blocul de studii si este dotatd cu o sala de lectura. Din discutia cu
facute in bibliotecarele s-a constatat ca fondul bibliotecii pentru programul de licenta de drept este constituit
timpul din 324 titluri. Anual fondul bibliotecii se actualizeaza, incepand cu anul 2017- 13 achizitii, 2018 - 5
procesului achizitii, 2019- 15 achizitii, 2020 - 27 achizitii, 2021- 11 achizitii, 2022- 5. Tn anul 2022, in contextul
de evaluare reformei din invatamantul superior, fondul bibliotecii din cadrul fostei Universitatii Agrare de Stat din
externa Moldova a trecut in fondul bibliotecii UTM, care urmeaza a fi revizuit si adaugat la lista titlurilor
disponibile.
Din discutia cu bibliotecarele s-a constat ca la biblioteca s-au inregistrat 16055 vizite pana in luna
noiembrie a anului 2022, in anul 2021-11328 vizite, 2020- 20300 vizite. Cel mai recent manual
editat de catre colaboratorii universitatii este 2022.
Biblioteca dispune de sala de lectura unde studentii pot utiliza materialul didactic in format fizic,
imprumut la domiciliu.
De asemenea, din discutii cu bibliotecarii si cadrele didactice am constat ca anual in biblioteca se
actualizeaza repozitoriu.
Biblioteca electronica a studentilor ofera acces la 11 baze de date.
Gradul de 0,5 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat sporadic si | Ponderea | Punctajul
realizare a partial accesibil studentilor si personalului academic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de Dotarea salilor de lectura cu acces la internet, calculatoare pentru a asigura accesul la bazele de
imbunétatire | date pentru studenti.
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a Bibliotecii Tehnico-Stiintifice a Universitatii Tehnice

prezentate de a Moldovei aprobata modificarea la Sedinta Senatului UTM din 21.06.2022, PV nr.12

institutia de 2. Factura cu seria si numarul LIB 7142 din 15 iunie 2022

invatamant

Constatari Suportul de curs conform spuselor cadrelor didactice, sunt actualizate si pus la dispozitia

facute in studentilor. Acesta poate fi gasit in format electronic in cadrul bibliotecii electronice sau incéarcat la

timpul disciplina pe platforma de e-learning.

procesului Din discutia cu studentii s-a constat ca acestia dispun de toate materialele didactice de care au

de evaluare nevoie si sunt accesibile pentru studii.

externa La consultarea fiecareidiscipline de pe platforma de e-learning a universitatii s-a constat prezenta:
curriculum programului de studiu, fisa disciplinei, suportul de curs, prezentarea profesorului, surse
bibliografie, dictionar juridic, teste de autoevaluare.Astfel, peste 90% din suportul curricular de la
programul de studii este accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor invatarii.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | Tnvatarii;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari Materialul didactic este in format fizic cét si online pus la dispozitia studentilor.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi
prezentate de

1. Metodologia de planificare si de alocare a fondurilor destinate procesului educational si de
cercetare la Universitatea Tehnica a Moldovei aprobat la Sedinta Senatului din 27.12.2016,
Proces Verbal nr.4
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institutia de 2. Hotarérea Consiliului de Administratie din 24.01.2022
invatamant 3. Ordinul nr. 1/1091-SP din 18 februarie 2022, Ordin nr.1/2726-SP din 30 septembrie 2021
4. Planului de editare aprobat de Consiliul Facultatii, proces-verbal nr. 5 din 14 februarie 2022.
5. Ordin nr. 1/3099-SP din 14 decembrie 2021
6. Factura cu seria si numarul LIB 7142 din 15 iunie 2022
Constatari Alocarea mijloacelor financiare pentru universitate se efectueaza in baza bugetului universitar
facute in constituit din alocatiile bugetare, veniturile proprii, din surse extrabugetare includ, achitarile taxelor
timpul de studii, taxe de cazare in camine, incasari din locatiune, diferite cursuri, donatii, sponsorizari.
procesului Planificarea cheltuielilor se realizeaza in conformitate cu resursele utilizare standard pe student.
de evaluare Universitatea sustine participarea cadrelor didactice si studentilor la conferinte stiintifice nationale
externa si internationale (Ordin nr. 1/3099-SP din 14 decembrie 2021)
In perioada analizata finantarea din sursele bugetare prezinta o crestere medie de 109,9 % in 2020
faté de 2017. Cresterea valorii finantarii Tn 2021 fatd de 2020 reprezintd o crestere de 1,04 %.
Aceasta majorare reflecta specificul aplicarii HG nr. 343/2020 cu privire la aplicarea Metodologiei
de finantare bugetara a institutiilor publice de Tnvatamant superior.
In interviul cu cadrele didactice s-a constat ca universitatea sustine financiar programul educational
de cercetare a cadrelor didactice si a studentilor.
Nu se duce evidenta resurselor financiare investite in educatie si cercetare la departamentul
evaluat. In buget nu este prevazut un compartiment in care se repartlzeaza clar si lizibil acordarea
resurselor financiare pe aceasta ramura. Se duce evidenta de investitie in educatle si cercetare la
nivelul intregii institutii.
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate In conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat
standardului | pentru realizarea programului;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | S se duca evidenta resursele financiare oferite pentru educatie si cercetare pentru program, sau
cel putin pentru facultate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi 1. Metodologia de planificare si de aprobare a taxelor de studii si a altor taxe in Institutia Publica
prezentate de sUniversitatea Tehnicd a Moldovei” aprobata modificarea la Sedinta Senatului UTM din
institutia de 24.09.2029, Proces Verbal nr.2
invatamant 2. Hotararea Consiliului pentru Dezvoltare strategica Institutionala al UTM din 18.03.2022
3. Hotararea Senatului din 29.03.2022
4. Ordinnr. 197-r din 28.04.2022 cu privire la Taxa de studii la UTM, pentru studii superioare ciclul
Il Masterat
5. Ordin nr. 294-pb din 22.10.2021 referitor la acordarea bursei studentilor ciclului II, Master,
FCGC
6. Regulament privind instituirea Listei rectorului si listelor decanilor pentru mentionarea
studentilor UTM cu cea mai performanta reusitéd academica aprobat la Sedinta Senatului UTM
din 27.09.2016, PV nr.1
7. Regulament privind acordarea burselor si altor forme de sprijin material pentru studentii
Universitatii Tehnice a Moldovei aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.04.2017, PV nr. 8
Constatari Procedura de stabilire a taxelor astfel ca acestea asigura acoperirea tuturor necesitatilor
facute in programului de studii si cercetare. La consultarea Hotaréarii Consiliului pentru Dezvoltare strategica
timpul Institutionala al UTM din 18.03.2022 si Hotaréarii Senatului din 29.03.2022 s-a constat taxa de studii
procesului pentru anul de studii 2022-2023 pentru studii superioare de master FCG. Taxele de studii sunt
de evaluare calculate conform Metodologiei de finantare bugetara a institutiilor publice de invatamant superior
externa aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 343/2020.

Confirmarea performantelor academice din semestrul precedent de studii ale studentilor se face si
prin acordarea de burse de studii. Totodata, studentii din familiile social-vulnerabile, care au sustinut
sesiunea in termenele stabilite si care nu au obtinut bursa de studii, in functie de cota venitului ce
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revine unui membru al familiei, pot pretinde la bursa socialda, conform Regulamentului privind
acordarea burselor si altor forme de sprijin material pentru studentii Universitatii Tehnice a Moldovei.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul
forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
in vigoare;
1 1

Puncte tari

Studentii de la toti anii de studii beneficiaza de burse de studii, bursa sociala.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Regulament privind functionarea caminelor studentesti ale Universitatii Tehnice a Moldovei
prezentate de aprobata modificarea la Sedinta Senatului UTM din 25.09.2018, PV nr. 2
institutia de 2. Regulament privind organizarea si functionarea Senatului Studentesc la Universitatea
invatamant Tehnica a Moldovei aprobat la Sedinta Senatului UTM din 27.12.2016
3. Ordin de cazare nr. 495-2 din 25 august 2022
Constatari Cazarea in caminul studentesc este asigurat de catre Comisia de cazare care consta din decanul
facute in facultatii, prodecan, administratorul caminului, presedintele Consiliului Studentesc al facultatii.
timpul Cazarea se realizeaza conform criteriilor indicate in regulamentul privind functionarea caminelor
procesului studentesti ale UTM.
de evaluare Pentru studentii anilor de studii 2022-2023 au fost oferite 188 de locuri, dintre care au fost cazati
externa 121 de studenti.
Din vizita facuta la cadmin s-a constat conditile de trai oferite studentilor sunt satisfacatoare, in
caminul de 9 etaje, baia se afla la etajul 1, ascensorul nu functioneaza. Sunt initiate lucrari de
reparatie in camin.
Gradul de 0,5 — intre 10-50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu cadmin in conformitate cu normele n vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 0,5
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de Finalizarea reparatiilor spatiilor de cazare pana la inceperea anului universitar in asa fel incéat
imbunétatire | studentii sa beneficieze de conditii de cazare normale
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Interviu cu responsabilii de program

2. Interviu cu studentii

3. Interviu cu cadrele didactice

4. Planul de dezvoltare strategica institutionalda a UTM

5. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale

6. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta contabila
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7. Regulamentul privind supravegherea prin mijloace video

8. Regulamentul privind inregistrarea petitiilor

9. Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu carater personal in sistemul de
management universitar ,Resurse umane” (evidentaangajatilor)

10. Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu carater personal in sistemul de
management universitar ,Decanat” (evidentastudentilor)

Constatari In procesul de evaluare externa s-a constatat c la UTM exista si functioneaza Sistemul Informatic

facute in de Management Universitar care asigura modernizarea procesului de studii, accesul personalizat

timpul si rapid la informatiile din interiorul Universitatii, transparenta deciziilor adoptate de structurile

procesului Universitatii, minimizarea costurilor activitatilor administrative, de predare-invatare si evaluare, de

de evaluare cercetare, facilitarea comunicarii interne etc.

externa UTM asigura gestiunea informatiei la diferite niveluri. Informatiile privind structura institutiei, a
subdiviziunilor acesteia, deciziile privind principalele probleme examinate, actele normative care
reglementeaza procesele in institutie sunt plasate pe site-ul Universitatii, fiind accesibile publicului
larg.
Informatiile referitoare la programele de studii, planurile de invatamant, fisele disciplinelor sunt
gestionate de facultati si departamente. Pentru gestionarea informatiilor referitoare la studenti si
angajati, Directia Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor (DTIC) administreaza Sistemul
Informational de Management Universitar (SIMU), care reprezinta un sistem multifunctional, cu mai
multe niveluri si cu acces prestabilit la fiecare dintre acestea. Informatiile referitoare la studenti si
angajati sunt gestionate de catre Directia Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor (DTIC).
Angajatii si studentii acceseaza informatiile privind programul de studii liber, avand in vedere ca
toata informatia poate fi accesata deschis de pe pagina UTM.md si FCGC.UTM.Md.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este | (puncte) acordat

standardului | accesibil studentilor si angajatilor;

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi 1. Interviu cu responsabilii de program
prezentate de | 2. Interviu cu studentii
institutia de | 3. Interviu cu cadrele didactice
invatamant 4. Sistemul Informational de Management Universitar Decanat (SIMU Decanat)

5. SIMU Departament academic

6. SIMU Serviciul evidentastudenti

7. Sistemul informational ,Circuitul electronic de documente”
Constatari UTM a elaborat si gestioneaza baze de date privind diverse aspecte:
facute in Sistemul Informational de Management Universitar Decanat, este destinat automatizarii activitatilor
timpul din cadrul facultatiorsi departamentelor Universitatii. Principalii beneficiari ai sistemului
procesului informational sunt decanii, prodecanii si conducerea UTM. Procesarea informatiei in acest sistem
de evaluare incepe cu transferul datelor din modulul ,Admiterea”. Modulul ,Decanat” asigura evidentastudentilor
externa pe facultati/programe de licenta/programe de master, pe grupe, pe ani de studii, pe forme de

invatamant, dupa forma de finantare; planificarea si organizarea studiilor, plasarea planurilor de
invataméant, crearea figelorstudentilor, monitorizarea parcursului academic, inregistrarea
rezultatelor, evaluarilor finale etc.; crearea si emiterea ordinelor cu privire la exmatricularea,
admiterea la examenul de master, de conferire a bursei; generarea si prezentarea diferitelor
rapoarte de analiza cantitativa si calitativa a procesului educational.

SIMU Departament academic este destinat automatizarii procesului de lucru la departamentele din
cadrul UTM. Principalii beneficiari ai sistemul informational sunt: sefii si secretarii departamentelor,
sefii de program. Modulul ,Departament academic” asigura evidentastudentilor pe diverse criterii;
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generarea si prezentarea diferitelor rapoarte de analiza cantitativa si calitativda a procesului
educational; managementul registrului de evidentd a angajarii absolventilor in cadmpul muncii;
gestionarea informatiei pentru Suplimentul la Diploma.

Sistemul informational ,Circuitul electronic de documente” asigura circuititul si transparenta
documentelor in interiorul Universitatii. Principalii beneficiari ai sistemului informational sunt:
directiile, facultatile, serviciile universitare

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura
accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor;

2 2

Puncte tari

Recomandari

Actualizarea continua a bazelor de date cu informatii relevante

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Pagina web oficiala a UTM: https://utm.md
prezentate de | 2. Pagina web a Facultatii Constructii, Geodezie si Cadastru: https://fcgc.utm.md
institutia de
invatamant
Constatari Universitatea Tehnica din Moldova dispune de pagina web oficiala care directioneaza pe pagina
facute in web a Facultatii Constructii, Geodezie si Cadastru. Urmare a examinarii paginii web s-a constatat
timpul ca in raport cu Programul de master drept imobiliar si cadastral, poate fi consultatd doar informatia
procesului privind orarul, conditiile de admitere la master, cadrele didactice.
de evaluare In acelasi timp, informatia privind continutul programului in sine, fisele de curs, nu este disponibila.
externa
Gradul de 0,5 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a partial accesibile si/sau partial actualizate pe pagina web a institutiei/ | (puncte) acordat
standardului | facultatii/departamentului/catedrei;
de evaluare 1 0,5
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Actualizarea si diversificarea informatiei cu privire la programul de studiu de master pe pagina web
a universitatii
Arii de Publicarea pe site informatiilor privind continutul programului in sine, (fisele de curs, etc), alte
imbunatatire | asemenea informatii care dau o imagine completa aupra programului
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Pagina web oficiala a UTM: https://utm.md
prezentate de | 2. Pagina web a Facultatii Constructii, Geodezie si Cadastru: https://fcgc.utm.md
institutia de
invatamant
Constatari Informatia privind programul de studiu este accesibild la departament iar anumitd informatie este
facute in accesibila si pe pagina web a UTM https://utm.md si a Facultatii https://fcgc.utm.md.
timpul Aditional, institutia disemineazéa informatii de interes public pentru beneficiarii sai si pe pagina de
procesului socializare Facebook.
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de evaluare
externa

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 - institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes
public cu privire la programul de studii;

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de

studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Manualul calitatii

prezentate de | 2. PR-8.1-01 Elaborare, evaluare si modernizare a planului de invatamant si curricula

institutia de disciplinelor/modulelor

invataméant 3. Plan operational al Universitatii Tehnice a Moldovei pentru 2021
4. interviu cu responsabilii de program
5. Interviu cu cadrele didactice
6. Interviu cu angajatorii

Constatari Coordonatorul de program a mentionat ca revizuirea, actualizarea si modernizarea programelor

facute in de studii are loc continuu. In acest proces sunt implicati toti beneficiarii programului.

timpul Elaborarea, monitorizarea si revizuirea programelor de studii are loc conform procedurii interne de

procesului asigurare a calitatii PR-8.1-01 Elaborare, evaluare si modernizare a planului de Thvatdmant si

de evaluare curriculele disciplinelor/modulelor, elaborata in cadrul SMC. La elaborarea planurilor de invatadmant

externa se tine cont de reforma sistemului national de justitie, precum si modificarile operate la actele
normative nationale, iar conceptia formarii specialistilor in domeniul dreptului este realizata prin
implicarea reprezentantilor mediului de afaceri in procesul de dezvoltare curriculara in baza CNC
si prin modernizarea curriculum-ului universitar din perspectiva tehnologiilor didactice moderne.
Analiza planului de invatamant, curricula si a altor produse curriculare se realizeaza in baza
chestionarelor absolventilor, discutiilor cu angajatorii, recomandarilor cadrelor didactice, sugestiilor
studentilor - masteranzi. In baza chestionarii se efectueaza analiza volumului de lucru asupra unitatii
de curs, cat si eficienta procesului de predare-invatare si satisfactia privitor la asteptarile studentilor.
In timpul interviului, angajatorii ce au participat in interviu, nu au confirmat c& ei participa la,
elaborarea, monitorizarea si expertizarea programului de studii supus acreditarii. In timpul vizitei
ne-au fost prezentate 7 chestionare a agentilor economici.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul

realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient; (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Chestionarea Opiniilor absolventilor Ciclul Il - Master Drept Imobiliar si Cadastral anul 2021

prezentate de (organizata inperioada 10.01-13.01.2021).

institutia de 2.PV nr.5 din 16.03.2022 al sedintei Departamentului IDEI - Rezultatele chestionarii opiniilor

invatamant absolventilor programului de master Drept Imobiliar si Cadastral
3.PV Nr.5 din 14.02.2022 al sedintei Consiliului FCGC - Rezultatele chestionarii opiniilor

absolventilor programului de master Drept Imobiliar si Cadastral

Constatari Activitatile de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare sunt planificate anual

facute in conform calendarului universitar. conform orarelor activitatilor didactice semestriale, a evaluarilor

timpul curente si sesiunilor de examinare

procesului Procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate de responsabilii de program, seful de

de evaluare departament - la nivel de Departament si de seful SMC la nivel de Facultate. Astfel, comisiile de

externa asigurare a calitatii in mod consecvent monitorizeaza procesele de predare-invatare-evaluare -
rezultatele acestora fiind reflectate si In Rapoartele de activitate (prezentate in timpul vizitei). in
baza rezultatelor si solicitarilor obtinute se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestor
indicatori atat la nivel de departament per discipling, céat si la nivel de Facultate, per program de
studii.
in timpul interviurilor atat studentii - masteranzi, cat si cadrele didactice ne-au confirmat implicarea
lor in sondajele cu privire la monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare, completate in
regim on-line. Angajatorii sunt implicati in monitorizarea procesului de predare-invatare-evaluare
prin includerea acestora in componenta Comisiilor de evaluare a examenelor de finalizare a studiilor
de masterat si a stagiilor de practica.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Manualul calitatii

prezentate de | 2. PR-8.1-01 Elaborare, evaluare si modernizare a planului de invataméant si curricula la

institutia de disciplinele/modulele

invatamant

Constatari Institutia dispune si aplicad proceduri de autoevaluare a programului de studii. Acesta se realizeaza

facute in la nivel de Departament anual prin: Raportarea rezultatelor sesiunii, Raportarea rezultatelor

timpul Examenului de absolvire, analiza chestionarii studentilor si angajatilor (satisfactia si evaluarea

procesului colegiala).

de evaluare Raportarea acestei analize se efectueaza la nivel de departament, consemnata in PV al sedintei

externa departamentului. La Consiliul Facultdtii se raporteazd rezultatele compilate pentru toate
subdiviziunile si se propun masuri de imbunatatire. La nivel universitar fiecare program de studii se
evalueaza la fiecare 4/ 5 ani. Totusi este necesar de completat Manualul calitatii si de implementat
procedura de autoevaluare a programului de studii.

Gradul de 0,5 — institutia dispune de proceduri de autoevaluare a programului de Ponderea | Punctajul

realizare a studii si le aplica sporadic. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 15

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari
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Arii de De completat Manualul calitatii si de actualizat procedura de autoevaluare a programului de
imbunatatire | Studii, in acord cu rezultatele evaluarilor mentionate in standard
obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Chestionarea Opiniilor absolventilor Ciclul Il - Master Drept Imobiliar si Cadastral anul 2021
prezentate de (organizata in perioada 10.01-13.01.2021).
institutia de 2. PV nr.5 din 16.03.2022 al sedintei Departamentului IDEI - Rezultatele chestionarii opiniilor
invatamant absolventilor programului de master Drept Imobiliar si Cadastral
3. PV Nr.5 din 14.02.2022 al sedintei Consiliului FCGC Rezultatele chestionarii opiniilor
absolventilor programului de master Drept Imobiliar si Cadastral
Constatari Programul de studii este evaluat in mod consecvent de studentii - masteranzi prin intermediul
facute in chestionarelor. Chestionarea se efectueaza in fiecare an dupa sustinerea tezelor de master.
timpul Rezultatele se analizeaza la facultate si Consiliul de Administratie UTM.
procesului Angajatii Tsi exprima opinia cu referire la programul de studii prin chestionarul de evaluare a
de evaluare satisfactiei. Angajatorii (prezentate 7 chestionare) participa in evaluarea programului de studii
externa (preponderent se axeaza pe planul de invatamant si curricula disciplinelor), conform domeniului de
expertiza. In baza chestionarelor de evaluare a satisfactiei agentilor economici sunt constatate
opiniile, comentariile si interesele de un produs/serviciu inclusiv si ce specialitati de formare
profesionala sunt solicitate de catre agentii economici si piata muncii.
Opinia absolventilor este evaluata Tn cadrul discutiilor tip focus grup.
Urmare a analizei chestionarelor programul de studii este evaluat completat de beneficiari (studenti,
angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.
Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la
programul de studii

Dovezi 1. Regulamentul privind monitorizarea traseului profesional al absolventilor UTM

prezentate de | 2. “Monitorizarea absolventilor masteranzi angajati in cdmpul muncii”

institutia de 3. Regulament cu privire la plasarea in cAmpul muncii a absolventilor Universitatii Tehnice a
invatamant Moldovei aprobat la sedinta Senatului din 31.07.2017, proces-verbal nr. 5

Constatari UTM dispune si aplicda mecanisme institutionale reglementate de monitorizare a traseului
facute in profesional al absolventilor, care stabilesc cadrul general, continutul si organizarea activitatilor
timpul privind monitorizarea traseului profesional al absolventilor Universitatii Tehnice a Moldovei pe piata
procesului muncii conform prevederilor Regulamentului  privind monitorizarea traseului profesional al
de evaluare absolventilor UTM. Acestea sunt aplicate de catre fiecare facultate/departament academic
externa responsabil de program. Monitorizarea traseului profesional al absolventilor programului de licenta

se realizeaza pe parcursul a 3 ani de la absolvire in trei etape: imediat dupa absolvire, la finalul
primului an calendaristic de la absolvire si dupa 3 ani de la absolvire.

in timpul interviurilor cu coordonatorii de program s-a constatat c& evidenta absolventilor este
realizatd de catre departamentul coordonator al programului. Evidenta acestora este reflectatad in
baza de date “Monitorizarea absolventilor masteranzi angajati in campul munciia sistemului
informational institutional Intranet.

Coordonatorul de program colecteaza informatia despre absolventi prin diferite mijloace (telefon, la
prezentare acestora pentru receptionarea certificatelor academice etc). Acest lucru a fost confirmat
si in timpul interviului cu absolventii.
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Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in campul | Ponderea | Punctajul

realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplicd consecvent; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si functionarea Centrului Universitar de Informare si Ghidare in

prezentate de Cariera la Universitatea Tehnica a Moldovei - CEGHID UTM, proces-verbal nr. 4 din 27.12.2016.

institutia de 2. Regulament cu privire la plasarea in cdmpul muncii a absolventilor Universitatii Tehnice a

invatamant Moldovei aprobat la sedintd Senatului din 31.07.2017, proces-verbal nr. 5
3. Regulament privind monitorizarea traseului profesional al absolventilor UTM, aprobat la sedinta

Senatului, proces verbal nr.3 din 28.11.2017

Constatari Un rol aparte n activitatile de orientare profesionala ii revine CEGHID,care acorda o gama larga de

facute in servicii si consiliere in cariera: asistenta consultativa in vederea unei cariere profesionale reusite

timpul dupa absolvirea universitatii; familiarizarea cu reteaua intreprinderilor din republica in ansamblu si

procesului a Companiilor partenere ale UTM; situatia pe piata muncii din tara; Cadrul legislativ privind medierea

de evaluare si reglementarea angajarii la lucru; targurile online ale locurilor vacante de munca.

externa Coordonatorii de program au mentionat ca institutia realizeaza sistematic activitati de orientare
profesionald, sub forma de mese rotunde, conferinte, simulari in vederea ghidarii studentului in
stabilirea traseului in cariera profesionald, fapt care a fost confirmat in cadrul interviurilor cu studentii
si absolventii participantii la discutii. La programul de master DIC angajarea este in pondere de
100%, deoarece studentii care isi continua studiile la master toti sunt angajati in cdmpul muncii.
Locuri de munca pentru absolventii programului de master sunt oferite de catre intreprinderile de
stat si private, Agentia servicii publice precum si alte institutii ale tarii

Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesional3; Ponderea | Punctajul

realizare a (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de

acordat formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70% 1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi 1. Procedura privind actiunile corective si preventive la nivelul UTM (PR 8.5.2)

prezentate de | 2. Procedura privind controlul documentelor la nivelul UTM (PR-4.2.3-01)

institutia de

invatamant

Constatari Institutia dispune si aplicd proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
facute in recomandarilor Ministerului Educatiei, precum si a ministerelor de resort, la nivelul universitatii
timpul
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procesului existand registre de evidentd corespondenta care aratd existenta unui circuit monitorizat al

de evaluare documentelor in universitate.

externa Exista Procedura privind actiunile corective si preventive la nivelul UTM (PR 8.5.2), precum si
Procedura privind controlul documentelor la nivelul UTM (PR-4.2.3-01), care stabilesc sarcini
concrete privind monitorizarea si controlul modului de indeplinire a sarcinilor dispuse de cétre
autoritatile de reglementare.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) acordat

standardului | resort;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Decizia CC al ANACEC nr. 5 din 28 ianuarie 2022

prezentate de | 2. Decizia CC al ANACEC nr.17 din 01 martie 2022

institutiade | 3. Planul de actiuni corective si preventive

invatamant 4. Plan de masuri in vederea |ndepI|n|r|| recomandarilor EKKA

Constatari Pe timpul vizitei, comisia a solicitat rectoratului UTM acces la Rapoartele de acreditare anterioare
facute in precum si o situatie centralizatoare a gradului de implementare recomandarilor facute de
timpul ARACIS/alte Agentii de Acreditare, din analiza acestora, rezulta faptul ca unele dintre
procesului constatarile comisiilor de evaluare anterioare (EKKA) se mentin, cum ar fi cele privind o
de evaluare slaba implicare a reprezentantilor mediului privat in dezvoltarea programului de studii, sau
externa dotarea bibliotecii.

Gradul de 0,5 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si decizille | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) acordat
standardului | sporadice pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea

de evaluare externa; 3 15

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Implementarea recomandarilor primite din partea Agentiilor de Acreditare cu celeritate.

Arii de Examinarea mai riguroasa a observatiilor, recomandarilor si deciziilor ANACEC/ altor agentii de
imbunétatire | asigurare a calitatii si intreprinderea de méasuri consecvente pentru punerea lor in aplicare, dupa
obligatorii evaluarea externa. Recomandarile nu se fac doar pentru a fi ignorate!
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Concluzii generale

1. Universitatea Tehnica a Moldovei dispune de politici pentru asigurarea calitatii, acestea fiind integrate in
managementul strategic al institutiei. Institutia isi face publica activitatea de asigurare a calitatii. in cadrul UTM
functioneaza structuri ale sistemului de calitate la toate nivelurile structurale, coordonat de catre managerul respectiv.
SMC functioneaza Tn baza de proceduri de proces si regulamente. Structurile sistemului de calitate detin atributii
clare si delimitate. in cadrul programului de studii evaluat sunt aplicate diverse aspecte ale internationalizarii.

2. Programul de studii superioare de master este realizat conform prevederilor cadrului normativ national si
institutional. Caracteristicile - cheie ale programului stipulate in Cadrul National al Calificarilor, sunt respectate.
Misiunea programului de studii Drept imobiliar si cadastral constd in formarea profesionald aprofundata a
masteranzilor in domeniul dreptului imobiliar-cadastral, care sa poata activa cu succes atat in cadrul organelor
cadastrale, companiilor imobiliare, céat si in cadrul altor autoritati publice, organelor de ocrotire a normelor de drept,
profesiilor juridice liberale precum sunt activitatea avocatiala, notariala etc., in vederea apararii eficiente a drepturilor
patrimoniale asupra bunurilor imobile, la fel a dezvoltarii aptitudinilor de cercetare stiintificd Tn aspect doctrinar si
legislativ, crearii unei baze de cadre didactice nationale in vederea dezvoltarii domeniului cadastral-imobiliar.
Curricula programului este elaborata in functie de finalitatile programului de studiu si Tn conformitate cu prevederile
Cadrului de referinta al curriculumului universitar (2015) si contine toate componentele necesare pentru structura
unui curriculum pe discipline. Programul de studii reflectd necesitatile pietei muncii, tendintele din domeniu si are
impact social si economic.

3.Procesul de predare-invatare-evaluare la programul de studii superioare de master se fundamenteaza pe
documentele de referinta elaborate de MEC si de UTM si este integral centrat pe student. Realizarea procesului de
predare-invatare la programul de studii evaluat prevede diverse forme de organizare a demersului didactic: ore de
curs, seminar/laborator, ore individuale predate de catre profesor si lucru individual. Programul de studiu respecta in
totalitate cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului didactic. Instrumentele TIC se
utilizeaza in procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre disciplinele programului de studiu. Calendarul
academic si orarul procesului de studii reflectd prevederile planului de invatamant si cerintele impuse normarii
timpului de Tnvatamant. Procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in strictd conformitate
cu cadrul normativ-reglator in vigoare, iar stagiile de practica corespund finalitatilor programului de studiu.

4.Recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii Drept imobiliar si cadastral se realizeaza in conformitate
cu actele normative in vigoare si metodologiile interne ale UTM. Institutia ofera conditiile necesare pentru a oferi
acces la studii calitative. Facultatea depune eforturi pentru a creste gradul de mobilitate a studentilor si a cadrelor
didactice. In perioada de referinta, chiar daca in unii ani au fost impuse restrictii legate de perioada pandemica
studentii nu au beneficiat de mobilitati academice. Promovarea studentilor la urmatorul an de studii se realizeaza
conform cerintelor cadrului normativ. Conferirea titlului si a suplimentului la diploma corespunde cerintelor nationale
in vigoare.

5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.Universitatea Tehnica a Moldovei urmareste sa aducé in cadrul comunitatii
academice cadre didactice competente, aplicand in acest scop procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic. Cercetarea stiintifica se desfasoara cu sprijinul universitatii, o buna practica
identificata fiind aceea a acordarii sporului pentru performanta academica la salariu.

6. Recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar se realizeaza in conformitate cu actele
normative nationale si institutionale in vigoare. Personalul administrativ este format din conferentiari universitari cu
titluri stiintifice de doctor si ocupéa posturile prin concurs. Personalul administrativ este selectat conform cerintelor
stipulate in Fisa de post. Institutia dispune de spatii educationale si de cercetare pentru organizarea procesului
didactic la programul de studii la ambele forme de invatamant. Resursele de Tnvatare sunt adecvate si corespund
necesitatilor ce asigura suportul optim pentru desfasurarea procesului educational si de cercetare. Suportul curricular
este oferit in format online, fizic, cu posibilitate de imprumut la domiciliu, sala de lectura nu are in dotare calculatoare,
wi-fi gratuit si acces la bazele de date din sala de lectura. Salile de studiu in care se desfasoara procesul de studii si
de cercetare sunt dotate corespunzator necesitatilor studentilor.

7. UTM dispune de mecanisme functionale de colectare, analiza si utilizare a informatiei despre profilul contingentului
de studenti, parcursul academic al studentilor, satisfactia studentilor si traseele profesionale ale absolventilor cu
referire la programul de studii de master. Managementul informatiei si accesul informational la programul de studii
superioare de master Drept imobiliar si cadastral se realizeaza in conformitate cu legislatia nationald in vigoare si
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este organizat in conformitate cu prevederile institutionale. UTM dispune de un sistem prin care asigura
managementul proceselor universitare, toate fiind integrate in Sistemul Informational UTM, continand
module/componente precum: admiterea, resurse umane, studii (proces de studii, plan de studii), asigurarea calitatii,
relatii internationale, s.a.

8. Institutia de Tnvatamant dispune de site, iar site-ul institutional ofera toate informatiile de interes public care pot fi
utile tuturor beneficiarilor: studenti, candidati la programul de studii, angajatilor si oricarei persoane interesate.

9. UTM revizuie permanent oferta educationala a programului de studii, monitorizeaza procesele de predare, invatare
evaluare prin aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii, realizeaza sistematic activitati de
orientare profesionala si dispune de mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cdmpul muncii.

10. Institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
MEC si a ministerelor de resort, iar recomandarile EKKA Tn urma evaluarii externe din 2015 au fost examinate si s-
au intreprins partial masuri de inlaturare a neajunsurilor, de imbunatatire si de dezvoltare a programului.

Puncte tari:

1. Unicitatea programului de studii in peisajul universitar din Republica Moldova

2. Diversitatea instrumentelor TIC/ platformelor educationale utilizate in procesul de predare-invatare-evaluare

3. Acordarea sporului pentru performanta in activitatea de cercetare-inovare cadrelor didactice care deservesc
programele de studii, fapt care constituie un mod de incurajare a activitatii de cercetare

4. Numarul mare de cadre didactice titulare Tn universitate, fapt care asigura stabilitate programului de studii
universitare de master

5. Acordarea sporului pentru performanta in activitatea de cercetare-inovare cadrelor didactice care deservesc
programele de studii, fapt care constituie un mod de incurajare a activitatii de cercetare

6. Toate salile de studiu sunt dotate cu proiector video, laptop pentru proiectarea informatiei la orele de curs,
seminar.

7. Materialul didactic este in format fizic céat si online pus la dispozitia studentilor

8. Studentii de la toti anii de studii beneficiaza de burse de studii, bursa sociala.

Recomandari:

1. Inlaturarea neconformitatilor si implementarea recomandarilor privind respectarea normelor de siguranta anti
incendiara

2. Actualizarea regulamentelor care tin de activitatea structurilor ale managementului calitatii la nivel de Facultate

3. Organizarea si realizarea mobilitatilor academice ale studentilor si implicarea mai activa in participari la conferinte
internationale.

4. Sporirea numarului de cadre didactice si cercetatori invitati din institutii de Tnvatdmant superior din strainatate
pentru predarea cursurilor din program.

5. Valorificarea posibilitatilor de implicare a cadrelor didactice UTM in predarea unor cursuri in institutile de
invatamant

6. Reflectarea mai accentuata a tipului de master stiintific in continutul programului de studii, prin cresterea ponderii
activitatilor de cercetare stiintifica fundamentala/aplicativa reflectatéa in munca masteranzilor.

7. Ajustarea programului de studii superioare de master la standardele de calificare in domeniul Drept

8. Ajustarea periodica a continutului programului de studii la tendintele actuale din domeniul drept,inclusiv ca urmare
a obtinerii statutului de tara candidat UE

9. Tncurajarea asistérilor la ore in vederea preludrii de bune practici/ experiente de la cadre didactice - practicieni in
domeniu.

10.Salile sa de seminar sa corespunda suprafetei conform standardului minim.

11.Sa se duca evidenta resursele financiare oferite pentru educatie si cercetare pentru program, sau cel putin pentru
facultate.

12.Crearea conditiilor de acces mai usoare la baia de la etajul 1 a studentilor de la toate etajele.

13.Actualizarea continua a bazelor de date cu informatii relevante

14.Actualizarea si diversificarea informatiei cu privire la programul de studiu de master pe pagina web a universitatii.

Arii de imbunatatire obligatorii:
1. Dotarea salilor de lectura cu acces la internet, calculatoare pentru a asigura accesul la bazele de date pentru
studenti.
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2. Sporirea numarului de cadre didactice si cercetatori invitati (cel putin unul pentru anul universitar urmator) din
institutii de invatamant superior din strainatate pentru predarea cursurilor din program

3. Realizarea a cel putin unei mobilitati interne in cadrul programului de studii suspus evaluarii

4. Asigurarea pentru anul universitar urmator a spatiilor necesare bunei desfasurari a activitatii didactice, in
conformitate cu prevederile standardului

5. Finalizarea reparatiilor spatiilor de cazare pana la Tnceperea anului universitar in asa fel incat studentii sa
beneficieze de conditii de cazare normale

6. Publicarea pe site informatiilor privind continutul programului in sine, (fisele de curs, etc), alte asemenea informatii
care dau o imagine completa aupra programului

7. De completat Manualul calitatii si de actualizat procedura de autoevaluare a programului de Studii, in acord cu
rezultatele evaluarilor mentionate in standard

8. Examinarea mai riguroasa a observatiilor, recomandarilor si decizilor ANACEC/ altor agentii de asigurare a
calitatii si Tntreprinderea de masuri consecvente pentru punerea lor in aplicare, dupd evaluarea externa.
Recomandarile nu se fac doar pentru a fi ignorate!

Tn procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Drept imobiliar si cadastral, domeniul general
de studiu 042 Drept, domeniul de formare profesionald 0421 Drept, master stiintific, 90 credite ECTS, forma de
invatdmant cu frecventa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 4
Valoarea 7 12 13 6,5 22 12 5 2,5 10,5 25
evaluata
Nivel de 87,5% | 100% | 100% | 92,85% 100% | 85,71%| 100% | 83,33% 87,5% | 62,5%
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 6.2.1 sunt indeplinite

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62, pct.2 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie
si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Thvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
s-a constatat ca, ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare constituie 60-90%, standardul de
acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor si standardul de acreditare 5. Personalul academic au nivelul
derealizare 100%, standardele de evaluare minime obligatorii sunt intrunite si se propune:

Acreditarea programului de studii superioare de master Drept imobiliar si cadastral, domeniul general de studiu
042 Drept, domeniul de formare profesionalda 0421 Drept, master stiintific, 90 credite ECTS, forma de
invatamant cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani, dupa inlaturarea neconformitatilor depistate, in
termen de pana la 6 luni, demonstrat printr-un raport exhaustiv.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Bogdan TONEA
Membru: Adrian BOGDAN
Membru: lon SISCANU
Membru: Silvia STRATULAT
Membru: Lilia RUSU
Membru: Catalina GUTUL
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