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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Carta Universitatii de Stat din Moldova, aprobata la sedinta Senatului USM, nr.7 din 31.03.2015
si coordonatd cu Ministerul Educatiei al Republicii Moldova la data de 31.03.2015, cu nr. de
fnregistrare I1S-1.

2.Certificatul de inregistrare a organizatiei necomerciale IP Universitatea de Stat din Moldova, nr.
1006600064263 din 29.12.2006.

3.Autorizatie sanitara pentru functionare Nr.013277/2022 din 18.01.2022, valabila pana la
18.01.2027, eliberata de Agentia Nationala pentru Sanatate Publica.

4.Proces verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor, nr.10/4
din 16.06.2020, eliberat de Agentia pentru Supraveghere Tehnica.

5.Certificat de acreditare a Universitatii de Stat din Moldova, nr. 001 din 22.02.2001.

6.Certificat de acreditare a Universitatii de Stat din Moldova, seria AUC, nr. 00003 din 28.09.2006.
7.0rdinul Ministerului Educatiei al Republicii Moldova, Nr. 362 din 23.05.2011, cu privire la
autorizarea pentru programului de master Managementul Mediului.

8.0rdinul MECC Nr.304 din 03.07.2018 cu privire la autorizarea de functionare provizorie Si
acreditarea programelor de studii superioare de licenta (ciclul 1) si de master (ciclul Il) in institutiile
de invatamant superior din republica Moldova.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea de Stat din Moldova dispune de acte de constituire si inregistrare, si este o institutie
de Tnvatamant superior de stat, care activeaza din 1946. A fost acreditata pentru prima data in anul
2001 si ulterior - reacreditata in anul 2006. Institutia activeaza in conditii de autonomie financiara.
Programul de master Managementul Mediului face parte din domeniul general 052 Stiinte ale
mediului, care asigura acumularea a 120 credite, a fost initiat la USM si autorizat in anul 2011
(Ordinul Ministerului Educatiei al Republicii Moldova, Nr. 362 din 23.05.2011). Programul este
orientat spre studii superioare de master de profesionalizare si asigura continuitatea programului
de studii de licenta 0521.1 Ecologie, acreditat prin Ordinul MECC Nr.304 din 03.07.2018.
Programul de master a fost inclus in oferta educationald a USM in rezultatul solicitarilor pe piata
muncii, in special din partea subdiviziunilor Ministerului Mediului (Inspectoratul Ecologic de Stat;
actualmente Agentia de Mediu si Inspectoratul pentru Protectia Mediului s.a.), precum si la initiativa
unui consortiu din 13 institutii academice din 9 tari europene in cadrul unui proiect TEMPUS-TACIS
finantat de Comisia Europeand cu tema ,Imbunatatirea invatdmantului in domeniul
managementului mediului”, pornind de la premisa ca in tarile UE exista deja asa program de studii
de master si el este necesar pentru intensificarea protectiei mediului la nivel european.

in conformitate cu Anexa nr. 2 la Ordinul MECC nr. 1017 din 03.07.2018, programul de master
corespunde criteriilor de corelare a titlurilor Licentiat — Master — Doctorat, facand parte din domeniul
general de studiu — 052 Stiinte ale mediului, domeniul de formare profesionala — 0521 Stiinte ale
mediului, la absolvirea programului fiind acordat titlul de ,Master in Stiinte ale mediului”, iar la
absolvirea Ciclului Il — Doctorat/Postdoctorat se confera/confirma titlul stiintific de Doctor/ Doctor
habilitat in Stiinte ale mediului sau Tn Stiinte geonomice. Programul de master are continuitate prin
studii de doctorat la diverse programe din cadrul scolii doctorale ,Stiinte Biologice, Geonomice,
Chimice si Tehnologice” sau, dupé caz, alte 5 scoli doctorale.

Programul de master este administrat de 2 departamente academice: ,Stiintele Solului, Geografie,
Geologie, Silvicultura si Design” (in continuare - Departamentul SSGGSD) si Biologie si Ecologie,
din cadrul facultatii de Biologie si Pedologie.

USM dispune de autorizatie sanitara de functionare cu termen valabil si Proces verbal de control in
domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor, nr.10/4 din 16.06.2020, eliberat de
Agentia pentru Supraveghere Tehnica.

In cadrul interviului cu DI Victor Gurau — seful Serviciului intern de Prevenire si Protectie al USM,
dlui a declarat ca in corespundere cu neconformitatile depistate de Agentia de Supraveghere
Tehnica de Stat in timpul examinarii respectarii masurilor contra incendiilor de catre USM si incluse
in PV Nr.10/4 din 16.06.2020, USM a intreprins actiuni necesare pentru lichidarea neconformitatilor:
elaborarea, aprobarea si punerea in functiune a Instructiunii privind aprobarea regulilor de aparare
impotriva incendiilor in cadrul USM; desemnarea responsabililor pentru apararea impotriva
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incendiilor Tn cadrul USM; achizitia echipamentelor de depistare si semnalizare si stingere a
incendiilor; deservirea tehnica a stingatoarelor.

Cadrul juridic normativ de functionare a programului de master este conform cerintelor legale. USM
dispune de autorizatie sanitara de functionare cu termen valabil.

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ Tn vigoare.
Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

1.Carta Universitatii de Stat din Moldova, aprobata la sedinta Senatului USM, nr.7 din 31.03.2015
si coordonata cu Ministerul Educatiei al Republicii Moldova la data de 31.03.2015, cu nr. de
inregistrare 1S-1.

2.Plan Strategic 2016-2020 al Universitatii de Stat din Moldova, aprobat la Sedinta Senatului din
22.12.2015.

3.Plan Strategic 2021-2026 al Universitatii de Stat din Moldova, aprobat la Sedinta Senatului din
07.09.2021.

4 Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova. Plan de actiuni pentru anul 2022,
aprobata la Senatul USM din 01.03.2022.

5.Strategia de internationalizare a Universitatii de Stat din Moldova pentru perioada 2021-2026,
aprobata la sedinta Senatului din 25.11.2021.

6.Strategia de Cercetare si Inovare la Universitatea de Stat din Moldova pentru 2015-2020, aprobat
la Sedinta Senatului din 31.03.2015.

7.Strategia de dezvoltare a Facultatii Biologie si Pedologie 2022-2026, aprobata la Sedinta
Consiliului Facultatii Biologie si Pedologie din 25.02.2022 si aprobata de presedintele Senatului
USM — conf.univ., dr. Igor Sarov.

8.Strategia de dezvoltare a Departamentului Stiintele Solului, Geografie, Geologie, Silvicultura si
Design in perioada 2022-2026, aprobat la sedinta Departamentului din 31.03.2022.

9.Program de dezvoltare a Departamentului Biologie si Ecologie, 2018-2023, aprobat la Sedinta
Consiliul Facultatii de Biologie si Pedologie din 26.03.2018.

10.Nota explicativa la Planul de invatamant pentru ciclul I, Programul de studii "Managementul
mediului”.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Institutia dispune de strategii, politici si management intern al calitatii fiabile si eficiente, iar
programul de master este racordat la prevederile acestora. Exista strategii de dezvoltare la nivel
institutional, de facultate si de departament, elaborate si aprobate in corespundere cu prevederile
regulamentelor institutionale in domeniu.

Strategiile de dezvoltare atat a institutiei, cat si Facultatii Biologie si Pedologie si a Departamentelor
SSGGSD si Biologie si Ecologie contin prevederi legate de asigurarea continua a calitatii.
Departamentul SSGGSD, in activitatea de dezvoltare a programului de master, se ghideaza de
Strategia de dezvoltare al Departamentului pentru perioada 2022-2026, care este racordata la
Strategia de dezvoltare a Facultatii pentru perioada similara.

Departamentul Biologie si Ecologie, in activitatea de dezvoltare a programului de master, se
ghideazd de Programul de dezvoltare al Departamentului Biologie si Ecologie pentru perioada
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2018-2023, care a fost actualizat si adaptat in anul 2022 la Strategia de dezvoltare a Facultatii
pentru perioada 2022-2026.

Obiectivele programului de master sunt racordate la strategia si politicile de asigurare si
imbunatatire continua a calitatii, la nivel institutional, de facultate si de departament. Obiectivele
programului de master corespund misiunii USM prin integrarea cu alte programe de studii de master
din domeniul fundamental al stiintei, culturii si tehnicii 05 Stiinte ale naturii, matematica si statistica.
Aceasta particularitate permite utilizarea rationala si optimizarea resurselor umane, logistice,
tehnico-materiale, didactice s.a., precum si valorificarea unor experiente educationale, stiintifice si
manageriale bogate si apreciate Thalt in tara si peste hotare.

Misiunea si obiectivele programului de master specificate in Nota explicativa a planului de
invatamant sunt corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare a calitatii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea
calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte)
acestora.
2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Plan de activitate al Consiliului Calitatii pentru anii de studii 2020-2021, aprobat de Senatul USM
la 15.09.2020.

2.Planuri de activitate ale Comisiei pentru Calitate pe anul de studii 2018-2019, aprobat la Sedinta
Consiliului Facultatii Biologie si Pedologie din 19.09.2018, pe anul de studii 2020-2021, aprobat la
Sedinta Consiliului Facultatii Biologie si Pedologie din 11.09.2020 si pe anul de studii 2021-2022,
aprobat la Sedinta Consiliului Facultatii Biologie si Pedologie din 09.09.2021

3.Plan de activitate al Comisiei de asigurare a Calitatii a Departamentului SSGGSD pe anul de
studii 2020-2021, aprobat la sedinta Departamentului din 25.09.2020.

4.Raport de activitate Departament Managementul Calitatii in anul 2020, aprobat de prorector
pentru activitatea didactica O. Dandara, dr.hab., prof.univ.

5.Raport de activitate al Comisiei de Calitate a Facultatii de Biologie si Pedologie in anul de studii
2019-2020, aprobat la Consiliul Facultatii din 30.06.2020.

6.Extras din Proces verbal Nr. 5 de la sedinta Senatului USM din 07.05.2020.

7.Procese verbale ale Comisiei de Calitate a Facultatii de Biologie si Pedologie Nr.3 din 15.12.2020,
Nr.2 din 12.10.2020, Nr.5 din 27.01.2020 si Nr.1 din 10.09.2020

8.Procese verbale ale sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Departamentului SSGGSD din
Nr. 1 din 19.12.2017, Nr. 1 din 24.09.2020, Nr. 3 din 15.12.2020.

9.Raport de evaluare a gradului de satisfactie a angajatilor Facultatii de Biologie si Pedologie, anexa
la procesul verbal nr.7 din 28.05.2021 a Sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii.
10.Planul de imbunétatire continua a studiilor, examinat si aprobat de Comisia de Asigurare a
Calitatii, PV Nr.9 din 20.06.2020.

11.Raport privind analiza chestionarului de evaluare a calitatii de activitate profesionala la USM,
anul de studii 2019-2020, aprobat la Sedinta Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii Biologie
si Pedologie din 20.06.2020.

12.Raport Analiza gradului de angajare si al gradului de satisfactie al absolventilor programului de
master Managementul Mediului, promotia 2018.

13.Program de evaluare online a cursurilor de catre masteranzi pe platforma Moodle USM.
14.Chestionar online de evaluare a satisfactiei masteranzilor pe platforma google.docs.
15.Chestionare completate de catre masteranzi cu privire la evaluarea cursurilor si curriculei
disciplinare; volumului de lucru; opinia acestora privind prestatia cadrului didactic.

16.PV Nr. 2 al Comisiei de Calitate a Facultatii de Biologie si Pedologie din 18.01.2021 (subiectul 3
— propunerea spre aplicare a suportului de curs Zoologia vertebratelor, clasa Amfibienii, autori
V.Ciocérlan si V.Purcic).
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17.Extras din PV Nr.3 as sedintei Consiliului Calitatii al USM din 24.12.2021 cu privire la examinarea
si recomandarea includerii in Repozitoriul USM a suportului de curs Zoologia vertebratelor, clasa
Amfibienii, autori V.Ciocérlan si V.Purcic).

18.Procedura: Evaluarea calitatii programelor de studiu (cod: PO-MEP-3), aprobata la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018.

19.Procedura: Autoevaluarea programelor de studiu (cod: PO-MEP-1), aprobatd la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018.

20.Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii, aprobat de Senatul USM din 24.11.2014.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Sistemul de management intern de asigurare a calitatii a fost implementat in USM, incepand cu
anul 2005. Politica de calitate institutionala este reflectatd in Regulamentul cu privire la
managementul calitatii serviciilor de formare profesionala la USM. Sistemul de management al
calitatii USM este axat pe imbunatatirea calitatii procesului educational prin dezvoltarea unui sistem
bine definit de alocare a resurselor intelectuale, materiale, financiare, informationale pentru studenti
si profesori, care functioneaza eficient.

In cadrul USM functioneaza structuri ale sistemului de management al calitétii la toate nivelurile si
functiile relevante:

* la nivel institutional: senatul USM, Consiliul calitatii, Departamentul Managementul calitatii USM;

* la nivel de facultate: Consiliul facultatii si Comisiile de asigurare a calitatii (CAQ);

* la nivel de departament: comisia de calitate sau responsabilul de calitate.

In componenta CAQ din cadrul Facultatii de Biologie si Pedologie sunt inclusi membrii Consiliului
Facultatii, responsabilii de asigurare a calitatii desemnati de departamente, cadre didactice de la
fiecare departament, un student, un angajator. Din partea Departamentelor in cadrul CAQ sunt
inclusi sefii acestor Departamente, insa, seful Departamentului SSGGSD nu este membru al
Comisiei de calitate din cadrul acestui departament.

Activitatile ce tin de calitate sunt asigurate in cadrul Departamentului Biologie si Ecologie de catre
o comisie de calitate compusa din presedinte, seful Departamentului si 4 membri, iar in cadrul
Departamentului SSGGSD — de o comisie compusa din presedinte si 2 membri.

Modul de colaborare dintre comisiile de calitate ale Departamentelor si CAQ este eficienta.
Subiectele legate de asigurarea calitatii in cadrul programului de master se analizeaza la toate
nivelele (in cadrul sedintelor Departamentelor, CAQ si a Consiliului Calitatii USM). De exemplu:
examinarea lucrarilor didactice elaborate de cadrele didactice din cadrul programului de master
care se propun a fi publicate, examinarea dosarelor candidatilor pentru ocuparea posturilor
didactice prin concurs, examinarea Rapoartelor de autoevaluare a programului de studiu,
examinarea curricula programului de master s.a.

CAQ Tsi autoevalueaza periodic activitatea, iar Rapoartele de autoevaluare sunt examinate in cadrul
sedintelor CAQ. CAQ activeaza in baza planurilor anuale de activitate, iar raportarea activitatii se
efectueaza prin Rapoarte anuale de activitate, ambele sunt prezentate, examinate si aprobate Tn
cadrul sedintelor consiliului facultatii.

La finele fiecarui semestru de studiu se evalueaza cursurile studiate de catre masteranzi pe
platforma Moodle USM si se evalueaza gradul de satisfactie al acestora pe platforma google.docs.
Chestionarea gradului de satisfactie a absolventilor programului de master se realizeaza dupa
absolvirea studiilor de catre Centrul de Ghidare in cariera a USM.

Chestionarea gradului de satisfactie a angajatilor Departamentelor si a angajatorilor se realizeaza
periodic pe suport de hartie.

Rezultatele sondajelor se analizeaza la toate nivelele de administrare si, in functie de opiniile
exprimate, se traseaza masuri corective si preventive spre imbunatatirea/inlaturarea lor, care se
realizeaza prin actualizarea anuala a continutului cursurilor si evaluarea periodica a programului de
master (interna si externa). Ultima evaluare interna a programului de master a avut loc in anul 2020.
Rezultatele sondajelor realizate in cadrul Facultatii se prezinta in cadrul sedintelor CAQ.

Periodic, curricula programului de master este remisa institutiilor de cercetare in domeniul si unor
angajatori in scopul examinarii si imbunatatirii acesteia. Structurile din cadrul sistemului intern de
asigurare a calitatii sunt functionale si eficace.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
eficiente. (puncte) acordat
2 2
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Puncte tari

Recomandari | Includerea in componenta Comisiei de asigurare a calitatii a Facultatii de Biologie si Pedologie a
unui reprezentant al Comisiei de calitate din cadrul Departamentului SSGGSD, in conformitate cu
prevederile Capitolului Il din Regulamentul institutional de organizare si functionare a comisiilor de
asigurare a calitatii, aprobat la Sedinta Senatului din 26.12.2019.
Monitorizarea mai atenta de catre Departamentul Managementul calitatii USM a activitatii Comisiilor
de Calitate din cadrul Departamentelor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Strategia de internationalizare a Universitatii de Stat din Moldova pentru perioada 2021-2026,
aprobata la sedinta Senatului din 25.11.2021

2.Regulament de organizare si functionare a departamentului de relatii internationale, aprobat la
sedinta Senatului din 31.03.2021.

3.Regulamentul Universitatii de Stat din Moldova cu privire la mobilitatea academica, aprobat la
sedinta Senatului din 31.03.2021.

4 Lista a unui numar de 103 Acorduri de colaborare intre USM si alte entitati din afara tarii.

5.Lista a unui numar de 23 Acorduri de colaborare intre USM si alte entitati din afara tarii (cu
participarea Facultatii de Biologie si Pedologie).

6.Acord de colaborare dintre Departamentul Biologie si Ecologie si Institute of Agroevironmental
and Forest Biology of the National Research Council of Italy, nr. 249-i din 09.03.2017.

7.Protocol de cercetare comuna incheiat intre Universitatea de Stat din Moldova si Joint Institute
for Nuclear Research, Rusia, nr.4809-2-18-19.

8.Memorandum de colaborare intre Laboratorul de cercetari stiintifice ,Algologie V.M. Salaru”,
Universitatea de Stat din Moldova si Facultatea de Biologie, Universitatea "Alexandru loan Cuza”
din lasi.

9.Confirmare de parteneriat de proiect dintre Universitatea de Stat din Moldova si Eberswalde
University for Sustainable Development, Germania.

10.Inter-institutional agreement 2020-2023 for mobility for learners and staff, between institutions
Universitatea din Oradea si Universitatea de Stat din Moldova.

11.Hotarérea Senatului Universitatii "Alexandru loan Cuza" din lasi, Romania, cu referire la
acordarea statutului de cadru didactic asociat al acestei universitati (conf.univ., dr. Vitalie Sochirca).
12.Scrisoare Nr. 01111566 din 03.09.2019 de invitatie din partea Departamentului Biologie si
Ecologie a reprezentantilor Ben-Gurion University of the Negev Faculty of Engineering Sciences
(Asher Brenner), Israel la USM, pentru schimb de experienta in perioada 16-18.10.2019.
13.Scrisoare Nr. 01111567 din 03.09.2019 de invitatie din partea Departamentului Biologie si
Ecologie a reprezentantilor Ben-Gurion University of the Negev Faculty of Engineering Sciences
(Gideon Oron), Israel la USM, pentru schimb de experienta in perioada 16-18.10.2019.

14.Tabelul cu mobilitdti academice internationale, desfasurate in cadrul programului
ERASMUS+ICM, Facultatea Biologie si Pedologie, perioada 2015-2021 (Federico Zurita, prof.
Universitatea Din Granada, Spania — mobilitate academica la Facultatea Biologie si Pedologie,
semestrul 1, 2018-2019).

15.Tabelul 1.1. Internationalizarea programului de master Managementul Mediului.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In cadrul USM exista reglementéari care vizeaza internationalizarea institutionald. Strategia de
internationalizare specifica obiectivele strategice si directiile principale de internationalizare pentru
perioada 2021-2026. Acest plan este utilizat pentru dezvoltarea internationalizarii atat la nivel
institutional, cat si la nivel de facultati si departamente.

La nivel institutional strategia de internationalizare este sustinuta, promovata si implementata de
Departamentul de Relatii internationale, compus din Oficiul proiecte internationale, Sectia Imagine
si Relatii cu publicul si Oficiul Studenti internationali.

USM este membru al International Association of Universities (IAU), EurAsia Association of
Universities (EAU), Agence Universitaire de la Francophonie (AUF).

USM are incheiate 103 acorduri de colaborare cu universitati si alte institutii de invatamant superior
din 29 de tari. Facultatea de Biologie si Pedologie coopereaza cu diferite centre stiintifice de peste
hotare (ltalia, Rusia, Germania si Romania).

Mecanismul de mobilitate academica a cadrelor didactice si a studentilor este descris in
Regulamentul Universitatii de Stat din Moldova cu privire la mobilitatea academica.
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Departamentele SSGGSD si Biologie si Ecologie au mecanisme viabile de realizare a mobilitatii
academice a cadrelor didactice si le realizeaza eficient pentru a asigura dreptul acestora la
mobilitate externa.

n perioada 2016-2021, internationalizarea programului de master a fost realizata prin urmatoarele
activitati complexe:

- Stagii ale personalului academic realizate in afara tarii in baza acordurilor institutionale: 12 stagii
(dr., conf.univ Bacal Petru — 1 stagiu in 2019 la Universitatea din Oradea, Romania; dr. conf. univ.,
decan Sochirca Vitalie — la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi, Romania, facultatea de
Geografie si Geologie, care in perioada 2018-2021 a fost membru in 7 comisii de sustinere publica
a tezelor de doctorat; dr., conf.univ. Purcic Veaceslav — 4 stagii in baza proiectului dintre
Universitatea de Stat din Moldova si Eberswalde University for Sustainable Development,
Germania);

- Acorduri de colaborare incheiate cu universitati din afara tarii: 12 acorduri (universitati din
Germania — 2; Romania -3; Grecia — 2; Rusia — 1; Lituania — 1; Spania -1; Italia — 1; Suedia — 1);

- Cadre didactice din strainatate implicate in procesul didactic: 3 cadre didactice (Dr. Federico
Zurita, University of Granada (teme predate — Recombinant DNA Technology, Genetically Modify
Organism, Transgenic plants and animals); Prof. Asher Brener si Prof. Gideon Oron, Ben-Gurion
University of The Negev, Israel tema seminarului Efficient water use, Irrigation technologies
&Wastewater reuse );

- Organizari conferinte internationale — 1 eveniment (International Seminar&Excursion Workshop in
the project Transboundary Cooperation in Teaching and Practice — How can UNESCO Biosphere
Regions contribute to an effective communication and ecosystem management for the promotion
of a sustainable transformation in Easter Europe? Organized by Eberswalde University for
Sustainable Development & Moldova State University, Faculty of Biology and Soil Sciences).

- Participari la conferinte internationale — cca 100 participari.

- Participari la conferinte internationale ale masteranzilor — 0.

- Studenti straini admisi la programul de studii — 0.

Nu au fost prezentate dovezi privind participarea masteranzilor la conferinte internationale.
Departamentele  SSGGSD si Biologie si Ecologie sustin si promoveaza tendintele de
internationalizare a programului de master inclusiv prin racordarea curriculei si planului de
invatamant la cerintele comunitéatii europene, colaborarea cu specialisti in domeniu din strainatate,
mobilitate academica etc.

Cadrele didactice ale Departamentelor vizate sunt multumite de suportul institutional oferit de
Departamentul Relatii internationale si responsabilii de internationalizare din cadrul Facultatii.
Cadrele didactice sunt informate transparent despre apelurile de mobilitate, acestea fiind publicate
de Departamentul Relatii internationale pe pagina web a USM, sau prin intermediul postei
electronice de catre Decanul facultatii sau responsabilul de internationalizare de la Facultate.

Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza | Ponderea | Punctajul

realizare a integral in cadrul programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Implicarea de catre cadrele didactice a masteranzilor programului in activitati de cercetare stiintifica,
soldate cu elaborarea articolelor stiintifice pentru participare la conferinte internationale.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Inv&tamantului Superior.
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Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Carta Universitatii de Stat din Moldova, aprobata la sedinta Senatului USM, nr.7 din 31.03.2015
si coordonatd cu Ministerul Educatiei al Republicii Moldova la data de 31.03.2015, cu nr. de
inregistrare I1S-1.

2. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, aprobat la sedinta Senatului USM din 25.02.2014, redactat prin decizia Senatului din
28.11.2017.

3. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior,
aprobat prin HG nr.482 din 28 iunie 2017, modificat prin HG 199 din 03.04.2019, MO 119-
131/05,04.2019, art. 227.

4. Strategia de mediu pentru anii 2014-2023 si a Planului de actiuni pentru implementarea acesteia
HG 1143 din 21.11.18, MO13-21/18.01.19 art.7; in vigoare 18.01.19.

5. Plan-cadru pentru studii superioare (ciclul | - Licenta, ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul 11l
— Doctorat), aprobat Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 4.1 din 22 octombrie 2015 si
Ordinul Ministrului Educatiei nr. 1045 din 29 octombrie 2015.

6. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM
la data de 26.02.2016, PV nr. 6.

7. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM
la data de 27.02.2018, PV nr. 6.

8. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM
la data de 21.01.2019, PV nr. 6.

9. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM
la data de 04.05.2020, PV nr. 4.

10. Cadrul european al calificarilor pentru invatare de-a lungul vietii, CE 2009.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programul de master de profesionalizare 0521 Managementul mediului (MM) corespunde cu
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor, cu Cadrul National al
Calificarilor, cu Cadrul European al Calificarilor, cu Planul-Cadru pentru studii superioare (ciclul | -
Licenta, ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul 11l — Doctorat), racordat la realitatile si tendintele in
domeniul mediului. Initierea programului de studiu are ca scop formarea competentelor generale
(generice) si specifice (profesionale) in domeniul protectiei mediului inconjurator, a dezvoltarii
durabile si asigurarii securitatii ecologice etc.

Programul de studii este structurat in corespundere cu reglementarile legislative nationale si
institutionale si include nota informativa in care se descrie conceptia formarii specialistului, partile
interesate Tn dezvoltarea programului, finalitatile de studiu care definesc calificarea, in conformitate
cu CNC, calendarul universitar, planul de invatamant, module/unitati de curs la libera alegere,
curricula pe discipline. Dezvoltarea si consolidarea calitatii programelor de studii se realizeaza prin
implementarea masurilor cuprinse in Planul strategic al USM 2021-2026, conform caruia elaborarea
planurilor de invataméant se efectueaza din perspectiva formarii competentelor profesionale, a
abordarilor interdisciplinare si a problematicii actuale a domeniului de formare profesionala, a
dezvoltarii curriculumului pe discipline cu axarea procesului didactic pe student, cu accent pe
realizarea lucrului individual si aplicarea tehnologiilor didactice interactive etc.

Programul de studii Managementul Mediului este perfectionat permanent prin consultarea
specialistilor din domeniu si a bunelor practici a universitatilor partenere. Planurile de invatdmaént la
programul MM au trecut aprobarile in cadrul sedintei Departamentului Biologie si Ecologie,
Consiliului Facultatii Biologie si Pedologie si a Senatului USM.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu
cerintele cadrului normativ in vigoare;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor/ Cadrului European al Calificarilor, HG 1016 23.11.2017
prezentate de | 2. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM la
institutia de data de 26.02.2016, PV nr. 6.
invatamant | 3. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM la
data de 27.02.2018, PV nr. 6.
4. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM la
data de 21.01.2019, PV nr. 6.
5. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM la
data de 04.05.2020, PV nr. 4.
Constatari Programul de studiu 0521 Managementul mediului (MM) a fost proiectat si aprobat in conformitate
facute in cu cerintele cadrului national si european al calificarilor. Continuturile din Planul de Tnvatamant sunt
timpul corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare a calitatii. Programului de studii si a
procesului continuturilor din planul de invatamant sunt racordate la tendintele internationale din domeniul
de evaluare mediului.
externa Programul de studii la specialitatea este racordat la Clasificarea Internationala Standard a Educatiei
(ISCED 2013), Cadrul European al Calificarilor, Cadrul National al Calificarilor (2018) si Standardele
de competenta profesionala ale cadrelor didactice din invatamantul general (ord. ME, Ne 1124 din
20 iulie 2018). Finalitatile programului corespund nivelului 7 de calificare al ISCED, care este
echivalent cu nivelul 7 de calificare al Cadrul European al Calificarilor si al Cadrului National al
Calificarilor ajustat la tendintele internationale din domeniul mediului
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Program strategic al Universitatii de Stat din Moldova 2021-2026, aprobat la 07.09.2021 P.V. nr.2.

prezentate de | 2. Plan strategic al Universitatii de Stat din Moldova 2016-2020, aprobat la sedinta Senatului din

institutia de 22.12.2014, PV 4.

invatamant 3. Plan strategic de dezvoltare a Facultatii de Biologie si Pedologie 2016-2020 PV 8 din 08.12.2015.
4. Plan de dezvoltare strategica a departamentului DSSGGSD PV 2 din 06.10.2016 (2016-2020).
5. Nota explicativa la Planul de invatamant pentru Ciclul Il (studii de master), Programul de studii

»,Managementul mediului”.

Constatari Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu evaluat sunt racordate la Strategiile

facute in nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la Cadrul National al Calificarilor/Cadrul European al

timpul Calificarilor si la Planul de dezvoltare strategica a institutiei si departamentului.

procesului Misiunea si obiectivele programului de master MM au drept scop formarea specialistilor cu o

de evaluare pregatire fundamentala si complexa in domeniul managementului si protectiei mediului inconjurator,

externa care detin toate competentele necesare pentru a activa in domeniul expertizei ecologice,
managementului ariilor protejate, managementului solurilor, subsolurilor, apei, aerului si a
biodiversitatii. Finalitatile de studiu ale programului, exprimate in competente ale absolventului
corespund misiunii si obiectivelor si decurg din acestea, fiind prezentate in Nota explicativa a
planului de Tnvatamant.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul

realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat

standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei;

de evaluare 2 2
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si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamintul superior,
prezentate de | aprobat prin HG nr.482 din 28 iunie 2017
institutiade | 5 pjany| de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM
invatamant | |3 data de 26.02.2016, PV nr. 6.
3. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM
la data de 27.02.2018, PV nr. 6.
4. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM
la data de 21.01.2019, PV nr. 6.
5. Planul de invatdmant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM
la data de 04.05.2020, PV nr. 4. Analiza Componentei Formative a planului de invatamant
Managementul mediului pentru 2020-2021
6. Analiza Pl pe activitati practice si de cercetare la programul de master MM.
Constatari Planul de invatamant la programul de master 0521 Managementul mediului (MM) masterat a fost
facute in proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare.
timpul Planul de invataméant corespunde in linii mari cerintelor Planului-cadru si respecta cerintele
procesului componentelor definitorii: temporala, formativa, acumulare, evaluare. Dupa analiza Planului de
de evaluare invatamant s-a constat ca acesta include unitati de curs repartizate pe domenii, numarul de credite
externa si, respectiv, numarul de ore, asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor
profesionale. Repartizarea unitatilor de curs este realizata in consecutivitate logica, pe semestre si
ani de studii, prioritate fiind acordata disciplinelor de orientare spre specialitate, disciplinelor
fundamentale si stagiilor de practica.
Coordonatorul de program a mentionat in interviu ca disciplinele obligatorii asigurd pregatirea
teoretica si practica de specialitate. Din interviurile realizate cu reprezentantii echipei manageriale
si cu coordonatorii programului de studiu s-a constatat ca planurile sunt actualizate si aprobate
anual. Actualizarea presupune racordarea periodica la cerintele pietei muncii din domeniul mediului.
Gradul de 1,0 — planul de Tnvatamént corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Includerea a 1-2 discipline de studiu din domeniul ingineriei mediului, asigurand cooperarea celor
doua programe de studiu la masterat din cadrul USM pe domeniul mediului;
Introducerea disciplinei Economia protectiei mediului /substituind disciplina Politici de mediu care
repeta in denumire alte doua discipline din domeniul reglementarilor de mediu (dreptul mediului si
legislatia mediului), iar unitatile de Tnvatare ale acestui curs tin, in mare parte, de economia
protectiei mediului.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Cadrul National al Calificarilor/ Cadrul European al Calificarilor, HG 1016 23.11.2017.

2. Cadrul de referinta al curriculumului universitar, ME, 2015.

3. Noul model modernizat al curriculumului la disciplinele de Planului de Tnvatamant, ciclul | — licenta.
4. Extras PV nr.8 din 27.06.2017 cu privire la aprobarea curricula la disciplinele de studiu.

5. Model al curriculumului, Ciclul Il — Masterat, Aprobat la sedinta Senatului USM, PV nr.4 din
26.12.2019.
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6. Nota explicativa la Planurile de invatamant la programul de masterat Managementul Mediului.
7.Modernizarea curriculum la programul de masterat.

8. Sedinta departamentului PV 1 din 25.09.2020 cu privire la aprobarea curriculumurilor la
programul de masterat MM.

Constatari Curricula pe discipline asigura rezultatele planificate ale invatarii. Curriculum-ul la discipline

facute in contribuie la realizarea misiunii si obiectivelor Programului; proiecteaza un invatamant axat pe

timpul formare de competente, incepand de la cele cu caracter teoretic pana la abilitatile practice.

procesului Toate disciplinele din Planul de invatamant dispun de curriculum, care sunt accesibile pentru

de evaluare studenti, unele fiind plasate pe platforma Moodle. Disciplinele predate la programul la masterat sunt

externa predate de profesorii din cadrul a doud Departamente: Biologie si Ecologie (BE) si Stiintele solului,
geografiei, geologiei, silvicultura si design (SSGGSD). Din interviuri s-a constatat ca studentii au
acces la curricula unitatilor de curs, toate fiind plasate pe platforma Moodle.

Structura curricula corespunde, in general, cu prevederile metodologice: preliminarii, administrarea

disciplinei, tematica si repartizarea orientativa a orelor, competentele profesionale si finalitatile de

studiu, unitati de invatare, lucru individual, sugestii metodologice de predare-invatare-evaluare,
bibliografie recomandata, precum si fisa de inregistrare a perfectionarilor curricula.

Ca rezultat al analizei continutului si orientarilor conceptuale ale curricula s-a constatat ca este

orientata spre formarea de competente, este centrata pe necesitéatile studentilor si pe cerintele pietei

muncii.

S-a constatat ca in unele curricula:

- exista unitati de continut cu valoare practica redusa (Managementul apelor, Securitatea ecologica);
de asemenea e nevoie de o tehnoredactare riguroasa a unitatilor de curs din curricula;

- unitatile de continut la unele discipline se repeta (Dreptul mediului si Legislatia mediului);

- bibliografia nu este actualizata (Managementul calitatii aerului, Gestionarea si protectia mediului,
Managementul apelor, etc.)

- unitatile de continut la disciplina Bazele teoretice ale politicii si strategiilor de mediu mai degraba
tin de economia protectiei mediului decét de politici si strategii de mediu (care se contin si in
celelalte doua discipline cu tangenta la legislatia de mediu);

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul

realizare a formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Consultarea periodicd a curricula cu reprezentantii institutiilor si entitatilor economice care
angajeaza absolventii programului de studiu.

Recomandari | Actualizarea si modernizarea permanenta a curriculumului universitar la toate disciplinele, dar in
special la disciplinele (Managementul apelor, Securitatea ecologica, Managementul ariilor
protejate) conform modelului modernizat al curriculumului la disciplinele de Planului de Invatdmant,
ciclul Il - Masterat.

Eliminarea repetarilor unitatilor de continut (dreptul mediului si legislatia mediului) chiar daca

disciplinele date sunt optionlae pentru masteranzi;

Reformularea unitatilor de continut si, corespunzétor, a obiectivelor invatarii, la temele cu valoare

teoretica si practica redusa, la disciplinele mentionate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Raport de evaluare a reprezentantilor pietei muncii.

2. Sedinta Departamentului PV 5 din 27.01.2020 cu privire la evaluarea programelor de studiu.
3. Evaluarea impactului economic si social al programului de studiu, PV 6 al Comisiei de Calitate
al FBP din 03.04.2018.

4. Acorduri de colaborare cu entitati cu tangentd la domeniul programului de masterat MM:
Dendrariu, Institutul Dimo, Rezervatia Plaiul fagului, Spatii Verzi, muzeul de Etnografie, Gradinii
Botanice Nationale (Institut) "Al.Ciubotaru”.

5. Raport al gradului de angajare si de satisfactie al absolventilor programului de master
Managementul Mediului
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Constatari Din interviul cu angajatorii si responsabilii de program, s-a constatat ca la proiectarea programului
facute in de studiu de masterat au fost luate in considerare necesitatile pietei muncii si specialisti calificati in
timpul domeniul mediului. Angajatorii programului de studii au remarcat necesitatea pregatirii cadrelor in
procesului domeniul managementului mediului ca o cerinta a integrarii de viitor in UE, racordarea la legislatia
de evaluare de mediu comunitar si existenta unei infrastructuri profesionale in domeniul mediului fiind o cerinta
externa obligatorie.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta necesitatile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul
realizare a domeniu si are impact social si economic; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii s& aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de | MECC nr.120 din 10.02.2020).
institutia de 2. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464 din
invatamant 28.07.2015).

3. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor

de studii, aprobat la sedinta Senatului din 24.02.2014, redactat prin decizia Senatului din

28.11.2017 PV nr. 7.

4. Regulament de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master, ciclul Il, in

Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM din 29.03.2022.

5. Regulament de aplicare a Sistemului National de credite de studiu la USM, aprobat de Senatul

USM din 25.02.2014, PV nr. 7.

6. Cadrul National al Calificarilor/ Cadrului European al Calificarilor, HG 1016 23.11.2017.

7. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM

la data de 04.05.2020, PV nr. 4.

8. Curricula unitatilor de curs

9. Tabelul 6.1 Suportul curricular.

10. Calendar academic, anul universitar 2021/2022, studii superioare de master Ciclul II

(https://usm.md/?page_id=734)

11. Orarul lectiilor anul de studii 2021-2022, Studii superioare de master Ciclul 1l, Managementul

Mediului (https://biologie.usm.md/?page_id=110)

12. Graficul consultatiilor cadrelor didactice. Departamentul Biologie si Ecologie, programul de

master Managementul Mediului.

13. Contract privind realizarea studiilor de master nr. 20.0107Mb din 01.09.2020.

14. Chestionar de evaluare a calitatii seminarului/cursului (model)

15. Rezultatele chestionarii studentilor privind calitatea predarii cursurilor.

16. PV al sedintei a CAQ a Facultatii Biologie si pedologie, nr.1 din10.09.2020.

17. Interviu cu coordonatorii programului de studii si cadrele didactice care asigura procesul de

studii la programul de studii evaluat.
Constatari Programul de studii se realizeaza la forma de invatamant este cu frecventa. Organizarea studiilor
facute in se efectueaza in baza graficului procesului de studii elaborat de Departament si orarului elaborat
timpul de decanatul Facultatii de Biologie si Pedologie. Conform orarului, activitatile de contact direct se
procesului realizeaza luni-vineri, intre orele 17:00-20:15. In perioada pandemiei de Covid-19, orele au fost
de evaluare realizate preponderent on-line, folosind platforme de conexiune Moodle, Google Meet, Skype etc.
externa
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lar in cazul orelor practice (lucrari de laborator), erau petrecute in grupuri mici de 2-3 studenti-
masteranzi.

Activitatile didactice de baza sunt: curs, seminar, laborator, masteranzii realizeaza lucru individual,
stagiul practicii de specialitate.

in curricula este prezentat continutul cursului, repartizat pe unitati de continut si numarul de ore pe
tip de activitate.

Prin intermediul activitatilor didactice (teoretice si practice) desfasurate in cadrul programului, se
urmareste dobandirea cunostintelor, competentelor si abilitatilor necesare absolventilor pentru a fi
capabili sa se angajeze pe piata muncii, sa dezvolte o afacere proprie, sa continue studiile post-
universitare, sa realizeze invatarea continua.

La programul de studii Managementul mediului procesul de predare-invatare-evaluare se
realizeaza in baza curriculum-ului pe discipline, manualelor academice, indrumare metodice,
materiale de evaluare etc.

Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte) acordat
standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare
Dovezi 1. Curricula unitatilor de curs.
prezentate de | 2. Suportul curricular la programul de master Managmentul Mediului (in format electronic pe
institutia de platforma MOODLE).
invataméant 3. Chestionar de evaluare a calitatii seminarului/cursului (model)
4. Rezultatele chestionarii studentilor.
5. Metodologia de organizare, desfasurare si monitorizare a activitatilor didactice in format mixt,
aprobat de Senatul USM la data de 15.09.2020, PV nr. 2.
6. Metodologia de organizare si realizare online a evaluarii finale, aprobat de Senatul USM la data
de 07.05.2020, PV nr. 2, modificat la 22.05.2020, PV nr. 6.
7. Analiza lucrului individual. Comisia de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Biologie si Pedologie
USM, PV nr.3 din 12.11.2019.
8. Registrul de asistenta reciproca a cadrelor didactice, anul universitar 2018-2019.
9. Lucru individual. Prezentare PPT, 2021
10. Analiza lucrului individual, Facultatea de Biologie si Pedologie, 2019.
11. Raport anul cu privire la activitatea Centrului de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii, anul
academic 2019-2020.
12. Lista consultatiilor la tezele de licentd si de master, pentru anul de invatamant 2021-2022
Departamentul Biologie si Ecologie.
13. Graficul de lucru al personalului auxiliar (laborantilor) la Departamentul Biologie si Ecologie,
pentru anul 2021 — 2022.
14. Interviul cu coordonatorii programului de studii de master Managementul mediului, cadrele
didactice care asigura procesul de studii si studentii programului de studii evaluat.
15. https://moodle.usm.md/
16. https://biologie.usm.md/?page_id=411
Constatari Metodele de predare-invatare adaptate specificului fiecarei discipline sunt prezentate in curricula
facute in unitatilor de curs si sunt orientate spre invatarea activa a studentului. In cadrul cursurilor, profesorii
timpul intervin cu elemente de interactivitate. Seminarele se bazeaza pe metode activ-participative, studiu
procesului de caz, etc.
de evaluare Accesul la suportul currricular este acordat masteranzilor prin platforma Moodle
externa (https://moodle.usm.md/ ). Comunicarea s-a realizat prin e-mail, Viber, Skype etc.

Masteranzii au posibilitatea alegerii cursurilor optionale pentru anul urmétor de studii.
Masteranzii au acces liber in laboratoarele Departamentului, amenajate cu tehnica si reactivele
necesare pentru efectuarea cercetarilor stiintifice, la Internet, la Biblioteca USM in baza carnetului
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de masterand, care pune la dispozitie accesul la publicatii pentru documentarea si realizarea tezelor
de master.

Tn interviu, studentii au relatat ca in perioada pandemiei de Covid-19, lucrarile practice se realizau
n grupuri mici, cate 2 studenti, la o intelegere prealabila cu profesorul si in baza unei cereri.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe
student.

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Regulament—cadru privind organizarea si desfdsurarea invatamantului superior la distanta

prezentate de | (Ordinul ME nr.474 din 24.05.2016).

institutia de 2. Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare.

invatamant 3. Lista cursurilor electronice plasate pe platforme on line utilizate de catre studentii de la programul
de studii Managementul mediului (cu indicarea hyperlink-ului activ al platformei utilizate).
4.Dovezi care atesta instruirea si utilizarea de catre cadrele didactice a instrumentelor TIC,
platformelor educationale cu indicarea instrumentelor utilizate in procesul de studii.
5. Ghiduri de utilizare TIC: (i) Ghid de Evaluare a Cursurilor Electronice, USM-2014; (ii) Ghid pentru
utilizarea Windows; (iii) Ghid de utilizare a platformei Moodle.
6. Chestionar eficienta instruirii on-line.
7.Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii si studentii programului de studii
evaluat.
8. https://moodle.usm.md/

Constatari Personalul academic implicat in desfasurarea programului de master Managementul mediului

facute in detine competente de utilizare a instrumentelor TIC si utilizeaza aceste mijloace in cadrul unitatilor

timpul de curs.

procesului Disciplinele din programul de master sunt plasate pe platforma Moodle (https://moodle.usm.md/ )

de evaluare in proportie de 100%.

externa Din interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii evaluat si
studentii am constat ca in perioada pandemiei de Covid-19, cadrele didactice au utilizat cu succes
platformele educationale si instrumentele TIC pentru interactiunea virtuala cu masteranzii: Moodle,
Viber, Google Meet, Zoom, Messenger etc.

Gradul de 1,0 —instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul | Ponderea | Punctajul

realizare a de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitatile de curs/ | (puncte) acordat

standardului | module ale programului de studii

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii, aprobat la sedinta Senatului din 24.02.2014, redactat prin decizia Senatului din 28.11.2017
PVnr. 7.

2.Regulament de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master, ciclul I, Tn
Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM din 29.03.2022.
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3.Planul de Tnvataméant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM la
data de 04.05.2020, PV nr. 4.

4.Calendar academic, anul universitar 2021/2022, studii superioare de master Ciclul I
(https://usm.md/?page_id=734)

5.Orarul lectiilor anul de studii 2021-2022, Studii superioare de master Ciclul Il, Managementul
mediului (https://biologie.usm.md/?page_id=110).

6.Sesiunea de iarna, 2020-2021. Masterat anul Il, Facultatea Biologie si Pedologie.

7.0Orarul sesiunii de promovare, programul master, pentru perioada 22.03.21-03.04.2021.
8.Orarul examenelor la Facultatea de Biologie si Pedologie, sesiunea de recuperare, sesiunea de
vara, 2021.

9.Interviu cu cadrele didactice si cu studentii programului de studii de masterat.

10. Pagina web https://biologie.usm.md/

Constatari Orarul pentru anul universitar 2021/2022 in format imprimat este plasat la Avizier, iar in format

facute in electronic, la momentul completarii Fisei vizitei nu era accesibil pe pagina web a Facultatii de

timpul Biologie si Pedologie, acum deja este accesibil. Tn orar se specifica clar activitatea didactica, ora,

procesului sala, numele profesorului.

de evaluare Conform orarului, numarului de ore, contact direct, constituie 16 ore pe saptamana (raportul cursuri

externa versus seminar (laborator) este 1:1). Intr-un semestru, masteranzii studiazd 4 unitati de
curs/module.
Tn interviul cu cadrele didactice si cu studentii programului de studii de masterat s-a constatat ca
orele au loc de luni pana vineri, in intervalul 17:30-20:45. Masteranzii au relatat ca sunt satisfacuti
de organizarea orarului.

Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul

realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat

standardului | studii.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul 1) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020).

2. Regulament-cadru privind stagiile de practica in invataméantul superior (Ordinul ME nr. 203 din
19.03.2014).

3. Regulamentul USM cu privire la organizarea stagiilor de practica, din 26.01.2016.

4. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM la
data de 04.05.2020, PV nr. 4.

5. Curriculum la stagiul practicii de specialitate la programul Managementul mediului, 2021

6. Ordin de delegare la practica de specialitate a masteranzilor, nr. 157m/04.11.2020, DSSGGSD.
7. Stagii de practica in cadru programului de studii Managementul mediului (anul de studii 2020-
2021) Baze de practica : Laboratoarele Departamentului ,Stiintele Solului, Geografie, Geologie,
Silvicultura si Design” (USM); Institutii de profil: Institutul de Ecologie si Geografie, Institutul de
Pedologie, Dendrariu, Rezervatia stiintifica ,Plaiul fagului”.

8. Agenda evidentei practicii de specialitate.

9. Raport la practica de specialitate, programul de master Managementul mediului. (Inspectoratul
de protectie a mediului mun. Chisindu, Insp. Prot. a mediului rl Soldanesti, Institutul de Ecologie si
Geografie) 2021.

10. Raport-Prezentare PPT.

11. Borderou de evaluare, Specialitatea Managementul mediului, disciplina Practica de specialitate,
din 22.01.2021.

12. Teze de master, 2021 (Goncear Marta, Crucean Stefan, Cinev Serghei)

13. Ghid metodic privind perfectarea tezelor de licentd si masterat (2012).
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14. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii de masterat,
cu studentii si cu angajatorii.

Constatari Conform planului de Tnvatdméant sunt preconizate 2 stagii de practica: practica de specialitate si
facute in practica de cercetare.
timpul Masteranzii sunt repartizati la stagii la diferite baze de practica in baza ordinului de delegare.
procesului Rezultatele stagiilor de practica sunt notate in agendele de practica si ulterior sunt elaborate
de evaluare rapoartele masteranzilor stagiari. Stagiul de practica este asigurat cu Curriculum, in care este inclus
externa modelul agendei de practica. Datele experimentale acumulate in perioada de realizare a stagiilor
de practica se utilizeaza la elaborarea tezei de master, unii studenti in aceasta perioada fiind
angajali in institutiile de invatamant/cercetare/ mediul privat cu perspectiva de a continua activitatea
si dupa absolvirea programului.
In interviul cu studentii, absolventii programului de studii de masterat si angajatorii s-a constatat
urmatoarele:
Deseori stagiile de practica se realizeaza la locul de munca (institutia sau organizatia) unde sunt
angajati masteranzii, dacé baza materiald a institutiei locului de munca asigura realizarea unui
stagiu de practica de calitate.
Angajatori au fost consultati privind nivelul de pregatire practica al absolventilor. Unii angajatori
(Ministerul Mediului) au solicitat o conlucrare mai stransa si organizarea evenimentelor de informare
de tipul seminare deschise, Ziua usilor deschise, etc. Au mare nevoie de absolventi ai acestui
program de master. Reprezentantii Institutului de Zoologie au afirmat ca este conlucrare in
pregatirea masteranzilor.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare si permite atingerea rezultatelor invatarii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Dovezi 1. Conventii/Acorduri de colaborare cu organizatii din Republica Moldova, incheiate pentru
prezentate de | realizarea stagiilor de practica (Institutul de Pedologie, Agrochimie si Protectie a Solului, Institutul
institutia de de Ecologie si Geografie, Parcul Dendrariu, Rezervatia stiintifica ,Plaiul fagului”, intreprinderea de
invatamant Stat Acva-Nord).
2. Contracte privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica, a. 2020 (6 contracte).
3. Contracte privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica, a. 2019 (5 contracte).
4. Ordin de delegare la practica de specialitate a masteranzilor, nr. 157m/04.11.2020, DSSGGSD.
5. Stagii de practica in cadru programului de studii Managementul mediului (anul de studii 2020-
2021) Baze de practica : Laboratoarele Departamentului ,Stiintele Solului, Geografie, Geologie,
Silvicultura si Design” (USM); Institutii de profil: Institutul de Ecologie si Geografie, Institutul de
Pedologie, Dendrariu, Rezervatia stiintifica ,Plaiul fagului”.
6. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii, masteranzii,
absolventii si angajatorii.
Constatari Relatiile de colaborare cu institutiile-bazé de desfasurare a practicii se stabilesc prin ordine si
facute in dispozitii interne in cadrul USM sau prin acorduri si conventii de colaborare bilaterala (in cazul
timpul realizarii stagiilor de practica in afara USM). Conform RA, numarul de locuri de practica stabilite in
procesului acordurile de colaborare ale Departamentului acopera integral necesarul institutiei si corespunde
de evaluare realizarii obiectivelor programului de studii. Practica de specialitate este realizata, de regula, in
externa cadrul laboratoarelor specializate ale facultatii, cat si in institutii de profil - Institutul de Pedologie,
Agrochimie si Protectie a Solului, Institutul de Ecologie si Geografie, Parcul Dendrariu, Rezervatia
stiintifica ,Plaiul fagului”, Intreprinderea de Stat Acva-Nord.
Numarul locurilor de stagii de practica oferite de catre institutele de cercetare din Republica Moldova
si alte entitati private este suficient si depaseste numarul solicitarilor.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
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standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul privind evaluarea randamentului academic, aprobat de Senatul USM la data de
15.04.2014.

2. Metodologia de organizare, desfasurare si monitorizare a activitatilor didactice in format mixt,
aprobat de Senatul USM la data de 15.09.2020, PV nr. 2.

3. Metodologia de organizare si realizare online a evaluarii finale, aprobat de Senatul USM la data
de 07.05.2020, PV nr. 2, modificat la 22.05.2020, PV nr. 6.

4. Ghid metodic privind perfectarea tezelor de licenta si masterat (2012).

5. Regulamentul antiplagiat al Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM la data de
31.03.2015, PV nr. 7.

6. Curriculum la disciplina Managementul Ariilor Protejate, aprobat 25.09.2020.

7. Recomandarea Consiliului Facultatii Biologie si Pedologie privind sistemul de notare, PV nr. 03
din 06.11.2020.

8. Registre de evidenta a reusitei masteranzilor, anul | 2020-2021; anul Il 2019-2020.

9. Registre de evidenta a indeplinirii planului de studii la Managementul mediului, anul acad. 2020-
2021 (anul I, 11).

10. Darea de seama privind rezultatele sustinerii tezelor de masterat la programul Managementul
mediului, 2020.

11. Teze de master, 2021 (Goncear Marta, Crucean Stefan, Cinev Serghei)

12. Culegeri de Rezumate. Sesiunea nationalad de comunicari stiintifice (2017, 2018, 2020, 2021).

13. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii, masteranzii
si absolventii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Procedura de evaluarea curenta a activitatii de invatare a masteranzilor se realizeazéa pe parcursul
procesului educational Tn cadrul cursurilor, seminarelor, activitatilor practice (orelor de laborator),
consultatiilor, lucru individual atribuit fiecarui masterand in parte, chestionarea orala, teste, lucrari
scrise, activitati practice, studiu de caz; referate, prezentarea rezultatelor proiectelor elaborate, etc.
In contextul activitatilor la distanta aceste componente sunt realizate in volum total dar in format
on-line cu utilizarea platformei educationale Moodle si altele (Zoom, Google Meet, Skype s.a.)
Evaluarea curenta se finalizeaza cu aprecierea rezultatelor obtinute de studenti exprimate in note
conform scalei de notare (de la 1 la 10). Rezultatul evaluarii curente in cadrul studiilor de licenta
constituie 60 % din nota finala, iar nota de la examen - 40%.

Evaluarea finala se realizeaza la incheierea studiului disciplinei/modulului, stagiilor de practica si al
programului de studiu, sub urmatoarele forme: examenul (oral sau scris), inclusi in format on-line
cu utilizarea platformei universitare Moodle si sustinerea publicé fizica sau in format on-line a tezei
de master). Unele rezultate sunt comunicate si discutate Tn cadrul conferintelor stiintifice.

La finele sustinerii tezelor de master presedintele comisiei intocmeste un Raport final care reflecta
reusitele masteranzilor si propune unele recomandari, dupd caz, care ar asigura pe viitor o
desfasurare mai ampla al programului de studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor
invatarii la unitatile de curs/ module;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul USM cu privire la organizarea stagiilor de practica la Ciclul | si Ciclul Il, aprobat de
prezentate de | Senatul USM la 26.01.2016 (https://biologie.usm.md/?page_id=411)
institutia de 2. Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM la
invatamant data de 04.05.2020, PV nr. 4.
3. Curriculum la stagiul practicii de specialitate la programul Managementul mediului, 2021
4. Agenda evidentei practicii de specialitate.
5. Raport la practica de specialitate, programul de master Managementul mediului. (Inspectoratul
de protectie a mediului mun. Chisindu, Insp. Prot. a mediului rl Soldanesti, Institutul de Ecologie si
Geografie) 2021.
6. Raport la practica de specialitate la programul Managementul mediului (C.M.), grupa MM-21,
anul 2018.
7. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii, cu masteranzii
si cu angajatorii.
Constatari Evaluarea stagiilor de practica se realizeaza atat pe perioada de desfasurare a practicii, cat si la
facute in finalizarea acestei activitati. Evaluarea curenta, pe durata practicii, se efectueaza de catre
timpul conducatorul de practica si reprezentantul unitatii-institutiei de practica, luand in consideratie
procesului participarea masterandului la activitatile programate si formarea de catre acesta a deprinderilor de
de evaluare executare sau coordonare a operatiunilor incluse in programul practicii (rezultatele practicii se
externa sustin sub forma de rapoarte, se prezintd de asemenea si portofoliile, etc.)
La evaluarea finala a practicii de specialitate se apreciaza cu note de catre o comisie (numita de
Departamentul Stiinte ale solului, Geografie, Geologie, Silviculturd si Design formata din cadrele
didactice si coordonatorii de practica), tindnd cont de activitatea stagiarului, calitatea sustinerii
publice (in diferite forme, inclusiv on-line) a raportului, rezultatele, realizarii sarcinii individuale,
aprecierea conducatorului de practica).
Rezultatele obtinute in cadrul practicii de specialitate sunt folosite la realizarea tezei de masterat.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigurd | (puncte) acordat
standardului | atingerea rezultatelor invatarii;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea gi admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master (HG nr. 464 din
27.07.2015).

2. Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova nr. 531 din 10.06.2020,
cu privire la admiterea on-line in institutiile de invatamant superior.

3. Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova nr. 532 din 10.06.2020,
cu privire la termenele de organizare si desfasurare a sesiunii de baza a concursului de admitere
la studii superioare pentru anul de studii 2020-2021.
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4. Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetérii al Republicii Moldova nr. 449 din 15.05.20
privind admiterea in conditii Covid-19.

5. Planurile de admitere 2017-2021.

6. Strategia de promovare a programelor de studii. Aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.8 din
26.06.2020.

7. Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la USM, conform Ordinului Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova nr. 532 din 10.06.2020.

8. Metodologia de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de master, Ciclul Il Tn
anul 2020. Aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 8 din 26.06.2020.

9. Raport privind admiterea la Universitatea de Stat din Moldova pentru anul de studii 2020-2021.
10. Plan strategic de promovare al Facultatii ,Biologie si Pedologie”, 2016-2020.

11. Ghid metodologic de creare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere in
cariera. Aprobat nr. 970 din 10.09.2014.

12. Ordin nr. 52 din 15.05.2020, USM, referitor la Comisia de Admitere.

13. Ordin nr. 92 din 22.06.2020, USM, referitor la desemnarea Secretariatului pentru primirea
actelor in comisia de Admitere.

14. Ordinul Ministerului Educatiei nr. 362 din 23 mai 2011.

15. Pliante si materiale promotionale.

16. Site-ul USM, pagina web http://admitere.usm.md/.

17. Site-ul Facultatii de Biologie si Pedologie, pagina web https://biologie.usm.md/.

18. Site-ul Centrului de Ghidare in Cariera, pagina web https://ecariera.usm.md/.

19. Interviu cu coordonatorii responsabili de program, studentii si absolventii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

USM realizeaza procesului de recrutare si admitere la programul de studii de master Managementul
mediului in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. In baza analizei documentelor prezentate,
constatam cé pliantele si materialele promotionale, sunt elaborate si difuzate in conformitate. In
cadrul vizitei la USM s-a constatat ca, admiterea studentilor se realizeazd centralizat de catre
Comisia de Admitere in stricta conformitate cu cerintele actelor normative din domeniu
Regulamentului cadru privind organizarea admiterii in ciclul 1l — studii superioare de master si
Metodologia de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de master, Ciclul II,
conform Planurilor de Admitere, fara abateri. Toate fiind publice pe site-ul Institutiei.

Criteriile, procedurile si rezultatele admiterii sunt transparente, fiind afisate pagina web a
Universitatii (www.admiterea.usm.md) si pe panourile de informare pentru fiecare specializare la
inceputul anului universitar. Comisia de admitere la incheierea concursului elaboreaza un Raport,
cu propuneri si recomandari de imbunatatire a proceselor de recrutare. Ordinele de inmatriculare
confirma rezultatele admiterii.

Promovarea programului de studii de master Managementul mediului se realizeaza in baza
Strategiei de promovare a programelor de studii si planul strategic de promovare al Facultatii
,Biologie si Pedologie”. Totodata, si prin participarea la targuri de cariere, conferinte stiintifice,
simpozioane, expozitii, i alte evenimente culturale, stiintifice si publicitare. Programul de studii de
master Managementul mediului este promovat si prin intermediul site-ului facultatii
(https://biologie.usm.md/.), pagina web a universitatii (http://usm.md/) si a Centrului de Ghidare in
Cariera (https://ecariera.usm.md/), pagina de pe retelele de socializare a Departamentului ,Stiintele
Solului, Geografie, Geologie, Silvicultura si Design https://www.facebook.com/Studii-la-Geografie-
si-Silvicultura, pliante si brosuri digitale cu informatii privind programele de studii.

In rezultatul interviului, constatam c& modalitatile de consiliere in cariera din cadrul USM includ mai
multe activitati cu implicarea cadrelor didactice, studentilor, masteranzilor si doctoranzilor la "Scoli
duminicale”, "Ziua Usilor Deschise”, "Student pentru o zi”, "Scoli de vara”, training-uri, seminare,
etc. Masurile institutionale cu privire la eficientizarea procesului de recrutare si admitere la studii de
master Managementul mediului constau in, perfectionarea si adaptarea la noile tehnologii, cu
implementarea sistemului informational pentru inregistrarea on-line a candidatilor pe platforma ,e-
admitere”, care a fost utilizata cu succes in perioada de pandemie.

Admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii de master Managementul mediului
autorizat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 362 din 23 mai 2011, care a fost instituit prin
reconceptualizarea si reconfigurarea a 2 programe de studii superioare de master: ,Ecologie si
protectia mediului” (90 credite) si ,Stiinte ale mediului” (90 credite si 120 credite), ambele fiind
aprobate prin Ordinul Ministerului Educatiei si Tineretului al Republicii Moldova nr. 385 din 30 mai
2008. Programul de master Managementul mediului este administrat de 2 departamente academice
(~Stiintele Solului, Geografie, Geologie, Silvicultura si Design” si ,Biologie si Ecologie”) din cadrul
facultatii de Biologie si Pedologie, in vederea functionarii acreditarii.
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Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat
acordat in vederea functionarii acreditat.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
Institutia de Tnvatdmant asigurd admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare acreditat.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi 1. Legea Republicii Moldova privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati (nr. 60 din
prezentate de | 30.03.2012).
institutia de 2. Planurile de admitere 2017-2021.
invatamant 3. Raport privind admiterea la Universitatea de Stat din Moldova pentru anul de studii 2020-2021.
4. Extras din proces-verbal nr. 2 din 29.10.2018, al sedintei Biroului Facultatii ,Biologie si
Pedologie”.
5. Statutul Centrului medical al USM. Aprobat de Rectorul USM din 10.06.2004.
6. Platforma Moodle.
7. Servicii medicale in cadrul Centrului Medical ,Universitatea”.
8. Servicii de alimentatie publica la cantina USM.
9. Lista candidatilor la burse sociale.
10. Interviu cu coordonatorii, studentii si absolventii.
Constatari Analiza documentatiei si a interviurilor ne-a permis sa constatam ca, Institutia sustine si asigura
facute in accesul grupurilor dezavantajate la programul de studiu de master Managementul mediului Tn
timpul conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Masurile de sustinere a grupurilor dezavantajate se
procesului realizeaza prin: reducerea taxei de studiu, in baza cererii; prestarea de servicii medicale tuturor
de evaluare studentilor, la Centrul Medical ,Universitatea”; invatare la distanta pe platforma Moodle; servicii de
externa alimentatie publicd la cantina USM; cazarea preferentiala in camin; oferirea burselor sociale. in
cadrul interviurilor, am constatat ca Departamentul ,Stiintele Solului, Geografie, Geologie,
Silvicultura si Design, in perioada evaluata la programul de studii de master Managementul mediului
nu a avut persoane cu dizabilitati. Studentii anului | de la programul de studii de master
Managementul mediului in perioada 2018-2019 au beneficiat de bursa sociala (Extras din proces-
verbal nr. 2 din 29.10.2018).
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 4.2.Progresul studentilor
4.2.1. Promovabilitatea studentilor
Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master (HG nr. 464 din
prezentate de | 28.07.2015).
institutia de 2. Regulament de evaluarea randamentului academic, USM. Aprobat de Senatul USM din
invatamant 15.04.2014.
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3. Regulament institutional cu privire la formarea profesionala in cadrul Universitatii de Stat din
Moldova, Ciclul |, studii superioare licenta si Ciclul Il studii superioare master. Aprobat de Senatul
USM, proces-verbal nr. 3 din 01.12.2015.

4. Regulamentul de aplicare a Sistemului National de Credite de Studii. Aprobat de Senatul USM,
proces-verbal nr. 7 din 25.02.2014.

5. Regulament privind lichidarea restantelor academice. Aprobat de Senatul USM, din 25.11.2014.
6. Metodologie de organizare si realizare online a evaluarii finale. Modificat la sedinta Senatului
USM, proces-verbal nr. 6 din 22.05.2020.

7. Ordinul USM nr. 38-m din 07.03.2017; Ordinul USM nr. 213-m din 17.11.2017; Ordinul USM nr.
202-m din 03.12.2018; Ordinul USM nr. 161-m din 23.10.2019; Ordinul USM nr. 150 m din
30.10.2020, Ordinul USM nr. 155 m din 12.10.2021 cu privire la promovarea masteranzilor.
Facultatea de Biologie si Pedologie.

8. Ordinul USM nr. 73-m din 04.05.2017; Ordinul USM nr. 72 m din 04.05.2018; Ordinul USM nr.
63 m din 08.05.2019; Ordinul USM nr. 46 M din 12.05.2020; Ordinul USM nr. 48 m din 04.05.2021,
cu privire la admitere la sustinere a tezei de master. Facultatea de Biologie si Pedologie.

9. Ordinul USM nr. 103-m din 12.06.2017; Ordinul USM nr. 83 m din 12.06.2018; Ordinul USM nr.
87 m din 17.06.2019; Ordinul USM nr. 67 m din 17.06.2020; Ordinul USM nr. 83 m din 16.06.2021,
cu privire la conferirea titlului de master, Facultatea de Biologie si Pedologie.

10. Interviu cu coordonatorii, cadrele didactice, studentii si absolventii.

Constatari Promovarea studentilor se realizeaza in strictd conformitate cu prevederile regulamentelor

facute in nationale si institutionale si cadrului normativ in vigoare. Mecanismul de promovare a studentilor la

timpul programul de studii de master Managementul mediului pe fiecare an de studii, se realizeaza in baza

procesului ordinelor de promovare, in conformitate cu prevederile din regulamentul de organizare a procesului

de evaluare didactic. Situatia dinamicii ratei de promovare a studentilor in perioada evaluata, la programul

externa Managementul mediului, indica Tn mediu 75,9%, cu o ratd de abandon in mediu 4,4% si cu o rata
de absolvire in mediu 64,9%. Cauzele principale ale abandonului precizate in Raportul de
autoevaluare si in cadrul interviului sunt transferul la alte programe de master din cadrul USM si
angajarea in campul muncii. In timpul vizitei la Departamentul "Stiintele Solului, Geografie,
Geologie, Silvicultura si Design”, s-a mentionat ca in vederea reducerii ratei de abandon universitar
sunt practicate mai multe metode, prin discutiile individuale ale studentilor cu decanul FBP, cu seful
de departament, cu responsabilul de program; prin oferirea locurilor de cazare in caminele
studentesti; prin intermediul retelelor sociale, aplicatii si platforme electronice. In cadrul interviurilor
cu studentii si absolventii, am constatat gratitudinea lor fata de institutie si cadrele didactice, de
calitatea Tnalta a pregatirii, accesul la suportul curricular si diversitatea acestuia, sustinerea din
partea profesorilor in activitati extracurriculare, totodata si aportul acestora la dezvoltarea lor atat
personala, cat si profesionala.

Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la programul

acordat de studii pe durata valabilitétii acreditarii (se aplicd in cazul evaluarii
externe in vederea reacreditarii).

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Regulament-cadru cu privire la mobilitatea academica in Tnvatamantul superior (HG nr. 56 din

prezentate de | 27.01.2014).

institutia de 2. Regulamentul USM cu privire la mobilitatea academica. Aprobat de Senatul USM, proces-verbal

invatamant nr. 7 din 31.03.2015.

3. Acordurile si contractele institutionale privind mobilitatea academica (Anexa 1.31-1.32).

4. Acord de mobilitate academicé a studentilor pentru studii, anul academic 2020-2021.

5. Site-ul Departamentului de Relatii Internationale, pagina web https://international.usm.md/.
6. Recunoasterea creditelor - mobilitatea academica J.A.

7. Interviu cu studentii si absolventii.
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Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

La analizarea rezultatelor mobilitatii academice a studentilor de la programul de studii de master
Managementul mediului s-a constata ca, sunt implicati si participa in programe compacte de
mobilitate atat la nivel national, cat si international in scopul completarii procesului de formare in
conformitate cu traseul educational ales. Mobilitatea academica a studentilor se realizeaza conform
Regulamentului-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior; Regulamentul
USM cu privire la mobilitatea academica. Facultatea de Biologie si Pedologie are incheiate mai
multe acorduri de colaborare cu institutiile academice de peste hotare. in rezultatul interviului s-a
constatat ca servicile de mobilitate academica din cadrul institutiei, sunt asigurate de
Departamentul de Relatii Internationale (https://international.usm.md/), cu identificarea proiectelor
sau programelor de mobilitate, organizand activitati de informare si instruire, monitorizand
desfasurarea, evaluarea si impactului mobilitatilor. Dupa consultarea documentelor, au fost
constatate acorduri de colaborare, care stipuleaza si posibilitatea mobilitatii interne a studentilor. La
programul de studii de master Managementul mediului in mobilitate academica a participat J.A. cu
stagiul de documentare pentru elaborarea tezei de master, perioada mobilitatii 21.06-03.07.2021,
la Universitatea de Stat "Al. Russo” din Balfi.

Masuri institutionale de imbunatétire a mobilitatii academice intreprinse la programul de studii de
master Managementul mediului includ: familiarizarea studentilor cu posibilitatile de participare la
mobilitatile academice; elaborarea de programe si proiecte internationale; asigurarea cursurilor in
limbile roméana/rusa/engleza (la solicitare). Notificarea notelor si recunoasterea creditelor ECTS
acumulate pe durata perioadei de studii prin mobilitate academica, se face de institutie in
conformitate cu cadrul normativ institutional si national. Tn Suplimentul la diplomé este specificata
mobilitatea realizata in cadrul programul de studii de master Managementul mediului.

Decanatul Facultatii de Biologie si Pedologie realizeaza procedura de recunoastere a disciplinelor
de studiu din cadrul mobilitatii academice si a creditelor ECTS acumulate pe durata perioadei de
studii prin mobilitate academica, prin certificat de studii. Institutia are incheiate mai multe acorduri
de colaborare cu institutiile academice de peste hotare pana in anul 2020, care trebuie de reinnoit.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat
perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din

tara/ de peste hotare. 1 1

Puncte tari

Recomandari

Reinnoirea acordurilor de colaborare si contractelor institutionale privind mobilitatea academica.
Intensificarea colaborarii mediului academic din partea USM cu Institutiile de cercetare.

Implicarea mai activa in mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii de master
Managementul mediului.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor (Hotararea de Guvern 482
din 28.06.2017).

2. Corelarea titlurilor Licentda — Master — Doctor/ Doctor Habilitat conform Nomenclatorului
domeniilor de formare profesionald si a specialitatilor Th Tnvatamantul superior (Anexa nr. 2 la
Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova nr. 1017 din 03.07.2018).
3. Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova nr. 120 din 10.02.2020,
cu privire la aprobarea Planului-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul
II) si integrate.

4. Regulament cu privire la formarea profesionala in cadrul USM, ciclul |, studii superioare de licenta
si ciclul Il, studii superioare de master. Aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 3 din 01.12.2015.
5. Ordinul USM nr. 103-m din 12.06.2017, cu privire la conferirea titlului de master; Ordinul USM nr.
83 m din 12.06.2018, cu privire la conferirea titlului de master; Ordinul USM nr. 87 m din 17.06.2019,
cu privire la conferirea titlului de master; Ordinul USM nr. 67 m din 17.06.2020, cu privire la
conferirea titlului de master; Ordinul USM nr. 83 m din 16.06.2021, cu privire la conferirea titlului de
master. Facultatea de Biologie si Pedologie.
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6. Diploma de studii superioare de master al G.E., la programul de studii de master Managementul
mediului, eliberata: 17.06.2020.
7. Suplimentul la diploma de studii superioare de master al G.E., la programul de studii de master
Managementul mediului, data certificarii din 22.06.2020.
8. Registrul de evidenta al diplomelor la Facultatea de Biologie si Pedologie pe anii 2016-2021.
Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si a certificatelor academice in
facute in cadrul Facultatii de Biologi si Pedologie, la programul de studii de master Managementul mediului
timpul se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Dupa consultarea documentelor
procesului suplimentare, a fost constatat Registrul de evidenta si eliberare a diplomelor absolventilor, cu acces
de evaluare restrictionat, care se pastreaza in blocul central, Sectia studii, 230.
externa Absolventul la realizarea integrala a programului de studii de master Managementul mediului prin
planul de invatdmant, promovand cu succes examenul de master, primeste Diploma de studii
superioare cu titlul de Master in Stiinte ale mediului, la domeniul general de studiu — 052 Stiinte ale
mediului, domeniul de formare profesionalda — 052.1 Managementul mediului, Tnsotitd de
Suplimentul la Diploma, redactat in limbile romana si engleza, care include traseul individual al
masterandului si reusita academica a acestuia.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026) (Aprobata prin Decizia Senatului USM din
07.09.2021, Proces verbal nr.2)

2. Strategia politicilor de personal la USM (Aprobata prin Decizia Senatului USM nr. 01/623 din
28.03.2014).

3. Regulamentul institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM
(Aprobat prin decizia Senatului USM din 28.06.209, Proces verbal nr. 12, redactat la 25.06.2021,
Proces verbal nr. 12).

4. Regulamentul cu privire la desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si stiintifico-
didactice Tn USM (Aprobat prin decizia Senatului din 25.06.2021, Proces verbal nr. 12, modificat
la 07.09.2021, Proces verbal nr. 2).

. Contractul colectivde munca pentru anii 2021-2025 (nivel de unitate), Chisinau 2021.

. Schema de incadrare (aprobata anual).

. Ordinele privind angajarea personalului academic la programul de studii superioare.

. Dosarele personalului angajat la programul de studii.

Mostra a Declaratiei pe propria raspundere de activare in cadrul USM ca salariat titular.

10. Mostra a Contractului individual de munca.

11. Mostra a cererii de angajare.

12. Ordine ale rectorului USM privind angajarea personalului academic (prezente in dosarele

cadrelor).

13. Contracte individuale de munca si acorduri aditionale (prezente in dosarele cadrelor).

14. Mostre ale Fiselor de post aprobate prin ordinul rectorului USM nr. 75/1 din 16 aprilie 2014
(decanul facultatii, anexa nr.1; prodecanul facultatii, anexa nr.2; sef catedra, anexa nr.3; sef
departament academic, anexa nr.4; profesor universitar, anexa nr.5; conferentiar universitar,
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anexa nr.6; lector superior universitar, anexa nr.7; lector universitar, anexa nr.8; metodist, anexa
nr.9; laborant, anexa nr.10).

15. Analiza structurii personalului academic de la programul de studii (titulari/ cumularzi, cumul
intern/ extern, varsta).

Constatari Recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic la programul de studiu de master se

facute in face in conformitate cu legislatia in vigoare. Politica de planificare, recrutare si promovare a

timpul personalului este transpusa Tn strategia de dezvoltare a universitatii, care prevede mentinerea si

procesului dezvoltarea competentelor profesionale, optimizarea criteriilor si nivelului de motivare a angajatilor

de evaluare in limita cadrului legal etc.

externa Recrutarea si angajarea personalului didactic la programul de master Managementul mediului se
face prin ordine ale Rectorului USM. Conditiile si criteriile pentru alegerea in posturile didactice si
stiintifico-didactice sunt expuse Tn "Regulamentul institufional al USM privind organizarea si
desfdsurarea concursului pentru ocuparea posturilor stiinfifico-didactice”, in care se stipuleaza
standardele obligatorii detinute de candidati, dar si cele precum implicarea in activitatea de
cercetare. Actele ce tin de angajarea personalului didactic sunt incluse in dosarele personale.
Contractele individuale de munca sunt perfectate/actualizate conform prevederilor actelor
normative. Fisele postului sunt aprobate prin ordinul rectorului si includ descrierea postului ce
cuprinde atributiile, dispozitiile generale, abilitati, aptitudini.
Conform listei nominale a personalului academic la programul de studii Managementul mediului
sunt angajate 9 persoane titulare, ceea ce constituie 100%.
Dupa structura de varsta, personalul academic angajat la program au véarsta de la 35 la 63 ani.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul

realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativin | (puncte) acordat

standardului | vigoare.

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea

acordat programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern. 1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM
prezentate de | (Aprobat prin decizia Senatului USM din 28.06.209, Proces verbal nr. 12, redactat la 25.06.2021,
institutia de Proces verbal nr. 12).
invatamant 2. Ordine ale rectorului USM privind angajarea personalului academic.

3. Schema de incadrare (aprobata anual).

4. Ordinele privind angajarea personalului academic la programul de studii superioare.

5. Dosarele personalului angajat la programul de studii.

6. Contracte individuale de munca si acorduri aditionale (prezente in dosarele cadrelor).

7. Fise de post (prezente in dosarele cadrelor).
Constatari Dosarele personale ale persoanelor angajate, inclusiv celor prin cumul extern includ contractul
facute in individual de munca, fisele de post, copiile diplomelor de doctor/doctor habilitat in stiinte si atestatele
timpul de conferentiar universitar/profesor, lista publicatiilor. La programul Managementul mediului sunt
procesului angajate 9 cadre didactice, doctori in stiinta. Personalul academic care asigura programul de studii
de evaluare detine calificare profesionala domeniului de formare profesionala (stiinte biologice) si este conforma
externa disciplinelor elaborate si predate. Toate cele 9 cadre didactice ce asigura predarea cursurilor

teoretice si practice detin titluri stiintifice (100%).

Numar cadrelor didactice ce detin titluri stiintifico-didactice este 8, ceea ce constituie 88,9%.

Pentru anii de studii 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022 au fost aprobate 43 teme a tezelor de

master sub conducerea cadrelor didactice ce detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice (100%).
Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald conform programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
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si punctajul 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea

acordat cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice si/sau,
in cazul invatamantului artistic si sportiv, titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit,
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele acestora.
pentru programele de master de profesionalizare:
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifico- 1 1
didactice.
1,0 — 100% din numarul conducatorilor de teze de master detin titluri 1 1
stiintifice si stiintifico-didactice.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi

prezentate de

institutia de
invatamant

1. Strategia politicilor de personal la USM (Aprobata prin decizia Senatului USM nr. 01/623 din
28.03.2014).

2. Regulament de alegere a organelor de conducere si de ocupare a posturilor de conducere in
cadrul facultatilor USM (Proces verbal nr. 5 din 26.01.2016).

3. Plan strategic 2016 -2020 al Facultatii de Biologie si Pedologie a USM (Aprobat la sedinta
Consiliului Facultatii din 08.12.2015, Proces verbal nr. 8.).

4. Program de dezvoltare al Departamentului Stiintele Solului, Geografie, Geologie, Silvicultura si
Design.

5. Metodologia de evaluare a personalului didactic si stiintific (Aprobatd la Senatul USM la
15.03.2019, Proces verbal nr. 7).

6. Planurile/ rapoartele de dezvoltare profesionala a personalului la nivel de facultate / departament
/ catedra.

7. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea in cadrul USM a concursului Profesorul anului
universitar si concursului Cel mai reusit debut didactic (Aprobat prin decizia Senatului USM
Proces verbal nr. 10 din 26 iunie, 2012).

8. Regulamentul institutional Cu privire la stimularea performantei in cercetare (Aprobat prin decizia
Senatului USM, Proces verbal nr. 7 din 29.03.2016).

9. Regulament institutional privind conferirea titlurilor stiintific-didactice (Aprobat prin decizia
Senatului USM nr. 9 din 06.04.2021).

10. Decizia Senatului USM din 02.10.2018 "Cu privire la conditiile de salarizare a personalului din
institutiile de Tnvatamant superior cu autonomie financiara”.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Pentru mentinerea si dezvoltarea procesului de formare profesionald la nivelul standardelor
nationale si internationale de calitate, USM a aprobat Strategia politicilor de personal, in baza careia
este elaborat Planul strategic al USM 2016-2020 aprobat la Consiliul Facultatii de Biologie si
Pedologie (proces verbal nr. 8 din 08.12.2015).

USM desfasoara activitati de instruire si dezvoltare profesionala: stagii de perfectionare peste
hotare, mobilitate, coparticipa la organizarea si desfasurarea de training-uri tematice.
Promovarea persoanelor la posturi didactice Tn cadrul programului Managementul mediului se
realizeaza conform Regulamentului privind ocuparea posturilor didactice in USM.

Pentru stimularea dezvoltarii potentialului uman in cadrul USM sunt organizate cursuri gratuite de
limbi straine, instruire privind utilizarea platformei Moodle, aplicarea la programul Erasmus+, AUF,
training-uri: Minsc, Belarusi; Granada, Spania, etc. Profesorii isi sporesc competentele profesionale
prin stagii de formare profesionala, de cercetare / informare in cadrul institutiilor de cercetare si de
fnvatamant superior de peste hotare; prin proiecte de cercetare nationale si internationale,
participari la manifestatii stiintifice, expozitii inovationale, acestea fiind dovedite si prin actele din
dosar. Cadrele didactice angajate la program isi sporesc competentele profesionale prin stagii de
formare profesionala, de cercetare in cadrul institutiilor de cercetare si de invatamant superior de
peste hotare; prin proiecte de cercetare nationale si internationale, participari la manifestatii
stiintifice, expozitii inovationale. Competentele obtinute in cadrul stagiilor, cursurilor si altor activitati
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de instruire si dezvoltare profesionald sunt reflectate in predarea orelor teoretice, activitatilor
practice, coordonarea elaborarii tezelor de an si de licenta, a activitatilor individuale, elaborarea
suporturilor curriculare etc.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare, a personalului | Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza integral. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Manualul de management al calitatii (Chisindu, 2005).
prezentate de | 2. Lista suportului curricular la programul de studii Managementul mediului.
institutia de 3. Planurile/ rapoartele activitati metodice ale cadrelor didactice, aprobate de seful
invatamant departamentului.
4. Procese verbale ale Comisiei de Calitate a Facultatii de Biologie si Pedologie privind evaluarea
gradului de satisfactie a studentilor.
5. Chestionar de evaluare a calitatii seminarului / cursului.
6. Chestionar privind gradul de satisfactie in urma realizarii programului de studii.
Constatari Activitatile metodice ale cadrelor didactice care asigura programul de studiu Managementul
facute in mediului sunt planificate si incluse Tn Planul individual al cadrului didactic. Pentru sustinerea
timpul activitatilor metodice, USM are elaborat Manualul de management al calitatii, in baza caruia sunt
procesului elaborate proceduri de planificare, monitorizare a activitatii didactice. Personalul academic al
de evaluare programului de licentd este sustinut de institutie Tn planificarea si realizarea activitatilor sale
externa metodice. Procedurile de sustinere a activitatilor metodice includ procedee de elaborare, aprobare
a Planului de activitate al catedrei, darilor de seama. Activitatile didactice sunt sustinute de institutie
prin asigurarea si dezvoltarea infrastructurii, echipamentelor multimedia, acces la surse de
documentare etc.
Pentru sustinerea activitatilor metodice, USM aplicad instrumente de facilitare prin acoperirea
costurilor de editare a manualelor, cursurilor de prelegeri, indrumarilor metodice, etc. Personalul
didactic al programului a elaborat si editat 6 manuale, 17 lucrari metodico-didactice, 2 note de curs
si peste 30 de alte materiale didactice (harti, atlase, tabele murale, planse, filme didactice, culegeri
de texte comentate, culegeri de teste, softuri didactice, caiete de lucrari), 12 cursuri pe platforma
Moodle.
Monitorizarea activitatii metodice are loc prin intermediul sedintelor departamentului, iar gradul de
realizare este consemnat in darile de seama privitor la activitatea didactico-metodica.
Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza activitatea metodica planificata.
acordat 1 1
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi
prezentate de

1. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea concursului pentru ocuparea posturilor
stiintifico-didactice la USM (Aprobat Senatul USM, proces verbal nr. 7 din 03.04.2018).
2. Extrase din Procesele verbale ale Comisiilor de concurs.
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institutia de 3. Regulamentul institutional Cu privire la stimularea performantei in cercetare (Aprobat prin decizia
invatamant Senatului USM, Proces verbal nr. 7 din 29.03.2016).
4. Procese verbale ale Comisiei de Calitate a Facultatii de Biologie si Pedologie privind evaluarea
gradului de satisfactie a studentilor.
5. Registrul de asistenta reciproca.
6. Chestionar de evaluare a calitatii cursului.
7. Chestionar privind gradul de satisfactie in urma realizarii programului de studii.
8. Ordine cu privire la organizarea stagiilor de formare continua.
9. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea in cadrul USM a concursului Profesorul anului
universitar si concursului Cel mai reusit debut didactic (Aprobat prin decizia Senatului USM
Proces verbal nr. 10 din 26 iunie, 2012).
Constatari Institutia are prevazute proceduri de evaluare a personalului academic care sunt aplicate periodic
facute in ce includ: autoevaluarea activitatii didactice, evaluarea din partea colegilor, evaluarea de catre
timpul studenti, evaluarea activitatii didactice.
procesului Evaluarea colegiala se realizeaza prin asistarea reciproca la ore, la cel putin 2-3 ore publice pe
de evaluare parcursul anului de studii cu titlul "Prelegere deschis&”, la care sunt invitati colegii de departament,
externa responsabilul pentru asigurarea calitatii.
Studentii apreciaza calitatea si nivelul cursurilor audiate, completand anonim on-line ,Fisa de
analizad a satisfacfiei studenfilor”, ce include o apreciere si sugestii. Rezultatele sondajelor sunt
ulterior analizate Tn cadrul sedintelor departamentului, fiind stabilite recomandari si masuri de
imbunatatire (dupa caz), drept dovada servind extrasele din Procesele verbale.
Institutia de Tnvatamant isi focuseaza activitatea pe dezvoltarea si sustinerea factorului uman.
Pentru stimularea cercetatorilor ce castiga proiecte prin concurs, se acorda cofinantare.
Meritocratia cadrelor didactice este stimulatd prin premii de motivare. De asemenea, USM
intreprinde masuri de Tmbunatatire continud a gradului de calificare a personalului academic, prin
organizarea cursurilor de formare profesionala continua ,,Asigurarea calitéatii in invatdmantul
superior”, ,,Utilizarea platformei MOODLE in invatdmantul la distant&”, a modului psiho-pedagogic,
stagii de formare continud, cu suportarea costurilor din bugetul USM.
Sistemul de evaluare a personalului didactic la nivel de facultate / departament este eficient si
promoveaza performanta academica, avand la baza indicatori care constituie reper pentru
promovare la posturi didactice; pentru obtinerea titlului ,Profesorul anului”, iar pentru cadrele tinere
"Cel mai reusit debut didactic”. Aprecierea si motivarea cadrelor didactico-stiintifice si de cercetare
pentru performanta profesionala obtinuta se efectueaza in baza regulamentului institutional.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul
realizare a si se intreprind masuri de Tmbunatatire continud a performantelor | (puncte) acordat
standardului | acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Universitatea aplica diverse masuri de sustinere a editarii materialelor metodice (manuale,
monografii, note de curs, indrumari metodice) prin acoperirea integrala a costurilor de editare.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic
Dovezi 1. Strategia de cercetare si inovare la USM pentru perioada 2015-2020,
prezentate de | 2. Strategia de dezvoltare a USM 2021-2026 aprobata la sedinta Senatului USM (Proces verbal
institutia de nr.2 din 07.09.2021).
invatamant 3. Regulamentul institutional Cu privire la stimularea performantei in cercetare (Aprobat prin

decizia Senatului USM, Proces verbal nr. 7 din 29.03.2016).
. Registre de planificare a activitatii departamentului (anii 2014-2018).
. Planuri individuale ale cadrelor didactice.
. Lista proiectelor de cercetare realizate cu participarea personalului academic.
. Lista publicatiilor stiintifice (anii 2018-2021).
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Constatari Pentru realizarea si eficientizarea procesului de cercetare in cadrul universitatii a fost elaborata
facute in Strategia de Cercetare si Inovare a USM pentru perioada 2015-2020, care include politicile
timpul universitatii Tn realizarea cercetarilor fundamentale si aplicative in conformitate cu directiile
procesului strategice de dezvoltare a domeniului stiinta si asigurare a consolidarii interconexiunii dintre stiinta
de evaluare si educatie.
externa Politicile de sustinere a activitatii de cercetare se regasesc si in Strategia de dezvoltare a USM
2021-2026 ce include masuri de asigurare a unui proces constant de dezvoltare a USM prin crearea
conditiilor si promovarea excelentei in cercetare si formare a tinerilor cercetatori. in acest scop
echipa managerialéd este antrenata in identificarea cailor si surselor externe de consolidare si
dezvoltare a capacitatilor institutionale prin atragerea de fonduri si proiecte de asistenta tehnica.
Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la
programul de studiu de licenta este planificata, fiind consemnata Tn planurile individuale ale cadrelor
didactice si in registrele de planificare a activitatii departamentului.
Totalizarea realizarilor de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic
la programul de studiu de licenta este sustinutad de institutie prin includerea acesteia ca criteriu
important al concursurilor ,Profesorul anului”’, promovare la posturi didactice.
Planificarea si realizarea activitatilor de cercetare este reflectata in publicatii stiintifice, proiecte de
cercetare, participarea cu comunicari stiintifice la manifestari stiintifice.
Gradul de 1,0 — institutia planificd si sustine integral activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul | (puncte) acordat
standardului | Tnvatamantului artistic) si performantele sportive (in cazul invatdmantului
de evaluare sportiv) ale personalului academic. 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Rapoartele privind activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.
prezentate de | 2. Lista proiectelor de cercetare stiintifica/ implementare/ nationale/ internationale cu implicarea /
institutia de participarea personalului academic incadrat la realizarea programului.
invatamant 3. Lista publicatiilor stiintifice realizate de catre personalul academic cu referire la programul de
studii.
4. Dovezile privind implicarea personalului academic in editarea revistelor stiintifice de profil (de
ex.: membri ai colegiilor de redactie, colegiilor stiintifice etc.).
5. Dovezile privind organizarea si participarea la intruniri stiintifice nationale si internationale.
6. Revista stiintificd a USM ,Studia Universitatis Moldaviae”, Seria Stiinte Reale si ale Naturii, ISSN
1814-3237 (Revista stiintifica categoria B, http://studiamsu.eu/).
7. Certificate, diplome, medalii privind participarea la manifestatii stiintifice.
Constatari Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologicéa este planificata, find consemnata
facute in in planurile individuale ale cadrelor didactice si in registrele de planificare a activitatii
timpul departamentului. Totalizarea activitatii stiintifice se face in baza fisei anuale ce include activitatea
procesului editoriala si inovationala, contracte economice, diseminarea rezultatelor, activitatea de expertiza.
de evaluare Planificarea si realizarea activitatilor de cercetare este reflectata in publicatiile stiintifice, proiectele
externa de cercetare, participarea cu comunicari stiintifice la manifestari stiintifice. Pe parcursul perioadei

evaluate 2018-2021 personalul didactic este antrenat in realizarea a 5 proiecte nationale (2- 2015-
2019; 2 - 2020-2023), un proiect pentru tineri cercetatori, precum si proiecte internationale sustinute
prin programele PNUD; UNDP, ERASMUS+, granturi internationale:

e grant contract number 83263425 Rural tourism — a sure step towards boosting the cross-border
cooperation between districts of Soroca (Republic of Moldova) and Yampil (Ukraine, Vinnytsya
Oblast), 2017-2019,

e Cifrul: LRPS-2017-9135314 Review of the Conceptual framework for a new curriculum for primary
and lower secondary education in the Republic of Moldova (Geography), UNICEF Moldova, USM,

30



http://studiamsu.eu/
http://studiamsu.eu/

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 163

e grant contract number BSB-817. Develop and promote the green tourism in the Danube sector of
the Black Sea basin (Cahul district, Republic of Moldova; Reni Territorial Community, Ukraine;
Galati County, Romania), Joint Operational Programme Black Sea Basin, 2014-2020.

Planificarea si realizarea activitatilor de cercetare este reflectata in publicatiile stiintifice, proiectele
de cercetare realizate, participarea cu comunicari stiintifice la manifestari stiintifice. In perioada
evaluata au fost publicate in cca 105 lucrari stiintifice, inclusiv 6 monografii, 5 articole in reviste cu
factor de impact, 16 articole recenzate in reviste acreditate nationale, 30 articole stiintifice in
culegeri ale manifestatiilor stiintifice nationale/internationale, 23 rezumate la manifestatii stiintifice.
Cadrele didactice incadrate la programul de studii au publicat 57 titluri editoriale, dintre care 6
manuale, 17 lucrari metodico-didactice, 2 note de curs si peste 30 de alte materiale didactice (harti,
atlase, tabele murale, planse, filme didactice, culegeri de texte comentate, culegeri de teste, softuri
didactice, caiete de lucrari).

Personalul academic responsabil de programul Managementul mediului dezvolta relatii de
colaborare cu centre prestigioase de cercetare din strainatate, precum: Binghamton University
(USA), Universitatea de Stat din Milano (Italia); Institutul de Chimie a Proteinei din Kleinmachnow
(Germania); Universitatea Aristotle din Thessalloniki (Grecia); Institutul de Fizica Biochimica din
Moscova (Rusia); Institutul de Chimie Bioorganica din Moscova (Rusia), Universitatea Laval
(Canada), Universitatea Cadi Ayyad (Maroc), Universitatea ,Al.l. Cuza” (lasi, Roménia), Centrul de
Biodiversitate Suedez (Uppsala), Universitea Politehnica Livov (Ucraina), Universitatea din Kyoto
(Japonia); N.M. Emanuel Institutul de Physica Biochemica, Academia de Stiinta din Rusia, Moscova
(Rusia).

Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in | (puncte) acordat

standardului | cazul invatdméntului artistic) si performante sportive (in cazul

de evaluare invatamantului sportiv). 3 3

si punctajul — — = . — —

acordat _1,0 - |nst_|tu’;|a monltonzeaz_a r_eahzgrea act|V|tgt,||Ade cercgtaria v$t||[1t,|f|caz
inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatamantului 1 1
artistic) si performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale
personalului academic implicat in programul de studii.

Puncte tari

Recomandari | Antrenarea mai activa a masteranzilor in activitati de cercetare stiintifica si editare a rezultatelor
stiintifice.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi 1. Rapoartele privind activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic
prezentate de | 2. Lista proiectelor de cercetare stiintificd/ implementare/ nationale/ internationale cu implicarea /
institutia de participarea personalului academic Tncadrat la realizarea programului.
invatamant 3. Lista publicatiilor stiintifice realizate de catre personalul academic cu referire la programul de
studii.
4. Dovezile privind implicarea personalului academic in editarea revistelor stiintifice de profil (de
ex.: membri ai colegiilor de redactie, colegiilor stiintifice etc.).
5. Dovezile privind organizarea si participarea la intruniri stiintifice nationale si internationale.
6. Acte institutionale privind aprobarea temelor tezelor de licenta si conducatorilor.
Constatari Rezultatele cercetarii stiintifice ale personalului academic implicat in asigurarea programului de
facute in studiu sunt valorificate prin realizarea transferului de cunostinte si inovatii catre studenti prin
timpul participarea la manifestari stiintifice organizate in tara si peste hotare, prin coordonarea cercului
procesului stiintific studentesc, drept dovezi servind lucrérile didactice si metodice publicate de personalul
de evaluare academic de la program, tezele de licenta realizate de studentii de la program.
externa Cercetarile stiintifice realizate de catre cadrele didactice responsabile de program, se regasesc in

tematica tezelor de master, se prezinta in cadrul orelor de curs, la lucrarile practice si seminare, in
cadrul practicilor pe teren.

Au fost organizate conferinte stiintifice cu participare internationala: Conferinta stiintifica nationala
cu participare internationald, ,Integrare prin cercetare siinovare” (2015 - 2021), Sesiunea nationala
de comunicari stiintifice studentesti (2015 - 2021), conferinta stiintifica nationala consacrata
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jubileului de 90 de ani din ziua nasterii academicianului Boris Melnic (2018), in cadrul carora au fost
raportate rezultatele cercetarilor stiintifice.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer
tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatdmantului artistic) si
performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale personalului
academic sunt valorificate in cadrul programului de studii. 2 2

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Codul muncii al Republicii Moldova (Codul nr. 154 din 28.03.2003).
prezentate de | 2. Regulament-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor de
institutia de invatamant superior din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 10 din 14.01.2015).
invatamant 3. Regulament de alegere a organelor de conducere si de ocupare a posturilor de conducere in
cadrul facultatilor USM (Proces verbal nr. 5 din 26.01.2016).
4. Strategia politicilor de personal la USM (Aprobata prin decizia Senatului USM nr. 01/623 din
28.03.2014).
5. Dispozitia 266 a USM cu referire la Planificarea, recrutarea si administrarea personalului
administrativ si auxiliar.
6. Regulamentul Facultatii USM, redactat la sedinta Senatului proces-verbal nr.10 din 04.06.2019.
7. Regulamentul Departamentului USM, redactat la sedinta Senatului proces-verbal nr. 10 din
04.06.2019.
8. Plan strategic 2016 -2020 al Facultatii de Biologie si Pedologie a USM (Aprobat la sedinta
Consiliului Facultatii din 08.12.2015, Proces verbal nr. 8.).
9. Fisa postului Decanului facultatii.
10. Fisa postului Prodecanului facultatii
11. Fisa postului sefului departamentului academic.
12. Fisa postului, laborant.
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studii
facute in Managementul mediului se efectueaza in conformitate cu actele normative in vigoare si
timpul regulamentele interne ale USM.
procesului in timpul vizitei la institutie au fost consultate dosarele angajatilor la Sectia Resurse Umane si s-a
de evaluare constatat ca acestea corespund cerintelor.
externa
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeazad in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

32




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 163

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Tabelul: Resurse tehnico-materiale.
prezentate de | 2. Autorizatie sanitara pentru functionare Nr.013277/2022 din 18.01.2022, valabila pana la
institutia de 18.01.2027, eliberata de Agentia Nationala pentru Sanatate Publica.
invatamant 3. Proces verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor, nr.10/4
din 16.06.2020, eliberat de Agentia pentru Supraveghere Tehnica.
4. Tabel 4.1 Admiterea studentilor
5. Orarul activitatilor la masterat Managementul mediului, anul de studii 2021-2022, semestrul I,
(https://biologie.usm.md/?page_id=110)
6. Vizitarea spatiilor de studii (laboratoare, séli de curs, sali de calculatoare, biblioteca).
7. Vizitarea Muzeului de Stiinte ale Naturii.
8. Interviu cu coordonatorii programului de studii, cadrele didactice.
Constatari Activitatea didactica la programul de master Managementul mediului se realizeaza in cadrul
facute in incaperilor Facultatii de Biologie si Pedologie, blocul Ill: 5 sali de curs/seminar, 5 laboratoare
timpul educationale si 12 laboratoare stiintifice.
procesului Incepand cu anul academic 2020-2021, spatiul educational a fost completat cu 11 sali de
de evaluare curs/seminar, 2 laboratoare educationale si 7 laboratoare stiintifice, si 3 sali de
externa calculatoare/multimedia (din cadrul fostei universitati USDC).
In procesul didactic este folosit si Muzeului de Stiinte ale Naturii cu un fond impresionant de colectii
de pesti, nevertebrate si vertebrate, precum si colectii de diferite tipuri de sol si minerale, colectate
pe parcursul a circa 60 de ani.
Conform RA, pentru cursurile teoretice predate in torente sunt utilizate salile de curs cu o suprafata
de 55-134 m2; seminarele sunt organizate in séli cu suprafata de 40-60 m2. Spatiile in care fsi
desfasoara activitatea studentii Tnmatriculati la programul de studii de master Managementul
mediului, sunt proprietatea USM.
in cadrul vizitei s-a constatat ca:
+ Spatiile educationale si de cercetare sunt dotate cu proiectoare fixe, cu proiectoare mobile, tabla
interactiva, calculatoare.
* Unele sali de laborator au fost recent renovate.
+ Camerele de laborator sunt dotate cu dispozitive de stingere a incendiilor.
+ Tn unele camere de laborator lipseste trusa medicala de prim ajutor in caz de accidentare.
Suprafetele ce revin unui masterand la programul de studii de master Managementul mediului pe
categorii de sali, conform datelor pentru anul de studii 2021-2022, sunt urmatoarele :
Salide curs —2,6 - 4,5 m2
Sali de seminar — 2,6 - 4,5 m2
Laboratoare — 3,1 — 4,6 m2
Gradul de 1,0 — institutia asigurd in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii Si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1 1
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatdmant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupad cum urmeaza:
e salidecurs—1,0m?
e sali de seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari
Recomandari
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Arii de Asigurarea camerelor de laborator cu trusa medicala de prim ajutor, unde este cazul.
imbunatatire | Examinarea posibilitatilor de asigurare a apei calde la robinet in camerele de laborator (de exemplu,
obligatorii instalarea robinetelor cu incalzitor instant).

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a USM 2021-2026 aprobata la sedinta Senatului USM (Proces verbal nr.2
prezentate de | din 07.09.2021).
institutia de 2.Tabelul: Resurse tehnico-materiale.
invatamant 3.Autorizatie sanitara pentru functionare Nr.013277/2022 din 18.01.2022, valabila pana la
18.01.2027, eliberata de Agentia Nationald pentru Sanatate Publica.
4.Proces verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor, nr.10/4
din 16.06.2020, eliberat de Agentia pentru Supraveghere Tehnica.
5.Vizitarea spatiilor de studii (laboratoare, séli de curs, sali de calculatoare).
6.Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Salile destinate orelor de curs si seminare sunt dotate cu utilaje, tehnica, mobilier, etc., necesare
facute in pentru crearea conditiilor necesare asigurarii calitatii procesului educational. Salile de curs sunt
timpul dotate cu utilaje (proiectoare video, televizoare LED, tabla interactiva) care asigura utilizarea
procesului mijloacelor IT, in acelasi timp, la orele de curs sunt utilizate materiale ilustrative (mulaje, planse,
de evaluare machete) si corespund obiectivelor programului de studii.
externa Laboratoarele educationale sunt dotate cu mobilier special, nisa chimica, material ilustrativ, reagenti
si echipament specializat conform particularitatilor curriculare ale programului de studii.
Procesul de studiu este sustinut de resursele TIC (calculatoare conectate la Internet, proiectoare)
pe larg utilizate Tn predarea unitatilor de curs la programul de studii de master Managementul
mediului.
In cadrul vizitei s-a constatat cé:
Unele sali de laborator au fost recent renovate.
Camerele de laborator sunt dotate cu dispozitive de stingere a incendiilor.
n unele camere de laborator lipseste trusa medicala de prim ajutor in caz de accidentare.
Din interviul cu cadrele didactice s-a constat ca laboratoarele sunt dotate cu materiale consumabile
necesare procesului didactic anual, prin proces coordonat, in baza solicitarilor.
Recent, au fost procurate echipamente digitale si de laborator.
Gradul de 1,0 - institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Asigurarea camerelor de laborator cu trusa medicala de prim ajutor, unde este cazul.
Examinarea posibilitatilor de asigurare a apei calde la robinet in camerele de laborator (de exemplu,
instalarea robinetelor cu incalzitor instant).
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Centrale a Universitatii de Stat din
Moldova, 24.03.2003.

2.Regulamentul de ordine interna a Bibliotecii Centrale a Universitatii de Stat din Moldova,
24.10.2004.

3. Strategia de dezvoltare a Bibliotecii Centrale a Universitatii de Stat din Moldova, 06.11.2018.
4.Dovezi privind baze de date (fondul de carte, editiile periodice, literatura de specialitate a
bibliotecii, abonamentele) cu privire la programul de studii de master Managementul mediului.

5. Lista publicatiilor periodice ih domeniu.

6. Fondul literaturii de specialitate.

7. Tabelul. Spatii si resurse tehnico-materiale. Biblioteca.

8. Dovezi privind instruirea cadrelor didactice de utilizare a Bazelor de date Tn acces deschis.

9. Interviu cu reprezentantii Bibliotecii USM.
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10. Vizitarea spatiilor bibliotecii.

Constatari Studentii programului de master Managementul mediului beneficiaza de serviciile Bibliotecii
facute in Centrale a USM, care dispune de un numar semnificativ de titluri de carte, tratate si monografii,
timpul care acopera atat disciplinele generale, cat si cele de specialitate din planul de invatamant.
procesului In cadrul vizitei Bibliotecii USM si discutiilor cu reprezentantii Bibliotecii s-a constat:
de evaluare Biblioteca dispune de sali de lectura si ofera acces la calculatoare si internet studentilor in baza
externa carnetului de student.
Serviciile oferite de biblioteca sunt: consultarea cataloagelor; informare bibliografica si
documentara; imprumut in salile de lectura; imprumut la domiciliu; Timprumut interbibliotecar; acces
Internet; acces catalog electronic partajat al universitatilor din Moldova; Acces baze de date EBSCO
si SpringerLink.
Studentii au acces on-line si off-ine la biblioteca digitala (http://search.ebscohost.com/;
http://royalsocietypublishing.org/) si alte resurse.
in legatura cu organizarea activitatilor didactice si de cercetare in regim online, echipa Bibliotecii
Centrale a USM ofera servicii si produse informationale la distanta, precum accesul la catalogul
electronic (primo.libuniv.md, accesarea resurselor cu text integral); la repozitoriul institutional USM
(http://dspace.usm.md:8080/xmlui/handle/123456789/4), la numeroase baze de date internationale
(http:/ftinread.usm.mad/resurse?id=2) ce includ reviste stiintifice de mare impact privind cercetarea
in stiinte biologice.
Sursele de completare ale bibliotecii sunt publicatiile editate de comunitatea academica a USM
(manuale, ghiduri, indicatii metodice, suporturi de curs, lucrari de laborator, materiale ale
conferintelor, etc.), publicatiile achizitionate prin intermediul proiectelor nationale si internationale,
sau din donatii ale personalitatilor cu renume. Strategia de dezvoltare a universitatii prevede
actualizarea si completarea permanenta a fondului de carte, extinderea, organizarea schimbului de
experienta si publicatii cu biblioteci din tard si de peste hotare.
Biblioteca USM este membrul Consortiului REM, care este un proiect de colaborare interbibliotecara
al cérui scop este asigurarea accesului la 0 gama larga de reviste electronice din intreaga lume.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular
Dovezi 1.Planul de invatamant la programul de 0521 Managementul mediului, aprobat de Senatul USM Ia
prezentate de | data de 04.05.2020, PV nr. 4.
institutia de 2.Biblioteca digitala a USM.
invatamant 3.Tabel 6.1 Suportul curricular la programul de studii Managementul mediului.
4.Fondul literaturii de specialitate
5.Interviu cu reprezentantii echipei manageriale si cu studentii.
6.https://moodle.usm.md/
Constatari Studentii programului de studii de master Managementul mediului sunt asigurati, gratuit, cu un
facute in numar suficient de exemplare de materiale didactice si stiintifico-didactice la toate disciplinele
timpul prevazute in planul de invatamant. Suportul curricular (peste 90%) este disponibil la Biblioteca
procesului Centrala a USM, precum si in laboratoarele didactice si de cercetare stiintifica ale Facultatii Biologie
de evaluare si Pedologie, iar in format electronic este plasat pe Moodle. Suportul curricular reprezinta manuale,
externa suporturi de curs, ghiduri, monografii, culegeri de probleme, teste si alte materiale didactice, inclusiv

resurse multimedia, elaborate de catre cadrele didactice ale facultatii. Suportul curricular este
elaborat in corespundere cu conceptia curriculara a tendintelor actuale in domeniu. Studentii au
acces nelimitat la suportul curricular de pe platforma Moodle.

USM asigura editarea gratuita a materialelor didactice incluse Tn planul editorial al Facultatii de

Biologie si Pedologie, care ulterior sunt depuse in fondul Bibliotecii Centrale a Universitatii.
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Unele dintre publicatii expuse la Saloanele internationale de carte au fost apreciate cu medalii de
Argint. Toate publicatiile editate cu suportul USM sunt plasate in acces deschis in repozitoriul
universitar al Bibliotecii USM.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | invatarii;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Metodologia de finantare bugetara standard a institutiilor publice de invatamant superior (HG

prezentate de | 343 din 10.06.2020).

institutia de 2. Devizul de venituri si cheltuieli.

invatamant 3. Raportul anual privind executia bugetului de venituri si cheltuieli.
4. Dovezi privind finantarea specialitatii Managementul mediului.
5. Taxa medie de studii pentru un student de la programul de master Managementul mediului,
finantat de la bugetul de stat si finantat din mijloace proprii.

Constatari Activitatea economico—financiara si contabild este organizatd si gestionatd in conformitate cu

facute in legislatia nationala in vigoare.

timpul Sursele de finantare a universitatii sunt alocatiile bugetare si veniturile proprii, obtinute din prestarea

procesului serviciilor.

de evaluare Baza de calcul a bugetului o constituie volumul alocatiilor aprobate in anul precedent, ajustat la

externa implicatiile financiare in conformitate cu particularitatile privind elaborarea bugetului. Finantarea
bugetara acopera principalele cheltuieli aferente procesului didactic si se aloca prioritar pentru
remunerarea muncii angajatilor, achitarea burselor tineretului studios, intretinerea orfanilor, cota
parte pentru intretinerea caminelor si blocurilor de studii.
Conform RA, alocarea finantelor bugetare se realizeaza in functie de numarul studentilor si numarul
de posturi ocupate conform statelor de personal. Cheltuielile bugetare si cele speciale dupa
destinatii sunt efectuate in conformitate cu clasificatia bugetara si Regulamentul cu privire la
gestionarea mijloacelor speciale ale institutiilor publice finantate de la buget.
Pentru procurari de echipament, reagenti, materiale didactice, participari la conferinte/simpozioane,
inclusiv pentru reparatii curente si capitale ale auditoriilor s-au utilizat resurse financiare,
preponderent, din fondul mijloacelor speciale.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat

standardului | pentru realizarea programului;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile de
invatamant superior de stat din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013).

2. Hotararea cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de ajutoare sociale pentru studentii din
institutile de invatamant superior, elevii din institutile de Tnvatamant mediu de specialitate,
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secundar profesional si persoanele care studiaza in invatamantul postuniversitar (HG nr.1009 din
01.09.20086).

3. Hotaréarea cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si elevilor institutiilor de
fnvatamant superior si mediu de specialitate de stat inmatriculati pe baza de contract (HG nr. 125
din 15.02.2001).

4. HG. Nr. 872 din 21.12.2015 Cu privire la lucrarile si serviciile contra plata, marimea tarifelor la
servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor colectate de catre autoritatile/institutiile
subordonate MECC.

5. Regulamentul cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor pentru studentii ciclul I, ciclul
I si ciclul Il din Universitatea de Stat din Moldova,

6. Majorarea cuantumului bursei incepand cu 01.01.2020.

7. Ponderea studentilor masteranzi de la programul Managementul mediului care beneficiaza de
burse (anii 2016-2021)

8. Ordinul de alocare a burselor studentilor ciclului Il, Facultatea de Biologie si Pedologie, semestrul
I, anul de studii 2020-2021 (nr.152m din 07.10.2021).

9. Ordinul de alocare a burselor studentilor ciclului 1l, Facultatea de Biologie si Pedologie, semestrul
I, anul de studii 2020-2021 (nr.09m din 05.02.2020).

10. Ordinul de alocare a burselor studentilor ciclului 1l, Facultatea de Biologie si Pedologie,
semestrul I, anul de studii 2019-2020 (nr.123m din 29.09.2020).

11. Extras din proces-verbal nr. 2 din 29.10.2018, Privind alocarea burselor sociale.

Constatari Taxele de studii se stabilesc anual pentru fiecare specialitate si forma de studii separat, in
facute in dependenta de cheltuielile medii suportate pentru pregatirea unui specialist, luand in consideratie
timpul cererea si oferta serviciilor educationale in Republica si sunt aprobate de Senatul USM si Consiliul
procesului pentru dezvoltare strategica institutionala.
de evaluare Procedura de alocare a burselor se efectueaza in baza HG nr. 1009/2006, iar Universitatea acorda
externa burse, din fondurile alocate pentru serviciile educationale, in conformitate cu Regulamentul USM.
Conform RA, cuantumul bursei de studii constituie 990 lei si a bursei sociale 490 lei. Masteranzii
anului | de la programul de studii de master Managementul mediului in perioada 2018-2019 au
beneficiat de bursa sociala.
Masteranzii beneficiaza si de alte inlesniri sociale:
Scutirea de plata a taxei de studii
Scutirea de plata a taxei de studii pentru copii angajatilor USM
Scutirea de plata a taxei de studii a masteranzilor sportivi de performanta
Scutirea taxei pentru abonamentele in transport urban
Scutirea pentru procurarea foilor de odihna
Scutirea pentru abonamente la Complexul Sportiv USM
Se acorda alte inlesniri masteranzilor din familiile vulnerabile, de exemplu se permite masteranzilor
achitarea esalonata a taxei de studii pe parcursul anului universitar.
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul
realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de invatamant de
stat (Hotararea de Guvern nr. 74 din 25.01.2007).

2. Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea structurilor de autoguvernanta
studenteasca (Ordinul ME nr. 969 din 10.09.2014).
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3. H.G. Nr. 99 din 30-01-2007 cu privire la taxele de cazare In caminele institutiilor de stat de
fnvatamant profesional tehnic secundar, profesional tehnic postsecundar, superior si din domeniul
stiintei si inovarii.

4. Regulamentul privind functionarea caminelor din subordinea Universitatii de Stat din Moldova,
aprobat de Senatul USM din 19.02.2021.

5. Lista caminelor studentesti ale USM.

6. Dovada capacitatii de cazare in camine.

7. Solicitarile Decanului Facultatii de Biologie si Pedologie.

8. Ordine de cazare ale Rectorului USM.

9. Contract de locatiune (model).

10. Statutul Centrului Medical ,Universitatea” al USM din 10.11.2004.

11. Regulamentul de functionare a Complexului sportiv al USM ,Palatul Sporturilor”, 2012.

12. Interviu cu masteranzii.

Constatari USM dispune de camine proprii care acoperad necesitatea de cazare a studentilor solicitanti de la

facute in Facultatea Biologie si Pedologie in proportie de 100%.

timpul Toti studentii Facultatii Biologie si Pedologie pot beneficia de spatiu de locuit temporar in caminele

procesului USM. Administratia USM doteaza spatiile auxiliare de uz comun cu minimum de inventar si utilaj

de evaluare necesar.

externa Cazarea in caminele USM este organizata de comisia de cazare care repartizeaza locurile in functie
de ponderea studentilor la facultate si posibilitatile de cazare.
Taxa de cazare in caminele studentesti pentru studentii care Tsi fac studiile cu finantare de la bugetul
de stat si in baza de contract, se stabileste conform HG nr.99. Studentii orfani, cu nevoi speciale,
cei ramasi fara ingrijirea parinteasca beneficiazd de cazare gratuita. In perioada 2016-2021 printre
masteranzii programului nu sunt masteranzi cu dezabilitdti. ITn momentul cazarii este semnat
contractul de locatiune.
In cadrul Universitatii de Stat din Moldova studentii USM beneficiaza de asistentd medical calificata
la locul de studii si de servicii sportive (Complexul sportiv al USM ,Palatul Sporturilor”).
Din interviul cu masteranzii s-a constatat ca sunt satisfacuti de conditiile de cazare.

Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a asigurati cu camin in conformitate cu normele n vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea actelor privind normele igienico-sanitare si anti-incendiare in caminele USM.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Legea privind accesul la informatie (nr. 982- X1V din 11.05.2000).

2. Legea comunicatiilor electronice (nr. 241-XVI din 15.11.2007)

3. Strategia nationalad de dezvoltare a societatii informationale ,Moldova Digitala 2020”

4. Vizita la decanat (cu demonstrarea functionalitatii sistemului CRD si prezentarea bazelor de date
cu studentii/angajatii/traseul profesional si stiintifico-didactic)

. http://crd.usm.md/studregistry

. Interviuri cu personalul didactic

. Interviuri cu masteranzii

. http://studentcrd.usm.md/

. https://moodle.usm.md/

0. pagina web a Facultatii de Biologie si Pedologie

= OO0 ~NO O

38



http://crd.usm.md/studregistry
http://studentcrd.usm.md/
https://moodle.usm.md/

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 163

Constatari Datele si evidentele, referitoare la profilul contingentului de studenti, traseul academic, satisfactia

facute in si parcursul profesional a studentilor se pastreaza: -la nivel de facultate: in dosarul personal, in

timpul registrele grupelor academice, in registrul de evidenta al notelor, registrul ordinelor de intrare/iesire,

procesului registrul de evidenta al carnetelor de note, registrele certificatelor/adeverintelor academice etc;

de evaluare la nivel de USM: in banca de date (abit-USM, CRD-Gestiunea creditelor —gestionata de Sectia

externa Studii; Baza de date a absolventilor — gestionata de CGCRPM, care are ca scop monitorizarea
angajarii absolventilor USM;
Baza de date Resurse Umane — evidenta formarii profesionale si gestiunea angajatilor (angajare,
concediere, concedii, calculare a stagiului, fisa personald, traseul didactico-stiintific si de formare
profesionald, polita de asigurare, normare didactica etc.). Responsabili: Sectia Resurse Umane si
Sectiei Organizarea si gestionarea studiilor.
Departamentul Biologie si Ecologie utilizeaza diverse modalitati de colectare a informatiei despre
parcursul profesional al studentilor dupa absolvire pentru crearea bazei de date a absolventilor prin:
comunicari telefonice, e-mail, retelele de socializare, aplicarea chestionarelor pe platforma e-
cariera, comunicarea cu angajatorii, implicarea absolventilor.
Tn anul curent de studii este implementat registru de evidentd USM. (http://crd.usm.md/studregistry)
care sporeste eficienta si transparenta procesului de invatdmant. De asemenea pentru a se evita
suprapuneri de cursuri/seminare Tn aceleasi sali de curs decanatul a format un document comun
online prin platforma Office 365 unde este plasat orarul si in care fiecare titular de curs poate edita
si plasa activitatea sa cu grupele.
Aditional informatiei puse la dispozitie studentilor pe site-ul Facultatii de Biologie si Pedologie,
curricula precum si materialul didactic suplimentar sunt plasate pe platforma moodle.usm.md. Prin
intermediul acestei platforme se colecteaza si feedback-ul studentilor cu privire la calitatea
cursurilor si competenta personalului didactic

Gradul de 1,0 —institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a informatiilor | Ponderea | Punctajul

realizare a relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil | (puncte) acordat

standardului | studentilor si angajatilor;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi 1.Legea privind protectia datelor cu caracter personal (nr.133 din 08.07.2011).
prezentate de | 2.Legea privind aprobarea Conceptiei securitatii informationale a Republicii Moldova (Nr.299 din
institutiade | 21.12.2017).
invatamant 3.Regulament privind gestionarea informatiei traseului academic (proces verbal nr. 5 din 26
ianuarie 2016 aprobat Tn cadrul senatului USM)
4.Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de Universitatea de Stat din Moldova (USM) - aprobat
prin decizia Senatului USM din 28.04.2015
5.Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidentd a salariatilor USM (aprobat la 28.04.2015)
6.Regulament de organizare si functionare a Repozitoriului Institutional al USM (aprobat prin proces
verbal nr. 3 din 01.12.2015
7.Vizita la decanat (cu demonstrarea functionalitatii sistemului CRD si prezentarea bazelor de date
cu studentii/angajatii/traseul profesional si stiintifico-didactic)
8. Interviu cu masteranzii
9.Interviu cu cadrele didactice
Constatari USM dispune de urmatoarele baze de date:
facute in 1. Abit-USM — colectarea si gestionarea informatiilor relevante despre candidati in vederea
timpul admiterii acestora la programe de studii, Responsabili: administratorii oficiului Managementul
procesului Sistemelor Informationale;
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de evaluare 2. Sistemul informational CRD-Gestiunea creditelor — gestionarea eficienta a informatiilor privind

externa traseul academic al studentilor/masteranzilor. Responsabil: Sectia Organizarea si gestionarea
studiilor;
3. Baza de date Resurse Umane — evidenta formarii profesionale si gestiunea angajatilor
(angajare, concediere, concedii, calculare a stagiului, fisa personala, traseul didactico-stiintific si de
formare profesionala, polita de asigurare, normare didactica etc.), administrata de Sectia Resurse
Umane si Sectia Organizarea si gestionarea studiilor;
4. Baza de date privind traseul profesional al absolventilor, care are ca scop monitorizarea angajarii
absolventilor USM, administratd de CGCRPM.
5. Baza de date pe suport de hartie (Ordinele, dispozitiile, hotararile si recomandarile Ministerului
Educatiei si Cercetarii, Rectorului, Senatului USM si Consiliului Facultatii, etc.) se afla la Decanatul
Facultatii de Biologie si Pedologie si Departamentului Biologie si Ecologie
Studentii si angajatii, in procesul gestionarii informatiei utilizeaza anumite proceduri de securizare:
a) folosirea parolelor cu pastrarea confidentialitatii acestora si interzicerea scrierii lor pe suport
hartie;
b) asigurarea posibilitatii utilizatorilor de a-si alege si schimba parolele individuale;
c) preintdmpinarea conexiunilor neautorizate la sistemul informational CRD;
d) excluderea accesului neautorizat la datele prelucrate si rapoartele statistice din cadrul sistemului
informational CRD;
e) preintdmpinarea scurgerii de informatii care contin date cu caracter personal; f) organizarea
generarii inregistrarilor de audit a securitatii in sistemul informational CRD. n vederea eficientizarii
proceselor referitoare la managementul informatiei si protectia datelor cu caracter personal, oficiul
Managementul Sistemelor Informationale initiaza actiuni corective si preventive.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura | Ponderea | Punctajul

realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Sistemul http://studentcrd.usm.md/ prezintd metode de dubla verificare (confirmare pe mail) la
prima autentificare pe un dispozitiv nou sau la trecerea unei perioade de 14 zile de la ultima logare
de pe un dispozitiv cunoscut.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1.Extras din procesul verbal nr. 5 de la sedinta din 7 mai 2020 a senatului USM cu privire la
prezentate de | procedura operationala ,,Emiterea, procesarea si afisarea informatiilor si documentelor pe pagina
institutiade | WEB
invatamant 2.Politica Institutionale a Universitatii de Stat din Moldova privind Accesul Deschis la informatie
(aprobat la sedinta Senatului USM - proces verbal nr. 3 din 01.12.2015)
3.pagina web a Facultatii de Biologie si Pedologie
4. https://m.facebook.com/biousm/ (pagina de Facebook a Facultatii de Biologie si Pedologie)
5.Interviuri cu masteranzii
6. Interviuri cu cadrele didactice
7.Vizita la decanat (cu demonstrarea functionalitatii sistemului CRD si prezentarea bazelor de date
cu studentii/fangajatii/traseul profesional si stiintifico-didactic)
Constatari Informatiile de interes public sunt postate pe pagina universitatii (usm.md) precum si pe pagina
facute in Facultatii de Biologie si Pedologie. De asemenea informatiile legate de conferinte, cazare in cdmine,
timpul oportunitdti de  mobilitati etc. sunt distribuite si pe pagina de facebook
procesului (https://m.facebook.com/biousm/). Informatiile legate subdiviziunile universitare, programe de
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de evaluare studii, programe curriculare, avize, evenimente, cerinte de inmatriculare etc. sunt periodic
externa actualizate pe pagina Facultatii de Biologie si Pedologie. Curricula disciplinelor sunt la indeména
studentilor fiind plasate si prin platforma Moodle a facultatii.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Extras din procesul verbal nr. 5 de la sedinta din 7 mai 2020 a senatului USM cu privire la
prezentate de procedura operationald ,,Emiterea, procesarea si afisarea informatiilor si documentelor pe
institutia de pagina WEB
invatamant 2. Politica Institutionala a Universitatii de Stat din Moldova privind accesul deschis la informatie
(aprobat la sedinta Senatului USM - proces verbal nr. 3 din 01.12.2015)
3. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de Universitatea de Stat din Moldova (USM) -
aprobat prin decizia Senatului USM din 28.04.2015
4. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidenta a salariatilor USM (aprobat la 28.04.2015)
5. Regulament de organizare si functionare a Repozitoriului institutional al USM (aprobat prin
proces verbal nr. 3 din 01.12.2015
6. Interviuri cu masteranzii
7. Interviuri cu cadrele didactice
8. Vizita la decanat (cu demonstrarea functionalitatii sistemului CRD si prezentarea bazelor de
date cu studentii/angajatii/traseul profesional si stiintifico-didactic)
Constatari Transparenta informatiilor de interes public este asigurata prin intermediul: paginii oficiale a USM
facute in (http.www.usm.md), pagina Facultatii de Biologie si Pedologie (http://usm.md/?page id=489),
timpul precum si paginii de facebook a acesteia (https: //m.facebook.com /biousm/).
procesului Informatiile de interes public se refera la procesul de admitere, de studii, cercetare stiintifica,
de evaluare evaluarea diferitor rezultate, la actele normativ-regulatorii, viata extracurriculard a studentilor,
externa informatiile despre formarea continua a absolventilor etc.
Reusita si rezultatele evaluarilor sunt accesibile studentilor in sistemul www.crd.usm.md/student in
baza INDP studentului. Corectitudinea evaluarilor din registrele grupelor academice si din lista de
examinare sunt monitorizate de céatre administratia facultatii si de alte comisii constituite din
autoguvernarea studenteasca si corpul didactic. Postarea informatiei despre subdiviziunile
universitare, programe de studii, programe curriculare, avize, activitati etc., se realizeaza conform
Procedurii operationale-emiterea, procesarea si afisarea informatiilor si documentelor pe pagina
web a USM.
Realizarea transparentei informatiei de interes public, cu privire la activitatea si desfasurarea
programului de studii superioare de licenta, este reglementata inclusiv si prin acte normative interne.
Informatiile de interes public, cu exceptia celor afisate pe site, sunt furnizate la cererea solicitantilor.
Gradul de 1,0 - institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeazéa si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programului de
studii. Redactat prin decizia Senatului USM, din 28.11.2017.

2. Regulament institutional de evaluarea randamentului academic. Aprobat de Senatul USM din
15.04.2014.

3. Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica la Ciclul | — studii superioare de
Licenta, Ciclul Il — studii superioare de master. Aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 5 din
26.01.2015. Amendamente, proces-verbal nr. 8 din 27.06.2017.

4. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul 1) si integrate. Aprobat
prin Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova nr.120 din 10.02.2020.
5. Regulament institutional cu privire la formarea profesionala in cadrul Universitatii de Stat din
Moldova, Ciclul I, studii superioare licenta si Ciclul Il studii superioare master. Aprobat de Senatul
USM, proces-verbal nr. 3 din 01.12.2015.

6. Procedurile de monitorizare: - Evaluarea calitatii programelor de studii; - Elaborarea si
modernizarea planurilor de studii; - Elaborarea si actualizarea suportului curricular; - Autoevaluarea
programului de studiu; - Elaborarea orarelor; - Monitorizarea realizarii normei stiintifico-didactice.
Aprobate de Senatul USM, proces-verbal nr. 4 din 27.11.2018.

7. Carta USM. Coordonat de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova nr. IS-1 din 31.03.2015.
Aprobat de Senatul USM, nr. 7 din 31.03.2015.

8. Planul de Tnvatamant la programul de master Managementul mediului, aprobat la Senatul UST
la 26.02.2016, proces-verbal nr.6; Planul de Tnvatamant la programul de master Managementul
mediului, aprobat la Senatul UST la 26.02.2018, proces-verbal nr.6; Planul de invatamant la
programul de master Managementul mediului, aprobat la Senatul UST la 21.01.2019, proces-verbal
nr.6, coordonat de MECC din 21.03.2019 cu nr. de Tnregistrare ISM-01-18710; Planul de invatamant
la programul de master Managementul mediului, aprobat la Senatul UST la 07.05.2020, proces-
verbal nr. 6.

9. Curriculum la disciplina ,F.02.0.108 Managementul ariilor protejate”. Ciclul Il, Masterat la
programul de master ,Design de landsalft si spatii verzi”, aprobat la sedinta Departamentului din
25.09.2020.

10. Calendarul academic anul universitar 2020-2021. Studii superioare de master, ciclul II.

11. Orarul sesiunii de promovare master anul Il. Aprobat de Decanul Facultatii de Biologie si
Pedologie din 14.03.2021.

12. Planul individual de activitate pentru anul universitar 2019-2020 al C.N. Facultatea de Biologie
si Pedologie, Departamentul ,Stiintele Solului, Geografie, Geologie, Silvicultura si Design”.

13. Plan de imbunatatire continua al studentilor. Examinat si aprobat de comisia de Asigurare a
Calitatii, proces-verbal nr. 9 din 20.06.20.

14. Proces-verbal nr. 9 din 20.06.2020 al Comisiei de Calitate de la Facultatea de Biologie si
Pedologie, USM; Proces-verbal nr. 2 din 12.10.2020 al Comisiei de Calitate de la Facultatea de
Biologie si Pedologie, USM. Anexa la proces-verbal nr. 7 din 28.05.2021 al Comisiei de Calitate de
la Facultatea de Biologie si Pedologie, USM, cu privire la calitatea predarii disciplinelor academice
la ciclul I, studii de master; Extras din proces-verbal nr. 9 din 06.04.2021 al Senatului nr. 02/659,
USM; Extras din proces-verbal nr. 5 din 07.05.2020 al Senatului nr. 01/513, USM; Extras din proces-
verbal nr. 6 din 11.01.2019 al Senatului nr. 01/302, USM; Extras din proces-verbal nr. 6 din
27.02.2018 al Senatului nr. 01/415, USM.

15. Interviu cu coordonatorii, cadrele didactice, studentii, absolventii si angajatorii.
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Constatari Procesul de monitorizare si revizuire a programului de studii de master Managementul mediului se

facute in realizeaza in conformitate cu: Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea

timpul periodica a programului de studii; Regulament institutional de evaluarea randamentului academic;

procesului Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica; Regulament institutional cu privire la

de evaluare formarea profesionala; Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul II)

externa si integrate; Procedurile de monitorizare: - Evaluarea calitatii programelor de studii; - Elaborarea si
modernizarea planurilor de studii; - Elaborarea si actualizarea suportului curricular; - Autoevaluarea
programului de studiu; - Elaborarea orarelor; - Monitorizarea realizarii normei stiintifico-didactice.
Eficienta procesului de monitorizare a ofertei educationale consta in revizuirea ei periodice la nivel
de Facultate si Institutie pe baza rezultatelor chestionarelor studentilor, absolventilor si angajatorilor
expuse Tn procesele-verbale privind programul de master Managementul mediului. Institutia
dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si le aplicad consecvent si
eficient. In timpul vizitei si in rezultatul analizei Rapoartelor de autoevaluare s-a constatat c& unele
anexe au fost irelevante pentru indicatorii de performanta.

Gradul de 0,5 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul

realizare a educationale si le aplica sporadic. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 0,5

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Monitorizarea mai atenta din partea Managementului asigurarii calitatii privind activitatea structurilor
comisiilor de calitate a Departamentelor de la Facultati.
Monitorizarea mai consecventa a procedurii de elaborare si analiza a Raportului de autoevaluare.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul anti-plagiat, aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 7 din 31.03.2015;
Regulamentul Senatului, redactat la Senatul USM, proces-verbal nr. 5 din 26.12.2019;
Regulamentul Facultdtii, redactat la Senatul USM, proces-verbal nr. 10 din 04.06.2019;
Regulamentul Departamentului Academic, redactat la Senatul USM, proces-verbal nr. 10 din
04.06.2019.

2. Procedurile de monitorizare: - Evaluarea calitatii programelor de studii; - Elaborarea si
modernizarea planurilor de studii; - Elaborarea si actualizarea suportului curricular; - Autoevaluarea
programului de studiu; - Elaborarea orarelor; - Metodologia de organizare si realizare online a
evaluarii finale; - Monitorizarea realizarii normei stiintifico-didactice. Aprobate de Senatul USM,
proces-verbal nr. 4 din 27.11.2018.

3. Proces-verbal nr. 2 din 26.09.2019 al sedintei Departamentului ,Stiintele Solului, Geografie,
Geologie, Silvicultura si Design”, Facultatea de Biologie si Pedologie; Proces-verbal nr. 2 din
15.10.2019 al sedintei Comisiei de Calitate, Facultatea de Biologie si Pedologie; Proces-verbal nr.
9din 20.06.2020 al sedintei Comisiei de Calitate, Facultatea de Biologie si Pedologie; Proces-verbal
nr. 4 din 10.12.2019 al sedintei Comisiei de Calitate, Facultatea de Biologie si Pedologie; Extras
din procesul verbal nr. 2 al sedintei din 31 octombrie 2017 a Senatului Universitatii de Stat din
Moldova, cu privire la aprobarea membrilor Consiliului Calitatii al USM pentru anul de studii 2017-
2018; Proces-verbal nr. 11 de constatare a alegerilor membrilor Senatului Universitatii de Stat din
Moldova din 17.12.2020; Proces-verbal nr. 1 din 10.09.2020 al sedintei Comisiei de Calitate,
Facultatea de Biologie si Pedologie; Proces-verbal nr. 7 din 28.05.2021 al sedintei Comisiei de
Calitate, Facultatea de Biologie si Pedologie; Anexa la proces-verbal nr. 7 din 28.05.2021 al
Comisiei de Callitate de la Facultatea de Biologie si Pedologie, USM, cu privire la calitatea predarii
disciplinelor academice la ciclul Il, studii de master; Extras din proces-verbal nr. 9 din 06.04.2021
al Senatului nr. 02/659, USM; Extras din proces-verbal nr. 5 din 07.05.2020 al Senatului nr. 01/513,
USM; Extras din proces-verbal nr. 6 din 11.01.2019 al Senatului nr. 01/302, USM; Extras din proces-
verbal nr. 6 din 27.02.2018 al Senatului nr. 01/415, USM; Extras din proces-verbal nr. 4 din
16.02.2021 al Consiliului de Administratie nr. 01/1079, USM; Extras din proces-verbal nr. 4 din
23.01.2020 al Consiliului Calitatii, USM.

4. Dispozitie nr. 143 din 09.12.2019, privind monitorizarea sesiunii ordinare de iarna in cadrul USM,
anul de studii 2019-2020.
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5. Registrul de asistenta reciproca la ore a cadrelor didactico-stiintifice, anul universitar 2018-2019.
Facultatea de Biologie si Pedologie, Departamentul ,Stiintele Solului, Geografie, Geologie,
Silvicultura si Design”.

6. Raport privind rezultatele sesiunii de iarna, 2019-2020. Sectia Organizare si Evidenta,
Departamentul Studii, USM. Raport privind calitatea evaluarilor finale in semestrul | al anului
academic 2020-2021, Departamentul Managementul Calitatii, USM.

7.Raport privind calitatea testelor din sesiunea de iarna, anul academic 2020-2021. Facultatea de
Biologie si Pedologie, USM.

8. Chestionarele studentilor, personalului academic, angajatorilor privind activitatile de predare-
invatare-evaluare cu referire la programul de studii de master Managementul mediului.

9. Conferinte studentesti; Sesiunea nationald cu participare internationald de comunicari stiintifice
studentesti dedicatd aniversarii a 75-a a USM. Editia a XXV-a 22-23 aprilie 2021. Rezumatele
comunicarilor - Volumul II.

10. Analele stiintifice ale Universitatii de Stat din Moldova. Stiinte ale naturii si exacte. Stiinte
economice. Includ rezumatele tezelor de licenta si de master, sustinute de studentii Si masteranzii
care au manifestat pe parcursul anilor de studii capacitati deosebite si sunt recomandati sa-si
continue studiile la doctorat. Chisinau, 2020. CEP USM.

11. Plan de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii pe anul de studii 2021-2022, aprobat la
sedinta Consiliului Profesoral din 09.09.2021; Planul de activitate Departamentul Biologie si
Ecologie pe anul de studii 2020-2021, aprobat la sedinta Consiliului Profesoral din 26.08.2020;
Planul de activitate al Departamentul Biologie si Ecologie pe anul de studii 2021-2022, aprobat la
sedinta Consiliului Profesoral din 09.09.2021; Plan de dezvoltare strategica 2016-2020 al Facultatii
de Biologie si Pedologie. Aprobat la sedinta Consiliului Facultatii, proces-verbal nr. 8 din
08.12.2015.

12. Raport - evaluarea gradului de satisfactie al studentilor

privind asigurarea conditiilor de dezvoltare profesionald si personala (ciclul | si Il). Sectia
Managementul Calitatii, aprobat la Sedinta Consiliului de administratie din 16.11.2021; Raport -
rezultatele chestionarii: Gradul de satisfactie al cadrelor didactice la locul de munca. Sectia
Managementul Calitatii, aprobat la Sedinta Consiliului de administratie din 16.11.2021.

13. Raport de evaluare a gradului de satisfactie a studentilor vizavi de procesul de studii, programul
de studii de master ,Managementul mediului”.

14. Raport de verificare antiplagiat a tezei de master C.N. la Centrul Studentesc anti-plagiat.

15. Codul de Etica si Integritate Academica, aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 7 din
06.11.2018.

16. Interviu cu cadrele didactice, studentii, absolventii si angajatorii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In cadrul procesului de evaluare externa s-a constatat c& procesul de monitorizare a activitatilor de
predare-invatare-evaluare in cadrul programului de studii de master Managementul mediului si
gradului de implicare al studentilor, a personalului academic se efectueaza in mai multe etape
expuse in regulamentul institutional de antiplagiat, procedurile de monitorizare, procesele-verbale,
registrul de asistentd reciproca la ore a cadrelor didactico-stiintifice si rezultatele chestionarii
studentilor, personalului academic si angajatorilor. Ca urmare a examinarii chestionarelor, s-a
constatat ca in cadrul programului de studii de master Managementul mediului, Departamentul
»Stiintele Solului, Geografie, Geologie, Silvicultura si Design”, Facultatea de Biologie si Pedologie
privind activitatile de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate Th mod consecvent si se
intreprind mésuri eficiente de mbunatatire a acestora. In urma interviurilor, s-a constatat c&
profesorii monitorizeaza si evalueaza diferite aspecte a procesului didactic: planul de invatamant,
curriculum-ul la discipline, calitatea materialelor didactice (suport de curs, ghiduri, culegeri de
documente); calitatea predarii; calitatea lucrului individual; calitatea testelor, tematica tezelor de
master, etc. Alte Tmbunatatiri se opereazd in urma discutiilor cu angajatorii Si nemijlocit cu
absolventii programului. Angajatorii sunt implicati in monitorizarea procesului de predare-invatare-
evaluare prin participarea in Comisia de Calificare. Institutia utilizeaza sistemului anti-plagiat de
verificare si de testare a integritatii publicatilor metodico-didactice si a tezelor de master la
programul de studii de master Managementul mediului.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul
consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. (puncte) acordat
2 2
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Puncte tari
Recomandari | Implicarea in procesul didactic a profesorilor calificati in domeniu din strainatate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul institutional privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a

prezentate de | programelor de studii. Redactat prin decizia Senatului USM, din 28.11.2017.

institutia de 2. Procedura de autoevaluare a programelor de studii. Aprobata de Senatul USM, proces-verbal nr.

invatamant 4 din 27.11.2018.
3. Raportul de autoevaluare privind activitatea Departamentului ,Stiintele Solului, Geografie,
Geologie, Silvicultura si Design” n anul de studii 2019-2020. Prezentat la sedinta Departamentului
din 29.06.2020, proces-verbal nr. 7, aprobat la Consiliul Facultatii din 30 iunie 2020.
4. Raport de autoevaluare a CAQ n anul de studii 2019-2020. Aprobat la Consiliul Facultatii din 30
iunie 2020, proces-verbal nr. 7.
5. Plan de imbunatatire continua al studentilor. Examina si aprobat de comisia de Asigurare a
Calitatii, proces-verbal nr. 9 din 20.06.20.
6. Proces-verbal nr. 2 din 26.09.2019 al sedintei Departamentului ,Stiintele Solului, Geografie,
Geologie, Silvicultura si Design”, Facultatea de Biologie si Pedologie; Proces-verbal nr. 2 din
15.10.2019 al sedintei Comisiei de Calitate, Facultatea de Biologie si Pedologie; Proces-verbal nr.
9 din 20.06.2020 al sedintei Comisiei de Calitate, Facultatea de Biologie si Pedologie; Proces-verbal
nr. 4 din 10.12.2019 al sedintei Comisiei de Calitate, Facultatea de Biologie si Pedologie; Extras
din procesul verbal nr. 2 al sedintei din 31 octombrie 2017 a Senatului Universitatii de Stat din
Moldova, cu privire la aprobarea membrilor Consiliului Calitatii al USM pentru anul de studii 2017-
2018; Proces-verbal nr. 1 din 10.09.2020 al sedintei Comisiei de Calitate, Facultatea de Biologie si
Pedologie; Extras din proces-verbal nr. 9 din 06.04.2021 al Senatului nr. 02/659, USM; Extras din
proces-verbal nr. 5 din 07.05.2020 al Senatului nr. 01/513, USM; Extras din proces-verbal nr. 6 din
11.01.2019 al Senatului nr. 01/302, USM; Extras din proces-verbal nr. 6 din 27.02.2018 al Senatului
nr. 01/415, USM; Extras din proces-verbal nr. 4 din 16.02.2021 al Consiliului de Administratie nr.
01/1079, USM; Extras din proces-verbal nr. 4 din 23.01.2020 al Consiliului Calitatii, USM; Proces-
verbal nr. 7 din 23.06.2020 al sedintei Consiliului profesoral (on-line), Facultatea de Biologie si
Pedologie, USM.
7. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale, coordonatorii programului de studii, cadrele
didactice.

Constatari In urma analizei actelor confirmative si pe parcursul interviurilor s-a constatat ca, institutia dispune

facute in si aplica eficient proceduri de autoevaluare a programului de studii de master Managementul

timpul mediului conform Regulamentul institutional privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea

procesului periodica a programelor de studii, cat si in Procedura de autoevaluare a programelor de studii;

de evaluare Raportul de autoevaluare a CAQ. Evaluarea programului de studii se face anual, iar rezultatele

externa inregistrate (in procesele-verbale), la sfarsitul anului de invatdmant se consemneaza in Raportul
de autoevaluare.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi
prezentate de

1. Chestionare de evaluare a programului de studii si a studentului stagiar de céatre angajator.
2. Chestionarele studentilor privind continutul programului de studii de master ,Managementul
mediului”.

45



http://../Downloads/Domenii%20si%20criterii%20Tabel.doc#_Toc209949106

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 163

institutia de 3. Chestionare de evaluare a disciplinelor de catre studenti.

invatamant 4. Chestionare privind evaluarea programului de studii de catre absolvent.
5. Proces-verbal nr. 2 din 26.09.2019 al sedintei Departamentului ,Stiintele Solului, Geografie,
Geologie, Silvicultura si Design”, Facultatea de Biologie si Pedologie; Proces-verbal nr. 2 din
15.10.2019 al sedintei Comisiei de Calitate, Facultatea de Biologie si Pedologie; Proces-verbal nr.
9 din 20.06.2020 al sedintei Comisiei de Calitate, Facultatea de Biologie si Pedologie; Proces-verbal
nr. 4 din 10.12.2019 al sedintei Comisiei de Calitate, Facultatea de Biologie si Pedologie; Anexa la
proces-verbal nr. 7 din 28.05.2021 al Comisiei de Calitate de la Facultatea de Biologie si Pedologie,
USM, cu privire la calitatea predarii disciplinelor academice la ciclul Il, studii de master; Proces-
verbal nr. 5 din 25.02.2021 al sedintei Departamentului Biologie si Ecologie, Facultatea de Biologie
si Pedologie, USM; Proces-verbal nr. 7 din 23.06.2020 al sedintei Consiliului profesoral (on-line),
Facultatea de Biologie si Pedologie, USM.
6. Interviu cu cadrele didactice, studentii, absolventii si angajatorii.

Constatari Programul de studii de master Managementul mediului este evaluat periodic la nivel de USM, pe

facute in doud aspecte: interna si externa prin chestionarea scrisa cu respectarea anonimatului (atat orala,

timpul cat si online sau pe platforma Moodle) - de toate categoriile de beneficiari (studenti, angajati,

procesului absolventi, angajatori). in urma interviurilor si a analizei actelor confirmative s-a constatat ca,

de evaluare respondentii si angajatorii se declara multumiti de programul de studii de master Managementul

externa mediului si se intreprind masuri de imbunatatire continud a acestuia. Reprezentantii angajatorilor
sunt invitati la sustinerea tezelor de master, vin cu propuneri referitor la temele tezelor.

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul

realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat

standardului | imbunatatire continua a acestuia.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Elaborarea tezelor de master in cotutela la nivel international, pentru integrarea rezultatelor obtinute
din cercetare.
Colaborarea cu Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM).

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angaijarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la
programul de studii

Dovezi 1. Cu privire la plasarea Tn cAmpul muncii a absolventilor institutiilor de invatdmant superior si mediu
prezentate de | de specialitate de stat (HG nr. 923 din 04.09.2001 cu modificari prin HG nr. 217 din 03.04.19).
institutia de 2. Centrul de ghidare in cariera si Relatii cu piata muncii USM (https://usm.md/?page_id=268).
invatamant 3. Mentoratul in Consiliere pentru Cariera online (https://ecariera.usm.md/).

4. Ghid metodologic de creare si functionare a Centrului Universitar de Ghidare si Consiliere in

Cariera. Aprobat nr. 970 din 10.09.2014.

5. Raport anual cu privire la activitatea Centrului de Ghidare in Cariera si Relatii cu piata muncii,

2018-2020.

6. Interviu cu studentii, absolventii si angajatorii.
Constatari Tn cadrul evaluarii externe s-a constatat ca, institutia dispune de mecanisme institutionale de
facute in evidenta a angajarii in cGmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor programului de studii
timpul prin intermediul Mentoratului in Consiliere pentru Cariera (platforma educationala e-Cariera).
procesului Facultatea de Biologie si Pedologie realizeaza evidenta carierei profesionale si angajarea in campul
de evaluare muncii a absolventilor programului de studii de master Managementul mediului on-line sau prin
externa legaturi directe cu studentii sau angajatorii. Majoritatea absolventilor sunt angajati in cadrul

institutiilor stiintifice si practice din tara noastra, precum si a firmelor particulare de la noi din tara si
din strainatate, detin functii de specialisti Tn domeniu, colaboratori stiintifici, ingineri ecologi,
tehnicieni in protectia mediului, experti ecologi s.a. Pe parcursul interviurilor s-a constatat c3,
Departamentul "Stiintele Solului, Geografie, Geologie, Silvicultura si Design” asigura evidenta
generald a angajarii si a evolutiei profesionale a absolventilor programului de studii in campul
muncii.
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Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in campul | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplicd consecvent. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii
Dovezi 1. Regulament managementul calitatii serviciilor de formare profesionala, USM. Aprobat de Senatul
prezentate de | USM, proces-verbal nr. 4 din 26.12.2019.
institutia de 2. Procedura — Evaluarea performantelor profesionale individuale ale cadrului didactic. Aprobat de
invatamant Senatul USM, proces-verbal nr. 4 din 27.11.2018.
3. Ghid metodologic de creare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere in
cariera. Aprobat nr. 970 din 10.09.2014.
4. Chestionarele absolventilor si angajatorilor referitor la competitivitatea absolventilor programului
de studii de master Managementul mediului pe piata muncii.
5. Baza de date a angajarii si evolutiei profesionale 2017-2021, in conformitate cu calificarea
obtinutd, a absolventilor programului de studii de master Managementul mediului.
6. Scrisori de gratitudine de la angajatori.
7. Interviu cu absolventii, angajatorii.
Constatari In cadrul evaluarii externe s-a constat ca, institutia realizeaza in mod consecvent activitati de
facute in orientare profesionala eficiente in conformitate cu regulamentele si procedurile interne, si au la baza
timpul intalniri cu reprezentanti care si-au construit cariera Tn domeniu, participarea la diferite concursuri
procesului si traininguri de oferte educationale, colaborarea cu entitatile economice, ONG, asociatii etc. in
de evaluare urma interviurilor s-a constatat ca se efectueaza diverse chestionare pentru a evalua
externa corespunderea competentelor obtinute de absolventii programului de studii cu cerintele pietei
muncii. Analiza ratei angajarii Tn cdmpul muncii a absolventilor de la programul de studii de master
Managementul mediului in ultimii 5 ani este de 86,6%. In rezultatul analizei actelor confirmative s-
a constatat ca existd continuitate la programul de studii de master Managementul mediului, cu
absolventi ce-si continua studiile - O.N. la Doctorat in cadrul Scolii Doctorale de la Gradina Botanica
Nationala ,Al. Ciubotaru” (Institut) si C.T. In cadrul Scolii Doctorale a Institutului de Ecologie si
Geografie. Calitatea absolventilor este atestata prin scrisori de gratitudine de la angajatori. Analiza
calitativa a performantelor absolventilor ai programului de studii de master Managementul mediului
(2017-2021) subliniazéd impactul social-economic. Ei fiind angajati in cadmpul muncii conform
calificarii obtinute.
Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala. Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de
acordat formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%. 1 1
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
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Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Registru de intrare a corespondentei.
2. Registrul de iesire a corespondentei.
3. Sistem electronic E-Management de inregistrare si evidenta a circuitului documentelor

invatamant 4. Sistemul Microsoft 365 ce include cont personal al fiecarei persoane angajate.

Constatari USM dispune de mecanisme institutionale de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor,

facute in | solicitarilor parvenite de la organele ierarhic superioare, precum MEC, ANCD, ANCEC.

timpul Din 2021 este pus in aplicare sistemul E-Management de Tnregistrare si evidenta electronica a

procesului de | circuitului documentelor, prin care poate fi urmarit itinerarul documentelor (receptionate de catre

evaluare cancelaria USM si directionate rectorului sau prorectorilor), termenul de executare. Etapa de

externa executare poate fi apreciata dupa culori.
Un alt instrument aplicat la USM este Microsoft 365 ce permite angajatilor planificarea
evenimentelor, realizarea sedintelor, comunicarea cu angajatii universitatii.
De asemenea este aplicatd comunicarea prin reteaua de Internet, comunicarea directa si prin posta.
in dependenta de caz sunt emise ordine, dispozitii cu nominalizarea responsabililor, termenelor si
modului de executare; circulatia documentelor interne. Documentele interne se distribuie
facultatilor, departamentelor, ulterior cadrelor didactice, studentilor (sau partilor vizate).
Recomandarile-cadru (Ord. nr. 569 al MECC din 15.12.2017) au fost implementate in programul de
studii Managementul mediului.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) acordat

standardului | resort.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programul de studii Managementul mediului nu a fost supus anterior procedurii de evaluare externa.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia examineaza observatile, recomandarile si deciziile
ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri
consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
externa. 3

Punctajul
acordat

N/A

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1. USM dispune de un cadru juridic functionabil, de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte
a managementului sau strategic. SMC al institutiei este organizat si se aplica eficace atét la la nivel institutional, cat
si la nivel facultate si departament. Aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza integral in
cadrul programului de studii.

2. Programul de studii de master de profesionalizare Managementul Mediului este proiectat si aprobat in
conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare. Planurile de invatamant sunt actualizate si aprobate anual,
pentru fiecare promotie. Programul de studii este racordat la Cadrul European al Calificarilor, Cadrul National al
Calificarilor (2018). Misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu, la planul de dezvoltare strategica a institutiei, facultatii, departamentului. Planul de
fnvatamant corespunde cerintelor Planului-cadru, asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor
profesionale si respecta cerintele componentelor definitorii: temporala, formativa, acumulare, evaluare. Unitatile de
curs din planul de invatamant sunt asigurate cu curricula si fise ale unitatilor de curs care se actualizeaza periodic.
Programul de studii reflecta integral necesitatile pietei muncii, tendintele din domeniu si are impact social si economic
semnificativ.

3. Organizarea procesului de predare-invatare se realizeaza in baza si cu respectarea stricta a prevederilor Planului-
cadru pentru studii superioare. Metodele de predare-invatare sunt adaptate specificului fiecarei discipline, si
capacitatilor studentilor sunt prezentate in curricula unitatilor de curs. Cadrele didactice implicate in desfasurarea
programului de master Managementul mediului detin competente de utilizare a instrumentelor TIC si utilizeaza aceste
mijloace in cadrul unitatilor de curs. USM utilizeaza platforma Moodle (https://moodle.usm.md), care gazduieste
cursuri universitare in format electronic, oferite studentilor spre consultare, acestea fiind organizate la nivel de unitati
de curs. Calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate in conformitate cu prevederile planului
de invatamant de la programul de studii Managementul mediului, cu respectarea Regulamentului-cadru cu privire la
normarea activitatii stiintifico-didactice in Thvatamantul superior. Conform orarului, activitatile de contact direct se
realizeaza luni-vineri, intre orele 17:00-20:15. in perioada pandemiei de Covid-19, orele au fost realizate
preponderent on-line, folosind platforme de conexiune Moodle, Google Meet, Skype etc. lar in cazul orelor practice
(lucrari de laborator), erau petrecute in grupuri mici de 2-3 studenti-masteranzi. Activitatile didactice de baza sunt:
curs, seminar, laborator, masteranzii realizeaza lucru individual, stagiul practicii de specialitate. Procesul de
monitorizare a efectuarii practicii este organizat in corespundere cu prevederile normative, incepand cu repartizarea
la baza de practica, prezenta studentilor la baza de practica, supravegherea si evaluarea studentului de un cadru
didactic de la departament si un conducator de stagiu, si finalizadnd cu sustinerea raportului de practica si prezentarea
portofoliului privind efectuarea stagiului de practica si evaluarea acestuia la departament. Finalitatile de studiu si
competentele studentilor se apreciaza pe parcursul semestrului prin evaluari curente, realizarea lucrului individual,
precum si in timpul sesiunilor de examinare prin evaluari finale/ sumative.

4. USM realizeazé procesului de recrutare si admitere la programul de studii de master Managementul mediului Tn
conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Masurile principale de sustinere a grupurilor dezavantajate sunt aplicate
in conformitate. Au beneficiat de bursa sociald 4 studenti ai anului | de la programul de studii de master
Managementul mediului (Extras din proces-verbal nr. 2 din 29.10.2018). In perioada evaluat&, promovabilitatea
studentilor programului de studii de master Managementul mediului indica in mediu 75,9%, cu o rata de abandon in
mediu 4,4% si cu o rata de absolvire Th mediu 64,9%. Mobilitatea academica a studentilor se realizeazad conform
Regulamentului-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior; Regulamentul USM cu privire la
mobilitatea academica si prin acorduri de colaborare cu institutiile academice de peste hotare. Serviciile de mobilitate
academica din cadrul institutiei, sunt asigurate de Departamentul de Relatii Internationale. in programe de mobilitate
academica in perioada evaluata, a fost implicat 1 student de la programul de studii de master Managementul
mediului. Au fost constatate acorduri de colaborare, care stipuleaza si posibilitatea mobilitatii interne a studentilor.
Conferirea titlului si eliberarea diplomei se realizeaza conform regulamentelor in vigoare. Diploma de studii
superioare de master se elibereaza absolventului care a realizat integral programul de master stabilit prin planul de
invatamant la specializarea Managementul mediului. Suplimentului la diploméa si a certificatelor academice se
realizeaza Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

5. Personalului academic care asigura programul de studii corespunde in totalitate domeniului de formare
profesionala. Rata cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern ce asigura programul
corespunde cerintelor standard. Politicile universitatii, facultatii si departamentului de planificare, recrutare si
administrare a personalului academic sunt realizate integral. Institutia intreprinde masuri eficiente de sustinere a
activitatilor de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.
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6. USM finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare si asigura studentii de la programul de
studii de master Managementul mediului cu resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile:
dotarea laboratoarelor cu materiale consumabile necesare procesului didactic anual; asigurarea accesului la o gama
larga de surse electronice (inclusiv internationale) prin intermediul Bibliotecii USM digitale conectata la reteaua
nationalda REM; aplicarea procedurilor de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor forme de sprijin
material si social in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

7. Institutia dispune de un mecanism de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii,
care este accesibil studentilor si angajatilor. Institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura
accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor.

8. Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt accesibile si actualizate pe pagina web a
institutiei/ facultatii/ departamentului/ catedrei. Institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes public
cu privire la programul de studii.

9. Institutia supusa evaluarii dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale, si le aplica
consecvent si eficient. Programul de studii de master Managementul mediului este evaluat consecvent de toate
categoriile de beneficiari (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind méasuri de imbunatatire continua
a acestuia. Evaluarea programului de studii se face anual, iar rezultatele inregistrate, la sfarsitul anului de Thvatamant
se consemneaza in Raportul de autoevaluare. Institutia utilizeaza sistemului anti-plagiat de verificare si de testare a
integritatii publicatiilor metodico-didactice si a tezelor de master la programul de studii de master Managementul
mediului. Institutia dispune de mecanisme de evidentd a angajarii Tn cdmpul muncii si a evolutiei profesionale a
absolventilor si le aplica consecvent. Rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de formare
profesionala este de 86,6%. in rezultatul analizei actelor confirmative s-a constatat ca exist& continuitate la programul
de studii de master Managementul mediului, cu absolventi ce-si continua studiile la Ciclul 111

10.USM dispune si aplica eficient proceduri institutionale de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si institutiilor ierarhic superioare.

Puncte tari:

1. Universitatea aplica diverse masuri de sustinere a editarii materialelor metodice (manuale, monografii, note de
curs, Indrumari metodice) prin acoperirea integrala a costurilor de editare.

2. Sistemul http://studentcrd.usm.md/ prezintd metode de dubla verificare (confirmare pe mail) la prima autentificare
pe un dispozitiv nou sau la trecerea unei perioade de 14 zile de la ultima logare de pe un dispozitiv cunoscut.

Recomandari:

1. Includerea in componenta Comisiei de asigurare a calitdti a Facultatii de Biologie si Pedologie a unui

reprezentant al Comisiei de calitate din cadrul Departamentului SSGGSD, in conformitate cu prevederile Capitolului

Il din Regulamentul institutional de organizare si functionare a comisiilor de asigurare a calitatii, aprobat la Sedinta

Senatului din 26.12.2019.

2. Monitorizarea mai atenta de catre Departamentul Managementul calitatii USM a activitatii Comisiilor de Calitate

din cadrul Departamentelor.

3. Implicarea de catre cadrele didactice a masteranzilor programului in activitati de cercetare stiintifica, soldate cu

elaborarea articolelor stiintifice pentru participare la conferinte internationale.

4. Specificarea Tn Fisele de post a atributiilor si responsabilitatilor specifice functiei Fiecarei facultati.

5. Antrenarea mai activa a masteranzilor in activitati de cercetare stiintifica si editare a rezultatelor stiintifice

6. Monitorizarea mai atentd din partea Managementului asigurarii calitatii privind activitatea structurilor comisiilor

de calitate a Departamentelor de la Facultati.

7. Monitorizarea mai consecventa a procedurii de elaborare si analiza a Raportului de autoevaluare.

8. Reinnoirea acordurilor de colaborare si contractelor institutionale privind mobilitatea academica.

9. Intensificarea colaborarii mediului academic din partea USM cu Institutiile de cercetare.

10. Implicarea mai activa in mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii de master Managementul

mediului.

11. Implicarea Tn procesul didactic a profesorilor calificati in domeniu din strainatate.

12. Elaborarea tezelor de master in cotuteld la nivel international, pentru integrarea rezultatelor obtinute din

cercetare.

13.Colaborarea cu Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM).

14.Consultarea periodicé a curricula cu reprezentantii institutiilor si entitatilor economice care angajeaza absolventii
programului de studiu.
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15.De a incuraja cooperarea dintre cele doua departamente care asigura programul de studiu, precum si cooperarea
cu cel de-al doilea program din cadrul USM pe domeniul mediului

16.Asigurarea camerelor de laborator cu trusa medicala de prim ajutor, unde este cazul.

17.Examinarea posibilitatilor de asigurare a apei calde la robinet in camerele de laborator (de exemplu, instalarea
robinetelor cu incalzitor instant).

18.Actualizarea actelor privind normele igienico-sanitare si anti-incendiare in caminele USM.

19.Includerea a 1-2 discipline de studiu din domeniul ingineriei mediului, asigurand cooperarea celor doua programe
de studiu la masterat din cadrul USM pe domeniul mediului;

20.Introducerea disciplinei Economia protectiei mediului /substituind disciplina Politici de mediu care repeta in
denumire alte doua discipline din domeniul reglementarilor de mediu (dreptul mediului si legislatia mediului), iar
unitatile de invatare ale acestui curs tin, in mare parte, de economia protectiei mediului.

21.Actualizarea si modernizarea permanenta a curriculumului universitar la toate disciplinele, dar in special la
disciplinele (Managementul apelor, Securitatea ecologica, Managementul ariilor protejate) conform modelului
modernizat al curriculumului la disciplinele de Planului de invatdmant, ciclul Il — Masterat.

22. Eliminarea repetarilor unitatilor de continut (dreptul mediului si legislatia mediului) chiar daca disciplinele date
sunt optionlae pentru masteranzi;

23. Reformularea unitatilor de continut si, corespunzator, a obiectivelor invatarii, la temele cu valoare teoretica si
practica redusa, la disciplinele mentionate.

Arii de imbunatatire obligatorii:

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Managementul mediului, domeniul
general de studiu 052 Stiinte ale mediului, master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invatdamant cu
frecventa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea 8 12 13 7 22 14 5 3 11,5 1
evaluata
Nivel de 100 100 100 100 100 100 100 100 95,83 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 si 6.2.1 sunt indeplinite.
In cazul in care unul (sau mai multe) standarde nu sunt indeplinite, se specifica acest lucru.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62, subpct. 1 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare
provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare
continud, s-a constatat cd ponderea nivelului de realizare a fiecarui standard de acreditare constituie cel putin 90%,
standardul de acreditare 2.Proiectarea si aprobarea programelor si standardul de acreditare 5.Personalul academic
au nivelul de realizare 100%, standardele de evaluare minime obligatorii sunt intrunite si se propune:

- Acreditarea programului de studii superioare de master Managementul mediului, domeniul general de studiu 052
Stiinte ale mediului, master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invatdmant cu frecventa.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Andronic Larisa
Membru: Nastas Raisa
Membru: Chelmenciuc Corina
Membru: Hachi Mihail
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Membru:

Membru:

Cojocaru Olesea

Rosca Cezar
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