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Cuprins

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Criteriul 1.1. Cadrul juridic normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii
1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor
Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

2.2.2. Planul de invatamant

2.2.3. Curricula pe discipline

2.2.4. Relevanta programului de studii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student
Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare
3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre
student

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

4.2.2. Mobilitatea academica

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
5.2.3. Evaluarea personalului academic

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic in

contextul programului de studii
Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student
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Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar 26
6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar 26
Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare 26
6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare 26
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare 27
6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii 28
6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular 28
Criteriul 6.3. Resurse financiare 29
6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii 29
6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii 29
Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor 30
6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin 30
Standard de acreditare 7. Managementul informatiei 30
Criteriul 7.1. Accesul la informatie 30
7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind programul de
studii 30
Criteriul 7.2. Baze de date 31
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii 31
Standard de acreditare 8. Informatii de interes public 32
Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii 32
8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii 32
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de studii33
Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor 34
Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de studii 34
9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii 34
9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare 34
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii 35
9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari 35
Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii 35
9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cdmpul muncii la programul de
studii 35
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii 36
Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic 36
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii 36
10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a
ministerelor de resort 36
10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii 37
Concluzii generale 38
Recomandarea finald a comisiei de evaluare externa: 40
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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi 1. Carta universitara UTM.
prezentate de | 2. Actele de constituire/ inregistrare a institutiei.
institutia de 3. Autorizatia sanitara de functionare.
invatamant 4. PV de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr. 10/189 din 26
oct. 2020.
5. Certificat ANACEC nr. 0026-19 din 15.03.2019 de acreditare a programului de studii superioare
de licenta 0732.2 Cai ferate, drumuri, poduri in domeniul de formare profesionala a programului
de studii superioare de master ,,Drumuri, Materiale si Mecanizare in Constructii”.
6. PV nr. 7 al sedintei Senatului UTM din 25.03.2008 cu privire la aprobarea planurilor de studii
pentru ciclul de masterat.
7. Ordin MET nr. 388 din 30.05.2008 cu privire la autorizarea programului de studii superioare de
master ,Ingineria sistemelor tehnico-edilitare si de gaze”.
8. Anexa nr. 2 la Ordinul MECC nr. 1017 din 03.07.2018.
9. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei si cu coordonatorii programelor de studii
superioare de master.
Constatari Cadrul de functionare a programului de studii ,Drumuri, Materiale si Mecanizare in Constructii” (in
facute in continuare DMMC) este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Institutia de invatamant
timpul detine Autorizatia sanitara de functionare si Actul juridic care atesta respectarea normelor de
procesului siguranta antiincendiard. PV de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra
de evaluare incendiilor nr. 10/189 din 26 oct. 2020 constat& o serie de nereguli. Ins&, in timpul interviului Rectorul
externa UTM a asigurat ca au fost elaborate proiecte tehnice de redresare a situatiei, care sunt in derulare.
Programul de studii de masterat ,Drumuri, Materiale si Mecanizare in Constructii” a fost infiintat in
UTM in anul 2010 in cadrul catedrelor de profil ,Cai ferate, Drumuri si Poduri” si ,Tehnologia
Materialelor si Elementelor de Constructii”, care pe parcurs au fost comasate in Departamentul
,Drumuri, Materiale si Masini pentru Constructii” a Facultatii Urbanism si Arhitectura, iar in anul
2020 a fost modificatd denumirea departamentului in Departamentul ,Ingineria Infrastructurii
Transporturilor”.
Programul de studii superioare de licentd 0732.2 Cai ferate, drumuri, poduri in domeniul de formare
profesionala a programului de studii superioare de master DMMC este acreditat de ANACEC in
anul 2019.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ Tn vigoare.
Programul/ programele de studii superioare de licenta in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de De a elimina neregulile constatate in PV de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor
imbunatatire | contra incendiilor nr. 10/189 din 26 oct. 2020.
obligatorii
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Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Carta universitara UTM.

prezentate de | 2. Manualul Calitatii ISO 9001:2015.

institutia de 3. Planul de dezvoltare strategica institutionala a UTM pentru 2021-2026.

invatamant 4. Plan strategic UDU 2016-2020.
5. Planurile de activitate anuale de asigurare a calitatii la nivel de institutie.
6. Procesele-verbale ale sedintelor structurilor de asigurare a calitatii la nivel de departament,
facultate.
7. Nota explicativa la planul de Tnvatamant al programului de studii de master DMMC.
8. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei si facultatii.

Constatari UTM dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii si programul de studii

facute in superioare de master DMMC este racordat integral la prevederile acestora. Politica UTM in

timpul domeniul calitatii prevede preocupari majore pentru satisfacerea cerintelor si asteptarilor tuturor

procesului partenerilor si este expusa in Manualul calitatii.

de evaluare SMC proiectat si implementat la UTM a fost certificat conform standardului ISO 9001:2008 (in anul

externa 2011) de catre Organismul de Certificare roman SIMTEX-OC si certificat repetat in 2015 de catre
Organismul de Certificare roman SRAC CERT SRL conform standardului ISO 9001:2008, iar in
anul 2018 UTM a fost certificatd conform standardului ISO 9001:2015, certificat IQNET. Comitetul
pentru nominalizari al Asambleei Europene de Business (,European Business Assembly” - EBA,
Oxford, Marea Britanie) la 1 martie 2010 a adoptat decizia de a conferi Universitatii Tehnice a
Moldovei decoratia ,European Quality" - ,Calitate Europeand” pentru efort continuu in realizarea
calitatii Tnalte a studiilor in corespundere cu standardele europene. Sistemul de Management al
Calitatii (SMC) proiectat si implementat la UTM a fost certificat conform standardului ISO 9001:2015
(in anul 2018) de catre Organismul de Certificare din Roméania SRAC.
Rectorul UTM a mentionat ca recent a fost elaborat un plan nou de dezvoltare strategica
institutionala a UTM pentru 2021-2026.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Comitetul pentru nominalizari al Asambleei Europene de Business (,European Business Assembly”
- EBA, Oxford, Marea Britanie) la 1 martie 2010 a adoptat decizia de a conferi Universitatii Tehnice
a Moldovei decoratia ,European Quality" - ,Calitate Europeana” pentru efort continuu in realizarea
calitatii inalte a studiilor in corespundere cu standardele europene.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1. PV ale sedintelor structurilor de asigurare a calitatii la nivel de departament, facultate, institutie.

prezentate de | 2. Rapoarte de activitate ale structurilor de asigurare a calitatii la nivel de departament, facultate,

institutia de institutie.

invatamant 3. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei si facultatii si cu cadrele didactice de la
programul de studii de master DMMC.

Constatari Structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale, iar cadrele didactice intervievate

facute in de la programul de studii superioare de master DMMC au prezentat exemple de indicatori care

timpul reflecta eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii la acest program de studii.

procesului

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente. (puncte) acordat

5
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standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionala a UTM 2016-2020.

prezentate de | 2. Strategia de internationalizare institutionald a UTM pentru perioada 2019-2023.

institutia de 3. Regulament privind organizarea si functionarea serviciului relatii internationale la UTM, PV

invatamant Senatul UTM din 31.01.2017.
4. Acorduri de colaborare internationala ale UTM.
5. Documente justificative privind participarea personalului academic si a studentilor UTM la
activitati de internationalizare a programului de studii superioare de master DMMC.
6. Interviu cu coordonatorii, masteranzii, absolventii programului de studii superioare de master
DMMC.

Constatari In RA si anexele la raport aspectele internationalizarii programului de studii superioare de master

facute in DMMC sunt reflectate complex si, in cadrul vizitei la institutie, s-a constatat ca acestea se realizeaza

timpul integral. Internationalizarea programului de studii de master DMMC se realizeazd in baza

procesului strategiilor pe termen mediu si scurt ale UTM privind internationalizarea, constituirea parteneriatelor

de evaluare internationale, proiecte internationale, diverse activitati de colaborare cu parteneri de peste hotare

externa si de promovare pe plan national si international.
Aceste obiective sunt coordonate de Serviciul Relatii Internationale si de prorectorul pentru relatii
internationale, in conformitate cu regulamentul intern. In timpul interviului cu echipa manageriala,
masteranzii si absolventii s-a mentionat ca institutia dispune de mai multe acorduri de colaborare
cu entitati din alte tari (in special din Romania), care sunt valorificate prin diverse activitati (stagiuni,
scoli de vara s.a.). Studentii FUA si a programului de studii de master DMMC realizeaza practica
de vara peste hotare: Romania, Norvegia. Au fost semnate contracte de colaborare si s-au efectuat
stagii de practica, excursii la intreprinderile straine ce activeaza in R. Moldova: STRABAG AG
Austria, ONUR SUMMA J.V. Turcia, VALROM, Roménia, LAFARGE CIMENT S.A.

Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza | Ponderea | Punctajul

realizare a integral in cadrul programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Studentii FUA si a programului de studii de master DMMC realizeaza practica de vara peste hotare,
in Romania, Norvegia.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea gi aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru Tnvatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de

1. Ordin MET nr.388 din 30.05.2008 Cu privire la autorizarea programelor de Masterat.
2. Ordin MECC nr.1017 din 03.07.2018 Cu privire la punerea in aplicare a HG nr.482 din
28.06.2011 si Anexa 2.
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institutia de 3. Regulament privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de credite de studiu la
invatamant UTM, aprobat la sedinta Senatului din 24.04.2018, PV nr.8
4. Extras din procesul-verbal nr.10 al sedintei Departamentului DMMC din 11.04.2016
Recomandare de aprobare a Programului de studii
5. Planul de invatamant la ciclul 1 DMMC, aprobat de ME la 21.04.2011
6. PV nr.10 al sedintei Consiliului Facultatii Urbanistica si Arhitectura din 25.04.2016 Cu privire la
aprobarea programelor de Studii masterat
7. Hotararea Senatului UTM din 26.04.2016 Despre rezultatele activitatilor de elaborare si
aprobare a Planurilor de invatamant, editia 2016
8. PV nr.9 al sedintei Consiliului Facultatii UA din 26.03.2018 Recomandare spre aprobare a
planurilor de studii pentru masterat + extras din PV
9. Hotararea Senatului UTM Aprobarea planurilor de studii pentru masterat, din 27.03.2018
10. Plan de invataméant la DMMC, ciclu 2, aprobat de MECC din 28.04.2018.
Constatari Programul de studiu de masterat ,Drumuri, Materiale si Mecanizare ih Constructii” este proiectat
facute in si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare, una din componentele acestui
timpul cadru fiind Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor pentru pregatirea
procesului cadrelor in institutiile de invatamant superior, din anul 2017.
de evaluare Programul de studiu de masterat DMMC este proiectat si perfectionat permanent prin
externa consultarea specialistilor din mediul economic si bunelor practici a universitatilor partenere.
Programul de masterat contine toate elementele proiective si structurale in conformitate cu Plan-
cadru pentru invatdamant superior (parte descriptiva, plan de Tnvatamant, curricula pe discipline,
fisele disciplinelor). Programul de studiu DMMC este conceptualizat, discutat si aprobat la sedinta
Departamentului DMMC, apoi aprobat la Consiliul Facultatii Urbanism si Arhitectura. Decizia finala
privind aprobarea programului este luata in cadrul sedintei Senatului UTM, dupa ce se avizeaza de
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova.
Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele
acordat cadrului normativ Tn vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Planul de invatamant la Programul de studiu de masterat ,Drumuri, Materiale si Mecanizare
prezentate de in Constructii”.

institutia de

invatamant

Constatari Programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor si Cadrul European al
facute in Calificarilor. Misiunea programului de masterat DMMC consta in formarea profesionala a
timpul specialistilor cu cunostinte si abilitati de a concepe si a industrializa produsele finale prin tehnologiile
procesului integrate ,produs-proces”, de aplica un suport al ciclului de viata al produsului pe parcursul etapelor
de evaluare sale. Finalitatile programului de masterat DMMC, corespund nivelului de calificare — master, obtinut
externa ca rezultat al studiilor superioare, ciclul Il.

Studiile acordate ofera absolventilor capacitati de a se incadra in diverse domenii profesionale
destinate studierii, analizei si dezvoltarii infrastructurilor pentru transporturi, masini si materiale,
tehnologii de constructii, etc.. La sfarsitul ciclului Il, competentele profesionale sunt evaluate prin
stagiile de practica, prin examene si sustinerea examenului de masterat.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat
standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1.Programul de studii superioare master DMMC, editia 2018

prezentate de | 2. Plan de invatamant la DMMC, ciclu 2, aprobat de MECC din 28.04.2018

institutia de 3. Curricula Durabilitatea si fiabilitatea podurilor

invatamant 4. Proces-verbal nr. 12 din 24.06.2016 al sedintei DDMMC Aprobarea curricula la ciclul 1 de

studii
5. Proces verbal nr.12 al sedintei Consiliului Facultatii Urbanistica si Arhitectura din 27.06.2016
Aprobarea curricula la ciclul 1 de studii

Constatari Misiunea si obiectivele programului de studii de masterat DMMC sunt racordate la strategiile

facute in nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de dezvoltare strategica a UTM, facultatii

timpul Urbanism si Arhitectura. Misiunea programului de studiu de masterat DMMC consta in realizarea

procesului unor deprinderi de cercetare si analiza, care sa corespunda tendintelor nationale si internationale

de evaluare in domeniile programului de masterat, avand drept finalitate lansarea pe piata muncii a unor

externa specialisti bine pregétiti, capabili sa raspunda la provocarile timpului si s& asigure dezvoltarea
economiei nationale.
Obiectivele si finalitatile programului de studiu de masterat sunt racordate la Strategiile nationale:
Strategia Nationald de Dezvoltare a Republicii Moldova 2012-2020; Strategia Nationald de
Dezvoltare Regionala 2016-2020; Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020
,Educatia 2020”; Strategia Nationala de Dezvoltare ,Moldova 2030".

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul

realizare a strategiile nationale, realitdtile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat

standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi 1. Ordin rectorului UTM nr,198 din 12.03.2018 Cu privire la elaborarea planurilor de invatamant
prezentate de Master.
institutia de 2. Regulamentul UTM privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de credite de
invatamant studiu, aprobat la sedinta Senatului din 26.01.2016, PV nr.5.

3. Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea invatdmantului superior la distanta

(Ordinul ME nr.474 din 24.05.2016

Constatari Planul de invatamant la specialitatea DMMC, ciclul 2, master corespunde cu cerintele Planului
facute in Cadru si asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor profesionale. Pentru
timpul realizarea eficienta a obiectivelor programului de masterat DMMC, o preconditie importanta de
procesului integrare socio-profesionala de succes a absolventilor, Planul de invatamént cuprinde toate
de evaluare componentele consemnate de Planul-cadru pentru Tnvatdméant superior: a) discipline fundamentale,
externa obligatorii (35 credite, 38,9%); b) discipline de specialitate, obligatorii (25 credite, 27,8%); c) practica

de cercetare, elaborare a tezei de master (28 credite, 31,1%); d) sustinerea tezei de master (2
credite, 2,2%).

Programul de studiu DMMC este deschis innoirilor conform cerintelor pietei muncii si evolutiei
teoriei si practicii in domeniul infrastructurilor pentru transporturi, materialelor si mecanismelor
pentru constructii. Propunerile de modernizare se discuta si se aproba in cadrul Departamentului
DMMC, se propun spre discutie si aprobare Tn cadrul Consiliului Facultatii. Aprobarea finala are loc
in sedinta Senatului UTM. Tn asa mod Planurile de invitdmant au fost modernizate in anul 2018.



https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_474_sin_24.05.2016.pdf
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Planurile de invatdaméant sunt plasate pe pagina web al universitatii si sunt accesibile pentru
persoanele cointeresate.

Gradul de 1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale.
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Pe parcursul valabilitatii autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii/
reacreditarii programului de studii modificarile operate in planul de
invatamant nu depasesc 25%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi 1. Modelul de curriculum institutional.
prezentate de | 2. Curricula Calitatea mediului interior si eficienta energetica a cladirilor
institutia de 3. Curricula Eficientizarea energetica a cladirilor si a instalatiilor aferente.
invatamant 4. Curricula Materiale moderne in constructii
5. FISA DISCIPLINEIf MODULULUI (model)
6. PV nr. 2 al sedintei Departamentului Alimentari cu Caldura, Apa, Gaze si Protectia Mediului din
30.09.2019 (Aprobarea curriculelor)
7. PV nr.3 al sedintei Consiliului Facultatii Urbanistica si Arhitectura din 30 septembrie 2019
(Aprobarea curriculelor)
8. Grila 1M+ 2M — Descrierea domeniului/programului de studii prin competente profesionale si
competente transversale
9. Consiliul de administratie UTM, PV nr.5 din 28.11.2016 Cu privire la aprobarea formei
Curricula.
Constatari Continutul curriculelor contribuie la atingerea finalitatilor de studiu. Disciplinele incluse in planul
facute in de invatamant la programul de studiu DMMC asigura formarea competentelor proiectate, reflectare
timpul in Cadrul European al Calificarilor si Cadrul National al Calificarilor. Curricule la discipline sunt
procesului elaborate in conformitate cu prevederile metodologice ale teoriei curriculare. Fiecare disciplina de
de evaluare studii reclama un mod de organizare a continuturilor ce tine cont atat de logica interna a stiintei, cat
externa si de teoria si practica domeniului general de studii.
La inceputul semestrului obiectivele, continutul, sursele bibliografice si finalitatile disciplinelor sunt
clar formulate, comunicate studentilor de catre profesori. La fel aceasta informatia este plasata pe
platforma Moodle care este accesibila pentru studenti. Planurile de invatamant cu informatia privind
disciplinele, numarul de ore, credite ECTS si finalitatile sunt accesibile pe pagina web al UTM.
Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea finalitatilor de studiu. Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Vacansii propuse de catre intreprinderile- participante la Targul locurilor de munca UTM,
29 mai 2015
2. Nota informativa privind Targul locurilor de munca din 24.11.2016
3. Chestionar UTM privind determinarea necesitatilor in specialisti calificati
4. Componenta Consiliului tehnic in domeniul transporturilor rutiere al Ministerului Transporturilor
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si Drumurilor, cu participarea specialistilor UTM

Constatari Programul de studii la specialitatea DMMC reflecta integral necesitatile pietei muncii, tendintele

facute in din domeniu si are impact social si economic semnificativ. Periodic planul de invatamant si curricula

timpul la programul de masterat DMMC sunt completate si actualizate cu scopul imbunatatirii pregatirii

procesului absolventilor pentru activitate in domeniul specialitatii si cresterii ratei de angajare. Parteneriatele

de evaluare Facultatii Urbanism si Arhitectura cu angajatorii absolventilor (intreprinderile de profil, bazele de

externa mecanizare, laboratoarele, centrele de excelenta etc.) si cu universitatile din tara, din afara ei,
colegiile si liceele din tara genereaza informatii de care se tine cont in planificarea, organizarea si
desfasurarea procesului didactic si de cercetare. Dialogul cu angajatorii are loc prin intermediul
dialogului, conferintelor, Targului de munca organizat de UTM.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd integral necesitatile pietei muncii, | Ponderea | Punctajul

realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari Administratia UTM acorda absolventilor posibilitati bune de angajare in cdmpul muncii in cadrul
agentilor economici autohtoni.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Regulament privind organizarea studiilor superioare de master, ciclul Il, la UTM,;
prezentate de | 2. Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor la Universitatea
institutia de Tehnica a Moldovei;
invataméant 3. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la
Universitatea Tehnicd a Moldovei din anul 2015;
4. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la
Universitatea Tehnicd a Moldovei din anul 2017;
5. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la
Universitatea Tehnica a Moldovei din anul 2010, elaborat in cadrul proiectului TEMPUS;
6. Ghid metodic privind organizarea stagiilor cadrelor didactice la intreprinderi (formare continua);
7. Regulament privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale
Universitatii Tehnice a Moldovei;
8.Regulament cu privire la ocuparea posturilor didactice in Universitatea Tehnica a moldovei, din
2007;
9. Planul de Tnvatamant;
10. Nota explicativa la Planul de invatamant;
11 Hotéararea Senarului UTM din 25.12.2014 cu privire la inmatricularea studentilor in organizarea
procesului educational;
12. Hotararea Senatului UTM din 02.04.2013 cu privire la participarea studentilor in realizarea
misiunii universitare;
13. Repartizarea volumului sarcinii didactice la Departamentul DM si MC;
14. Lista cadrelor didactice la Programul DMMC cu indicarea instrumentelor TIC pe care le folosesc
in proc;
15. Lista cursurilor electronice plasate pe platforma Moodle utilizate de studentii Programului de
studiu DDMC,;
16. Lista materialelor si utilajelor folosite la procesul de studii si cercetare in cadrul Programului de
master DDMC.
Constatari Procedurile de organizare a evaluarilor curente si finale a activitatii de Tnvatare a studentilor la
facute in programul de studii superioare de master 073 Drumuri, materiale si mecanizare in constructii se
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timpul
procesului de
evaluare
externa

realizeaza in conformitate cu prevederile regulamentelor MECC si institutionale: Regulament
privind organizarea studiilor superioare de master, ciclul Il, la UTM; Planul de invatamant;
Regulament UTM privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor la Universitatea
Tehnica a Moldovei, orarului activitatilor didactice, calendarului universitar. Forma de organizare a
procesului de predare-invatare la programul de master 073 Drumuri, materiale si mecanizare in
constructii este cu frecventa, orele realizandu-se la la prelegeri, seminare, lucrari de laborator, lucrul
individual, practica de cercetare si elaborare a tezei de master. Sunt prevazute urmatoarele forme
de activitati didactice: prelegeri, seminare, lucrul individual, practica de cercetare si elaborare a
tezei de master. Atentie deosebita se acorda activitatii individuale de cercetare. UTM foloseste in
procesul didactic, mai ales s-a specificat perioada de pandemie, platforma institutionald Moodle,
Microsoft Teams, Google Classroom, etc. FUA dispune de un Centru de Calcul amenajat cu 2 sali
echipate cu calculatoare moderne pentru Proiectare, conectate la Internet cu viteza inalta si un
Centru de Formare Continua in domeniul Proiectarilor cu Tabla Interactiva, Laborator de Modelare
Informationala a Cladirilor. Masteranzii au acces, gratuit si nelimitat, la resursele on-line in procesul
de formare a competentelor profesionale si transversale prin prisma resurselor informationale
interne/universitare, cat si externe/internationale. Tn cadrul programului de studiu de master DMMC
sunt luate masuri pentru imbunatatirea procesului de predare-invatare, reflectat prin sporirea
posibilitatilor de utilizare a instrumentelor TIC, elaborarea de cursuri electronice si plasarea lor pe
platforma e-learning Moodlle, unde studentii au acces.

La programul de studii supus evaluarii se monitorizeaza calitatea predarii si prestatia cadrelor
didactice prin chestionare. Rezultatele chestionarii se discuta in cadrul sedintelor Departamentului
(catedrei), la Consiliul facultatii, iar drept urmare se intreprind, la necesitate, masuri de
imbunatatire.

In UTM se desfasoara procesul de predare-invatare-evaluare in conformitate cu cadrul legal. Tn
cadrul institutiei se actualizeaza curricule si fisele unitatilor decurs de catre titularii de curs in
vederea actualizarii acestora. Continutul curriculelor se discuta la sedintele Departamentului.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte) acordat
contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

1 1

Puncte tari

Asigurarea cu hardwere and softwere a procesului didactic al programul de studii superioare de
master DMMC.

Recomandari

De a completa in fiecare an de studii contracte anuale de studii cu masteranzii de la programul de
studii superioare de master DMMC.

Arii de
imbunétatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind organizarea activitatii de invatare a studentilor la UTM, din 2020;

2. Hotérarea Senatului UTM din 02.04.2013.

3. Curricula disciplinelor;

4. Nota explicativd la Programul de studii superioare de master 073 Drumuri, Materiale si
Mecanizare in Constructii.

5. Hotararea Senatului UTM din 02.04.2013;

6. Graficul de lucru al cadrelor didactice;

7.Certificat de absolvire a cursurilor de formare continua al lui cadrului didactic Zestrea Petru;

8. Proces-verbal nr.2 din 26.10.2017 al sedintei Comisiei de Management al Calitatii a facultatii UA
cu privire la analiza sondajului;

9. Orarul pentru Ciclul Il - master activitatilor didactice a.u. 2019/2020, semestrul de primavara.
10. Fisa unitatii de curs Managementul si asigurarea calitatii;

11. Rezultatele sondajului studentilor anului | a facultatii Urbanism si Arhitecturs;

12. Varianta electronica a cursului;

13. Procesul verbal nr. 10 din 21.05.2019 al sedintei Departamentului “Drumuri, Materiale, Masini
pentru Constructii” cu privire la diferite aspecte ale organizarii procesului de studii

14. Prezentarea seminarului metodic “Utilizarea metodelor de predare moderna a stiintelor tehnice”;
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15. Raportul Comisiei de Management al Calitatii Facultatii UA privind activitatea in perioada
septembrie 2015-iunie 2016;

16. Procesul verbal nr.1 din 01.09.2015 al sedintei colaboratorilor departamentului DMMC cu privire
la distribuirea sarcini si functiilor;
17.https://www.facebook.com/Facultatea-Urbanism-%C8%99i-Arhitectur%C4%83-
102781086517290.

Constatari Procesul didactic din cadrul UTM este centrat pe student, care sunt informati cu privire la

facute in organizarea procesului didactic, cu curriculele disciplinelor si fisele disciplinelor, formele de continut

timpul ale temelor de curs/practice/laborator si formelor de evaluare. Metodele de predare-invatare sunt

procesului diverse si se aleg de cadru didactic in conformitate cu specificul disciplinelor. in selectarea

de evaluare metodelor de predare-invatare a fost solicitatd si opinia masteranzilor, care au contribuit la

externa inlaturarea multor din neconformitatile ca dotarea cursurilor cu echipamente, elaborarea in varianta
electronica a cursurilor, elaborarea proiectelor de master numai in baza obiectelor reale, implicarea
studentilor in activitatea stiintifica, social-culturala si educationala, etc. Cadrele didactice solicita
opinia masteranzilor privind metodele potrivite pentru realizarea sarcinilor propuse. In procesul de
predare-invatare cadrele didactice utilizeaza diverse metode, atét clasice cat si moderne, precum:
situatiile de caz, jocul de rol, etc. La activitatea individualda masteranzii pregatesc referate,
prezentari, dosare pe rol, etc.
UTM foloseste in procesul didactic, mai ales s-a specificat perioada de pandemie, platforma
institutionala Moodle, dar si alte platforme: Google Meat etc. Cadrele didactice ofera consultatii
studentilor atunci cand acestia il solicita. Studentii Tnscrisi la programul de studiu de master
beneficiaza de suport individual in cazul reusitei slabe la studii, prin organizarea de sesiuni repetate
reflectate si Tn procesele verbale ale departamentului, consultatii suplimentare, grafice
personalizate a consultatiilor. Pe adresele de e-mail a grupelor academice se transmite varianta
electronica a cursurilor si orarul de consultatii, sau prin intermediul retelei de socializare facebook.
Studentii au mentionat deschiderea profesorilor, precum si administratiei in general spre nevoile
lor. Opiniile respondentilor sunt luate in considerare la actualizarea planurilor de Tnvatamant,
curriculelor, dezvoltarea tematicilor tezelor de master.

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul

realizare a student. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | De a aplica monitorizarea consultarilor si lucrului ghidat de profesor din cadrul programului de studii
intr-un Registru de evidenta a acordarii acestui gen de activitati masteranzilor.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Ghidul studentului. Utilizarea platformei electronice pentru invatamantul la distanta, din 2012;

2. Propuneri si reglementari privind utilizarea eficientd a computerului portabil atribuit in folosinta
colaboratorilor UTM, din 2020;

3.Ghid de utilizare MOODLE;

4. Ghid de utilizare Microsoft Office 365;

5. Ghid de bune practici. Elaborarea si evaluarea cursurilor online;

6. Certificat de absolvire al cursurilor de perfectionare la specialitatea Utilizarea mijloacelor
informationale de comunicare in invatamant al cadrului didactic Turcanu lurie din 2015;

7. Lista cursurilor de specializare amplasate pe platforma MOODLE;

8. Lista softurilor si instrumentelor TIC utilizate Tn procesul de studii;

9. Tabelul obligatoriu 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare;
10. Hotararea Consiliului de administratie privind activitatile ce urmeaza a fi realizate in vederea
pregatirii catre noul an universitar 2020/2021;

11. Certificat de absolvire a cursurilor de perfectionare la specialitatea Utilizarea mijloacelor
informationale de comunicare in invatamant eliberat dnei Negara lulia;

12. Nota de serviciu in vederea organizarii de catre compania “VALROM” Romania in perioada 6-7
octombrie 2015 a seminarului ExpertKIT INT la care au studiat software specializate;
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13. Contract cu firma SC VALROM INDUSTRIE S.R.L. obiectul caruia il constituie sustinerea
materiala si financiara a activitatilor beneficiarului (UTM) in domeniul educative, de Tnvatdmant si
stiintific

14. Certificat de performanta energetica.

Constatari In cadrul programului de studii de master 073 Drumuri, materiale si mecanizare in constructii

facute in profesorii implementeaza in procesul de predare-invatare-evaluare tehnologiile informationale,

timpul tehnicii multimedia si diverse programe electronice aplicative TIC si softurile specializate (daca este

procesului cazul) in marime de 95%. In procesul de predare se utilizeaza prezentari in Power Point cu

de evaluare proiector, ceea ce permite expunerea eficientd a materialul si softuri pentru calculul instalatiilor.

externa Prioritar, din spusele masteranzilor si a cadrelor didactice, se utilizeaza platforma Microsoft Teams
si altele. Cadrele didactice detin competente necesare pentru folosirea instrumentelor TIC si
softurilor specializate, datorita absolvirii cursurilor de perfectionare ca ,Utilizarea mijloacelor
informationale si de comunicare din invatamant’, ,Psihopedagogia”, ,Bazele tehnologiei si
maiestriei pedagogice”. Profesorii plaseaza cursurile pe Moodle, iar masteranzii au acces la
materialele puse la dispozitie. Pentru realizarea minimumului curricular masteranzii au acces pe
Moodle la cursurile de la licentd de care sunt interesati. Studentii sunt instruiti de fiecare titular al
cursurilor/seminarelor in vederea obtinerii competentelor necesare pentru utilizarea instrumentelor
TIC in conformitate cu ghidurile de utilizare.

Gradul de 1,0 - instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeazd in | Ponderea | Punctajul

realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitati de curs/ | (puncte) acordat

standardului | module ale programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Regulament privind organizarea studiilor superioare de master, ciclul Il, la UTM;
prezentate de | 2. Regulament privind organizarea studiilor in baza SNCT la Universitatea Tehnica a Moldovei;
institutia de 3. Planul de invatamant din 2018;
invataméant 4. Calendarul academic la UTM in a.u. 2018-2019, studii superioare de master;;
5. Calendarul academic universitar studiilor de master pentru a.u. 2018-2019;
6. Dispozitia rectorului UTM cu privire la orarul sustinerii tezei de master pentru a.u. 2018-2019;
7. Orarul examenelor CICLUL Il - master, sesiunea de vara a. u. 2018-2019.
Constatari Calendarul academic si orarul procesului de studii sunt elaborate in conformitate cu prevederile
facute in planului de Tnvatamant de la programul de studii. Numarul de ore pe zi, saptaméana, semestru se
timpul repartizeaza conform prevederilor regulamentare nationale si institutionale. Graficul activitatilor
procesului didactice la ciclul Il, master, este coordonat de catre Prim-prorector, aprobat la Consiliul facultatii
de evaluare si, afisat in holul facultatii FUA si Departamentului. Anul academic este constituit din doua semestre
externa relativ egale, care includ doud sesiuni de examene, stagiile de practica si doua vacante. Durata
unui semestru constituie Tn medie 15 saptaméni de contact direct cu studentii. Perioada de
desfasurare si durata sesiunilor de examene, precum si durata vacantelor conform calendarului
universitar, stabilit anual de Senatul si Consiliul de Administratie UTM. Procesul de studii se
desfasoara in 5 zile in saptaméana continand in fiecare zi de la 2 pana la 8 ore academice (contact
direct), iar restul orelor sunt destinate lucrului individual conform normativelor in vigoare.
Orarul activitatilor didactice este inteligibil in care se reflecta: denumirea clara a activitatii didactice,
ora, sala, numele profesorului etc. Modificarile operate in orar sunt aduse la cunostinta cadrelor
didactice si studentilor in timp util si prin afisare, adrese e-mail a grupelor academice/sau
personalizate, facebook sau prin anunt telefonic a monitorului grupului academic.
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat
standardului | studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat

13




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 87

Puncte tari Acces on-line gratuit permanent si nelimitat la informatie privind calendarul academic si orarul
lectiilor si examenelor.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor UTM din 2019;
prezentate de | 2. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor UTM elaborat
institutiade | in cadrul proiectului TEMPUS din 2019;
invatamant 3. Ghid privind Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica;
4. Ghid privind elaborarea si sustinerea tezelor de Master la UTM;
5. Planul de invatamant din 2018;
6.0rdinul rectorului cu privire la repartizarea studentilor ciclului Il, Master la practica de cercetare,
elaborarea tezei de master;
7. Curricula disciplinelor;
8. Borderourile de examinare la practica de cercetare, elaborarea tezei de master;
9. Acorduri de colaborare cu diferite organizatii din productie si repartizarea studentilor pentru
realizarea practicilor de productie in cadrul lor;
10. Caietul stagiului de practica;
11. Raportul pentru sedinta Consiliului facultatii UA din 28.01.2019 cu privire la rezultatele sesiunii
de master 2018 si examenelor de master.
Constatari Organizarea stagiilor de practica de cercetare la UTM la programul de master stiintific 073 Drumuri,
facute in materiale si mecanizare in constructii se realizeaza in conformitate cu Ghidul organizarea si
timpul desfasurarea stagiilor de practica, curriculum conform calendarului academic.in general, UTM
procesului propune loc de practica de cercetare, in baza acordurilor/conventiilor dintre universitate si baza de
de evaluare practica/parteneri si alte institutii publice, dar, la solicitare, masteranzii pot insisi sa identifice locul
externa de practica. Repartizarea la stagiile de practica a studentilor din cadrul programului de studiu de
master 073 Drumuri, materiale si mecanizare in constructii profesorii se realizeaza prin ordinul
rectorului. in cadrul programului de studiu de master DMMC se ofera suport curricular pentru
realizarea stagiilor de practica.
Realizarea stagiilor de practica de cercetare ale studentilor inscrisi la programul de studiu de
master este monitorizata de catre cadrele didactice ale departamentului, indicate in ordin de catre
seful departamentului/decan. Rezultatele stagiilor de practica ale studentilor de la programul de
studii de master 073 Drumuri, materiale si mecanizare in constructii profesorii sunt consemnate si
materializate in Caietele stagiului de practica, care concomitent prezinta si Raportul privind stagiul
de practica care impreuna cu rezultatele evaluarii si pe baza rapoartelor conducatorilor stagiilor de
practica sunt examinate la sedinta de Departamentului sunt adoptate masuri corective si preventive
de Tmbunétatire continua a calitatii instruirii practice.
La departament nu exista registrul de evidentiere a instructajelor pe securitatea muncii a studentilor
repartizati la practice de cercetare si elaborare a tezei de master.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practicad se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Participarea reprezentantilor intreprinderilor-baze de practici la evaluarea competentelor dobandite
de stagiar pe durata stagiului de practica.
Recomandari | De a practica efectuarea instructajului initial a studentilor repartizati la practica si inscrierea acestora
in Registrul special al departamentului.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1.Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor UTM din 2019;
prezentate de | 2. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor UTM elaborat
institutiade | in cadrul proiectului TEMPUS din 2010;
invatamant 3. Ghid Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica elaborat in cadrul proiectului TEMPUS din
2010;
4. Acorduri de colaborare cu diferite organizatii in privinta organizarii stagiilor de practica;
5. Instructiunea nr.3 pentru acordarea primului ajutor medical accidentului. Cerinte generale;
6. Instructiune nr.4 pentru conferirea | grupe calificative de electrosecuritate a personalului
neelectrotehnic;
7. Instructiune nr.5 de Securitate in munca pentru asigurarea securitatii incendiare la universitate;
8. Instructiune Tip nr.8 de Securitate si sanatate in munca;
9. Instructiunea nr.9 cu privire la stabilirea atributiilor si responsabilitatilor in domeniul securitatii si
sanatatii in munca a conducatorilor, specialistilor cu functii de raspundere si lucratorilor
10. Fisa de instruire a unui grup de profesori al UTM in domeniul securitatii si sanatatii in munca.
Constatari UTM selecteaza riguros Bazele de practica dispune de contracte/acorduri de colaborare cu institutii-
facute in baze de practica, astfel incat sa se asigure realizarea obiectivelor si obtinerea finalitatilor la un nivel
timpul optim. Acordurile de colaborare corespund regulamentelor de organizare a stagiilor de practica si
procesului ghidului privind desfasurarea stagiilor de practica si reda in totalitate necesitatile pentru realizarea
de evaluare cu succes a programului de studiu 073 Drumuri, materiale si mecanizare in constructii, dar, la
externa solicitare, masteranzii pot insisi sa identifice locul de practica. Bazele de practica corespund
obiectivelor stagiilor de practica si finalitatilor programului de studiu de master, de protectie la locul
de munca si asigura securitatea studentilor. Acestia sunt instruiti cu privire la regulile de securitate
la locul de munca.
Ponderea studentilor care isi selecteaza independent locurile pentru stagiile de practica este
neesential. O solicitare obligatorie a administratiei departamentului fatd de bazele de practica,
constituie obligativitatea petrecerii instructajului privind securitatea la locul de munca.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind organizarea studiilor superioare de master, ciclul I, la UTM;

2. Ordinul rectorului UTM nr. 28-r din 15.01.2015 cu privire la admiterea studentilor, ciclul I, master
la sustinerea tezei de master, FUA;

3. Raport analitic al Presedintelui Comisiei de examinare a tezelor de master, programul DMMC din
anul de studii 2020/2021,;

4. Procesul verbal nr.3 din 24.10.2016 al sedintei Departamentului DMMC;

5. Raportul privind rezultatele stagiului de practica de cercetare, elaborare a tezei a studentilor de
la programul de studii Drumuri, materiale si mecanizare in constructii in anul universitar 2018

6. Rapoarte analitice ale presedintilor Comisiei de evaluare a tezelor de master UTM cu privire la
rezultatele sustinerii tezelor de master, Programul de master UAT, a.u. 2017-2018.

7. Borderouri;

8. Registre;

9. https://utm.md/acte_normative/externe/organizareStudiiMasterat.pdf;

10. https://utm.md/wp-content/uploads/2019/03/;

11. https://utm.md/acte_normative/externe/organizareStudiiMasterat.pdf;

12. https://utm.md/wp-content/uploads/2019/04/Regulament-antiplagiat UTM-2019-_final.pdf
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Constatari Procedurile de organizare a evaludrilor curente si finale a activitatii de invatare a studentilor se

facute in realizeaza in conformitate cu prevederile regulamentelor institutionale: Regulament privind

timpul organizarea studiilor superioare de master, ciclul Il, la UTM; Planul de invatamant; Regulament

procesului UTM privind organizarea evaluarii activitatii de Tnvatare a studentilor la Universitatea Tehnica a

de evaluare Moldovei, Orarului activitatilor didactice, Calendarului universitar. La programul de master stiintific

externa 073 Drumuri, materiale si mecanizare in constructii procesul de evaluare a rezultatelor academice
este organizat corect, fara abateri grave de la prevederile regulamentelor existente si asigura
atingerea finalitatilor de studiu. Forma si continutul evaluarii curente sunt prevazute in curricula
disciplinelor. in cadrul programului de studii de master evaluat sunt utilizate proceduri pentru
prevenirea fraudelor academice.
In procesul de evaluare curenta si finald, la examene este prezent asistentul, examenul este
documentat de catre membrii comisiei de management al calitatii FUA si de administratia UTM.
Subiectele de evaluare se elaboreaza conform curriculei si fiselor unitatilor de curs, se analizeaza
si aproba la sedintele Departamentului si se comunica studentilor la inceputul fiecarui semestru.
Notele obtinute la evaluari se fixeaza in borderouri si in registrul cumulativ din decanat. Rezultatele
reusitei academice sunt discutate la sedintele Departamentului, Consiliul facultatii Urbanistica si
Arhitectura, Senatul universitar.
Presedintele Comisiei de examinare a tezelor de master este desemnat prin ordinul Ministrului
Educatiei, Cercetarii si Culturii, iar membrii comisiei - prin ordinul rectorului. In vederea prevenirii
fraudelor academice in UTM functioneaza un sistem de control de plagiat.in UTM exista procedura
de examinare a contestatiilor. Dar Tn perioada de referinta de la studentii programului de studiu 073
Drumuri, materiale si mecanizare in constructii nu au parvenit cereri de contestare a rezultatelor
evaluarilor.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea finalitatilor | (puncte) acordat

standardului | de studiu la unitatile de curs/ module.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la UTM;
prezentate de | 2. Ghid Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica, 2018;
institutia de 3. Ghid Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica elaborat in cadrul proiectului TEMPUS din
invatamant 2010;

4. Borderouri;

5. Caiete stagiului de practica ale stagiarilor.
Constatari Formele de realizare a evaluérilor activitatii in cadrul stagiilor de practicd de cercetare sunt
facute in prevazute Tn documentele proiective, se realizeaza in conformitate cu prevederile regulamentelor
timpul institutionale: Regulamentul privind organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare
procesului cercetare evaluare. Evaluarile stagiilor de practica de cercetare a studentilor in cadrul programului
de evaluare de studii de master sunt transparente, sustinerea practicii se face prin conferintd publica.
externa Reprezentantii bazelor de practicad/mediului economic sunt implicati in procesul de evaluare a

stagiilor de practica la programul de studii de master, prin evaluarea fixata in caietul stagiului de
practica.

Elaborare si prezentare pentru evaluare si sustinere in fata comisiei a Raportului (Darilor de seama)
a masteranzilor privind rezultatele practicii conform p.54 b din Regulamentul respectiv nu se
efectueaza. Notele obtinute la evaluari se fixeaza tn borderouri si in registrul cumulativ din decanat.
Sunt prevazute proceduri de contestare a rezultatelor evaluarilor stagiilor de practica de catre
studentii programului de studii de master si analiza cantitativa a acestora conform regulamentelor.
Rezultatele eventualelor contestatii si masurilor intreprinse se comunica studentilor, prin
comunicare la direct, prin intermediul decanatului, anunt pe panoul de informatii al departamentului
DMMC sau adrese e-mail.
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Institutia/facultatea/departamentul intreprind masuri de imbunatatire a calitatii stagiilor de practica,
studentii primesc preventiv un plan de actiuni cu privire la prioritatile si punctele forte ale practicii.
Rezultatele reusitei academice sunt discutate la catedra, Consiliul facultatii.

Gradul de 0,5 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza cu abateri | Ponderea | Punctajul

realizare a neesentiale de la cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea | (puncte) acordat

standardului | finalitatilor de studiu.

de evaluare 1 0,5

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | De a solicita de la masteranzii stagiari pregatirea si prezentarea la departament pentru evaluarea
si sustinerea ulterioara a Rapoartelor privind rezultatele practicii de cercetare si elaborare a tezei
de master.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Ordinul MCCE nr.970 din 10.09.2014 cu privire la aprobarea si punerea in aplicare a Ghidului
metodologic de functionare a Centrului universitar de ghidare si consiliere in carier;

2. Regulament privind organizarea si desfasurarea admiterii la UTM, ciclul Il superioare de master,
pentru anul 2018/2019;

4. Ghid metodologic de cercetare si functionare a Centrului universitar de ghidare si consiliere in
cariera, elaborate in anul 2014;

3. Ordinul MECC nr. 704 din 24.07.2020 si ordinul MECC nr.918 din 19.07.2019 cu privire la
planurile de admitere la studii superioare de licenta (ciclul 1), studii superioare integrate si studii
superioare de master (ciclul Il) Tn institutiile publice de Thvatamant superior;

4. Plan de admitere la UTM la studii superioare de licenta (ciclul Il), cu finantare de la bugetul de
stat, pentru anul 2020-2021;

5. Planul de admitere la studii superioare de master (Ciclul Il,) anul de studii 2020/2021 (ordinul
MECC nr.704 din 24.07.2020);

6. Ziarul UTM Mesagerul universitar. Anul XVIII, nr.6, iulie 2015. Editie consacrata admiterii;

7. Proces verbal nr.2 din 18.08.2020 al sedintei Comisiei de admitere UTM cu privire la distribuirea
locurilor prevazute de planul de inmatriculare pentru studii superioare de master (Ciclul 1) la UTM;
8. Proces verbal nr.5 din 19.09.2020 al sedintei Comisiei de admitere UTM cu privire la admiterea
la studii ciclul 1l, master;

9. Ordin al rectorului nr. 568-r din 24.07.2019 referitor la Tnmatricularea candidatilor in studenti,
Ciclul ll, Master;

10. Proces verbal nr.1 din 23.07.2019 al sedintei Comisiei de admitere UTM cu privire la distribuirea
locurilor prevazute de planul de inmatriculare pentru studii superioare de master (Ciclul Il) la UTM,;
11. http://utm.md/admiterea-utm/.

12. Tabelul obligatoriu 4.1 Admiterea studentilor.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Recrutarea si admiterea studentilor la UTM se efectueaza in strictd conformitate cu prevederile
cadrului normativ in vigoare. Politicd UTM de recrutare si admitere a studentilor este realizata in
baza prevederilor Regulamentului privind si functionarea Centrului Universitar de Informare si
Ghidare in Cariera la UTM — CEGHID, Regulamentului cu privire la conditiile de ocupare a locurilor
cu finantare bugetara in UTM, la Ciclul |, Regulamentelor privind organizarea si desfasurarea
admiterii la UTM, Ciclul Il — studii superioare de master si include: promovarea pe larg a ofertei
educationale, a criteriilor si modalitatilor de desfasurare a recrutarii, precum a conditiilor de
admitere. Se intreprind masuri de promovare a programului de studiu de master DMMC (ziare,
pliante, panouri, reclama TV/radio/internet, etc.).
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Admiterea la studii in universitate la programul de studii de master 073 Drumuri, materiale si
mecanizare in constructii se efectueaza in conformitate cu Planurile anuale de admitere elaborate
de universitate si coordonate cu MECC si in conformitate cu planul de admitere stabilit pentru anul
respectiv de studii si anexele la el aprobat de Guvernul.

Criteriile si procedurile de admitere la programul de studiu de master sunt comunicate beneficiarilor
(studentilor), prin situl ,Admiterea UTM ciclul II”. Rezultatele admiterii sunt confirmate prin ordin de
fnmatriculare si comunicate abiturientilor prin afisarea acestora pe pagina web a UTM, pe panourile
din fata Blocului nr.1 al UTM si prin mesaje la telefonul fiecarui abiturient. Comisiile de admitere
intocmesc rapoarte privind rezultatele admiterii.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea studentilor la

acordat programul de studii in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si desfasurarea admiterii la UTM, ciclul Il superioare de master,
prezentate de | pentru anul 2018/2019;
institutia de
invatamant
Constatari La UTM exista reglementéri privind admiterea persoanelor cu cerinte educationale speciale. In caz
facute in de necesitate admiterea persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de studiu de
timpul master se realizeaza in conformitate cu planul de admitere stabilit pentru anul respectiv de studii.
procesului Toate blocurile de studii si caminele Universitatii sunt dotate cu panduri pentru accesul studentilor
de evaluare cat si a cadrelor didactice cu necesitati speciale, asigurénd astfel accesul persoanelor cu dizabilitati
externa in locuri publice.

in anii de referintd nu au fost inregistrari de cereri din partea persoanelor cu necesitati educationale

speciale.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza n conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in UTM;

2. Regulamentul privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studii la
UTM;

3. Dispozitie a decanului Facultatii Urbanism si Arhitectura nr.4 din 03.07.2020 cu privire la
promovarea la urmatorul an de studii;

4. Procesul-verbal nr.11 din 18.01.2018 al sedintei Comisiei de examinare a tezelor de master cu
privire la conferirea titlului si eliberarea diplomei de master absolventilor programului de studii
Drumuri, Materiale si Mecanizare in Constructii;

5. Ordinul rectorului UTM nr.25-r din 15.01.2019 referitor la admiterea studentilor, ciclul Il, master
la sustinerea tezei de master, programul de master DMMC;
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6. Ordinul rectorului UTM nr.221-exm din 04.10.2018 referitor la transferul studentului Dimitriu lon,
ciclul Il, Master, anul | de la program de studii PUR la program de studii DMMC;
7. Tabelul obligatoriu 4.1 Admiterea studentilor;
8.Tabelul obligatoriu 4.2. Promovabilitatea masteranzilor programului DMMC (2015-20).
Constatari Promovarea studentilor programului de master stiintific 073 Drumuri, materiale si mecanizare in
facute in constructii se efectueaza in conformitate cu prevederile Regulamentului UTM de organizare a
timpul studiilor in Tnvatamantul superior in baza Sistemului National de Credite de Studii. Prin ordinul
procesului decanului FUA se promoveaza in urmatorul an de studii studentii care au acumulat integral numarul
de evaluare de credite prevazute in planul de invatamant. In cazul ne acumulérii a minim 40 de credite din 60
externa obligatorii studentul va fi propus spre repetarea anului de invatdmant contra platd sau este
exmatriculat. Motivele exmatricularilor cel mai frecvent sunt generate de ne reusita academica, de
reguld din cauza oportunitatilor aparute in timpul programului Works & Travel, lipsa de finante
pentru existenta in calitate de student sau transfer la alte programe.
Masteranzilor ce au realizat integral programul prin ordinul rectorului sunt admisi la sustinerea
proiectelor de master. Se intreprind masuri de micsorare a ratei abandonului studiilor, prin oferirea
sustinerii sesiunilor repetate, consultatilor suplimentare, variante electronice a cursurilor si
proiectelor, studii axate pe student, repetarea cursului restant cu continuarea anului de studiu,
promovarea prin asigurarea creditelor transferabile etc.in acest regulament sunt stipulate cauzele
si conditiile ce stau la baza deciziei de exmatriculare a studentilor.
Rata de promovare a studentilor pe parcursul perioadei de studii la programul de studii in perioada
de referinta (2016-2020) a constituit de la 50,0 % (anul 2018) pana la 87,5 % (anul 2019).
Standardul de evaluare minim obligatoriu este respectat. in anii de referintd 2016-2020 UTM a avut
5 promotii de absolventi la programului de master stiintific programului de master stiintific 073
Drumuri, materiale si mecanizare in constructii.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la programul
acordat de studii pe durata valabilitatii acreditarii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.2.2. Mobilitatea academica
Dovezi 1. Regulament privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale
prezentate de | UTM din 2016;
institutia de 2. Regulament privind internationalizarea activitatilor academice la UTM;
invatamant 3. Hotarérea Senatului UTM din 23.12.2014 privind colaborarea universitara si mobilitate
academica,
4. Programul Conferintei stiintifice internationale “Cercetare si administrare rutiera CAP 20157,
Bucuresti, 9-11 iulie 2015
5. Acord de colaborare intre UTM si Universitatea Politehnica din Timisoara cu privire la colaborare
in cadrul Programului ERASMUS+;
6. Acord de colaborare intre UTM si Universitatea Tehnica “Gh. Asachi”, lasi cu privire la colaborare
in cadrul Programului ERASMUS+;
7. Acord de colaborare intre UTM si Scoala Nationala de Inginerie Saint-Etienne, Franta cu privire
la colaborare in cadrul Programului ERASMUS+;
6 . Acord de colaborare intre UTM si Universitatea tehnicd de Constructii, Bucuresti cu privire la
colaborare in cadrul Programului ERASMUSH+;
7. Tabelul obligatoriu 4.3 Mobilitatea academica.
Constatari In cadrul UTM mobilitatea academica este organizata in conformitate cu Regulamentul-cadru cu
facute in privire la mobilitatea academica in invatamantul superior si Regulament-ul privind organizarea
timpul mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale UTM.
procesului UTM dispune de contracte de mobilitate cu alte institutii de invatamant superior din tara/de peste
de evaluare hotare. Conditiile de mobilitate a studentilor sunt specificate in actele normative regulatorii aprobate
externa de MECC si institutionale. Institutia informeaza studentii despre posibilitatea de a participa in cadrul
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programelor de mobilitate si despre conditiile pe care trebuie sa le intruneasca pentru a beneficia
de aceastd oportunitate. In perioada de referintd in cadrul programului de master stiintific 073
Drumuri, materiale si mecanizare in constructii a fost efectuat un sir de activitati de mobilitatea
academica.

Astfel masteranda Cristina Badarau gr. DMMC-161M a vizitat I-Ecole Nationale d-Ingenieurs de
Saint-Etienne (ENISE, France) cu scopul elaborarii si sustinerii proiectului de master in limba straina
cu elaborarea diplomei duble. Institutia recunoaste disciplinele si perioadele de studiu din cadrul
mobilitatilor academice la programul de studiu de master in conformitate cu procedurile de
recunoastere stabilite. Institutia intreprinde méasuri de imbunatatire a mobilitatii academice. Totusi,
din motivul deficientelor lingvistice, mobilitatea academicd a masteranzilor este dezvoltata
insuficient.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se
realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include
perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatadmant din
tara/ de peste hotare. 1 1

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Regulament cu privire la eliberarea actelor de studii absolventilor UTM;
prezentate de | 2. Procesul-verbal nr.11 din 18.01.2018 al sedintei Comisiei de examinare a tezelor de master cu
institutia de privire la conferirea titlului si eliberarea diplomei de master absolventilor programului de studii
invatamant Drumuri, Materiale si Mecanizare in Constructii;
3. Diploma de studii superioare de master si Supliment la diploma a masterandului Buzulan lon din
19.01.2018, programul de master DMMC,;
4. Registru de evidenta a eliberarii diplomelor absolventilor studiilor superioare de master, ciclul Il
a. u. 2019/2020.
Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomei si a suplimentului la diploma la programul de studiu de
facute in master 073 Drumuri, materiale si mecanizare Tn constructii este realizata in conformitate cu cerintele
timpul normative.
procesului Diploma de studii superioare de master cu titlul obtinut de master in inginerie, in domeniul general
de evaluare de studii 073 Arhitecturd si constructii se elibereaza absolventilor, care au realizat integral
externa programul de studii, stabilit prin planul de Tnvatamant si au promovat cu succes examene de master
si se confirma prin proces-verbal al CEM.
Aceste informatii se contin in diploma eliberata absolventilor, insotitd de supliment, redactat in
limbile roméana si engleza care se acorda gratuit. Institutia tine evidenta actelor de studii eliberate
la programul de studiu de master, prin intermediul registrelor fizice de evidenta si a registrelor de
evidenta electronica a diplomelor.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | Tn vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Regulament privind ocuparea functiilor de conducere si alegerea organelor de conducere ale
prezentate de | institutiei publice UTM.
institutia de 2. Informatii despre cadrele didactice implicate n procesul didactic de realizare a programului de
invatamant studii de master DMMC.
3. Ordinele ale rectorului UTM privind angajarea personalului academic la programul de studii de
master DMMC.
4. Dosarele personalului angajat la programul de studii de master DMMC.
5. Contractele individuale de munca ale personalului academic cu referire la programul de studii de
master DMMC.
6. Fisa postului pentru personalul academic cu referire la programul de studii de master DMMC.
7. Structura personalului didactic al programului de studii de master DMMC pentru anul de studii
2020-2021.
8. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei si cu coordonatorii programului de studii
superioare de master DMMC.
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii de master
facute in DMMC se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Planificarea personalului
timpul academic se efectueaza de catre Departamentul Resurse Umane la demersul si propunerile sefului
procesului de departament. In timpul vizitei de documentare la serviciul resurse umane al UTM au fost
de evaluare verificate: dosare ale cadrelor didactice; ordine privind angajarea si alegerea personalului
externa academic; contracte individuale de munca; fise de post ale cadrelor didactice. Numarul de unitati si
statele de functie sunt calculate si aprobate anual in dependenta de contingentul de masteranzi
promovati.
Cadrele didactice sunt angajate in baza contractului aditional si contractului individual de munca
pentru o perioada de 1 an si maxim 5 ani. Obligatiile partilor sunt stipulate in contractul individual
de munca, iar atributiile personalului didactic sunt specificate in fisa postului. Procedura de anuntare
si demarare a concursului se realizeaza in conformitate cu recomandarile Codului Educatiei al RM
si Regulamentului cu privire la ocuparea posturilor didactice la UTM.
Atributiile personalului didactic sunt specificate in Fisa postului, detinuta si semnata personal de
fiecare angajat. Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti la programul de studii de
master DMMC este de 1:9,25, fiind stabilit prin ordinul Rectorului UTM pentru fiecare an universitar.
Din totalul de 9 cadre didactice implicate la realizarea programului de studii 4 (44,44%) sunt titulari,
iar 5 (55,56%) sunt angajati prin cumul intern. Ponderea personalului academic tanar de pana la 45
ani este de 62% (8 cadre didactice din 13 ai Programului DMMC).
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativin | (puncte) acordat
standardului | vigoare.
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — peste 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
acordat programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern.
2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Rata cadrelor didactice titulare si prin cumul intern care asigura realizarea
programului de studii este cel putin 50%.
Puncte tari UTM dispune pe deplin de personal academic titular si prin cumul intern pentru asigurarea durabila
a programului de studii superioare de master DMMC.
Recomandari | De a include in RA si anexele la raport dovezi si informatii actualizate cu referire la administrarea
personalului academic la programul de studii superioare de master DMMC.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Statele de functii ale departamentelor implicate in predarea disciplinelor pentru programul de
prezentate de | studii de master DMMC.
institutia de 2. Ordine ale rectorului UTM privind angajarea personalului academic la programul de studii de
invatamant master DMMC.
3. Lista personalului academic implicat Tn predarea disciplinelor pentru programul de studii de
master DMMC.
4. Tabel 5.2. si Tabel 5.3. cu referire la calificarea profesionalé a personalului academic la programul
de studii de master DMMC.
5. Vizita de documentare la serviciul resurse umane al UTM.
6. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei si cadrele didactice de la programul de
studii de master DMMC.
Constatari In baza analizei RA, a anexelor, in timpul vizitei de documentare la serviciul resurse umane al UTM
facute in si in timpul interviului cu reprezentantii echipei manageriale si cadrele didactice de la programul de
timpul studii de master DMMC, a fost constatat gradul de corespundere a calificarii profesionale a
procesului personalului academic cu domeniul programului de studii (formarea profesionala de baza/initiala).
de evaluare Calificarea profesionalé a personalului didactic/stiintific antrenat in procesul didactic in perioada de
externa referinta, este conforma programului de studii in proportie de 100%.
Ponderea cadrelor didactice ce detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice antrenate in predarea
cursurilor teoretice este de 100%. Intru respectarea prevederilor Ordinului ME nr.199 din 4 aprilie
2011, ordinul Nr. 3850 din 16.05.2017 pentru aprobarea Metodologiei-cadru de organizare a
programelor de formare psihopedagogica in cadrul institutiilor de invatdamant superior, HS UTM din
26.06.2012 In conformitate cu Ordinul Ministrului Educatiei nr. 199 din 4 aprilie 2011, majoritatea
personalului fira titlu didactic a trecut cursuri de formare psihopedagogici. in conformitate cu Codul
Educatiei pentru anul de studii 2020-2021 s-a planificat instruirea psihopedagogica a personalului
sub véarsta de 55 ani care nu are o astfel de instruire.
Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului
acordat de studii este cel putin 90%.
1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin fitluri stiintifice/ 2 2
stiintifico-didactice/ onorifice.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Planul de Dezvoltare Strategica a UTM pentru 2016-2020.

prezentate de | 2. Planul de dezvoltare FUA pentru 2013-2018.

institutia de 3. Regulamentului privind ocuparea posturilor didactice Tn UTM.

invatamant 4. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei si cadrele didactice de la programul de
studii de master DMMC.

Constatari UTM dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului academic de la programul de studii

facute in DMMC si le implementeazé integral. Dezvoltarea personalului academic se realizeaza in baza

timpul documentelor de dezvoltare strategica si a politicilor de personal la nivel de universitate, facultate

procesului si departament. Cadrele didactice isi perfectioneaza continuu calificarea in cadrul cursurilor

organizate de UTM in domeniul psiho-pedagogic, de profil si a tehnologiilor informationale de
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de evaluare invatare on-line. Pe parcursul perioadei de evaluare, cadrele didactice implicate la programul de

externa studiu DMMC au beneficiat de cursuri E-Learning-MOODLE. Personalul didactic/stiintific al
programului de studiu de master DMMC beneficiaza de stagii, mobilitati, cursuri si alte activitati de
instruire si dezvoltare profesionald sustinute/stimulate de institutie. In conformitate cu Ordinul ME
al RM nr. 199 din 04.04.2011, toate cadrele didactice tinere din programul de studii au promovat
modulul psiho-pedagogic.
Strategia de dezvoltare a personalului academic al universitatii la trecerea prin concurs prevede
conditii stipulate concret si cuantificabil. Promovarea persoanelor la posturi stiintifico-didactice se
realizeaza conform Regulamentului privind ocuparea posturilor didactice in UTM. Ca rezultat al
discutiilor cu cadrele didactice angajate la programul de studii de master DMMC, s-a constatat ca
institutia dispune de un sistem unic de acordare a sporurilor la salariu pentru performante personale.
Pentru crearea unei bune concurente in domeniul perfectionarii profesionale, anual, Senatul UTM
anunta premii ale Senatului la diferite nominatii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza integral. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Planurile de editare a suportului curricular pentru perioada evaluata.

prezentate de | 2. Materialele didactice si metodice elaborate de personalul academic la programul de studii de

institutiade | master DMMC.

invatamant 3. Interviu cu cadrele didactice de la programul de studii de master DMMC.

Constatari Personalul didactic/stiintific al programului de studiu DMMC este sustinut de institutie in planificarea

facute in si realizarea activitatilor sale metodice. Activitatea metodica la programul de master DMMC este

timpul planificatd si realizatd conform regulamentului institutional. La institutie functioneaza un sistem

procesului aprobat de monitorizare a activitatii metodice a personalului academic.

de evaluare Anual fiecare cadru didactic isi planificd in planul individual s& elaboreze materiale didactice

externa (suporturi de curs, indicatii metodice de efectuare a unor proiecte de an, lucrari practice etc.). La
sfarsitul anului de studii, fiecare cadru didactic raporteaza la departament activitatea sa, inclusiv
prezintd si materialele didactice elaborate pe parcursul anului. CAQ a facultatii evalueaza
materialele elaborate de cadrele didactice, emite avizul pentru a fi aprobate ulterior de Consiliul
FUA, apoi publicate sau plasate pe platforma MOODLE, sau Biblioteca stiintifica a UTM.
Institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea metodica a personalului academic.
Pentru fiecare disciplina este format un pachet metodic special in care sunt incluse programele de
invatamant si toate materialele didactice elaborate la disciplina respectiva. Anual Departamentul IIT
intocmeste planuri de editare pentru lucrarile metodico-didactice, urmarind scopul de a asigura
disciplinele predate cu materiale metodico-didactice necesare.

Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul

realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica

acordat planificata. 1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul de atestare a cadrelor didactice UTM.
prezentate de | 2. Chestionare de evaluare a calitatii predarii disciplinelor la programul de studii de master DMMC.
institutia de 3. Ordinele, deciziile si dispozitiile conducerii institutiei privind evaluarea personalului academic la
invatamant programul de studii de master DMMC.
4. Rapoartele structurilor de asigurare a calitatii privind evaluarea personalului academic la
programul de studii de master DMMC.
5. Analiza sondajului cadrelor didactice FUA 2019-2020.
6. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei si cu cadrele didactice la programul de
studii de master DMMC.
Constatari Personalul academic de la programul de studii de master DMMC este evaluat periodic de catre
facute in managerii UTM si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.
timpul Evaluarea personalului didactic se realizeaza anual de catre CAQ a FUA, rezultatele fiind
procesului prezentate in rapoarte in cadrul Consiliului stiintific al facultatii.
de evaluare Rezultatele sondajelor cadrelor didactice sunt analizate in cadrul sedintelor de departament. UTM
externa dispune de un sistem de evaluare periodica a personalului academic la programele de studii de
master. Institutia are prevazute politici, proceduri si mecanisme de evaluare a personalului
academic in ,Planul strategic de dezvoltare a Departamentului IIT (DMMC)”, comisia metodica, fisa
evaluarii curs/disciplina prin sondajul studentului, realegerea in cadrul ocuparii posturilor didactice.
Personalul academic este evaluat cu regularitate de catre responsabilii desemnati in acest sens.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul
realizare a de catre managerii institutiei de nvatdmant si se intreprind masuri | (puncte) acordat
standardului | eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de invatamant aplicd un sistem de evaluare periodicad a
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi 1. Planul de activitate a departamentului DMMC.

prezentate de 2. Planul de activitate a scolilor doctorale.

institutia de 3. Procese verbale ale departamentului

invatamant 4. Interviuri cu responsabilii de program si cadrele didactice

Constatari Activitatea stiintificd a personalului academic de la programul de studii de master DMMC este

facute in planificata in act|V|tat,| a departamentului si planurile individuale ale cadrelor didactice. Cadrele

timpul didactice participa la realizarea proiectelor de cercetare, rezultatele carora sunt reflectate in lista

procesului publicatiilor. Persoanele ce se pregatesc de sustinere tezelor de doctor sau doctor habilitat

de evaluare beneficiazéd de concediu pentru finisarea lucrarii si in cazul sustinerii in termen cheltuielile de

externa sustinere sunt din contul institutiei.
In RA si interviuri s-a demonstrat ca activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic
a personalului academic la programul de studiu de master DMMC este incurajata si sustinuta in
principal pentru a consolida legatura dintre educatie si cercetare.

Gradul de 1,0 - institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat

standardului | acopera necesitatile programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari
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Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic

Dovezi 1. Procese verbale ale sedintelor senatului, decanatului, departamentului.

prezentate de | 2. Interviuri cu conducerea institutiei, responsabili pentru realizarea programului si cadre didactice.

institutia de 3. Rapoarte de activitate a cadrelor didactice si departamentului.

invatamant 4. Listele publicatiilor.

Constatari Realizarea activitatii de cercetarea a cadrelor didactice se desfasoara prin participarea in proiecte

facute in nationale si internationale de cercetare stiintifica.

timpul Rezultatele monitorizarii activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic cu referire

procesului la programul de studiu de master sunt consemnate in rapoarte de activitate a departamentului.

de evaluare Personalul academic publicad rezultatele activitafii stiintifice Tn reviste stiintifice nationale si

externa internationale, inclusiv si cu impact factor.
RA reflecta procesul de monitorizare a activitatii de cercetare si inovare prin completarea planului
individual al cadrului didactic, prezentarea darii de seama la participarea la concursul pentru
suplinirea posturilor vacante, prezentarea rapoartelor de activitate stiintifica a Departamentului/
programelor, facultatii.

Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul

realizare a inovare si transfer tehnologic care acopera necesitatile programului de | (puncte) acordat

standardului | studii.

de evaluare 3 3

si punctajul 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,

acordat inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in 1 1
programul de studii.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi 1. Lista proiectelor de cercetare.

prezentate de | 2. Interviuri cu conducerea institutiei, responsabili pentru realizarea programului si cadre didactice.
institutia de 3. Rapoarte de activitate a cadrelor didactice si departamentului.

invatamant 4. Certificate de conformitate.

Constatari Rezultatele cercetarii stiintifice si inovarii ale personalului academic implicat in asigurarea
facute in programului de studiu de master DMMC sunt valorificate prin realizarea transferului de cunostinte
timpul si inovatii catre studenti, mediul economic s.a.

procesului Documentele prezentate si RA demonstreaza ca activitatea de cercetare este implementata de
de evaluare catre agentilor economici.

externa

Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic ale personalului academic sunt valorificate in cadrul | (puncte) acordat

standardului | programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Regulament cu privire la ocuparea functiilor de conducere si alegerea organelor de conducere
prezentate de ale UTM, aprobat la sedinta Senatului UTM, PV nr.6 din 29.03.2016
institutia de 2. Ordine UTM de eliberare si numire in functie a conducerii Departamentului DMMC nr.110-sp
invatamant din 31.03.2016; nr.1555-sp din 02.07.2018
3. Anexa 6.1.1.3 Personal administrativ si auxiliar al Departamentului IT
4. Tabele de pontaj pentru personalul auxiliar departamentului DMMC (2016)
5. Contractul individual de munca cu un angajat al Departamentului DMMC din 30.03.2016
6. Contracte individuale de munca cu angajatii Departamentului DMMC din 04.10.2016;
15.08.2016
7. Fise de post: profesor, conferentiar, lector universitar - CORM 23100..
8. Extras din ordin privind angajarea in functie, nr.2044-sp din 03.09.2018
9. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2016-2020
(conform informatiei obtinute de la d-I rector UTM este aprobat Planul de dezvoltare strategica
institutionald a UTM 2020-2024 )
10. PV de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor, nr.10/189 din
26.10.2020
Constatari Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului se realizeaza conform cadrului normativ.
facute in Institutia dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ
timpul si auxiliar la programul de studiu de masterat. Recrutarea, angajarea si administrarea personalului
procesului administrativ si auxiliar la programul de studiu de masterat se face in strictd conformitate cu
de evaluare legislatia muncii nationala in vigoare.
externa Actele ce tin de angajarea personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studiu
de masterat DMMC sunt incluse intr-un dosar in varianta electronica, varianta imprimata a dosarului
este in Serviciul resurse umane, Directia Managementul resurselor UTM.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Anexa 6.2.1.1 Planurile spatiilor utilizate Tn procesul de studii si de cercetare DIIT
2. Anexa 6.2.1.2 Autorizatie antiincendiara, nr.027 din 15.09.2017.
3. Lista spatiilor educationale si de cercetare la programul de studiu de masterat DMMC.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

UTM asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare
la programul de studii. Planul privind dezvoltarea spatiilor UTM este inclus in Strategia de dezvoltare
UTM 2021-2025 aprobata de catre Consiliul de administratie UTM in luna mai 2021.
Instruirea/cercetarea in cadrul programului de studiu de masterat DMMC se realizeaza in incaperi
proprii ale institutiei de invataméant UTM (centre, parcuri, laboratoare de cercetare, etc.), care in
mare parte sunt amplasate in incinta Facultatii Urbanism si Arhitectura, mun. Chisinau, bd. Dacia
nr. 39. Institutia dispune de autorizatie antiincendiara si de autorizatie sanitara pentru cladirile in
care desfasoara procesul educational/de cercetare. Ambele autorizatii au termen de valabilitate
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pana 2024. Programul de studiu DMMC dispune de suprafete necesare unui masterant in cadrul
departamentului si facultatii, dupa cum urmeaza:

e aule de curs = 8,3 m?/ per masterant;

e aule de seminar = 8,3 m?/per masterant;

e sdli de laborator = 7,1 m2/ per masterant.
Suprafetele respective rezulta din numarul actual de masteranzi - 27 la programul de studii DMMC
(anul de studii 2020-2021).

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0- institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum urmeaza:
e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2. 1 1
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigurd suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salidecurs—1,0m?
e sali de seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari Spatiile pentru realizarea procesului de studii si de cercetare sunt suficiente din punct de vedere
cantitativ si calitativ, fiind executate conform tendintelor moderne de amenajare a spatiilor de lucru.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Lista materialelor si a utilajelor folosite in procesul de studii si cercetari, programul Cai ferate,
prezentate de drumuri, poduri
institutia de 2. Anexa 6.2.2.3 Plan de ghidare DEPARTAMENT DIIT
invataméant 3. Anexe 6.2.2.4-6.2.2.9. Centru de cercetare si creatie, Laboratoare, Séli didactice -dotare
centru DIIT
4. Cerintele de securitate a muncii.
Constatari Institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care asigura integral realizarea
facute in obiectivelor programului de studii. Dotarile spatiilor educationale/de cercetare destinate realizarii
timpul programului de studii de master DMMC sunt accesibile pentru masteranzi, cadre didactice,
procesului cercetatori, inclusiv pentru persoanele cu necesitati educationale speciale, in prezenta inginerilor
de evaluare sau a sefilor de laborator ai departamentului IIT dupa efectuarea instructajului privind securitatea si
externa sanatatea in munca.
Mijloacele tehnico-materiale pentru programul de studii, sunt asigurate in totalmente de UTM.
Dotarile spatiilor educationale/de cercetare destinate realizarii programului de studiu de master
DMMC, sunt conectate la Internet si sunt accesibile, inclusiv prin WI-FI ,Program DMMC”. Studentii,
cadrele didactice, cercetatorii, inclusiv persoanele cu necesitati educationale speciale se pot orienta
usor dupa indicatoare in incinta si in afara spatiilor educationale/de cercetare. Accesul pe teritoriul,
in incinta si in afara spatiilor educationale/de cercetare, este monitorizat si restrictionat.
Gradul de 1,0 - institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii
Dovezi 1. REGULAMENT de organizare si functionare a Bibliotecii Tehnico-Stiintifice U.T.M., aprobat de
prezentate de Rectorul U.T.M., adoptat la sedinta Senatului U.T.M., Procesul verbal nr. 8 din 22.04.2008
institutia de 2. REGULAMENT - cadru de organizare si functionare a filialei bibliotecii de facultate, aprobat
invatamant de catre Directorul Bibliotecii UTM Z. Stratan la 15.11. 2003
3. REGULAMENTUL intern al Bibliotecii UTM, aprobat de catre directorul Bibliotecii UTM Zinaida
Stratan la 23.04.2007
4. REGULAMENT privind servirea beneficiarilor Bibliotecii UTM, aprobat de catre Prorectorul
UTM Dr., prof. univ. D. Ungureanu 23.04.2007
5. Politica Institutionald a UTM privind Accesul Deschis la informatie, aprobat n sedinta Senatului
UTM din 26.01.2016 Proces-verbal nr-04
6. Lista literaturii din biblioteca Facultatii ce se refera la programul de studii CFDP
Constatari Fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si
facute in personalului academic. Biblioteca este dotata cu fonduri de carte/literatura de specialitate relevante
timpul realizarii programului de studiu de master DMMC.
procesului Majoritatea literaturii de specialitate este editatd incepand cu anul 2000, dar se utilizeaza si
de evaluare literatura mai veche, pentru depistarea si analiza constructiilor existente, elaborate in anumite
externa perioade din trecut. In fiecare an fondul de carte/editile periodice/literatura de specialitate a
bibliotecii cu privire la programului de studii de master DMMC sunt actualizate prin procurare Si
primire de donatii. Biblioteca institutiei este abonata la reviste de specialitate periodice si la cele
disponibile online.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular
Dovezi 1. Planul de invatdamant al programului de studii.
prezentate de 2. Suportul curricular la programul de studii.
institutia de 3. Materiale didactice adaptate pentru desfasurarea invatamantului la distanta.
invatamant 4. Tabel 6.1 Suportul curricular la programul de studii.
Constatari Peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este accesibil si adecvat formarii de
facute in competente si atingerii finalitatilor de studiu. Programul de studiu de master DMMC, este asigurat
timpul cu suport curricular imprimat si/sau electronic, cursuri plasate pe platforma Moodle UTM. Cadrele
procesului didactice ale programului de studiu de master DMMC, utilizeaza instrumente TIC in procesul de
de evaluare predare-invatare-evaluare.
externa Suportul curricular (imprimat si/sau electronic) corespunde cerintelor formarii competentelor

planificate ale programului de studiu de masterat DMMC si a competentelor profesionale si
transversale reflectate in fisele disciplinelor de curs a programului de studiu de masterat DMMC.
Suportul curricular si biblioteca electronica a programului de studiu de masterat DMMC, céat si
cursurile plasate pe platforma Moodle UTM, sunt accesibile masteranzilor in biblioteca facultatii UA
conform programului de lucru si, respectiv, pe platforma Moodle 24/24, 7/7.

Activitatea de editare a suportului curricular la programul de studiu masterat DMMC in perioada de
referinta a fost planificata de catre fiecare colaborator al programului si a fost propusa spre realizare

comisiei de management a facultatii/universitatii dupa care a fost realizata in proportie 100%.
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Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de | (puncte) acordat
standardului | studiu.
de evaluare 3 3
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Programul de studii este asigurat cu cel putin 50% suport curricular

accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de

studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Anexa nr. 6.3.1.a Analiza functionalitatii si eficacitatii sistemului institutional de alocare a

prezentate de fondurilor destinate procesului educational si cercetarii la UTM

institutia de 2. Anexa nr. 6.3.1b Analiza surselor de finantare a programului de Studii

invatamant

Constatari Mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt alocate in conformitate cu

facute in cadrul normativ Tn vigoare si sunt suficiente pentru realizarea programului. Proiecte de cercetare-

timpul dezvoltare din cadrul facultatii UA din anii 2016-2020 au permis imbunatatirea pregatirii cadrelor de

procesului specialisti, precum si efectuarea lucrarilor de reparatie si amenajare a spatiilor de studii si cercetare.

de evaluare Alocatiile financiare, conform actelor, sunt repartizate pe cicluri de studii.

externa Analiza surselor de finantare a programelor de studii pe facultati a fost estimata conform cheltuielilor
medii pe Universitate in intregime pentru un student. Resursele financiare sunt suficiente la
programul de studii DMMC, argumentul fiind faptul ca in cadrul facultatii UA sunt create conditiile
necesare pentru realizarea obiectivelor programului de studiu.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat

standardului | pentru realizarea programului.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Anexa nr. 6.3.2. a Costul mediu al unui student Master -buget/contract Informatie privind
bursele studentilor c. II-Master la UTM 2015-2019

2. Ordinele/ dispozitiille de alocare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studenti cu
referire la programul de studii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor forme de sprijin material sunt

aplicate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Costul instruirii unui student in volumul
prevazut in planul de Tnvatdmant la specialitatea DMMC este stabilit anual prin taxa de studii,
aprobatad de Consiliul pentru Dezvoltare Strategica Institutionald si de Senatul Universitatii.
Cuantumul taxei de studii se stabileste tindnd cont de cheltuielile suportate si veniturile Thcasate din
taxa de studii, inclusiv mijloacele financiare alocate din componenta de baza pe perioada anului
financiar anterior celui in curs.
Alocarea burselor de studii se efectueaza in baza Hotéararii Guvernului nr. 1009 din 01.09.2006 si
conform Regulamentului privind alocarea burselor si altor forme de sprijin material pentru studenti
in Universitatea Tehnica a Moldovei (aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.12.2016). Bursa de
studii se acorda studentilor, care au promovat sesiunea de examinare in termenele stabilite, Tn
functie de rezultatele academice obtinute, indiferent de forma de studii (buget sau contract).
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor
forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ
in vigoare.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1 PV al Comisiei de cazare studentilor FUA din 20.08.2016
prezentate de | 2. Repartizarea preventiva a locurilor in camine in 2016-2017
institutia de 3. REGULAMENT de functionare a caminelor studentesti ale UTM, aprobat in sedinta Senatului
invatamant UTM
4. Borderou de cazare, permis in camin
5. Imagini din odaia caminului, receptia si intrare in camin.
6. Actele ce confirma respectarea normelor igienico-sanitare
Constatari Practic 100% din studentii solicitanti de la programul de studii ciclul 2, masterat, sunt asigurati
facute in cu camin Tn conformitate cu normele in vigoare.
timpul Drept de cazare in caminele UTM se acorda masteranzilor inmatriculati la zi care nu au domiciliul
procesului stabil in municipiul Chisinau in conformitate cu Regulament de functionare a caminelor studentesti
de evaluare ale UTM. Acordarea dreptului de cazare in camin se realizeaza de catre Comisia de cazare, din
externa care fac parte decanul, prodecanul pe probleme sociale, intendenta caminului si reprezentantii
biroului sindical al studentilor Facultatii.
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin n conformitate cu normele in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul lainformatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Legea privind accesul la informatie (nr. 982- X1V din 11.05.2000).
2. Legea comunicatiilor electronice (nr. 241-XVI din 15.11.2007)
3. Strategia nationala de dezvoltare a societatii informationale ,Moldova Digitala 2020".
4. Sistemul/ mecanismul institutional de gestionare a informatiei cu referire la programul de studii
e https://utm.md/procesul-de-studii/masterat/
e https://utm.md/administratia/raporturi-si-planuri-anuale/
e pagina de Facebook
e platforma Microsoft Teams
5. Procedurile privind colectarea, analiza si utilizarea informatiilor relevante pentru gestionarea
eficientd a programului de studii.
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e Directie Tehnologiei informatiei si comunicatii
e Produsul Program Decanat
e Posta Corporativa Universitara
6. Dovezile privind colectarea, analiza si utilizarea informatiilor despre profilul contingentului de
studenti, parcursul academic al studentilor, traseele profesionale ale absolventilor cu referire la
programul de studii; satisfactia studentilor si angajatilor cu referire la programul de studii.
e Borderou de examinare ( invatamant cu frecventa)
e pagina web a institutiei
e Fisa de studii a studentului
7.Interviu cu cadrele didactice, studentii si angajatorii.
8. Asistenta la evaluarile finale.

Constatari Institutia asigura colectarea, analiza si utilizarea informatiei cu privire la programul de studii cat si

facute in accesul studentilor si angajatilor la aceasta.

timpul in timpul interviului cu reprezentantii echipei manageriale sa constatat c& institutia asigura

procesului colectarea, analiza si utilizarea informatiei relevante pentru gestionarea eficienta a programelor prin

de evaluare cateva platforme ce sunt coordonate de Departamentul Informatizare. Angajatii au acces la

externa Produsul Program ,, Decanat”.
Prin acest sistem de date coordonatorii programelor si cadrele didactice ce asigura procesul de
studii superioare la master au acces la: Planul de invatamant, Fisa de studii a studentului, Raportare
etc. Studentii pot accesa aceasta informatie de pe pagina oficiala a institutiei in ceea ce priveste
Curricula, Rapoarte, Strategia Institutiei etc. Modulul ,Universitatea Mea — Angajat” este un sistem
informational ce permite accesul colaboratorilor la informatia activitatii din cadrul universitar.
https://simu.utm.md/staff. Modulul ,Universitatea Mea — Studenti” este un sistem informational ce
permite accesul studentilor la informatia necesara pentru o activitate reusitd si transparenta in
cadrul studiilor universitare (https://simu.utm.md/students).
Modulul Universitatea mea — Sondaj este un sistem informational prin care se asigura accesul
studentilor si angajatilor UTM la formularele sondajelor realizate in format electronic, prin
intermediul carora se asigura feedback de la partile interesate. https://sondaj.utm.md/ Angajatorii
programelor de studii au acces la informatie prin accesarea paginii oficiale a UTM, dar si prin contact
direct la decanat sau resurse umane pentru a accesa informatii despre studentii ce au absolvit UTM/
AMC.
O alta platforma foarte des folosita de profesori si studenti este posta electronica, Office 365, acolo
sunt plasate mesajele dintre profesori si studenti temele, lectiile si examenele in format online (
lectiile si examenele sunt inregistrate).

Gradul de 1,0 - institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este | (puncte) acordat

standardului | accesibil studentilor si angajatilor.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Legea privind protectia datelor cu caracter personal (nr.133 din 08.07.2011).

2. Legea privind aprobarea Conceptiei securitatii informationale a Republicii Moldova (Nr.299 din
21.12.2017).

3. Regulamentele/ ordinele/ dispozitiile privind constituirea, gestiunea si accesul la bazele de date
electronice cu referire la programul de studii.

4. Baza de date cu privire la studenti si absolventi - traseul academic si satisfactia studentilor,
traseul profesional al absolventilor etc.

5. Baza de date cu privire la diplomele si certificatele academice eliberate absolventilor programului
de studii.

6. Baza de date cu privire la angajatii programului de studii - traseul stiintifico-didactic si de formare
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a personalului academic.
7. Interviu cu echipa manageriala, cadrele didactice, absolventi, studenti si angajatori.
8. Planul de dezvoltare strategica a institutiei

Constatari Constituirea si accesul la baza de date a are loc in stricta conformitate cu Legea RM nr. 133 din
facute in 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal, Hot. Guvernului nr 1123 din 14.12.2010,
timpul Instructiunii privind prelucrarea datelor cu caracter personal in sectorul educational, aprobat prin
procesului Ordinul Centrului National pentru protectia datelor cu caracter Personal nr.03 din 21.01.2015. Prin
de evaluare Ordinul intern domnul Ichim lon, este numit seful sectiei de Informatizare si Servicii Tehnice
externa Informationale, persoana responsabiléa de asigurarea securitatii datelor cu caracter personal,
prelucrarea in sistemul de evidenta gestionat de UTM/AMC.
Baza de date a studentilor este stocata intr-un sistem unic folosit de UTM, se poate regasi in fisa
de studii a studentului, starea academica, adeverinte, certificate etc. Studentii au acces la baza de
date ceea ce priveste programul de studii notele de la examen etc. Platforma cea mai des folosita
este Teams. Studentii pot solicita prin e-servicii inregistrare online, eliberarea urm certificate:
e adeverinte si certificate pentru studenti
e adeverinte pentru absolventi
e extras din foaia de matricola
e adeverinte pentru persoane exmatriculate
e Fisa de studii, starea academica
Baza de date cu privire la diplomele si certificatele academice eliberate absolventilor programului
de studii poate fi accesata prin programul Decanat.
Satisfactia studentilor este evaluata in urma efectuarii chestionarelor cu privire la calitatea studiilor
si accesul la la baza de date a programului de studii.
Traseul stiintifico-didactic si de formare a personalului academic este urmarit de catre echipa
manageriala a institutiei in corelare cu potentialii angajatori.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura | Ponderea | Punctajul
realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Regulamentele/ procedurile referitoare la organizarea si administrarea site-ului institutiei/
prezentate de facultatii/ departamentului/ catedrei.
institutiade |2. Interviu cu echipa manageriala, cadrele didactice, absolventi, studenti si angajatori.
invatamant |3. https://utm.md/

4. https://utm.md/wp-content/uploads/2021/07/Cai-Ferate-Drumuri-Poduri.pdf
Constatari Programul asigura formarea inginerilor constructori in infrastructuri rutiere, capabili pentru activitati
facute in de proiectare, cercetare, executie si consultantd in domeniile infrastructurii pentru transporturi
timpul (drumuri, poduri si cai ferate). Calificarea profesionala a specialistilor formati ofera studentilor
procesului posibilitatea dobandirii cunostintelor teoretice si abilitatilor practice necesare in domeniul
de evaluare infrastructurii transporturilor. Absolventii pot activa cu succes atat in cadrul companiilor de
externa proiectare si cercetare, cat si in servicii de consultanta sau activitati de executie. Inca inainte de

absolvire, cea mai mare parte a absolventilor programului de studii CFDP incheie contracte de
colaborare cu companiile de proiectare, executie si consultanta din domeniu.

Dupa finalizarea studiilor, absolventii devin angajati ai acestor companii; de reguld numarul
absolventilor este insuficient pentru a acoperi cererea pietei locurilor de munca din domeniu.
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Cunostintele acumulate permit angajarea absolventilor in calitate de manager, director, inginer,
specialist in organele de control a calitatii executiei infrastructurilor rutiere, in institutile de
invatamant profesional si superior in calitate de inginer, maistru, profesor ih domeniul stiintei
infrastructurilor rutiere.

Accesul la informatie a studentilor si angajatilor are loc in conformitate cu actele normative cu privire
la asigurarea transparentei informatiei de interes public.

In timpul interviului domnul rector a mentionat incarcarea Strategiei cu privire la planul managerial
in pagina web a institutiei. Pagina web are un aport important in atragerea studentilor la studiile de
master(AMC), pentru a spori atractivitatea acestora se planifica implementarea a catorva tururi
virtuale despre AMC, capacitatea laboratoarelor instrumente, materiale de studii (biblioteca virtuala)
pe pagina institutiei( Curent are loc reactualizarea paginii web). Informatia pe pagina institutiei este
actualizata frecvent. Aici putem gasi informatie cu privire la Activitatea generala UTM cat si
informatie despre fiecare facultate in parte.

Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultati/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei.
de evaluare 1 1
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile pe site-ul institutiei de Tnvatamant/ facultatii/ departamentului/
catedrei.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1.Codului de etica al cadrului didactic (aprobat prin ordinul ME al RM nr. 861 din 07 septembrie
prezentate de 2015);
institutia de 2.Codului de etica profesionald al universitatii; Standardelor identitatii vizuale; Regulamentului
invatamant de organizare si functionare a DTIC;

3. Legii RM nr. 467 din 21.11.2003 ,Cu privire la informatizare si la resursele informationale de
stat”; Hotararii Guvernului RM nr. 188 din 03.04.2012 ,Privind paginile oficiale ale
administratiei publice in reteaua Internet”.

4.Cartei Universitatii Tehnice a Moldovei (Aprobata la sedinta Senatului UTM din 26 mai 2015,
proces verbal nr. 11);

Constatari Accesul la informatie a studentilor si angajatilor are loc in conformitate cu actele normative cu privire
facute in la asigurarea transparentei informatiei de interes public. Activitatea catedrei/ departamentului are
timpul loc Tntr-un mod transparent atat prin plasarea informatiei pe pagina web a institutiei cat si prin
procesului utilizarea platformei Teams. De asemenea este prezent si panoul de informatie cu programul de
de evaluare studii si notele sau informatie de admitere in cadrul facultatii AMC.

externa Accesul la informatie cu caracter personal se realizeaza conform Legislatiei RM. si conform

Regulamentului privind organizarea si administrarea paginii web oficiale a IP ,, Universitatea

Tehnica a Moldovei” si a paginilor web ale subdiviziunilor universitare. Prezentul Regulament este

elaborat Tn scopul sporirii nivelului de transparenta a activitatii Institutiei Publice ,Universitatea

Tehnica a Moldovei” si a accesului la informatia de interes public prin intermediul paginii oficiale Tn

reteaua Internet, precum si stabilirii cerintelor minime obligatorii privind structura site-ului oficial al

UTM in cadrul retelei publice Internet, formatul de prezentare a informatiei obligatorii plasate pe

Site despre institutia de Tnvatamant superior, precum si organizarea site-ului subdiviziunilor

universitare - departamentului/catedrei/facultatii/directiei etc.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) acordat
standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea i revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Interviuri cu conducerea institutiei, responsabili pentru realizarea programului si cadre didactice.

prezentate de | 2. Certificat conform standardului ISO 9001:2015 (in anul 2018

institutia de 3. Ghid criterii, indicatori si proceduri de evaluare a programelor de studii

invatamant 4. Regulament privind sistemul de management al calitatii din UTM

Constatari UTM dispune de procedura interna de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea

facute in programelor de studii. Elaborare, evaluare si modernizare a planului si programelor de invatamant,

timpul elaborata in cadrul Sistemului de Management al calitatii, certificat conform standardului ISO

procesului 9001:2015 (in anul 2018) de catre Organismul de Certificare roman SRAC CERT SRL si IQNet

de evaluare (Anexa 9.1.1.5, Anexa 9.1.1.6). Aceasta reglementeaza modul de planificare si elaborare a

externa programului de studiu, planului de finvatdmant si curriculelor unitatilor de curs/modulelor.
Modificarile in programe, planuri de studii sunt aprobate la nivel de departament, senat.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul

realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Interviuri cu conducerea institutiei, responsabili pentru realizarea programului si cadre didactice.

prezentate de | 2. Procese verbale departamentului

institutia de 3. Hotérari senatului

invatamant

Constatari Institutia  dispune de proceduri interne care prevad monitorizarea la nivel de

facute in institutie/facultate/departament a nivelului de pregatire a subdiviziunilor universitare pentru

timpul desfasurarea activitatilor didactice pentru noul an de studii; asistarea sefilor de departament si a

procesului membrilor CMC din facultati la activitatilor didactice.

de evaluare UTM dispune de proceduri ce verifica tematica tezelor de master prin sistemul antiplagiat.

externa Activitatile de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare sunt planificate anual
conform calendarului universitar.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

34




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 87

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Rapoarte anuale de activitate.

prezentate de | 2. Hotarari senatului, departamentului

institutia de 3. Interviuri cu cadre didactice, studenti si absolventi.

invatamant

Constatari Programul de studiu de master DMMC este supus periodic procedurilor de autoevaluare, determinat
facute in prin rapoarte anuale de activitate, evaluarea cursurilor , rezultatele in baza opiniei studentilor
timpul absolventi , identificarea cerintelor studentilor etc.

procesului Rezultatele autoevaluarii programului de studiu de master sunt discutate in cadrul sedintelor si sunt
de evaluare formulate propuneri de imbunatatire.

externa

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii. (puncte) acordat
standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Rapoarte anuale de activitate.

prezentate de 2. Hotaréari senatului, departamentului

institutia de 3. Interviuri cu studentii, absolventi si angajatorii.

invatamant

Constatari Beneficiarii programului de studiu de master (studenti, absolventi, angajatori) sunt chestionati
facute in periodic privind calitatea livrarii si a produsului final al programului de studiu, facilitatile oferite sunt
timpul reflectate in chestionare si procese verbale a sedintelor.

procesului

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii $i a evolutiei absolventilor in cdmpul muncii la
programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Baza de date a absolventilor UTM
2. Interviuri cu absolventii si angajatorii.
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Constatari UTM dispune de proceduri de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor (ex. baze

facute in de date, registre etc.). UTM dispune de informatii cu privire la traseul profesional al absolventilor

timpul programului de studiu de master in cAmpul muncii pentru ultimii 5 ani.

procesului

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 —institutia dispune de mecanisme institutionale de evidenta a angajarii | Ponderea | Punctajul

realizare a in cdmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica | (puncte) acordat

standardului | consecvent.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si functionarea Centrului Universitar de Informare si ghidare la

prezentate de UTM

institutia de 2. Interviuri cu cadre didactice, studentii si absolventii

invatamant

Constatari Institutia dispune de proceduri de ghidare si de consiliere in cariera prin: incheierea de contracte

facute in pentru practicile de documentare (Anexa 3.28) cu firme specifice programului de studiu; informarea

timpul intreprinderilor cu lista si datele de comunicare a absolventilor programului DMMC; suportul

procesului Departamentului DMMC cu angajarea in cdmpul muncii prin discutia cu angajatorul si scrierea

de evaluare caracteristicelor personalizate a absolventilor, etc.

externa Rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de formare profesionala (in primul
an dupa absolvire) constituie peste 70%.

Gradul de 1,0 — institutia realizeazd Tn mod consecvent activitati de orientare | Ponderea | Punctajul

realizare a profesionala eficiente. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de

acordat formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%. 1 1

Puncte tari Studentii ciclului Il, care au fost la interviu sunt angajati pe parcursul studiilor si desfasurarea
programelor de master permite cresterea profesionala a acestora.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Proceduri institutionale de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
MECC si a ministerelor de resort.

2. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei si cu coordonatorii programului de studii
superioare de master PUR.

Constatari
facute in
timpul
procesului

UTM dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
recomandarilor MECC si a ministerelor de resort. In cadrul Sistemului de Management al calitatii
UTM este elaboratd procedura PR-7.5-01 Controlul informafiei documentare, aprobata pe
15.02.2018, care vizeaza gestionarea documentelor, inclusiv comunicarea, executarea si
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de evaluare monitorizarea dispozitiilor/recomandarilor MECC. Conform procedurii nominalizate, documentele

externa de intrare se inregistreaza in cancelaria UTM si apoi se distribuie catre Prorectori si alti responsabili
de aspectele vizate in documente. Pe parcursul anilor, s-a asigurat comunicarea, executarea si
monitorizarea dispozitiilor si recomandarilor MECC referitoare la Tndeplinirea tuturor prevederilor
legale ce vizeaza activitatea programului de studii DMMC in conformitate cu procedurile
reglementate de regulamentul privind Sistemul de Management al Calitatii elaborate in cadrul UTM.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC si a ministerelor de | (puncte) | acordat

standardului | resort.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Procese-verbale privind examinarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor ANACEC/ altor
prezentate de | agentii de asigurare a calitatii si a masurilor intreprinse in urma evaluarilor externe.

institutia de

invatamant

Constatari Institutia examineaza observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/ altor agentii de asigurare a
facute in calitatii si Tntreprinde masuri consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
timpul externa. Programul de studii Ciclul Il Master DMMC nu a trecut anterior procedura de acreditare
procesului externa.

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 - institutia examineazad observatile, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind | (puncte) acordat
standardului | dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea externa.

de evaluare 3 N/A

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii
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Concluzii generale

1. UTM dispune de acte de constituire legale si valabile, prezentate in original in timpul vizitei de evaluare, inclusiv
cu referire la functionarea programului de studii superioare de master ,Drumuri, Materiale si Mecanizare in
Constructii”. Institutia dispune de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului
strategic, dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul structurilor create si a unor procese adecvate.
2. Programul de studiu de masterat ,Drumuri, Materiale si Mecanizare in Constructii” este proiectat si aprobat in
conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare. Programul de studii este racordat la Cadrul National al
Calificarilor si Cadrul European al Calificarilor. Misiunea si obiectivele programului de studii de masterat DMMC sunt
racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu. Planul de invatamant la specialitatea DMMC,
ciclul 2, master corespunde cu cerintele Planului Cadru si asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea
competentelor profesionale. Continutul curricula contribuie la atingerea finalitatilor de studiu. Disciplinele incluse in
planul de invatamant la programul de studiu DMMC asigura formarea competentelor proiectate, reflectare in Cadrul
European al Calificarilor si Cadrul National al Calificarilor. Programul de studii la specialitatea DMMC reflecta integral
necesitatile pietei muncii, tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ.

3. In cadrul UTM formele de organizare a procesului educational sunt conforme planului de invatamant (curs,
seminar, laborator, lucrul individual etc.) si curricula pe discipline. UTM implementeazé diferite forme de consultare
a studentilor cu privire la activitatile didactice desfasurate intru perfectionarea procesului educational, utilizeaza
instrumentele TIC in procesul de predare-invatare-evaluare. Calendarul academic si orarul procesului de studii
corespunde cerintelor normative. Organizarea stagiilor de practica, evaluarea rezultatelor academice se efectueaza,
in linii generale, conform actelor normative regulatorii si institutionale.

4. La UTM admiterea, evolutia si promovarea studentilor, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre student
se realizeaza in conformitate cu actele normativ - reglatoare in vigoare. UTM aplica diferite modalitati de promovare
a programului de studii de master evaluat atat la nivel de recrutare si admitere cat si la nivel de asigurare a progresului
studentilor. UTM dispune de acorduri nationale si internationale care ofera studentilor posibilitatea de a participa in
cadrul proiectelor de mobilitate academica.

5. Recrutarea, angajarea, administrarea, dezvoltarea si evaluarea personalului didactic/stiintific la programul de
studii superioare de master ,Drumuri, Materiale si Mecanizare In Constructii” se face in conformitate cu actele
normative si institutionale n vigoare. UTM se asigura de competenta cadrelor didactice implicate in programul de
studii de master ,Drumuri, Materiale si Mecanizare in Constructii”, aplica procese corecte si transparente de recrutare
si dezvoltare a personalului academic. Gradul de acoperire cu personal titular cu norma de baza si prin cumul intern
in statele de functii ale cadrelor didactico-stiintifice la programul de studii de master ,Drumuri, Materiale si Mecanizare
in Constructii” este inalt. Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic
implicat in programul de studii superioare de master ,Drumuri, Materiale si Mecanizare in Constructii” este adecvat
planificata si realizata, iar rezultatele activitatii sunt valorificate in procesul de studii.

6. Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului se realizeaza conform cadrului normativ. Institutia dispune
de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ si auxiliar la programul de studiu
de masterat. UTM asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la
programul de studii. Fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si
personalului academic. Biblioteca este dotata cu fonduri de carte/literatura de specialitate relevante realizarii
programului de studiu de master DMMC. Peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este accesibil
si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de studiu. Programul de studiu de master DMMC, este
asigurat cu suport curricular imprimat si/sau electronic, cursuri plasate pe platforma Moodle UTM.

7. UTM asiguré accesul la informatia privind programul de studiu DMMC prin colectarea, analiza, managementul
sistematic si utilizarea acesteia.

8. La programul de studiu DMMC informatiile de interes public sunt transparente. UTM dispune de pagina web a
institutiei, unde se furnizeaza informatia cu privire la procesul de admitere, predare, invatare, cercetare, evaluare,
evenimentelor solemne.

9. UTM acopera integral necesitatile de asigurare a calitatii procesului de predare-invatare-evaluare prin proceduri
interne privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodicd a programului de studiu. In cadrul UTM la programul
evaluat sunt aplicate proceduri de monitorizare si evaluare a programului de studiu. La evaluarea programului de
studiu participa studentii, cadre didactice si angajatorii. Institutia aplica proceduri de autoevaluare a programelor de
studii. UTM mentine o baza de date cu evolutia profesionala a absolventilor.

10. UTM dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC si a
ministerelor de resort. Institutia examineaza observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/ altor agentii de
asigurare a calitatii si intreprinde masuri consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
externa.
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Puncte tari:

1. Comitetul pentru nominalizari al Asambleei Europene de Business (,European Business Assembly” - EBA,
Oxford, Marea Britanie) la 1 martie 2010 a adoptat decizia de a conferi Universitatii Tehnice a Moldovei decoratia
,=European Quality" - ,Calitate Europeana” pentru efort continuu in realizarea calitatii inalte a studiilor in corespundere
cu standardele europene.

2. Studentii FUA si a programului de studii de master DMMC realizeaza practica de vara peste hotare, ih Romania,
Norvegia.

3. Administratia UTM acorda absolventilor posibilitdti bune de angajare in campul muncii in cadrul agentilor
economici autohtoni.

4. Asigurarea cu hardwere and softwere a procesului didactic al programul de studii superioare de master DMMC.

5. Acces on-line gratuit permanent si nelimitat la informatie privind calendarul academic si orarul lectiilor si
examenelor.

6. Participarea reprezentantilor intreprinderilor-baze de practici la evaluarea competentelor dobandite de stagiar
pe durata stagiului de practica.

7. UTM dispune pe deplin de personal academic titular si prin cumul intern pentru asigurarea durabild a programului
de studii superioare de master DMMC.

8. Spatiile pentru realizarea procesului de studii si de cercetare sunt suficiente din punct de vedere cantitativ si
calitativ, fiind executate conform tendintelor moderne de amenajare a spatiilor de lucru.

9. Studentii ciclului Il, care au fost la interviu sunt angajati pe parcursul studiilor si desfasurarea programelor de

master permite cresterea profesionala a acestora.

Recomandari:

1. De a imbunatati coordonarea activitatilor de elaborare a raportului de autoevaluare conform cerintelor ANACEC,
in special cu referire la actualitatea si relevanta datelor, in cadrul subdiviziunilor institutiei.

2. De a completa in fiecare an de studii contracte anuale de studii cu masteranzii de la programul de studii
superioare de master DMMC.

3. De a aplica monitorizarea consultarilor si lucrului ghidat de profesor din cadrul programului de studii intr-un
Registru de evidenta a acordarii acestui gen de activitati masteranzilor.

4. De a practica efectuarea instructajului initial a studentilor repartizati la practica si inscrierea acestora in Registrul
special al departamentului.

5. De a solicita de la masteranzii stagiari pregatirea si prezentarea la departament pentru evaluarea si sustinerea
ulterioara a Rapoartelor privind rezultatele practicii de cercetare si elaborare a tezei de master.

6. De a include in RA si anexele la raport dovezi si informatii actualizate cu referire la administrarea personalului
academic la programul de studii superioare de master DMMC.

Arii de imbunététire obligatorii:
1. De a elimina neregulile constatate in PV de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr. 10/189 din 26 oct. 2020.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Drumuri, materiale si mecanizare in
construcfii, domeniul general de studiu Arhitectura si constructii, 90 credite ECTS, master stiinfific, forma
de organizare a invataméantului cu frecventa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de
acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 4
Valoarea 8 12 12,5 7 22 14 5 3 12 4
evaluata
Nivel de 100% | 100% | 96,15 100 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1 gi 8.1.1. sunt
indeplinite.
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. Codul dosarului
( RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
f ™~

ISACPSM - 87

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune:

Acreditarea programului de studii Drumuri, materiale si mecanizare in constructii, domeniul general de
studiu Arhitectura si constructii, 90 credite ECTS, master stiinfific, forma de organizare a invatamantului
cu frecventd, pentru o perioadé de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Sochirca Vitalie

Membru: Cerempei Valerian

Membru: Horjan Oleg

Membru: Nicoara Igor

Membru: Balatel Elena

Membru: Chiorean Daniela- Margareta
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