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Presedintele comisiei
de evaluare externa

Gremalschi Anatol

in vederea acreditarii grupului de programe de studii superioare de master:

Raport de evaluare externa

Cod dosar Denumirea programului | Domeniul Tipul Numar Forma de

de studii general programului de de invatamant
de studiu master credite

ISACPSM - 70 A | Pedagogie si tehnologii | Stiinte ale stiintific 120 cu frecventa
educationale interactive | educatiei credite
ECTS

ISACPSM - 70 B | Tehnologii Stiinte ale | profesionalizare | 120 cu frecventa
informationale in educatiei credite

instruire ECTS

la cererea depusa de institutia de invatamant Universitatea de Stat ,,B. P.
15.01.2021, a informatiilor prezentate de institutia de invatamant in raportul de autoevaluare, a dovezilor

Hasdeu” din Cahul, data

aduse si a constatarilor facute in timpul vizitei de evaluare externa din perioada 15-17.06.2021.

Raportul de evaluare externa a fost elaborat de membrii comisiei de evaluare externa, aprobata la

sedinta Consiliului de conducere al ANACEC din 27.04.2021, proces-verbal nr. 63.

Presedinte: Gremalschi Anatol
Membru: Sudacevschi Viorica
Membru: Paiu Mihail

Membru: Sargo Aliona
Membru: Dubinscaia Mariana
Membru: Danciulescu Dana
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Cuprins

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii
Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului
1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii *
Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii
1.2.1. Strategia si politica educationald de asigurare a calitatii *

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii *

1.2.3. Internationalizarea programului de studii
Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor
Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii
2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii
2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor
Criteriul 2.2. Continutul programului de studii
2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii
2.2.2. Planul de invatamant
2.2.3. Curricula pe discipline
2.2.4. Relevanta programului de studii
Standard de acreditare 3. invé;area, predarea si evaluarea centrate pe student
Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare
3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare *
3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare
3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare
3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii *
Criteriul 3.2. Stagiile de practica
3.2.1. Organizarea stagiilor de practica
3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice
3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice *
3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica *

Oooooooo~NOOOOODUITU AP D

10
10
11
11
11
12
12
13
13
13
14
14
14

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéndirea de certificari de catre student15

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor
4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor *
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii *

Criteriul 4.2.Progresul studentilor
4.2.1. Promovabilitatea studentilor
4.2.2. Mobilitatea academica

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari
4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic
5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic
5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic *
5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
5.2.3. Evaluarea personalului academic *

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic *
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

15
15
15
16
16
16
17
17
17
17
17
18
18
18
19
20
20
20
21

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic in contextul

programului de studii
Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student
Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar *

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare
6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii *

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular
Criteriul 6.3. Resurse financiare

22
22
22
22
23
23
24
24
25
25
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6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii * 25
6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii * 26
Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor 26
6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin * 26
Standard de acreditare 7. Managementul informatiei 27
Criteriul 7.1. Accesul la informatie 27
7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind programul de studii *
27
Criteriul 7.2. Baze de date 28
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii * 28
Standard de acreditare 8. Informatii de interes public 28
Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii 28
8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii * 28
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de studii 29
Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor 29
Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de studii 29
9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii * 29
9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare * 30
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii * 31
9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari * 31
Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii 32
9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la programul de studii *
32
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii 32
Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic 33
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitaii 33
10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a ministerelor
de resort * 33
10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii 33
Concluzii generale 34
Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa: 36
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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeazad aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii *

facute in timpul
procesului de
evaluare externa

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate
prezentate de (Ordinul MECC nr.120 din 10.02.2020);
institutia de 2. Cadrului National al Calificarilor, domeniul Stiinte ale educatiei ;
invatamant 3. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464
din 28.07.2015);
4. Regulamentul de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master, aprobat prin
hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 04 din 23 decembrie 2015;
5. Metodologia privind realizarea studiilor in baza Planului individualizat, pentru studentii
ciclului | si ll, invatamant cu frecventa
Constatari In cadrul interviului, reprezentantii echipei manageriale a universitatii au prezentat cadrul de

functionare a programelor de studii de masterat evaluate si anume: Pedagogie si tehnologii
educationale interactive” si “Tehnologii informationale n instruire.

Reprezentantii universitatii au prezentat documentele de referinta pentru descrierea statutului
juridic al institutiei si realizarea programelor de studii de masterat.

De asemenea, au fost aduse argumente suplimentare pentru includerea celor doua programe
de masterat in oferta educationala a institutiei, evidentiind continuitatea programelor de studii
de la ciclul I, licenta la ciclul 1l, master. S-a evidentiat posibilitatea Tnscrierii absolventilor
programelor de master evaluate, la studiile doctorale.

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) | acordat
standardului de
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu:
punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ in vigoare. 2 2
Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionald a programului de studii superioare de master
sunt acreditate.
Institutia de invatdmant detine Autorizatia sanitard de functionare si
Actul juridic care atestd respectarea normelor de siguranta
antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari Se recomanda evaluarea periodica a programelor de studii evaluate si punerea Tn aplicare a
recomandarilor facute
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii *

facute in timpul
procesului de
evaluare externa

Dovezi Raportul de autoevaluare, documente interne.

prezentate de Interviuri realizate cu echipa manageriala a US Cahul, studentii programelor de studiu
institutia de superioare de master, absolventii programului de masterat.

invatamant

Constatari In interviul cu conducerea universitatii au fost detaliate strategiile si politica educationala de

asigurare a calitatii la nivelul universitatii, punctand corespondenta obiectivelor programelor de
studii evaluate cu misiunea, strategia si politicile de asigurare a calitatii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

1,0 - institutia dispune de strategii si politici educationale de | Ponderea | Punctajul
asigurare a calitatii si programul de studii este racordat integral la | (puncte) acordat
prevederile acestora;

2 2




JoY

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM =70 A, ISACPSM -70 B

punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Sa se aplice masuri pentru prevenirea abandonului scolar.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii *

Dovezi Raportul de autoevaluare, documente interne.

prezentate de | Interviuri realizate cu echipa manageriald a US Cahul, studentii programelor de studiu superioare

institutia de de master, absolventii programului de masterat.

invatamant

Constatari In cadrul interviului cu echipa de conducere a programelor de studii de masterat evaluate, a fost

facute in prezentat in detaliu procesul de asigurare a calitatii la nivelul programelor de studii evaluate si

timpul anume: Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii informationale in instruire.

procesului Au fost prezentate procedurile si instrumentele utilizate Tn cadrul acestora pentru asigurare a

de evaluare calitatii (chestionare, interviuri).

externa

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Se recomanda aplicarea in continuare sistemului intern de asigurarea calitati pentru
imbunatatirea procesului educational

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi Raportul de autoevaluare, documente interne.

prezentate de | Interviuri realizate cu echipa manageriala a US Cahul, studentii programelor de studiu superioare

institutia de de master, absolventii programului de masterat.

invatamant

Constatari In cadrul interviurilor organizate in timpul vizitei de evaluare au fost detaliate preocupérile la

facute in nivelul institutiei si a programelor de studii de masterat Pedagogie si tehnologii educationale

timpul interactive” si “Tehnologii informationale in instruire”, de a stabili relatii de colaborare cu institutii

procesului similare din strdin&tate. In contextul pandemiei au fost desfasurate manifestari stiintifice care sa

de evaluare continue relatiile stabilite anterior (participarea la conferinte internationale a cadrelor didactice si

externa masteranzilor de la programele evaluate).

Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza integral in cadrul programului de studii; (puncte) acordat

standardului A B

de evaluare 2 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Se recomanda organizarea de actiuni si conferinte, impreuna cu alte institutii similare din
strainatate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 2. Proiectarea gi aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat
sa atingd obiectivele pentru care au fost create incluzénd rezultatele invatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui
program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Inv&tamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Codul educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17 iulie 2014);

2. Planul-cadru pentru studii superioare (ordinul Ministerului Educatiei nr. 445 din 03 iunie 2011);
3. Planul-cadru pentru studiile superioare (ordinul Ministerului Educatiei nr. 1045 din 29 octombrie
2015) si Planului-cadru pentru studiile superioare (Ordinul MECC nr.120 din 10.02.2020);

4. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor Tn Tnvatamantul superior,
aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 482 din 28 iunie 2017;

5. Ordinul MECC nr. 1017 din 03.07.2018 cu privire la aplicarea HG nr. 482 din 28 iunie 2017;

6. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464 din
28.07.2015);

7. Regulamentul USC de organizare a studiilor in Tnvatdmantul superior in baza Sistemului
National de Credite de Studiu, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 06 din 21
aprilie 2016;

8. Regulamentul de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master, aprobat prin
hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 04 din 23 decembrie 2015;

9. Procedura de asigurare a calitatii privind Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii (ciclul I, I, formare profesionala continua);

10. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia 2020”, aprobata prin
Hotararea Guvernului nr. 944 din 14 noiembrie 2014;

11. Proces verbal al sedintei catedrei Psihologie si Pedagogie nr. 1.1 din 25 septembrie 2013;

12. Proces verbal al sedintei Consiliului facultatii Filologie si Istorie, nr. 06 din 14.05.2014;

13. Proces verbal al sedintei Senatului USC, nr. 02 din 27.11.2014;

14. Proces verbal al sedintei Catedrei de Matematica si Informatica, nr. 02 din 11.09.2014;

15. Proces verbal al sedintei Consiliului facultatii Economie, Informatica si Matematica, nr. 02 din
24.09.2014

16. Proces verbal al sedintei Senatului USC, nr. 01 din 25.09.2014;

17. Proces verbal al sedintei catedrei Psihologie si Pedagogie din data de 21.01.2016;

18. Proces verbal al sedintei Consiliului facultatii Filologie si Istorie nr. 05 din 18.02.2016;

19. Proces verbal al sedintei catedrei Matematica si Informatica din data de 22.01.2016;

20. Proces verbal al sedintei Consiliului facultatii de Economie, Inginerie si Stiinte Aplicate din
data de 23.03.2016;

21. Hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 05 din 24.03.2016 despre aprobarea planurilor
de invatamant;

22. Hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 01 din 30.08.2017 despre actualizarea planurilor
de invatamant;

23. Proces verbal al sedintei departamentului Istorie si Teoria Educatiei din data de 12.12.2017
despre actualizarea planului de invatamant la programul de studii “Pedagogie si tehnologii
educationale interactive”;

24. Proces verbal al sedintei Consiliului facultatii de Stiinte Umaniste si Pedagogice, proces-
verbal nr. 06 din 20.06.2018;

25. Proces verbal al sedintei departamentului Inginerie si Stiinte Aplicate din data de 23.05.2018
despre actualizarea planului de invatamant la programul de studii “Tehnologii informationale Tn
instruire”;

26. Proces verbal al sedintei Consiliului Facultatii de Economie, Inginerie si Stiinte Aplicate din
data de 18.06.2018

27. Hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 08 din 21.07.2018;

28. Proces verbal al sedintei departamentului Istorie si Teoria Educatiei, proces-verbal nr. 24 din
25.06.2020 referitor la actualizarea programului de studii “Pedagogie si tehnologii educationale
interactive”;

29. Proces verbal al sedintei Consiliului facultatii de Stiinte Umaniste si Pedagogice, proces-
verbal nr. 06 din 29.06.2020;

30. Proces verbal al sedintei departamentului Inginerie si Stiinte Aplicate, proces-verbal nr. 11
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din 15.06.2020 referitor la actualizarea programului de studii “Tehnologii informationale in
instruire”;

31. Proces verbal al sedintei Consiliului facultati de Economie, Inginerie si Stiinte Aplicate,
proces-verbal nr. 09 din 26.06.2020;

32. Proces verbal al sedintei Senatului USC, proces-verbal nr. 08 din 30.06.2020.

Constatari Planul de Tnvatamént la programul de studii superioare de master “Pedagogie si tehnologii

facute in educationale interactive” a fost elaborat de catedra Psihologie si Pedagogie in anul 2013, si

timpul aprobat la sedinta Senatului USC, proces-verbal nr. 02 din 27.11.2014. In acelasi an a fost

procesului elaborat si aprobat la sedinta Catedrei de Matematica si Informatica, proces-verbal nr. 02 din

de evaluare 11.09.2014, planul de invatamént la programul de studii superioare de master “Tehnologii

externa informationale in instruire”, aprobat la sedinta Senatului USC, proces-verbal nr. 01 din
25.09.2014. in anul 2016 planurile au fost ajustate la prevederile Planului-cadru 2015. Tn anul
2017, planurile de invatamant au fost corelate domeniului si specialitatilor, conform
Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala. Tn anul 2020, planurile de au fost ajustate la
prevederile Cadrului National al Calificarilor, si Planului-cadru pentru studiile superioare (ciclul 1),
de master (ciclul 1) si integrate (Ordinul MECC nr. 120 din 10.02.2020.
Programele de master au fost proiectate si aprobate in conformitate cu cerintele cadrului
normativ. In timpul interviului cu echipa manageriald si cu coordonatorii programelor s-a mentionat
ca la elaborarea acestor programe de studii s-a tinut cont de cadrul normativ intern de asigurare a
calitati. La elaborarea programelor au fost respectate etapele de proiectare si aprobare a
programelor de studii in acord cu actele normative in vigoare. Programele evaluate sunt
proiectate in corespundere cu strategia institutionala si specifica finalitatile de studii Tn cadrul
cursurilor desfasurate la fiecare program.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 A B

si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

acordat cadrului normativ Tn vigoare. 2 2

Puncte tari

Recomandari | Efectuarea periodica a sondajelor cu angajatorii si beneficiarii programului de studii in vederea
formarii competentelor si abilitatilor profesionale specifice domeniului.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor Th Thvatamantul superior,

prezentate de | aprobat prin Hotararea Guvernului nr.482 din 28 iunie 2017;

institutia de 2. Cadrul National al Calificarilor (2018).

invatamant

Constatari Planurile de invatamant la programele de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive”

facute in si “Tehnologii informationale n instruire” sunt elaborate in conformitate cu prevederile Cadrului

timpul National al Calificarilor, domeniul Stiinte ale educatiei.

procesului Aceste programe de studii superioare de master asigura obtinerea unei calificari de nivel 7

de evaluare CNCRM. Programele de studii superioare de master “Pedagogie si tehnologii educationale

externa interactive” si “Tehnologii informationale in instruire” vizeaza formarea continud a cadrelor
didactice din institutile de invatamant de la diverse nivele. Grupul tinta pentru aceste programe de
studii reprezintd detinatorii nivelului de studii 6 CNCRM in domeniul general de studii Stiinte ale
Educatiei.
Programul de master “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” este de cercetare, iar
programul de master “Tehnologii informationale Tn instruire” este de profesionalizare.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat

standardului A B

de evaluare 1

. . 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Planurile de invatamant la programele de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive”
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si “Tehnologii informationale Tn instruire” sunt elaborate in conformitate cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Carta universitara, aprobata de Senatul Universitatii de stat Bogdan Petricescu Hasdeu, 2015;
prezentate de | 2. Planul strategic de dezvoltare institutionala a Universitatii de Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu;
institutia de 3. Strategia nationala de dezvoltare “Moldova 2021, , legea nr. 166 din 11.07.2012;
invatamant 4. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia 2020”, aprobata prin
Hotararea Guvernului nr.944 din 14 noiembrie 2014;
5. Strategia nationalad de dezvoltare a societatii informationale ,Moldova Digitala 2020”, aprobata
prin Hotararea Guvernului nr.857 din 31.10.2013.
6. Planul de invatamant la programul de master Pedagogie si tehnologii educationale interactive”
aprobat la sedinta Senatului USC, proces-verbal nr. 08 din 30.06.2020
7. Planul de invatamant la programul de master “Tehnologii informationale in instruire”, aprobat la
sedinta Senatului USC, proces-verbal nr. 08 din 30.06.2020.
Constatari Misiunea si obiectivele programelor de studii superioare de master “Pedagogie si tehnologii
facute in educationale interactive” si “Tehnologii informationale in instruire” se incadreaza in misiunea si
timpul obiectivele Universitatii de Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul. Programele de master
procesului “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii informationale in instruire” sunt
de evaluare realizate in concordanta cu menirea institutiei.
externa Misiunea programelor de studii universitare de master “Pedagogie si tehnologii educationale
interactive” si “Tehnologii informationale in instruire” se incadreaza in domeniul general de studii
011 Stiinte ale Educatiei si consta in aprofundarea pregatirii specialistului in domeniul general de
studii 011 Stiinte ale Educatiei.
Pentru indeplinirea misiunii sunt stabilite si se realizeaza urmatoarele obiective: compatibilizarea
curricula, pentru o corelare mai strdnsa cu curricula programelor nationale si europene de
invatamant similare, orientarea continutului disciplinelor pentru a asigura studentilor / absolventilor
competentele necesare integrarii pe piata nationald si europeana a muncii; dezvoltarea de module
educationale in parteneriate din tara si europene.
Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul
realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat
standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei; A B
de evaluare 2
si punctajul 2 2
acordat
Puncte tari Misiunea si obiectivele programelor de master PTEI si TIl sunt racordate la strategiile nationale,
realitatile si tendintele din domeniu.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invataméant la programul de master Pedagogie si tehnologii educationale interactive”
aprobat la sedinta Senatului USC, proces-verbal nr. 08 din 30.06.2020;

2. Planul de invatamant la programul de master “Tehnologii informationale in instruire”, aprobat la
sedinta Senatului USC, proces-verbal nr. 08 din 30.06.2020;

3. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020);

4. Cadrului National al Calificarilor, domeniul Stiinte ale educatiei ;

5. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464 din
28.07.2015);

6. Regulamentul de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master, aprobat prin
hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 04 din 23 decembrie 2015;
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7. Metodologia privind realizarea studiilor in baza Planului individualizat, pentru studentii ciclului |
si Il, invatamant cu frecventa.

Constatari Planurile de invatamant la programele de master “Pedagogie si tehnologii educationale
facute in interactive”, “Tehnologii informationale in instruire” au fost elaborate in conformitate cu
timpul documentele normative externe si interne. In functie de tipul masterului (de cercetare) si finalitatile
procesului de studiu scontate, programul de master include categorii de discipline din componenta
de evaluare fundamentald), de specialitate, activitati practice si de cercetare. Lista unitatilor de curs/modulelor
externa obligatorii si optionale, numarul de ore pentru studierea acestora, tipurile stagiilor de practica si
unitatile de curs la libera alegere s-au stabilit in functie de tipul masterului.
Programul de master “Pedagogie si tehnologii educationale interactive”, MC
discipline fundamentala (30 credite — 25%);
discipline de specializare (46 credite — 38,3%);
Stagiu de practica (14 credite- 11,7%);
teza de master (30 credite- 25% ).
Programul de master “Tehnologii informationale in instruire™, MP
discipline fundamentala (29 credite — 24,17%);
discipline de specializare (51 credite — 42,5%);
Stagiu de practica (10 credite- 8,33%);
teza de master (30 credite- 25% ).
Planurile de invatamant sunt supuse continuu unui proces de monitorizare si evaluare periodica in
vederea mentinerii si imbunatatirii continue a calitatii lor.
Minimul curricular este realizat de studentii admisi la un program de master diferit de domeniul de
formare profesionala absolvit la ciclul I, licenta si se realizeaza in baza unui plan individualizat.
Din discutiile cu studentii si absolventii programului de master s-a constatat c& programul de
master include mai multe discipline care se studiaza ca continuare a unitétilor de curs de la ciclul
I, licenta.
Din discutiile cu coordonatorii de program si cadrele didactice s-a constatat ca au fost efectuate
mai multe discutii, mese rotunde cu angajatorii, sondaje ale studentilor care au avut drept urmare
anumite modificari in programele de studii.
Gradul de 1,0 — planul de Tnvatamént corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale; A B
de evaluare 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
acordat Pe parcursul valabilitatii autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii/
reacreditarii programului de studii modificarile operate Tn planul de
invatdmant nu depasesc 25%.
Puncte tari
Recomandari | Ajustarea si completarea competentelor dobandite de beneficiarii programelor de master PTEI si
TIl, astfel incat acestea sa cuprinda toate disciplinele din planul de invatdmant.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.2.3. Curricula pe discipline
Dovezi 1. Curriculum la disciplina Paradigmele comunicarii stiintifice in mediul educational, 2018;
prezentate de | 2. Curriculum la disciplina Instrumente moderne de evaluare prin intermediul TIC;
institutia de 3. Proces verbal al sedintei departamentului Istorie si Teoria Educatiei, proces-verbal nr.1 din
invatamant 20.09.2018 referitor la aprobarea curricula master”;
4. Proces verbal al sedintei departamentului Inginerie si Stiinte Aplicate, proces-verbal nr. 2 din
6.09.2019 referitor la aprobarea curricula master”;
5. Proces verbal al sedintei Consiliului facultatii de Stiinte Umaniste si Pedagogice, proces-verbal
nr. 04 din 25.01.2018.
Constatari Continutul curriculumului corespunde prevederilor Planului de invatdmant, care este divizat in
facute in module de unitati de curs. Titularul unitatii de curs elaboreaza si prezinta, in termen de pana la 25
timpul august a fiecarui an, curriculumului la departament pentru aprobarile respective.
procesului Fiecare disciplina din planul de invatamant este predata in baza unui curriculum elaborat de
de evaluare cadrul didactic titular conform modelului de curriculum institutional.
externa Curricula, pe unitati de curs, sunt actualizate periodic si aprobate la sedintele Departamentului.

Continutul fiecarui curriculum cuprinde: preliminarii; conceptia disciplinei, administrarea disciplinei,
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tematica si repartizarea orelor, competente generale pe disciplind, competente de referinta si
continuturi, strategii didactice, evaluarea, bibliografie.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea finalitatilor de studiu; Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) acordat
standardului A B
de evaluare 2 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Elaborarea suporturilor / notelor de curs in vederea asigurarii disciplinelor programelor de master
cu materiale didactice actuale.
Actualizarea sistematica a curricula pe discipline la programul de master in conformitate cu
tendintele din domeniu.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Strategia nationala de dezvoltare “Moldova 2020”, legea nr. 166 din 11.07.2012;
prezentate de | 2. Strategia de dezvoltare a educatiei “Educatia 2020” , aprobata prin hotararea Guvernului
institutia de Republicii Moldova nr. 944 din 14.11.2014;
invatamant 3. Strategia nationald de dezvoltare a societatii informationale “Moldova Digitala 2020”, aprobata
prin Hotararea Guvernului nr.857 din 31.10.2013;
4. Piata muncii, locuri vacante,2020;
5. Regulamentului de atestare a cadrelor didactice din invatamantul general, profesional tehnic si
din cadrul structurilor de asistenta psihopedagogica (Ordinul MECC nr. 63 din 23.01.2018);
6. Confirmare consultare plan de Tnvataméant la programul de master “Pedagogie si tehnologii
educationale interactive”de la gradinita Prichindel, gradinita Spicusor;
7. Confirmare consultare plan de invatamant la programul de master Tehnologii informationale in
instruire de la IP Iulia Hasdeu din Cahul.
Constatari Callificarea obtinuta dupa absolvirea programelor de studii “Pedagogie si tehnologii educationale
facute in interactive” si “Tehnologii informationale in instruire” - Master in Stiinte ale Educatiei, ofera
timpul absolventilor posibilitate sa activeze in domeniul invatdmantului preuniversitar, de specialitate
procesului (colegii), scoli profesionale, in calitate de manager al institutiei de invatamant preuniversitar,
de evaluare cadru didactic, cercetator stiintific, inspector scolar, consilier scolar.
externa Pentru a consolida relatiile intre USC si potentiali angajatori ai absolventilor programelor de
master se tine cont de cerintele pietei, feedbackul venit de la absolventi si de la reprezentantii
unitatilor de tnvatamant.
La proiectarea planurilor de invataméant la programe de studii “Pedagogie si tehnologii
educationale interactive” si “Tehnologii informationale in instruire” au fost consultate partile
interesate (managerii institutiilor preuniversitare).
Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd integral necesitatile pietei muncii, | Ponderea | Punctajul
realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ; (puncte) acordat
standardului A B
de evaluare 3 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invétarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.
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Criteriul 3.1.

Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare *

Dovezi 1. Planul de invatamant al programului de master PTEI si Tl
prezentate de | 2. Regulamentului cu privire la organizarea ciclului llI-studii superioare de master, aprobat prin HG
institutia de nr. 464 din 28 iulie 2015
invatamant 3. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate
(Ordinul MECC nr.120 din 10.02.2020)
4. Curricula pe discipline
5. Interviu cu responsabilii de program, cadrele didactice, studenti si absolventi.
Constatari Analiza Raportului de autoevaluare, dar si a unei serii de documente interne, consemnate n
facute in anexe, denota faptul ca in cadrul US Cahul, procesul de predare - invatare la programele
timpul respective de studii se realizeaza conform Planurilor de invatamant elaborate in baza Planului-
procesului cadru pentru studii superioare de master. Forma de organizare a programelor de studii este cu
de evaluare frecventa, cursurile includ activitatile didactice traditionale -: curs, seminar, laborator.
externa Planul de invatamant indica numarul total de ore (pe componente), prevazut pentru studierea
fiecarei discipline. Modul de organizare a procesului de studiu in semestru este expus in Orarul
activitatilor didactice, aprobat la Tinceputul semestrului, conform procedurii stabilite de
regulamentele universitare interne.
Ca instrument de baza pentru evaluarea opiniei studentilor de la ciclul Il, referitor la procesul de
predare-invatare si calitatea programului de studii, se utilizeazd sondajul. in concluzie, se
constata ca formele de organizare a procesului de predare-invatare se realizeaza in conformitate
cu prevederile cadrului normativ in vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de
studii.
Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte) acordat
standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare
Dovezi 1. Interviu realizat cu personalul didactic care asigura procesul de studii la programele
prezentate de | “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii informationale in instruire”;
institutia de 2. Interviu cu studentii programelor de studiu superioare de master.
invatamant 3. Raport de autoevaluare
4. Anexele 3.1.2 (A-E)
Constatari Activitatile didactice se sprijind pe principiul centrarii metodelor de predare-invatare pe specificul
facute in studentului, care creeaza conditii optime pentru formarea profesionald. Centrarea pe student se
timpul identifica la nivelul proiectarii didactice la disciplina, precum si prin includerea cursurilor optionale.
procesului Cadrele didactice au o pregatire corespunzatoare realizarii activitatilor didactice, din punct de
de evaluare vedere stiintific si metodic, care asigura centrarea pe student, care au acces la suporturile de curs
externa in varianta electronica plasate pe platforma moodle institutionala. Centrare pe student este
realizata si prin aplicarea unor metode didactice de predare-invatare diversificate.
Tindnd cont de cele constatate, putem afirma cd metodele de predare invatare sunt integral
centrate pe student.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student; (puncte) acordat
standardului A B
de evaluare 3 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Promovarea in continuare a tehnologiilor didactice centrate pe student
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Interviu realizat cu echipa manageriald a US Cahul;
prezentate de | 2. Interviu realizat cu personalul didactic care asigura procesul de studii la programele “Pedagogie
institutia de si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii informationale in instruire”;
invatamant 3. Interviu cu studentii programelor de studiu superioare de master
Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare
Constatari In procesul de predare-invatare-evaluare cadrele didactice ale US C utilizeaza platforma Moodle
facute in a universitatii, lansata in anul 2017. De asemenea, se utilizeaza pe larg prezentari Power Point,
timpul materiale vizuale sau audio. Pentru o mai buna comunicare cu masteranzii, 0 mare parte a
procesului cadrelor didactice din cadrul USC utilizeaza instrumentul Google Meet, dar si alte platforme si
de evaluare aplicatii: Kahoot, Google Classroom, Blogger, Tutorials, ProProfs, Powtoon, Prezi, Google Forms,
externa G Suite, Smart Notebook, MS Access Database, Quizlet.
Analiza raportului de autoevaluare, anexelor, dar si in baza interviurilor realizate permite sa
constatam ca in procesul de predare-invatare-evaluare, instrumentele TIC si platformele
educationale se utilizeaza la 70-90% intre unitatile de curs ale programului de master.
Gradul de 0,5 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la 70-90% dintre unitati de curs/ | (puncte) acordat
standardului | module ale programului de studii; A B
de evaluare 2 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Consolidarea utilizarii instrumentelor TIC in procesul didactic
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii *

Dovezi 1. Raportul de autoevaluare.
prezentate de | 2. Planurile de invatamant.
institutia de 3. Interviuri realizate cu echipa manageriala a US Cahul, personalul didactic care asigura
invatamant procesul de studii la programele “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii
informationale in instruire”.
4. Calendarul academic
Constatari Se constata ca Planul de Tnvatamant este pilonul de baza in determinarea calendarului academic
facute in care include repartizarea activitatilor didactice pe ani, semestre, stabilirea termenelor si duratei
timpul semestrelor, stagiilor de practica, sesiunilor de examene.
procesului de | Un alt document important este Regulamentul de organizare si desfasurare a studiilor superioare
evaluare de master, care pune accentul pe studiul individual, orientat si indrumati de cadrele didactice,
externa spre munca individuala sistematica.
in concluzie se mentioneaza c& calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt
elaborate in conformitate cu prevederile planului de invatamant.
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de Tnvatdmant de la programul | (puncte) acordat
standardului | de studii;
de evaluare si 1 1
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Actualizarea permanenta a planului de invatamant, sincronizat cerintele pietei muncii
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Interviuri realizate cu echipa manageriala, personalul didactic care asigura procesul de studii la
prezentate de | programele “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii informationale in
institutia de instruire”, studentii programelor de studiu superioare de master, absolventii programului de
invatamant masterat, angajatorii.
2. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica,
3. Raportul de autoevaluare a institutiei,
4. Planul de invatamant la programul de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive”
Anexa 2.2.2.A,
Planul de invatamant la programul de studii “Tehnologii informationale in instruire” Anexa 2.2.2.B.
Constatari Stagiile de practica se organizeaza tinand cont de prevederile Planului Cadru pentru studiile
facute in superioare n planurile de Thvatamént la “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si
timpul “Tehnologii informationale in instruire”, de Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in
procesului fnvatamantul superior (Ordinul ME nr. 203 din 19.03.2014) si Regulamentul privind organizarea si
de evaluare desfasurarea stagiilor de practica (ciclul | — studii superioare de licenta, ciclul Il - studii superioare
externa de master) , aprobat prin Hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 06 din 21.04.2016. Tipul
stagiului de practica, durata stagiului de practicd, precum si perioada de desfasurare sunt
incluse in planurile de invatdamant. Practica de cercetare de master se organizeaza prioritar in
institutii - baza de practica cu care USC a incheiat contract/conventie de colaborare: gradinite,
scoli primare, gimnazii, licee.
Concluzie - stagiile de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si
permite atingerea finalitatilor de studiu
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ Tn vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu; (puncte) acordat
standardului A B
de evaluare 2 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Asigurarea conexiunii intre subiectele prioritare ale educatiei, tezele de master cu stagiile de
practica
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Raportul de autoevaluare,
prezentate de | 2. Regulamente interne.
institutia de 3. Interviuri realizate cu echipa manageriala a universitatii, personalul didactic care asigura
invatamant procesul de studii la programele “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii
informationale in instruire”, studentii programelor de studiu superioare de master, angajatorii.
Constatari Realizarea stagiilor de practica se bazeaza pe conventii, relatii de colaborare cu institutii-baza de
facute in practica, conform Regulamentului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (ciclul |
timpul — studii superioare de licenta, ciclul Il - studii superioare de master) , aprobat prin Hotararea
procesului Senatului USC, proces-verbal nr. 06 din 21.04.2016. La repartizarea studentilor la practica se
de evaluare elibereaza ordinul, indreptarea, contractul individual. Institutile baza de practica cu care US
externa Cahul are incheiate acorduri de colaborare asigura numarul suficient de locuri pentru
desfasurarea stagiului de practica de cercetare de master de catre studentii programelor de studii
“Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii informationale in instruire”.
Din interviurile realizate se constata c3, foarte des, studentii care activeaza in domeniul Stiinte ale
educatiei solicitd sa realizeze practica de cercetare de master in cadrul institutiei la care sunt
angajati. Constatare - acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica corespund
integral obiectivelor programelor de studiu.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului A | B
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de evaluare
si punctajul
acordat

1 1 1

Puncte tari

Recomandari

Extinderea geografica a acordurilor de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica in tara si
peste hotare.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice *

Dovezi 1. Raportul de autoevaluare.
prezentate de | 2. Regulamente interne relevante.
institutia de 3. Interviuri realizate cu personalul didactic, studentii programelor de studiu superioare de master,
invatamant angajatorii.
Constatari Procesul de evaluare a rezultatelor academice are loc in conformitate cu Regulamentul cu privire
facute in la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464 din 28.07.2015), Regulamentul
timpul de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master, aprobat prin hotarérea Senatului
procesului USC, proces-verbal nr. 04 din 23 decembrie 2015, alte documente interne ale universitatii.
de evaluare Planurile de invatamant la programele de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive”
externa si “Tehnologii informationale Tn instruire” prevad ca forma de evaluare finala examen care se
efectueaza la sfarsitul semestrului conform Orarului examenelor pentru ciclul II.
Perioada sesiunii de examene este stabilitd in Graficul procesului de studii aprobat de Senatul
USC.
Finalizarea studiilor superioare de master se realizeaza prin sustinerea publica a tezei de master.
Teza de master se elaboreaza in conformitate cu Regulamentul privind elaborarea tezei de
master, aprobat prin hotararea Senatului USC.
Se constata - procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea finalitatilor de studiu la programele mentionate.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea | (puncte) acordat
standardului | finalitatilor de studiu la unitatile de curs/ module;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Dezvoltarea si implementarea tehnologiilor de evaluare a rezultatelor academice bazate pe TIC
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica *

Dovezi 1. Raportul de autoevaluare.
prezentate de | 2. Regulamentul intern de organizare a stagiilor de practica.
institutia de 3. Interviuri realizate cu echipa manageriala a universitatii, personalul didactic care asigura
invatamant procesul de studii la programele respective, studentii programelor de studiu superioare de master,
angajatorii.
Constatari Evaluarea stagiilor de practica la programele respective este realizata de catre conducatorul de
facute in practica, care este, de reguld, si conducatorul tezei de master. La finalizarea stagiului,
timpul masterandul prezinta Raportul stagiului de practica, sustinut in cadrul conferintei de totalizare
procesului organizate in cadrul facultatii.
de evaluare De mentionat ca la conferintele de totalizare a rezultatelor stagiilor de practica de master participa
externa coordonatorii tezelor de master si invitati - reprezentanti ai institutiilor - baza de practica.
Se constatd ca procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeazad in conformitate cu
prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura atingerea finalitatilor de studiu la programele
respective.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practicd se realizeazd in | Ponderea | Punctajul
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realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura acordat

atingerea finalitatilor de studiu;

(puncte)

1 1

Puncte tari

Recomandari

Examinarea posibilitatilor de monitorizare si evaluare online a stagiilor de practica.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementarile definite si publicate n prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor *

Dovezi 1. Raportul de autoevaluare.
prezentate de | 2. Documente interne ale universitatii,
institutia de 3.Interviuri realizate cu echipa manageriald a universitatii, studentii programelor de studiu
invatamant superioare de master, absolventii programului de masterat
4. Raportul de autoevaluare.
5.Interviuri realizate cu conducerea UPSC, masteranzii programelor de formare profesionala,
absolventii programului de master, angajatorii.
6. Tabel 4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor programul PTEI
7.Tabel 4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor programul TII
Constatari Recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii superioare de master se realizeaza in
facute in conformitate cu Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il, cu Regulamentul de organizare
timpul si desfasurare a admiterii la ciclul 1l. Admiterea la programele de studii oferite de USC se
procesului efectueaza in baza de concurs in functie de limba de instruire, forma de invataméant si sursa de
de evaluare finantare (buget, contract), in limita planurilor de inmatriculare.
externa Pentru informarea corecta si deplina a candidatilor, USC elaboreaza, tipareste, distribuie si
afiseaza pe site-ul institutiei metodologia de admitere in care sunt descrise mecanismul,
algoritmul si etapele admiterii.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea studentilor la
acordat programul de studii in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Puncte tari
Recomandari | Instituirea unui sistem de marketing educational in cadrul universitatii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii *
Dovezi 1. Raportul de autoevaluare,
prezentate de | 2. Documente interne.
institutia de 3. Interviuri realizate cu echipa manageriala a US Cahul, studentii programelor de studiu
invatamant superioare de master, absolventii programului de masterat.
Constatari Persoanele cu dizabilitati au posibilitatea de a realiza studii superioare de master la programele
facute in “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii informationale Tn instruire” oferite
timpul de USC in conformitate cu Legea Republicii Moldova privind incluziunea sociala a persoanelor cu
procesului dizabilitati.
de evaluare Documentele prezentate spre evaluare externa nu au identificat probleme privind admiterea la
externa programul de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” din partea persoanelor cu
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dizabilitati. Tn cadrul interviului realizat cu studentii si absolventii au fost mentionate experiente
pozitive privind asigurarea accesului la studii a grupurilor dezavantajate.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se
realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Mentinerea si dezvoltarea politicilor de acces la studii a grupurilor dezavantajate

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi

prezentate de

1. Interviuri realizate cu echipa manageriala a US Cahul si absolventii programului de masterat.
2. Raportul de autoevaluare,

institutia de 3. Tabelul 4.1. Admiterea studentilor la programul PTEI si Tl
invatamant 4. Tabelul 4.2. Promovabilitatea studentilor la programul PTEI si TlI
Constatari Pentru asigurarea promovabilitatii studentilor, Regulamentul de organizare a studiilor in
facute in invatamantul superior in baza ,Sistemului National de Credite de Studiu, aprobat de Senat USC,
timpul proces-verbal nr. 06 din 21.04.2016, pentru a dobéndi si mentine calitatea de masterand prevede
procesului ca solicitantul trebuie sa initieze si sa parcurgd procedura de inmatriculare/reinmatriculare
de evaluare prestabilite legal, Tn conformitate cu prevederile cu cadrul normativ in vigoare.
externa Acest fapt a fost confirmat si in cadrul interviurilor realizate.
Concluzie - promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in conformitate cu
cadrul normativ Tn vigoare. Institutia de Tnvatdméant are cel putin 2 promotii de absolventi la
programele de studii pe durata valabilitatii acreditarii.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului A B
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2 2
si punctajul Institutia de Tnvatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la
acordat programul de studii pe durata valabilittii acreditarii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi

prezentate de

1. Interviuri realizate cu echipa manageriala a universitatii, studentii programelor de studiu
superioare de master, absolventii programului de masterat.

institutia de 2. Raportul de autoevaluare.
invatamant 3. Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior
4. Regulamentul intern cu privire la mobilitatea academica.
Constatari Mobilitatea academicéa a studentilor in cadrul USC se realizeaza in conformitate cu Regulamentul-
facute in cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior si Regulamentul intern cu
timpul privire la mobilitatea academica.
procesului Au fost atestate perioade de mobilitate academica Tn afara tarii cu burse Erasmus acordate de
de evaluare catre universitatile partenere: Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava, Universitatea Babes
externa Bolyai Cluj-Napoca, Universitatea Deusto si Middle East Technical University (Turcia) etc.
Se constatd ca mobilitatea academicé a studentilor de la programul de studii respectiv se
realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include perioade de studii/ stagii ale
studentilor intr-o institutie de Tnvatamant din tara/ de peste hotare
Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat

16




JoY

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM =70 A, ISACPSM -70 B

standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de Tnvatamant A B

din tara/ de peste hotare; 1 1 1

Puncte tari

Mentinerea si extinderea relatiilor necesare pentru asigurarea mobilitatii academice.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Raportul de autoevaluare.

prezentate de | 2. Interviuri realizate cu echipa manageriald, studentii programelor de studiu superioare de
institutia de master, cu absolventii programului de masterat

invatamant

Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si a certificatelor academice se
facute in realizeaza in conformitate cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al
timpul specialitatilor, Ordinului MECC nr. 1017 din 03.07.2018. Constatare - conferirea titlului si
procesului eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si a certificatelor academice se realizeaza conform
de evaluare prevederilor cadrului normativ in vigoare.

externa

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului normativ in vigoare; A B
de evaluare 1 1 1
si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea gi administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Fisele de post.

prezentate de | 2. Ordinile de angajare ale persoanelor din cadrul programelor supuse evaluarii.

institutia de 3. Dosarele personale ale cadrelor didactice din programele supuse evaluarii.

invatamant 4. Contractele individuale de munca.

Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic se bazeaza pe normele legale in
facute in vigoare: Codul educatiei, Codul stiintei si inovarii al Republicii Moldova, Regulamentul-cadru cu
timpul privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul superior, Regulamentul-cadru cu
procesului privire la modul de ocupare a posturilor didactice n institutiile de Tnvatamant superior.

de evaluare Planificarea personalului academic este efectuatd in conformitate cu necesitatile programelor
externa supuse evaluarii conform volumul de ore planificat in fiecare an, cu elaborarea statelor de

personal. Angajarea cadrelor didactice se face in baza concursului de suplinire a posturilor
vacante, conform prevederilor Regulamentului de conferire a fitlurilor stiintifico-didactice in
invatamantul superior, Cerintelor de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-
didactice, in baza carora se emit ordinele, se definitiveaza fisele de post, se incheie contractele
individuale de munca si se completeaza dosarele personale ale angajatilor.

Programul de studiu este asigurat de cadre didactice stiintifice titulare cu norma de baza in
proportie de 100%.
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Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | Tn vigoare; A B
de evaluare 2
si punctajul 2 2
acordat
1,0 — peste 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea A B
programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern;
2 2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Rata cadrelor didactice titulare si prin cumul intern care asigura
realizarea programului de studii este cel putin 50%.
Puncte tari
Recomandari | Elaborarea Regulamentului cu privire la ocuparea posturilor stiintifico-didactice in USGH si a
Strategiei politicilor de personal la USC.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Lista cadrelor didactice din programul de studii supus evaluarii.
prezentate 2. Ordinile de angajare ale persoanelor din cadrul programului supus evaluarii.
de institutia 3. Dosarele personale ale cadrelor didactice din programul supus evaluarii.
de 4. Contractele individuale de munca.
invatamant
Constatari Cadrele didactice din programul supus evaluarii sunt specialisti in domeniul disciplinelor pe care le
facute in predau si sunt angajate conform legilor in vigoare, iar calificarilor lor corespund cerintelor Codului
timpul Educatiei si actelor normativ-juridica subordonate. Toate cadrele didactice din programul supus
procesului evaludrii detin diplome de doctori in stiinte. Rata cadrelor didactice si stiintifice calificarea
de evaluare profesionala a carora corespunde specificului programului de studiu este de 100%.
externa
Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii; (puncte) acordat
standardului A B
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2
si punctajul Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului 2 2
acordat de studii este cel putin 90%.
1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea A B
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice/
stiintifico-didactice/ onorifice; 2 2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
Puncte tari Ponderea semnificativa a cadrelor didactice, specialisti in domeniul pedagogiei.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia sectoriald a USC “Dezvoltarea sistemului de formare continua si asigurarea
educatiei pe parcursul vietii”.

2. Strategia sectoriala a USC “Dezvoltarea si avansarea prestatiei cadrelor didactice”.

3. Planurile de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice si stiintifico-didactice ale USC.

4. Rapoartele anuale ale Departamentelor “Istorie si Teoria Educatiei”, “Limbi si Comunicare” si
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“Inginerie si Stiinte Aplicate”.
5. Dosarele personale ale cadrelor didactice din programul supus evaluarii.

Constatari USC dispune de strategii, politici de dezvoltare a personalului academic: Strategia sectoriala
facute in Dezvoltarea sistemului de formare continua si asigurarea educatiei pe parcursul vietii, aprobata
timpul prin hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 03 din 02.11.2017 si strategia sectoriala
procesului Dezvoltarea si avansarea prestatiei cadrelor didactice, aprobata prin hotararea Senatului USC,

de evaluare proces-verbal nr. 03 din 02.11.2017.

externa Astfel dezvoltarea profesionald a personalului didactic, stiintifico-didactic, stiintific si de conducere

este obligatorie pe parcursul intregii activitati profesionale. Activitatea de dezvoltare profesionala
este planificatéd anual la USC si este reflectatd in Planuri de dezvoltare profesionala a cadrelor
didactice si stiintifico-didactic, aprobate la sedintele Senatului USC.
Principalele actiuni ce au drept scop dezvoltarea personalului academic includ: sustinerea
mobilitatii academice a personalului stiintifico-didactic; elaborarea unui program de promovare a
carierei universitare prin instituirea unui sistem de perfectionare/formare continud a cadrelor
stiintifico-didactice si didactice universitare; organizarea si desfasurarea unor cursuri de formare
continua, destinate cadrelor stiintifico-didactice Tn vederea perfectionarii competentelor
profesionale in domeniul didacticii universitare; sustinerea dezvoltarii profesionale continue in
context institutional a fiecarui cadru didactic, care s& conduca la eficientizarea activitatii (activitati
de training, stagii de pregatire si formare, schimburi de experienta); cresterea ofertei de programe
de formare profesionala continua s.a.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza integral; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Sustinerea angajatilor in urmarea studiilor de doctorat.

Recomandari | Extinderea practicilor de formare continud a personalului academic in universitatile din tara si din
strainatate. Urmarea de cursuri autorizate de formare continua. Indicarea in Planurile de
dezvoltare profesionala nu doar a tematicii cursurilor, dar si a institutiilor prestatoare de serviciile
autorizate respective.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul USC cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice la ciclurile de invatamant

prezentate de superior | — licenta si Il — master.

institutia de 2. Documentatia Serviciului Resurse umane.

invatamant 3. Documentatia departamentelor.

4. Planurile anuale ale departamentelor..
5. Planurile anuale individuale ale cadrelor didactice.

Constatari Universitatea dispune de Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice la

facute in ciclurile de invatamant superior | — licenta si Il — master, care prevede in mod expres planificarea,

timpul monitorizarea si sustinerea activitatii metodice a personalului academic.

procesului Din analiza documentelor prezentate de facultate si de departamente, din interviurile cu cadrele

de evaluare didactice si cele de conducere se constatd desfasurarea urmatoarelor activitati metodice:

externa manuale; compendium-uri, curricula disciplinare, planuri de tnvatamant, suporturi de curs,
dictionare; articole stiintifico-didactice; ghiduri pentru studenti; culegeri de exercitii, crestomatii;
metodologii de evaluare, teste, sarcini pentru lucrul individual etc.
Planificarea activitatii metodice a cadrelor stiintifico-didactice este reflectatd in Planurile de
activitate a departamentelor si in Formularele de planificare a volumului de ore pentru activitatea
metodica a fiecarui cadru stiintifico-didactic.
Activitatea metodica planificata este realizata in volum deplin.

Gradul de 1,0 - institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea Punctajul

realizare a metodica a personalului academic; Ponderea | ,:rdat

standardului (puncte) A B

de evaluare 1 1

si punctajul 1

acordat 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica A B
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planificata; 1
1 1
Puncte tari Reglementarea explicitda a tuturor aspectelor ce tin de activitatea metodicd a personalului
academic.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic *

Dovezi 1. Regulamentul USC privind evaluarea calitatii personalului stiintifico-didactic si didactic.
prezentate de | 2. Documentatia Serviciului Resurse umane.
institutia de 3. Documentatia departamentelor.
invatamant 4. Planurile anuale individuale ale cadrelor didactice.
5. Registrul asistarilor reciproce.
Constatari Evaluarea personalului implicat in activitatea didactica si de cercetare se realizeaza periodic in
facute in conformitate cu Regulamentul privind evaluarea calitatii personalului stiintifico-didactic si didactic.
timpul Regulamentul in cauza prevede urmatoarele forme de evaluare: autoevaluarea, evaluarea de
procesului catre studenti, evaluarea reciproca si evaluarea de catre cadrele de conducere ale
de evaluare departamentelor, facultatilor si universitatii.
externa Regulamentul contine criteriile si indicatorii de evaluare, procedurile de evaluare propriu-zise.
S-a constata ca evaluarea personalului academic are un caracter obligatoriu, integrator si se
realizeaza de catre Comisiile de asigurare a calitatii ale facultatilor si Comitetele de asigurare a
calitatii ale departamentelor.
De asemenea, in universitate functioneaza urmatoarele mecanisme de evaluare: evaluarea
colegiala prin asistenta reciproca la lectii, fixatd in Registrul asistarilor reciproce; evaluarea de
catre studenti in baza Chestionarului de evaluare a calitatii cursului, care se aplicad dupa fiecare
semestru de instruire, evaluarea de catre sefii de departamente; evaluare de catre Comisia de
asigurare a calitatii.
Criteriile de evaluare acopera urmatoarele aspecte: activitatea metodica, activitatea stiintifica,
activismul civic, perceptia studentilor, perceptia colegilor - cadre didactice, perceptia colegilor -
cadre de conducere.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat | Ponderea | Punctajul
realizare a periodic de catre managerii institutiei de Tnvatamant si se intreprind | (puncte) acordat
standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia;
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de invatamant aplicd un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari Reglementarea explicita a procedurilor de evaluare prin acte aprobate de Senatul USC.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic *

Dovezi 1. Planul strategic de dezvoltare institutionalda a Universitatii de Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu”
prezentate de din Cahul pentru perioada 2017-2021.

institutia de 2. Strategia sectoriala a USC “Orientare spre cercetare stiintifica, dezvoltare si inovare”.
invatamant 3. Regulamentului-tip de functionare a Centrului universitar de cercetare stiintifica, dezvoltare si

inovare al USC.

4. Regulamentul USC cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice la ciclurile de invatamant
superior | — licenta si Il — master.

5. Planuri de activitate a departamentelor

6. Planul operational de cercetare stiintifica a departamentelor.
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7. Planurile individuale ale cadrelor didactice.

Constatari Universitatea dispune de o Strategie de cercetare stiintifica si de un Plan de realizare a acesteia.
facute in Planurile individuale ale cadrelor didactice includ activitati de cercetare stiintifica, care reflecta, in
timpul mare parte, doar tematicile de cercetare la studiilor de doctorat, urmate anterior de cadrele
procesului didactice ale universitatii.
de evaluare Planurile de cercetare stiintifica sunt axate pe genuri de activitati (elaborare, publicare, participare,
externa redactare, prelucrare etc.) si, mai putin, pe proiectele de cercetare-dezvoltare propriu-zise, fara a
fi indicata sursa de finantare.
Lipsesc informatii referitoare la corelarea tematicii de cercetare stiintifica cu directiile prioritare,
aprobate de autoritatile publice centrale cu competente in domeniul respectiv.. Lipsesc proiecte
castigate la concursurile anuntate de Agentia Nationald pentru Cercetare si Dezvoltate, la
concursurile internationale, lipsesc informatii despre depunerea la concursurile in cauza a unor
astfel de proiecte.
Gradul de 0,5 — institutia planificd si sustine partial activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat
standardului | acopera necesitatile programului de studii;
de evaluare 2 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Restructurarea planificarii prin axarea cercetdrilor pe proiecte, nu pe genuri de activitati.
Participarea la proiectele stiintifice nationale si internationale.
Arii de Unificarea tematicii cercetarilor stiintifice la nivel de departamente, fapt ce ar contribui la
imbunatatire | consolidarea potentialului stiintific.
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Planul strategic de dezvoltare institutionala a Universitatii de Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu”
prezentate de din Cahul pentru perioada 2017-2021.
institutia de 2. Strategia sectoriala a USC “Orientare spre cercetare stiintifica, dezvoltare si inovare”.
invatamant 3. Regulamentului-tip de functionare a Centrului universitar de cercetare stiintifica, dezvoltare si
inovare al USC.
4. Regulamentul USC cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice la ciclurile de invatamant
superior | — licenta si Il — master.
5. Planuri de activitate a departamentelor
6. Planul operational de cercetare stiintificad a departamentelor.
7. Planurile individuale ale cadrelor didactice.
8. Rapoartele anuale ale departamentelor si ale universitatii.
Constatari Cercetarea stiintificd se realizeaza in cadrul temei institutionale de cercetare “Dezvoltarea socio-
facute in economica si umana in contextul ascensiunii lumii digitale si celei virtuale”, aprobate de Senatul
timpul Universitatii.
procesului In cadrul temei generale, Departamentul “Istorie si Teoria Educatiei”, care presteazd Programul
de evaluare de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive”, implementeaza Proiectul de cercetare
externa “Paradigma educatiei Tn contextul erei digitale”, iar Departamentul “Inginerie si Stiinte Aplicate”,

care presteaza Programul de studii “Tehnologii informationale in instruire”, implementeaza
Proiectul de cercetare “Dezvoltarea metodelor de productie si procesare de inaltd performanta
prin implementarea tehnologiilor informationale”.

Proiectul de cercetare “Paradigma educatiei in contextul erei digitale” (Anexa 5.3.2.B la Raportul
de autoevaluare) nu contine stipulari explicite ce ar putea fi raportate la disciplinele/ modulele
Programul de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive”, iar unele tabele sunt
incomplete.

Proiectul de cercetare “Dezvoltarea metodelor de productie si procesare de inaltd performanta
prin implementarea tehnologiilor informationale” (Anexa 5.3.2.C la Raportul de autoevaluare) se
refera la industria de procesare si, mai putin, la Programul de studii “Tehnologii informationale in
instruire”. Unele tabele din descrierea proiectului sunt incomplete.

Monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica se efectueaza prin elaborarea si analiza rapoartelor
individuale si ale departamentelor, discutarea lor in cadrul Consiliului facultatii si Senatului.
Universitatea duce o evidenta stricta a lucrarilor stiintifice, exemplarele de control ale rapoartelor
si publicatiilor respective fiind prezentate membrilor Comisiei.
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Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica, Ponderea | Punctajul
realizare a inovare si transfer tehnologic care acopera necesitatile programului de (puncte) acordat
standardului | studii; A B
de evaluare 3
si punctajul 3 3
acordat 1.0 — instituti — = - — —
, institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica, A B
inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in 1
programul de studii; 1 1
Puncte tari
Recomandari | Realizarea de cercetari stiintifice ce vor fi strans corelate cu necesitatile programelor de studiu
supuse evaluarii.
Arii de Axarea activitatilor de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale personalului academic
imbunatatire | pe o tematica comuna, cat mai apropiata de necesitatile programelor de studii supuse evaludrii.
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi 1. Rapoartele anuale ale departamentelor si ale universitatii.

prezentate de | 2. Planurile individuale ale cadrelor didactice.

institutia de 3. Exemplarele de control ale publicatiilor stiintifice.

invatamant 4. Materialele didactice letrice si digitale, elaborate de cadrele didactice din program.

Constatari Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic in

facute in contextul programelor de studii supuse evaludrii este realizatda in masura in care tematica

timpul cercetarilor este corelata cu specificul disciplinelor/ modulelor predate.

procesului In majoritatea cazurilor, rezultatele respective sunt incluse in suporturile de curs si ghidurile de

de evaluare practica.

externa

Gradul de 0,5 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer Ponderea | Punctajul

realizarea | tehnologic ale personalului academic sunt partial valorificate in cadrul (puncte) | acordat

standardului | yrogramului de studii; A | B

de evaluare 2

si punctajul 1 1

acordat

Puncte tari

Recomandari | Valorificarea rezultatelor activitatilor de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic in
contextul programului de studii prin includerea acestora in proiectele de cercetare propuse
studentilor.

Arii de Extinderea activitatilor de inovare si transfer tehnologic in institutiile Tn care activeaza studentii si

imbunatatire | in cele care vor activa viitorii absolventi ai programelor supuse evaluarii.

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de Tnvatare si predare. Institutile asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activititii personalului administrativ si auxiliar *

Dovezi 1. Documentele de dezvoltare strategica.

prezentate de | 2. Documentatia Serviciului Resurse umane.

institutia de 3. Documentatia departamentelor.

invatamant 4. Dosarele personalului administrativ si auxiliar.

Constatari Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar se realizeaza conform
facute in Codului muncii, Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere
timpul ale institutiilor de Thvatdamaént superior din Republica Moldova, Regulamentului-cadru al catedrei
procesului institutiei de Tnvatamant superior.

de evaluare Personalul administrativ si auxiliar angajat la programele de studii dispune de contracte
externa individuale de munca. Atributiile personalului sunt clar specificate in fisa postului. Fisele postului
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ocupat includ toate obligatiile si atributile pe care trebuie s& le indeplineasca persoana ce
urmeaza a fi angajata.

Calificarea personalului administrativ si auxiliar corespunde specificului Programului de studiu
supus evaluarii, fapt confirmat prin analiza actelor din dosare.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul

realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Asigurarea in proportie de 100% a Programelor de studiu supuse evaluarii cu personalul
administrativ si auxiliar calificat.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale gi de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Planul blocului de studii nr.1, or. Cahul, str. Independentei 1, aprobat de rectorul Universitatii
prezentate de | de Stat "B.P. Hasdeu”, Cahul
institutia de 2. Planul blocului de studii nr.2, or. Cahul, str. Dunarii 19, aprobat de rectorul Universitatii de Stat
invatamant "B.P. Hasdeu”, Cahul
Constatari Orele de curs si seminar se desfdsoara in Laboratorul de Psihopedagogie (43,2 m°) la programul
facute in de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” . Orele de curs si seminar la programul
timpul de studn “Tehnologii lnformat/onale in instruire” se desfasoara n sala de curs si conferinte 304
procesului (54 m?. Din blocul de studii nr.l sunt folosite urmatoarele cabinete: Laboratorul de
de evaluare Psihopedagogie (43 2 m ) Laboratorul Istorie Locala (42,3 m ) si Centrul de Consiliere
externa Psihologica (12,5 m?), departamentul Inginerie si Stunte Aplicate utlllzeaza sali din blocul de studii
nr. 2: Laboratoare de Informatlca 504 si 505 (36 m? si 36 m) Laboratorul de Construire si
programare a robotilor 311 (48 m %), Orele de curs si seminar in grupa/torent (MPTEI+MTII) se
desfasoara in sala de curs 227 (53,3 m ) din blocul de studii nr. 1. Numarul de locuri din salile
este corelat cu marimea formatiunilor de lucru.
Spatiile din blocurile de studii ale USC corespund principiilor de siguranta si exigentelor igienico-
sanitare, institutia asigurand conditii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de
cercetare la programele de studii.
Conform planului cadastral al USC unui student ii revine peste 2 m?, ceea ce corespunde
normelor sanitaro-igienice pentru realizarea procesului educational.
Gradul de 1,0 - institutia asigura Tn totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 A B
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/ 1 1
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sdli de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum A B
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?; 1 1
e sali de seminar — nu mai putin de 2 0 m? 1
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m®.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
dela programul de studii, dupa cum urmeaza:
e sdlidecurs—1,0m’
e sdli de seminar — 1,4 m?
e laboratoare — 2,0 m°.
Puncte tari Dotarea continud a spatiilor educationale, acces gratuit la INTERNET atat pentru cadrele

didactice cét si pentru cursanti.
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Recomandari | Asigurarea programelor de studii in totalitate cu spatii educationale si de cercetare pentru
realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studii

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Lista echipamentelor, mijloacelor de Tinvatamant si auxiliarelor curriculare utilizate la
prezentate de | programele de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii
institutia de informationale in instruire” (blocul de studii nr. 1)
invatamant
Constatari Toate spatiile educationale, sélile de curs si laborator din blocurile de studii ale USC la care au
facute in acces studentii programelor de studii, sunt destinate realizarii obiectivelor programului de studii si
timpul sunt amplasate corespunzator si sunt functionale, sunt dotate cu table interactive, calculatoare de
procesului masa si laptopuri, materiale si softuri specializate, televizoare LCD, utilizate in diferite activitati
de evaluare interactive in cadrul cursurilor, seminarelor si lucrérilor de laborator. In ambele blocuri de studii
externa studentii au acces liber la internet prin conexiunea WiFi.

Planul de dezvoltare a spatiilor de invatamant, prevede continuarea extinderii si modernizarii

spatiilor educationale.
Gradul de 1,0 - institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului A B
de evaluare 2
si punctajul 2 2
acordat
Puncte tari Dotarea continua si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii *

Dovezi 1. Lista bazei de date si reviste electronice a Bibliotecii Universitatii de Stat "B.P. Hasdeu” din
prezentate de | Cahul
institutia de 2. Fisa cititorului
invatamant 3. Fisa contract de imprumut
4. Regulamentul de Organizare si Functionare a Bibliotecii Stiintifice a Universitatii de Stat din
Cahul, aprobat de Senatul Universitatii de Stat ,B.P. Hasdeu” din Cahul. Proces verbal nr. 05 din
27 ianuarie 2011
5. Strategia Sectoriala de Implementare a Planului Strategic Pentru Perioada 2017-2021
(Dezvoltarea Bibliotecii Universitare) aprobata de Consiliul pentru Dezvoltare Strategica
Institutionala a Universitatii de Stat ,B.P Hasdeu” din Cahul, proces verbal nr. 19 din 08.12.2017 si
de Senatul Universitatii de Stat ,B.P Hasdeu” din Cahul, proces verbal nr. 03 din 02.11.2017
Constatari Biblioteca din USC functioneaza in baza Regulamentului de organizare si functionare a bibliotecii
facute in stiintifice a USM. Biblioteca USC este formata din 3 sali de lectura, Sala de Tmprumut la
timpul domiciliu, Sald de publicatii periodice, Sald multimedia care este dotat cu 7 calculatoare
procesului performante, conectare la internet. Capacitatea salii este de 17 locuri. Centrul Multimedia detine
de evaluare un fond de 110 CD-uri din colectile Academic Search FullTEXT International, Academic
externa Periodicals Collection, Public Library Full TEXT, Biomedical Reference Collection.
Studentii pot accesa 17 baze de date electronice. Serviciul Bibliografic Informativ asigura servicii
de informare bibliografica venind in ajutorul utilizatorilor cu Aparatul informational-bibliografic care
include: Catalogul sistematic, Catalogul alfabetic.
Studentii programului de studii superioare de master si absolventii programului de studii
superioare de master au acces permanent la toate materialele din biblioteca.
Fondul bibliotecii este dotat corespunzator si accesibil studentilor si personalului academic
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzétor, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
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acordat

Puncte tari

Dezvoltarea continua a fondului bibliotecar, conectarea gratuita la baze de date.

Recomandari

Modernizarea continua a serviciilor bibliotecii

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Suportul curricular a “Pedagogie si tehnologii educationale interactive”
prezentate de 2. Suportul curricular a “Tehnologii informationale in instruire”
institutia de 3. Platforma MOODLE
invatamant
Constatari Toate disciplinele de studii sunt asigurate cu suport curricular elaborat conform Planului de
facute in invatamant. Fiecare cadru didactic elaboreaza suporturi de curs in varianta electronica si le pune
timpul la dispozitia masteranzilor la inceputul semestrului prin plasarea pe platforma institutionala
procesului Moodle. Suporturile de curs sunt permanent actualizate de catre cadrele didactice.
de evaluare Cadrele didactice la fel utilizeaza in calitate de suport curricular articole stiintifice relevante
externa programelor de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii
informationale Tn instruire”.. Suporturile curriculare de la programul de studii sunt accesibile si
adecvate formarii de competente si atingerii finalitatilor de studiu.
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de | (puncte) | acordat
standardului | studiu; A B
de evaluare 3
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu: 3 3
acordat Programul de studii este asigurat cu cel putin 50% suport curricular
accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de
studiu.
Puncte tari Elaborarea suporturilor / notelor de curs in vederea asigurarii disciplinelor programului de master
cu materiale didactice actuale.
Actualizarea sistematica a curricula pe discipline la programul de master in conformitate cu
tendintele din domeniu.
Recomandari | Elaborarea suporturilor / notelor de curs si actualizarea sistematica a curricula pe discipline la
programul de master in conformitate cu tendintele din domeniu.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetérii la programul de studii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Calcularea cheltuielilor efective per student echivalent pentru fiecare specialitate si program
pentru anul de studii 2019

2. Decizia nr. 07/1 din 07 iulie 2020 cu privire la aprobarea taxelor de studii pentru anul Universitar
2020-2021, aprobat de Consiliul pentru Dezvoltare Strategica Institutionala al Universitatii de
Stat ,

3. HOTARARE Nr. 343 din 10-06-2020 cu privire la aprobarea Metodologiei de finantare bugetara
a institutiilor publice de invatamant superior

4. Rapoarte Financiare pentru anii 2017, 2018, 2019

5. HOTARAREA Guvernului RM Nr. 872 din 21-12-2015 cu privire la lucrarile si serviciile contra
plata, marimea tarifelor la servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor colectate de catre
autoritatile/institutile subordonate Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Activitatea economico—financiara si contabild este organizatd si gestionatd in conformitate cu
legislatia nationald Tn vigoare. Toate fondurile destinate procesului educational si cercetarii la
programul de studiu sunt alocate in strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Universitatea dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli, aprobat de Senat, CDSI si
respectat in mod riguros. Mijloacele financiare ale Universitatii sunt formate din surse bugetare si
venituri acumulate pe conturile institutiei de la prestarea serviciilor (indemnizatii, taxele pentru
pregatirea specialistilor pe baza de contract, granturi, sponsorizari, etc) sau desfasurarea altor
activititi contra platd. In limitele bugetului disponibil se calculeazd mijloacele financiare alocate
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procesului educational si cercetarii la programele “Pedagogie si tehnologii educationale
interactive” si “Tehnologii informationale in instruire”

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt
alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente
pentru realizarea programului;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Mijloacele financiare sunt suficiente pentru realizarea a obiectivelor acestui program.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii *

Dovezi 1. Calculul taxei de studii pentru studentii din invatamantul Superior (ciclul I, Ciclul Il) pentru anul

prezentate de | de studii 2020-2021 aprobat de Consiliul pentru Dezvoltare Strategica Institutionald a Universitatii

institutia de de Stat ,B.P Hasdeu” din Cahul, proces verbal nr. 07 din 07.07.2020

invatamant 2. HOTARARE Nr. 1009 din 01-09-2006 cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de
ajutoare sociale pentru studentii din institutiile de Tnvatamant superior, elevii din institutile de
invatamant profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, profesional tehnic
secundar si persoanele care studiaza in invatamantul postuniversitar
3. Regulamentul privind modul si conditiile de acordare a burselor in cadrul Universitatii de Stat
,B.P. Hasdeu” din Cahul, aprobat prin hotararea Senatului al Universitatii de Stat , proces verbal
nr. 08 din 30 iunie 2020
4. Ordinul nr.748 din 12 iulie 2013 "Cu privire la aprobarea Regulamentului cu privire la conditiile
de ocupare a locurilor cu finantare bugetara n institutiile de invataméant superior de stat din RM
5. Regulament privind conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in Universitatea de
Stat ,B.P Hasdeu” din Cahul, aprobat prin hotararea Senatului al Universitatii de Stat , proces
verbal nr. 08 din 30 iunie 2020

Constatari Marimea taxei de studii pentru diferite forme de organizare a procesului de invatdmant si pentru

facute in diferite programe de studii este aprobata la Sedintele Senatului si Thaintate spre aprobare CDSI si

timpul este stabilitd in baza Hotararii Guvernului nr. 872 din 21.12.2015. Alocarea burselor de studii si

procesului sociale are loc in baza Hotararii Guvernului nr. 1009 din 01.09.2006 si Regulamentului privind

de evaluare modul si conditile de acordare a burselor in cadrul Universitati de Stat ,Bogdan Petriceicu

externa Hasdeu” din Cahul. Studentii beneficiaza de burse de merit si burse sociale.
Bursa sociala este oferitd studentilor din familii vulnerabile, in cazuri grave de sanatate sau
studentilor orfani de ambii parinti, Tnmatriculati la studii. Se stabileste plafonul de acordare a
burselor de studii la nivel de 70% din numarul studentilor inmatriculati, conform planului de
inmatriculare cu finantare bugetara. In limita plafonului stabilit, pot beneficia de burse de studii,
alocate din mijloacele bugetului de stat, studentii admisi la studii cu finantare bugetara, precum si
in baza de contract cu achitarea taxei pentru studii, in functie de rezultatele academice obtinute in
cadrul sesiunii ordinare.

Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si | Ponderea | Punctajul

realizare a altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Existenta diferitor tipuri de burse

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin *

Dovezi

prezentate de

1. Hotararea Guvernului RM Nr. 74 din 25-01-2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru

privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de invatamant de stat
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institutia de 2. Regulamentul privind functionarea caminelor si ordinea interna in camine, aprobat prin
invatamant hotararea Senatului al Universitatii de Stat , proces verbal nr. 04 din 27 decembrie 2020
Constatari Universitatea dispune de 2 camine studentesti functionabile, cu 308 locuri. Amenajarea, dotarea
facute in caminelor USC, la fel ca si cazarea studentilor se efectueaza in conformitate cu Regulamentul-
timpul cadru privind functionarea caminelor din subordinea institufilor de invatdméant de stat si
procesului Regulamentul privind functionarea caminelor si ordinea internd a caminelor. Fiecare din cele 2
de evaluare caminele este dotat cu bucatarii la fiecare etaj, sald de baie cu instalatie de incalzire a apei, sala
externa de calculatoare cu acces gratuit la Internet, sala pentru ocupatii individuale si in grup.
Caminele sistematic sunt supuse controlului sanitar epidemiologic. Caminele sunt reparate,
conditiile sunt bune, toti studentii care solicitd camin sunt asigurati. Prioritate la cazare au
studentii orfani si semi orfani, studentii cu nevoi speciale.
Majoritatea studentilor de la programele de studii “Pedagogie si tehnologii educationale
interactive” si “Tehnologii informationale in instruire” nu solicitd cazare in cadmin, deoarece sunt
locuitori ai mun. Cahul sau ai localitatilor din vecinatatea orasului.
Punctul medical al USC are un izolator si spatiu de proceduri, care este dotat cu medicamente
pentru primul ajutor, ungheras de pansament, set in caz de soc anafilactic, echipament de ORL,
oftalmologic. Pe parcursul anului de studii, lunar, Tn camine si sdlile de studii se efectueaza
controlul sanitar.
Concluzie: studentii care solicitd camin sunt asigurati 100% in conformitate cu normele in vigoare
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin in conformitate cu normele in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Studentii care solicitd camin sunt asigurati 100%.
Recomandari | Reparatia fatadei caminelor studentesti
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii *

Dovezi 1. Legii privind accesul la informatie (nr. 982-XIV din 11.05.2000);

prezentate de | 2. Legii comunitatilor electronice (nr. 241-XVI din 15.11.2007);

institutia de 3. Fisa de studii a studentului;

invatamant 4. Contractul de studii;
5. Procedura de control a inregistrarilor, COD PS-02 din Manualul de proceduri specifice si de
sistem, aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-verbal nr. 08 din 26 mai 2011.

Constatari Profesorii titulari si cumularzi ai departamentului fac cunostintd cu informatia privind parcursul

facute in academic al studentilor, satisfactia studentilor si traseele profesionale ale absolventilor cu referire

timpul la programul de studii, in cadrul sedintelor de departament, sedintelor Consiliului facultatii,

procesului sedintelor Senatului, iar studentii sunt informati prin intermediul directorilor de program. Informatia

de evaluare necesara procesului de instruire este afisatda pe panourile informationale ale departamentului

externa Istorie si Teoria Educatiei si departamentului Inginerie si Stiinte Aplicate si pe site-ul universitatii.
Parcursul academic al studentilor sunt prezentate in Fisa de studii a studentului. Colectarea,
analiza si utilizarea informatiilor se realizeazéa in baza Procedurii controlul inregistrarilor, COD PS-
02.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care | (puncte) acordat

standardului | este accesibil studentilor si angajatilor;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii *

Dovezi 1. Legea privind protectia datelor cu caracter personal (nr. 133 din 08.07.2011);

prezentate de | 2. Legea privind aprobarea Conceptiei securitatii informationale a RM (nr. 299 din 21.12.2017).

institutia de

invatamant

Constatari Bazele de date se regasesc la nivel de rectorat, facultate (la secretariat), departament, serviciu

facute in planificare, evidenta si documentare a procesului de studii. Majoritatea proceselor care se

timpul desfasoara in USC sunt in format scris: admiterea studentilor, repartizarea locurilor in camin,

procesului gestionarea activitatii de cercetare stiintifica, evidenta studentilor, situatiile scolare, completarea

de evaluare suplimentului la diploma, acordarea burselor (sociala, de studiu, de merit, bursa Senatului) s.a.

externa Din anul 2018 USC a implementat Baza de date electronica pentru gestionarea informatiilor
referitoare la toate programele de studii, care se afla in gestiunea Decanatelor facultatilor, si
include informatii cu privire la datele personale ale studentilor/masteranzilor, situatia academica
pe semestre. La momentul vizitei aceastd baza de date era in proces de restabilire. Institutia a
incheiat o intelegere cu UTM in vederea suportului tehnic pentru proiectarea si gestionarea unei
baze de date digitale moderne.
La nivelul Serviciului planificare, evidenta si documentare a procesului de studiu este construita o
baza de date, format hartie. Baza de date cu privire la angajatii programelor de studii, in format
hartie, este formatd la Sectia resurse umane si include dosarele cu toate actele referitoare la
fiecare cadrul didactic din USC.
Platforma Moodle este elaborata dar accesul la discipline nu a permis evaluarea continutului.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura | Ponderea | Punctajul

realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor; (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Proiectarea unei baze de date digitale moderne pentru gestionarea informatiilor referitoare la
programele de studii, datele personale ale studentilor, situatia academica etc.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii *

Dovezi 1. REGULAMENT privind organizarea si administrarea site-ului Universitatii si a paginilor WEB
prezentate de | ale subdiviziunilor USC, aprobat prin hotararea Senatului Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu
institutia de Hasdeu” din Cahul, din 27 martie 2007, proces verbal nr. 10
invatamant 2. Pagina web: (http://usch.md/)

3. Site-ul www.usch.md
Constatari Prin intermediul paginii web: (http://Jusch.md/) se ofera informatii de interes public. Toate
facute in documentele in original (planuri de studii, publicatii, informatii si date, cantitative si calitative,
timpul actualizate si veridice, cu privire la admitere, programe de studii, catedre/departamente, personal
procesului didactic si de cercetare, facilitatile oferite studentilor/masteranzilor, etc.) au un caracter public si
de evaluare sunt disponibile pe site-ul USC. Toata informatia este accesibild si actualizata.
externa
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Gradul de 1,0 - informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultati/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei;
de evaluare 1 1
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile pe site-ul institutiei de Tnvatamant/ facultatii/ departamentului/
catedrei.
Puncte tari
Recomandari | Actualizarea continua a informatiei si plasarea pe site-ul institutiei
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Pagina web: (http://usch.md/)
prezentate de | 2. Site-ul www.usch.md
institutia de
invatamant
Constatari Toata informatia cu privire la programul de studii este transparenta si accesibila tuturor actorilor
facute in pe site-ul Facultatii, orice informatie de interes general, pentru cadre didactice sau pentru
timpul studenti, se face publica la avizierele Facultatii de Stiinfe Umaniste si Pedagogice si Facultatii
procesului Economie, Inginerie si Stiinte Aplicate. Orice persoana poate obtine informatii de interes public
de evaluare care privesc USC si care nu se regasesc pe site-ul www.usch.md prin completarea unei cereri
externa scrise, adresata rectorului USC.
Informatia de interes public cu privire la programul de studiu este transparenta si accesibila tuturor
actorilor interesati.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat
standardului A B
de evaluare 2 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Asigurarea continua a transparentei informatiei de interes public cu privire la programul de studii
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societétii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicatd tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior, aprobat de Senatul USC,
proces-verbal nr. 08 din 30.06.2020 ;

2. Regulamentul de organizare a studiilor in invatdmantul superior in baza Sistemului National de
Credite de Studiu, aprobat de Senatul USC, proces-verbal nr. 06 din 21.04.2016;

3.Catalogul cursului (dosar informational);

4. Procedurd de asigurare a calitatii privind Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii (ciclul I, Il, Formare profesionala continua. Proces verbal nr.5
din 28.02.2019;

5.Hotararea Senatului din 28.02.2019, proces verbal nr.5 cu privire la aprobarea Procedurii de
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asigurare a calitatii privind Initierea, aprobarea, monitorizarea
programelor de studii (ciclul I, Il, Formare profesionala continua;

6 Proces - verbal nr.5 al sedintei Departamentului de Istorie si Teorie a Educatiei Universitatii de
Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu din Cahul din 05.12.2019;

7. Proces - verbal nr.6 al sedintei catedrei de Pedagogie si Psihologie din 21.01.2016;

8. Proces - verbal nr.15 al sedintei Departamentului de Istorie si Teorie a Educatiei din
24.06.2020;

9. Aprobarea planurilor de invataméant si a programelor de studii noi, Proces-verbal nr.2 din
27.11.2014;

10.Proces- verbal nr. 5 din 18.02.2016, sedinta consiliului facultatii de Filologie si Istorie;
11.Proces-verbal nr.6 din 20.06.2018, sedinta Consiliului Facultatii de Stiinte umanistice si
Pedagogice;

12.Ajustarea planului de invatamant la prevederile Regulamentului cadru si la Cadrul National al
calificarilor, Proces verbal nr.24 din 25.06.2020;

13.Hotararea Senatului din 20.06.2018, proces verbal nr.8 cu privire la modificari operate in
planurile de invatamant la programele de studii la ciclul Il, master, invatamant cu frecvents;
14.Curriculum la practica de master, proces verbal nr.1 din 04.09.2017;

si evaluarea periodicd a

Constatari Actualizarea programelor de studii se bazeaza pe rezultatele procesului de predare-invatare si

facute in relevanta competentelor acumulate pentru procesul de angajare in cdmpul muncii a absolventilor

timpul si Rapoartelor presedintilor Comisiei de evaluare a tezei / proiectului de master. Planurile de

procesului invatamant se revizuie o data la 5 ani.

de evaluare In cazul cand cerintele pietei muncii dicteaza necesitatea introducerii schimbarilor in planurile de

externa invatamant pana la termenul de 5 ani, versiunea noua a planului de Tnvatdmant pentru un nou an
academic este aplicatd persoanelor inmatriculate la studii in anul respectiv, iar modificarile
operate Tn modul stabilit pana la finele anului precedent de studii sunt aprobate de Consiliul
facultatii si Senatul institutiei. Rezultatele proceselor de monitorizare si revizuire periodica a
planului de studii, a curriculumului la disciplind contribuie la imbunatatirea calitatii actului de
predare-invatare si la armonizarea programelor de studii la standardele de calitate promovate de
USC.
Programele de studii  “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii
informationale Tn instruire” sunt monitorizate continuu prin activitatile de monitorizare a proceselor
de predare-invatare-evaluare in cadrul sedintelor departamentului de catre seful de departament
si directorii de program.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul

realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Revizuirea continua a planurilor de Tnvatdmaéant

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare *

Dovezi 1. Declaratie de integritate a tezei ;
prezentate de | 2. Procedura de asigurare a calitatii privind Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
institutia de periodica a programelor de studii (ciclul I, Il, Formare profesionala continua. Proces verbal nr.5
invatamant din 28.02.2019;
3. Hotararea Senatului din 28.02.2019, proces verbal nr.5 cu privire la aprobarea Procedurii de
asigurare a calitatii privind Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a
programelor de studii (ciclul I, 1l, Formare profesionala continua;
4. Metodologia privind realizarea studiilor in baza Planului individualizat, pentru studentii ciclului |
si ll, invatdamant cu frecventa ;
5. Curriculum la disciplina ,,Paradigmele comunicarii stiintifice Tn mediul educational,, aprobat la
20.09.2018, proces verbal nr.1 ;
6. Proces- verbal nr.1 din 20.09.2018 cu privire la activitatea laboratorului de Psihopedagogie si a
Centrului de resurse a sanatatii psihologice ;
Constatari USC planifica si implementeazd procese adecvate de monitorizare, masurare, analizd si
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facute in imbunatatire, pentru a demonstra performantele procesului didactic, a asigura conformitatea

timpul sistemului de management al calitati cu reglementarile in vigoare, a imbunatati continuu

procesului procesele de predare-invatare-evaluare.

de evaluare Colaboratorii USC sustin ca implicarea studentilor in procesul de evaluare si asigurare a calitatii a

externa devenit o procedura curenta. Fisa de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti a fiecarui
cadru didactic elaborata la nivel de universitate sunt in conformitate cu regulamentul privind
evaluarea cadrelor didactice, aprobat de Senatul universitatii.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Exista mecanisme de monitorizare continua a proceselor de predare-invatare-evaluare

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii *

Dovezi 1. Procedurd de asigurare a calitatii privind Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
prezentate de | periodica a programelor de studii (ciclul I, ll, Formare profesionala continua. Proces verbal nr.5
institutia de din 28.02.2019;
invatamant 2. Chestionar pentru studenti cu privire la desfasurarea stagiilor de practica ;

3. Fisa de autoevaluare (model) ;

4. Fisa de evaluare a interactiunii ,,student cadru stiintifico-didactic (model) ;
Constatari Activitatea de autoevaluare se efectueaza o datad la 5 ani si se desfasoara de catre Comisia
facute in pentru calitatea procesului de studii si parteneriate de formare profesionald, din care fac parte
timpul prorectorul pentru activitate didactica, cadre didactice, studenti. Facultatea, departamentul
procesului intocmeste anual un raport cu privire la aspectele calitative ale asigurarii calitati, pe baza
de evaluare rapoartelor de autoevaluare a cadrelor didactice, care sunt insotite de un set de propuneri, vizénd
externa imbunatatirea continud a indicatorilor de performanta academica.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Exista proceduri de imbunatatirea continua a indicatorilor de performanta academica
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari *
Dovezi 1. Chestionar de evaluare a calitatii procesului de didactic si a vietii studentesti ;
prezentate de | 2. Consultare privind consultarea Planului de Tnvatamant la specialitatea Pedagogie si Tehnologii
institutia de educationale interactive, 2020 ;
invatamant 3. Evidenta realizarii Planului de Tnvatamant (inregistrari din Registru, anul 2020) ;

4. Chestionar pentru studenti cu privire la desfasurarea stagiilor de practica ;

Raport privind Evaluarea calitatii cadrelor stiintifico-didactice si didactice pentru anul de studiu

2018- 2019 ;
Constatari In cadrul USC se face chestionare de evaluare la urmétoarele aspecte: planul de studii, calitatea
facute in activitatilor didactice si extracurriculare. Din analizele Raportului privind gradul de satisfactie a
timpul studentilor fatd de programele de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si
procesului “Tehnologii informationale in instruire” prezentat la Senat rezulta ca studentii care au raspuns la
de evaluare chestionare apreciaza pozitiv planul de studii, calitatea activitatilor didactice si extracurriculare,
externa oferit de catre universitate. Rapoartele realizate de SMCGCC sunt prezentate in sedintele
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consiliului facultatii si se tine cont de doleantele studentilor la revizuirea planurilor de studii.
Rezultatele chestionarii se pastreaza in dosarul SMCGCC.

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul

realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat

standardului | imbunatatire continua a acestuia;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Chestionarea se face continuu, iar rezultatele se utilizeaza pentru imbunatatirea programului de
studii

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la

programul de

studii *

Dovezi 1.Informatii privind locurile vacante pe piata muncii prezentate de ANOFM, 2020

prezentate de

institutia de

invatamant

Constatari Studentii absolventi sustin ca la absolvire ei sunt rugati sa completeze in varianta electronica

facute in Registru absolventilor care se gaseste pe site-ul usch.md, compartimentul studenti. Directorii de

timpul program la programele de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii

procesului informationale in instruire” in Raportul sdu anual indicad date despre absolventi (anul absolvirii,

de evaluare calificarea obtinuté conform diplomei, denumirea institutiei in care s-a incadrat absolventul,

externa functia in care s-a angajat dupa absolvirea programului de master, adresa/email).

Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme institutionale de evidentd a | Ponderea | Punctajul

realizare a angajarii Tn cdmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor sile | (puncte) | acordat

standardului | aplica consecvent;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Agenda workshop ,,Alternative educationale ,, noiembrie 2019 ;

prezentate de | 2. Proces verbal nr. 6 din 21.01.2016 al sedintei catedrei Pedagogie si Psihologie;

institutia de Plan de dezvoltare profesionala pentru anul 2018, proces verbal nr.4 din 30.11.2017;

invatamant

Constatari Consilierea absolventilor privind angajarea in cdmpul muncii, organizarea consilierilor individuale,

facute in participarea la targurile de cariera, organizarea targurilor la nivel institutional, actualizarea listelor

timpul absolventilor cu posturile si locurile de munca etc.

procesului Alte activitati de orientare profesionala ar fi organizarea de seminare, training-uri, organizarea

de evaluare intalnirilor cu absolventii angajati, cu angajatorii, targuri de cariere, organizarea Saptamanii Usilor

externa deschise, conferinte anuale, organizarii intalnirilor cu diversi specialisti.

Gradul de 1,0 — institutia realizeazd in mod consecvent activitdti de orientare | Ponderea | Punctajul

realizare a profesionala eficiente; (puncte) acordat

standardului A B

de evaluare 1 1 1

$i punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului A B

acordat de formare profesionald (in primul an dupa absolvire) constituie peste 1 1 1
70%;
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Puncte tari

Se organizeaza activitati de orientare profesionala a absolventilor

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a
ministerelor de resort *

Dovezi 1.Declaratia rectorului privind calitatea procesului de studii. Proces verbal nr.1 al sedintei

prezentate de | Senatului din 30.08.2017 ;

institutia de 2.Manualul de proceduri specifice si de sistem , aprobat prin hotararea Senatului USC, proces-

invatamant verbal nr. 08 din 26 mai 2011 ;

Constatari Conform Manualului de proceduri specifice si de sistem, toate documentele de intrare sunt

facute in receptionate de cancelaria USC. Cancelaria le atribuie numar de intrare si le inregistreaza in

timpul Registrul corespondentei primite, dupa care este repartizat in dependentd de competentd, si

procesului persoana care receptioneaza documentul semneaza ca la primit.

de evaluare Toate actele de raspuns sunt expediate catre data stabilita de actul emis de minister, in subsolul

externa documentului emis de USC este mentionat persoana care a elaborat informatia si este
responsabild de veridicitatea acesteia. Toate actele primesc numar de iesire si se inregistreaza in
Registrul corespondentei iesite.
Actele normative, regulamentele cadru emise de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii in
dependenta de domeniul de responsabilitate sunt transmise catre prorectori, respectiv problemele
de implementare a noilor acte normative centrale sunt discutate la Consiliul de Administratie si
Biroul Senatului. Biroul Senatului stabileste Comisiile de Specialitate ale Senatului, conform
organigramei institutionale si componenta nominald a comisilor. La réandul sdu comisiile
elaboreaza proiecte de decizii care se pun in discutii la catedre si facultati. Reprezentantii
catedrelor/departamentului si facultatilor alesi in Senat isi expriméa optiunea proprie catre Comisia
de profil a Senatului, responsabila de elaborarea actului normativ respectiv.
Proiectele actelor normative propunerile cu privire la modificare sunt examinate si aprobate de
catre Senat. Rezultatele implementarii/realizarii actelor reglatorii ale ministerului, precum si
implementarea Hotaréarilor Senatului sunt evaluate anual in Sedinta Senatului de la sféarsit de an.
Cu privire la functionarea si imbunatatirea sistemului de management al calitatii, USC a tinut cont
permanent de recomandarile cu privire la implementarea si imbunatatirea sistemului de
management al calitatii in institutiile de invatamant superior.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandérilor MECC si a ministerelor de | (puncte) | acordat

standardului | resort;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Constatari

Programele de studii superioare de master “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si
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facute in “Tehnologii informationale in instruire” sunt supuse procedurii de evaluare externa de catre
timpul Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare pentru prima data.
procesului
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile | Ponderea Punctajul
realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) acordat
standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa A B
de evaluare evaluarea externa; 3
si punctajul 0,5 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile N/A | N/A
acordat ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri

sporadice pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea

externg;

0 — institutia nu intreprinde masuri pentru dezvoltarea programului

de studii dupa evaluarea externa a acestuia.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

1. Cadrul de functionare a programelor de studii este in conformitate cu actele normative in vigoare. Institutia
dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii si programul de studii este racordat integral la
prevederile acestora. Structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si eficiente. Aspectele
internationalizarii sunt reflectate si se realizeaza integral in cadrul programelor de studii.

2. Programele de master au fost proiectate si aprobate in conformitate cu cerintele cadrului normativ si in
conformitate cu prevederile Cadrului National al Calificarilor, domeniul Stiinte ale educatiei. Misiunea programelor
de studii universitare de master “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii informationale in
instruire” se incadreaza in domeniul general de studii 011 Stiinte ale Educatiei si consta in aprofundarea pregatirii
specialistului Tn domeniul general de studii 011 Stiinte ale Educatiei. Planurile de invatamant la programele de
master au fost elaborate Tn conformitate cu documentele normative externe si interne. Continutul curriculumului
corespunde prevederilor Planului de invatamént. Calificarea obtinutd dupa absolvirea programelor de studii ofera
absolventilor posibilitate s& activeze in domeniul Tnvatdmantului preuniversitar, de specialitate (colegii), scoli
profesionale etc.

3. In cadrul USC predarea, invatarea si evaluare sunt temeinic centrate pe student, fapt ce-i incurajeaza sa ia un
rol pro activ in procesul de formare profesionald, contribuind la atingerea obiectivelor programelor de studiu PTEI si
TIl. Oportunitatile oferite de TIC se implementeaza pe larg prin utilizarea diferitelor platforme educationale, care au
o contributie esentiala in atingerea obiectivelor invatarii in noile conditii generate de pandemie. Stagiile de practica
sunt organizate in conformitate cu documentele normative in vigoare, care contribuie la asigurarea unei relatiei
eficiente cu piata muncii.

4. Institutia implementeaza constant si consecvent principiile proprii determinate de reglementarile in vigoare,
oferind suport studentului pe parcursul intregii perioade de formare profesionala formala - de la admitere, prin
dezvoltare profesionala la recunoasterea si dobéandirea de calificari.

5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ In vigoare, iar calificarea personalului ce presteaza programele supuse evaluarii
corespunde cerintelor stipulate Th Codul Educatiei si specificului programelor de master supuse evaluarii. Procesul
de implementare a strategiilor si programelor de dezvoltare a personalului academic este in permanenta
monitorizat si evaluat in mod periodic.

6. Spatiile educationale si de cercetare ale institutiei sunt dotate cu calculatoare personale, proiectoare, laptop-uri,
tabla interactiva si asigura in totalitate realizarea obiectivelor programului de studii. Mijloacele financiare destinate
procesului didactic si cercetarii sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente pentru
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realizarea programului; procedurile de stabilire a taxelor de studii si de alocare a burselor respecta, de asemenea,
cadrul normativ. Desi cadrele didactice sunt implicate Tn mod plenar in cercetarea stiintifica, tematica lor este
neomogena, fapt ce creeaza dificultati in racordarea acesteia la specificul programelor supuse evaluarii.

7. Profesorii titulari si cumularzi ai departamentului fac cunostintd cu informatia privind parcursul academic al
studentilor, satisfactia studentilor si traseele profesionale ale absolventilor cu referire la programul de studii, in
cadrul sedintelor de departament, sedintelor Consiliului facultatii, sedintelor Senatului, iar studentii sunt informati
prin intermediul directorilor de program. Bazele de date se regasesc la nivel de rectorat, facultate (la secretariat),
departament, serviciu planificare, evidenta si documentare a procesului de studii.

8. Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt plasate pe site-ul universitatii (www.usch.md ),
pe pagina Universitatii si a Catedrei din reteaua de socializare Facebook. Continutul informatiilor de interes public
cu privire la programul de studiu sunt actualizate periodic.

9. Institutia dispune si aplica proceduri de autoevaluare a programului de studii. Dovezile puse la dispozitie,
precum si anexele la Raportul de autoevaluare au pus in evidentd mecanisme institutionale de evidenta a angajarii
si evolutiei viitoare in cariera a absolventilor.

10. Institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
MECC si a ministerelor de resort. Programele sunt supuse procesului de evaluare externa pentru prima data.

Puncte tari:

1. Programele de master au fost proiectate si aprobate in conformitate cu cerintele cadrului normativ.

2. Planurile de invatamént la programele de studii “Pedagogie si tehnologii educationale interactive” si “Tehnologii
informationale in instruire” sunt elaborate in conformitate cu prevederile Cadrului National al Calificarilor.

3. Misiunea si obiectivele programelor de master PTEI si TIlI sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu.

4. Dotarea continua a spatiilor educationale, acces gratuit la INTERNET atat pentru cadrele didactice cat si pentru
cursanti.

5. Dotarea continua si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

6. Dezvoltarea continua a fondului bibliotecar.

7. Elaborarea suporturilor / notelor de curs in vederea asigurarii disciplinelor programului de master cu materiale
didactice actuale.

8. Actualizarea sistematica a curricula pe discipline la programul de master in conformitate cu tendintele din
domeniu.

9. Mijloacele financiare suficiente pentru realizarea a obiectivelor programului

10. Existenta diferitor tipuri de burse

11. Studentii care solicita camin sunt asigurati 100%.

12. Institutia dispune de un sistem informational bine structurat si accesibil in mod securizat atat cadrelor didactice
cat si studentilor.

Recomandari:

1. Efectuarea periodicd a sondajelor cu angajatorii si beneficiarii programului de studii in vederea formarii
competentelor si abilitatilor profesionale specifice domeniului.

2. Ajustarea si completarea competentelor dobandite de beneficiarii programelor de master PTEI si TlI, astfel incéat
acestea sa cuprinda toate disciplinele din planul de Tnvatdmant.

3. Elaborarea suporturilor / notelor de curs in vederea asigurarii disciplinelor programelor de master cu materiale
didactice actuale.

4. Actualizarea sistematicad a curricula pe discipline la programul de master in conformitate cu tendintele din
domeniu.

5. Concentrarea activitatilor de cercetare stiintifica in cadrul unei tematici comune, racordata cat mai strans la
specificul programelor de master supuse evaluarii.

6. Dotarea, modernizarea si renovarea permanenta a bazei tehnico-materiale a spatiilor educationale si de
cercetare.

7. Modernizarea continué a serviciilor bibliotecii.

8. Elaborarea suporturilor / notelor de curs si actualizarea sistematica a curricula pe discipline la programul de
master Tn conformitate cu tendintele din domeniu.

9. Actualizarea sistematica a curricula pe discipline la programul de master in conformitate cu tendintele din
domeniu.

10. Actualizarea continua a informatiei si plasarea pe site-ul institutiei.
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11. Asigurarea continua a transparentei informatiei de interes public cu privire la programul de studii.
12. Proiectarea unei baze de date digitale moderne pentru gestionarea informatiilor referitoare la programele de
studii, datele personale ale studentilor, situatia academica etc.

in procesul de evaluare a grupului de programe de studii superioare de master s-a stabilit urmatorul nivel
de realizare a standardelor de acreditare, la programul de studii superioare de master Pedagogie si
tehnologii educationale interactive, domeniul general de studiu Stiinte ale educatiei, master stiintific, 120
credite ECTS, forma de invatamaént cu frecventa:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea evaluata 8 12 12 7 20 14 5 3 12 1
Nivel de realizare (%) | 100% | 100% | 92,30 | 100% | 90,90 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
% %

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.2, 4.1.1, 4.2.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1,
6.2.4 si 8.1.1. sunt indeplinite.

in procesul de evaluare a grupului de programe de studii superioare de master s-a stabilit urmatorul nivel
de realizare a standardelor de acreditare, la programul de studii superioare de master Tehnologii
informationale in instruire, domeniul general de studiu Stiinte ale educatiei, master de profesionalizare, 120
credite ECTS, forma de invatamént cu frecventa:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea evaluata 8 12 12 7 20 14 5 3 12 1
Nivel de realizare (%) | 100% | 100% | 92,30 | 100% | 90,90 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
% %

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.2, 4.1.1, 4.2.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1,
6.2.4 si 8.1.1. sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditéarii programelor de studii si a institutiilor de invatadmant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune:

- Acreditarea programului de studii ,Pedagogie si tehnologii educationale interactive”, domeniul general de studiu
Stiinte ale educatiei, master stiintific, 120 credite ECTS, forma de invatdamant cu frecventa, pentru o perioada de 5
ani.

- Acreditarea programului de studii “Tehnologii informationale in instruire”, domeniul general de studiu Stiinte ale
educatiei, master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invatdmant cu frecventa, pentru o perioada de 5
ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Gremalschi Anatol
Membru: Sudacevschi Viorica
Membru: Paiu Mihail

Membru: Sargo Aliona
Membru: Dubinscaia Mariana
Membru: Danciulescu Dana
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