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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Hotararea Guvernului RM nr. 653 din 22.11.1991 cu privire la reorganizarea Institutului Agricol
,M. V. Frunze” din Chisinau in Universitatea Agrara de Stat din Moldova

e Certificat de Tnregistrare MD 0061265 din 18.01.2007 la Camera inregistrarii de Stat a
Universitatii Agrare de Stat din Moldova cu nr de identificare de Stat 1007600002710 din
18.01.2007

e Carta Universitara, aprobata prin decizia Senatului UASM proces-verbal nr. 5 din 29.05.2015

e Autorizatie sanitara de functionare nr. 006240/2020 din 20.08.2020, valabila pana la
06.08.2025

e Act nr. 10/10 din 23.01.2020 de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de
competentd, emis de Agentia de supraveghere tehnica

e Extras din proces-verbal al sedintei Senatului UASM nr. 4 din 14.03.2008 privind ,Aprobarea
specializarilor la organizarea studiilor superioare de masterat, ciclul Il si planurilor de
invatamant pe specializari in UASM”

e Emblema, drapel, stampila UASM cu Stema de Stat

e Cadrul National al Calificarilor: Inv&tamantul superior: ciclul | studii superioare de Licenta, ciclul
Il studii superioare de Masterat

e Hotararea Guvernului RM nr. 482 din 28.06.2017 cu privire la aprobarea Nomenclatorului
domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamantul superior

e Ordinul Ministerului Educatiei si Tineretului al Republicii Moldova nr. 382 din 30.05.2008 cu
privire la autorizare pentru programele de masterat

e Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova nr. 1901 din
26.12.2018 cu privire la acreditarea programelor de studii superioare de licenta (ciclul 1) in
institutiile de invatamant superior din Republica Moldova

e Decizia Consiliului de Conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Profesional nr. 13 din 13.10.2017 cu privire la rezultatele evaluarii externe a calitatii
programului de studii superioare de licentd 363.1 Business si administrare UASM

e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea Agrara de Stat din Moldova (UASM) este institutie publicd cu caracter non profit,
apolitica, si are statut de persoana juridica. Institutia detine acte doveditoare privind inregistrarea
de stat, numar de identificare, stema, drapel, stampila cu stema de stat. UASM detine Autorizatie
sanitara de functionare valabila pana la 06.08.2025 si Actul de prestare a consultantei de
specialitate pe domeniul de competenta.

Institutia dispune de Carta universitara si de Regulamente interne elaborate in conformitate cu
actele normative nationale. Programul de master Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar
din cadrul UASM activeaza in conformitate cu cerintele cadrului normativ n vigoare. Programul de
studii evaluat a fost autorizat prin Ordinul Ministerului Educatiei si Tineretului al Republicii Moldova
cu privire la autorizare pentru programele de masterat din anul 2008 si inclus Tn oferta de studii a
universitatii incepand cu acelasi an.

Premergatorul programului de studii de master Administrarea afacerilor Tn sectorul agroalimentar
este programul de studii la ciclul I, Licentd Business si administrare, acreditat de catre ANACIP in
anul 2017 pe un termen de 5 ani. Pentru programul de master evaluat Administrarea afacerilor in
sistemul agroalimentar se asigura continuitatea studiilor la treapta Ill, studii doctorale la programul
521.03. Economie si management in domeniul de activitate. Din promotia de absolventi 2020 si-au
continuat studiile la nivelul Il Doctorat un masterand (Sarban C.).

Modificarile ce au loc in Planul de invatamant a programului de studii sunt aprobate de catre Senatul
institutiei.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare

Ponderea
(puncte)

1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare;

Punctajul
acordat

2 2

Standard de evaluare minim obligatoriu:
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si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu

acordat cadrul normativ in vigoare.
Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de Tnvatadmant detine Autorizatia sanitara de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.

Puncte tari

Recomandari | Indicarea datei de aprobare si semnarea tuturor documentelor

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi e Declaratia de raspundere manageriald semnata de rectorul UASM Volconovici L. din
prezentate de 13.02.2020
institutia de e Dispozitia Ministerului Educatiei nr. 503 din 27.11.2014 cu privire la functionarea sistemelor de
invatamant management al calitatii in institutiile de invatamant superior
e Politica si obiectivele UASM in domeniul calitatii, aprobate in proces-verbal nr. 1 la sedinta
Senatului UASM din 29.09.2018
e Plan de activitati de asigurarea calitatii in UASM, aprobat Prim-prorector la 01.09.2020
e Manualul Sistemului de Management al Calitatii conform ISO 9001:2015, aprobat de Rector
UASM la 05.05.2017
e Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020
e Planul de dezvoltare institutionala al UASM pentru anii 2019-2024, aprobat la sedinta Senatului
UASM din 02.10.2019
e Plan de strategic de dezvoltare a facultatii Economie a UASM pentru anii 2018-2022, aprobat
proces-verbal nr. 5 al sedintei Consiliului facultatii Economie din 25.01.2018
e Plan de strategic de dezvoltare al departamentul Administrarea Afacerilor si Limbi Moderne,
UASM pentru anii 2019-2025, aprobat proces-verbal nr.1 la sedinta departamentului din
28.08.2019
Constatari UASM dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii, aplicate si la programul
facute in de master Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar. Strategiile de asigurare a calitétii la
timpul nivel institutional/facultate/departament sunt racordate pentru diferite perioade de timp. Institutia
procesului dispune de Politici si obiective de dezvoltare in domeniul calitatii, pentru care se stabileste anual
de evaluare Plan de activitati de asigurarea calitati. UASM detine Manualul Sistemului de Management al
externa Calitatii elaborat conform cerintelor standardului ISO 9001:2015.
Universitatea are stabilite strategii de dezvoltare reflectate in Planul de dezvoltare institutionala al
UASM pentru anii 2019-2024 si este axat pe urmatoarele prioritati: desavarsirea activitatii didactice,
cresterea competitivitatii stiintei agricole, educarea tinerii generatii si impulsionarea activitatii de
extensiune universitard. In baza strategiilor universitare este elaborat Plan de strategic de
dezvoltare a facultatii pentru anii 2018-2022 si respectiv pentru departamentul Administrarea
Afacerilor si Limbi Moderne pentru anii 2019-2025.
Obiectivele programului de studii Administrarea afacerilor in sistemul agroalimentar sunt in acord
cu strategia institutionala. Institutia tine cont de opiniile absolventilor si angajatorilor cu referire la
programul de studii. Departamentul responsabil de program elaboreaza Planul de actiuni privind
realizarea Recomandarilor-cadru privind imbunatatirea calitatii programelor de studii in institutiile
de invatamant superior din Republica Moldova.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile acestora | (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Consemnarea datei/perioadei de realizare a activitatilor din Planul de asigurare a calitatii
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Corelarea perioadei de aprobare a Planului strategic de dezvoltare la nivel institutional/
facultate/departament

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi e Organigrama SMC, aprobat de Rector UASM la 02.09.2019
prezentate de | e Manualul Sistemului de Management al Calitatii conform 1ISO 9001:2015, aprobat de Rector
institutia de UASM la 05.05.2017
invatamant e Dispozitia Ministerului Educatiei nr. 503 din 27.11. 2014 cu privire la Recomandari-cadru
privind structurile de management intern al calitai
e Statutul comitetelor de asigurare interna a calitatii invatamantului superior in cadrul UASM,
aprobat proces-verbal nr. 5 al sedintei Senatului din 29.01.2021
e Certificat nr. 27490/11/R Sistemului de Management al Calitatii al UASM din 01.11.2017 valabil
pana 01.11.2020
e Ordinnr. 767 din 13.11. 2018 cu privire la realizarea auditului intern in vederea mentinerii SMC
conform ISO 9001:2015
e Obiectivele generale ale facultatii Economie si ale subdiviziunilor facultatii pentru anul 2020-
2021, aprobat proces-verbal nr. 1 la sedinta Consiliului facultatii din 01.09.2020
e Obiectivele anuale ale departamentului AALM, discutate in cadrul sedintei departamentului din
26.08.2020 si aprobate proces-verbal nr. 1 al sedintei Consiliului facultatii din 01.09.2020
e Registrul de planificare a activitatii departamentului ,Administrarea afacerilor si limbi moderne”
(AALM), aprobat proces-verbal nr. 1 la sedinta departamentului din 26.08.2020 si proces-
verbal nr. 1 la sedinta Consiliului facultatii din 01.01.2020
e Darea de seama anuala despre activitatea metodico-didactica a departamentului AALM,
discutat la sedinta departamentului proces-verbal nr. 12 din 11.06.2020 si aprobat proces-
verbal nr. 8 la sedinta Consiliului facultatii din 22.06.2020
e Planul de activitate al comitetului intern/extern de evaluare a calitatii la programului AASA
e Darea de seama a activitatii comitetului intern/extern de asigurarea calitatii
e Rezultatele sondajelor beneficiarilor privind gradul de satisfactie si cerintele acestora privind
calitatea invatarii-predarii a masteranzilor si a recomandarilor acestora asupra programului de
master, discutate in proces-verbal nr. 6 al sedintei departamentului din 19.12.2018
e Interviu cu echipa manageriala a institutiei
e Interviu cu studentii programului de master
e Interviu cu angajatorii
Constatari UASM dispune de structuri de asigurarea a calitatii la nivel institutional/ facultate/ departament/
facute in program de studiu. Realizarea auditului intern se efectueaza in vederea mentinerii Sistemului de
timpul management al calitatii.
procesului Obiectivele calitatii sunt planificate la nivel institutional, la nivel de facultate si la nivel de program
de evaluare de studiu. Obiectivele calitatii sunt aprobate in Registrul de planificare a departamentului. La finele
externa anului de studii se prezintéa realizarea obiectivelor la nivel de Senat, Consiliului facultatii, si la nivel
de departament.
Comitetele interne de asigurare a calitatii la nivel de Senat/facultate/Program de studii includ si
membri din randul studentilor. Institutia dispune si de Comitete de evaluare externa a calitatii la
programul de master evaluat.
In cadrul sedintelor departamentului sunt examinate rezultatele sondajelor beneficiarilor privind
gradul de satisfactie si cerintele acestora privind calitatea invatarii-predarii a masteranzilor si a
recomandarilor acestora asupra programului de master.
Este aplicata procedura de evaluare colegiala a activitatilor didactice.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Certificarea Sistemului de management al calitatii
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi e Strategia de internationalizare a UASM pentru perioada 2021-2025
prezentate de | e Plan de actiuni al departamentului Relatii Internationale UASM pentru anul de invatamant
institutia de 2020-2021, aprobat proces-verbal nr.10 la sedinta departamentului Relatii Internationale din
invatamant 21.09.20
e Raport de realizare privind domeniul de internationalizare al UASM pentru anul de invatamant
2019-2020
e Plan de actiuni privind internationalizarea activitatilor de studii la ciclul Il, studii superioare de
master in cadrul facultatii de Economie in anul universitar 2020-2021, aprobat proces-verbal
nr. 2 la sedinta Consiliului facultatii din 01.10.2020
e Planul de actiuni in vederea internationalizarii departamentului Administrarea afacerilor si limbi
moderne pe anul de Tnvatdmant 2020-2021, aprobat proces-verbal nr. 1 la sedinta
departamentului din 26.08.2020
e Regulament cu privire la mobilitatea academica in UASM, aprobat la sedinta Senatului din
27.06.2014
e Regulament cu privire la organizarea si recunoasterea mobilitatii academice in UASM, aprobat
la sedinta Senatului din 02.10.2019
e Tabelul 1.1. Internationalizarea programului de studii 041 — AASA
e Acorduri de colaborare internationala bilaterala
e Anunt privind lectiile publice desfasurate de cadrele didactice din strainatate
e Interviu cu cadrele didactice
e Interviu cu studentii
Constatari Institutia dispune de Strategia de internationalizare a UASM pentru perioada 2021-2025, in baza
facute in careia este elaborat anual Planul de actiuni al departamentului Relatii Internationale UASM,
timpul respectiv al facultatii de Economie si al departamentului responsabil de program de studii la master.
procesului in Raportul de realizare privind domeniul de internationalizare al UASM sunt incluse informatii
de evaluare privind mobilitatea masteranzilor si personalului stiintifico-didactic.
externa UASM dispune de Regulament cu privire la mobilitatea academicd si Regulament cu privire la
organizarea si recunoasterea mobilitatii academice in UASM.
Personalul academic si studentii sunt informati despre oportunitdti de mobilitate de catre
departamentul Relatii internationale UASM si studentii respectiv mai sunt anuntati si de catre
profesori. Cadrele didactice si studentii au beneficiat de mobilitate academica prin argumentele
aduse la interviuri, precum si in Raportul de realizare a domeniului de internationalizare.
in urma interviului cu studentii s-a constatat ca studentii programului de studii evaluat participa la
conferinte internationale.
Informatiile prezentate in Tabelul 1 Internationalizarea programului de studii AASA sunt confirmate
prin documente justificative.
Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeazé | Ponderea | Punctajul
realizare a integral in cadrul programului de studi; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Institutia dispune de acorduri de colaborare internationale
Recomandari | Incurajarea studentilor de a participa la Conferinte Internationale
Identificarea unui mecanism privind admiterea studentilor straini la programul de studii
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru fnvatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.
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Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi e Planul de invatamant pentru ciclul 1l la programul de master ,Administrarea afacerilor in
prezentate de sectorul agroalimentar”, 2021, aprobat de Senatul UASM din 15.02.2021, PV.nr.6, coordonat
institutia de cu MADRM la 04.02.2021 si coordonat de MECC la 15.02.2021, ISM-01-18958;
invatamant e Planul de invatamant al programului de master “Administrarea afacerilor in sectorul
agroalimentar” pentru anul 2018, aprobat de Senatul din 22.03.2018, P.V. 6, coordonat cu
MECC la 04.07.2018 si MADR la 27.06.2018;
e Regulament cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master in UASM, aprobat
de Senatul UASM din 25.09.2015, P.V. nr. 1;
e Extras din P.V. nr. 11 al sedintei comune a cadrelor didactice a catedrei ,Management” si a
studentilor CII ,Administrarea afacerii Tn sectorul agroalimentar si ,Turism rural” din
14.02.2018;
e Extras din P.V. nr. 6 al sedintei Consiliului Facultati Economie din 22.02.2018 cu privire la
aprobarea planurilor noi de invatamant pentru ciclul | si Il si a modificarilor existente;
e Extras din P.V. nr. 5 al sedintei Senatului universitar din 16.03.2018 cu privire la aprobarea
modificarilor in planul de invatamant;
e Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master: Administrarea afacerilor
in sectorul agroalimentar;
e Interviu cu cadre didactice;
e Interviu cu angajatorii;
e Interviu cu studentii;
e Interviu cu absolventii.
Constatari Planul de invatamant al programului de master "Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar”
facute in a fost proiectat in conformitate cu Codul Educatjei (2014), Nomenclatorul domeniilor de formare
timpul profesionala si al specialitatilor, Cadrului National al Calificarilor (CNC 2013), Planului Cadru (2015),
procesului Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master in UASM.
de evaluare Proiectarea si aprobarea programului de master s-a efectuat in urmatoarele etape: 1. Stabilirea
externa echipei de proiectare; 2. Studierea cerintelor actelor normative si strategiilor nationale aferente
programului de studii,  propunerilor agentilor economici, prevederilor Planului de dezvoltare
strategica al UASM; 3. Elaborarea proiectului planului de Thvatamant; 4. Examinarea planului de
invatamant la sedintele departamentului si aprobarea acestuia la sedinta Consiliului facultatii; 5.
Verificarea planului de invataméant de catre sectia studii a UASM; 6. Aprobarea Planului de
fnvatamant de catre Senatul UASM, validarea Planului de invatamant de catre Ministerul Educatiei.
A fost prezentat Planul de invataméant (2018) la programul ,Administrarea afacerilor in sectorul
agroalimentar” care a fost evaluat in conformitate cu Plan-cadru (2015). Modificarea planului cadru
(2020) a generat necesitatea de a racorda planul de invataméant la noile cerinte.
Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele
cadrului normativ in vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Planul de invatamént al programului de master "Administrarea afacerilor in sectorul
agroalimentar” pentru anul 2018, aprobat de Senatul din 22.03.2018, P.V. 6, coordonat cu
MECC la 04.07.2018 si MADR la 27.06.2018;

e Cadrul National al Calificarilor pentru Invatamant superior pentru domeniul Stiinte Economice
(2013)
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Constatari Programul de studii Administrarea Afacerilor in Sectorul Agroalimentar (2018) este racordat la

facute in Cadrul National al Calificarilor (2013) prin unitatile de invatare incluse in plan, prin descrierea

timpul competentelor specifice in plan din CNC si prin modalitatile de organizare a procesului de studii.

procesului

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Evaluarea si analiza periodicd a competentelor si finalitatilor programului de studii, in vederea
racordarii acestora la cadrul de referinta al Curriculumului universitar, dar si la tendinte nationale si
internationale in domeniu.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi e Planul de invatamant al programului de master "Administrarea afacerilor n sectorul
prezentate de agroalimentar” pentru anul 2018, aprobat de Senatul din 22.03.2018, P.V. 6, coordonat cu
institutia de MECC la 04.07.2018 si MADR la 27.06.2018;
invatamant e Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master: Administrarea afacerilor
in sectorul agroalimentar.
e Programele analitice la disciplinele programului de master: 14 la numar.
e Planul de dezvoltare strategica a departamentului ,Administrarea afacerilor si limbi moderne”
pentru anii 2019-2025, aprobat la DAALM din 28.08.2019, P.V. 1;

e Interviu cu cadre didactice;

e Interviu cu angajatorii.
Constatari Misiunea si obiectivele programului de master se racordeaza la Strategia nationala de dezvoltare
facute in agricola si rurala pentru anii 2014-2020, Strategia nationalad de dezvoltare Moldova 2020, Strategia
timpul de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia-2020”, Strategia de dezvoltare a
procesului sectorului Intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii 2012-2020, Planul de dezvoltare strategica al
de evaluare UASM prin realizarea anumitor obiective enuntate in timpul interviurilor si vizitei.
externa
Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul
realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat
standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi e Planul de invatamént al programului de master Administrarea afacerilor in sectorul

prezentate de agroalimentar” pentru anul 2018, aprobat de Senatul din 22.03.2018, P.V. 6, coordonat cu

institutia de MECC la 04.07.2018 si MADR la 27.06.2018;

invatamant e Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master: Administrarea afacerilor
in sectorul agroalimentar.

Constatari Planul de invatamant la programul de studii ,Administrarea Afacerilor in Sectorul Agroalimentar a

facute in fost elaborat in a.2011, modificat in a.2018 si in a.2021. A fost revizuit in conformitate cu
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timpul prevederile Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master,
procesului Planului-cadru pentru studii superioare (versiunea 2015). Programul se realizeaza prin aplicarea
de evaluare tehnologiilor didactice traditionale si moderne, studiate si preluate prin cooperare internationala,
externa inclusiv si in cadrul proiectului Erasmus+ ReSTART ,Consolidarea competentelor antreprenoriale
si digitale ale studentilor si cadrelor academice pentru a spori modernizarea invatamantului superior
in Republica Moldova. Din interviuri s-a constatat ca continuturile curriculare se discuta cu studentii
si angajatorii (din interviu cu studentii: Popescu Mihaela, Tcacenco Alexandra. Angajatorii apreciaza
competentele masteranzilor si absolventilor programului de studiu.
A fost supus analize planul de Tnvatamant pentru anul 2018 care corespunde cu cerintele planului
cadru (2015). Competentele specifice, 20 la numar, descrise in nota explicativa sunt multe si sunt
formulate ca obiective si nu ca achizitii si abilitati (valori, atitudini) specifice activitatii profesionale,
in conditii de eficacitate.
Gradul de 1,0 — planul de Tnvatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale;
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Pe parcursul valabilitatii autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii/
reacreditarii programului de studii modificarile operate in planul de
fnvatamant nu depasesc 25%.
Puncte tari
Recomandari | Formularea corecta a competentelor profesionale specifice in planul de invatamant.
Arii de Racordarea Planului de Tnvatamant pentru programul de master Administrarea Afacerilor in sectorul
imbunatatire | agroalimentar la Plan-Cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si
obligatorii integrate din 10.02.2020, dupa cum urmeaza:

e Introducerea modificarilor pe pagina de titlu conform Anexei 1 (pe foaia de titlu trebuie de
inclus si numarul de finregistrare, stampila si semnatura ANACEC, codul si denumirea
domeniului de formare profesionald; tipul programului de master (stiintific sau de
profesionalizare);

e Indicarea Planului procesului de studii pe semestre/ani de studii in loc de Plan de invatamant,
conform Anexa 3;

e Includerea in planul de Tnvatamant a componentelor fundamentale si de specialitate, iar 50 %
din numarul total de credite atribuite programului, vor fi constituite din activitati practice de
cercetare. Modificarea partiala a formei planului de invatamant: in loc de total ore se indica
numarul de ore, iar in loc de nr. de credite se indica nr. ECTS;

e Ajustarea expunerii, in conformitate cu tabelele propuse, a planului procesului de studii pe
semester/ani de studii (anexa 3); stagiilor de practica (anexa 4); unitafilor de curs/modulele la
libera alegere (Anexa 5); minimului curricular initial, de orientare catre un alt domeniu in loc de
Semestrul compensator (anexa 7); matricii corelarii finalitafilor de studii si a competentelor
formulate in cadrul programului cu cele de curs/modulelor; listei finalitatilor de studii si a
competentelor (anexa 8);

e Schimbarea continutului Notei explicative, conform Anexei 9.

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi e Programele analitice la toate disciplinele pentru a. s. 2020-2021, Tn conformitate cu planul de
prezentate de invatamant 2018;
institutia de e Extras din P.V nr.1 a sedintei Consiliului Facultatii de Economie 01.09.2020 cu privire la
invatamant aprobarea programelor analitice la disciplinele departamentului facultatii Economie pentru anul
universitar 2020-2021;
e Extras din P.V nr.1 a departamentului Administrarea afacerilor si Limbi Moderne cu privire la
revizuirea si aprobarea programelor analitice.
e Interviu cu cadre didactice;
e Interviu cu coordonatorul programului de studii;
e Interviu cu masteranzii;
e Interviu cu absolventii;
e Interviu cu angajatorii.
Constatari Programele analitice sunt elaborate in conformitate cu prevederile metodologice ale teoriei
facute in curriculare, CNC, documentelor normative institutionale de catre cadrele didactice responsabile de
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timpul discipline, coordonate de seful Departamentului gi aprobate prin hotarirea Consiliului Facultatii

procesului Economie la prima sedinta a anului universitar.

de evaluare Obiectivele formulate in programele analitice la disciplinele din programul de master AASA ajuta la

externa formarea competentelor profesionale.(interviul cu angajatorii programului)
Programele sunt actualizate continuu in functie de cerintele tuturor beneficiarilor (constatarea la
interviu cu cadre didactice, angajatorii).
Sunt unele diferente cu referire la nr. de ore pentru activitatile de seminar si practice in programele
analitice(2021) si plan de invataméant (2018). Bibliografia obligatorie si suplimentard la unele
discipline este pina in anul 2014.
La o serie de programe analitice aferente anului universitar 2020-2021 nu este specificat modul in
care se stabileste nota finald. Ca urmare, studentii nu stiu care este ponderea evaluarii pe parcursul
semestrului, respectiv a evaluarii finale din sesiune, in nota finala. Metodologia si etica cercetarii Tn
economie, Managementul investitilor in sectorul agroalimentar, Managementul profesional,
Managementul timpului, Managementul productiei si promovarii produselor agroalimentare,
Managementul resurselor umane in sectorul agroalimentar etc.

Gradul de 0,5 — continutul curricula contribuie partial la atingerea finalitatilor de | Ponderea | Punctajul

realizare a studiu; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Redenumirea programelor analitice in ,curriculumul disciplinei” conform documentelor institutionale
si teoriei curriculare.
Actualizarea surselor bibliografice in programele analitice/curricula pentru asigurarea eficienta a
procesului didactic.

Arii de Redactarea competentelor din programele analitice/curricula cu competentele descrise in matricea

imbunétatire | din planul de invatamant.

obligatorii Redactarea tipurilor de activitati in programele analitice/curricula conform planului de invatamant.

Precizarea, in cadrul tuturor programelor analitice/curiculum-urilor, a ponderii evaluarii pe parcursul
semestrului, respectiv a evaluarii finale din sesiune, in nota finala.

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi e Planul de invatdamént al programului de master Administrarea afacerilor in sectorul
prezentate de agroalimentar” pentru anul 2018, aprobat de Senatul din 22.03.2018, P.V. 6, coordonat cu
institutia de MECC la 04.07.2018 si MADR la 27.06.2018;
invatamant e Strategia nationala de dezvoltare agricola si rurald pentru anii 2014-2020;
e P.V.nr.1din 12.06.2020 al Sedintei Comitetului extern de apreciere a calitatii invatamantului
la specializarea AASA;
e Interviu cu coordonatorul programului de studii;
e Interviu cu cadre didactice;
e Interviu cu masteranzii;
e Interviu cu absolventii;
e Interviu cu angajatorii.
Constatari Responsabilii de program consulta in mod regulat specialistii din domeniu, angajatorii segmentelor
facute in pietei muncii, traditional solicitati de catre absolventi. Recomandarile angajatorilor, precum si a
timpul absolventilor, masteranzilor sunt analizate in cadrul DAALM, cu scopul modernizarii programului de
procesului master, redactarii planului de finvatamant (o data la 5 ani) si actualizarii programelor
de evaluare analitice.(interviul cu reprezentantii angajatilor: Fala lurie, Boboc Mihaela).
externa Relevanta programului este reflectata prin existenta solicitarilor de angajare a absolventilor de la
agentii economici, precum si confirmarea beneficiilor aduse de absolventi domeniilor in care
activeaza.
Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd integral necesitatile pietei muncii, | Ponderea | Punctajul
realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ; (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi e Planul de invatamant al programului de master Administrarea afacerilor in sectorul
prezentate de agroalimentar” pentru anul 2018, aprobat de Senatul din 22.03.2018, P.V. 6, coordonat cu
institutia de MECC la 04.07.2018 si MADR la 27.06.2018;
invatamant e Contractul anual de studiu a studentului, seria E, nr. 55 din 11.09.2020;
e Programele analitice ale unitatilor de curs;
e Orarul activitatilor didactice pentru specializarea AASA;
e Orarul orelor ghidate de profesor aprobat de decanul facultatii pentru anul 2019-2020,
semestrul | si ll;
e Registrele evidentei frecventei lectiilor de catre studenti specialitatea AASA pentru anul 2019-
2020;
e Interviu cu coordonatorul programului de studii;
e Interviu cu cadre didactice;
e Interviu cu masteranzii;
e Interviu cu absolventii;
e Interviu cu angajatorii.
Constatari Procesul didactic la programul de studii ,Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar” este
facute in organizat prin invatamant cu frecventa, dar in perioada pandemica in format mixt/ on-line. Procesul
timpul de instruire se desfasoard pe module, conform calendarului academic si orarului procesului de
procesului studii.
de evaluare in timpul interviului, studentii si absolventii programului de studii de master au sustinut ca
externa organizarea studiilor pe module si in zilele de Joi, Vineri si Sdmbata este comoda si contribuie la
realizarea obiectivelor programului. Din punct de vedere a numarului de ore, modulele sunt diferite,
astfel Modulul 11l - 14 h s&ptamanal, iar modulul IV - 20 h s&ptdmanal. In cadrul programului AASA
sunt: curs, seminar, lectii practice care sunt organizate in 3 zile, saptaménal si studiu individual,
stagiu de practica. Programele analitice vizeaza competente profesionale si transversale,
continuturile, numarul de ore determinate de planul de invataméant. Studentii anual semneaza
contracte de studii unde isi aleg disciplinele optionale din planul de invatamant. Consultarea
studentilor privind formele de organizare a activitatilor didactice se realizeaza prin discutii
individuale si colective in cadrul consiliului facultatii, sedintelor departamentelor si sondajelor de
opinie prin fisa de evaluare a activitatii didactice de catre studenti si absolventi. Pe site-ul
universitatii, studentii pot consulta Catalogul Cursurilor 2017-2018, aprobat de catre Comisia
Metodica a Senatului UASM, P.V. 4 din 11.12.2017.
Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte) acordat
standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Respectarea criteriilor ergonomice in procesul de organizare a procesului de studii (6 ore pe zi -
maxim).
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi e Planul de invatamant al programului de master Administrarea afacerilor in sectorul
prezentate de agroalimentar” pentru anul 2018, aprobat de Senatul din 22.03.2018, P.V. 6, coordonat cu
institutia de MECC la 04.07.2018 si MADR la 27.06.2018;
invatamant e Asistarea la ore la disciplina Gestiunea riscurilor in afacerile agroalimentare.
e Extras din P.V nr.6 al Sedintei Consiliului Facultati Economie din 22.02.2018 cu privire la
aprobarea modificarilor in planul de invatamant;
e Contractul anual de studiu a studentului, seria E, nr.55 din 11.09.2020;
e Programele analitice ale unitatilor de invatare;
e Ordin nr.302 din 31.05.2019 cu privire la constituirea serviciului de consiliere;
e Lista curatorilor la ciclul Il master in anul de studiu 2020-2021;
e Regulament cu privire la activitatea juriilor (comisiilor de analizd) in rezolvarea situatiilor
studentilor in UASM aprobat prin hotarérea biroului senatului nr.24 din 21.06.2011, ordin 527
din 11.07.2011;
e Componenta juriilor pentru ciclul [l masterat pentru anul de studii 2020-2021;
e Orarul orelor ghidate de profesor aprobat de decanul facultatii pentru anul 2019-2020,
semestrul | si ll;
e Platforma Moodle UASM;
e Suportul curricular;
e Ghid de utilizare Moodle;
e  Ghidul studentului privind utilizarea pachetului de programe test. UASM_CS, Chisinau 2016;
o Cererea sefului grupei pentru acceptarea disciplinei optionale pentru anul universitar 2020-
2021;
e Interviu cu cadre didactice;
e Interviu cu masteranzii.
Constatari Metodele de predare-invatare aplicate in cadrul programului de studii AASA se argumenteaza prin:
facute in a) delimitarea competentelor profesionale si transversale in programele analitice ce urmeaza a fi
timpul dezvoltate masteranzilor; b) consultarea studentilor masteranzi cu privire la selectarea disciplinelor
procesului optionale de catre consilierii ECTS, stabilirea curatorilor pentru fiecare grupa; c) ghidarea studiului
de evaluare individual de catre cadrele didactice; d) accesul studentilor la materialele plasate pe platforma
externa moodle UASM; e) oferirea suportului curricular: ghiduri de utilizare moodle, de utilizare a pachetului
de programe aferente testarii etc. O componenta importanta in contextul centrarii pe student a
metodelor de predare-invatare este lucrul individual, sarcinile pentru care se regasesc in
programele analitice. O altd metoda utilizatd in centrarea per student este si organizarea
concursului Planului de afaceri.
La programul vizat nu au fost identificati studenti cu cerinte educationale speciale. Evaluarea
metodelor de predare-invatare centrate pe student se efectueaza prin identificarea semestriala a
opiniilor studentilor si luarea in considerare a propunerilor acestora privind componenta disciplinelor
din planul de invatdmant etc.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari Constituirea serviciului de Consiliere per program, care are rolul de a sprijini ghidarea masteranzilor
in traseul lor de formare.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Regulamentul privind organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare-cercetare-
evaluare cu utilizarea instrumentelor TIC, Chisinau 2016, aprobat de Consiliu de Administratie
din 19.07. 2016 P.V. nr.30;
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e Regulamentul cu privire la elaborarea si utilizarea testelor in aprecierea cunostintelor
studentilor, Chisindu 2010, aprobat prin Hotararea biroului Senatului nr 16 din 04.03.2003 cu
modificari aprobate, nr.8 din 08.12.2009, nr. 12 din 02.02.2010 si nr.14 din 10.02.2012;

e Platforma moodle.uasm.md;

e Obiectivele generale ale facultatii de Economie si ale subdiviziunilor facultatii pentru anii 2020-
2021, aprobat de consiliu facultatii de Economie la 01.09.2020 P.V. 01 si confirmat de prim-
prorector UASM 01.09.2020.

Constatari Utilizarea instrumentelor TIC de catre cadrele didactice antrenate in programul de studii se

facute in efectueaza conform Regulamentului privind organizarea si desfasurarea procesului de predare-

timpul invatare-cercetare-evaluare si Regulamentului cu privire la elaborarea si utilizarea testelor in

procesului aprecierea cunostintelor studentilor.

de evaluare in timpul interviului, cadrele didactice, studentii au mentionat c& pentru desfigurarea procesului

externa educational se utilizeaza preponderent platforma Moodle pentru plasarea continuturilor, google
meet pentru predarea sincron, iar pentru evaluare - emailul si Moodle (doar 2 discipline).

Gradul de 0,5 - instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la 70-90% dintre unitati de curs/ | (puncte) acordat

standardului | module ale programului de studii;

de evaluare 2 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de Utilizarea platformei Moodle sau a altor platforme educationale in locul e-mailului pentru realizarea

imbunatatire | procesului de evaluare curenta si sumativa (testari, examen).

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi e Planul de invatamant al programului de master Administrarea afacerilor in sectorul
prezentate de agroalimentar” pentru anul 2018, aprobat de Senatul din 22.03.2018, P.V. 6, coordonat cu
institutia de MECC la 04.07.2018 si MADR la 27.06.2018;
invatamant e Calendarul universitar a facultatii Economie pentru anul universitar 2020-2021;

e Orarul orelor ghidate de profesor, aprobat de decanul facultatii pentru anul 2019-2020,

semestrul | si ll;
e Orarul activitatilor didactice pentru specializarea Administrarea afacerilor in sectorul
agroalimentar.

Constatari Calendarul academic si orarul procesului de studii sunt elaborate in conformitate cu prevederile
facute in planului de Tnvatamant de la programul de studii. Calendarul academic si orarul procesului de studii
timpul este afisat pe panoul informativ al Decanatului, precum si pe site-ul uasm.md.
procesului Tn orarul (mixt) a procesului de invatdmant pentru studentii ciclului Il, in anul universitar 2020-2021,
de evaluare specializarea ,Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar” este specificat ziua, ora (5,6,7 sau
externa 1,2,3,4), denumirea disciplinei, profesorul, sala.
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat
standardului | studii;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Stabilirea orelor concrete in orar a activitatilor de organizare a procesului de instruire.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de

e Calendarul universitar a facultatii Economie pentru anul universitar 2020-2021;
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institutia de e Regulament privind stagiile de practica in UASM, Chisindu 2014, aprobat prin H.S. UASM din
invatamant 27.06.2014 cu modificarile ulterioare aprobate prin H.S. UASM din 26.06.2015;
e Contract privind efectuarea practicii de productie (stagiului de practica) in cadrul programelor
de studii universitare de licenta-master;
e Darea de seama privind stagiul de practica in productie;
e Dispozitie nr.10 din 31.12.2019 cu privire la formarea comisiei pentru sustinerea darilor de
seama referitoare la stagiului de practica a masteranzilor anului Il;
e Borderou de examinare nr.309 al stagiului de practica;
e Extras din P.V nr.5 al sedintei consiliului facultatii de Economie din 23.01.2020 cu privire la
totalurile practicii de productie a studentilor ciclului | Licenta si ciclul [ Masterat;
e Curriculum la Stagiul de practica;
e Indrumdri metodice cu privire la desfisurarea stagiului de practicd pentru masteranzii ,AASA”.
Constatari Stagiile de practica se realizeaza in conformitate cu Regulamentul privind stagiile de practica,
facute in conform calendarului academic. Rezultatele stagiilor de practica se reflecta in darile de seama pe
timpul practica, perfectate de studenti si sustinute la Comisiile de sustinere a stagiilor de practica.
procesului Rezultatele sustinerii darilor de seama sunt inregistrate Tn rapoartele Comisiei de sustinere privind
de evaluare stagiile de practica ale studentilor. Suportul curricular pentru stagiile de practica include:
externa Regulamentul privind stagiile de practica, programa practicii de productie, indrumari metodice cu
privire la desfagurarea practicii de productie, continutul acestora fiind orientat spre dezvoltarea
competentelor specifice.
Conform calendarului academic durata stagiului este de 5 saptamani, 300 de ore. Studentii sunt
ghidati de profesorul coordonator din partea departamentului si din partea entitatii economice.
Totalurile practicii de productie studentilor masteranzi sunt discutate in cadrul sedintei consiliului
facultatii de economie.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ Tn vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Dovezi e Ordinul Ministerului Agriculturii si Industriei Alimentare a RM din 20.12.2012 cu privire la
prezentate de stagiile de practica a studentilor si elevilor;
institutia de e Contract privind efectuarea practicii de productie (stagiului de practica) in cadrul programelor
invatamant de studii universitare de licenta-master;
e Contractul nr.50 din 06.11.2020, privind organizarea si desfasurarea stagiului de practica a
studentilor din UASM, ciclul ll-master;
e  Ordinul nr.114 din 06.11.2020 cu privire la stagiul de practica ciclul Il-master.
Constatari Departamentul are incheiate acorduri de colaborare/contracte de lunga duratd cu entitatile
facute in economice din tara, dar studentii prefera sa realizeze stagiul de practica la entitatile unde activeaza.
timpul MADRM aproba prin ordin o listd a bazelor de practica. In timpul vizitei,au fost prezentate 40 de
procesului Acorduri de colaborare, printre care: Asociatia Obsteasca ,Centrul de Educatie si Dezvoltare
de evaluare Rurald”, Asociatia producatorilor si exportatorilor de fructe ,Moldova Fruct”, G.T. ,Gaina Alexandru
externa Nicolae”, Cooperativa de Intreprinzatori ,Veifruct”.
in calitate de baz& de practica proprie a UASM pentru programul de studii servesc statiunile
didactice experimentale.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
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Puncte tari Sprijinul oferit din partea MADRM prin asigurarea masteranzilor cu baze de practica, in ramura
agriculturii din economia nationala.
Prezenta bazelor de practica proprie - statiunile didactice experimentale.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi e Regulamentul cu privire la elaborarea si utilizarea testelor in aprecierea cunostintelor
prezentate de studentilor, Chisindu 2010, aprobat prin Hotararea biroului Senatului nr 16 din 04.03.2003 cu
institutia de modificari aprobate, nr.8 din 08.12.2009, nr. 12 din 02.02.2010 si nr.14 din 10.02.2012;
invatamant e Regulamentului privind evaluarea activitatii de invatare a studentilor in UASM, aprobat de
Senatul UASM din 19.05.2017, P.V nr.6;
e Programe analitice la unitatile de invatare;
e Orarul activitatilor didactice pentru specializarea Administrarea Afacerilor in sectorul
agroalimentar;
e Borderou de examinare a rezultatelor academice;
e Registrul sesiunii cumulativ din decanat;
e Regulamentul cu privire la organizarea ciclului 1l — studii superioare de master in UASM,
aprobat de Senat UASM P.V. nr.1 din 25.09.2015;
e Metodologia de sustinere online a tezei de licenta/master in cadrul UASM, aprobat de Senatul
UASM din 20.05.2020 P.V.nr.5;
e Extras din P.V. nr.4 a sedintei consiliului facultatii de Economie din 26.11.2020 cu privire la
aprobarea temelor tezei de master si a conducatorilor stiintifici pentru anul de studiu 2020-
2021;
e Ordin UASM, nr.896 din 31.12.2019, referitor la aprobarea temelor tezei de master la facultatea
Economie;
e Ordin UASM, nr.127 din 13.03.2020, cu privirea la constituirea comisiei de evaluare a tezei
proiectului la studiile superioare de master ciclul Il;
e Ordin UASM, nr.199 din 27.05.2020, cu privire la confirmarea comisiei pentru evaluarea tezei
la master Facultatea Economie;
e Orarul de sustinere a tezei de master in cadrul facultatii de Economie a anului de studii 2019-
2020;
e Fisa de calcul a notei finale la sustinerea tezei de licenta/master;
e Componenta juriilor pentru ciclul Il masterat pentru anul de studii 2020-2021, aprobat la sedinta
consiliului facultatii Economie din 01.09.2020, P.V. nr.1;
e Ordin UASM nr.303 din 31.05.2019, cu privire la constituirea comisiilor de supraveghere a
examinarii contestatiilor la examenul de licenta 2019;
e Ghidul privind elaborarea si sustinerea tezei de master, aprobat de senatul UASM din
22.01.2016, P.V. nr.4;
e Interviu cu cadre didactice;
e Interviu cu angajatorii;
e Interviu cu studentii;
e Interviu cu absolventii.
Constatari In timpul vizitei la Institutie a fost prezentate dovezi privind aprobarea modalitatile de realizare a
facute in biletelor de examinare la disciplinele asigurate de Departament, dar si analiza rezultatelor sesiunii
timpul de iarna pentru Ciclul Il, anul curent.
procesului Evaluarea reusitei academice este organizata in baza Regulamentului privind evaluarea activitatii
de evaluare de invatare a studentilor in UASM si Regulamentului cu privire la elaborarea si utilizarea testelor in
externa aprecierea cunostintelor studentilor. Subiectele de evaluare se stabilesc potrivit programelor

analitice cu prezentarea acestora studentilor la inceputul fiecarui semestru. Evaluarile finale se
realizeaza conform orarelor, aprobate in modul regulamentar. Notele obtinute la evaluari se fixeaza
in borderouri si intr-un registru cumulativ la decanat. Examenul de finalizare a studiilor deruleaza
conform Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master in UASM
si Metodologiei de sustinere online a tezei de licentd/master in cadrul UASM. Tematica tezelor de
master se examineaza la sedintele departamentului si sunt aprobate de consiliul facultatii Economie
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si de Senat prin ordinul UASM, nr.896 din 31.12.2019, referitor la aprobarea temelor tezei de master
la facultatea Economie. Comisia de evaluare a tezelor de master este aprobata prin ordinul
rectorului si activeaza in baza orarelor aprobate in modul stabilit. Rezultatele evaluarii tezelor de
master se includ in fisa de calcul a notei finale la sustinerea tezei de master. Anumite atributii de
prevenirea fraudelor academice le revin jurilor si comisiilor de examinare a contestatiilor.
Procedurile de contestare a rezultatelor evaluarilor deruleaza conform prevederilor pct. 95 din
Regulamentul UASM de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza SNCS. Rapoartele
finale ale presedintilor Comisiilor de evaluare a tezelor de master se discutd la sedintele
departamentului si a consiliului facultatii cu adoptarea deciziilor de rigoare in vederea imbunatatirii
procesului de sustinere finala a tezelor.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea finalitatilor | (puncte) acordat

standardului | de studiu la unitatile de curs/ module;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Motivarea si instruirea profesorilor in vederea organizarii evaluarilor rezultatelor academice
preponderent pe platforma Moodle sau alta platforma educationala.
Tinerea evidentei a rezultatelor evaluarii curente in registrul academic al grupei pe suport electronic
in vederea informarii masteranzilor si respectarii securitatii datelor cu caracter personal.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi e Curriculumul al stagiului de practica, 2020;
prezentate de | e Regulament privind stagiile de practicd in UASM, Chisinau 2014, aprobat prin HS UASM din
institutia de 27.06.2014 cu modificarile ulterioare aprobate prin HS UASM din 26.06.2015;
invatamant e Lucrari metodice privind desfasurarea stagiului de practica de master, Chisindu 2016;
e Darea de seama privind stagiul de practica in productie;
e Borderou de examinare al stagiului de practica;
e Extras din P.V. nr.5 al sedintei consiliului facultatii de Economie din 23.01.2020 cu privire la
totalurile practicii de productie a studentilor ciclului | Licenta si ciclul Il Masterat;
e Dispozitie nr.10 din 31.12.2019 cu privire la formarea comisiei pentru sustinerea darilor de
seama referitoare la stagiul de practica a masteranzilor anului Il;
e Regulamentul privind evaluarea activitatii de Tnvatare a studentilor in UASM, aprobat de
Senatul UASM din 19.05.2017, P.V nr.6.
Constatari La evaluarea rezultatelor stagiului de practica se emite un Ordin privind componenta Comisiei de
facute in sustinere a darilor de seama a studentilor. La sustinere sunt admisi numai studentii care au primit
timpul aviz pozitiv de la conducatorul din cadrul institutiei. Comisia de sustinere, in procesul evaluarii ia in
procesului calcul aprecierea din partea conducétorului de practica. Studentii prezinta la departament pe suport
de evaluare fizic darile de seamad, iar in timpul sustinerii o prezentare Power Point. Evaluarea rezultatelor
externa sustinerii practicii sunt consemnate de catre comisie Th Borderoul de examinare, de ex nr.309 al
stagiului de practica si rapoartele departamentului privind stagiile de practica ale studentilor.
Rapoartele sunt discutate si aprobate in cadrul sedintei departamentului si a consiliului facultatii
Economie.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat
standardului | atingerea finalitatilor de studiu;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi e Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master, HG Nr.464, din
prezentate de 28.07.2015;
institutia de e legea RM nr. 60 din 30.03. 2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati;
invatamant e Regulament de orientare profesionala, Aprobat de Consiliul de Administratie, proces-verbal
nr.31 din 26.07.2016;
e Regulamentul de functionare a Centrului universitar de ghidare si consiliere n cariera, Aprobat
de Senatul UASM, proces-verbal nr.1 din 03.10.2014;
e Ordine cu privire la planurile de admitere la ciclul Il masterat anii 2015, 2018-2020 (nr.370 din
20.07.2020, nr.461 din 20.08.2019, nr.502 din 19.07.2018, nr.394 din 19.06.2015);
e Raport privind organizarea si desfasurarea admiterii in sesiunea 2015;
e Darea de seama privind organizarea si desfasurarea admiterii sesiunea 2020;
e Tabel 4.1. Admiterea studentilor Administrarea Afacerilor in Sectorul Agroalimentar.
e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
e [Extrase din procese verbale ale Comisiei de Admitere a UASM.
e Metodologia privind organizarea admiterii online in ciclul | studii superioare de licenta si ciclul
Il master pentru anul universitar 2020-2021 in cadrul UASM, procesul-verbal nr.6 din
26.06.2020.
Constatari Recrutarea si admiterea studentilor se efectueaza in strictd conformitate cu prevederile Codului
facute in Educatiei, Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor, Regulamentului-
timpul cadru privind organizarea si desfasurarea admiterii la studii superioare de master si regulamentelor
procesului UASM de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de master. Politca UASM de
de evaluare recrutare si admitere a studentilor la programul de studii este realizatd in baza prevederilor
externa Regulamentului de orientare profesionala, gestionata de rector si Centrul Universitar de Ghidare in
Cariera si include: promovarea pe larg a ofertei educationale, a criteriilor si modalitatilor de
desfasurare a recrutérii, precum si a conditiilor de admitere, prin intermediul paginii web si a
mijloacelor de comunicare Th masa; organizarea intrunirilor cu elevii liceelor si colegiilor in cadrul
carora, pe langa obiectivul de promovare a ofertei educationale, are loc si consultarea in cariera.
Admiterea la studii in universitate se efectueaza in conformitate cu Planurile anuale de admitere.
Analizand rapoartele privind organizarea si desfasurarea admiterii in UASM in perioada 2015-2020,
putem constata ca planurile de admitere la programul de studii au fost realizate completamente, iar
numarul studentilor inmatriculati la anul | n-a depasit plafonul stabilit oficial.
Cele mai relevante masuri institutionale de perfectionare a procesului de recrutare si admitere la
studii intreprinse in perioada 2015-2020 sunt: crearea Centrului de ghidare si consiliere in cariera;
elaborarea programului ,Admiterea UASM”, care realizeazd 56 de rapoarte, printre care sunt
formularul de inmatriculare a candidatilor, formularul ordine, formularul extras din ordine, pentru
plasare pe web.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza n conformitate cu cadrul normativ in vigoare (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de Tnvataméant asigura recrutarea si admiterea studentilor la
acordat programul de studii in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi e legea RM nr. 60 din 30.03. 2012 privind incluziunea socialéd a persoanelor cu dizabilitati.
prezentate de | e Vizitarea spatiilor educationale. Poze spatii educationale

institutia de

invatamant

Constatari Recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se efectueaza in stricta conformitate
facute in cu actele legislative si normative in vigoare, precum Legea Republicii Moldova privind incluziunea
timpul sociala a persoanelor cu dizabilitati, prin respectarea cu strictete a conditiilor de Tnmatriculare.
procesului In perioada anilor de studii 2015-2020 la programul de studii nu au fost inmatriculati studenti din
de evaluare grupurile dezavantajate.

externa

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare (puncte) acordat
standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi e Regulament cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master in UASM, aprobat
prezentate de de Senatul UASM, proces-verbal nr. 1 din 25.09.2015;
institutia de e Ordin cu privire la dinamica contingentului de studenti la Facultatea de Economie, Tnvatamant
invatamant cu frecventa (nr.411 din 30.06.2017, nr.733 din 02.11.2017, nr.442 din 28.06.2018, nr.434 din
19.07.2019, nr.308 din 06.07.2020);
e Ordin cu privire la admiterea masteranzilor la sustinerea tezei de master, Facultatea de
Economie, invatdmant cu frecventa (nr.188 din 13.04.2018, nr.268 din 11.05.2018, nr.176 din
15.04.2019, nr.177 din 20.05.2020);
e Tabel 4.2. Promovabilitatea studentilor Administrarea Afacerilor in Sectorul Agroalimentar;
e Ordin cu privire la promotia 2015 invatdmant cu frecventa, ciclul Il, Facultatea de Economie
(nr.335 din 25.05.2015);
e Ordin cu privire la promotia 2016 Tnvatamant cu frecventa, ciclul Il, Facultatea de Economie
(nr.328 din 20.05.2016);
e Ordin cu privire la promotia 2018 Tnvataméant cu frecventa, ciclul Il, Facultatea de Economie
(nr.323 din 28.05.2018);
e Ordin cu privire la promotia 2019 Tnvataméant cu frecventa, ciclul Il, Facultatea de Economie
(nr.293 din 28.05.2019);
e Ordin cu privire la promotia 2020 invatamant cu frecventd, ciclul I, Facultatea de Economie
(nr.292 din 24.06.2020).
e Dispozitii de promovare a studentilor.
e Dispozitii de admitere la sustinerea tezei de master.
e Registre cu privire la reusita studentilor.
e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a facultatii si coordonatorii programelor de studii.
Constatari Promovarea studentilor programului de studii se efectueaza in strictd conformitate cu prevederile
facute in Regulamentului UASM cu privire la organizarea ciclului ll-studii superioare de master, de organizare
timpul a studiilor in Tnvatamantul superior in baza Sistemului National de Credite de Studii, fiind promovati
procesului la urmatorul an studentii ce au realizat integral programul si inscrisi la urmatorul an de studii
de evaluare studentii ce au acumulat cel putin 2/3 de credite la unitatile de curs prevazute pentru anul curent si
externa numarului total de credite prevazute de planul de invatamant pentru anii precedenti de studii.

Rata de promovabilitate a studentilor pe parcursul perioadei 2015-2020 la programul “Administrarea
afacerilor in sectorul agroalimentar” este urmatoarea: semnificatia minim& a gradului de
promovabilitate  (62,5%) a fost fnregistratd in anul de studii 2016-2017 privind
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promovarealinscrierea de la anul | la anul Il, iar cea maxima (140,0%) — in anul de studii 2015-2016
privind promovarealinscrierea de la anii | la Il. Promovabilitatea de 140% se datoreaza restabilirii
in aceasta perioada a mai multor masteranzi. Marimea medie a ratei de promovabilitate pe ani de
studii a constituit pentru: promovarea/inscrierea de la anul | la anul Il — 89,62 %, cea mai inalta
(140%) fiind in anul de studii 2015-2016, iar cea mai mica (62,5%) in anul de studii 2016-2017.

In Regulamentul UASM cu privire la organizarea ciclului ll-studii superioare de master, de
organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National de Credite, sunt stipulate
cauzele si conditiile ce stau la baza deciziei de exmatriculare a studentilor, acestea fiind respectate
cu rigurozitate. Tn ultimii 5 ani de studii din cadrul programului “Administrarea afacerilor in sectorul
agroalimentar” au fost exmatriculati 9 studenti, inclusiv in anul de studii 2018-2019 — 3 studenti, in
anul de studii 2017-2018 — 4 studenti, dintre care 1 student a fost transferat la altd specializare
(Horticultura). in anul 2016-2017 a fost exmatriculat 1 student si unul a plecat in concediu academic.
Printre masurile de corectare aplicate in vederea reducerii abandonului putem mentiona: discutiile
individuale cu studentii implicati realizate de decan, sef de departament, discutiile cu parintii,
expedierea scrisorilor la domiciliu.

Potrivit datelor din ordinele respective rata de absolvire la programul Administrarea afacerilor in
sectorul agroalimentar in perioada de referinta a constituit:

- inmatriculati in anul de studii 2014-2015; au absolvit in anul de studii 2015-2016— 93,3 %;

- inmatriculati in anul de studii 2015-2016; au absolvit in anul de studii 2016-2017— 80,0 %;

- inmatriculati Tn anul de studii 2016-2017; au absolvit in anul de studii 2017-2018- 93,8 %j;

- inmatriculati in anul de studii 2017-2018; au absolvit in anul de studii 2018-2019- 64,7 %

- inmatriculati Tn anul de studii 2018-2019; au absolvit in anul de studii 2019-2020- 87,5 %;

Rata medie de absolvire pe perioada de referinta a constituit 83,86 %.

Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la programul
acordat de studii pe durata valabilitatii acreditarii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.2.2. Mobilitatea academica
Dovezi e Regulament cu privire la mobilitatea academica in Universitatea Agrara de Stat din Moldova,
prezentate de aprobat in Sedinta Senatului din 27.06.2014;
institutia de e Ordin cu privire la mobilitatea academica (nr.09 din 31.01.2020, nr.89 din 27.02.2020, nr.378
invatamant din 28.07.2020);

Planul de actiuni a Departamentului Relatii Internationale a Universitatii Agrare de Stat pe anul
de studii 2016-2017, aprobat la 01.09.2016;

Strategia de internationalizare 2016-2020, aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr. 8 din
30.06.2016;

Acorduri de colaborare cu Universitatea din Cordoba, Spania; Institutul Politehnic din
Braganca, Portugalia; University of Natural Resources and Life Sciences, Vienna, Austria;
Angel Kanchev University of Ruse, Bulgaria;

Regulamentul privind organizarea si functionarea Centrului de studii
,EUroSTUDIES” aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr. 8 din 30.06.2016;
Regulamentul Universitatii Agrare de Stat din Moldova de organizare a studiilor in invatamantul
superior in baza Sistemului National de Credite de Studiu, aprobat de Senatul UASM, proces-
verbal nr. 3 din 18.12.2015;

Regulamentul privind recunoasterea si echivalarea studiilor efectuate in cadrul programului de
mobilitate academica, aprobat de Consiliul de Administratie, proces-verbal nr. 30 din
19.07.2016;

Ordin cu privire la crearea comisiilor pentru promovarea si recunoasterea/nerecunoasterea
programului de mobilitate (nr.108 din 06.03.2018);

Ordin cu privire la reluarea procesului de studii dupa realizarea mobilitatii academice (nr.89 din

europene

27.02.2020).
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e Strategia de internationalizare a UASM 2021-2015.
e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a facultatii si coordonatorii programelor de studii.
e Interviu cu masteranzii actuali.

Constatari Mobilitatea academicé a studentilor este reglementatd de Regulamentul cu privire la mobilitatea

facute in academica in UASM. Facultatea ofera oportunitati de mobilitate academica. Din cadrul programului

timpul de studii au obtinut burse de mobilitate academica studentii Lanciu Carolina, Batereanu Lucia,

procesului Tcaciuc Alexandra. Tn procesul de mobilitate academica au fost antrenate si cadrele didactico-

de evaluare stiintifice.

externa Printre cele mai relevante masuri de imbunatatire a mobilitatii academice a studentilor intreprinse
de UASM putem mentiona: elaborarea planului de actiuni al Departamentului Relatii Internationale
pentru anii de studii 2016-2020 a strategiei de internationalizare a UASM pentru anii 2016-2020;
incheierea contractelor inter-institutionale Mobilitatea academicd in cadrul Programului
ERASMUS+KA1. Organizarea zilelor informationale cu studentii si cadrele didactice tuturor
programelor de studii referitor la oportunitatile de mobilitate academica; organizarea Centrului de
studii europene EUROSTUDIES; organizarea gratuitd a cursurilor facultative de studiere
aprofundata a limbii engleze; etc.
Recunoasterea disciplinelor si perioadelor de studii din cadrul mobilitatilor academice se realizeaza
in conformitate cu Regulamentul UASM de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza
Sistemului National de Credite de Studii, Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in UASM
si Regulamentului UASM privind recunoasterea si echivalarea studiilor efectuate in cadrul
programului de mobilitate academica. Recunoasterea, echivalarea si documentarea performantelor
realizate de catre student in cadrul mobilitatii academice se realizeaza la nivel de facultate de catre
Comisia pentru promovarea si recunoasterea programului de mobilitate formaté conform ordinului
rectorului. Comisia recunoaste si echivaleaza studiile efectuate in cadrul programului de mobilitate
strict conform prevederilor regulamentare in baza documentelor care confirm efectuarea mobilitatii
academice. Studentii reintorsi Tn UASM dupa finalizarea mobilitatii academic isi reiau studiile n
baza ordinelor cu privire la reluarea procesului de studii.
Mai multi masteranzi au confirmat ca pe parcursul anilor de studii, au fost in diferite mobilitati in
tarile Uniunii Europene.

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat

standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din

de evaluare tara/ de peste hotare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Grad inalt de implicare a studentilor in mobilitatea academica.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi e Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specializérilor pentru pregatirea
prezentate de cadrelor in institutile de fnvatdamant superior ciclul Il, (Hotararea de Guvern 482 din
institutia de 28.06.2017);
invatamant e Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master in UASM pentru
anul 2017, Aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr.7, din 30.06.2017;
e Regulamentul intern cu referire la procedura de conferire a titlului si de eliberare a diplomelor
si suplimentelor la diploma, aprobat de Consiliul de Administratie, proces-verbal nr. 31 din
26.07.2016;
e Copia diplomei si a suplimentului eliberata absolventei Panuta Oxana la 11.06.2020;
e Registrul de evidenta a diplomelor si suplimentelor studentilor ciclului | si Il, Facultatea de
Economie.
e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a facultatii si coordonatorii programelor de studii.
e Certificat academic. Certificat de absolvire.
Constatari Procesul de conferire a titlurilor la programul de studii se realizeaza n strictd conformitate cu
facute in prevederile Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specializarilor pentru
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timpul pregatirea cadrelor in institutile de Thvatamant superior ciclul Il, (Hotararea de Guvern 482 din

procesului 28.06.2017), Regulamentul cu privire la organizarea ciclului ll-studii superioare de master in UASM,

de evaluare Regulamentul intern cu referire la procedura de conferire a titlului si de eliberare a diplomelor si

externa suplimentelor la diploma. Astfel, absolventilor li se acorda titlul de master in stiinte economice,
domeniul general de studii: 041-Stiinte economice, programul de master — Administrarea afacerilor
in sectorul agroalimentar. Asemenea informatii se contin in diploma eliberata absolventilor, insotita
de suplimentul la diploma, redactat in limbile roméana si englezé care se acorda cu titlu gratuit si se
inregistreaza in registru la decanatul facultatii. Persoanelor care nu au sustinut teza de master li se
elibereaza la cerere, adeverinta de absolvire a ciclului ll, de catre Departamentul Resurse umane
al UASM, prin care se atesta c4 titularul a realizat planul de studii la specializarea data. in caz de
sustinere ulterioara a tezei de master absolventului i se elibereazéa diploma de master. Adeverinta
de absolvire eliberatd anterior se retrage si se pastreaza in dosarul personal al absolventului.
Certificatele academice se ofera studentilor in cazurile cand se intrerup studiile sau in alte cazuri,
la solicitarea acestora. Acestea se perfecteaza la facultate, se semneaza de decan si rector/prim-
prorector, se inregistreaza intr-un registru special la facultate.
La decanatul facultatii se pastreaza registru de evidenta a eliberarii diplomelor. Studentii care au
Tndeplinit planul de invatamant dar, din diferite motive n-au sustinut teza de master, la solicitare, li
se elibereaza certificat de absolvire si certificat academic cu dreptul de a sustine teza de master
ulterior in conformitate cu legislatia in vigoare.

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul

realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat

standardului | in vigoare

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare Si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Ordinul Ministerului Educatiei nr. 304 din 22.04.2016 cu privire la Regulamentul-cadru cu
privire la normarea activitatii stiintifico-didactice n invatamantul superior

e Hotararea de Guvern nr. 325 din 18.07.2019 cu privire la Regulamentul de conferire a titlurilor
stiintifico-didactice Tn Tnvatamantul superior

e Metodologia de recrutare, angajare si promovare a personalului didactic, stiintifico-didactic si
stiintific, aprobat proces-verbal nr. 4 al sedintei Senatului din 22.01.2016

e Circulara MEEC 04/ 1-09/ 4419 din 20.08.2019 privind Cerintele de calificare pentru ocuparea
functiilor didactice si stiintifico-didactice

e Regulamentul privind normarea activitatii stiintifico-didactice a personalului stiintifico-didactic,
stiintific si didactic din UASM, aprobat proces-verbal nr. 7 al sedintei Senatului din 10.06.2016

e Regulamentul privind evaluarea curenta a personalului didactic, stiintifico-didactic si stiintific,
aprobat proces-verbal nr. 30 al sedintei Consiliului de administratie din 19.07.2016

e Aprobarea statelor de personal proces-verbal nr. 6 la sedinta Senatului din 26.03.2021

Proiect de Regulament de organizare, de desfasurare a concursului de ocupare a functiilor

didactice si stiintifico-didactice in cadrul UASM

Contract individual de munca titular Cimpoies D., prof. univ, dr. hab.

Contract individual de munca cumul extern Stratan A. prof. univ, dr. hab.

Dosar de participare la concurs de ocupare a postului didactic a Dnei Litvin A, prof. univ.

Ordin de angajare nr. 117 din 14.06.2016 Cimpoies D., postul stiintifico-didactic de prof. univ.

Fisa postului prof. univ. Litvin A.
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e Repartizarea normei didactice la Departament pentru anul de studii 2020-2021, aprobat
proces-verbal nr. 1 la sedinta departamentului din 29.08.2020

e Repartizarea normei didactice la Departament pentru anul de studii 2019-2020, aprobat
proces-verbal nr. 11 la sedinta Consiliului facultatii din 29.08.2019

e Plan individual

Darea de seama anuala despre activitatea didactico-metodica a departamentului, proces-

verbal nr.12 la sedinta departamentului din 11.06.2020 si proces-verbal nr. 8 la sedinta

Consiliului facultatii din 22.06.2020

indeplinirea sarjei pe ore auditoriale/ neauditoriale

Cerere de angajare pe unitate de timp (ore suplimentare)

Cerere de remunerare pe unitate de timp (ore suplimentare)

e Tabelul 5.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Constatari Planificarea personalului academic care asigura programul de studii se realizeaza in conformitate

facute in cu cadrul normativ la nivel national si Regulamentul privind normarea activitatii stiintifico-didactice

timpul a personalului stiintifico-didactic, stiintific si didactic din UASM. Se emite Ordin de angajare, se

procesului incheie contract individual de munca si se elibereaza Fisa postului persoanei angajate.

de evaluare Norma didactica planificata la departament pentru fiecare cadru didactic se avizeaza de decan si

externa se aproba de Prorector. Orele repartizate fiecarui cadru didactico-stiintific sunt inregistrate in Planul
individual, care este aprobat la sedinta departamentului, acceptat de Decanul facultatii si aprobat
de Prim-prorector. Planul individual al sefului departamentului (Litvin A., prof. univ.) este avizat de
catre Decan, sef Departament Studii si Prorector pentru Studii si activitate financiara (Prim-
prorector) vizualizat in timpul vizitei. Evaluarea si evidenta realizarii normelor didactice, metodice,
stiintifice se efectueaza conform prevederilor regulamentare interne.
In cazul aparitiei orelor suplimentare la norma didactica, se depune o Cerere de angajare pe unitate
de timp, se emite Ordin de angajare pe unitate de timp. In baza rezultatelor Darii de seama anual&
a departamentului, se completeaza o Cerere de remunerare pe unitate de timp, semnata de
persoana in cauza, sef-departament, sef departament Studii si Prorector pentru studii si activitate
financiara prezentate in timpul vizitei.
La moment institutia are Tn proces de lucru un Proiect de Regulament de organizare, de desfasurare
a concursului de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in cadrul UASM.
La programul de studii evaluat 90,9% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
programului de studii reprezinta personal titular. Programul de studii AASA este asigurat de 11
cadre didactice care au cuprinsa varsta intre 35-63 ani.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul

realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativin | (puncte) acordat

standardului | vigoare;

de evaluare 2 2

si punctajul 1,0 — peste 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea

acordat programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern;
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Rata cadrelor didactice titulare si prin cumul intern care asigura realizarea 2 2
programului de studii este cel putin 50%.

Puncte tari

Recomandari | Invitarea specialistilor notorii din domeniu in procesul de predare-invatare la programul de master

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Plan de invatamant la programul de studii Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar,
fnvatdmant cu frecventa, aprobat proces-verbal nr. 6 al sedintei Senatului din 22.03.2018,
coordonat cu MECC la 04.07.2018

e Tabelul 5.2. Calificarea profesionala a personalului academic

e Tabelul 5.3. Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor
didactice

e Dosar personal academic profesor universitar Litvin A.

e Dosar personal academic profesor universitar Cimpoes D.

e Fisa postului de profesor universitar
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e Dosar personal academic conferentiar universitar Zbanca A.
Fisa postului de conferentiar universitar
e Ordin nr. 749 din 24.10.2014 cu privire la organizarea instruirii in vederea elaborarii cursurilor
on-line
e Centru de formare continua cu domenii de formare (total 300 ore/ 10 credite):
- Metode pedagogice inovatoare de abordare a invatarii (150 ore/5 credite)
- Instruirea asistata de calculator (150 ore/ 5 credite)

Constatari 100% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea programului de studii detin calificare
facute in profesionala. Dintre cele 11 cadre didactice implicare in realizarea programului de studii 4 persoane
timpul detin titlul de doctor habilitat si 7 persoane — doctor in stiinte economice.
procesului In cadrul vizitei la institutie, responsabilii de la Resurse umane au prezentat Dosare ale cadrelor
de evaluare didactice, in care se contine un exemplar al contractului individual de muncé incheiat cu institutia.
externa in Fisa postului sunt specificate obligatii functionale de baz& si drepturile personalului didactico-
stiintific. Personalul didactic isi cunoaste atributiile specificate in fisa postului, fapt consemnat prin
semnatura personald si afirmatii ih cadrul interviului cu cadrele didactice. O parte din cadrele
didactice implicate in procesul de realizare a programului de studii sunt antrenate concomitent si in
mediul practic.
In timpul vizitei au fost prezentate dovezi de formare psiho-pedagogicd a personalului implicat la
programul de master evaluat.
Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:
si punctajul Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului 2 2
acordat de studii este cel putin 90%.
1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice/
stiintifico-didactice/ onorifice; 2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Strategia dezvoltarii personalului academic al UASM, aprobata proces-verbal nr.8 al sedintei
Senatului din 30.06.2016

e Proiect privind Strategia de dezvoltare a personalului academic UASM, 2021

e Strategia dezvoltarii personalului academic al facultatii pe anii 2021-2025, aprobat proces-
verbal nr. 5 al sedintei Consiliului facultatii din 24.12.2020

e Plan de dezvoltare a personalului didactic al departamentului prezentat in Registrul de
planificare a activitatii departamentului Administrarea afacerilor si limbi moderne pe anul 2020-
2021, discutat la sedinta departamentului din 26.08.2020

e Monitorizarea activitatii didactice (proces-verbal nr. 12 al sedintei departamentului din
11.06.2020) si educationale (proces-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului facultatii din 19.12.2019)

e Acord de colaborare intre UASM nr 01-92 din 18.01.2019 si Universitatea Valahia din
Targoviste, Romania nr 288 din 21.01.2019

e Acordul interinstitutional semnat dintre UASM si Universitate din Almeria, Spania in baza
programului ERASMUS+, actiunea cheie AK-1, mobilitatea pentru predare si formare a
cadrelor stiintifico-didactice si administrative

e Ordin nr. 13 din 05.03.2019 cu privire la mobilitatea academica ERASMUS+KA1, Scerbacov
E.
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Regulamentul concursului ,Profesorul anului 2020”, aprobat proces-verbal nr. 7 al sedintei
Consiliului de administratie din 15.12.2017

Organizarea si desfasurarea concursului Profesorul anului in baza regulamentului institutiei in
forma ierarhizarii (departament-facultate-universitate)

Dosar pentru participarea la concursul Profesorul anului, categoria asistent universitar, locul Il
- Grinciuc L.

Proces-verbal nr. 9 al sedintei Consiliului de administratie din 26.01.21 privind rezultate
concursului Profesorul anului

Ordinul nr 25-A din 05.02.21 cu privire la acordarea premiilor Tnvingatorilor concursului
Profesorul anului

Certificat de absolvire a cursului de limba straina

Certificat de absolvire a modului psihopedagogic Litvin A.

Constatari UASM dispune de Strategii de formarea si dezvoltarea profesionala continua a personalului didactic

facute in la nivel institutional/facultate/ departament. Institutia are in Proiect de lucru Strategia de dezvoltare

timpul a personalului academic UASM, 2021. Cadrele didactice care asigura realizarea programului de

procesului studii la ciclul Il, master, Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar beneficiaza de cursuri

de evaluare de instruire si dezvoltare profesionala sustinute de institutie: modele pedagogice, instruirea asistata

externa la calculator, limbi straine.
Cadrele didactice au realizat stagii de mobilitate academica, cu predarea cursurilor/ formarea
profesionala in universitati din strainatate. UASM are incheiate acorduri de colaborare ce tin de
mobilitate academica si de stagiere a personalului academic. Tn scopul dezvoltarii profesionale,
cadrele didactice sunt delegate la cursuri de formare continua, stagii de perfectionare, training-uri,
conferinte, seminare. Personalul academic implicat la programul de studii evaluat aplicad in
activitatea didactico-stiintifica cunostintele si experienta obtinuta in cadrul mobilitatilor/ stagiilor de
perfectionare, cursurilor si altor activitati de dezvoltare profesionala.
Rezultatele concursului Profesorul anului se examineaza la sedinta Consiliului de administratie.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza integral; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Personalul academic este implicat activ in mobilitdti academice si stagii de perfectionare
profesionala in strainatate

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi e Ordinul Ministerului Educatiei nr. 304 din 22.04.2016 cu privire la Regulamentul-cadru cu

prezentate de privire la normarea activitatii stiintifico-didactice n invatamantul superior

institutia de e Regulamentul privind normarea activitatii stiintifico-didactice a personalului stiintifico-didactic,

invatamant stiintific si didactic din UASM, aprobat proces-verbal nr. 7 al sedintei Senatului din 10.06.2016

Regulamentul privind evaluarea curentd a personalului didactic, stiintifico-didactic si stiintific,
aprobat proces-verbal nr. 30 al sedintei Consiliului de administratie din 19.07.2016

Plan individual al cadrului didactic Morei V. dr., conf. univ.

Tabelul 5.4. Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic
Activitatea editoriala a departamentului prezentata in Registrul de planificare a activitatii
departamentului Administrarea afacerilor si limbi moderne pe anul 2020-2021, discutat la
sedinta departamentului din 26.08.2020

Darea de seama anuala despre activitatea didactico-metodica a departamentului, proces-
verbal nr.12 la sedinta departamentului din 11.06.2020 si proces-verbal nr. 8 la sedinta
Consiliului facultatii din 22.06.2020

Activitatea metodico-didactica, aprobata proces-verbal nr. 1 la sedinta departamentului din
29.08.2020

Extras din proces-verbal nr. 9 al sedintei departamentului din 19.02.2020 cu privire la
discutarea asigurarii metodice la unitatile de curs, ciclul Il

25




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 82

e Planul de lucru a Comisiei metodice, aprobat proces-verbal nr. 2 la sedinta Consiliului facultatii
din 01.10.2020

e Extras din proces-verbal nr. 2 a Comisiei metodice din 10.11.2020 privind examinarea
manuscrisului ,Managementul productiei si promovarii produselor agroalimentare”, autor Litvin
A.

e Realizarea planului de lucru a Comisiei metodice, aprobata proces-verbal nr. 8 a sedintei
Consiliului facultatii din 22.06.2020

Constatari UASM planifica, monitorizeaza si sustine activitatea metodica a personalului academic. Cadrele
facute in didactice implicate in programului de studii realizeaza activitatea metodica planificata Tn Planul
timpul individual. Personalul academic realizeaza activitatile metodice conform planului, fapt confirmat prin
procesului constatarile Tn procesele verbale ale departamentului, Consiliului Facultatii.

de evaluare In cadrul interviului, cadrele didactice care asiguré realizarea programului de studii AASA au afirmat
externa ca sunt sustinuti de institutie Tn planificarea si realizarea suportului metodic.

Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica

acordat planificata; 1 1
Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi e Regulamentul privind evaluarea curenta a personalului didactic, stiintifico-didactic si stiintific,
prezentate de aprobat proces-verbal nr. 30 al sedintei Consiliului de administratie din 19.07.2016
institutia de e Darea de seama privind activitatea conferentiarului universitar Zbanca A. in cadrul
invatamant departamentului AALM pentru anul 2019-2020
e Fisa de evaluare colegiald a Cimpoies D., prof. univ. evaluat de Morei V.
e Fisa de evaluare a activitatii didactice de catre studenti
e Evaluarea cadrului didactic de catre sef de departament
e Evaluarea cadrului didactic de catre Comisia de concurs
e Discutarea rezultatelor evaluarii personalului academic proces-verbal nr. 4 al sedintei
departamentului din 25.11.2020
Constatari Personalul academic care asigura realizarea programului de studii este evaluat periodic de catre
facute in managerul departamentului, iar acesta la randul sdu de catre Decan si Decanul de catre Prorectorul
timpul institutiei, colegi-cadre didactice de la departament, studenti. Evaluarea activitatii didactice se
procesului realizeaza prin asistarea la ore, analiza materialelor didactice.
de evaluare Rezultatele evaluérii sunt discutate n cadrul sedintelor departamentului/facultate/institutie si se
externa intreprind masuri de Tmbunatatire continud a performantelor acestora. Urmare a evaluarii
personalului academic consta si in Thaintarea participantilor la concursul Profesorul anului.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul
realizare a de catre managerii institutiei de invatamant si se intreprind masuri | (puncte) acordat
standardului | eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia;
de evaluare
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de Tnvatamant aplica un sistem de evaluare periodica a 2 2
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari Organizarea concursului Profesorul anului
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic
Dovezi e Planul de dezvoltare institutionald al UASM pentru anii 2019-2024, aprobat la sedinta Senatului
prezentate de UASM din 02.10.2019
institutia de e Strategia privind activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic, aprobata
invatamant proces-verbal nr. 31 al sedintei Consiliului de administratie din 26.07.2016
e Planul individual al cadrului didactic
e Registrul de planificare a activitatii departamentului Administrarea afacerilor si limbi moderne
pe anul 2020-2021, discutat la sedinta departamentului din 26.08.2020
e Regulamentul privind normarea activitatii stiintifico-didactice a personalului stiintifico-didactic,
stiintific si didactic din UASM, aprobat proces-verbal nr. 7 al sedintei Senatului din 10.06.2016
e Regulament de acordare a premiului pentru publicarea lucrarilor stiintifice in reviste cotate ISl
(Institute for Scientific Information), aprobat proces-verbal 219 al sedintei Consiliului de
administratie din 05.03.2013
e Regulamentul concursului ,Profesorul anului 2020”, aprobat proces-verbal nr. 7 al sedintei
Consiliului de administratie din 15.12.2017
e Sistemul Universitatii Agrare de Stat din Moldova de alocare a fondurilor destinate procesului
educational si cercetare, aprobat proces-verbal nr. 8 al sedintei Senatului din 30.06.2016
e Darea de seama anuala despre activitatea didactico-metodica a departamentului pentru anul
2019-2020, aprobata la sedinta Consiliului facultatii
e Lista lucrarilor stiintifice si lucrarilor metodico-didactice Litvin A.
e Regulamentul de admitere la studii superioare de doctorat in cadrul Scolii doctorale a
Parteneriatului institutiilor din invatamint si cercetare din agricultura, aprobat proces-verbal nr.
2 al sedintei Senatului din 07.10.2016
e Teze de doctor sustinute Tn perioada supusa evaluarii: Grinciuc L. si Dobrovolschi L.
e Proiecte de cercetare stiintifica
e Tezele celei de-a 73-a Conferinta Stiintifica a studentilor si masteranzilor, anul 2020 (brosura)
Constatari UASM planifica si sustine eficient activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic
facute in a personalului academic care asigura programul de studii.
timpul Directiile de cercetare sunt planificate/raportate de fiecare cadru didactic anual, la fel aceste
procesului planificari/raportari sunt generalizate la nivel de departament.
de evaluare Sunt stabilite de institutie masuri de sustinere financiara in cazul publicarii articolelor in reviste
externa stiintifice I1SI, in baza prezentarii documentelor justificative.
In perioada supusa evaluarii au fost sustinute teze de doctor in stiinte economice de catre Grinciuc
L. si Dobrovolschi L. Personalul academic este implicat in diverse Proiecte de cercetare stiintifica.
Conferinta stiintificd anuala pentru studenti si masteranzi este organizata traditional in luna martie
si se soldeaza cu publicare de articole stiintifice. Masteranzii in timpul interviului au confirmat
participarea la conferintele organizate fiind ghidati de personalul academic al institutiei.
Gradul de 1,0 — institutia planificd si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizarea | stiintifics, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) | acordat
standardului | 5copera necesitatile programului de studii;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Includerea Conferintei Stiintifice anuale in Registrul National al Manifestarilor stiintifice
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi e Raport privind activitatea stiintifica si inovationala al departamentului Administrarea afacerilor
prezentate de si limbi moderne pentru anul 2020
institutia de e Raport privind activitatea stiintifica si inovationala al facultatii de Economie, UASM pentru anul
invatamant 2020, aprobat proces-verbal nr. 5 al sedintei Consiliului facultatii din 24.12.2020
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e Darea de seama privind activitatea conferentiarului universitar Zbancad A. in cadrul
departamentului AALM pentru anul 2019-2020

e Lista publicatiilor stiintifice cu referintd la programul de studii in dosarul personal din cadrul

departamentului

Adeverinta/Certificat proiecte de cercetare Litvin A., Zbanca A.

Plan individual pentru fiecare cadru didactic

Tabelul 5.4. Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic

Implicarea personalului in organizarea manifestarilor stiintifice - Conferinta Internationala din

2-4.10.2018 Cimpoes D.- comitetul organizatoric

Constatari Personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic care
facute in acopera necesitatile programului de studii. Realizarea activitatii de cercetare a cadrelor didactice
timpul care asigura programul de studii sunt prezentate in Darea de seama pe fiecare cadru didactic,
procesului sistematizate la nivel de departament/facultate in Raportul privind activitatea stiintifica si
de evaluare inovationald, unde sunt descrise proiectele de cercetare, publicatile personalului academic,
externa participantii in calitate de membri de redactie al revistelor stiintifice, participarile cu comunicari la
diverse manifestari, conferinte, concursuri etc. Rezultatele inregistrate sunt discutate la sedinta
departamentului/ Consiliului facultatii.
Institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic implicat in programul de studii.
Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul
realizare a inovare si transfer tehnologic care acopera necesitatile programului de | (puncte) acordat
standardului | studii; 3 3
de evaluare 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
si punctajul inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in 1 1
acordat programul de studii;
Puncte tari
Recomandari | Motivarea personalului academic la publicarea articolelor stiintifice in Reviste indexate
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi e Raport privind activitatea stiintifica si inovationala al departamentului Administrarea afacerilor
prezentate de si limbi moderne pentru anul 2020
institutia de e Raport privind activitatea stiintifica si inovationala al facultatii de Economie, UASM pentru anul
invatamant 2020, aprobat proces-verbal nr. 5 al sedintei Consiliului facultatii din 24.12.2020
e Lista publicatiilor pe cadre didactice la nivel de departament
e Teze de doctor
e Proiecte de cercetare realizate in perioada supusa evaluarii cu participarea personalului
academic implicat in programul de studii
Constatari Rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale personalului
facute in academic sunt valorificate Tn cadrul programului de studii. Cadrele didactice realizeaza cercetari
timpul stiintifice pe care le integreaza in continutul cursurilor predate la programul de studii Administrarea
procesului afacerilor din sectorul agroalimentar. Au fost elaborate si prezentate in timpul vizitei de cadrele
de evaluare didactico-stiintifice monografii (Litvin A.) curs de prelegeri (Morei V.) manuale (Zbanca A), ghid
externa practic (Statan A., Morei V., Zbanca A., Litvin A), lucrari metodice (Litvin A., Zbanca A.) domeniului
de activitate fiind bazat pe sistemul agroalimentar din Republica Moldova.
O parte din personalul academic sunt conducatori de doctorat la specialitatea 521.03. Economie si
management in domeniul de activitate. In perioada supuséa evaluarii au fost sustinute 2 teze de
doctor in stiinte economice.
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizarea | tehnologic ale personalului academic sunt valorificate in cadrul | (puncte) | acordat
standardului | hrogramului de studii;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
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Recomandari

Utilizarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica in procesul de predare-invatare-evaluare

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi e Regulamentul privind modul de alegere a rectorului Universitatii Agrare de Stat din Moldova,
prezentate de aprobat prin decizia Senatului universitar, proces-verbal nr.4, din 29.04.15;

institutia de e Regulamentul facultatii Universitatii Agrare de Stat din Moldova, aprobat de Senatul UASM,
invatamant proces-verbal nr. 6 din 29.04.2016;

e Regulament privind organizarea si desfasurarea concursului pentru ocuparea functiei de
decan, aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr.3 din 08.11.2019;

e Regulamentul catedrei Universitatii Agrare de Stat din Moldova, aprobat de Senatul UASM,
proces-verbal nr. 6 din 29.04.2016;

e Regulament privind organizarea si desfagurarea concursului pentru ocuparea functiei de sef
de catedra, aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr.1 din 25.09.2015;

e Regulament de organizare si functionare a Senatului UASM, aprobat prin decizia Senatului
universitar, proces-verbal nr.5 din 29.05.15;

e Regulament de organizare si functionare a consiliului facultatii, aprobat de Senatul UASM,
proces-verbal nr. 1 din 25.09.2015;

e Regulamentul de organizare si functionare a consiliului de administratie, aprobat prin decizia
Senatului universitar, proces-verbal nr.7, din 05.06.15;

e Regulamentul cu privire la criterile pentru ocuparea posturilor didactice si de conducere,
conferirea titlurilor stiintifice si didactice (din anul 2002 - stiintifico-didactice), aprobat prin
hotarirea rectoratului UASM nr. 15 din 25.06.1996, pus in aplicare prin ordinul 165-SP din
04.07.1996; completat prin decizia Biroului Senatului universitar din 04.12.2007, proces-verbal
nr. 12; completat prin decizia Senatului universitar din 21.12.2012, proces-verbal nr. 9;

e Metodologia de recrutare, angajare si promovare a personalului didactic, stiintifico-didactic si
stiintific, aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr. 4 din 22.01.2016;

e Structura organizatorica a UASM, aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr.4 din
18.12.2020;

e Modalitati de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ si auxiliar,
aprobat de Consiliul de Administratie, proces-verbal nr. 31 din 26.07.2016;

e Model Fisa post sef departament;

e Model Fisa post laborant superior, laborant;

e Extras din proces-verbal al sedintei Senatului universitar cu privire la alegerea posturilor
vacante (nr.6 din 29.04.2016, nr.7 din 10.06.2016, nr.6 din 19.05.2017).

e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei. Plan de dezvoltare strategica a
departamentului ,Administrarea afacerilor si limbi moderne”, aprobat la sedinta
departamentului, proces-verbal nr.1 din 28.08.2019.

e Dosar de participare la concurs de ocupare a functiei de conducere a Dnei Litvin Aurelia

e Fisa postului de sef catedra Litvin Aurelia, 2017

e Fisa postului de sef departament Litvin Aurelia, 2021

Constatari Procedurile de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ si auxiliar in cadrul
facute in UASM se efectueaza in conformitate cu prevederile actelor legislative Tn vigoare, precum si a celor
timpul institutionale: Regulamentul facultatii, Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
procesului concursului pentru ocuparea functiei de decan, Regulamentul catedrei, Regulamentului privind
de evaluare organizarea si desfasurarea concursului pentru ocuparea functiei de sef de catedra si alte
externa regulamente, organigrama, statele de funciii, fiind stipulate in documentul institutional ,Modalitati

de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ si auxiliar”.

Pentru functiile de decan, sef de catedra/departament, in conformitate cu regulamente in vigoare,
se anunfa concurs in sedinta Senatului, dupa care candidatii prezinta cererea si actele
corespunzatoare. Dupa semnarea cererii de participare la concurs se convoaca Adunarea generala

29




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 82

a facultafi (la alegerea decanului) sau sedintele departamentelor (la alegerea sefului de
catedra/departament). Ulterior dosarele candidatilor se analizeaza de catre Comisia de concurs si
sunt recomandate Senatului pentru a alege candidatii in functiile respective. Dupa promovarea
concursului se emite ordinul rectorului UASM, care se pastreaza in dosarul personal in sectia
Resurse Umane. Prodecanul facultafi este numit prin ordin, in baza demersului decanului.
Metodistii sunt angajati in baza ordinului la propunerea decanului, Laborantii — la propunerea sefilor
de catedra/departament etc. Activitatle de administrare a personalului se realizeaza de
departamentele functionale ale UASM dupa cum urmeaza: intocmirea si semnarea contractelor
individuale de munca, intocmirea si completarea ulterioara a dosarului, fisei postului, operarea cu
carnetele de munca, evidenta si planificarea concediilor — serviciul Resurse umane; familiarizarea
cu regulile de protectie a muncii — serviciul de Protectie si prevenire; eliberarea adeverintelor
angajatilor — serviciile Resurse umane si Financiar; retributia muncii — serviciul Financiar.
Reperele strategice de dezvoltare a personalului administrativ si auxiliar se contin in Planul de
dezvoltare strategica a Universitatii Agrare de Stat din Moldova, fiind concretizate in planul de
dezvoltare strategica pentru 5 ani al facultatii si planul de dezvoltare strategica pentru 5 ani al
departamentului. In baza obiectivelor strategice stabilite, se proiecteaza activititi anuale de
dezvoltare a personalului stipulate n planurile anuale de asigurare a calitatji la nivel de facultate cu
precizare pe departamente, precum si in planurile individuale ale reprezentantilor personalului
administrativ si auxiliar care detin si posturi didactice. Structura personalului administrativ si auxiliar
la program este in stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si
auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi e Informatia descriptiva despre spatiile blocului de studii;
prezentate de | e Planul privind dezvoltarea spatiilor educationale si de cercetare la programele de studii pentru
institutia de anul de invatamant 2019-2020, aprobat 2019 de rectorul UASM;
invatamant e Planul privind dezvoltarea spatiilor educationale si de cercetare la programele de studii pentru
anul de invatamant 2017-2018, aprobat la 10.10.2017 de rectorul UASM;
e Lista de echipamente si mijloace auxiliare (Departamentul ,Administrarea Afacerilor si Limbi
Moderne”, Masterat, specializarea ,Administrarea Afacerilor in sectorul agroalimentar”);
e Autorizatie sanitara pentru functionare, nr.006240/2020 / 103.3, din 20.08.2020, valabila pana
la 06.08.2025;
e Act de inspectare nr.1272 din 29.03.2019, evaluarea riscului de incendiu.
e Poze ale spatiilor de realizare a activitatii de studii.
Constatari Studentii Programului Tsi desfasoara activitatea in blocurile de studii din strada Mircesti din mun.
facute in Chisinau. Prelegerile, lectiile practice si de laborator la unitatile de curs din programul respectiv se
timpul tin la departamentele respective, care sunt dotate cu aule (sali de curs), sali de seminare si lectii
procesului practice, etc. in numar de 40, cu suprafata totala de cca. 1815 m2, inclusiv sali de curs in numar de
de evaluare 10, cu suprafata totala de 780 m2, sali de seminare si lectii practice in numar de 30, cu suprafata
externa totala de 963 m2. In scopul bunei activitéti, la inceputul fiecarui an universitar se intocmeste Planul

de dezvoltare a spatiilor utilizate in procesul de studii si de cercetare la programul de studii in care
sunt reflectate actiunile privind dezvoltarea spatiilor de studii.

Toate aulele in care se desfasoara activitatile didactice si de cercetare sunt dotate corespunzator,
in functie de destinatia acestora. Universitatea dispune de Autorizatia sanitara de functionare a
spatiilor utilizate in procesul de studii si de cercetare la programul de studii, de asemenea si acordul
altor inspectii din domeniu. Totodata, studentii programului de master beneficiaza de laboratoarele
specializate ale UASM in vederea studierii tehnologiilor agricole moderne.
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La 01.09.2020 suprafata spatiilor educationale ce revine in medie la un student la programul de
studii constituia 31,06 m2/student, iar pe categorii aceasta constituia: sali de curs — 20,90
m2/student, sali de seminare si lectii practice — 10,16 m2/student depasind substantial normele
stabilite. O situatie similara a persistat si in perioada precedenta. Toti studentjii dispun de acces
liber in timpul orelor conform orarului leciiilor, dar si in afara acestuia, conform orarului orelor
ghidate de catre profesori in toate spatiile educationale. Regimul zilei de lucru al laborantului
departamentului, sefului departamentului este intre orele 8:00-17:00, timp in care studentii, de
asemenea, pot apela pentru consultatii sau realizarea unor activitai.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 - institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1 1
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatdmant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salidecurs—1,0m?
e salide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari
Recomandari | Dotarea salilor de curs cu table interactive.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi e Lista de echipamente si mijloace auxiliare (Departamentul ,Administrarea Afacerilor si Limbi
prezentate de Moderne”, Masterat, specializarea ,Administrarea Afacerilor in sectorul agroalimentar”);
institutia de e Planul de dezvoltare strategica a Universitatii Agrare de Stat din Moldova in anii 2016-2020,
invatamant aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr. 6 din 29.04.2016;
e Planul privind dezvoltarea spatiilor educationale si de cercetare la programele de studii pentru
anul de Tnvatamant 2019-2020, aprobat 2019 de rectorul UASM,;
Constatari Programul de master "Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar” este beneficiarul
facute in Proiectului Erasmus+ ReSTART. Prin intermediul proiectului dat au fost procurate 2 table
timpul interactive, 15 notebookuri pentru studenti si 6 notebookuri pentru profesori, 3 proiectoare, 2
procesului televizoare, 1 computer PC, etc. Toate acestea au ajutat imbunétatirea procesului de dotare a
de evaluare spatiilor educationale. Laboratoarele departamentelor sunt dotate in functie de destinatie. Dotarea
externa spatiilor este in continua dezvoltare in conformitate cu Planul de dezvoltare strategica, Planul
privind dezvoltarea spatiilor destinate procesului de studii si de cercetare.in acest context putem
conchide ca universitatea are o dotare adecvata a spatiilor educationale si de cercetare care asigura
in totalitate realizarea obiectivelor programului de studii.
Baza de materiale pentru realizarea activitatilor practice si de cercetare la programul de studii, in
special echipamentele, mijloacele de Tnvatamant si auxiliare curriculare sunt relevante, adica, pe
de o parte, permit realizarea obiectivelor curriculare prestabilite, iar pe de alta, reflectd exigentele
activitatii de productie si realizarile progresului tehnico-stiintific. Toate spatiile educationale
corespund cerintelor de securitate a muncii si sunt accesibile pentru toti beneficiarii programului de
studii.
Poze ale spatiilor de realizare a activitatii de studii.
Gradul de 1,0 - institutia este dotata cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
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si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii
Dovezi e Tabel 6.1 Suportul curricular;
prezentate de | e Repozitoriu-web biblioteca;
institutia de e Baze de date accesibile cu referire la programul de studiu;
invatamant e Achizitii de carte si publicatji periodice in perioada aa. 2013-2019;
e Regulamentul privind organizarea si functionarea repozitoriului institutional al Universitatii
Agrare de Stat din Moldova, aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr. 2 din 27.11.2015;
e Politica Universitatii Agrare de Stat din Moldova privind accesul deschis, aprobat de Senatul
UASM, proces-verbal nr. 2 din 27.11.2015;
e Statutul Bibliotecii Republicane $tiintifice Agricole a Universitatii Agrare de Stat din Moldova,
ordinul nr. 256 al Ministerului Agriculturii si Alimentatiei al RM din 12.07.1995;
e Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Republicane Stiintifice Agricole,
aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr. 6 din 10.06.2016.
e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
Constatari Toate unitatile de curs incluse in programul de studii sunt dotate cu titluri de carte / manuale / editii
facute in periodice, care se regasesc in fondul Bibliotecii Republicane Stiintifice Agricole (BRSA) din cadrul
timpul UASM. Biblioteca asigura continuu accesul electronic la publicatiile adecvate programelor de studii,
procesului ofera posibilitati ample de cautare prin intermediul unui ansamblu de baze de date, care includ:
de evaluare doua baze de date proprii bibliografice http://libuniv.md/ si cu text integral; doua baze de date
externa internationale in care BRSA integreaza metadate la nivel national (AGRIS si e-LIBRARY.RU); trei
baze de date accesibile prin abonament: AGORA, SCOPUS si "Legislatia Republicii Moldova"; baze
de date disponibile Tn acces deschis. Totodata BRSA acorda un sir de servicii cu referire la
programul de studii atat studentilor, cat si profesorilor. Accesul studentilor este liber in toate salile
bibliotecii de luni pana vineri intre orele 8:30-18:00, in baza carnetului de cititor. In perioada de
referintd (2015-2020) Biblioteca Republicana Stiintifica Agricola a fost completata cu 3790 titluri de
carte (peste 35% din ele sau 1281 fiind specifice programului de studii) in numar de 13776
exemplare. Biblioteca Republicana Stiintifica Agricola activeaza in baza statutului si regulamentului
de activitate.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Dotarea bogatad a BRSA cu literatura de specialitate.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Tabel 6.1 Suportul curricular;

Plan de dezvoltare strategicd a departamentului pentru anii 2019-2025, aprobat la sedinta
departamentului “Administrarea afacerilor si limbi moderne”, proces verbal nr. 1 din
28.08.2019;

Registrul de planificare a activitatii Departamentului Administrarea Afacerilor si Limbi Moderne,
Facultatea de Economie, pe anul universitar 2020/2021, ratificat la sedinta departamentului
din 26.08.2020;

Extrase din procese-verbale ale Comisiei metodice ale Senatului UASM (nr.8 din 28.06.2018,
nr.6 din 31.03.2016, nr.3 din 21.11.2017).
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e Asistenta la ore.
e Interviu cu studentii si absolventii.

Constatari Unitatile de curs sunt asigurate adecvat cu suport curricular, fapt argumentat prin prezenta
facute in indrumarilor metodice — element strict necesar al suportului curricular, ceea ce acopera 100% din
timpul totalul unitatilor de curs care solicita elementul respectiv, plasarea tuturor cursurilor de la program
procesului pe platforma moodle.uasm.md. Planul de editare a suportului curricular (manuale, indicatji metodice
de evaluare etc.) se regaseste In planul strategic de dezvoltare a departamentului, Tn registrul de planificare a
externa activitatii departamentului si planurile individuale ale corpului didactic. Acestea din urma tin sa
realizeze planul strategic si anual al facultatii, dar si obiectivele calitatii invatdmantului. in perioada
2015-2020 toate cursurile au fost asigurate cu material metodico-didactic, o parte a fost editat, alta
parte plasat pe pagina moodle a UASM.
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de | (puncte) acordat
standardului | studiu
de evaluare 3 3
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Programul de studii este asigurat cu cel putin 50% suport curricular
accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de
studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi e Sistemul Universitatii Agrare de Stat din Moldova de alocare a fondurilor destinate procesului
prezentate de educational si cercetare, aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr. 8 din 30.06.2016;
institutia de e Lista de echipamente si mijloace auxiliare (Departamentul ,Administrarea Afacerilor si Limbi
invatamant Moderne”, Masterat, specializarea ,Administrarea Afacerilor in sectorul agroalimentar”);
e Alocatii pentru Facultatea de Economie in perioada 2016-2020;
e Bugetul institutiei pentru anul 2018, 2019, 2020.
e Extras din procesul-verbal nr.8 al sedintei Senatului universitar din 29.03.2019, cu privire la
examinarea proiectului Bugetului 2019 al UASM,;
e Extras din procesul-verbal nr.5 al sedintei Senatului universitar din 16.03.2018, cu privire la
aprobarea proiectului Bugetului 2018 al UASM.
e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
Constatari Procedurile de planificare si alocare a fondurilor destinate procesului educational si cercetarii se
facute in efectueaza conform Sistemului institutional de alocare a fondurilor destinate procesului educational
timpul si cercetarii cu referire la programul de studii.
procesului Eficacitatea si functionalitatea sistemului institutional de alocare a fondurilor destinate procesului
de evaluare educational si cercetarii la programul de studii poate fi argumentata prin modernizarea procesului
externa de predare-invatare ca urmare a asigurarii la un nivel adecvat cu materiale, echipamente didactice

si aplicarii instrumentelor TIC; modernizarea procesului de autoevaluare si evaluare a cunostintelor
ca urmare a crearii retelei de teste electronice; crearea unor conditii adecvate pentru studiil
individual al studentilor prin oferirea de posibilitati suplimentare de accesare a materialelor si
interactiune online cu profesorul; facilitatea activitatii de cercetare prin dotarea corespunzatoare a
cabinetelor si laboratoarelor si asigurarea accesului la diverse baze de date etc. Resursele
financiare sunt suficiente la programul de studii, afirmatie argumentata prin faptul ca acestea au
permis crearea conditiilor necesare la un nivel adecvat pentru realizarea obiectivelor programului
de master si sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente realizarii
programului de studii. Bugetul UASM se discuta annual in cadrul sedintelor Senatului.

Echipa UASM participa la realizarea diferitor proiecte nationale si internationale.

De asemenea ca mijloace financiare destinate procesului didactic sunt sursele proprii ale UASM.
Anual UASM are aprobat un buget si conform bugetului sunt alocate resurse pentru asigurarea
functionarii programului de studiu.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt
alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente
pentru realizarea programului

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi e Sistemul institutional de planificare si aprobare a taxelor de studii, aprobat de Consiliul de
prezentate de Administratie, proces-verbal nr. 31 din 26.07.2016;
institutia de e Model Contract de studii, seria E, nr.37 din 11.09.2020 si seria E, nr.43 din 22.05.2020.
invatamant e Model Contract nr.3755 din 08.09.2020 de pregatire a cadrelor cu studii superioare de masterat
(ciclul Il) in Universitatea Agrara de Stat din Moldova (pentru persoane fizice);
e Regulamentul cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor pentru studentii, aprobat
de Consiliul de Administratie, proces-verbal nr. 30 din 19.07.2016;
e Criteriile de repartizare a locurilor in caminele UASM si modul de cazare a studentilor, aprobat
la sedinta Senatului universitar, proces-verbal nr.5 din 5.03.2007;
e Ordin cu privire la cazarea studentilor (nr.306 din 30.06.2020, nr.420 din 10.07.2019, nr.478
din 10.07.2018);
e Regulamentul cu privire la modul de evidenta a persoanelor care necesita acordarea spatiului
locativ Tn cadmine si modul de folosire si administrare a caminelor Universitatii Agrare de Stat
din Moldova, aprobat Senatul UASM, proces-verbal nr. 7 din 30.06.2017;
e Extras din procesul-verbal nr.16 al sedintei Consiliului de administratie din 15.03.2019, cu
privire la cuantumurile premiilor acordate invingatorilor Conferintei stiintifice studentesti;
e Lista de plata pentru plata Premiilor studentilor pentru participarea la cea de-a 72-a conferinta
stiintifica, ordinul nr.144 din 02.04.2019;
e Extras din procesul-verbal nr.4 al sedintei Senatului universitar din 22.01.2016 cu privire la
unele forme de sprijin material pentru studenti;
e Tabel cu ponderea studentilor care beneficiaza de burse la programul de master 2015-2020;
e Ordin cu privire la acordarea bursei de studii la Facultatea Economie, ciclul Il masterat,
fnvatadmant cu frecventa (nr.85 din 26.02.2020, nr.609 din 30.09.2019, nr.69 din 18.02.2019,
nr.68 din 19.02.2018);
e Regulamentul cu privire la scutirea de 50 % din taxa de cazare in caminele universitatii a
studentilor din familii social vulnerabile, aprobat de Senatul UASM, proces-verbal nr. 6 din
29.04.2016;
e Regulament privind acordarea Bursei Senatului Universitatii Agrare de Stat din Moldova,
Completat prin decizia Consiliului de Administrare, proces-verbal nr.13 din 24.03.2015.
e Interviu cu studentii.
Constatari Determinarea taxelor de studii se efectueaza conform Sistemului institutional de planificare si
facute in aprobare a taxelor de studii. Fiecare student admis la studii in baza de contract, perfecteaza
timpul contract bilateral (UASM-student), sau trilateral (UASM-entitate-student), in baza caruia este
procesului achitata taxa de studii in numerar sau prin transfer bancar. Sursele formate se utilizeaza conform
de evaluare bugetului aprobat. Alocarea burselor la programul de studii se efectueaza conform prevederilor
externa Regulamentul-cadru si ale Regulamentului cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor
pentru studenti , fiind aplicate procedurile de rigoare. Printre alte forme de sprijin material de care
beneficiaza studentii putem mentiona: acordarea bursei senatului UASM, scutirea de 50% din taxa
de cazare a studentilor proveniti din familii social vulnerabile, oferirea ajutoarelor materiale
studentilor- familisti cu copii, oferirea premiilor banesti pentru rezultate remarcabile, oferirea
ajutoarelor materiale studentilor in anumite situatii de exceptie.
Bursa se ofera celor mai buni studenti, reiesind din reusita la sesiune.
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul
realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare
de evaluare 1 1
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si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi e Imagini plan cdmin studentesc;
prezentate de | e Actde inspectare nr.1272 din 29.03.2019, evaluarea riscului de incendiu;
institutia de e Criteriile de repartizare a locurilor in caminele UASM si modul de cazare a studentilor, aprobat
invatamant la sedinta Senatului universitar, proces-verbal nr.5 din 5.03.2007;
e Ordin cu privire la cazarea studentilor (nr.306 din 30.06.2020, nr.420 din 10.07.2019, nr.478
din 10.07.2018);
e Regulamentul cu privire la modul de evidenta a persoanelor care necesita acordarea spatiului
locativ Tn camine si modul de folosire si administrare a cdminelor Universitatii Agrare de Stat
din Moldova, aprobat Senatul UASM, proces-verbal nr. 7 din 30.06.2017.
e Interviu cu studentii si absolventii.
Constatari Studentii programului de master sunt cazati in caminul amplasat in campusul din strada Mircesti,
facute in 22/3 B, 21/4. Numarul locurilor de cazare in camin este de 336 studenti. Suprafata de cazare medie
timpul ce revine la un student constituie cca. 6 m2 per student, fiind cazati a cate 2-3 in fiecare odaie, in
procesului functie de marimea acesteia, dar la solicitare, studentii masteranzi pot fi cazati si cate 1 persoana.
de evaluare Universitatea dispune de Autorizatia sanitara de functionare a spatiilor utilizate in procesul de studii,
externa de cercetare si cazare a studentilor la programul de studii, de asemenea si acordul altor inspecitii
din domeniu. Procedura de cazare este transparenta si se realizeaza cu participarea
reprezentantilor studentilor, aceasta fiind reglementaté de regulamentele respective.in perioada de
referinta au fost cazati 100% din studentii care au solicitat cazare in camin.
Politica UASM cu privire la facilitatile de cazare ale studentilor cu nevoi speciale (cu dezabilitati)
este prioritara si este implementata in conformitate cu legislatia in vigoare. La Programul de master
"Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar” in perioada 2015-2020 nu au fost studenti cu
nevoi speciale. Totodata UASM mai practica activitatea de compensare a biletelor de calatorie
acasa odata pe an.
in timpul interviului, studentii de la master au argumentat ca dispun de conditii favorabile de trai in
caminele UASM, blocul sanitar si alimentar sunt intr-o stare buna. Toti studentii care au solicitat
camin au fost cazati.
Autorizatie sanitara nr. 006240/2020, valabila pana la 06.08.2025.
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin Tn conformitate cu normele in vigoare (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Cazarea tuturor studentilor care au solicitat camin.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.
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Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi e Proceduri privind colectarea, analiza si utilizarea informatiilor pentru gestionarea programului
prezentate de de studii;
institutia de e Fisa de studii a studentului;
invatamant e Registrele de evidenta a rezultatelor academice pe sesiuni;
e Sondaj de pe pagina personala a studentului la master de pe Moodle;
e Procedura de evidenta a angajarii in cdmpul muncii si evolutiei profesionale a absolventilor;
e Lista repartizarii personale a absolventilor;
e Adeverinta privind plasarea in cdmpul muncii;
e Procesul-verbal nr. 7 al sedintei Catedrei ,Business si administrare” din 13 decembrie 2017;
e Extras din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Consiliului Facultatii Economie din 21.02.2019;
e Registrul de vizita reciproca la lectii;
e Procesul-verbal nr. 6 al sedintei Catedrei ,Business si administrare” din 16 decembrie 2019;
e Procesul-verbal nr. 5 al sedintei Consiliului Facultatii de Economie din 24 decembrie 2020;
e Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
e Interviu cu studentii programului de studii superioare de master;
e Interviu cu absolventii programului de studii superioare de master;
e Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de master;
e Asistenta la ore.
Constatari In cadrul UASM sunt amplasate panouri informative despre catedre, activitatea didactico-stiintifica,
facute in programe analitice, ghidarea in cariera, activitatea metodico-didactica, oferta universitatii privind
timpul programul de studii. De asemenea, universitatea dispune de un website care cumuleaza informatii
procesului actualizate si complete despre programul de studii evaluat.
de evaluare in cadrul UASM este realizatd chestionarea studentilor la Tnceputul anului de studii pentru a fi
externa repartizate numarul de ore cadrelor didactice. La randul lor, cadrele didactice au acces la informatia
privind remunerarea muncii, salarizarea, sporuri si prime in baza ,fluturasilor salariali”, dar si a
informatiei obtinute de la serviciul contabil privind salariul si retinerile efectuate.
Programul ,Student” ofera studentului informatii despre starea academica a sa, date generale
privind studentul, forma de studii, date privind cazarea, etc.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul
realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este | (puncte) acordat
standardului | accesibil studentilor si angajatilor;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Institutia dispune de panouri informative numeroase privind continutul unor discipline.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Regulamentul privind constituirea, gestiunea si accesul la bazele de date cu referire la
programul de studii;

Fisa personala a studentului;

Carnet de note;

Informatii despre profilul contingentului de studentji;

Extras din procesul-verbal nr. 6 din 21.02.2019 al sedintei Facultatii de Economie;

Ancheta studentului-absolventului;

Registrul de evidenta a carnetelor de student/master si note;

Registul de evidenta a frecventei la ore;
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e Ordin nr. 178 din 20.05.2020 cu privire la admiterea sustinerii tezei de master, Facultatea de
Economie, invatamant cu frecventa;

e Ordin nr. 320 din 31.05.2017 cu privire la promotia 2017 invatamant la zi, ciclul 1, Facultatea
de Economie;

e Proces-verbal nr. 9 din 15 mai 2019 al sedintei Comisiei de evaluare a tezelor de master,
fnvatamant cu frecventa la specializarea ,Contabilitate si audit in sectorul agroalimentar”;

e Traseul stiintifico-didactic si de formare a personalului academic;

e Asistenta la ore;

e Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de master.

Constatari In cadrul UASM este disponibila posta corporativa pentru profesori si studenti. De asemenea,

facute in cadrele didactice utilizeaza platforma Moodle pentru predarea disciplinelor la programul de studii

timpul evaluat. Temele plasate pe Moodle corespund cu curriculum, la ele au acces mai multe grupe

procesului concomitent. Studentii au posibilitatea de a incdrca documente, sustine testari, iar platforma

de evaluare acumuleaza si generalizeaza rezultatele studentilor la master.

externa Datele de identificare, datele carnetului de note, planul de invatamant sunt accesibile pentru
studentii la master prin intermediul bazei de date ,Student”.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura | Ponderea | Punctajul

realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzédnd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi e Regulamentul privind organizarea si administrarea site-ului UASM;
prezentate de | e Ordinul nr. 133 din 28 iunie 2016 cu privire la administrarea Site-ului UASM,;
institutia de e Sistemul institutional de comunicare interna, gestionare si asigurare a transparentei informatiei
invatamant cu privire la programul de studii;
e Pagina web a UASM;
e Interviul cu echipa manageriala a institutiei.
Constatari Pagina web a institutiei https://uasm.md este tradusa in 3 limbi: roméana, rusa si engleza. Totodata,
facute in au fost depistate o serie de documente care necesita a fi actualizate, confirmate prin semnéatura si
timpul stampila de catre persoana imputernicita cu acest drept. In urma interviului cu echipa manageriala
procesului a institutiei a fost explicata situatia prin faptul cd documentele cu semnatura si stampild in urma
de evaluare scanarii Tsi pierd din calitate, iar, odata ce sunt plasate pe site-ul oficial al universitatii, documentele
externa corespund cu originalul. Institutia nu dispune de o instructiune/decizie care ar sustine plasarea
documentelor fara semnaturi pe pagina web.
Gradul de 1,0 — informatjile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei;
de evaluare 1 1
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile pe site-ul institutiei de Tnvatamant/ facultatii/ departamentului/
catedrei.
Puncte tari Pagina web a UASM cumuleaza informatii relevante despre programul de studii, accesibile pentru

persoanele interesate.
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Recomandari | Plasarea pe pagina web a copiilor scanate calitativ a tuturor documentelor cu stampila institutiei,
semnatura persoanei responsabile si data.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi e Sistemul institutional de comunicare interna, gestionare si asigurare a transparentei informatiei
prezentate de cu privire la programul de studii;
institutia de e Regulamentul cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor pentru studenti;
invatamant e Regulamentul privind acordarea bursei Senatului UASM;
e Regulamentul privind functionarea caminelor UASM;
o Criteriile de repartizare a locurilor in caminele UASM si modul de cazare a studentilor:
e Regulamentul UASM de remunerare/premiere a profesorilor/studentilor pentru activitatea de
orientare profesionala:
e Regulamentul cu privire la scutirea de 50% din taxa de cazare in caminele universitatii a
studentilor din familii social vulnerabile;
e Ghidul studentului UASM;
e Pagina web a UASM,;
e Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master.
Constatari Pe pagina Facebook a universitatii si facultati de Economie sunt plasate noutdtile actuale,
facute in informatia privind oferta universitatii, admiterea, etc. Totodatd, pe pagina web a Facultatii de
timpul Economie https://uasm.md/ro/facultati/economie noutatile necesita a fi actualizate din anul 2018.
procesului Ca urmare a interviului cu coordonatorii programului de studii superioare de master s-a mentionat
de evaluare intentia de a plasa aceasta informatie.
externa
Gradul de 1,0 - institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Universitatea mentine un grad ridicat de transparenta a informatiei privind programul de studii.
Recomandari | Actualizarea noutatilor de pe pagina web a Facultatii de Economie.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

MECANISMUL INTERN de asigurare a calitatii privind monitorizarea, autoevaluarea si
revizuirea programului de studiu.

PLANUL de activitate al departamentului AALM, privind imbunatatirea programelor de studii
de la ciclul | licenta- Business si administrare, SHTA si ciclul 1| master — Administrarea
afacerilor din sectorul agroalimentar, Turism rural Aprobat la sedinta Departamentului AALM
din 28.08.2020 Proces — verbal nr. 1.

Extras proces verbal nr. 1 al sedintei comune a cadrelor didactice a catedrei Management si a
reprezengtantilor mediului de afaceri din 15 februarie 2018 despre discutarea planurilor de
invatdmant la specializarile Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar.
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e Plan de invatamant ciclul Il master aprobat Senatul UASM pr. verbal nr 6 din 30.06.2011.

Plan de invatamant ciclul Il master aprobat Senatul UASM pr. verbal nr 6 din 22.03.2018.

e Extras din procesul-verbal nr.11 din 14.02.2018 al sedintei comune a cadrelor didactice a
catedrei Management si a studentilor specializarilor Administrarea afacerilor in sectorul
agroalimentar si Turism rural despre discutarea planului de invatamint.

e Procesul-verbal nr.11 al sedintei catedrei Business si administrare din 15.12.2018 despre
modificarile in Planul de invatamint. Semnat sef catedra Litvin A.

e Extras din procesul-verbal nr.6 al sedintei Consiliului Facultatii din 22.02.2018 privind
discutarea planului de invatamint, semnat Presedinte Tomita Petru.

e Extras din procesul-verbal nr.5 al sedintei Senatului UASM din 16.03.2008 privind modificarile
in Planurile de invatamant la ciclul |l, masterat, semnat Gr. Baltag.

Constatari La UASM Monitorizarea si revizuirea programului de studii este un proces continuu si se efectueaza
facute in in baza Regulamentului privind initierea, proiectarea si aprobarea, monitorizarea, revizuirea si
timpul evaluarea periodica a programelor de studii de licenta si de masterat.
procesului Monitorizarea si revizuirea periodica a programului de master se efectueaza in baza celor mai noi
de evaluare cercetari in domeniu, cerintelor in schimbare ale societatii, acestea gasindu-si reflectie in revizuirea
externa planurilor de Tnvatamant, programelor analitice, fapt ce conditioneaza si perfectionarea permanenta
a suportului curricular, metodelor de predare-invatare-evaluare.
Institutia dispune de mecanism intern de asigurare a calitatii privind monitorizarea, autoevaluarea,
discutarea si revizuirea programului de studii.
De proceduri de realizate se ocupa departamentul/catedra, facultatea.
Universitatea dispune de mecanisme de monitorizare si revizuire a programului de studii prin
intermediul asigurarii interne a calitatii, prin oferirea unui suport curricular si asigurarea bibliografica
adecvata, ghidarea studiului individual etc.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de Prezentarea detaliatd a dovezilor modificarii si actualizarii planurilor de invatdmant in procesele
imbunatatire | verbale ale Departamentului (cu anexe corespunzatoare).
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Procedurilor de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare.

e Raportul privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti de la programul de master
Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar, anul academic 2019-2020, semnat sef
departament Litvin A.

e Registru de vizita reciproca la lectii, anul 2016-2017.

e Darea de seamd anuald despre activitatea didactica—metodicd a catedrei Business si
administrare, anul universitar 2019-2020.

e Darea de seama a conferentiarilor universitari Andrei Zbanca, Morei Virgiliu pentru anul de
studii 2019-2020.

e Extras din procesul-verbal nr.6 al sedintei Consiliului Facultati de Economie din 21.02.2019
Rezultatele sesiunii de iarna a studentilor, invatamant cu frecventa, frecventa redusa ( ciclul |
licenta) si a masteranzilor.

e Extras proces verbal nr. 5 al sedintei Consiliului Facultatii Economie din 24.12.2020 despre
analiza sondajului privind gradul de satisfactie al angajatilor facultatii Economie pentru anul de
studii 2019-2020. Semnat P. Tomita.

e Registru de planificare a activitatii Departamentului AALM pentru anul universitar 2020-2021,
aprobat la sedinta departamentului din 26 august 2020, despre componenta nominala a
Comitetelor de Asigurare Interna a Calitatii invatamantului pe specialitati 2020-2021

e Componenta nominald a comitetelor de evaluare externd a calitatii pregatirii cadrelor pe
programe de studii la ciclul Il studii superioare de master in cadrul UASM pr. Aprobat prin
Decizia Senatului Verbal nr 4 din 18.12.2020.
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e Extras din procesul-verbal nr.1 al Consiliului facultatii din 26.09.2019 Componenta nominala a
Comitetelor de Asigurare Interna a Calitatii invatamantului in cadrul Facultatii Economie 2019-
2020.

e Extras din procesul-verbal nr.1 al Consiliului facultatii din 27.09.2018 componenta nominala a
Comitetelor de Asigurare Interna a Calitatii 2018-2019.

e Extras din procesul-verbal nr.1 al Consiliului facultatii din 01.09.2020 componenta nominala a
Comitetelor de Asigurare Interna a Calitatii invatamantului in cadrul Facultatii Economie 2020-
2021.

e Extras din procesul-verbal al sedintei departamentului 3 AALM din 19 februarie 2020 despre
discutarea asigurarii metodico-didactice a unitatilor de curs la ciclul Il la programul de master
Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar.

e Extras din procesul-verbal nr.1 al sedintei Comisiei Metodice a facultatii Economie UASM -
examinarea manuscrisului indrumarilor metodice, lectiilor practice la discipline din cadrul
Departamentului.

e Fisa de evaluare colegiala Litvin A., Cimpoies D., Zbanca A., Negritu Gh.

e Plan de activitate al departamentului AALM privind imbunétatirea programelor de studii de la
programul de studii, aprobat la sedinta departamentului AALM din 28.08.2020.

e Regulamentul privind antiplagiatul Aprobat procesul-verbal nr.5 din 29.01.2021

e Ghidul privind elaborarea si sustinerea tezei de master.

Constatari Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare se efectueaza n baza Procedurilor de

facute in monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare.

timpul Procedurile de monitorizare includ: frecventarea reciproca a lectiilor, inspectarea si analiza

procesului conditiilor pentru instruirea practica a studentilor, verificarea respectarii graficului orelor individuale

de evaluare ghidate de profesor si a inregistrarii acestora, efectuarea de sondaje ale studentilor cu scopul

externa identificarii directiilor de imbunatatire a calitatii activitatilor educationale, analiza implementarii
Strategiilor nationale in procesul de predare, analiza indeplinirii planurilor individuale de catre
profesori.
Universitatea aplica proceduri eficace de verificare a tezelor de master si neadmitere a plagierii
acestora, ele fiind stipulate Tn Ghidul privind elaborarea si sustinerea tezelor/proiectelor de master
si in Lucrarile metodice privind elaborarea si sustinerea tezelor de master.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari In cadrul departamentului se implementeaza proiectul Erasmus+ “ReSTART” — unde sunt antrenati
masteranzi, cadre didactice, personal administrativ si reprezentanti ai mediului de afaceri si ai
entitatilor guvernamentale in scopul monitorizarii si modernizarii procesului de predare-invatare si
evaluare.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Proceduri de evaluare a programelor de studii. Aprobat la Consiliul de Administratie UASM
pr.verbal din 26.07.2016.

e Plan de activitate al departamentului AALM privind imbunatatirea programelor de studii de la
programul de studii, aprobat la sedinta departamentului AALM din 28.08.2020.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Conform Procedurilor de evaluare a programelor de studii, in special procedura de proces PR-7.1-
01 ”"Elaborare, evaluare si modernizare a planului de Tnvataméant si programelor analitice” seful
catedrei/departamentului impreuna cu cadrele didactice, efectueaza autoevaluarea programului de
studii.

Procedura de actualizare si imbunatatire include imbunatatirea metodelor de predare utilizate de
catre profesori, inclusiv prin implementarea competentelor dezvoltate in cadrul proiectului
ReSTART, a competentelor obtinute Tn cadrul stagiilor de perfectionare a profesorilor.
Departamentul realizeaza autoevaluarea programelor de studii de catre absolventii acestuia, ceea
ce serveste ca baza pentru revizuirea ulterioara a continutului planului de Tnvatamint, in scopul
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eficientizarii activitaii de predare - invatare
Gradul de 0,5 — institutia dispune de proceduri de autoevaluare a programului de | Ponderea | Punctajul
realizare a studii si le aplica sporadic (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de Precizarea modalitatilor de prezentare a darilor de seama in cadrul sedintelor departamentelor
imbunatatire | privind sarcinile realizate referitoare la Tmbunatatirea programelor de studii, prin aplicarea
obligatorii procedurilor de autoevaluare.

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi e Fisa de evaluare a activitatii de catre student.

prezentate de | e Raport privind evaluarea activitatii didactice de catre studentii de la programul de master
institutia de "Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar” anul academic 2019-2020, semnat Litvin
invatamant A

e Extras din procesul-verbal nr.11 din 14.02.2018 al sedintei comune a cadrelor didactice a
catedrei Management si a studentilor specializarilor Administrarea afacerilor in sectorul
agroalimentar si Turism rural despre discutarea planului de invatamint.

e Extras din procesul-verbal nr.1 al sedintei comune a cadrelor didactice a catedrei Management
si a reprezentantilor mediului de afaceri din 15 februarie 2018 despre discutarea planurilor de
invatamant la specializarile Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar.

e Procesul-verbal nr.11 al sedintei catedrei Business si administrare din 15.12.2018 despre
modificarile in Planul de invatamint. Semnat sef catedra Litvin A.

e Chestionar privind studiul privind satisfactia grupului tintd Chestionatii — Companiile (onlyne)

e Chestionar evaluarea studentilor, program ERASMUS.

e Programa sesiunilor de ghidare si orientare in cariera pe perioada anilor 2019-2021.

e Programa unui eveniment multiplicare si atelier de lucru, organizat proiect Restart 26.02.2020.

e Agenda concursului interuniversitar "Competitia Planului de afaceri”.

Constatari Evaluarea programului de master "Administrarea Afacerilor din sectorul Agroalimentar” se

facute in realizeaza permanent prin intermediul urmatoarelor proceduri: evaluari anuale a calitatii predarii

timpul prin chestionarea studentilor; chestionarea angajatorilor, etc.

procesului Se organizeaza sesiuni de ghidare si orientare n cariera, unde angajatorii isi expun opinia cu privire

de evaluare la calitatea pregatirii studentilor de la programul de studii.

externa Sunt stabilite obiective prioritare pentru modernizarea programului de master la specializarea
»LAdministrarea afacerilor in sectorul Agroalimentar’ pentru a spori impactul curriculumului
antreprenorial asupra studentilor si cadrelor stiintifico-didactice prin valorificarea experientei
avansate in domeniu.

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul

realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat

standardului | Tmbunatatire continua a acestuia;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Introducerea disciplinei ,Managementul achizitiilor publice” - un domeniu foarte actual.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cdmpul muncii la
programul de studii

Dovezi
prezentate de

e Hotaririi de Guvern cu privire la plasarea Tn cdmpul muncii a absolventilor institutiilor de
invatamant superior si mediu de specialitate de stat (HG nr. 923 din 04.09.2001 cu modificari
prin HG nr. 217 din 03.04.19).
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institutia de e Proceduri de evidenta a angajarii in cAmpul muncii si evolutiei profesionale a absolventilor

invatamant APROBAT de Consiliul de Administratie, proces-verbal nr. 31 din 26 iulie 2016.
e Regulamentului de functionare a Centrului universitar de ghidare si consiliere in cariera.

Constatari Anual absolventii UASM sunt contactati in vederea precizarii locului de munca, a funciiei detinute

facute in si se efectueaza inregistrarile de rigoare in baza Registrului evidentei angajarii si traseului

timpul profesional al absolventilor.

procesului In scopul sistematizarii si formérii unei baze unice de date a absolventilor UASM se reediteaza

de evaluare periodic cartea ,Absolventii UASM” www.uasm.md.

externa

Gradul de 1,0 —institutia dispune de mecanisme institutionale de evidenta a angajarii | Ponderea | Punctajul

realizare a in cdmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica | (puncte) acordat

standardului | consecvent;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi e Regulamentul de functionare a Centrului universitar de ghidare si consiliere in cariera.

prezentate de | e Regulamentul de orientare profesionala.

institutia de e Lista repartitiei personale a absolventilor an 2020.

invatamant e Ordinul nr 713 din 04.11.2019, nr. 02.11.2017, cu privire la inmatricularea Tn scoala doctorala
e C(Certificate de implementare a rezultatelor cercetarilor cadrelor didactice din cadrul

departamentului in diferite entitati din economie.

e Cartea ,Absolventii UASM”

Constatari Procedurile de ghidare si consiliere in cariera in cadrul UASM sunt monitorizate de Centrul de

facute in ghidare si consiliere in cariera care functioneaza in baza Regulamentului.

timpul In baza analizei cantitative a angajarii absolventilor programului de studii constatam ca pe parcursul

procesului ultimilor cinci ani ratd de angajare in cAmpul muncii a absolventilor cu finantare bugetara constituie

de evaluare 100%.

externa Analiza calitativa a angajarii absolventilor poate fi efectuata in baza Registrului evidentei angajarii
si traseului profesional al absolventilor.
Se tine evidenta angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor; se aplica proceduri eficace de
ghidare si consiliere in cariera.
Toti absolventii au fost incadrati in cdmpul muncii dupa absolvirea universitatii conform domeniului
general de studii absolvit in calitate de manageri, directori de intreprinderi, manager pe
aprovizionare, director financiar, economisti contabili, manager vanzari, vanzatori consultanti, sefi
de directie.

Gradul de 1,0 — institutia realizeazd Tn mod consecvent activitdti de orientare | Ponderea | Punctajul

realizare a profesionala eficiente; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cAmpul muncii conform domeniului de

acordat formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%; 1 1

Puncte tari In perioada de referinta au fost sustinute trei teze de doctor de catre absolventii programului de
studii

Recomandari | Realizarea sistematizata a studiilor, anchetelor pe piata ocupationald a fortei de munca,
dezvoltarea programelor de internship, accesarea serviciilor de orientare profesionala si ghidare in
cariera, pentru a mentine echilibrul intre pregatirea profesionala a studentilor si cerintele pietei
muncii.

Arii de

imbunétatire

obligatorii
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Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi e Recomandarile cu privire la implementarea si imbunétatirea SMC al calitatii in institutiile de
prezentate de invatamant superior.
institutia de e Recomandari cu privire la participarea studentilor in asigurarea calitatii in Tnvatamintul
invatamant superior, Ordinul Ministrului Educatiei nr. 738 din 5 august 2016.
e Recomandari cadru privind imbunatatirea programelor de studii bazate pe rezultatele
evaluarilor externe a calitatii in vederea acreditarii acestora.
e Instructiune privind comunicarea, executarea si promovarea dispozitiilor si recomandarilor
ministerelor si altor organe ale administratiei publice centrale aprobat prin ordinul rectorului
UASM nr 138 din 07.07.2016.
e Ordin MECC, receptionat cancelaria 219 din 06.11.2020 cu privire lacursul de Educatie
interculturala.
e Ordin MEC de organizarea sesiunii de admitere 2020 din 15.07.2020.
e Aviz la proiectului regulamentului de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master.
e Scrisoare nr.04/1-09/4846 din 09.09.2020 cu privire la demararea anului universitar 2020-
2021.
e Ordinul 426 din 04.05.2020 cu privire la finalizarea studiilor superioare de licenta, integrate si
de master in anul universitar 2019-2020.
e Extras din procesul-verbal nr.1 al Consiliului facultatii din 01.09.2020 componenta nominala a
Comitetelor de Asigurare Interna a Calitatii invatdmantului in cadrul Facultatii Economie 2020-
2021.
e Manualul calitatii.
e Metodologia de sustinere online a tezei de licenta si master in cadrul UASM.
e Extras din procesul-verbal nr. 7 din 27.05.2020 al sedintei Consiliului Facultatii despre
modificarile in calendarul academic al UASM.
e Extras din procesul-verbal nr.5 al sedintei Senatului universitar din 20.05.2020 despre
aprobarea Metodologia de sustinere online a tezei de licenta si master in cadrul UASM.
Constatari Mersul realizarii prevederilor dispozitiilor si recomandarilor MECC/ANACEC si altor agentii de
facute in evaluare a calitatii si organelor de conducere a universitatii sunt monitorizate, discutate si
timpul documentate la sedintele catedrelor/departamentelor, a Consiliului facultatii, a Consiliului de
procesului Administratie, a Senatului UASM.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 - institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC si a ministerelor de | (puncte) acordat
standardului | resort;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
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Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programul nu a fost anterior evaluat extern.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 - institutia examineazé observatiile, recomandarile si deciziile
ANACEC/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind
dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea externa;

Ponderea
(puncte)

3

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii
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Concluzii generale

Standardul 1. UASM este o institutie de invatamant superior care dispune de strategii si politici proprii de asigurare
a calitatii. Structurile interne de asigurare a calitatii create sunt functionale. Programul de studii Administrarea
afacerilor in sectorul agroalimentar este organizat conform cerintelor nationale si institutionale. Internationalizarea
programului de studii se realizeaza prin acordurile internationale, participarea cadrelor didactice la proiecte
internationale, precum si invitarea specialistilor din strdinatate in predarea cursurilor. Institutia detine acte de
constituire, autorizatie sanitard de functionare si act valabil de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de
competenta. Programul de studii Business si administrare la ciclul | licentd premergéator programului de master
evaluat a fost acreditat de ANACIP in anul 2017.

Standardul 2. UASM dispune de procese specifice de proiectare si aprobare a programelor de master, planurile de
fnvatamant sunt coordonate de doua ministere: MECC si MADRM. Programul AASA este proiectat in conformitate
cu Plan-cadru pentru studii superioare (versiunea 2015), si cu prevederile regulamentelor institutionale. Programele
analitice au fost elaborate in conformitate cu regulamentele institutionale.

Standardul 3. Procesul didactic in cadrul programului Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar se
organizeaza cu frecventa, in perioada pandemica in format mixt/on-line si se desfasoara conform orarului academic
in baza planului de invatamant si a calendarului academic. In cadrul programului AASA sunt urmétoarele tipuri de
activitati: curs, seminar, lectii practice care sunt organizate in 3 zile, sdptdmanal si studiu individual la fiecare unitate
de continut si un stagiu de practica. in perioada pandemicé, procesul de evaluare sumativa a rezultatelor academice
se realizeaza preponderent prin utilizarea e-mailului.

Standardul 4. Admiterea la programul de studii de master se realizeaza in conformitate cu planul de admitere stabilit
pentru fiecare an, respectiv si pentru fiecare program de master. Admiterea persoanelor cu cerinte educationale
speciale la programele de studii evaluate se realizeaza in conformitate cu planul de admitere stabilit pentru fiecare
an, aceste persoane fiind inscrise primele in cazul in care au aceleasi note la admitere, in conformitate cu Legea
RM privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati. O parte din studentii programului au participat in
mobilitatea academica.

Standardul 5. Planificare si recrutarea si administrarea personalului academic care asigura programul de studii se
realizeaza in conformitate cu cadrul normativ la nivel national/institutional in vigoare. Programul de studii este
asigurat cu cadre didactice titulare in marime de 90,9%. Din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
programului de studii 100% detin calificare profesionala: 4 persoane detin titlul de doctor habilitat si 7 persoane —
doctor in stiinte economice, precum si certificari care atesta modulul psihopedagogic. Institutia dispune de strategii
si politici de dezvoltare a personalului academic. UASM detine mecanisme de sustinere a activitatii metodice a
personalului academic implicat in realizarea programului de studii. Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si
transfer tehnologic este planificata, monitorizata si sustinuta prin acoperirea costurilor de publicare.

Standardul 6. UASM finanteaza, in mod corespunzator, activitdtile de invatare si predare pentru programul de
master. Institutia asigura studentii cu resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile. Fondul
BRSA este permanent actualizat, suportul curricular este accesibil masteranzilor. Masteranzii au acces la studii de
calitate Tn spatii adecvate, dotate cu echipamente necesare, conditii ergonomice de studii, cat si facilitatea de cazare
in caminele UASM.

Standardul 7. Tn cadrul UASM sunt amplasate panouri informative despre catedre, activitatea didactico-stiintifica,
programe analitice, ghidarea in cariera, activitatea metodico-didactica, oferta universitatii privind programul de studii.
De asemenea, cadrele didactice utilizeaza platforma Moodle pentru predarea disciplinelor la programul de studii
evaluat. Temele plasate pe Moodle corespund cu curriculum, la ele au acces mai multe grupe concomitent.
Standardul 8. UASM dispune de pagina web tradusa in 3 limbi: romana, rusa si engleza. Pe pagina Facebook a
universitatii si facultatii de Economie sunt plasate noutéatile actuale, informatia privind oferta universitéatii, admiterea,
etc.

Standardul 9. UASM dispune si aplica eficace proceduri de monitorizare si revizuire a programelor de studii, inclusiv
de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare si autoevaluare a programului; programul de studii este
evaluat permanent de toti beneficiarii; se {ine evidenta angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor; se aplica
proceduri eficace de ghidare si consiliere in cariera.

Standardul 10. UASM dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
recomandarilor Ministerului Educatiei si ale Ministerului Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului si le realizeaza
eficace.

Puncte tari:
e Institutia dispune de acorduri de colaborare internationale.
e Constituirea serviciului de Consiliere per program, care are rolul de a sprijini ghidarea masteranzilor in traseul
lor de formare.
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Sprijinul oferit din partea MADRM prin asigurarea masteranzilor cu baze de practica, in ramura agriculturii
din economia nationala.

Prezenta bazelor de practica proprie - statiunile didactice experimentale.

Grad inalt de implicare a studentilor in mobilitatea academica.

Personalul academic este implicat activ in mobilitati academice si stagii de perfectionare profesionala in
strainatate.

Organizarea concursului Profesorul anului.

Dotarea bogata a BRSA cu literatura de specialitate.

Cazarea tuturor studentilor care au solicitat camin.

Institutia dispune de panouri informative numeroase privind continutul unor discipline.

Pagina web a UASM cumuleaza informatii relevante despre programul de studii, accesibile pentru
persoanele interesate.

Universitatea mentine un grad ridicat de transparenta a informatiei privind programul de studii.

In cadrul departamentului se implementeazé proiectul Erasmus+ “ReSTART” — unde sunt antrenati
masteranzi, cadre didactice, personal administrativ si reprezentanti ai mediului de afaceri si ai entitatilor
guvernamentale in scopul monitorizarii si modernizarii procesului de predare-invatare si evaluare.
Introducerea disciplinei ,Managementul achizitiilor publice” - un domeniu foarte actual.

Tn perioada de referinta au fost sustinute trei teze de doctor de cétre absolventii programului de studii.

Recomandari:

Indicarea datei de aprobare si semnarea tuturor documentelor.

Consemnarea datei/perioadei de realizare a activitatilor din Planul de asigurare a calitatii.

Certificarea Sistemului de management al calitatii.

Incurajarea studentilor de a participa la Conferinte Internationale.

Identificarea unui mecanism privind admiterea studentilor straini la programul de studii.

Evaluarea si analiza periodica a competentelor si finalitatilor programului de studii, in vederea racordarii
acestora la cadrul de referinta al Curriculumului universitar, dar si la tendinte nationale si internationale in
domeniu.

Formularea corecta a competentelor profesionale specifice in planul de invatamant.

Redenumirea programelor analitice in ,curriculumul disciplinei” conform documentelor institutionale si teoriei
curriculare.

Actualizarea surselor bibliografice Tn programele analitice/curricula pentru asigurarea eficienta a procesului
didactic.

Respectarea criteriilor ergonomice in procesul de organizare a procesului de studii (6 ore pe zi - maxim).
Stabilirea orelor concrete in orar a activitatilor de organizare a procesului de instruire.

Motivarea si instruirea profesorilor in vederea organizarii evaluarilor rezultatelor academice preponderent pe
platforma Moodle sau alta platforma educationala.

Tinerea evidentei a rezultatelor evaluarii curente Tn registrul academic al grupei pe suport electronic in
vederea informarii masteranzilor si respectarii securitatii datelor cu caracter personal.

Invitarea specialistilor notorii din domeniu in procesul de predare-invatare la programul de master.
Personalul academic este implicat activ in mobilitati academice si stagii de perfectionare profesionala in
strainatate.

Includerea Conferintei Stiintifice anuale in Registrul National al Manifestarilor stiintifice.

Motivarea personalului academic la publicarea articolelor stiintifice in Reviste indexate.

Utilizarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica in procesul de predare-invatare-evaluare.

Dotarea salilor de curs cu table interactive.

Plasarea pe pagina web a copiilor scanate calitativ a tuturor documentelor cu stampila institutiei, semnatura
persoanei responsabile si data.

Actualizarea noutatilor de pe pagina web a Facultatii de Economie.

Realizarea sistematizatd a studiilor, anchetelor pe piata ocupationald a fortei de munca, dezvoltarea
programelor de internship, accesarea serviciilor de orientare profesionald si ghidare in cariera, pentru a
mentine echilibrul intre pregatirea profesionala a studentilor si cerintele pietei muncii.

Arii de imbunatatire obligatorii:

Corelarea perioadei de aprobare a Planului strategic de dezvoltare la nivel institutional/
facultate/departament.

Racordarea Planului de Tnvatamant pentru programul de master Administrarea Afacerilor in sectorul
agroalimentar la Plan-Cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate din
10.02.2020, dupa cum urmeaza:
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> Introducerea modificarilor pe pagina de titlu conform Anexei 1 (pe foaia de titlu trebuie de inclus si
numarul de inregistrare, stampila si semnatura ANACEC, codul si denumirea domeniului de formare
profesionala; tipul programului de master (stiintific sau de profesionalizare);
> Indicarea Planului procesului de studii pe semestre/ani de studii in loc de Plan de invatamant,
conform Anexa 3;
> Includerea 1n planul de Tnvatamant a componentelor fundamentale si de specialitate, iar 50 % din
numarul total de credite atribuite programului, vor fi constituite din activitati practice de cercetare.
Modificarea partiald a formei planului de invatadmant: in loc de total ore se indica numarul de ore,
iar in loc de nr. de credite se indica nr. ECTS;
> Ajustarea expunerii, in conformitate cu tabelele propuse, a planului procesului de studii pe
semestre/ani de studii (anexa 3); stagiilor de practica (anexa 4); unitatilor de curs/modulele la libera
alegere (Anexa 5); minimului curricular initial, de orientare catre un alt domeniu in loc de Semestrul
compensator (anexa 7); matricii corelarii finalitatilor de studii si a competentelor formulate in cadrul
programului cu cele de curs/modulelor; listei finalitatilor de studii si a competentelor (anexa 8);
> Schimbarea continutului Notei explicative, conform Anexei 9.
e Redactarea tipurilor de activitati in programele analitice/curricula conform planului de invatamant.
e Redactarea competentelor din programele analitice/curricula cu competentele descrise in matricea din planul
de invatamant.
e Precizarea, in cadrul tuturor programelor analitice/curriculum-urilor, a ponderii evaluarii pe parcursul
semestrului, respectiv a evaluarii finale din sesiune, in nota finala.
e Utilizarea platformei Moodle sau a altor platforme educationale in locul e-mailului pentru realizarea
procesului de evaluare curenta si sumativa (testari, examen).
e Prezentarea detaliata a dovezilor modificarii si actualizarii planurilor de invatamant in procesele verbale ale
Departamentului (cu anexe corespunzatoare).
e Precizarea modalitatilor de prezentare a darilor de seama in cadrul sedintelor departamentelor privind
sarcinile realizate referitoare la imbunatatirea programelor de studii, prin aplicarea procedurilor de
autoevaluare.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Administrarea afacerilor in sectorul
agroalimentar 041 Stiinte economice, master de profesionalizare, 120 ECTS, forma de organizare a
invatamantului cu frecventa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea 8 11 12 7 22 14 5 3 11 1
evaluata
Nivel de 100 91,67 | 92,31 100 100 100 100 100 91,67 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1 si 8.1.1. sunt
indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizéarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune :

- Acreditarea programului de studii superioare de master Administrarea afacerilor in sectorul agroalimentar, 041
Stiinte economice, master de profesionalizare, 120 ECTS, forma de organizare a invataméantului cu frecventa,
pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Bajan Maia

Membru: Hamuraru Maria
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Membru:

Membru:

Turcan luliu

Cotruta Rodica

Membru:

Celan Ana-Maria

Membru:

Vaduva Florin
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