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Cuprins

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitaii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

2.2.2. Planul de invatamant

2.2.3. Curricula pe discipline

2.2.4. Relevanta programului de studii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii
Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii
Criteriul 6.4. Asigurarea socialé a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind programul de studii
Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii
8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor
Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de studii
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii
Concluzii generale

Recomandarea finald a comisiei de evaluare externa:
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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Extras din Registrul de Stat al unitatilor de drept nr.437404 din 05.03.2020;

2. Hotararea Guvernului nr. 746 din 12.06.2002 "Cu privire la Conceptia pregatirii cadrelor de
juristi pentru sistemul organelor afacerilor interne”;

3. Proiectul Hotararii Guvernului din 24.06.2020 ,Cu privire la organizarea si functionarea unor
institutii publice de invatamant din subordinea Ministerului Afacerilor Interne;

4. Ordinul MAI nr.651 din 11.10.2019 "Cu privire la aprobarea structurii, organigramei si statului de
organizare ale Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI”;

5. Anexa nr.2 la ordinul MAI nr.651 din11.10.2019 - Organigrama Academiei ,Stefan cel Mare” a
Ministerului Afacerilor Interne;

6. Carta universitara a Academiei de Politie, aprobata de Senatul Academiei ,Stefan cel Mare” a
MAI in sedinta din 29.01.2019, proces-verbal nr.5; Anexa la ordinul MAI nr.93 din 22.02.2019;

7. Autorizatie sanitard de functionare Seria AA0133, nr.17/7-22 din 03.07.2020 emisa de catre
Centrul de Sanatate Publica, valabila pana la 03.07.2025;

8. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.
10/29 din 30.06.2020;

9. Certificat de acreditare stiintifica seria P, nr.062 din 16.01.2016 cu calificativul acordat:
Organizatie competitiva pe plan international (categoria B);

10. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor n Tnvatamantul
superior nr. 482 din 28.06.2017;

11. Extras din Hotararea Senatului Academiei de Politie ,Stefan cel Mare” a MAI din 19 mai 2020,
pr.verb.nr.4 cu privire la initierea unui nou program de studiu/specialitati 0400.1 Administratie
publica la domeniul de formare profesionald 0400 Stiinte administrative;

12. Planul de Tnvatamant pentru programul de studii de licenta 0400.1 Administratia publica aprobat
de Senatul AP la 19.06.2020 (pr.verb.nr.4);

13. Interviul cu managerii institutiei, coordonatorii si angajatorii programului de studii superioare de
licenta.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Institutia Publicad de invatamant Academia de Politie "Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor
Interne este o institutie de Tnvatdmant superior de stat, care activeaza in conditii de autonomie
universitara, fiind o entitate cu personalitate juridica, cu caracter nonprofit, de interes public.
Institutia detine Autorizatia sanitara de functionare valabild pana la 03.07.2025 si actul juridic care
atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara cu specificarea unor constatari din timpul
controlului.

Specificul Academiei de Politie "Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne consta si in faptul
ca ea este o institutie de Tnvatdmant superior universitar cu o subordonare dubla: Ministerului
Afacerilor Interne si Ministerului Educatiei si Cercetarii.

Conform articolului 13 si 39 al Cartei Academiei de Politie "Stefan cel mare” a MAI, studiile
universitare sunt organizate pe ciclurile de licent&, masterat si doctorat. in cadrul studiilor superioare
de licenta, facultatile formeaza ofiteri, potrivit necesitatilor Ministerului Afacerilor Interne si pe baza
comenzii formative/profilului profesional al absolventului transmis de beneficiari, Tn domeniile de
studiu, ce corespund numarului standard de credite de studiu transferabile, conform Sistemului
National de Credite de Studiu.

Din raportul de autoevaluare si interviurile realizate am constatat faptul ca initierea programului de
studii a fost cauzata de faptul cad dupa modificarea legislatiei in vigoare (Legea RM nr.288 din
16.12.2016 “Privind functionarul public cu statut special din cadrul MAI”, Legea RM nr.
LP300/2017din 21.12.2017 "Cu privire la sistemul administratiei penitenciare”) toti angajatii
subdiviziunilor centrale si desconcentrate ale MAI (aparatul central al MAI cu subdiviziunile
nemijlocit subordonate, Inspectoratul General al Politiei, Inspectoratul General al Politiei de
Frontiera, Inspectoratul General Situatii Exceptionale, Inspectoratul General de Carabinieri, Agentia
Rezerve Materiale) au devenit functionari publici.

Organizarea programului de studii de licenta este legiferata prin aprobarea planului de Tnvatamant
de Senat la 19.05.2019 si coordonat cu MAI si MECC. Operationalizarea programului de studii
evaluat este in sarcina nemijlocitd a Catedrei Drept public si securitatea frontierei.

Institutia a fost acreditata pentru programele de studii superioare de licenta in 2005 si 2015.
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Actele de constituire/ inregistrare si functionare a institutiei de invatdmant corespund cerintelor
legale. Institutia de Tnvatdmant superior este fondatd de MAI si asigurd formarea juristilor si
functionarilor publici cu destinatie speciala pentru sistemul afacerilor interne. Institutia a demonstrat
capacitatea deplina de a oferi servicii calitative pentru pregatirea cadrelor pentru organele afacerilor
interne.

Sistemul organelor de conducere al Academiei ,Stefan cel Mare” functioneaza in conformitate cu
prevederile Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale
institutiilor de Tnvatamant superior din Republica Moldova. Administrarea Academiei este realizata
in baza urmatoarelor institutii: Senat, Consiliul de Dezvoltare strategica institutionala al
Academiei, Consiliul Stiintific, Consiliul Facultatii, Consiliul de Administratie si Rectorul Academiei.
Institutia are elaborat cadrul normativ legal intern aprobat de Senat cu privire la organizarea si
functionarea structurilor administrative.

Statutul juridic al Institutiei Publice de Invatamant Academia de Politie "Stefan cel Mare” a
Ministerului Afacerilor Interne permite desfasurarea eficienta a procesului de instruire la programul
de studii de licenta 0400.1 Administratia publica.

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ in vigoare (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu 2 2
acordat cadrul normativ Tn vigoare.
Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

1. Carta universitard a Academiei de Politie ,Stefan cel Mare” a MAI, aprobatd de Senatul
Academiei n sedinta din 29.01.2019, pr.-verb. nr.5; Anexa la ordinul MAI nr.93 din 22.02.2019;

2. Programul de dezvoltare educationala si institutionald a Academiei de Politie "Stefan cel Mare”
a MAI pentru perioada 2020-2022 aprobata la sedinta Senatului din 28.10.2020, pr.-vetb.nr.2;

3. Strategia de cercetare stiintificd a Academiei de Politie "Stefan cel Mare” a MAI aprobata la
sedinta Senatului Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI din 24 februarie 2021, proces verbal nr. 1;

4. Plan de actiuni al Academiei de Politie "Stefan cel Mare” a MAI pentru anul 2021, aprobat de
Senat la sedinta din 24.02.2021, pr.-verb.nr.4;

5. Manualul calitatii Academiei de Politie "Stefan cel Mare” a MAI, editia Il aprobat la sedinta
Senatului din 19.05.2020, pr.-vetb.nr.4;

6. Politica de asigurare a calitatii a Academiei de Politie "Stefan cel Mare” a MAI aprobata la sedinta
Senatului din 19.05.2020, pr.-vetb.nr.4;

7. Planul strategic al Directiei studii si management al calitatii pentru anul de studii 2020-2022
aprobat prin Senatul AP din 20.12.2019, pr.verb. nr.3;

8. Regulament privind asigurarea calitatii in activitatea didactica si cercetarea stiintifica aprobat prin
decizia Senatului din 19.05.2020, pr.-verb.nr.4;

9. Interviul cu managerii institutiei, coordonatorii, angajatorii si cadrele stiintifico-didactice ale
programului de studii superioare de licenta.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Institutia are misiunea de a crea, valorifica si disemina cunostinte prin dezvoltarea unui mediu de
cercetare si de Tnvatdmant pentru membrii comunitatii academice, la un inalt standard de calitate
pentru formarea de specialisti capabili s8 munceasca atat in structurile MAI cat si in structurile
organelor de drept pe plan national.

Institutia, Tn activitatea sa se ghideaza de documentele strategice ale MAI in domeniul educational,
in conformitate cu care au fost elaborate si aprobate de Senatul Academiei Programul de dezvoltare
educationala si institutionald a Academiei de Politie "Stefan cel Mare” a MAI pentru perioada 2020-
2022, Strategia de cercetare stiintifica a AP "Stefan cel Mare” a MAI, Politica de asigurare a calitatii.
Documentele de dezvoltare strategica ale Academiei de Politie sunt elaborate in conformitate de
strategiile de dezvoltare aprobate la nivel national, in contextul reformarii Ministerului Afacerilor
Interne;
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Documentele privind dezvoltarea strategica a institutiei au fost elaborate in conformitate cu legislatia
in vigoare, in continutul carora se regasesc obiectivele stabilite la nivel de Academie, facultate,
departament. Acestea din urma sunt stipulate in Planul de dezvoltare strategica institutionala pentru
anii 2020-2022, pliate pe obiectivele din Planurile anuale de activitate al Ministerului Afacerilor
Interne;

Pentru atingerea misiunii sale si implementarii programelor de dezvoltare strategica, institutia
elaboreaza si aproba Planuri anuale operationale Tn care se formuleaza actiunile si rezultatele
anuale concrete, constituind instrumentul pentru organizarea operationala a activitatii Academiei si
baza pentru monitorizarea si evaluarea anuala;

Planul de dezvoltare educationala si institutionald si Planul operational au fost elaborate intr-o
manierd participativa, proces in care s-au implicat toate subdiviziunile si partile interesate ale
institutiei;

Institutia dispune de un mecanism de elaborare, aprobare si monitorizare a planurilor strategice si
planuri operationale (disponibile pe site-ul institutiei), care sunt aplicate si urmarite in mod online.
In prezent continua procesului de diversificare a politicilor institutionale pe domenii de activitate in
conformitate cu planurile de dezvoltare strategica institutional;

Tn timpul vizitei la institutie au fost prezentate dovezi care confirma faptul, ca in scopul monitorizarii
implementarii documentelor strategice si operationale, Academia utilizeazad sisteme interne de
raportare care includ rapoarte/raportare trimestriala, semestriala si anuala, iar pentru anumite
activitati operationale — raportari saptamanale sau zilnice.

in timpul vizitei in Academie am luat cunostintd cu astfel de rapoarte. Rapoartele se aduc la
cunostinta Tntregului efectiv al Academiei prin intermediul sedintelor de bilant, rapoartelor de
evaluare finala aprobate de Senat.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Institutia dispune de un set de strategii si politici educationale si institutionale, care sunt
implementate si monitorizate eficient

Recomandari | Continuarea procesului de diversificare a politicilor institutionale pe domenii de activitate in
conformitate cu planurile de dezvoltare strategica

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea gi aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate Tn asa
fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate
in urma unui program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al
calificarilor pentru invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al
Inv&tamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior
(Anexa nr. 2 la_Ordinul MECC nr. 1017 din 03.07.2018);

2. Ordin MECC nr. 1625 din 12.12.19 cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare a studii
superioare de licenta (ciclul 1) si integrate;

3. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul ) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020);

4. Hotarérea Nr. 1016/2017 din 23.11.2017 cu privire la aprobarea Cadrului national al calificarilor
din Republica Moldova;

5. Hotararea Nr. 460 din 22.06.2017 pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 288 din 16
decembrie 2016 privind functionarul public cu statut special din cadrul Ministerului Afacerilor
Interne;

6. Legea nr. 288 din 16.12.2016 privind functionarul public cu statut special din cadrul Ministerului
Afacerilor Interne;

7. Legea nr. 283 din 28.12.2011 cu privire la Politia de Frontiera;



https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1017_din_03.07.2018.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1017_din_03.07.2018.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_8.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_8.pdf
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8. Legea nr. 219 din 08.11.2018 cu privire la Inspectoratul General de Carabinieri;

9. Legea nr. 300 din 21.12.2017 cu privire la sistemul administratiei penitenciare;

10. Ordin MAI nr. 165 din 14.05.2018 cu privire la validarea standardelor ocupationale in domeniile
de specialitate ,Urmarire penald” si ,Investigatii infractiuni”;

11. Extras din Ordinul MAI nr. 165 din 14.05.2018 - Standard Ocupational — Ofiter Urmarire Penala;
12. Extras din Ordinul MAI nr. 165 din 14.05.2018 - Standard Ocupational — Ofiter Investigatii
Infractiuni;

13.Extras din Ordinul MAI nr. 321 din 12.10.2018 - Standard Ocupational - Subofiter Politie De
Ordine Si Securitate Publica;

14.Extras din Ordinul MAI nr. 188 din 28.03.2019 - Standard Ocupational — Ofiter al Politiei de
Frontiera;

15.Extras din procesul-verbal al sedintei CDSI al Academiei de Politie "Stefan cel Mare” din
21.04.2021, cu privire initierea unui nou program de studiu/specialitati 0400.1 Administratie publica
la domeniul de formare profesionald 0400 Stiinte administrative, domeniul general de studiu 040
Stiinte administrative, domeniul fundamental al stiintei cercetarii si tehnicii 04 Business,
administrare si drept;

16.Extras din procesul verbal nr. 4 al sedintei ordinare a Senatului Academiei ,Stefan cel Mare” din
19.05.2020 cu privire la initierea unui nou program de studiu/specialitati;

17.Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea, evaluarea calitatii studiilor, programelor
de studii si desfasurarii controlului (auditului) intern in Academie, aprobat prin Hotararea Senatului
Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI din 19.05.2020, proces-verbal nr.4;

18.Interviu cu echipa manageriald a institutiei, conducerea facultatii, coordonatorii programului,
angajatorii.

Constatari Proiectarea si aprobarea programului de studii superioare de licenta au fost realizate in conformitate
facute in cu rigorile cadrului normativ, la proiectarea acestuia tindndu-se cont de un fenomen pregnant in
timpul domeniu cum este insuficienta in pregatirea viitorilor angajati in sistemul MAI, care rezida in faptul
procesului ca desi exista functii vacante, acestea se completeaza periodic cu specialisti in domeniile stipulate
de evaluare in HG 460 si Legea 288 Cu privire la instruirea persoanele care acced in functii. Tn acest sens, la
externa angajare se da prioritate domeniilor de instruire Drept si Administratie Publica;
Planul de invatamant a fost elaborat in corespundere cu cerintele Planului-cadru, mentionandu-se
traseul profesional si asigurarea concordantei cu calificarea oferita. Astfel, planul de invatamant la
programul de studii supus evaluarii a fost elaborat si aprobat la catedra de profil, aprobat de
Senatului Academiei, coordonat cu MAI si MECC, supus evaluarii externe pentru autorizarea
provizorie.
In cadrul interviurilor cu echipa manageriala si angajatorii din cadrul subdiviziunilor MAI si-au
fundamentat argumentele pe necesitatea stringenta de a se conforma exigentelor impuse de MAI
in contextul reformelor din domeniu. In mod special s-a subliniat ca:
» absolventii nu corespundeau necesitéatilor MAI;
» diploma eliberata nu le garanta vreo protectie sociala dupa anumite accidente la locul de munca
sau pensionare;
> schimbarea statutului angajatilor, acestia devenind functionari publici cu statut special;
» intentia sporirii competitivitatii Academiei MAI pe piata muncii;
> reducerea fluctuatiei de cadre in cadrul MAI.
Obiectivele aferente asigurarii calitatii sunt stipulate in documentele ce reglementeaza activitatea
Institutiei si a subdiviziunilor acesteia, urmand a fi concretizate in planul de activitate a agentilor
implicati in Managementul Calitatii.
Activitatile aferente calitatii in cadrul Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI, cu referire la initierea
programului de studii evaluat, sunt documentate prin intermediul proceselor verbale si rapoartelor
elaborate la nivel de Senat, Directie Management Academic si Asigurarea Calitatii, Comisii de
Management al Calitatii (la nivel de institutie/facultate/departament).
Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele
acordat cadrului normativ in vigoare.
Puncte tari Colaborarea stransa cu angajatorii din sistemul MAI a asigurat parcursul spre o proiectare complexa
a programului de studii.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova;
prezentate de | 2.Cadrul European al Calificarilor;
institutia de 3.Plan de invatamant 0400.1 Stiinte administrative, coordonat cu MECC la 09.06.2020 si MAI,
invatamant avizat si aprobat de rectorul Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI, proces-verbal nr.4 din
19.05.2020;
4.Interviu cu echipa manageriala si angajatorii.
Constatari Programul de studii este racordat la Cadrul al National al Calificarilor si corespunde Cadrului
facute in European al Calificarilor (nivel 6).
timpul Programul de studii, reiesind din continutul planului de invatadmant, contine definite competentele
procesului corespunzatoare calificarilor pe care preconizeaza sa le realizeze in raport cu exigentele Cadrului
de evaluare National al Calificarilor.
externa
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1.Conceptul Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030 ,Educatia-2030” si al
prezentate de Programului de implementare.
institutia de 2.Legea nr. 288 din 16.12.2016 privind functionarul public cu statut special din cadrul Ministerului
invatamant Afacerilor Interne.
3.Legea nr. 283 din 28.12.2011 cu privire la Politia de Frontiera.
4.Legeanr. 219 din 08.11.2018 cu privire la Inspectoratul General de Carabinieri.
5.Legea nr. 300 din 21.12.2017 cu privire la sistemul administratiei penitenciare.
6.Programul de Dezvoltare Strategica al Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI pentru perioada 2020
—2022.
7.Planul anual de activitate al Ministerului Afacerilor Interne pentru anul 2021.
8.Plan de invatamant 0400.1 Stiinte administrative, coordonat cu MECC la 09.06.2020 si MAI,
avizat si aprobat de rectorul Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI, proces-verbal nr.4 din
19.05.2020.
9. Interviuri cu echipa manageriala a institutiei si facultatii, coordonatorii programului si angajatorii.
Constatari Planul de invatamant a fost elaborat in conformitate cu obiectivele trasate privind implementarea
facute in paradigmei educationale centratd pe student, acesta fiind directionat spre achizitionarea
timpul cunostintelor, capacitatilor, deprinderilor si atitudinilor, finalitatilor de studiu stipulate in Cadrul
procesului National al Calificarilor.
de evaluare Misiunea si obiectivele programului de studiu 0400.1 Administratie publicd sunt racordate la
externa Conceptul Strategiei de dezvoltare a Educatiei pentru anii 2021-2030 ,Educatia 20307, tendintele si

realitdtile din domeniu si, in mod prioritar, la Planul de Dezvoltare Strategica a Institutiei,
Departamentului, Catedrei.

Misiunea si obiectivele rezida din prevederile Cadrului National al Calificarilor pentru invatamantul
superior la domeniul de formare profesionala Stiinte administrative si sunt orientate pentru
pregatirea cadrelor de inalta calificare pentru necesitatile MAI al Republicii Moldova si altor
beneficiari din domeniul securitatii nationale si ordinii publice, precum si pentru alte entitati ale
administratiei publice centrale si locale nationale, apte sa sustind, promoveze si implementeze
procesele transformationale, bunele practici nationale si internationale, tehnologii, tactici si strategii
moderne de administrare si management institutional.

Misiunea si obiectivele programului au fost racordate la cerintele pietei muncii, tendintele si evolutia
domeniului Administratiei Publice si sfera Serviciului Public. Obiectivele programului de studiu sunt
corelate cu strategiile nationale si internationale din domeniu, precum si politica institutionald de
asigurare a calitatii.
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Programul a trecut prin toate etapele obligatorii: Institutia a elaborat planul, dupéa care acesta a fost
aprobat la ministerele de resort si de subordine (MECC si MAI), precum si prin decizia CDSI, la fel
cum si la nivel de departament (mai multe catedre vor asigura realizarea programului vizat).
Continutul programului a fost coordonat la nivel ierarhic: departamente, facultate, Senat.
Componentele structurale ale Planului de invatamant sunt in corespundere cu rigorile de fond si
esenta: misiunea si obiectivele formulate vin sa valorifice scopul domeniului de formare
profesionala, care consta in formarea cunostintelor teoretico-practice si de a cultiva deprinderi si
abilitati in sfera administratiei publice centrale silocale, securitatii civile si ordinii publice, in vederea
satisfacerii necesitatilor de sigurantd si incredere ale societatii; asigurarea dreptului fiecarui
cetatean la justitie si servicii publice; promovarea pluralismului de opinii; circulatia nestingherita a
ideilor, conceptiilor, teoriilor; crearea unui mediu favorabil pentru asigurarea si restabilirea securitatii
si ordinii publice etc., stimuland astfel procesele de dezvoltare continua a principiilor democratice
de coexistenta pasnica.

Cunostintele achizitionate urmeaza a fi confirmate prin acordarea
Administrare Publica”.

titlului de ,Licentiat n

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la
strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de
dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de MECC nr.120 din 10.02.2020);

institutia de 2. Plan de invatamant la Ciclul | — studii superioare de licentd 040 Stiinte administrative, coordonat
invatamant cu MECC la 09.06.2020 si MAI, avizat si aprobat de rectorul Academiei ,Stefan cel Mare” a

MAI, proces-verbal nr.4 din 19.05.2020.
3. Interviu cu echipa manageriald, coordonatorii de program si angajatorii.

Constatari Planul de invataméant a fost elaborat in conformitate cu Planul-cadru 2020 si asteptarile pe
facute in dimensiunile economica si sociald, aprobat ulterior de instanta decizionala din cadrul Academiei
timpul ~otefan cel Mare”, structura si continutul documentului avand componentele necesare, iar nivelul
procesului de | de corespundere acoperind rigorile nationale privind calificarile pe dimensiunile cognitiva,
evaluare aplicativd, manageriala, de comunicare, integrare sociald si a cercetarii stiintifice. Planul de
externa invatamaént raspunde exigentelor regulamentare, acoperind o paleta vasta de activitati, printre care

se numara cele interdisciplinare, complementare, de profesionalizare, de cercetare;

Planul de invatdamant include unitati de curs/module grupate astfel: componenta fundamentala,
componenta de formare a abilitatilor si competentelor generale, componenta de orientare socio-
umanistica, componenta de specializare. Dupa gradul de obligativitate si posibilitatea de alegere,
unitatile de curs/modulele se clasifica in: obligatorii, optionale si la libera alegere;

Numarul de ore alocate la disciplinele fundamentale, de studii aprofundare in domeniu, module de
pregatire complementara pentru incadrarea in cdmpul muncii, precum si module de cercetare
stiintifica, vor permite atingerea finalitatilor de studii si formarea competentelor profesionale;

In Planul de invatamant este reflectata corelarea dintre oferta educationala, bagajul competentelor
transversale si agenda politicilor ocupationale/de angajare in domeniu;

Planul de invatamant prevede urmatoarele tipuri de si modalitati de evaluare a finalitatilor de studiu,
exprimate Tn competente generice si specifice: evaluare curenta, evaluari periodice, evaluari
semestriale, evaluare finala, toate in conformitate cu cadrul regulamentar si normativ;

Stagiile de practica constituie o componenta obligatorie a programului, fiind orientata spre
obtinerea competentelor generice si specifice in domeniul de formare profesionala/specializare.
Obiectivele stagiilor de practica de specialitate rezida in familiarizarea studentilor cu particularitatile
specialitatii, achizitionarea deprinderilor profesionale initiale;

Functionalitatea formarii profesionale si incadrarea in cdmpul muncii dupa absolvirea programului
se va datora continutului planului de studii, care se distinge prin specificul disciplinelor, acestea
relevand competentele generale si operationalizadndu-le pe cele de specialitate.

In cadrul interviului, administratia institutiei a exprimat convingerea ca solicitarile satisfacute ale
studentilor si angajatorilor va apropia programul vizat de exigentele beneficiarilor si tendintele din
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domeniu. Aplicarea periodica a chestionarelor va reprezenta un suport obiectiv in ajustarea si
modernizarea planului de Tnvatamant;

Finalitatile se Tncadreaza in aria funciiilor la angajare, mentionate in Planul de invatamant,
preconizdndu-se angajarea prioritaré a absolventilor programului de studii in sistemul MAI, dar si
n alte domenii conexe, inclusiv cel al cercetarii stiintifice.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si

1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si Ponderea | Punctajul
asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor (puncte) acordat
profesionale

2 2

punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

acordat Pe parcursul valabilitatii autorizarii de functionare provizorie/
acreditarii/ reacreditarii programului de studii modificarile operate in
planul de Tnvatamant nu depasesc 25%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020);

2.0rdin MECC nr. 1625 din 12.12.19 cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare a studii
superioare de licenta (ciclul 1) si integrate;

3.Plan de invatamant la Ciclul | — studii superioare de licenta 040 Stiinte administrative, coordonat
cu MECC la 09.06.2020 si MAI, avizat si aprobat de rectorul Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI,
proces-verbal nr.4 din 19.05.2020;

4. Modelul de curriculum institutional: Curricula unitatilor de curs/ modulelor programului de studii:

5.Model de Curriculum la disciplina ,Drept administrativ”, autor: Maria Orlov, doctor in drept, conf.,
univ. (2020).

6.Model de Curriculum la disciplina ,,Activitatea Speciala de Investigatii’, autor: Alexandru
Pareniuc, doctor in drept, conf., univ. (2019);

7.Proces verbal nr. 1 al sedintei Consiliului Facultatii Drept, Ordine publica si Securitate civila a
Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI cu privire la aprobarea Curriculei;

8.Proces verbal nr. 2 al sedintei ordinare a catedrei ,,Drept public si securitate a frontierei” a
Academiei ,Stefan cel Mare” din 26.10.2020 cu privire la aprobarea programelor curriculare
elaborate;

9. Planul anual de activitate al Ministerului Afacerilor Interne pentru anul 2021;

10. Politica de asigurare a calitatii in Academia ,Stefan cel Mare” a MA,

11. Interviu cu conducerea facultatii, coordonatorii programului si cadrele didactice.
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Constatari Curricula pe discipline sunt elaborate de cadrele didactice, responsabile pentru disciplinele vizate,

facute in parcurgand integral procedura de evaluare pe scara ierarhica si aprobare. Structura acestora este

timpul uniformizata iar continutul corespunde cerintelor institutionale, domeniului de studii, si, Th mare

procesului masura, exigentelor domeniului de activitate in care urmeaza sa fie angajati absolventii

de evaluare programului;

externa In timpul vizitei la institutie au fost consultate curricula la disciplinele de la anul intai de studii sidoar
unele la urmatorii ani de studii, cadrele stiintifico-didactice fiind preocupate de elaborarea acestora.
Curricula consultate corespund prevederilor planului de invatamant la programul de studii evaluat;
Atentia majora este focusata pe dezvoltarea abilitatilor analitice, gandirii critice si capacitatilor
decizionale la beneficiarii programului, iar lucrului individual fiindu-i acordat un grad de dificultate
corespunzator cu exigentele la ciclul I, insa existd unele nelamuriri privind metodele de evaluare
obiectiva si a calitatii studiilor realizate, din perspectiva deontologica;
Din materialele prezentate s-a constatat ca continuturile unitatilor de curs/modulelor, in mare parte,
corespunde cu matricea corelarii finalitatilor de studiu si a competentelor ce urmeaza sa fie formate
n cadrul programului, insa la unele discipline, cum ar fi Pregatirea fizica si de lupta, este cazul, de
a revazui CP1.
Unele discipline din Planul de invatdmant la programul de studii evaluat nu se regasesc in Matricea
corelarii finalitatilor de studii a programului cu unitatile de curs (Modulul: Istoria statului si dreptului;
Managementul public);
Structura curricula prezentate la disciplinele fundamentale, printre care ,Drept Administrativ’ s
LActivitate speciala de investigatii” corespunde prevederilor metodologice ale teoriei curriculare si a
Planului de Tnvatamant, astfel reflectand paradigma integrarii curriculare la nivel macro si micro,
precum si competente transdisciplinare. Continutul acestor curricula evaluate contribuie la
valorificarea obiectivelor si atingerea finalitatilor de studiu. Sursele bibliografice se disting prin
diversitate, dar nu in toate sunt actualizate. Pe langa lucrarile fundamentale este necesara
actualizarea listei cu surse puse la dispozitie de marii depozitari ai datelor si surselor academice Tn
ultimii ani, care pot fi trecute la sectiunea Bibliografie obligatorie, iar altele la cea pentru studiu
aprofundat.

Gradul de 0,5 — continutul curricula contribuie partial la atingerea finalitatilor de | Ponderea | Punctajul

realizare a studiu; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Ajustarea continuturilor curricula aprobate cu matricea corelarii finalitatilor de studiu si a
competentelor din planul de invatamant.
Pe langa lucrarile fundamentale este necesara actualizarea listei cu surse puse la dispozitie de
marii depozitari ai datelor si surselor academice in ultimii ani, care pot fi trecute la sectiunea
Bibliografie obligatorie, iar altele la cea pentru studiu aprofundat.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Ordin MAI din 24.03.2017 cu privire la recrutarea si selectarea candidatilor pentru concursul
prezentate de de admitere in Academia ,Stefan cel Mare” a MAI in anul 2017.
institutia de 2. Ordin MAI din 18.05.2018 cu privire la recrutarea si selectarea candidatilor pentru concursul
invatamant de admitere in institutiile de invataméant ale MAI in anul 2018.

3. Interviu cu echipa managerlala a institutiei si facultatii, coordonatorii de program, angajatorii.
Constatari Programul este destinat formarii profesionale distincte pentru un beneficiar concret — Ministerul
facute in Afacerilor Interne. Pornind de la ideea ca initiativa lansarii acestui program apartine MAI, sub aspect
timpul general am identificat corelarea dintre obiectivele programului de studii si necesitatile angajatorilor
procesului din subdiviziunile MAI, precum si obiectivele Planului de activitate a MAI din 2021, printre care se
de evaluare numara asigurarea unei formari profesionale initiale si continue a angajatilor MAI, consolidarea
externa parteneriatul cu societatea civila, scopul caruia este conjugarea eforturilor Tn prevenirea

infractionalitatii.

Programul a fost conceput ca sa contribuie la configurarea profilului solicitat de potentialii angajatori,
urmand a fi dezvoltate competentele generale si cele specifice, cu utilizarea in mod corespunzator
a finalitatilor de studiu dobandite.

in timpul interviului cu coordonatorii si responsabilii de program au fost prezentate dovezi ca
Academia ,Stefan cel Mare” a MAI a solicitat consultatiile angajatorilor si expertilor din domeniu, in
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vederea elaborarii programului de studii, fapt confirmat Tn timpul interviului cu angajatorii. Cu referire
la asteptarile din domeniile economic si social, acestea au fost documentate in cadrul intrunirilor la
nivel nalt, precum si de alt ordin, echipa manageriald mentiondnd ca au purtat discutii cu
reprezentantii din diverse domenii.
In cadrul interviului cu angajatorii din subdiviziunile MAI, acestia au enuntat expectantele atat fata
de programul de studii, cat si fatd de absolventi pe dimensiunile profesionala si de personalitate,
exprimandu-si convingerea privind impactul socioeconomic pe care il va avea programul.
in cadrul interviurilor echipa manageriald si angajatorii din cadrul subdiviziunilor MAI si-au
fundamentat argumentele pe necesitatea stringentd de a se conforma exigentelor impuse de MAI
in contextul reformelor din domeniu. in mod special s-a subliniat:

» existenta unui numar impunator de posturi vacante in structurile sistemului MAI;

» reducerea fluctuatiei de cadre in cadrul MAI;

» schimbarea statutului angajatilor, acestia devenind functionari publici cu statut special;

» intentia sporirii competitivitatii Academiei MAI pe piata muncii.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflectad integral necesitatile pietei muncii, | Ponderea | Punctajul

realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari Elaborarea unei oferte educationale reciproc avantajoase (student-institutie-angajator), in scopul
acoperirii insuficientei de completare cu resurse umane in sistemul MAI cu cadre inalt calificate in
domeniul Administratiei Publice, confirma documentarea riguroasa a institutiei privind cererea pe
piata muncii si tendintele din domeniu.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar
evaluarea studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de | MECC nr.120 din 10.02.2020);
institutia de 2. Ordin MECC nr. 1625 din 12.12.19 cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare a studii
invataméant superioare de licenta (ciclul 1) si integrate.
3. Regulamentul privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor in cadrul Academiei
»Stefan cel Mare” a MAI (2019);
4. Plan de invataméant 0400.1 Stiinte administrative, coordonat cu MECC la 09.06.2020 si MAI,
avizat si aprobat de rectorul Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI, proces-verbal nr.4 din 19.05.2020;
5. Curricula unitatilor de curs/ modulelor;
6. Chestionar pentru evaluarea nivelului calitatii studiilor in Academia ,Stefan cel Mare” pentru anul
de studii 2019-2020;
7. Modele de Contracte privind realizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1) cu frecventa in
Academia ,Stefan cel Mare” din contul bugetului de stat;
8. Interviu cu echipa manageriala a institutiei si facultatii, coordonatorii de program.
Constatari Conform planului de Tnvatdmant sunt preconizate formele clasice de instruire: cursuri, seminarii,
facute in lectii practice, ore de laborator, stagii de practica, iar distributia acestora corespunde prevederilor.
timpul De asemenea, se intentioneaza sa fie desfasurat un numar anumit de ore practice, reiesind din
procesului specificul activitatilor in sistemul structurilor de forta si in concordanta cu rigorile programului. Toate
de evaluare cele mentionate vor permite atingerea obiectivelor programului de studii;
externa Valorificarea obiectivelor propuse este prevazuta prin canalizarea eforturilor spre activitatea

interdisciplinara, prin complementarea formelor de aprofundare a cunostintelor cu demersuri de
specializare si profesionalizare (lucru individual si in grup, cu exploatarea gandirii analitice, a celei
critice si creative n elaborarea proiectelor de cercetare);

Formele de organizare a procesului didactic si formativ in relatia profesor-student se preconizeaza
a se distinge prin alternanta dintre activitatile face-to-face si cele individuale, cadrul didactic avand
misiunea de a ghida studentul in examinarea si cunoasterea aprofundatd a surselor din cadrul

11




IoY

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISAFPSL-36

cursului/modulului, a oferi consultatii suplimentare studentilor cu o situatie academica mai putin
performanta, a desfasura activitatea de evaluare a cunostintelor etc.;

O forma distincta a organizarii procesului de invatamant pentru studentii din anii initiali, specifica
institutiilor din sistemul structurilor de forta, reprezinta studiile in regim de cazarma;

In vederea amplificarii eficientei si competitivitatii procesului didactic in cadrul programului evaluat
se preconizeaza desfasurarea activitatilor extracuriculare (mese rotunde, lectii publice) pentru a
intensifica impactul factorilor calitativi si a corobora pe cei de eficientd (somitati in domeniu, experti
internationali si nationali, profesori de notorietate);

Stimularea activismului academic al studentilor se intentioneaza a fi realizaté prin sporirea
interesului pentru domeniul ales si cercetarea stiintifica, cu implicarea in elaborarea proiectelor de
cercetare si comunicarilor, pe care acestia urmeaza sa le prezinte in cadrul conferintelor
universitare, interuniversitare, regionale, internationale.

Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ Th vigoare si | (puncte) acordat

standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Una din formele de organizare a procesului de predare-invatare prin instituirea regimului de
cazarma pentru studentii din anii initiali urmareste amplificarea monitorizarii rigorilor si disciplinei de
studii si contribuie la atingerea obiectivelor programului.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1.Acord de colaborare privind realizarea stagiilor de practica (Acord de colaborare cu CNA).

prezentate de | 2.Regulament privind organizarea stagiilor de practica aprobat la sedinta Senatului Academiei

institutia de ,»Stefan cel Mare” a MAI din19.05.2020, pr.-verb.nr.4.

invatamant 3.Plan de invatamant 0400.1 Stiinte administrative, coordonat cu MECC la 09.06.2020 si MAI,
avizat si aprobat de rectorul Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI, proces-verbal nr.4 din 19.05.2020.
4.Interviuri cu conducerea facultatii, coordonatorii programului, angajatorii.

Constatari Academia ,Stefan cel Mare” dispune de acorduri de colaborare incheiate in exclusivitate cu

facute in subdiviziunile din cadrul MAI pentru realizarea stagiilor de practica si corespund in totalitate

timpul obiectivelor programului de studii.

procesului Numarul de locuri pentru stagiile de practica stabilite Tn acorduri de colaborare acopera in

de evaluare proportie de 100% necesarul programului de studii.

externa

Gradul de 1,0 — institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea | Ponderea | Punctajul

realizare a stagiilor de practica si asigura in proportie de 100% necesarul | (puncte) acordat

standardului | programului de studii;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de
recrutare si dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de

1. Anexab5.1.1 Informatia despre cadrele didactice implicate in procesul didactic a programului de

studii;

2. Ordinele privind angajarea personalului academic la programul de studii;
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institutia de 3. Dosarele personalului angajat la programul de studii;
invatamant 4. Contractele individuale de munca ale personalului academic cu referire la programul de studii;
5. Fisa postului;
6. Interviu cu managerii institutiei;
7. Vizita la Serviciul Resurse Umane al institutiei.
Constatari In urma interviului cu echipa manageriald a institutiei precum si in timpul vizitei la institutie am
facute in constatat ca, planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic al Academiei ,Stefan
timpul cel Mare” la programul de studii superioare de licenta 0400.1 Administratia publica se realizeaza in
procesului conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare. Astfel, din informatiile prezentate si in
de evaluare timpul vizitei la institutie Th Sectia Resurse umane s-a constatat ca la programul de studii se
externa preconizeaza implicarea a 54 cadre didactice la realizarea programului de studii. Structura
personalului didactic/stiintific dupa varsta este:
pana la 35 ani — 11 cadre didactice
intre 35-63 ani — 42 cadre didactice
peste 63 ani -1cadru didactic.
Conform datelor prezentate si verificate in timpul vizitei personalul titular si cumul intern preconizat
a fi implicat in realizarea programului de studiu este alcatuit din 48 persoane, iar prin cumul extern
vor fi angajate 6 persoane. Astfel, programul de studiu este asigurat in proportie de 88,89% cu
cadre didactice care reprezinta personal titular si prin cumul intern si 11,11% personal angajat prin
cumul extern.
Angajarea cadrelor didactice corespunde cadrului normativ. Persoanele angajate, pe baza
Ordinului privind angajarea, incheie un contract individual de munca si semneaza fisa de post.
Cadrele didactice angajate prin cumul extern intrunesc cerintele generale ale postului/functiei
stabilite in Codul Educatiei si Codul Muncii, fiind angajate in posturile didactice vacante.
Atributiile personalului didactic/stiintific sunt specificate in fisa postului, care este atribuita fiecarui
angajat contra semnatura.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativin | (puncte) acordat
standardului | vigoare
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — peste 80% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
acordat programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern
2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Rata cadrelor didactice titulare si prin cumul intern care asigura realizarea
programului de studii este cel putin 60%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Tabel 5.1.2 Calificarea profesionala a personalului academic;

prezentate de | 2.Interviu cu echipa manageriala a institutiei;

institutia de 3.Vizita la SRU a institutiei.

invatamant

Constatari Din informatiile prezentate inclusiv in timpul vizitei la institutie in Sectia Resurse umane s-a
facute in constatat ca personalul didactic angajat Tn vederea realizarii programului de studiu superioare de
timpul licenta 0400.1 Administratia publica detine calificarea profesionala corespunzatoare acestui
procesului program. Calificarea profesionala a personalului didactic este justificata prin studiile
de evaluare corespunzatoare, detinerea actelor ce dovedesc formarea, performanta si eficienta in activitate si
externa stagiul profesional in domeniu.

La recrutarea si angajarea noilor cadre didactice se tine cont de ultimele cerinte — detinerea titlurilor
stiintifice, calificarilor corespunzatoare, prestigiului, experientei, etc. Tn timpul vizitei la institutie s-a
constatat ca nu toate cadrele didactice care vor fi implicate Tn procesul didactic la programul de
studii evaluat au urmat programul de formare psiho-pedagogica.

Toate prelegerile vor fi predate de cadre didactice care detin titluri stiintifice — 28, dintre care 25
sunt titulari, 3 sunt cumularzi externi.

Seminare, lucrari de laborator, lucrari practice sunt predate de cadre didactice — 26, dintre care 1
are titlu stiintific de doctor, ceilalti 25 n-au titluri stiintifice. 23 — sunt titulari, 3 sunt cumularzi externi.
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Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului
acordat de studii este cel putin 90%.
1,0 — peste 80% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice/
stiintifico-didactice/ onorifice 2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 70% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
Puncte tari
Recomandari | Urmarea programului de formare psiho-pedagogica de catre toate cadrele didactice
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Carta universitara a Academiei ,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne, aprobata de
prezentate de Senatul Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI in sedinta din 29 ianuarie 2019;
institutiade |2. Programul de dezvoltare educationald si institutionala al Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI
invatamant pentru perioada 2020-2022, adoptat in cadrul sedintei Senatului din 28.10.2020;
3. Planul de actiuni al Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI pentru anul 2021, aprobat in cadrul
sedintei Senatului la 24.02.2021,;
4. Regulamentul de organizare si functionare a Senatului Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI,
adoptat in cadrul sedintei Senatului Academiei ,Stefan cel Mare” din 11.10.2019;
5. Fisa Postului (Model — Functia: Metodist al catedrei);
6. Regulamentul privind organizarea si functionarea Facultatii ,,Drept, ordine publica si securitate
civila” a Academiei ,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne al Republicii Moldova,
aprobat de Senatul Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI in sedinta din 20 decembrie 2019;
7. Regulamentul catedrei ,Drept public si securitate a frontierei” aprobat de Senatul Academiei
,Stefan cel Mare” a MAI in sedinta din 20 decembrie 2019;
8. Extras din Ordin Cu privire la personal;
9. Model Contract individual de munca;
10. Vizita la institutie.
Constatari Sistemul organelor de conducere al Academiei ,Stefan cel Mare” functioneaza in conformitate
facute in cu prevederile Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere
timpul ale institutiilor de invatamant superior din Republica Moldova. Institutia are elaborat cadrul
procesului de | normativ legal intern aprobat de Senat cu privire la planificarea si coordonarea personalului
evaluare administrativ si auxiliar;
externa In urma vizitei la institutie s-a constatat c& planificarea, recrutarea si coordonarea personalului

administrativ si auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare si corespunde Programului de dezvoltare educationala si institutionala a Academiei.
Pentru atingerea misiunii sale, Academia elaboreaza planuri strategice si planuri operationale
(disponibile pe site-ul institutiei), care sunt aplicate si urmarite in mod online. Planurile reflecta,
inclusiv, aspecte ce tin de planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si
auxiliar. La angajarea in cdmpul muncii, candidatii (personal administrativ si auxiliar) sunt alesi
potrivit competentelor cerute de fisa postului. Personalul auxiliar este format din persoane
calificate, doar cu studii superioare. Documentele interne (Regulament facultate / Regulament
catedra) contine notiuni, in unele cazuri, diferite pentru definirea personalului auxiliar.

Sarcinile si obligatiile personalului administrativ si auxiliar sunt reglementate de documentele
interne administrative ale institutiei, contractele individuale de munca si in fisele de post.
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Gradul de 1,0 - planificarea, recrutarea si coordonarea personalului | Ponderea Punctajul

realizare a administrativ si auxiliar la programul de studii se realizeaza in (puncte) acordat

standardului | conformitate cu cadrul normativ in vigoare;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Uniformizarea aplicarii notiunilor privind definirea personalului auxiliar in documentele interne
ale institutiei: personal tehnic (Regulament catedra), personal didactic auxiliar (Regulament
facultate) etc.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Conceptul de dezvoltare si valorificare a edificiilor si parcului auto din posesia Academiei
prezentate de ~otefan cel Mare” a MAI pentru anul 2021, aprobat de Senatul Academiei la 24.02.2021.
institutia de 2. Spatii de invatamant pentru programul de studii. Asigurarea sociala a studentilor (Documente
invatamant interne).
3. Evidenta spatiilor de invatamant si administrative. Facultatea drept, ordine publica si
securitate civila. (Documente interne)
4. Autorizatie sanitara de functionare nr.17/7 — 22. Valabila pana 03.07.2025.
5. Lista laboratoarelor specializate adecvate obiectivelor planificate de formare in domeniul
stiintelor administrative. (Document intern);
6. Vizita la institutie.
Constatari Baza tehnico-materiala a Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI permite realizarea programului de
facute in studii n conformitate cu exigentele prevazute in actele normative in vigoare. Suprafata si dotarea
timpul blocurilor de studii asigura organizarea si desfasurarea programului de studii in conformitate cu
procesului de | cerintele regulamentare.
evaluare Institutia poate asigura spatii de Tnvatamant si cercetare corespunzatoare specificului sdu de
externa dezvoltare prin sali de predare, laboratoare didactice, centre de cercetare, sala de sport
polivalentd, in concordanta cu normele tehnice, de siguranta si igienico-sanitare in vigoare.
Accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare la programul de studii corespunde
standardelor.
Spatiile necesare procesului de studii la specialitatea Administratie publicad sunt situate atat in
blocurile de studii pe str. G. Asachi 21 (preconizate pentru anul | de studii) cat si in cele de pe
str. Sf. Vineri 7 (preconizate pentru anii Il si lll de studii).
Blocurile de studii dispun de sali de studii pentru seminar, sali de curs pentru circa 80 de studenti
fiecare, laboratoare specializate in activitati de asigurare a ordinii publice.
De asemenea, institutia dispune de doua biblioteci cu sali de lectura: o biblioteca specializata
(asigurare ordine publica) si una cu fond de literatura generalista.
Gradul de 1,0 — institutia asigura n totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii
acordat si de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/
seminar/ calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport
etc.).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?; 1 1

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invataméant asigura suprafete minime ce revin unui
student de la programul de studii, dupa cum urmeaza:

séli de curs — 1,0 m2;

séli de seminar — 1,4 m2;
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laboratoare — 2,0 m2.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

procesului de

Dovezi 1. Programul de dezvoltare educationala si institutionala al Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI
prezentate de pentru perioada 2020-2022, discutat si aprobat la sedinta Senatului Academiei ,Stefan cel
institutia de Mare” a MAI in 28.10.2020.
invatamant 2. Planul de Actiuni al Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI pentru anul 2021, discutat si aprobat
la sedinta Senatului Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI la 24.02.2021.
3. Lista mai mult de 30 de sali dotate cu instrumente TIC (document intern).
4. Lista mijloacelor tehnico-materiale ce ar putea fi utilizate la programul de studii (document
intern);
5. Vizita la institutie.
Constatari Academia ,Stefan cel Mare” a MAI are in dotare echipamente, mijloace de invatamant necesare
facute in pentru asigurarea realizarii calitative a obiectivelor programului de studii.
timpul Salile de curs sunt dotate cu aparataj de proiectare, table interactive, sistem de sonorizare, alte
procesului de | instrumente TIC.
evaluare Salile de seminare sunt renovate si dotate cu aparataj electronic de calcul, televizoare.
externa Laboratoarele sunt dotate cu aparataj electronic de calcul si necesarul de materiale pentru
activitatile practice de realizare a programului de studii.
Gradul de 1,0 — institutia este dotata cu spatii educationale si de cercetare | Ponderea Punctajul
realizare a care asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii
Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a Centrului Informare si biblioteconomie al Academiei
prezentate de | ,Stefan cel Mare’a M.A.l., aprobat la sedinta Senatului Academiei la 20 aprilie 2021.
institutia de 2.Regulamentul privind organizarea si functionarea Bibliotecii speciale al Catedrei ,Activitate
invatamant speciala de investigatii si anticoruptie” a Academiei ,Stefan cel Mare”, aprobat de Prim-prorector.
3. Memorandum of Partnership and Cooperation between Academy ,Stefan cel Mare” and other
23 partnets.
4. Lista cartilor de drept existente si cel mai frecvent utilizate de studenti in colectia Bibliotecii
Academiei “Stefan cel Mare” a M.A.l : selectiv 1995 — 2020. (Document intern)
5.Catalog electronic  alfabetic de autori si fitluri, catalog pe  subiecte
(https://academy.police.md/departamentul-informational-biblioteconomic/catalog-electronic) .
6. Suporturile didactice, notele de curs si alte lucrari necesare care acopera integral programul
de studii sunt reflectate in baza de date privind publicatile stiintifico-didactice
(http://dspace.academy.police.md/xmlui/);
7.Vizita la institutie (Biblioteca Academiei).
Constatari Institutia dispune de biblioteca generala si speciald, care activeaza in baza unor regulamente
facute in aprobate de Senatul Academiei. Resursele bibliotecii sunt puse la dispozitia studentilor, cadrelor
timpul didactice, masteranzilor, doctoranzilor, cercetatorilor si altor beneficiari. Catalogul alfabetic de

U

autori si titluri este disponibil pe site-ul institutiei Tn regim deschis. Biblioteca ,speciald” in virtutea

16



https://academy.police.md/departamentul-informational-biblioteconomic/catalog-electronic
http://dspace.academy.police.md/xmlui/

IoY

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISAFPSL-36

evaluare necesitatilor obiective are un regim special de acces. Intregul fond de publicatii este prelucrat

externa informatizat in sistemul ISIS (catalog alfabetic de autori si titluri, catalog pe subiecte).

Biblioteca este dotata cu 4 sali de lectura, cu capacitatea de primire 82 de locuri ce constituie
6,2% din numarul studentilor si functioneaza 55 ore pe sdptdméana. Subdiviziunea mentionata
are stabilite relatii de cooperare cu bibliotecile altor institutii superioare de Tnvatamant, precum
Biblioteca Universitatii de Stat, Biblioteca Academiei de Studii Economice, Biblioteca Universitatii
Tehnice din Moldova, etc. Fondul de carte pe domeniul stiintelor administrative este inca
insuficient completat.

In acelasi timp, numérul de publicatii din domeniul dreptului administrativ este mare. La moment
biblioteca incd nu este abonata la editii periodice si reviste stiintifice din domeniul stiintelor
administrative.

Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic | Ponderea Punctajul

realizare a si accesibil studentilor si personalului academic (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Institutia detine biblioteca cu fond de carte diversificat si digitalizat.

Recomandari | Suplimentarea fondului de carte pe domeniul de formare profesionala Stiinte administrative, care
sa acopere, disciplinele: Teoria administratiei publice, Finante publice, Administratia publica
locala etc.

Abonarea la revistele stiintifice nationale si internationale din domeniul stiintelor administrative.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Programul de dezvoltare educationala si institutionald al Academiei ,Stefan cel Mare” a
prezentate de MAI pentru perioada 2020-2022, discutat si aprobat la sedinta Senatului Academiei ,Stefan
institutia de cel Mare” a MAI in 28.10.2020;
invataméant 2. Raportul FD-037. Fisa executarii contului curent. Alocatii Bugetare;
3. Limite de alocatii bugetare pe anul 2021 la data de 15.15.01.2021.
Constatari Planificarea si definirea politicilor de investitii si de gestiune financiara se face potrivit cadrului
facute in legal si normativ in vigoare. Institutia asigura constituirea bugetelor proprii programului de studii,
timpul potrivit surselor de finantare: de la buget sau private (extrabugetare).
procesului de | Bugetul este echilibrat astfel incat cheltuielile sunt egale cu veniturile plus sursele de finantare.
evaluare Mijloacele financiare alocate procesului de instruire sunt in conformitate cu cadrul normativ in
externa vigoare si sunt suficiente pentru realizarea programului de studiu.
Institutia asigura servicii educationale atat prin finantare bugetara cat si contra taxei de studii.
Grupele academice se creeaza separat in baza studentilor cu finantare buget si separat in baza
studentilor contra taxa.
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte) acordat
standardului | suficiente pentru realizarea programului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul privind organizarea si functionarea Structurii de autoguvernare studenteasca,
aprobat de Senatul Academiei “Stefan cel Mare” a M.A.l la 29.12.2007;

2. Regulamentul privind functionarea caminului subordonat Academiei “Stefan cel Mare” a MAI,
str. Sf. Vineri,7, aprobat de Senatul Academiei “Stefan cel Mare” a M.A.l la 29.12.2007;
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3. Autorizatie sanitara de functionare Seria AA N0133, Centrul de Sanatate Publica

4. Certificat de inregistrare oficiala pentru siguranta alimentelor nr. AP-2753/20-09-2017;

5. Proces verbal nr.10/29 din 30 iunie 2020 de control in domeniul supravegherii de stat a
masurilor contra incendiilor, Agentia pentru supravegherea tehnica.

6. Vizita la institutie (vizitarea caminelor)

Constatari Academia dispune de camine proprii care functioneaza in strictd corespundere cu prevederile
facute in HG nr.74 din 25.01.2007. Amplasarea caminelor este in imediata apropiere a blocurilor de studii;
timpul Caminele corespund cerintelor si normelor anti incendiare si sanitaro-epidemiologice in vigoare.
procesului de | Controlul de catre serviciile de medicina preventiva si pompieri se realizeaza sistematic;
evaluare Caminele studentesti sunt amplasate pe adresele str. Gh. Asachi 21 si str. Sf. Vineri 7. Caminele
externa de pe str. Gh. Asachi 21 sunt destinate studentilor anului |, inclusiv al specialitatii Administratie
publica.
Anul | urmeaza a fi asigurat in proportie de 100% cu camin. Studentii an. | vor fi cazati in regim
de cazarma, tinand cont de faptul ca inmatricularea si incadrarea in politie este egalata cu
satisfacerea serviciului militar in termen. Caminele studentesti de pe adresa str. Sf. Vineri 7 vor
fi destinate studentilor anilor 1l si lll. Ele se afla in proces de renovare capitala.
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii Ponderea Punctajul
realizare a sunt asigurati cu camin in conformitate cu normele in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Detinerea caminelor proprii cu suprafete suficiente pentru a face fata solicitarilor.
Amplasarea caminelor in imediata apropiere n raport cu blocurile de studii.
Functionarea a doua cantine cu capacitati si dotari suficiente acoperirii solicitarilor din partea
studentilor.
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Ordinul MAI nr. 18 din 11.01.2019 cu privire la plasarea informatiei pe pagina oficiala in reteaua
prezentate de | Internet si asigurarea transparentei in procesul decizional in cadrul Ministerului Afacerilor Interne;
institutia de 2. Dispozitia MAI nr. 30/322 din 28.12.2017 cu privire la procedura de raportare si semnare a
invataméant documentelor elaborate Tn aparatul central, autoritatile administrative si institutiile din subordinea

MAI;

3. Regulamentul privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a Academiei

www.academy.police.md;

4. E-learning - Academia "Stefan cel Mare” a MAI al Republicii Moldova (police.md)

5. Ordinul Academiei nr. 110 din 30.12.2020 cu privire la aprobarea unor blanchete provizorii ale

Academiei;

6. Registrul cu nr. 3305 de evidenta a actelor de intrare a Sectiei documentare;

7. Registrul de evidentd a diplomelor de studii, gestionat de Serviciul evidenta si acte studii a

Directiei studii si management al calitatii;

8. Interviu cu managementul institutiei;

9. Vizita la institutie.
Constatari Din materialele prezentate se confirma faptul ca institutia dispune de procese de colectare, analiza
facute in si utilizare a informatiei relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil
timpul studentilor si angajatilor, pe pagina web a Academiei "Stefan cel Mare" a MAI. Republica Moldova
procesului | Ministerul Afacerilor Interne (academy.police.md), precum si sistemului de instruire la distanta
de evaluare eLearning - Academia "Stefan cel Mare” a MAI al Republicii Moldova
externa (elearning.academy.police.md).
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In procesul de evaluare s-a constatat ca accesul la informatie in Academie este cu acces deschis
online, gratuit, permanent, nerestrictionat la documente care permite vizualizarea, descarcarea,
distribuirea, realizarea lucrarilor intr-o forma corecta si responsabila in limitele cadrului legal.
Majoritatea proceselor care se desfasoara la institutie sunt informatizate: admiterea la studii,
acordarea burselor, programele de studii, personalul didactic, administratia, unitatile de curs,
revistele stiintifice, orarul activitatilor didactice, - calendarul universitar etc.

Din interviuri si in timpul vizitei s-a probat faptul cd Academia dispune de un sistem/mecanism de
colectare, analiza si utilizare a informatiilor, prin registre de evidenta a actelor de intrare, registre
de evidenta si eliberare a diplomelor de studii etc.

In programul de studii se utilizeaza pe larg platforma de e-learning Moodle deopotriva de catre
personalul academic Tsi studentii recurge pentru o mai buna integrare a informatiei in procesul de
studii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul
realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este | (puncte) acordat
standardului | accesibil studentilor si angajatilor;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari O buna parte din sisteme sunt digitalizate cu o accesibilitate sporita pentru utilizatori
Recomandari | Sunt utilizate sistemele de instruire la distanta freeware (libere in acces), ceea poate constitui o
problema Tn securizarea datelor cu caracter personal
Dezvoltarea unui sistemelor informatice proprii cu un grad sporit de securitate a datelor personale.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1.Regulamentul privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a Academiei, aprobat in
prezentate de | cadrul sedintei senatului Academiei PV nr.5 din 20 mai 2021.
institutia de 2. Pagina web oficiald a Academiei Academia "Stefan cel Mare" — Republica Moldova | Ministerul
invatamant Afacerilor Interne (police.md)
3. Pagina de socializare ,Facebook”, accesibila pe linkul: https://www.facebook.com/Academia-
Stefan-cel-Mare-oficial-62209004 7838375/
4, Pagina de socializare »Youtube”, accesibila pe linkul:
https://www.youtube.com/user/academypolicemd/featured;
5. Interviu cu managementul institutiei;
6. Vizita la institutie.
Constatari Institutia dispune de pagina web oficiala, unde informatiile de interes public cu privire la programul
facute in de studii sunt accesibile si actualizate permanent. Academia publica informatii despre activitatea sa
timpul pe pagina web, paginile de socializare in retelele ,Facebook”, ,Youtube”, etc
procesului Actualizarea permanenta a programelor se realizeaza de catre Serviciul comunicatii si tehnologii
de evaluare informationale si Serviciul informare si relatii cu publicul a Academiei.
externa Pagina web a Academiei ofera informatii relevante despre institutie (istoricul, organigrama,
administratia, subdiviziunile, cooperare, etc.), despre optiuni de studii (facultati, catedre, directii de
studii, scoala doctorala etc), despre lucru stiintific (conferinte, reviste, proiecte de cercetare, etc),
transparenta (achizitii, audienta, autorizatii, cariera, etc), despre admitere si alte informatii de
interes public. .
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei;
de evaluare 1 1
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile pe site-ul institutiei de Tnvatamant/ facultatii/ departamentului/
catedrei.
Puncte tari Programele de studii sunt accesibile si actualizate de pagina web oficiala a institutiei.
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Recomandari

Imbunatatirea motorului de cdutare a informatiei pe pagina web.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Manualul calitatii Academiei de Politie "Stefan cel Mare” a MAI, editia 1l aprobat la sedinta
Senatului din 19.05.2020, pr.-vetb.nr.4;

2. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea, evaluarea calitatii studiilor,
programelor de studii si desfasurarii controlului (auditului) intern in AP aprobat prin decizia
Senatului din 19.05.2020, pr.-verb.nr.4;

3. Modele de chestionare ce urmeaza a fi realizate cu cadrele didactice in vederea evaluarii
calitatii studiilor in AP "Stefan cel Mare” a MAI, aprobat de Directia Studii si management a
calitatii, pr.-verb.nr.9 nr. 9din 05.06.2020;

4. Chestionar pentru evaluarea nivelului calitatii studiilor de catre studentii AP "Stefan cel Mare”

a MAI

5. Graficul efectuarii auditului intern Tn cadrul AP Dispozitia rectorului cu privire la auditul intern al
de evaluare a calitatii Informatiei cu privire la rezultatele sondajului referitor la evaluarea
programului de studii de catre studentii Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI

6. Raport informativ cu privire la rezultatele chestionarilor privind nivelul calitatii studiilor a
studentilor Facultatii Drept, ordine publica si securitate civila

7. Planul masurilor privind inlaturarea neconformitatilor constatate prin actul de verificare interna-
auditul intern si implementarea unor recomandari de imbunatatire pentru anul universitar 2020-
2021

8. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performantd angajatilor
Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI nr.42 din 27.12. 2018

9. Ordinul Referitor la aprobarea Regulamentului cu privire la modul de stabilire a sporului pentru
performanta angajatilor Academiei ,Stefan cel Mare” nr.42 din 18.12.2018

10. Rezultate ale interviului cu managerii institutiei, coordonatorii, angajatorii si cadrele stiintifico-
didactice ale programului de studii superioare de licenta.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Procedurile de autoevaluare a programelor de studii sunt descrise ih Regulamentul privind initierea,
aprobarea, monitorizarea, evaluarea calitatii studiilor, programelor de studii si desfasurarii
controlului (auditului) intern in AP aprobat prin decizia Senatului din 19.05.2020 (pr.-verb.nr.4).
Astfel, procedurile de autoevaluare a programului de studiu sunt reglementate prin actele normative
si regulamente interne.

In timpul vizitei la institutie am constatat c& evaluarea programelor de studii se realizeaza periodic.
Exista proceduri de evaluare semestriald si anuala a programelor de studii Tn scopul imbunatatirii
continue a calitatii, materializate in rapoartele de activitate;

Inregistrarile obtinute prin monitorizare stau la baza analizelor desfisurate la nivel de facultate si
catedra pentru stabilirea de masuri corective, sub aspectul modului de indeplinire a obiectivelor
propuse si a nivelului calitativ de organizare;

Planurile de invatamant la programele de studiu realizate sunt supuse modificarilor ca rezultat al
modificarilor prevederilor legale, inclusiv ca urmare a propunerilor studentilor si angajatorilor.
Planurile de invatamant la programele de studii active sunt revizuite periodic. Responsabilii de
program si cadrele stiintifico-didactice cunosc si aplica eficient procedurile de autoevaluare
periodicad a programelor de studii, implicand activ in acest proces studentii si reprezentantii
angajatorilor;

Programele de studii din Academia de Politie "Stefan cel Mare” al MAI sunt monitorizate si evaluate
periodic Tn vederea mentinerii si imbunétatirii continue a calitatii lor si racordarii la necesitatile pietei
muncii.

Gradul de
realizare a
standardului

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a
programului de studii;
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de evaluare
si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

Standardul de acreditare 1. Academia de Politei "Stefan cel Mare” a MAI dispune de politici pentru asigurarea
calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic. Actorii interni dezvolta si implementeaza
aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi:
fondatorul — Ministerul Afacerilor Interne, diverse agentii si inspectorate, care sunt angajatori ai absolventilor
Academiei, studentii si mediul academic. Statutul juridic al institutiei ii permite desfasurarea eficienta a procesului
de instruire la programul de studii de licentd 0400.1 Administratia publica

Standardul de acreditare 2. Institutia dispune de documente de proiectare si aprobare a programelor de studii.
Programul evaluat a fost proiectat in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost creat, incluzand
rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma acestui program sunt specificate clar facand referire la nivelul
corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul superior. Misiunea si obiectivele programului
sunt racordate la cerintele pietei muncii, tendintele si evolutia domeniului Administratiei Publice si sfera Serviciului
Public. Obiectivele programului de studiu sunt corelate cu strategiile nationale si internationale din domeniu,
precum si politica institutionala de asigurare a calitatii. Programul a fost conceput ca sa contribuie la configurarea
profilului solicitat de potentialii angajatori, urmand a fi dezvoltate competentele generale si cele specifice, cu
utilizarea in mod corespunzator a finalitatilor de studiu dobandite.

Standardul de acreditare 3. Planul de invatdmént elaborat in conformitate cu Planul-cadru 2020 raspunde
asteptarilor pe dimensiunile economica si sociala, aprobat ulterior de instanta decizionala din cadrul Academiei
~Stefan cel Mare” a MAI. Structura si continutul acestuia are componentele necesare, iar nivelul de corespundere
acopera rigorile nationale privind calificarile pe dimensiunile cognitiva, aplicativd, manageriala, de comunicare,
integrare sociala si a cercetarii stiintifice. Planul de Tnvatamant raspunde exigentelor regulamentare, si este focusat
pe dezvoltarea abilitatilor analitice, gandirii critice si capacitatilor decizionale la beneficiarii programului, iar lucrului
individual fiindu-i acordat un grad de dificultate corespunzator cu exigentele la ciclul I, insa exista unele nelamuriri
privind metodele de evaluare obiectiva si a calitatii studiilor realizate, din perspectiva deontologica.

Standardul de acreditare 5.Competenta cadrelor stiintifico-didactice este monitorizata continuu de managerii
institutiei. Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ, didactic si auxiliar se realizeaza in
strictd conformitate cu legislatia in vigoare, actele normative si institutionale respective.

Standardul de acreditare 6. Spatile educationale/de cercetare sunt dotate in conformitate cu necesitatile
curriculare ale programului. Spatiile disponibile sunt conforme cerintelor, si conditiile sanitare de functionare sunt
respectate si confirmate prin actele normative. Institutia poate asigura cu echipamentele necesare, studentii au
acces la biblioteca, sala de sport, stadion si cantina. Biblioteca este asigurata de catalog electronic de cautare a
surselor bibliografice, institutia dispune de biblioteca digitald care oferd studentilor acces liber la surse
bibliografice.

Mijloacele financiare sunt suficiente realizarii programului de studiu, sunt alocate si gestionate eficient. Academia
dispune de camine proprii. Caminele sunt incalzite centralizat, sunt asigurate cu apa potabila si apa calda, care
permite intretinerea lor intr-o stare sanitara buna, crednd conditii adecvate de trai pentru studenti.

Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ institutional. Mecanismul de
colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii este realizat prin intermediul postei
electronice create pe platforma Google (gmail), telefon, chestionare, retele de socializare (facebook, messenger,
viber) si este accesibil studentilor si angajatilor institutiei.

Standardul de acreditare 8. Informatiile privind programele de studii sunt plasate pe pagina web a institutiei sunt
actualizate si accesibile. Institutia dispune de pagina web si regulamente interne aferente administrarii si
functionarii acesteia. Informatiile de interes public plasate pe pagina web a institutiei sunt structurate pe
compartimente cu posibilitatea accesarii acestora , fiind actualizate si usor accesibile.

Standardul de acreditare 9. Procesul de monitorizare si revizuire a programelor de studii se realizeaza in
conformitate cu actele normative nationale si institutionale. Inregistrarile obtinute prin monitorizare stau la baza
analizelor desfasurate la nivel de facultate si catedra pentru stabilirea de méasuri corective, sub aspectul modului
de indeplinire a obiectivelor propuse si a nivelului calitativ de organizare.

Puncte tari:

1. Institutia dispune de un set de strategii si politici educationale si institutionale, care sunt implementate si
monitorizate eficient.

2. Colaborarea stransa cu angajatorii din sistemul MAI a asigurat parcursul spre o proiectare complexa a
programului de studii.

3. Elaborarea unei oferte educationale reciproc avantajoase (student-institutie-angajator), Th scopul acoperirii
insuficientei de completare cu resurse umane in sistemul MAI cu cadre Tnalt calificate Tn domeniul Administratiei
Publice, confirma documentarea riguroasa a institutiei privind cererea pe piata muncii si tendintele din domeniu.
4. Una din formele de organizare a procesului de predare-invatare prin instituirea regimului de cazarma pentru
studentii din anii initiali urmareste amplificarea monitorizarii rigorilor si disciplinei de studii si contribuie la atingerea
obiectivelor programului.
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5.
6.
apropiere in raport cu blocurile de studii.
7.
8.
9.

2.
3.

Institutia detine biblioteca cu fond de carte diversificat si digitalizat.
Detinerea caminelor proprii cu suprafete suficiente pentru a face fata solicitarilor si amplasarea lor Tn imediata

Functionarea a doua cantine cu capacitati si dotari suficiente acoperirii solicitarilor din partea studentilor.
O buna parte din sisteme sunt digitalizate cu o accesibilitate sporita pentru utilizatori.
Programele de studii sunt accesibile si actualizate de pagina web oficiala a institutiei.

Recomandari:
1.

Continuarea procesului de diversificare a politicilor institutionale pe domenii de activitate Tn conformitate cu
planurile de dezvoltare strategica.

Examinarea oportunitétii certificarii sistemului de management al calitatii.

Ajustarea continuturilor curricula aprobate cu matricea corelarii finalitatilor de studiu si a competentelor formate

in cadrul programului cu cele ale unitatilor de curs/ modulelor din planul de invatamant.

4. Actualizarea listei cu surse puse la dispozitie de marii depozitari ai datelor si surselor academice in ultimii ani,
care pot fi trecute la sectiunea Bibliografie obligatorie, iar altele la cea pentru studiu aprofundat.

5. Urmarea programului de formare psiho-pedagogica de catre toate cadrele didactice.

6. Uniformizarea aplicarii notiunilor privind definirea personalului auxiliar in documentele interne ale institutiei:
personal tehnic (Regulament catedra), personal didactic auxiliar (Regulament facultate) etc.

7. Suplimentarea fondului de carte pe domeniul de formare profesionald — Stiinte administrative, care ar acoperi,
de exemplu asa discipline ca: Teoria administratiei publice, Finante publice, Administratia publica locala etc.

8. Abonarea la revistele stiintifice nationale si internationale din domeniul stiintelor administrative.

9. Sunt utilizate sistemele de instruire la distanta freeware (libere in acces), ceea poate constitui o problema in

securizarea datelor cu caracter personal .
10.Dezvoltarea unui sistemelor informatice proprii cu un grad sporit de securitate a datelor personale.
11.Tmbunétatirea motorului de cautare a informatiei pe pagina web.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0400.1 Administratia publica, domeniul
general de studiu 040 Stiinte administrative, 180 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 5 6 7 8 9

Punctaj total 4 12 2 8 11 2 1 2

Valoarea evaluata 4 11 2 8 10\1 2 1 2
Nivel de realizare (%) 100% 91,66% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1,2.2.2, , 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1, 6.2.4 si 8.1.1.
sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditérii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatadmant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune autorizarea de functionare provizorie a programului de studii superioare de licenta 0400.1 Administratia
publica, domeniul general de studiu 040 Stiinte administrative, 180 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Dandara Liliana
Membru: Bucataru Igor
Membru: Saitarli Natalia
Membru: Grosu Ruslana
Membru: Vascéautan Nicolae
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