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in vederea acreditarii grupului de programe de studii superioare de master:

1. Sisteme si comunicatii electronice, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, master

stiintific, 90 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa;

2. Securitatea informatiei in sisteme si retele de comunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si

activitati ingineresti, master stiintific, 90 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa;

3. Mentenanta si managementul retelelor de telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie Si

activitati ingineresti, master stiintific, 90 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa

la cererea depusa de Institutia Publica Universitatea Tehnica a Moldovei, data 22.06.2021, a informatiilor prezentate
de institutia de invatamant in raportul de autoevaluare, a dovezilor aduse si a constatarilor facute in timpul vizitei de

evaluare externa din perioada 01-03.03.2022.

Raportul de evaluare externa a fost elaborat de membrii comisiei de evaluare externa, aprobata la sedinta Consiliului
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Cuprins

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii
Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului
1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii *
Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii
1.2.1. Strategia si politica educationald de asigurare a calitatji *

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii *

1.2.3. Internationalizarea programului de studii
Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor
Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii
2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii
2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor
Criteriul 2.2. Continutul programului de studii
2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii
2.2.2. Planul de invatamant
2.2.3. Curricula pe discipline
2.2.4. Relevanta programului de studii
Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student
Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare
3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare *
3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare
3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare
3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii *
Criteriul 3.2. Stagiile de practica
3.2.1. Organizarea stagiilor de practica
3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice
3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice *
3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica *

CoOooo~NOoOGUh~bS~D

19

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre student19

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor
4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor *
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii *

Criteriul 4.2.Progresul studentilor
4.2.1. Promovabilitatea studentilor
4.2.2. Mobilitatea academica

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari
4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic
5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic
5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic *
5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
5.2.3. Evaluarea personalului academic *

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic *
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
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5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic in contextul

programului de studii
Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student
Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar *

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare
6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii *

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular
Criteriul 6.3. Resurse financiare

28
29
29
29
30
30
31
31
32
33
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6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii * 33
6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii * 34
Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor 35
6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin * 35
Standard de acreditare 7. Managementul informatiei 35
Criteriul 7.1. Accesul la informatie 35
7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind programul de studii *
35
Criteriul 7.2. Baze de date 36
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii * 36
Standard de acreditare 8. Informatii de interes public 37
Criteriul 8.1. Transparenta informatjilor de interes public cu privire la Programul de studii 37
8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii * 37
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de studii 37
Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor 38
Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de studii 38
9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii * 38
9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare * 39
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii * 40
9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventj, angajatori si alti beneficiari * 40
Criteriul 9.2. Angajarea in cdmpul muncii 41
9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cdmpul muncii la programul de studii *
41
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii 42
Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic 42
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii 42
10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a ministerelor
de resort * 42
10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitaii 43
Concluzii generale 44
Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa: 46
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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii *

Dovezi 1. Autorizatia sanitara de functionare Nr.005701/2020 din 03 iulie 2020, eliberatad de agentia

prezentate Nationala pentru Sanatate Publica, valabila pana la 01 iulie 2025.

de institutia 2. Procesul-verbal de control Tn domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor

de nr.10/130 din 21 aprilie 2021, eliberat de agentia pentru Supravegherea Tehnica.

invataméant 3. Ordinul Ministerului Educatiei si Tineretului nr. 388 din 30.05.2008 Cu privire la autorizarea
programelor de master (Sisteme si comunicatii electronice, 90 credite; Mentenanta si
managementul retelelor de telecomunicatii, 90 credite).

4. Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 809 din 27.06.2019 Cu privire la
autorizarea de functionare provizorie, acreditarea programelor de studii superioare de
licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate in institutile de invatdmant superior din
Republica Moldova, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115211&lang=ro.

5. Anexa 1 la Ordinul nr. 809 din 27 iunie 2019, Lista programelor de studii superioare de
licenta (ciclul 1) acreditate in institutiile de invatdmaéant superior din Republica Moldova,
(Autorizarea de functionare provizorie a programului de studii superioare de master
Securitatea informatiei in refele si sisteme de comunicatii).

6. HG nr. 692 din 11.07.2018,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=376455.

7. Anexanr.2 la HG nr.692 din 11.07.2018:

- Acreditarea programului de studii superioare de licenta 521.8 (0710.1) Inginerie si
management in telecomunicatii pentru o perioada de 3 ani;

- Acreditarea programului de studii superioare de licentd 0774.1 Tehnologii si sisteme
de telecomunicatii (625.3 Teleradio comunicatii) pentru o perioada de 5 ani;

- Acreditarea programului de studii superioare de licenta 0714.2 Retele si software de
telecomunicatii (5625.2 Sisteme optoelectronice) pentru o perioada de 3 ani;

- Acreditarea programului de studii superioare de licenta 0714.3 Comunicatii radio si
televiziune pentru o perioada de 5 ani;

- Acreditarea programului de studii superioare de licenta 0774.4 Electronica aplicata
pentru o perioada de 5 ani;

- Acreditarea programului de studii superioare de licenta 0714.8 Securitatea sistemelor
electronice si de telecomunicatii (525.1 Electronica) pentru o perioada de 5 ani.

8. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei (https://utm.md/anunturi/UTM_Carta_2015.pdf).

9. Certificatul de inregistrare a organizatiei necomerciale Institutia Publicd Universitatea
Tehnica a Moldovei, nr. de identificare de stat- cod fiscal 1007600001506, inregistrat la
29.01.2007.

Constatari UTM reprezinta o institutie cu autonomie universitard si financiara nonprofit, care activeaza in

facute in conditii de autogestiune, corelate cu principiile responsabilitatii publice pentru calitatea intregii

timpul activitati de formare profesionald, de cercetare stiintifica si de prestare a serviciilor educationale cu

procesului gestionarea eficientd a mijloacelor financiare si a patrimoniului statului.

de evaluare UTM detine Certificatul de Tnregistrare la Ministerul Justitiei cu nr. 1007600001506 din 29.01.2007,

externa Carta Universitatii Tehnice, aprobata la sedinta Senatului UTM din 26.05.2015, proces-verbal nr.
11, cu modificarile aprobate la sedinta Senatului UTM din 24.04.2018, proces-verbal nr.8,
Regulamentul intern al UTM, aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.12.2016, proces-verbal nr.4,
cu modificarile ulterioare din 25.06.2019, proces-verbal nr.11.
UTM detine autorizatia sanitara de functionare Nr.005701/2020 din 03 iulie 2020 si valabila pana la
01.07.2025, procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra
incendiilor nr. 10/130 din 21 aprilie 2021, semnat de Agentia pentru Supraveghere Tehnica.
Programele de master Mentenanta si Managementul Retelelor de Telecomunicatii si Sisteme si
Comunicatii Electronice au fost autorizate de Ministerul Educatiei si Tineretului al Republicii
Moldova prin ordinul nr. 388 din 30 mai 2008.
Programul Securitatea informatiei in sisteme si retele de comunicatii a fost evaluat de ANACEC, iar
autorizarea a fost oferita prin Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 809 din
27.06.2019 Cu privire la autorizarea de functionare provizorie, acreditarea programelor de studii
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superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate in institutiile de invatdmant superior
din Republica Moldova, Anexa 1 Lista programelor de studii superioare de licenta (ciclul I) acreditate
in institutiile de invatamant superior din Republica Moldova.

Instruirea cadrelor ingineresti la ciclul Il Master la programele: Mentenanta si Managementul
Retelelor de Telecomunicatii (MMRT); Sisteme si Comunicatii Electronice (SCE) si Securitatea
Informatiei in Sisteme si Retele de Comunicatii (SISRC) se realizeaza in conformitate cu planurile
de invatamant, aprobate de Senatul UTM (Proces-verbal nr.7 din 27.03.2018) si Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova la 23 aprilie 2018.

UTM dispune de Regulamentul institutional cu privire la organizarea studiilor superioare de master,
ciclul Il, aprobat la sedinta Senatului UTM din 24.11.2015, proces-verbal nr.3.

UTM Tsi desfasoara activitatea si furnizeaza programele de studii supuse evaluarii conform
cerintelor cadrului normativ in vigoare la momentul evaluarii si in perioada supusa evaluarii.

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ Tn vigoare. 2 2
Programul/ programele de studii superioare de licenta in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de Tnvatdmant detine Autorizatia sanitara de functionare si
Actul juridic care atesta respectarea normelor de siguranta
antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii *

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invataméant

1. Manualul calitatii, aprobat de Rectorul UTM la 05.03.2018.

2. Planul de dezvoltare strategica institutionala a UTM 2016-2020.

3. Planul de dezvoltare strategica institutionala a UTM 2016-2020.

4. Planul de dezvoltare strategica institutionala a UTM 2021-2026, aprobat de Senatul UTM

la 18.05.2021, proces-verbal nr.10.

Planul strategic de dezvoltare a FET, 2021-2025.

Planul strategic de dezvoltare a Departamentului Telecomunicatii si sisteme electronice

pentru perioada 2021-2025.

7. Certificatul SC SIMTEX — ORGANISMUL DE CERTIFICARE SRL, Romaénia, acreditat la
nivel international.

8. Certificatul SR EN ISO 9001:2008, obtinut Tn urma auditului efectuat de SC SIMTEX —
ORGANISMUL DE CERTIFICARE SRL, Romania.

9. Certificatul SR EN I1SO 9001: 2015 (REGISTRATION NUMBER 11389).

10.Regulamentul privind Sistemul de Management al Calitatii in Universitatea Tehnica a
Moldovei, aprobat de Senatul UTM la 27.06.2017, proces- -verbal nr. 10.

11.Planul de activitate al FET, anul 2018-2019 si 2020-2021.

12.Strategia UTM in domeniul Cercetarii, Dezvoltarii, Inovarii 2019-2023, aprobata la sedinta
Senatului UTM din 25.09.2018, proces-verbal nr.2, cu modificarile ulterioare din
22.09.2020, proces-verbal nr.2.

13.Strategia de Internationalizare Institutionald a UTM 2019-2023, aprobata la sedinta
Senatului UTM din 27.11.2018, proces-verbal nr.4.

14.Strategia UTM de formare profesionala continua 2019-2023, aprobata la sedinta Senatului
UTM din 23.04.2019, proces-verbal nr.9.

15.Nota explicativa a planului de invatamant la programul de master Sisteme si comunicatii
electronice, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventa, coordonat cu MECC la 23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-
18429.
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16.Nota explicativd a planului de invatamant la programul de master Mentenanta si
managementul retelelor de telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si
activitati ingineresti, 90 credite ECTS, MS, cu frecventd, coordonat cu MECC la
23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-18430.

Constatari In cadrul UTM exist& un sistem de management al calitatii, care la moment functioneaza in temeiul

facute in Regulamentului privind Sistemul de Management al Calitatii din UTM, aprobat la sedinta senatului

timpul UTM (_Jlin 27.06.2017, proces-v_erb_al nr. 10, confor_m §tructu_rii SMC a UTM. o

procesului Directia Management Academic si Asigurarea Calitétii, functioneaza in baza Regulamentului privind
organizarea gi functionarea Directiei Management Academic si Asigurarea Calitatii la UTM, aprobat

de eva[uare la sedinta Senatului UTM din 31.01.2017, proces-verbal nr.5.

externa Politica si angajamentul conducerii UTM in domeniul calitatii expusé in Angajamentul Rectorului au
fost aduse la cunostinta angajatilor prin difuzarea la facultati a Manualului calitatii (editia 2018).
UTM detine documente de dezvoltare strategica institutionald pe termen mediu, Planul de
dezvoltare strategica institutionalad a UTM (2016-2020/ 2021-2026, aprobat la sedinta Senatului
UTM din 18.05.2021, proces-verbal nr.10), Strategia UTM in domeniul Cercetérii, Dezvoltarii,
Inovérii (2019-2023, aprobata la sedinta Senatului UTM din 25.09.2018, proces-verbal nr.2, cu
modificarile aprobate la sedinta Senatului UTM din 22.09.2020, proces-verbal nr.2), Strategia de
Internationalizare |Institutionald a UTM (2019-2023, aprobatd la sedinta Senatului UTM din
27.11.2018, proces-verbal nr.4), Strategia UTM de formare profesionala continua (2019-2023,
aprobatd la sedinta Senatului UTM din 23.04.2019, proces-verbal nr.9) si pe termen scurt reflectate
in Planuri operationale la nivel de institutional, de facultati, departamente, inclusiv DMSCA etc.
Activitatea structurilor de asigurare a calitatii este reflectata in procese-verbale ale Senatului UTM,
DMAAC, facultatii, departamentului.
Activitatea de instruire a masteranzilor in cadrul UTM este efectuatd in concordantd cu
Regulamentul privind Sistemul de Management al Calitatii in Universitatea Tehnica a Moldovei.
Pentru mentinerea functionalitatii sistemului de management al calitatii anual se elaboreaza planuri
de activitate la nivelele institutionale, facultate si departament. Functionarea SMC in cadrul UTM,
este organizata n stricta conformitate cu structura SMC a UTM.
Obiectivele programelor de studii MMRT, SCE, SISRC corespund strategiei institufionale de
dezvoltare, fiind orientate in special la desavérsirea activitatii didactice, sporirea competitivitatii
stiintei ingineresti si educérii adecvate a tinerei generatii. Continutul planurilor de invatamant la
programele de studii MMRT, SCE, SISRC sunt racordate la politica si obiectivele UTM in domeniul
calitatii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare | Ponderea | Punctajul

realizare a a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile (puncte) acordat

standardului | acestora.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

ecomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii *

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Extrasul din procesul-verbal al FET nr. 1 din 24.09.2019 cu privire la aprobarea
componentei si planului de activitate al Comisiei de Management al Calitatii FET pentru
anul 2019-2020.

Rapoartele anuale a UTM, 2017, 2018, 2020.

Raportul de activitate a FET, 2018-2019.

Raportul de activitate a DTSE, 2018-2019 si 2019-2020.

Regulamentul privind sistemul de management al calitatii in UTM , aprobat la sedinta
Senatului din 27.06.2017, proces-verbal nr. 10.

Hotararea Senatului din 27.10.2020 cu privire la totalurile activitatii de studii Tn 2019-2020
si sarcinile pentru anul universitar curent.
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7. Extrasul din procesul-verbal nr.7 al sedintei Senatului UTM din 27.03.2018 cu privire la
aprobarea planurilor de invatamant pentru programele de master.

8. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale ai institutiei.

9. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master.

10. Interviu cu cadrele didactice.

11. Interviu cu masteranzii.

12. Interviu cu angajatorii.

Constatari Principalele elemente ale structurii organizatorice a SMC din Universitate sunt: Consiliul de
facute in Administratie — la nivel de universitate, Comisia de Management al Calitatii — la nivel de facultate,
timpul Colectivul calitatii — la nivel de departament academic.
procesului Responsabil la nivel institutional de SMC este prorectorul pentru studii, la nivel de Senat in cadrul
de evaluare UTM activeaza Comisia Senatului "Educatie si Asigurare a Calitatii” care are sarcina de a promova
externa politicile de asigurare a calitatii, precum si controlul proceselor din cadrul universitatii, coordonator
al SMC este seful Directiei Management Academic si Asigurarea Calitatii, la nivel de facultate
functioneaza Comisiile de Management a Calitatii (CMC), la nivel de departamente, responsabil de
asigurarea calitatii Tn cadrul departamentului/ catedrei este seful subdiviziunii.
Dupa cum s-a constat din interviul cu masteranzii, in cadrul activitatilor de asigurare a SMC, sunt
implicati masteranzii, a caror opinie este luata in calcul, in vederea optimizarii calitatii demersurilor
didactice si stiintifice.
in vederea optimizarii calitatii procesului de predare-invatare-cercetare, in contextul actualizarii
planurilor de invatdamant, curricula, angajatorii au specificat ca le este solicitatd opinia si
propunerile.
Asigurarea calitatii la programele de studii ciclul I| Master MMRT, SCE, SISRC include urmatoarele
activitati:
- Elaborarea si promovarea sistemului de asigurare a calitatii si sporirea eficientei procesului
didactic;
- Organizarea procesului de invataméant cu implementarea sistemului de credite transferabile a
invatamantului universitar in cicluri si a invatdmantului la distanta;
- Planificarea procesului de instruire pe semestrele anului universitar;
- Elaborarea si implementarea noilor metode, forme si mijloace de instruire;
- Asigurarea organizatorica si didactico-metodica a formelor de evaluare unice;
- Asigurarea organizatorica si metodica a stagiilor de practicd; Promovarea tehnologiilor
informationale in procesul de instruire;
- Elaborarea bazelor de date pentru unitatile de curs studiate conform planului de Tnvatamant;
Analiza comparativa si tendintele de dezvoltare a sistemului de invatamant;
- Utilizarea sistemului de asigurare a mobilitatii studentilor in Tnvatamantul universitar;
- Implementarea sistemului de management al calitatii in procesul de instruire.
Rezultatele activitatii structurilor din cadrul SMC sunt reflectate in rapoartele anuale la nivel de
universitate, facultate (FET), departament TSE.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Regulamentul privind internationalizarea activitatilor academice la UTM, aprobat de
Senatul UTM din 27.06.2017, proces-verbal nr. 10.

2. Regulamentul privind organizarea si functionarea serviciului relatii internationale la UTM,
aprobat de Senatul UTM din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5.

3. Strategia de internationalizare institutionala a UTM pentru perioada 2019-2023, aprobat a
de Senatul UTM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

4. Regulamentul privind atributiile responsabililor pentru relatii internationale de la facultatile
UTM, aprobat de Senatul UTM din 27.03.2018, proces-verbal nr. 7.
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Codul dosarului
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1. Metodologia de acordare a sporului pentru Tnalta eficientd in munca salariatilor UTM,
responsabili pentru relatiile internationale, aprobata de Senatul UTM din 27.03.2018,
proces-verbal nr. 7.

2. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor
didactice ale UTM, aprobat de Senatul UTM din 27.12.2016, proces-verbal nr. 4.

5. Regulament privind studiile strainilor la UTM, aprobat de Senatul UTM din 27.03.2018,
proces-verbal nr. 7.

6. https://utm.md/blog/2020/09/09/lexis-cursuri-pentru-copii-adolescenti-si-maturi/.

7. Acordul interinstitutional de studii superioare de master cu diploma dubla, semnat in 2017
intre UTM si Universitatea Stefan cel Mare din Suceava.

8. Tabelul 1.1. Internationalizarea programului de studii.

9. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

10. Interviul cu coordonatorii programelor de studii superioare de master.

11. Interviul cu cadrele didactice.

12. Interviul cu studentii si absolventii.

13. Lista acordurilor de colaborare.

Constatari S-a constatat, ca internationalizarea activitatilor universitare in cadrul UTM, potrivit Strategiei de
facute in Internationalizare |Institutionald a UTM (2019-2023, aprobatd la sedinta Senatului UTM din
timpul 27.11.2018, proces-verbal nr.4), constituie un punct strategic de dezvoltare institutionala, care are
procesului scopul sa contribuie la alinierea invatamantului superior tehnic din Republica Moldova la
de evaluare standardele europene si mondiale.
externa UTM promoveaza relatiile internationale prin incheierea acordurilor de colaborare, afilierea la
organizatii cu profil academic sau asociatii stiintifice internationale, participarea cu proiecte in
programul Erasmus+, CEEPUS, Horizon 2020, AUF, Erasmus+, KA1 etc.
La moment UTM are active peste 150 de acorduri de colaborare bilaterala cu universitati, centre
stiintifice si companii, din tarile membre ale Uniunii Europene, peste 80 de acorduri
interinstitutionale cu universitati din UE, care au stat la baza elaborarii proiectelor de mobilitate.
Pe parcursul ultimilor 5 ani la Universitatea Tehnica a Moldovei au fost implementate 6 proiecte in
cadrul programului Tempus si Erasmus+ etc.
UTM este membru Tn organizatii academice internationale precum: Agentia Universitara a
Francofoniei (1996), Reteaua Universitatilor de la Marea Neagra (1997), Reteaua Internationala
pentru Educatie in Domeniul Securitatii Nucleare (INSEN, 2013), EUROPRACTICE.
In urma interviului s-a constatat c& masteranzii programelor de studii evaluate MMRT, SCE, SISRC,
cadrele didactice care asigura procesul educational intretin relatii de colaborare cu organizatii cu
profil academic sau asociatii stiintifice internationale.
La programele evaluate nu sunt absolventi cu diplome duble. Prin urmare, procesul de instruire al
masteranzilor la programe cu diploma dubla va fi realizat pe viitor, Tn urma semnarii Acordului
Interinstitutional de studii superioare de master cu diplome duble, incheiat cu Universitatea "Stefan
cel Mare” din Suceava (USV), Romania.
La programele de master MMRT, SCE, SISRC universitatea detine 1 acord de colaborare
international.
5 cadre didactice antrenate in programul de master au realizat mobilitati academice.
Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza integral Tn cadrul programului de studii. (puncte) acordat
standardului A|B|C
de evaluare 2 21212
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Intensificarea procesului de internationalizare, prin implicarea cadrelor didactice si a masteranzilor
din cadrul programelor de studii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru ihvatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Tnvétéméntului Superior.
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Codul dosarului

ISACPSM - 127A, ISACPSM - 127B, ISACPSM —127C

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea studiilor in baza sistemului national de credite de studiu

prezentate la UTM, aprobat la sedinta senatului UTM din 24.04.2018, proces-verbal nr. 8.

de institutia 2. Planul de invatamant la programul de master Mentenanta si managementul retelelor de

de telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite

invatamant ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de Tnregistrare ISM-01-18430.

3. Planul de invatamant la programul de master Sisteme si comunicatii electronice, domeniul
general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite ECTS, MS, cu frecventsd,
aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7, modificat la sedinta Senatului
UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu MECC la 23.04.2018, nr. de
fnregistrare ISM-01-18429.

4. Planul de invatdmant la programul de master Securitatea informatiei in sisteme si retele de
comunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventd, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de Tnregistrare ISM-01-18431.

5. Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul
superior.

6. Note explicative la programele de studii MMRT, SCE si SISRC.

7. Interviu cu responsabilii de program.

8. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

9. Extrasul din procesul-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului de Administratie din 10.10.2015.

10. Extrasul din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Consiliului de Administratie din 23.10.2017.

11. Extrasul din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Consiliului de Administratie din 05.11.2018.

12. Extrasul din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Consiliului de Administratie din 04.11.2019.

13. Extrasul din procesul-verbal nr. 8 al sedintei Consiliului de Administratie din 14.12.2020.

14. Rezultatele chestionarii studentilor, perioada 01.12.2019 - 08.12.2020.

15. Extrasul din procesul-verbal nr. 09 al sedintei DTSE din 11.06.2021 cu privire la
examinarea modificarilor la planul de Tnvatamant la programul MMRT/ SCE/ SISRC.

16. Extrasul din procesul-verbal nr. 07 al sedintei Biroului Consiliului FET din 14 iunie 2021
cu privire la modificarile la planul de invatamant la programul MMRT/ SCE/ SISRC.

17. Procedura PR-8.1-01 al SMC ,Elaborare, evaluare si modernizare a planului de
invatamant si curricula disciplinelor/ modulelor”.

18. Modele de chestionare cu privire la actualizarea/modernizarea planurilor de invatamant.

19. Ordinul UTM nr. 198 din 12.03.2018 cu privire la elaborarea planurilor de invatamant
pentru programele de studii superioare de master, ciclul Il.

20. Extrasul din procesul-verbal nr.8 al sedintei departamentului TSE din 29.06.2020,
Examinarea modificarilor planului de Tnvatamant pentru Ciclul 11, studii superioare de
Master la Programul de studii Mentenanta si Managementul Retelelor de Telecomunicatii
(MMRTY) Sisteme de Comunicatii Electronice (SCE)/ Securitatea Informatiei in Sisteme si
Retele de Comunicatii (SISRC).

21. Extrasul din procesul-verbal nr.9 al sedintei departamentului TSE din 11.06.2021,
Examinarea modificarilor planului de invatamant pentru Ciclul 1l, studii superioare de
Master la programul MMRT/ SCE/ SISRC.

Constatari Programele de studii Mentenanta si Managementul Retelelor de Telecomunicatii, Sisteme si
facute in Comunicatii Electronice si Securitatea Informatiei in Sisteme si Retele de Comunicatii (MMRT, SCE
timpul si SISRC) au fost elaborate in conformitate cu cerintele cadrului normativ n vigoare: standardul
procesului international ISCED; Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor; Planul-
de evaluare cadru pentru studii superioare (2020).

externa Programele de studii contin toate elementele prevazute de cadrul normativ.

Continutul planurilor de invatamant si unitatilor de curs/modulelor sunt orientate spre formarea
competentelor transversale si profesionale la viitorii specialisti.

Programele de studii au fost elaborate in concordantd cu necesitatile pietii muncii, obiectivele
formulate de partenerii din mediul de afaceri si factorii de decizie din domeniul Electronica si
comunicatii.
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Planurile de invatamant la programele de studii au fost consultate si coordonate cu operatorii de
telecomunicatii si cu entitatile economice de profil la nivel national.
Planurile de invatamant la programele de studii MMRT, SCE si SISRC au fost aprobate la sedinta
Senatului UTM si coordonate cu Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova.
Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctaju
realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 A|lB|C
si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele 21212
acordat cadrului normativ in vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor
Dovezi 1. HG nr. 482 din 28.06.2017 cu privire la aprobarea Nomenclatorului domeniilor de formare
prezentate profesionald si al specialitatilor in invatdmantul superior.
de institutia 2. Planul de invatamant la programul de master Mentenanta si managementul retelelor de
de telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
invataméant ECTS, MS, cu frecventd, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-18430.

3. Planul de invatdmant la programul de master Sisteme si comunicatii electronice, domeniul
general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite ECTS, MS, cu frecventa,
aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7, modificat la sedinta Senatului
UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu MECC la 23.04.2018, nr. de
inregistrare ISM-01-18429.

4. Planul de invatamant la programul de master Securitatea informatiei in sisteme si retele de
comunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventd, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de Tnregistrare ISM-01-18431.

5. Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in Tnvatamantul
superior (Anexa nr. 2 la Ordinul MECC nr. 1017 din 03.07.2018).

6. http://fedu.gov.md/sites/default/files/cnc 22 31 32 33 34 38 42 44 55 85.pdf.

7. Cadrul European al Calificarilor (https://ec.europa.eu/ploteus/sites/eac-
edf/files/leaflet _ro.pdf).

8. Interviu cu responsabilii de program.

9. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

Constatari Programele de studii superioare de master MMRT, SCE si SISRC au fost elaborate in deplina
facute in conformitate cu prevederile Planului-cadru in vigoare pentru studii superioare (ciclul | — Licenta si
timpul ciclul Il - Master), 2020;
procesului Regulamentului de organizare a studiilor de Tnvatamant superior in baza sistemului national de
de evaluare credite de studiu (Ordinul ME nr. 726 din 20.09.2010), Cadrului National al Calificarilor si Cadrul
externa European al Calificarilor.

Callificarile obtinute de absolventi sunt raportate la standardele nationale si europene in vigoare.
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctaju
realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) | | acordat
standardului ATBC
de evaluare 1 10111
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Planul de invatdamant la programul de master Mentenanta si managementul retelelor de
prezentate telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
de institutia ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
de modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
invatamant MECC la 23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-18430.

2. Planul de invatamant la programul de master Sisteme si comunicatii electronice, domeniul
general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite ECTS, MS, cu frecvents,
aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7, modificat la sedinta Senatului
UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu MECC la 23.04.2018, nr. de
fnregistrare ISM-01-18429.

3. Planul de invatéamant la programul de master Securitatea informatiei in sisteme si retele de
comunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de Tnregistrare ISM-01-18431.

4. Notele explicative la programele de studii MMRT, SCE si SISRC.

5. Interviu cu responsabilii de program.

6. Planul de dezvoltare strategica institutionald a UTM 2021-2026, aprobat la sedinta
Senatului din 15.05.2021, proces-verbal nr. 10.

7. Planul strategic de dezvoltare a FET, 2021-2025.

8. Planul strategic de dezvoltare a Departamentului Telecomunicatii si sisteme electronice
pentru perioada 2021-2025.

Constatari Misiunea si obiectivele programelor de studii MMRT, SCE si SISRC sunt racordate la strategiile

facute in nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de dezvoltare strategica ale UTM, FET si

timpul ale departamentului TSE si reflecta cerintele Cadrului National al Calificarilor Tn domeniile de

procesului formare profesionala.

de evaluare Exista definite misiunea si obiectivele programelor de master.

externa Obiectivele programelor de master pot acoperi cerintele angajatorilor din zona Moldovei.
Obiectivele programelor de master sunt in concordantd cu tendintele identificate in domeniul
ingineriei electronice si al telecomunicatiilor.
Programele de master sunt asigurate cu cadre didactice de la Facultatea de Electronica si
Telecomunicatii. Sunt implicati si specialisti / cadre didactice de la institutii de profil sau de la alte
Universitati.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul

realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de (puncte) acordat

standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei. A|B|C

de evaluare 2 212 |2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate
(Ordinul MECC nr.120 din 10.02.2020).

2. Planul de invataméant la programul de master Mentenanta si managementul retelelor de
telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-18430.

3. Planul de invatamant la programul de master Sisteme si comunicatii electronice, domeniul
general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite ECTS, MS, cu frecventa,
aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7, modificat la sedinta Senatului
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UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu MECC la 23.04.2018, nr. de
inregistrare ISM-01-18429.

4. Planul de invatamant la programul de master Securitatea informatiei in sisteme si retele de
comunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de Tnregistrare ISM-01-18431.

5. Notele explicative la programele de studii MMRT, SCE si SISRC.

6. Interviu cu responsabilii de program.

7. Procedura PR-8.1-01 ,Elaborare, evaluare si modernizare a planului de invatamant si
curricula disciplinelor/ modulelor”.

Constatari Planurile de invatamant la programele de studii MMRT, SCE si SISRC corespund cu cerintele
facute in Planului-cadru si asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor profesionale.
timpul Se prezinta note explicative cu privire la modul de elaborare a planurilor de invatamant.
procesului Exista precizate cunostintele si competentele pentru fiecare program de master.
de evaluare Competentele si cunostintele sunt repartizate pe discipline.
externa Toate disciplinele sunt cu evaluare de tip examen.
Continutului planului de invatdmant corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru studii superioare
de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate.
Exista o argumentare a repartizarii unitatilor de curs si a ponderii acestora in componenta formativa
a planului de invatamant, in vederea realizarii obiectivelor programului de studii de master stiintific/
profesionalizare.
Exista o continuitate a continutului disciplinelor de specialitate din planurile de invatamant ciclul |,
licenta si ciclul Il, master.
Exista descrierea procedurilor de actualizare si imbunatatire a planului de invatamant.
Gradul de 1,0 — planul de invatdmant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor (puncte) acordat
standardului | profesionale. A|lB|C
de evaluare 2 21 212
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Pe parcursul valabilitati autorizarii de functionare provizorie/
acreditarii/ reacreditarii programului de studii modificarile operate in
planul de invatdamant nu depasesc 25%.
Puncte tari
Recomandari | Corectarea in planurile de invatamant datele referitoare la numarul de saptamani pentru anul | de
studii din calendarul universitar.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Planul de Tnvatamant la programul de master Mentenanta si managementul retelelor de
telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-18430.

2. Planul de invatamant la programul de master Sisteme si comunicatii electronice, domeniul
general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite ECTS, MS, cu frecventa,
aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7, modificat la sedinta Senatului
UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu MECC la 23.04.2018, nr. de
inregistrare ISM-01-18429.

3. Planul de invatdmant la programul de master Securitatea informatiei in sisteme si retele de
comunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-18431.

4. Procedura PR-8.1-01 ,Elaborare, evaluare si modernizare a planului de invatamant si
curricula disciplinelor/ modulelor”.

5. Fisele disciplinelor.
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6. Matricea corelarii finalitatilor de studiu si a competentelor formate in cadrul programului
cu cele ale unitatilor de curs/ modulelor din planul de Thvatamant la programul de studii.

7. Curricula pe discipline.

8. Interviu cu cadrele didactice.

Constatari Continutul curricula pe discipline contribuie la atingerea finalitatilor de studiu si corespunde cu
facute in prevederile metodologice ale teoriei curriculare, planului de invatamant, cerintelor Cadrului National
timpul al Calificarilor si cerintelor stabilite de Plan-cadru pentru studii superioare de master.

procesului Curricula pe disciplinele este analizata periodic Tn cadrul sedintelor catedrei/departament, revizuite
de evaluare si aprobate in vederea perfectionarii acestora si adaptarii la cerintele pietei muncii.

externa Exista fise ale disciplinelor.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea finalitatilor de studiu. Ponderea | Punctaju
realizare a (puncte) | acordat
standardului AlBI|C
de evaluare 2 21212
si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Rata de angajare a absolventilor programelor de studii MMRT, SCE si SISR in campul
prezentate muncii.
de institutia 2. Chestionarele agentilor economici (Compania Orange, Compania Moldcell, S.A.
de Moldtelecom, 1.S. Radiocomunicatii, SRL Starnet, SRL Gilat etc.).
invataméant 3. Lista locurilor de munca propuse de companii.
4. Acorduri de colaborare.
5. Interviu cu angajatorii.

Constatari Relevanta programelor de studii MMRT, SCE si SISRC este confirmata prin aceea céa in prezent
facute in domeniul Electronicii si Comunicatiilor reprezintd unul din cele mai dinamice domenii ale
timpul economiilor nationale si mondiale care se manifestd printr-un ritm sporit de dezvoltare a
procesului echipamentelor si serviciilor de telecomunicatii.
de evaluare Rata de angajare a absolventilor programelor de studii MMRT, SCE si SISR in cadmpul muncii in
externa ultimii ani constituie circa 80%.

Absolventii programelor de studii MMRT, SCE si SISRC sunt competitivi pe piata muncii din

Republica Moldova si peste hotarele ei.

Exista feedback din partea angajatorilor, cu statut public sau privat.

Existd un interes real si declarat al angajatorilor pentru colaborare si rafinrarea completarea

planurilor de invatamant ale programelor de master.
Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta integral necesitatile pietei muncii, | Ponderea | Punctajul
realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ. (puncte) acordat
standardului AlB | C
de evaluare 3 31 3] 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asiguré programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.
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Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele

de organizare a procesului de predare-invatare *

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea studiilor in baza sistemului national de credite de studiu

prezentate la UTM. Aprobat la sedinta senatului UTM din 24.04.2018, proces-verbal nr. 8.

de institutia 2. Planul de invatamant la programul de master Mentenanta si managementul retelelor de

de telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite

invatamant ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de Tnregistrare ISM-01-18430.

3. Planul de invatamant la programul de master Sisteme si comunicatii electronice, domeniul
general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite ECTS, MS, cu frecvents,
aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7, modificat la sedinta Senatului
UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu MECC la 23.04.2018, nr. de
fnregistrare ISM-01-18429.

4. Planul de invatdmant la programul de master Securitatea informatiei in sisteme si retele de
comunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventd, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de Tnregistrare ISM-01-18431.

5. Interviu cu studentii si absolventii.

6. Regulamentului privind organizarea studiului individual al studentilor la UTM, aprobat de
Senatul UTM din 18.12.2018, proces-verbal nr. 5.

7. Regulamentului privind efectuarea si sustinerea lucrarilor de laborator de cétre studentii
UTM, aprobat de Senatul UTM din 19.06.2018, proces-verbal nr. 10.

Constatari Planurile de fnvatdaméant prevad urmatoarele forme de organizare a procesului educational:

facute in prelegeri, ore de seminar si laborator, lucrul individual si stagii de practica. Formele de organizare

timpul a procesului de predare-invatare se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in

procesului vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

de evaluare Procesul de predare-invatare la programele de studii la ciclul Il — Master, MMRT, SCE si SISRC se

externa realizeaza in baza Planului-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul Il — Master, studii
integrate, ciclul Ill — Doctorat), a Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il - studii
superioare de master, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 464 din 28.07.2015, a Regulamentului
de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior in baza Sistemului National de Credite de Studiu
(Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1046 din 29.10.2015), a Regulamentul cu privire la organizarea
in UTM a studiilor superioare de master, ciclul |l (aprobat la sedinta senatului UTM proces-verbal
nr. 3 din 24.11.2015), a Regulamentului privind organizarea studiului individual al studentilor la
UTM, a Regulamentului privind efectuarea si sustinerea lucrarilor de laborator de catre studentii
UTM, a Planurilor de invatdamant la programele de master MMRT, SCE si SISRC si curricula
unitatilor de curs.
Studentii sunt consultati referitor la formele de organizare a activitatilor didactice prin evaluarea
individuala a relevantei disciplinelor studiate in raport cu obiectivele programului de studii.

Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctaju

realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte) | acordat

standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrare

a pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi
prezentate
de institutia
de

1. Regulamentul privind organizarea studiilor in baza sistemului national de credite de studiu
la UTM. Aprobat la sedinta senatului UTM din 24.04.2018, proces-verbal nr. 8.

Planul de Tnvatamant la programul de master Mentenanta si managementul retelelor de
telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite

2.

invatamant

ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
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modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-18430.

3. Planul de invatamant la programul de master Sisteme si comunicatii electronice, domeniul
general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite ECTS, MS, cu frecvents,
aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7, modificat la sedinta Senatului
UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu MECC la 23.04.2018, nr. de
fnregistrare ISM-01-18429.

4. Planul de invatadmant la programul de master Securitatea informatiei in sisteme si retele de
comunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de Tnregistrare ISM-01-18431.

5. Interviu cu studentii si absolventii.

6. Interviu cu cadre didactice.

7. Curricula la discipline.

Constatari Metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe student. Din ele pot fi mentionate:

facute in parteneriatul dintre student si cadrul didactic cu responsabilitati bilaterale Tn ce priveste obt,lnerea

timpul rezultatelor invatarii; procesul de consultari individuale ale masteranzilor; modificarea modalitatii de

procesului organizare a procesului de instruire privind activitatea individuala a masterandului. Orele de

de evaluare consultatii sunt organizate pe parcursul fiecarui semestru de studii conform unui grafic afisat public.

externa Temele pentru lucrarile de laborator si proiectele de cercetare sunt individuale.

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctaju

realizare a student. (puncte) | acordat

standardului AlBlC

de evaluare 3 3033

si punctajul

acordat

Puncte tari Opiniile studentilor la programele de studii cu privire la centrarea pe student a metodelor de
predare-invatare sunt luate Tn considerare. Drept exemplu, proiectarea tembelelor tezelor de
master tine cont de aspiratiile si cerintele studentilor, de orientérile profesionale ale studentilor si
de exigentele agentilor economici.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare.
prezentate 2. Exemplu de utilizare a instrumentelor TIC.
de institutia 3. Interviu cu cadrele didactice.
de 4. Regulamentul cu privire la utilizarea sistemelor informationale tn cadrul UTM, aprobat la
invatamant sedinta senatului UTM din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5.
5. http://moodle.utm.md/.
6. http://library.utm.md/.

Constatari Instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza n procesul de predare-invatare-evaluare
facute in la peste 90% dintre unitati de curs/ module ale programului de studii.
timpul In procesul de predare- mvatare la programele de studii sunt utilizate urmatoarele instrumente TIC:
procesului calculatoare; telefoane moblle aplicatii de program de modelare si simulare specializate (Platforma
de evaluare Meet. Google, Platforma educationala ELSE (MOODLE), Aplicatia Microsoft Teams, Platforma
externa CISCO, Soft: "AMSAT/IARU Annotated Link Model System”, biblioteca electronica.

Cadrele didactice detin competentele necesare privind utilizarea instrumentelor TIC.

Actualmente are loc procesul de plasare si dezvoltare a cursurilor pe platforma Moodle a UTM de

catre profesorii titulari ai disciplinelor programelor de studii
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in | Ponderea | Punctaju
realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitati de (puncte) | acordat
standardului | curs/ module ale programului de studii. AlBIlC
de evaluare 2 22 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii *

Dovezi 1. Calendarul universitar pentru semestrul de toamna 2020-2021, studii superioare de master,

prezentate ciclul Il (fnvatamant cu frecventa).

de institutia 2. Planul de invatamant la programul de master Mentenanta si managementul retelelor de

de telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite

invatamant ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de Tnregistrare ISM-01-18430.

3. Planul de invataméant la programul de master Sisteme si comunicatii electronice, domeniul
general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite ECTS, MS, cu frecvents,
aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7, modificat la sedinta Senatului
UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu MECC la 23.04.2018, nr. de
fnregistrare ISM-01-18429.

4. Planul de invatamant la programul de master Securitatea informatiei in sisteme si retele de
comunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventd, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-18431.

5. Orarul activitatilor didactice anul 2021-2022 si orarele sesiunilor de examinare.

6. Calendarul universitar 2021-2022. https://utm.md/wp-content/uploads/2021/08/Calendar-
univ.-a.u.-2021-2022-ciclul-11.pdf.

7. Interviu cu responsabilii de programe.

8. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

Constatari Calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate in conformitate cu prevederile
facute in planurilor de |nvat,amant de la programele de studii MMRT, SCE si SISRC.

timpul Durata orelor corespunde Regulamentului — cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-
procesului didactice in invatamantul superior.

de evaluare Modificarile operate in orar sunt aduse la cunostinta cadrelor didactice si studentilor in timp util prin
externa posta electronica corporativa.

Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt | Ponderea Punctaju
realizare a elaborate in conformitate cu prevederile planului de invataméant de la (puncte) | acordat
standardului | programul de studii.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1.

Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la
UTM, aprobat de Senatul UTM din 25.04.2017, proces-verbal nr.8, modificat la sedinta
Senatului UTM din 26.02.2019, proces-verbal nr. 7.

Curricula programelor de master MMRT, SCE si SISRC pentru Practica de specialitate din
2019.

Planul de invatamant la programul de master Mentenanta si managementul retelelor de
telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-18430.
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Planul de invatamant la programul de master Sisteme si comunicatii electronice, domeniul
general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite ECTS, MS, cu frecventa,
aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7, modificat la sedinta Senatului
UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu MECC la 23.04.2018, nr. de
fnregistrare ISM-01-18429.
Planul de invatamant la programul de master Securitatea informatiei in sisteme si retele de
comunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de Tnregistrare ISM-01-18431.
Ordinul Cu privire la repartizarea studentilor ciclul 1l, Master la practica de cercetare si
elaborarea tezei de master din 2020.
Acorduri de colaborare.
Interviu cu studentii.
Interviu cu cadrele didactice.
. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate
(Ordinul MECC nr.120 din 10.02.2020).
. Regulament-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior (Ordinul ME nr.
203 din 19.03.2014).
Exemplu de Raport privind stagiul de practica.
RAPORTUL privind rezultatele stagiului de practica de cercetare si elaborare a tezei de
master ciclu Il, Master la programul de studii "Mentenanta si Managementul Retelelor de
Telecomunicatii” anul universitar 2020/2021.
RAPORTUL privind rezultatele stagiului de practica de specialitate ciclu Il, Master la
programul de studii "Sisteme si Comunicatii Electronice” anul universitar 2020/2021.
RAPORTUL privind rezultatele stagiului de practica de cercetare si elaborare a tezei de
master ciclu Il, Master la programul de studii "Securitatea Informatiei in Sisteme si Retele
de Comunicatii ” anul universitar 2020/2021.

o

B oo~

12.
13.

14.

15.

Constatari Organizarea stagiilor de practica la programele de studii MMRT, SCE si SISRC se realizeaza in
facute in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu.
timpul Repartizarea la stagiile de practica a studentilor din cadrul programelor de studii de master se
procesului realizeaza prin ordinul decanului/rectorului.
de evaluare Studentii dispun de programe si caiete de sarcini pentru realizarea stagiilor de practica (suport
externa curricular).
Continutul si activitatile stagiilor de practica sunt corelate cu finalitatile programelor de studii.
Din discutiile cu angajatorii activitatile referitoare la stagiile de practica sunt conforme cu planurile
de Tnvatdmant la perfectarea carora au participat specialistii bazelor de practica.
Stagiile de practica sunt monitorizate de cadrele didactice de la UTM si responsabilii de la institutiile
baze de practica.
Rezultatele stagiilor de practica ale studentilor sunt consemnate si materializate in Rapoarte ale
studentilor stagiari/departamentului.
Procedurile de imbunatatire continua a calitatii stagiilor de practicd sunt discutate la sedintele
departamentelor.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate Ponderea Punctajul
realizare a cu cadrul normativ Tn vigoare si permite atingerea finalitatilor de (puncte) acordat
standardului | studiu. AlBT C
de evaluare 2 2121 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor la
prezentate UTM, aprobat de Senatul UTM din 25.04.2017, proces-verbal nr.8, modificat la sedinta

de institutia

Senatului UTM din 26.02.2019, proces-verbal nr. 7.
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de 2. Lista intreprinderilor cu care UTM a semnat Conventia-cadru de parteneriat (Situatia la 01
invatamant 06 .2018).
3. Informatia privind efectuarea stagiilor de practica in ultimii 5 ani.
4. Interviu cu angajatorii.
5. Interviu cu studentii si absolventii.
Constatari In rezultatul evaludrii s-a constatat ca institutia dispune de acorduri de colaborare cu diverse
facute in institutii-baze de practica. Acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica la
timpul programele de studii MMRT, SCE si SISRC corespund in totalitate obiectivelor programului de
procesului studii.
de evaluare Practica se desfasoara in baza unor contracte bilaterale incheiate intre UTM, ca organizator al
externa stagiului de practica, si partenerul care asigura desfasurarea stagiului de practica. UTM dispune de
un numar suficient al bazelor de practica.
Contractele de practica sunt relevante pentru realizarea programului de studii.
Bazele de practica corespund cerintelor de protectie la locul de munca si asigura siguranta
studentilor (studentii sunt instruiti cu privire la regulile de securitate la locul de munca).
Din discutie cu angajatorii, stagiile de practica sunt organizate conform cerintelor in vigoare, inclusiv
cele ale protectiei muncii.
Angajatorii colaboreaza cu cadrele didactice ale programelor de studii in scopul solutionarii unor
probleme cu care se confrunta masteranzii in procesul efectuarii stagiului de practica.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat
standardului A|B|C
de evaluare 1 11111
si punctajul
acordat
Puncte tari Necesarul locurilor stagiilor de practica sunt acoperite integral si sunt relevante pentru realizarea
programelor de studii de master.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice *

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea evaluarii activitati de invatare a studentilor la
prezentate Universitatea Tehnica a Moldovei. Aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.09.2020,
de institutia proces-verbal nr. 2.
de 2. Metodologia de organizare a examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta,
invataméant integrate si de master in format online la Universitatea Tehnica a Moldovei. Aprobat la
sedinta Senatului UTM din 26.05.2020, proces-verbal nr. 9.
3. Regulamentul privind efectuarea si sustinerea lucrarilor de laborator de catre studentii
Universitatii Tehnice a Moldovei. Aprobat la sedinta Senatului UTM din 19.06.2018, proces-
verbal nr. 10.
4. Regulamentul antiplagiat al Universitatii Tehnice a Moldovei. Aprobat la sedinta Senatului
UTM din 30.04.2020, proces-verbal nr. 8.
5. Borderouri de examinare.
6. Teste/probe de evaluare.
Constatari Procesul de evaluare a rezultatelor academice la programele de studii MMRT, SCE si SISRC este
facute in organizat in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea flnal|tat,|lor de studiu la
timpul unitatile de curs/ module.
procesului Criteriile, metodele si formele de realizare ale evaluarilor curente si finale sunt expuse studentilor
de evaluare la Tnceputul fiecarui semestru.
externa Activitatea de invatare a studentilor pe parcursul studiilor este verificata prin intermediul evaluarilor

curente, iar finalitatile instruirii prin evaluarile finale Tn timpul sesiunii de examinare.

Sunt utilizate proceduri pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare.
Presedintii comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor superioare de master
intocmesc rapoarte si formuleaza propuneri de imbunatatire.

Recomandarile presedintilor comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor superioare
de master sunt luate in considerare si implementate.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

Punctaju
| acordat

1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea
finalitatilor de studiu la unitatile de curs/ module.

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica *

Dovezi 1. Regulament-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior (Ordinul ME nr.
prezentate 203 din 19.03.2014).
de institutia 2. Regulamentul privind organizarea evaluarii activitatii de finvatare a studentilor la
de Universitatea Tehnica a Moldovei. Aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.09.2020,
invatamant proces-verbal nr. 2.
3. Regulamentul privind organizarea si desfisurarea stagiilor de practicd a studentilor
Universitatii Tehnice a Moldovei. Aprobat la sedinta Senatului UTM din 26.02.2019, proces-
verbal nr. 7.
4. Ghidul privind Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica.
5. Caietul stagiului de practica al studentului.
6. Rapoarte privind rezultatele stagiului de practica de cercetare si elaborare a tezei de
master ciclul Il, la programele de studii MMRT, SCE si SISRC.
7. Interviu cu studentii si absolventii.
Constatari Evaluarea stagiilor de practica pentru studentii programelor de master se organizeaza in baza
facute in Regulamentului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor la UTM si a
timpul Ghidului ,Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica”.
procesului Angajatorii care sunt si reprezentanti ai bazelor de practica sunt antrenati in procesul de evaluare.
de evaluare UTM/facultatea/departamentul are prevazute proceduri interne de asigurare a calitatii privind
externa monitorizarea si evaluarea stagiilor de practica.
Rezultatele stagiilor de practica ale studentilor sunt consemnate si materializate in Rapoartele
studentilor stagiari/departamentului.
Procesul de evaluare a stagiilor de practicd academica la programele de studii MMRT, SCE si
SISRC se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura atingerea
finalitatilor de studiu.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in Ponderea Punctaju
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura (puncte) | acordat
standardului | atingerea finalitatilor de studiu.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica Th mod consecvent reglementarile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor *

Dovezi
prezentate
de institutia

1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464
din 28.07.2015).
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de 2. Ordinul MECC nr. 704 din 24.07.2020 cu privire la planurile de admitere la studii superioare
invatamant de master in institutiile publice de Thvatamant superior.

3. Planul de inmatriculare 2019 la studii superioare de master la UTM, Anexa 3 la ordinul
MECC nr.1032 din 16.08.2019.

4. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii la UTM, ciclul Il — studii
superioare de master, elaborat anual si aprobat de Senatul UTM la 23.06.2020, proces-
verbal nr. 10.

1. Rapoartele anuale ale comisiei de admitere 2016, 2017, 2018.

1. Procesul-verbal nr.2 al sedintei Comisiei de admitere UTM din 18.08.2020.

2. Tabelul nr. 4.1 Admiterea studentilor.

3. Regulamentul privind organizarea si functionarea centrului universitar de informare si
ghidare n cariera la Universitatea Tehnica a Moldovei - CEGHID UTM, aprobat de Senat
la 27.12.2016, proces-verbal nr.4.

4. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii la UTM, ciclul Il — studii
superioare de master pentru 2018-2019, aprobat de Senatul UTM la 19.06.2018, proces-
verbal nr.10.

5. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii la UTM, ciclul Il — studii
superioare de master pentru 2020-2021, aprobat de Senatul UTM la 3.06.2020, proces-
verbal nr.10.

6. https://www.facebook.com/groups/AdmitereUTM.

7. https://utm.md/blog/2021/02/23/utm-organizeaza-ziua-usilor-deschise/.

8. https://fet.utm.md/.

9. Regulamentul privind organizarea si functionarea serviciului relatii publice si promovarea
imaginii UTM, aprobat de Senatul UTM la 31.01.2017, proces-verbal Nr. 5.

Constatari Recrutarea si admiterea studentilor se fac dupa regulamente si proceduri specifice, cu respectarea
facute in cadrului legislativ in ce priveste numarul de locuri aprobat de ministerul educatiei precum si de
timpul verificare a compatibilitatii candidatilor cu programele de master oferite.

procesului Departamentul TSE realizeaza activitati de formare a imaginii programelor de studii in societate
de evaluare prin activitati de marketing educational: pagina web a UTM si alte surse web.

externa Analiza rezultatelor admiterii, precum si masurilor Tnaintate in vederea perfectionarii procesului de

recrutare si admitere la studii sunt prezentate de catre Secretarul Comisiei de Admitere in cadrul
Senatului UTM.

Admiterea studentilor la programul
MENTENANTA S| MANAGEMENTUL RETELELOR DE TELECOMUNICATII
Anul de 10 le e @2 adm!tere Nr. de cereri Nr. studenti admisi
studii conjorm p_Ianqu i depuse la admitere (la 10 octombrie)
inmatriculare
2021-2022 23 23 23
2020-2021 7 7 7
2019-2020 8 8 8
2018-2019 24 24 24
2017-2018 13 13 13
2016-2017 39 39 39
Admiterea studentilor la programul
SISTEME SI COMUNICATII ELECTRONICE
Anul de T adm!tere Nr. de cereri Nr. studenti admisi
studii conjorm p_IanuIm ee depuse la admitere (la 10 octombrie)
inmatriculare
2021-2022 16 16 16
2020-2021 17 17 17
2019-2020 33 33 33
2018-2019 27 27 27
2017-2018 37 37 37
2016-2017 53 53 53
Admiterea studentilor la programul
SECURITATEA INFORMATIEI ON SISTEME $I RETELE DE COMUNICATII
Anul de NI locuri de admitere Nr. de cereri Nr. studenti admisi
studii ' depuse la admitere (la 10 octombrie)

20



https://www.facebook.com/groups/AdmitereUTM
https://utm.md/blog/2021/02/23/utm-organizeaza-ziua-usilor-deschise/
https://fet.utm.md/

Codul dosarului

@ RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 127A, ISACPSM - 127B, ISACPSM —127C

conform planului de
inmatriculare
2021-2022 24 24 24
2020-2021 16 16 16
2019-2020 15 15 15
2018-2019 18 18 18
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea studentilor la
acordat programul de studii in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Puncte tari Exista un proces de marketing pentru promovarea admiterii la programelor de master.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii *

Dovezi 1. Legea Republicii Moldova privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati (nr. 60
prezentate din 30.03.2012).
de institutia 2. Planul de inmatriculare 2019 la studii superioare de master la UTM, Anexa 3 la ordinul
de MECC nr.1032 din 16.08.2019.
invataméant 3. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii la UTM, ciclul Il — studii
superioare de master, elaborat anual si aprobat de Senatul UTM la 23.06.2020, proces-
verbal nr. 10.
4. Rapoartele anuale ale comisiei de admitere 2016, 2017, 2018.
5. Procesul-verbal nr.2 al sedintei Comisiei de admitere UTM din 18.08.2020.
6. Regulamentul privind organizarea si functionarea centrului universitar de informare si

ghidare in cariera la Universitatea Tehnica a Moldovei - CEGHID UTM, aprobat de Senat
la 27.12.2016, proces-verbal nr.4.

7. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii la UTM, ciclul Il — studii
superioare de master pentru 2018-2019, aprobat de Senatul UTM la 19.06.2018, proces-
verbal nr.10.

8. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii la UTM, ciclul Il — studii
superioare de master pentru 2020-2021, aprobat de Senatul UTM la 3.06.2020, proces-

verbal nr.10.
Constatari In regulament, nu exista referiri/detalii suficiente cu privire la admiterea persoanelor cu dizabilitti.
facute in Conditiile de acces in corpul de studii permit accesul persoanelor cu necesitati speciale, fiind
timpul asigurate balustrade speciale si spatii suficiente. In cazul admiterii la program a persoanelor cu
procesului cerinte speciale care intalnesc dificultati in utilizarea scarilor, activitatile didactice vor fi organizate
de evaluare la primul etaj. Pana in prezent la programele de studii evaluate n-au fost inscrise persoane cu
externa cerinte speciale.
Gradul de 1,0 —recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea Punctaju
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Cresterea masurilor de asistare a persoanelor cu dizabilitati.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Tabel 4.2 Promovabilitatea studentilor.
prezentate 2. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464
de institutia din 28.07.2015).
de 3. Regulamentele/ procedurile interne cu privire la organizarea studiilor.
invatamant 4. Ordinele de promovare si de absolvire.
Constatari Se prezinta datele privind promovabilitatea si cauzele estimate ale abandonului[1] .
facute in Rata de promovabilitate este — Th medie — peste 50%.
timpul Pentru programul de masterat MMRT: 27/53, 25/27, 23/27, 15/33.
procesului Pentru programul SCE: 29/39, 11/13, 18/24, 7/8.
de evaluare Pentru programul SISRC: 9/16, 13/15.
externa
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului AlBIC
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 21 2 |2
si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la
acordat programul de studii pe durata valabilitatii acreditarii.
Puncte tari
Recomandari | Intreprinderea a mai multor masuri pentru reducerea ratei de abandon (consultatii, programe
adaptate nevoilor studentilor, adaptare, etc.).
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.2.2. Mobilitatea academica
Dovezi 1. Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior (HG nr.
prezentate 56 din 27.01.2014).
de institutia 2. Recomandarile Cadru privind organizarea mobilitatilor academice si a recunoasterii
Eie L perioadelor de mobilitate (Ordinul MECC nr.897 din 26.08.2020).
invatamant 3. Cu privire la aprobarea Foii de parcurs privind internationalizarea invatamantului superior
(Ordinul MECC nr.997 din 18.09.2020).
4. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor
5. didactice ale UTM, aprobat de Senat la 27.12.2016, proces-verbal nr. 4.
6. Tabel 4.3 Mobilitatea academica a studentilor (Spania,Universitat Politecnica de Valencia,
Cehia, Technical University of Ostrava, Italia,Universita di Trento, Universitatea Petrol-Gaze
Ploiesti, Roménia, Universitatea din lImenau, Germania).
7. Lista proiectelor de mobilitate Erasmus MUNDUS, EUROEAST, INFINITY, ACTIVE si
EWENT.
Constatari Exista mobilitati ale studentilor in cadrul programelor ERASMUS[1] .
facute in Conditiile de mobilitate a studentilor sunt conforme cu reglementarile MEC/institutionale.
timpul Institutia dispune de contracte de mobilitate cu alte institutii de Tnvatamant superior din tara/de peste
procesului hotare la programele de studii de master.
de evaluare Institutia intreprinde masuri de imbunatatire/implementare a mobilitatii academice la programul de
externa studii de master.
Pe parcursul ultimilor 5 ani au fost efectuate cinci mobilitati externe ale studentilor la programele de
master MMRT, SCE si SISRC.
Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include (puncte) acordat
standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant
de evaluare din tara/ de peste hotare. 1 A|B|C
si punctajul 11111
acordat
Puncte tari Preocupareal/interesul pentru mobilitati ERASMUS.
Recomandari | Continuarea politicii de accesare a mobilitatilor europene.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor (Hotararea de
prezentate Guvern 482 din 28.06.2017).
de institutia 2. Corelarea titlurilor Licentd — Master — Doctor/ Doctor Habilitat conform Nomenclatorului
de domeniilor de formare profesionala si a specialitatilor Tn invatamantul superior (Anexa nr.
invatamant 2 la Ordinul MECC nr. 1017 din 03.07.2018).
3. Regulamentul cu privire la eliberarea actelor de studii absolventilor Universitatii Tehnice
a Moldovei, aprobat de Senat la 27.12.2016, procesul-verbal nr.4.
4. Suplimentele la diploma.
5. Procesul-verbal nr. 16 din 24.12.2020 al Comisiei Examenului de master cu privire la
conferirea titlului si eliberarea diplomei de master absolventilor.
6. Procesul-verbal nr. 8 din 21.12.2020 al Comisiei Examenului de master cu privire la
conferirea titlului si eliberarea diplomei de master absolventilor.
7. Procesul-verbal nr. 14 din 22.12.2020 al Comisiei Examenului de master cu privire la
conferirea titlului si eliberarea diplomei de master absolventilor.
8. Exemple de diplome si suplimentul la diplome.
9. Registrul de evidenta a eliberarii diplomelor absolventilor studiilor superioare de master,
ciclul I, anul 2020-2021.
Constatari Absolventilor li se ofera titlul de Master in inginerie.
facute in Diploma de studii si suplimentul la diploma la programele de studii MMRT, SCE si SISRC corespund
timpul modelelor actelor de studii si suplimentelor actelor de studii in Tnvatdamantul superior aprobate de
procesului Ministerul Educatiei si Cercetérii, diplomele de studii.
de evaluare Conferirea titlului si eliberarea diplomei si a suplimentului la diploma la programul de studiu de
externa master este realizata in conformitate cu cerintele normative
Institutia dispune de registre de evidenta a actelor de studii eliberate
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma | Ponderea Punctaju
realizare a si a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul (puncte) | acordat
standardului | normativ in vigoare. AlB|C
de evaluare 1 11111
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1.

2.

ook

Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatji stiintifico-didactice in invatamantul
superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016).

Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice Tn Tnvatamantul superior (HG nr.
325 din 18.07.2019).

Cerintele de calificare pentru ocuparea funciiilor didactice si stiin{ifico-didactice (Circulara
MECC 04/ 1-09/ 4419 din 20.08.2019).

Tabel 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic.

Carta Universitatii Tehnice a Moldovei (https://utm.md/anunturi/UTM_Carta 2015.pdf).
Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-
2026, aprobat de Senatul UTM la 18.05.2021, proces-verbal nr.10.
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7. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM, aprobat de
Senatul UTM la 25.06.2019, proces-verbal nr.11.

8. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in UTM, aprobat de Senatul UTM
la 27.10.2020, proces-verbal nr.3.

9. Regulamentul de organizare si functionare a directiei managementul resurselor a UTM,
aprobat la sedinta Senatului din 27.12.2016, proces-verbal nr. 4.

10. Strategia UTM de formare profesionala continua pentru perioada 2019-2023.

11. Dosarele personalului academic.

12. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

13. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master.

14. Extrasul din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Consiliului de Administratie UTM din
23.08.2021, Cu privire la distribuirea sarcinii didactice la DMIB, FCIM pentru a.u. 2021-
2022.

Constatari Strategiile si politicile UTM ce tin de personalul academic sunt expuse prin Carta Universitara si a
facute in Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei.
timpul Planificarea, recrutarea, angajarea si administrarea personalului academic pentru programele de
procesului studii se efectueaza in conformitate cu Codul Educatiei al RM, Codul Muncii, Regulament-cadru cu
de evaluare privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in Tnvatamantul superior, Regulamentul de
externa conferire a titlurilor stiintifico-didactice Tn invatamantul superior si Regulamentul cu privire la
normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM, Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-
didactice Tn UTM.
Directia Managementul Resurselor si Serviciul Resurse Umane implementeaza politicile de
personal ale UTM si acorda suport administrativ in asigurarea si utilizarea eficientd a personalului
din universitate in conformitate cu reglementarile in vigoare.
UTM intreprinde masuri de Tntinerire a personalului didactic Tn conformitate cu Regulamentul privind
acordarea concediului de creatie in scopul finalizarii si sustinerii tezei de doctorat.
Institutia evidentiazd masurile de sustinere a personalului didactic tanar si constituie cadrul legal
care reglementeaza procesul de acordare a concediului de creatie.
Institutia implica cadre stiintifico-didactice din stréinatate in procesul de instruire a studentilor
programelor de studiu SCE/ SISRC/ MMRT. Spre exemplu sunt organizate webinare in domeniul
,Managementul datelor”, Sisteme Informationale, Inteligenta Artificiala si Managementul Datelor.
Astfel, departamentul acorda o atentie deosebita in acest sens in vederea intensificarii implicarii
cadrelor stiintifico-didactice din strainatate.
Specialistii din sectorul real contribuie esential in sustinerea procesului de modernizare a
departamentelor unde se deruleaza programele SCE/ SISRC/ MMRT. Acestia sunt implicati in
activitatea Comisiilor pentru sustinerea tezelor de master precum si coordonarea stagiilor de
practicd a masteranzilor in conformitate cu Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
stagiilor de practica la UTM.
77,77% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea programului de studii SCE reprezinta
personal titular si prin cumul intern.
75% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea programului de studii SISRC reprezinta
personal titular si prin cumul intern.
77,77% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea programului de studii MMRT
reprezinta personal titular si prin cumul intern.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic | Ponderea | Punctajul
realizare a de la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare. ATB | C
de evaluare 2 > 212
zlcg:Jdn:ttajul 1,0 — peste 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea A|B|C
programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern. 2122
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Rata cadrelor didactice titulare si prin cumul intern care asigura 2
realizarea programului de studii este cel putin 50%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice Tn Thvatamantul superior (HG nr.
prezentate 325 din 18.07.2019).
de institutia 2. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice (Circulara
de MECC 04/ 1-09/ 4419 din 20.08.2019).
invatamant 3. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic.
4. Tabel 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor
didactice.
5. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in UTM, aprobat de Senat la
27.10.2020, proces-verbal nr. 3.
6. Dosarele de calificare a cadrelor didactice.
Constatari Callificarea profesionala a personalului didactic implicat in procesul de studiu la programele SCE/
facute in SISRC/ MMRT corespunde domeniului si disciplinelor atribuite.
timpul Calificarea profesionald a cadrelor didactice este confirmata de Diplome/Certificate obtinute la
procesului diferite foruri stiintifice, expozitii, concursuri, stagieri etc.
de evaluare Peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare profesionald conform programului de
externa studii SCE/ SISRC/ MMRT.
100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de
studii SCE detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de
studii SISRC detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de
studii MMRT detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald conform programului de studii. (puncte) acordat
standardului AlIB|C
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 21212
si punctajul Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma
acordat programului de studii este cel putin 80%.
1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea A|B|C
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice/ 2 2122
stiintifico-didactice/ onorifice.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic *

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Ordinul MECC nr. 199 din 04.04.2011 (privind Modulul psiho-pedagogic).

2. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-
2026, aprobat de Senatul UTM la 18.05.2021, proces-verbal nr.10.

3. Strategia UTM de formare profesionala continua pentru perioada 2019-2023, aprobata la

Sedinta Senatului UTM din 22.09.2020, proces-verbal nr. 2.

Regulamentul intern al institutiei publice ,Universitatea Tehnicad a Moldovei”,

Senat la 25.06.2019, proces-verbal nr. 11.

Obiectivele FET pentru 2020-2021.

Planul anual de activitate a Departamentului TSE 2020-2021.

Planul de activitate al FET pentru 2020-2021.

Rapoartele anuale a DTSE 2019-2020.

Rapoartele anuale a FET 2019-2020.

10 Ghidul metodologic privind organizarea stagiilor cadrelor didactice la intreprinderi.

11. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

12. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master.

e

aprobat de

©o~NoOO
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Constatari UTM sustine participarea cadrelor didactice in programe de mobilitate peste hotare efectuate in
facute in cadrul proiectelor de mobilitate ERASMUS+, in perioada 2014-2020 fiind Tncheiate acorduri inter-
timpul institutionale cu universitati din UE. Serviciul relatii internationale a UTM plaseaza public toate
procesului anunturile privind concursurile de selectie in vederea asigurarii mobilitatii academice pe pagina web
de evaluare a institutiei https://utm.md/cooperari-_internationale/programe-si-burse/.
externa Cadrele didactice sunt scolarizate in domeniul psiho-pedagogic. Institutia organizeaza cursuri de
limba engleza, fara taxa pentru personalul academic.
In baza directiilor de dezvoltare a personalului academic la nivel de facultate sunt stabilite masuri
si obiective ce tin de dezvoltarea personalului la nivel de departament, reflectandu-se in Planul
anual de activitate a Departamentului si obiectivele DTSE.
Cadrele didactice participa activ in diverse programe de formare profesionala prin: instruiri de
formare profesionala in institutii de invatadmant superior si la intreprinderi din ramura, participa la
conferinte nationale si internationale, precum si la diferite proiecte nationale si internationale.
Gradul de 1,0 —institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului Ponderea | Punctaju
realizare a academic si le implementeaza integral. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
Dovezi 1. Tabelul 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.
prezentate 2. Planurile individuale ale personalului academic.
de institutia 3. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
de 4. Interviu cu coordonatorii programelor de studii.
invatamant 5. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari UTM planifica si sustine activitatile metodice ale personalului academic care sunt in concordanta
facute in cu programul de master SCE/ SISRC/ MMRT. Institutia prevede asigurarea cursurilor si orelor
timpul practice cu toate cele necesare.
procesului Personalul academic implicat in realizarea programelor de master SCE/ SISRC/ MMRT dispune de
de evaluare o planificare bine determinata a activitatilor metodice, care asigura disciplinele predate cu materiale
externa metodico-didactice necesare.
Personalul didactic/stiintific la programele de studii de master este sustinut de universitate in
planificarea si realizarea activitatilor sale metodice prin editarea gratuitd a lucrarilor didactico-
metodice la editura “TEHNICA-INFO”.
UTM monitorizeaza si sustine integral activitatea metodica a personalului academic, iar personalul
academic se implica integral Tn realizarea activitatilor metodice planificate.
Pe parcursul ultimilor 5 ani activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer
tehnologic la programele SCE/ SISRC/ MMRT se reflecta in urmatoarele: peste 20 de lucrari
metodice si didactice elaborate; peste 50 publicatii stiintifice elaborate si publicate; 7 proiecte de
cercetare stiintifica.
Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat
standardului AIBIC
de evaluare 1 1111
$i punctajul = 57 o s onalul academic realizeaza integral activitatea metodica AlB]C
acordat planificata. 1 11111
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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5.2.3. Evaluarea personalului academic *

Dovezi 1. Regulamentul intern al institutiei publice ,Universitatea Tehnicd a Moldovei”, aprobat de
prezentate Senat la 25.06.2019, proces-verbal nr. 11.
de institutia 2. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-
de 2026, aprobat de Senatul UTM la 18.05.2021, proces-verbal nr.10.
invatamant 3. Regulamentul privind organizarea si functionarea Directiei Management Academic si
Asigurarea Calitatii la UTM, aprobat de Senat la 31.01.2017, proces-verbal nr. 5.
4. Regulamentul privind sistemul de management al calitatii in UTM.
5. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master.
6. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Sectia de asigurare a calitatii din cadrul DMAAC efectueaza monitorizarea si evaluarea proceselor
facute in didactice si de cercetare s;.tunt,lﬂca evalueaza si apreciaza calitatea serviciilor academice Si
timpul metodice prestate de personalul stiintifico-didactic al UTM, asigura evaluarea personalului
procesului stiintifico-didactic al UTM si analiza rezultatelor evaluarii.
de evaluare Personalul academic este evaluat si de catre studenti fiind aplicate diferite tipuri de sondaje care
externa se desfasoara on-line direct pe platforma universitatii cum ar fi sondajul ,Evaluarea cursului”.
Tn conformitate cu SMC sistematic se aplica Sondajul ~Masterat — opinii absolventilor” la programele
de master SCE/ SISRC/ MMRT, care sunt discutate in cadrul sedintelor Consiliului facultatii si in
cadrul sedintelor departamentului, in baza carora se elaboreaza Planul de actiuni corective si
preventive care are drept scop sa imbunatateasca procesul educational.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat Ponderea Punctaju
realizare a periodic de catre managerii institutiei de invatdmant si se intreprind (puncte) | acordat
standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de Tnvatdmant aplicd un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic *
Dovezi 1. Codul Educatiei al Republicii Moldova.
prezentate 2. Codul cu privire la stiinta si inovare al Republicii Moldova.
de institutia 3. Regulament-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul
de superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016).
invatamant 4. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-
2026, aprobat de Senatul UTM la 18.05.2021, proces-verbal nr.10.
5. Strategia UTM in domeniul Cercetarii, Dezvoltérii, Inovarii 2019-2023, aprobata la sedinta
Senatului UTM din 25.09.2018, proces-verbal nr.2, cu modificarile ulterioare din
22.09.2020, proces-verbal nr.2.
6. Regulamentul intern al institutiei publice ,Universitatea Tehnica a Moldovei”, aprobat de
Senat la 25.06.2019, proces-verbal nr. 11.
7. Hotararea Senatului UTM din 29.08.2019 cu privier la analiza implementarii Strategiei
pentru Cercetare si Inovare a UTM.
8. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
9. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master.
Constatari Planificarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic la programele de
facute in studii de master SCE/ SISRC/ MMRT este realizata la nivel FET si la nivelul UTM in Planurile
timpul operationale, Tn Planul de activitate al FET si Obiectivele FET. Activitatea de cercetare si inovare
procesului este monitorizata in continuu in cadrul UTM.
de evaluare Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la
externa programele de studii este incurajata si sustinutd de UTM prin: aplicarea Regulamentului privind

Premiului Senatului si editarea revistei , Journal of Engineering Science”.
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Gradul de 1,0 — institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care (puncte) acordat
standardului | acopera necesitatile programului de studii.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Regulament-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul
prezentate superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016).
de institutia 2. Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor si programelor de cercetare-dezvoltare
de in Republica Moldova (ASM 2013).
invataméant 3. Raport despre activitatea didactica, metodica si organizatorica a catedrei.
4. Raport privind activitatea stiintifica si inovationald a FET 2020.
5. https://fet.utm.md/evenimente/seminarul-stiintific-cu-tema-estimarea-comparativa-a-
parametrilor-de-calitate-a-semnalului-dvb-t2-receptionat-in-sfn/.
6. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master.
Constatari Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in
facute in programul de master SCE/ SISRC/ MMRT este prezentatda in raportul anual privind
timpul activitatea stiintificd si inovationald la fel si raportul despre activitatea didactica, metodica si
procesului organizatorica a departamentului TSE.
de evaluare Activitatea stiintificd a personalul academic se reflecta in articolele stiintifice cu factor de impact,
externa brevete, medalii la diverse concursuri de inventica, comunicari la conferinte nationale si
internationale, culegeri internationale si nationale.
Personalul academic organizeaza diverse seminare stiintifice cu tematici variate din domeniu SCE/
SISRC/ MMRT.
Personalul academic aplica si participa in proiecte nationale si internationale de cercetare stiintifica
si de mobilitate academica.
Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica, Ponderea Punctajul
realizare a inovare si transfer tehnologic care acopera necesitéatile programului (puncte) acordat
standardului | de studii. A|B| C
de evaluare 3 33| 3
si punctajul 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitati de cercetare A|B| C
acordat stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic 1 1(1(1
implicat in programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi 1. Raport despre activitatea didactica, metodica si organizatorica a DTSE.
prezentate 2. Raport privind activitatea stiintifica si inovationala.
de institutia 3. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master.
de 4. Teze de doctor ale cadrelor didactice (Mitioglo Anatol, Parvan Vladimir, Nicolaev Pavel,
invatamant Dorogan Andrei).

5. Interviu cu cadrele didactice.

6. Interviu cu studentii.
Constatari Rezultatele cercetarii stiintifice desfasurate de personalului academic implicat in asigurarea
facute in programelor de studii sunt valorificate prin realizarea transferului de cunostinte catre studenti,
timpul mediul academic si mediul economic. Astfel, rezultatele cercetarilor stiintifice ale profesorilor sunt
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procesului utilizate la elaborarea si editarea materialelor didactico-metodice destinate studentilor la

de evaluare programele SCE/ SISRC/ MMRT.

externa O modalitate importanta de valorificare a rezultatelor activitatii stiintifice presupune conducerea,
consultarea si recenzarea tezelor de doctor. Din totalul personalului academic implicat la
programele de studii, 2 persoane sunt abilitate cu drept de conducator stiintific Si 4 persoane au
participat in cadrul CSS pentru sustinerea tezelor de doctor / doctor habilitat. Astfel in perioada de
referintd au fost sustinute 4 Teze de doctor sub conducerea personalului stiintific de profil.

Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctaju

realizare a tehnologic ale personalului academic sunt valorificate in cadrul | (puncte) | acordat

standardului | programului de studii. AlBl C

de evaluare 2 212 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de Tnvatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar *

Dovezi 1. Codul muncii al Republicii Moldova (Codul nr. 154 din 28.03.2003).
prezentate 2. Regulament-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale
de institutia institutiilor de Tnvatdmant superior din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 10 din
de 14.01.2015).
invataméant 3. Regulament-cadru al catedrei institutiei de Tnvatamant superior (Ordinul ME nr. 671 din
06.08.2010, Anexa 1).
4. Regulament-cadru al facultétii institutiei de invatdamant superior (Ordinul ME nr. 671 din
06.08.2010, Anexa 2).
5. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2016-
2020.
6. Ordinul ME nr. 10 din 14.01.2013, Regulamentul-cadru privind organizarea si
functionarea organelor de conducere ale institutiilor de invatamant superior din Republica
Moldova.
7. Regulamentul privind modul de alegere a Rectorului UTM, aprobat la sedinta Senatului
din 30.06.2015, proces-verbal nr. 9, modificat la sedinta Senatului din 25.08.2020,
proces-verbal nr. 1.
8. Regulamentul cu privire la ocuparea functiilor de conducere si alegerea organelor de
conducere ale institutiei publice UTM, aprobat la sedinta Senatului din 25.08.2020,
proces-verbal nr. 1.
9. Regulamentul de organizare si functionare al Directiei Managementul Resurselor a UTM,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.12.2016, proces-verbal nr. 4.
10. Regulamentul privind organizarea si functionarea departamentelor in UTM.
11. Ordinele privind angajarea personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de
studii.
12. Dosarele personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studii.
13. Contractele individuale de munca ale personalului administrativ si auxiliar angajat la
programul de studii.
14. Fisa postului pentru personalul administrativ si auxiliar angajat la programul de studii.
15. Vizita la Serviciul Resurse Umane.
16. Dosarele personalului administrativ si auxiliar.
Constatari UTM dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ si
facute in auxiliar, la nivel de universitate si la nivel de facultate.
timpul UTM planifica si recruteaza personalul administrativ si auxiliar la programul de studii in conformitate
procesului cu cadrul normativ in vigoare.
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de evaluare Directia Managementul Resurselor este responsabild de implementarea politicilor si a procedurilor

externa in activitatea de management financiar si de resurse umane, optimizarea cheltuielilor, folosirea
resurselor umane si materiale, in concordantd cu politica UTM. Angajarea personalului
administrativ si auxiliar se realizeaza prin cererea personala si se finalizeaza prin emiterea ordinului
Rectorului UTM. Ordinele privind angajarea personalului administrativ si auxiliar angajat la
programul de studii, sunt elaborate si aprobate corespunzator, cu acuratete. Universitatea incheie
cu fiecare angajat in parte un contract individual de munca.
Fisele postului pentru personalul administrativ si auxiliar angajat la programul de studii, sunt
detaliate si cuprind toate aspectele necesare.
Dezvoltarea personalului administrativ si auxiliar la programele de studii de master este reflectata
in strategiile si planurile de dezvoltare ale UTM, planurile FET si ale Departamentului TSE.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ | Ponderea | Punctajul

realizare a si auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul (puncte) acordat

standardului | normativ Tn vigoare.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Planurile spatiilor utilizate in procesul de studii si de cercetare la programul de studii.
prezentate 2. Planul privind dezvoltarea spatiilor destinate procesului de studii si de cercetare cu
de institutia referire la programul de studii.
de 3. Autorizatia sanitara de functionare Nr.005701/2020 din 03 iulie 2020, eliberata de Agentia
invataméant Nationala pentru Sanatate Publica, valabila pana la 01 iulie 2025.
4. Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10/130 din 21 aprilie 2021, eliberat de agentia pentru Supravegherea Tehnica.
5. Lista spatiilor educationale si de cercetare la programul de studii.
6. Vizita spatiilor educationale si de cercetare (corpul de studii 1, 2 si 3).
7. Hotararea Senatului UTM din 7 noiembrie 2020.
8. Extrasul din procesul-verbal nr. 1, 24.09.2019 al Consiliului Facultatii Electronica si
Telecomunicatii.
9. Raportul anual al UTM, 2017, 2018.
10. Interviu cu responsabilii de programe.
11. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Instruirea in cadrul programelor de studii se realizeaza in incaperi proprii ale institutiei de
facute in fnvatamant.
timpul Departamentul TSE asigura procesele de studii si cercetare cu spatii adecvate sunt utilizate 21 de
procesului laboratoare echipate cu aparataj modern. Laboratoarele din cadrul departamentului sunt dotate cu
de evaluare echipament anti-incendii, conectate la INTERNET si sunt accesibile.
externa La programele de studii MMRT, SCE si SISRC sunt asigurate normativele referitoare la suprafetele
ce revin unui student, dupa cum urmeaza: sali de curs — 4,91 m2 per student; sali de seminar— 4,91
m2 per student si sali de laborator — 3,74 m2 per student.
Toate spatiile educationale sunt amplasate in corpurile de studii nr.1 si nr.2, accesul studentilor
este liber. Toate spatiile au iluminare naturala si artificiala. Anual in salile de studii si coridoare se
efectueaza reparatii curente si/sau capitale.
UTM asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la
programelor de studii.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
AlB]C
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de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1111
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0- institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupad cum A|B|C
urmeaza: 1111
e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m%
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salide curs — 1,0 m?
e sili de seminar — 1,4 m%;
e laboratoare — 2,0 m?.
Puncte tari Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la programul
de studii: sali de curs/ seminar/ calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

de institutia

Dovezi 1. Lista mijloacelor tehnico-materiale (audio, video, tehnica de calcul), software specializate,
prezentate auxiliarelor curriculare utilizate la programele de studii.
de institutia 2. Dovezile de corespundere si accesibilitate a spatiilor educationale si de cercetare cu
de referire la programele de studii cu cerintele de securitate a muncii.
invataméant 3. Vizita spatiilor educationale si de cercetare (corpul de studii 1, 2 si 3).
4. Interviul cu responsabilii de programe.
5. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Dotarea spatiilor educationale si de cercetare corespunde in totalitate realizarii obiectivelor
facute in programelor de studii. FET si Departamentul TSE dispun de o serie de laboratoare de specialitate
timpul (1-001, 1-207, 1-209, 1-318, 2-313, 2-314, etc.), care sunt dotate cu echipament in comunicatiile
procesului electronice, donate de companiile MOLDTELECOM, ISCRATEL, MOLDCELL, S&S si Uniunea
de evaluare Internationala de Telecomunicatii ITU si permite studentilor s& se familiarizeze cu tehnica moderna
externa utilizata in comunicatiile electronice. Spatiile nominalizate sunt accesibile studentilor, masteranzilor,
doctoranzilor si profesorilor pentru efectuarea lucrarilor de laborator, proiectarii si investigatiilor
stiintifice. Dotarea spatiilor educationale si de cercetare ale departamentului TSE a fost completata
in anul 2017 cu echipament modern reflectat.
Institutia este dotata cu spatii educationale si de cercetare care asigura integral realizarea
obiectivelor programelor de studii.
Gradul de 1,0 — institutia este dotata cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului A|B|C
de evaluare 2 21212
si punctajul
acordat
Puncte tari Institutia este dotata cu spatii educationale si de cercetare bine dotate, cu conditii si amenajari cu
instalatii moderne de cercetare care asigura un bun nivel educational.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii *
Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a bibliotecii tehnico-stiintifice UTM, aprobat la
prezentate sedinta Senatului din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5.

2. Regulamentul-cadru de organizare si functionare a filialei bibliotecii de facultate, aprobat
la sedinfa Senatului din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5.
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de 3. Regulamentul intern al bibliotecii UTM.
invatamant 4. Regulamentul pentru utilizatorii bibliotecii tehnico-stiintifice a UTM.
5. Lista resurselor educationale digitale(biblioteci electronice, repozitorii etc.).
6. Vizita bibliotecii.
7. Interviu cu responsabilii de programe.
8. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Biblioteca Tehnico-Stiintificd a UTM functioneazé in conformitate cu: Regulamentul de organizare
facute in si functionare a bibliotecii tehnico-stiintifice UTM; Regulamentul-cadru de organizare si functionare
timpul a filialei bibliotecii de facultate; Regulamentul intern al bibliotecii UTM; Regulamentul pentru
procesului utilizatorii bibliotecii tehnico-stiintifice a UTM.
de evaluare Fondurile bibliotecii UTM sunt amplasate in blocul de studii nr.3.
externa Fondul de carte/literatura de specialitate cu privire la programele de studii este actual, 62% din
numarul total de titluri de carte sunt editate dupa anul 2005 si anual se completeaza cu titluri noi la
comanda.
Biblioteca dispune si de publicatii periodice, si ofera posibilitatea de cautare in diferite baze de date
nationale si internationale (http:/library.utm.md/?pag=22&fname=baze de date&subpag=1).
Studentii, cadrele didactice/stiintifice pot utiliza sala de lectura cu suprafata 42,0 m? pentru 22 locuri.
Prin intermediul site-ului http://library.utm.md/ utilizatorii au acces la: Catalogul Electronic — 157 000
de finregistréri, biblioteca electronica si diverse baze de date internationale, efectuand periodic
instruirile potentialelor utilizatori.
Biblioteca este dotata corespunzator, dezvoltata periodic, iar suportul curricular este accesibil
studentilor si personalului academic atat pe suport fizic cat si electronic pe platforma Moodle.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic Si Ponderea Punctaju
realizare a accesibil studentilor si personalului academic; (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Suportul curricular este accesibil studentilor si personalului academic atat pe suport fizic céat si
electronic. Curricula sunt elaborate detaliat si cuprind toate elementele necesare realizarii unitatii
de curs/ modulului.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Planul de invatdmant la programul de master Mentenanta si managementul retelelor de
telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite
ECTS, MS, cu frecventd, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-18430.

2. Planul de invatamant la programul de master Sisteme si comunicatii electronice, domeniul
general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, 90 credite ECTS, MS, cu frecventa,
aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7, modificat la sedinta Senatului
UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu MECC la 23.04.2018, nr. de
fnregistrare ISM-01-18429.

3. Planul de invatdmaént la programul de master Securitatea informatiei in sisteme si retele de
ECTS, MS, cu frecventa, aprobat de senatul UTM la 27.03.2018, procesul-verbal nr.7,
modificat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr.10, coordonat cu
MECC la 23.04.2018, nr. de inregistrare ISM-01-18431.

4. Procedura PR-8.1-01 ,Elaborare, evaluare si modernizare a planului de invatamant si
curricula disciplinelor/ modulelor”.

5. Tabelul 6.1 Suportul curricular la programul de studii.

6. Repartizarea volumului de editare pentru anul 2020 la FET, aprobat la sedinta consiliului
FET din 25.02.2020, proces-verbal nr.5.

7. Proces-verbal nr. 3 din 03.11.2020 al DTSE cu privire la utilizarea platformei Microsoft
Teams.

8. Vizita la Departamentul TSE responsabil de programele de studii.
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9. Interviu cu cadrele didactice.
10. Interviu cu studentii si absolventii.

Constatari Suportul curricular este accesibil studentilor la biblioteca in format fizic si in format electronic on-
facute in line pe site-ul bibliotecii http://library.utm.md, pe platforma MOODLE si Microsoft Teams.
timpul _ Initial principala platforma educationala utilizata in activitatile de predare-invatare-evaluare la UTM
procesului a fost platforma Moodle, concomitent cu provocarile Pandemiei Covid-19, studiul in regim on-line a
de eva[uare stimulat dezvoltarea si utilizarea pe larg a unei noi platforme Microsoft Teams care este in
externa concordanta cu posta corporativa pe Outlook.
Reiesind din volumul de editare a lucrarilor acordat facultatii, Departamentul TSE elaboreaza Planul
de editare pentru lucrarile metodico-didactice fiind integrat in Planul de editare FET, aprobat la
Consiliul de Administratie UTM. Analiza realizarii Planului de editare este examinatd in cadrul
sedintelor DTSE, stand la baza elaborarii masurilor de imbunatatire continua.
Suportul curricular de la programele de studii este accesibil si adecvat formarii de competente si
atingerii finalitatilor de studiu.
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctaju
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de | (puncte) | acordat
standardului | studiu. ATBIC
de evaluare 3 3133
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Programul de studii este asigurat cu cel putin 50% suport curricular
accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de
studiu.
Puncte tari Programul de studii este asigurat cu suport curricular accesibil si adecvat atingerii rezultatelor
Tnvatarii.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii *

Dovezi 1. Metodologia de finantare bugetara standard a institutiilor publice de invatdmant superior
prezentate (HG 343 din 10.06.2020).
de institutia 2. Sistemul institutional de alocare a fondurilor destinate procesului didactic/ formare
de profesionala si cercetarii cu referire la programul/ grupul de programe de studii.
invataméant 3. Bugetul de venituri si cheltuieli pentru programul/ grupul de programe de studii.

4. Interviu cu responsabllu de program.
Constatari UTM este o institutie publicd cu autonomie financiara nonprofit, care activeaza in conditii de
facute in autogestiune, conform prevederilor Hotararii Guvernului RM nr. 983 din 22.12.2012 si Codului
timpul Educatiei.
procesului Alocatjile transferate de la bugetul de stat pentru programele de studii oferite conform Planului
de evaluare (Comenzii de Stat) de pregatire a cadrelor de specialitate reprezinta una din sursele de venituri ale
externa UTM. Pentru activitatile de cercetare stiintifica mijloacele se aloca in baza programelor si proiectelor

obtinute prin concurs. Universitatea obtine venituri si din prestarea serviciilor educationale in baza
de contract.

Cheltuielile pentru programele de studii sunt planificate si gestionate la nivel centralizat. n scopul
determinarii cheltuielilor pentru un program de studii superioare de master a fost calculat costul
standard per student. Tn ultimii cinci ani a crescut finantarea din surse bugetare cu 46,8%,
cheltuielile din surse extrabugetare, care includ achitarile taxelor de sudii, taxe de cazare in camine,
incasari de la darea in arenda, diferite cursuri, donatii, sponsorizari, a crescut cu 58,8%. Total pe
Universitate cheltuielile pentru un student s-a majorat in medie de 1,8 ori: de la 29586 lei/pers in
anul 2016 pana la 54338 lei/pers in anul 2020.

Astfel, sumele alocate de la bugetul de stat si veniturile din mijloace speciale nu intotdeauna
acopera cheltuielile necesare. Analiza surselor de finantare pe facultati a fost estimata conform
cheltuielilor medii pe Universitate per student.

Mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt alocate in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare si sunt in general suficiente pentru realizarea programelor de studii.
Suplimentar UTM beneficiaza de suport material/ tehnic din cadrul proiectelor de cooperare tehnica/
cu organisme internationale/ donatii.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt
alocate Tn conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare si sunt suficiente
pentru realizarea programului.

Punctaju
| acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii *

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Regulamentul cu privire la conditile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in
institutiile de Tnvatamant superior de stat din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 748 din
12.07.2013).

2. Hotarérea cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de ajutoare sociale pentru
studentii din institutiile de invatamant superior, elevii din institutiile de invatamant mediu de
specialitate, secundar profesional si persoanele care studiazd in Tnvatamantul
postuniversitar (HG nr.1009 din 01.09.2006).

3. Hotararea cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si elevilor institutiilor de
fnvatamant superior si mediu de specialitate de stat inmatriculati pe baza de contract (HG
nr. 125 din 15.02.2001).

4. Regulamentul privind acordarea burselor si altor forme de sprijin material pentru studentii
UTM, aprobat la sedinta Senatului UTM, din 25.04.2017, proces-verbal nr. 8.

5. Regulamentul privind acordarea burselor de performantd si sustinerea materiala
ocazionala a unor categorii de studenti la UTM, aprobat la sedinta Senatului UTM, din
27.02.2018, proces-verbal nr. 6.

6. Ordinul Rectorului cu privire la taxa de studii anul 2021.

7. Interviu cu responsabilii de program.

8. Interviu cu studentii si absolventii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Taxele de studii si bursele la programele de studii sunt stabilite Tn corespundere cu urmatoarele
acte normative: Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in
institutiile de Tnvataméant superior de stat din RM, Ordinul Ministerului Educatiei nr. 748 din
12.07.2013, Hotararea cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de ajutoare sociale pentru
studentii din institutiile de Tnvatdmant superior, elevii din institutile de invatdmant mediu de
specialitate, secundar profesional si persoanele care studiazad in tnvatdmantul postuniversitar,
Regulamentul privind acordarea burselor si altor forme de sprijin material pentru studentii UTM,
Regulamentul privind acordarea burselor de performanta si sustinerea materiald ocazionald a unor
categorii de studenti la UTM.

Costul instruirii este stabilit anual prin taxa de studii, aprobata de Consiliul pentru Dezvoltare
Strategica Institutionala si de Senatul Universitatii, emitandu-se un ordin.

Cuantumul taxei de studii se stabileste tindnd cont de cheltuielile suportate din veniturile incasate
din taxa de studii si mijloacele financiare alocate din componenta de baza pe perioada anului
anterior financiar celui in curs.

Marimea taxelor de studii include cheltuielile necesare pentru realizarea procesului de studii si
functionarea institutiei, necesitatile economiei nationale in cadre cu studii superioare, nivelul de
solicitare a specialitatilor respective, capacitatile institutiei in domeniul corespunzator.

Bursa de studii se acorda studentilor, care au promovat sesiunea de examinare in termenele
stabilite, Tn functie de rezultatele academice obtinute, indiferent de forma de studii (buget sau
contract). Acordarea burselor se realizeaza in limita fondului de burse alocat de la bugetul de stat,
stabilit in corespundere cu legislatia in vigoare. Plafonul de acordare a burselor de studii este la
nivel de 70% din numarul studentilor bugetari, inmatriculati la studii la invatamant cu frecventa.
Studentii cunosc cerintele cu privire la alocarea burselor si altor forme de sprijin material.

UTM dispune de proceduri de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor forme de sprijin
material la programele de studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare

Ponderea
(puncte)

1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si
altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.

Punctaju
| acordat

1 1
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si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin *

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutilor de
prezentate fnvatamant de stat (Hotararea de Guvern nr. 74 din 25.01.2007).
de institutia 2. Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea structurilor de autoguvernanta
de studenteasca (Ordinul ME nr. 969 din 10.09.2014).
invataméant 3. Actele referitoare la oferta institutiei privind cazarea studentilor (cadmine proprii, camine
inchiriate, contracte de arenda etc.).

4. Actele ce confirma respectarea normelor igienico-sanitare si anti-incendiare.

5. Regulamentul/ procedura/ metodologia institutionala privind cazarea studentilor in cadmine.

6. Ordinele/ dispozitille de cazare in cadmine a studentilor de la programul de studii.

7. Interviu cu studentii si absolventii.
Constatari Studentii inscrisi la programul de studiu de master sunt asigurati cu locuri de trai Th caminul proprii
facute in ale institutiei.
timpul Solicitarile de cazare ale studentilor programelor de studii de master sunt acoperite de oferta de
procesului cazare Tn camin a institutiei.
de evaluare Caminul/le corespund normelor igienico-sanitare si anti-incendiare /dispun de autorizatie anti-
externa incendii si sanitara.

Studentii-solicitanti de la programele de studii sunt asigurati cu camin in conformitate cu normele
in vigoare.

Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea Punctaju
realizare a asigurati cu camin in conformitate cu normele in vigoare. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficientd a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind

programul de studii *

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1.
2.

e

© No O

Planul de dezvoltare strategica institutionala a UTM 2016-2020.

Planul de dezvoltare strategica institutionala a UTM 2021-2026, aprobat de Senatul UTM
la 18.05.2021, proces-verbal nr.10.

Regulamentul privind organizarea si functionarea directiei tehnologia informatiei si a
comunicatiilor la UTM, aprobat de Senat la 31.01.2017, proces-verbal nr. 5.

Regulamentul cu privire la utilizarea sistemelor informationale in cadrul UTM, aprobat de
Senat la 31.01.2017, proces-verbal nr. 5.

Sistem informatic integrat ,Decanat”, ,Departament”.

Ghidul utilizatorului produsului de sistem Decanat, 2017.

Sistemul Office 365.

https://utm.md/universitatea-mea/.
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9. https://simu.utm.md/students/.
10. https://simu.utm.md/staff/.
11. https://sondaj.utm.md/sondaje/.

Constatari Prin intermediul sistemului informatic integrat UTM colecteazad, analizeaza si monitorizeaza

facute in procesele academice esentiale. Sistemul de asemenea permite analiza profilului contingentului de

timpul masteranzi si parcursul academic al acestora.

procesului Regulamentele interne elaborate vin sa defineasca explicit procedurile interne privind colectarea,

de evaluare analiza si utilizarea informatiilor relevante pentru gestionarea eficienta a programelor de master.

externa UTM dispune de un sistem de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea programelor
de studii, care este accesibil studentilor si angajatilor (https:/Simu.utm.md/staff/,
https://simu.utm.md/students/).

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care (puncte) acordat

standardului | este accesibil studentilor si angajatilor.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii *

Dovezi 1. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal.
prezentate 2. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce tin date cu caracter personal in sistemul
de institutia de evidenta contabila.
de 3. http://cariera.utm.md/.
invataméant 4. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora
in cadrul sistemelor informationale gestionate de IP UTM, aprobat la sedinta senatului UTM
din 24.11.2015, proces-verbal nr. 3.
5. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in
sistemul de evidenta contabila, aprobat la Senat, 24.11.2015, proces-verbal nr. 3.
6. Regulamentul privind organizarea si administrarea paginilor-web ale subdiviziunilor
universitare, aprobat de Senatul UTM la 27.12.2016, proces-verbal nr. 4.
7. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in
sistemul informational de management universitar ,decanat” (evidenta studentilor),
aprobat de Senatul UTM la 25.10.2016, proces-verbal Nr. 2.
8. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in
sistemul informational de management universitar ,Resurse Umane” (evidenta
angajatilor), aprobat de Senatul UTM la 25.10.2016, proces-verbal Nr. 2.
9. Interviu cu studentii, absolventii si angajatorii.
Constatari Institutia detine un sistem integrat iar activitatile efectuate in cadrul acestuia sunt reglementate de
facute in 2 regulamente si o politica de securitate pr|V|nd datele cu caracter personal.
timpul In cadrul departamentulm MIB este constituita o baza de date atat pe suport de hartie, precum si
procesului electronic a urmatoarelor informatii: curricula si fisele disciplinelor, dosarele titularului disciplinei; cu
de evaluare referire la masteranzi — registre, registre electronice — frecventa, reusita, satisfactia masteranzilor
externa (format electronic la responsabilul de calitate).
In baza de date a universitatii se gasesc date despre absolventi si diplomele obtinute cu bara cod
a IS "Registru”, iar prin posta electronica corporativa atat angajagn cat si masteranzii au acces la
bazele de date securizate ale programelor de master.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si | Ponderea Punctajul
realizare a asigura accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutile publicad informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii *

Dovezi 1. Regulamentul institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a informatiei
prezentate la UTM, aprobat de Senatul UTM, la 31.01.2017, proces-verbal nr. 5.
de institutia 2. Regulamentul privind organizarea si administrarea paginilor-web ale subdiviziunilor
de universitare, aprobat de Senatul UTM la 27.12.2016, proces-verbal nr. 4.
invatamant 3. Pagina web https://utm.fet.utm.md/.
4. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora
in cadrul sistemelor informationale gestionate de IP UTM, aprobat la sedinta senatului UTM
din 24.11.2015, proces-verbal nr. 3.
5. Regulamentul privind organizarea si functionarea directiei tehnologia informatiei si a
comunicatiilor la UTM, aprobat de Senat la 31.01.2017, proces-verbal nr. 5.
6. Regulamentul cu privire la utilizarea sistemelor informationale in cadrul UTM, aprobat de
Senat la 31.01.2017, proces-verbal nr. 5.
7. https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%?20utilizarea%?20software%20UTM_2
017.pdf.
8. Regulamentul privind alocarea burselor si altor forme de sprijin material
(https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20burse_UTM_2017.pdf).
9. Regulamentul privind organizarea si functionarea serviciului relatii publice si promovarea
imaginii UTM, aprobat de Senatul UTM la 31.01.2017, proces-verbal Nr. 5.
Constatari Procesul comunicational si administrarea paginilor web a UTM are loc in baza a mai multor
facute in regulamente interne.
timpul Continuturile de curs conform planului de Tnvatamént sunt plasate in sistemul de suport curricular
procesului al facultatii creat pe platforma ELSE/Moodle.
de evaluare UTM dispune de pagina web oficiala unde sunt reflectate date relevante despre institutie la general,
externa inclusiv informatii pentru masteranzi si abiturienti cu privire la programele de studii.
FCIM dispune de pagina proprie web care ofera servicii suplimentare pentru informarea studentilor
despre fiecare program de studiu in parte.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii | Ponderea Punctajul
realizare a sunt accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei;
de evaluare 1 1
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile pe site-ul institutiei de invatamant/ facultatii/
departamentului/ catedrei.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Ghidul Studentului.
prezentate 2. Regulamentul de functionare a caminelor studentesti ale UTM.
de institutia 3. Regulamentul institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a informatiei
de la UTM, aprobat de Senatul UTM, la 31.01.2017, proces-verbal nr. 5.
invatamant 4. Regulamentul privind organizarea si administrarea paginilor-web ale subdiviziunilor
universitare, aprobat de Senatul UTM la 27.12.2016, proces-verbal nr. 4.
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ISACPSM - 127A, ISACPSM - 127B, ISACPSM —127C

5. Pagina web https://utm.fet.utm.md/.

6. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora
n cadrul sistemelor informationale gestionate de IP UTM, aprobat la sedinta senatului UTM
din 24.11.2015, proces-verbal nr. 3.

7. https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20utilizarea%?20software%20UTM_2
017.pdf.

8. Regulamentul privind functionarea caminelor studentesti ale UTM de pe site-ul universitatii,
https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%?20funct%20camine_UTM%202018.p
df.

9. Interviu cu studentii, absolventii si angajatorii.

Constatari Informatia referitoare la activitatea didactica si stiintifica a departamentului este plasata pe site-ul
facute in faculta’gu pe panourile informative ale departamentulw si facultatii si pe site-ul UTM.

timpul Repartizarea locurilor de cazare in camine este realizata transparent de catre Comisia de cazare a
procesului facultatii in baza regulamentelor interne.

de evaluare Furnizarea informatiei din baza de date la o solicitare din exterior se realizeaza in conformitate cu
externa Regulamentul institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a informatiei la UTM.
Gradul de 1,0 —institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) acordat
standardului A |IBJC
de evaluare 2 2 2 2
si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societéatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii *

Dovezi 1. Manualul calitatii, aprobat de Rectorul UTM la 05.03.2018.
prezentate Procedura PR-7.1-01 Elaborare, evaluare si modernizare a planului si programelor de
de institutia invatamant elaborata in cadrul SMC, certificat conform standardului ISO 9001:2015 (in anul
de 2021) de catre Organismul de Certificare roman SIMTEX-OC.
invatamant 3. Planuri de invatamant (2008,2010, 2014, 2018).
4. Regulamentul UTM cu privire la organizarea studiilor in baza SNCS.
5. Cadrului National al Calificarilor/Cadrului European al Calificarilor (CNC/CEC).
6. Chestionarele de evaluare a studentilor.
7. Plan de activitate a DMAAC pentru anul 2019-2020 in domeniul asigurarii calitatii.
8. Raport generalizator pe UTM 2018-2019.
9. Rezultatele sondajului de evaluare a cursului, Sondajului ,Evaluarea absolventului UTM” si
Sondajului ,Evaluarea absolventului UTM” (extrasul din procesul-verbal nr. 04 al consiliului
FET din 26.02.2019).
10. Planul de actiuni corective si preventive (extrasul din procesul-verbal nr. 04 al consiliului
FET din 26.02.2019).
11. Ordinul ME Nr. 217-r din 05 martie 2012 Monitorizarea activitatii de elaborare a tezelor de
licenta-master.
12. Ghidul privind elaborarea si sustinerea tezelor de master.
13. Regulamentul antiplagiat al UTM, https://utm.md/wp-
content/uploads/2019/09/Regulament-antiplagiat_ UTM-2019-_final.pdf.
Constatari UTM dispune de o procedura interna privind monitorizarea si revizuirea programelor de master,
facute in care este descrisa in Manualul Calitatii.
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 127A, ISACPSM - 127B, ISACPSM —127C

timpul Documentele mentionate reglementeaza modul de planificare si elaborare a programului de master,

procesului planului de Tnvatamant si curricula unitatilor de curs/ modulelor.

de evaluare Pornind de la prevederile Planului-cadru pentru studii superioare planurile de Tnvatdmant sunt

externa revizuite/ actualizate cel putin o daté la 5 ani, precum si mai frecvent in cazul necesitatilor dictate
de cerintele pietei muncii.
Pentru proiectarea si dezvoltarea continud a programelor SCE/ SISRC/ MMRT s-a efectuat o
analizéd a documentelor curriculare europene privind educatia in domeniul SCE/ SISRC/ MMRT
unde au fost consultati partenerii si departamentele de profil ale universitatilor din strainatate, prin
asa activitati ca seminare de lucru si proiecte inter - institutionale dar si cu partenerii sociali
(angajatori) din diferite organizatii si intreprinderi de stat si private.
Mecanismul de consultare a masteranzilor prevede organizarea sistematica a sondajelor ,Opinia
absolventului UTM”. Rezultatele evaluari contribuie la implementarea si crearea unui mediu adecvat
de atingere a obiectivelor programului, in special prin asigurarea bibliografica adecvata.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a | Ponderea Punctajul

realizare a ofertei educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare *

Dovezi 1. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei (https://utm.md/anunturi/UTM_Carta_2015.pdf).
prezentate 2. Manualul calitatii, aprobat de Rectorul UTM la 05.03.2018.
de institutia 3. Hotéararea Senatului UTM din 31.05.2011 cu privire la rezultatele desfasurarii programelor
de de master si autoevaluarea programelor de studii.
invataméant 4. Hotararea Senatului UTM din 25 iunie 2019, Cu privire la rezultatele evaluarii interne a
programelor de studii superioare de master.
5. Raportul privind evaluarea interna a programelor de masterat, realizata in perioada 2012-
2013, prezentat la sedinta Senatului UTM din 25.03.2014, proces-verbal nr. 6.
6. Planul de actiuni corective pentru programele de master supuse autoevaluarii.
7. Ordinul UTM 206-r din 12.03.2019 Cu privire la componenta grupurilor de lucru
responsabile pentru elaborarea rapoartelor de autoevaluare a programelor de studii
superioare de master, ciclul Il.
8. Dispozitia UTM nr.46 din 10.11.2020 Cu privire la actualizarea rapoartelor de autoevaluare
a programelor de studii superioare de master, ciclul |l pentru evaluarea externa de catre
ANACEC in vederea acreditarii.
9. Planul de activitate al Consiliului facultatii.
10. Planul de activitate al DTSE.
11. Ghidul privind elaborarea si sustinerea tezelor de master.
Constatari La nivel de Universitate conceptualizarea procesului de invatamant si asigurarea calitatii, precum
facute in si monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare este asigurata de catre DMAAC care
timpul activeaza in baza Cartei UTM a documentelor normative ce reglementeaza procesul de invatamant
procesului din Republica Moldova, a ordinelor Rectorului /Prorectorului pentru activitatea didactica.
de evaluare Rezultatele activitatii de predare-invatare-evaluare se discuta periodic la Consiliul de Administratie
externa al UTM, Senatul UTM la nivel de facultate si departament.
Tntru implementarea S|stemuIU| antiplagiat prin Monitorizarea activitatii de elaborare a tezelor de
licentd/ master dar si in vederea prevenirii plagierii tezelor de licenta /master se solicits depunerea
unei declaratii scrise de la absolventi si respectarea exigentelor etice prezentate in punctul 5 al
Ghidului privind elaborarea si sustinerea tezelor.
Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in | Ponderea Punctajul
realizare a mod consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a | (puncte) acordat
standardului | acestora.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
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Codul dosarului
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii *

Dovezi 1. Procedura SMC PR-8.2-01 Elaborare, evaluare si modernizarea planului de Tnvatadmant si
prezentate curricula disciplinelor/ modulelor.
de institutia 2. https://sondaj.utm.md/sondaje/ (sondajul “Evaluarea cursului’, sondajul ,Evaluarea
de absolventului UTM” si ,Masterat — opinii absolventilor”).
invataméant 3. Planul de actiuni corective si preventive (extrasul din procesul-verbal nr. 04 al consiliului
FET din 26.02.2019).
4. https://fet.utm.md/noutati/la-fet-va-fi-inaugurat-un-laborator-de-instruire-in-domeniul-
tehnologiei-informatiei-si-securitatii-cibernetice/.
5. https://fet.utm.md/noutati/facultatea-electronica-si-telecomunicatii-in-colaborare-cu-srl-
intelectsoft/.
6. Extrasul din procesul-verbal nr.8 al sedintei departamentului TSE din 29.06.2020.
Constatari Procedura UTM SMC PR-8.2-01 Elaborare, evaluare si modernizarea planului de invatamant si
facute in curricula disciplinelor/ modulelor prevede realizarea a mai multor activitati, conform cérora a fost
timpul supus evaluarii interne programele de master SCE/ SISRC/ MMRT, ultima etapa consta in faptul
procesului ca Comisia specializata prezinta rezultatele la sedinta Senatului care ia decizia privind inaintarea
de evaluare dosarului la Agentie spre evaluare externa.
externa In anul 2006, programul de master a fost evaluat de citre Comisia specializatd de evaluare
academica si acreditare a institutiilor de Tnvatadmant superior si postuniversitar, iar intru dezvoltarea
continu a acesteia Catedra a elaborat si realizat un complex de masuri de imbunatatire pe marginea
observatiilor si propunerilor Comisiei de evaluare interna.
In cadrul FET au fost elaborate 3 Rapoarte de autoevaluare pentru programe de master:
Mentenanta si Managementul Refelelor de Telecomunicatii 90 cr, Sisteme de Comunicatii
Electronice 90 cr. si Securitatea Informatiei in Sisteme si Retele de Comunicatii 90 cr.
In rezultat Rapoartele de autoevaluare si rapoartele Comisiilor de evaluare interna a programelor
de studii de master MMRT, SCE si SISRC au fost prezentate Comisiei Educatie si Asigurarea
Calitatii a Senatului.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea Punctajul
realizare a programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari *

Dovezi 1. Procedura SMC PR-8.2-01 Elaborare, evaluare si modernizarea planului de Tnvatdmant si
prezentate curricula disciplinelor/ modulelor.
de institutia 2. https://[sondaj.utm.md/sondaje/ (sondajul "Evaluarea cursului”, sondajul ,Evaluarea
de absolventului UTM” si ,Masterat — opinii absolventilor”).
invatamant 3. https://fet.utm.md/noutati/la-fet-va-fi-inaugurat-un-laborator-de-instruire-in-domeniul-
tehnologiei-informatiei-si-securitatii-cibernetice/.
4. https://fet.utm.md/noutati/facultatea-electronica-si-telecomunicatii-in-colaborare-cu-srl-
intelectsoft/.
5. Interviu cu angajatorii.
6. Interviu cu studentii si absolventii.
7. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Programul de master SCE/ SISRC/ MMRT este evaluat periodic de catre masteranzi, absolventi si
facute in angajatori. Dupa finalizarea disciplinelor din cadrul programului de master masteranzii realizeazs
timpul sondaje de evaluare a cursului dar si acest chestionar, periodic, este completat de catre angajatori.
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Codul dosarului
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procesului In rezultatul consultarilor, pentru a asigura pregatirea specialistilor conform cerintelor industriei

de evaluare moderne in Planul de invatamént la programele de master SCE/ SISRC/ MMRT, s-au inclus

externa discipline noi iar in unele discipline de specialitate vor fi revazute continutul.
Evaluarea programelor de catre angajatori se realizeaza prin consultarea opiniei acestora privind
disciplinele studiate si competentele formate in rezultatul studierii disciplinelor din planurile de
invatamant la programele de master, fiind consultate diferite entitati economice de profil private si
de stat. Consultarea angajatorilor de catre DTSE/FET are lor in rezultatul organizarii vizitelor la
entitatile economice de profil.

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categorile de | Ponderea Punctajul

realizare a beneficiari (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind (puncte) acordat

standardului | masuri de imbunétatire continua a acestuia.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cAmpul muncii la
programul de studii *

Dovezi 1. Cu privire la plasarea in cdmpul muncii a absolventilor institutiilor de invatamant superior
prezentate si mediu de specialitate de stat (HG nr. 923 din 04.09.2001 cu modificari prin HG nr. 217 din
de institutia 03.04.19).
de 2. Ordinul Rectorului 361-r din 14 iunie 2016 privind monitorizarea durabila a angajarii
invataméant absolventilor Tn cdmpul muncii.
3. Chestionarele, referitoare la angajare, completate de absolventi necesare pentru analiza
plasarii in campul muncii.
4. Dispozitia UTM nr. 3 din 03.02.2017 cu privire la monitorizarea plasarii absolventilor in
campul muncii.
5. Regulamentul cu privire la amplasarea in campul muncii a absolventilor UTM.
6. Centrul Universitar de Informare si Ghidare 1in Cariera - CEGHID,
http://www.cariera.utm.md.
7. Interviu cu studentii.
Constatari In vederea implement&rii HG nr. 217/2019 cu privire la plasarea in cdmpul muncii a absolventilor
facute in institutiilor de fnvatamant superior si mediu de specialitate de stat, prin ordinul Rectorului,
timpul universitatea a instituit grupuri de lucru si a elaborat Regulamentul cu privire la amplasarea n
procesului campul muncii a absolventilor UTM, ghidarea si supravegherea angajarii, relatiei cu ALUMNI”, ce
de evaluare vine sa defineasca explicit proceduri privind mecanismele de evidenta a angajarii si a evolutiei in
externa campul muncii a absolventilor UTM.
Evidenta angajarii si a evolutiei absolventilor In cdmpul muncii sunt realizate la UTM prin Centrul
Universitar de Informare si Ghidare in Cariera prin intermediul departamentelor/catedrelor, agrega
datele chestionarelor, referitor la angajare, completate de absolventi, iar datele despre angajarea
absolventilor sunt stocate in ,Sistemul informational si management universitar UTM.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme institutionale de evidentd a | Ponderea | Punctajul
realizare a angajarii in cdmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si (puncte) acordat
standardului | le aplica consecvent.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Ghidul metodologic de creare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere
prezentate n cariera, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 970 din 10.09.2014.
de institutia 2. Regulamentul privind organizarea si functionarea Centrului Universitar de Informare si
de Ghidare Tn Cariera la UTM — CEGHID UTM, aprobat de Senatul UTM la 27.12.2016,
invatamant proces-verbal nr. 4.
3. Centrul Universitar de Informare si Ghidare 1in Carierd - CEGHID,
http://www.cariera.utm.md.
4. Regulamentul de organizare si functionare a Centrului Universitar de Informare si Ghidare
in Cariera — CEGHID UTM.
5. Registrul evidentei angajarii absolventilor UTM.
Constatari Activitatea de orientare profesionala in cadrul UTM este coordonata de Centrul — CEGHID, prin
facute in intermediul subdiviziunilor sale.
timpul UTM prin intermediul CEGHID a incheiat multiple acorduri si Conventii-cadru de parteneriat, care
procesului prevad stabilirea relatilor de colaborare multilaterald durabila intre UTM si intreprinderile din
de evaluare Republica Moldova inclusiv si la desfasurarea stagiilor de practica a masteranzilor.
externa Totodata, CEGHID prin intermediul catedrelor/ departamentelor sau pagina web
http://cariera.utm.md/ comunica si consultd masteranzii despre locurile vacante pentru stagiile de
practica.
UTM si FET urmaresc realizarile si performantele atinse de catre absolventii ciclului Il, consultandu-
se cu agentii economici in ceea ce priveste competentele necesare Tn activitatea
desfasurata
https://utm.md/blog/2020/12/07/alina-lesnic-absolventa-fieb-invata-din-placere-investeste-in-tine-
aspira-la-un-viitor-de-succes/.
Rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de formare profesionala (in primul
an dupa absolvire) la programul MMRT constituie 94,4%.
Rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de formare profesionala (in primul
an dupa absolvire) la programul SCE constituie 90,6%.
Rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de formare profesionala (in primul
an dupa absolvire) la programul SISRC constituie 100%.
Gradul de 1,0 — institutia realizeaza Tn mod consecvent activitdti de orientare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala eficiente. (puncte) acordat
standardului AlBI|C
de evaluare 1 11111
si punctajul | 1 0 - rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului AlB]C
acordat de formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 1 1 (11
70%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a
ministerelor de resort *

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Recomandari - cadru de imbunatatire a calitatii programelor de studii in institutiile de
invatamant superior din Republica Moldova. Anexa la Ordinul Ministrului Educatiei, Culturii
si Cercetarii nr. 569 din 15 decembrie 2017.

2. Hotararea Senatului UTM din 27 noiembrie 2018 cu referire la analiza situatiei privind
functionarea SMC la UTM si pregatirea catre auditul de monitorizare a acestuia din
februarie 2019.

3. Raport de audit nr. 1, Facultatea Electronica si Telecomunicatii, data 05.11.2018.

4. Procedura PR 7.05-01 ,Controlul informatiei documentate”.
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5. Procedura de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC
si a ministerelor de resort PR-4.2.3-01.

6. Regulamentul institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a informatiei.

7. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

Constatari UTM dispune si aplicd proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
facute in recomandarilor MEC si a ministerelor de resort.

timpul Prorectorii desemneaza persoanele responsabile pentru executarea dispozitiilor si recomandarilor
procesului MEC si ale altor ministere si monitorizeaza indeplinirea acestora.

de evaluare La nivel de facultate informatia este distribuita decanilor, care la randul sdu o transmit sefilor de
externa departamente si catedrelor.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctaju
realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) | acordat
standardului | resort.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

Nu se aplica.

Al B|C

3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1.

Universitatea Tehnica a Moldovei dispune de actele de inregistrare, de documentele de dezvoltare strategica,
de planuri de activitate anuale de asigurare a calitatii. Structurile de asigurare a calitatii in institutie sunt
functionale. Echipa manageriala acorda o atentie deosebita asigurarii calitatii si are o viziune performanta, fapt
confirmat prin planuri de perspectiva. Cadrul juridico-normativ de functionare a programelor de studii superioare
de master SCE/ SISRC/ MMRT, invatamant cu frecventa, este conform cerintelor legale.

Programele de studii superioare de master SCE/ SISRC/ MMRT sunt proiectate si aprobate in conformitate cu
cerintele cadrului normativ, inclusiv in corespundere cu cerintele interne ale institutiei. Denumirea programelor
corespunde cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor. Programele contin toate
elementele proiective si structurale, si sunt aprobate in conformitate cu cerintele cadrului normativ, fiind
racordate la Cadrul National al Calificarilor i Cadrul European al Calificarilor. Misiunea, obiectivele si finalitatile
programelor de studii sunt racordate la strategia UTM, strategia nationald de dezvoltare a educatiei. Activitatile
din cadrul programelor de studii de master si rezultatele acestora se estimeaza a avea impact asupra domeniului
Inginerie si activitati ingineresti, specialistii fiind in mare solicitare pe piata muncii.

Continutul procesului de studii este determinat de Planul de Tnvatamant si Curricula pe discipline. Studiile la
programele de master se organizeaza cu frecventa la zi. Facultatea creeaza conditii pentru alegerea traseului
educational individual al fiecarui masterand. Contractele de colaborare prezentate sunt relevante pentru
realizarea cu succes a stagiului de practica a programelor de studii.

UTM aplica in mod consecvent reglementarile cu privire la: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de
certificari. UTM asigura recrutarea si admiterea studentilor la programele de studii superioare de master in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare, inclusiv si a studentilor din grupurile dezavantajate. Mobilitatea
academica a studentilor se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include perioade de studii/
stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant de peste hotare. Conferirea titlului si eliberarea diplomei,
suplimentului la diploma si a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Callificarea profesionala a personalului didactic implicat Tn procesul de studiu la programele SCE/ SISRC/ MMRT
corespunde domeniului si disciplinelor atribuite. Institutia implica cadre stiintifico-didactice din strainatate in
procesul de instruire a studentilor programelor de studii SCE/ SISRC/ MMRT. Spre exemplu sunt organizate
webinare in domeniul ,Managementul datelor”, Sisteme Informationale, Inteligenta Artificiala si Managementul
Datelor. Astfel, departamentul acorda o atentie deosebita in acest sens in vederea intensificarii implicarii cadrelor
stiintifico-didactice din strainatate. Cadrele didactice participa activ in diverse programe de formare profesionala
prin: instruiri de formare profesionalé in institutii de invatamant superior si la intreprinderi din ramura, participa
la conferinte nationale si internationale, precum si la diferite proiecte nationale si internationale. Personalul
academic este evaluat si de cétre studenti fiind aplicate diferite tipuri de sondaje care se desfasoara on-line
direct pe platforma universitatii cum ar fi sondajul ,Evaluarea cursului”.

UTM dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ si auxiliar, la
nivel de universitate si la nivel de facultate. Instruirea in cadrul programelor de studii se realizeaza in incaperi
proprii ale institutiei de Tnvatdmaént. Toate spatiile educationale sunt amplasate in corpurile de studii nr.1 si nr.2,
accesul studentilor este liber. Toate spatiile au iluminare naturald si artificiala. Fondul de carte/literatura de
specialitate cu privire la programele de studii este actuala, 62% din numarul total de titluri de carte sunt editate
dupa anul 2005 si anual se completeaza cu titluri noi la comanda. Studentii inscrisi la programele de studii de
master sunt asigurati cu locuri de trai in caminele proprii ale institutiei. Solicitarile de cazare ale studentilor
programelor de studii de master sunt acoperite de oferta de cazare.

Masteranzii au acces la informatii relevante ce tin de programul de master SCE/ SISRC/ MMRT, publicate pe
platformele electronice de stocare, generare si gestionare a materialului didactic.

UTM dispune de un sistem de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea programelor de studii, care
este accesibil studentilor si angajatilor. Satisfactia masteranzilor este monitorizatd prin sondajele la final de
cursuri. UTM dispune de baze de date ce contin informatii cu referire la programele de master SCE/ SISRC/
MMRT, iar accesul la baza de date a masteranzilor si angajatilor programului de master este securizat si
restrictionat.

Universitatea asigura transparenta in ceea ce priveste informatia de interes public cu privire la programele de
studii de master SCE/ SISRC/ MMRT care poate fi accesata pe: https://fcim.utm.md/, https://utm.md/admiterea-
utm/ si http://mib.utm.md/. Informatia privind planul de Tnvatamant si continuturile de curs la programele de
master SCE/ SISRC/ MMRT sunt plasate pe platforma ELSE/Moodle. Aceste informatii plasate si pe paginile
web a institutiei sunt transparente, iar accesul este deschis, fiind accesibile tuturor doritorilor.

UTM dispune de o procedura interna privind monitorizarea si revizuirea programelor de master, care este
descrisa Tn Manualul Calitati. Documentele mentionate reglementeaza modul de planificare si elaborare a
programului de master, planului de Tnvatamant si curricula unitatilor de curs/ modulelor. Programul de master
SCE/ SISRC/ MMRT este evaluat periodic de catre masteranzi, absolventi si angajatori. Dupa finalizarea
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disciplinelor din cadrul programului de master masteranzii realizeaza sondaje de evaluare a cursului dar si acest
chestionar, periodic, este completat de catre angajatori.

10. Institutia dispune si aplicd proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
MEC si a ministerelor de resort. Acestea functioneaza la nivel de facultate, iar informatia este distribuita
decanilor, care la randul sdu o transmit sefilor de departamente si catedrelor.

Puncte tari:

e  Opiniile studentilor la programele de studii cu privire la centrarea pe student a metodelor de predare-invatare
sunt luate in considerare. Drept exemplu, proiectarea tembelelor tezelor de master tine cont de aspiratiile si
cerintele studentilor, de orientarile profesionale ale studentilor si de exigentele agentilor economici.

e Necesarul locurilor stagiilor de practicd sunt acoperite integral si sunt relevante pentru realizarea
programelor de studii de master.

e Preocuparea/interesul pentru mobilitati ERASMUS.

e Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studii:
sali de curs/ seminar/ calculatoare, laboratoare, biblioteci, sédli de lectura.

e Institutia este dotaté cu spatii educationale si de cercetare bine dotate, cu conditii si amenajari cu instalatii
moderne de cercetare care asigura un bun nivel educational.

e Suportul curricular este accesibil studentilor si personalului academic atat pe suport fizic cat si electronic.
Curricula sunt elaborate detaliat si cuprind toate elementele necesare realizarii unitatii de curs/ modulului.

e Programul de studii este asigurat cu suport curricular accesibil si adecvat atingerii rezultatelor invatarii.

Recomandari:

e Intensificarea procesului de internationalizare, prin implicarea cadrelor didactice si a masteranzilor din cadrul
programelor de studii.

e Corectarea in planurile de Tnvatamant datele referitoare la numarul de saptamani pentru anul | de studii din
calendarul universitar.

e Cresterea masurilor de asistare a persoanelor cu dizabilitati.

e intreprinderea a mai multor masuri pentru reducerea ratei de abandon (consultatii, programe adaptate
nevoilor studentilor, adaptare, etc.).

e Continuarea politicii de accesare a mobilitatilor europene.

In procesul de evaluare a grupului de programe de studii superioare de master s-a stabilit urmatorul nivel de
realizare a standardelor de acreditare:

Programul de studii Sisteme si comunicatii electronice, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati
ingineresti, master stiintific, 90 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa.

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea evaluata 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Nivel de realizare (%) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.2,4.1.1,4.2.1,5.1.1,5.1.2,5.2.3,6.2.1, 6.2.4
si 8.1.1. sunt indeplinite.
Programul de studii Securitatea informatiei in sisteme si retele de comunicatii, domeniul general de studiu 071

Inginerie si activitati ingineresti, master stiintific, 90 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa
Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea evaluata 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Nivel de realizare (%) | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1,2.1.1,2.2.2,4.1.1,4.2.1,5.1.1,5.1.2,5.2.3,6.2.1, 6.2.4
si 8.1.1. sunt indeplinite.
Programul de studii Mentenanta si managementul retelelor de telecomunicatii, domeniul general de studiu 071

Inginerie si activitati ingineresti, master stiintific, 90 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa.
Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea evaluata 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Nivel de realizare (%) | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.2,4.1.1,4.2.1,5.1.1,5.1.2,5.2.3,6.2.1, 6.2.4
si 8.1.1. sunt indeplinite.
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Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune:

- acreditarea programului de studii superioare de master Sisteme si comunicatii electronice, domeniul general de
studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, master stiintific, 90 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa,
pentru o perioada de 5 ani,

- acreditarea programului de studii superioare de master Securitatea informatiei in sisteme si retele de
comunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, master stiintific, 90 credite ECTS,
forma de invatamant cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani,

- acreditarea programului de studii superioare de master Mentenanta si managementul retelelor de
telecomunicatii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, master stiintific, 90 credite ECTS,
forma de Tnvatamant cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Nellu CIOBANU
Membru: Liliana DMITROGLO
Membru: lon URSULEAN
Membru: Eugeniu PLOHOTNIUC
Membru: Dorel AIORDACHIOAIE
Membru: Viorel NICOLAU
Membru: Viad MARINA
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