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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

Autorizatia sanitara de functionare Nr.10467 din 19.12.2016, eliberata de Centrul de Sanatate
Publica din mun. Chisinau, valabila pana la 01 noiembrie 2021.

Actul de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de competentd nr. 10/136 din
01.06.2020, eliberat de Agentia pentru Supravegherea Tehnica.

Ordinul Ministerului Educatiei si Tineretului nr. 387 din 30.05.2008 Cu privire la autorizarea
programelor de master (Geografia mediului inconjurator, master de cercetare, 120 credite ECTS).
Ordinul MECC nr.304 din 13.03.2020, (acreditarea pentru o perioada de 5 ani a programului de
licentd 0532.1 Geografie).

https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_nr_304 din_13.03.2020 acreditare 0001.pdf
Certificatul de inregistrare a organizatiei necomerciale Institutia Publica Universitatea de Stat din
Tiraspol, nr. de identificare de stat — codul fiscal 1007600007036, data inregistrarii 31.01.2007.
Carta Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobata de Ministerul Educatiei, 1S-5 din 08.05.2015.
Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 012093/2021/1624 din 01.11.2021 (str. Drumul viilor,
26A);

Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 012094/2021/1623 din 01.11.2021 (str. Ghenadie
lablocikin, 5);

Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.
10/382 din 21.12.2021;

Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei, coordonatorii programelor de studii,
angajatorii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea de Stat din Tiraspol (UST) este o institutie publica in sistemul de invatamant
superior al Republicii Moldova, aflatd in subordinea Ministerului Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova, detine Certificat de Tnregistrare a organizatiei necomerciale Institutia Publica
Universitatea de Stat din Tiraspol, nr. de identificare de stat — codul fiscal 1007600007036.
Institutia detine Autorizatia sanitard de functionare si Actul de prestare a consultantei de
specialitate pe domeniul de competenta, eliberat de Agentia pentru Supravegherea Tehnica si
functioneaza in baza legislatiei in vigoare si a acordurilor si conventiilor internationale, contractate
de Republica Moldova, precum si ih baza Cartei universitare si reglementarilor proprii. UST
activeaza Tn conditi de autonomie universitard privind domeniile conducerii, structurarii si
functionarii activitatii didactice si de cercetare si inovare, beneficiind de autonomie financiara
nonprofit.

In perioada de evaluare UST a prezentat variantele actualizate pentru Autorizatiile sanitare de
functionare si actul care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.

Raportul de autoevaluare prezinta in calitate de data de lansare a programului de master
Geoinformatica anul 2012, in care acesta a fost autorizat pentru functionare.

in cadrul interviurilor s-a constatat c& programul de master Geoinformatica este atribuit
domeniului general de studiu 053 Stiinte fizice si este elaborat ca continuare a programului de
licenta 0532.1 Geografie (domeniul de formare profesionala 0532 Stiinte ale pamantului),
acreditat pentru 5 ani. Absolventii programului de master au posibilitatea de a continua studiile la
ciclul lll (doctorat).

In cadrul interviului cu angajatorii au fost identificate entitatile de bazad pentru angajarea
absolventilor programului de studii — Institutul de Ecologie si Geografie si Institutul de Geologie
si Seismologie, care au confirmat ca au fost consultati cu referire la modernizarea planurilor de
fnvatamant.

Potrivit notei explicative la Planul de invatamant, programul de studii ofera calificarea de master
in Stiinte ale pamantului si este orientat spre pregatirea colaboratorilor pentru institutiile si
centrele specializate Th probleme de mediu si ecologie si a cercetatorilor in proiecte administrate
de colective ecologiste.
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Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este Tn conformitate cu
acordat cadrul normativ in vigoare. 2 2
Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitard de functionare si
Actul juridic care atestd respectarea normelor de siguranta
antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Nota explicativa la planul de invatamant la programul de master Geoinformatica,
prezentate domeniul general de studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecvents,
de institutia coordonat cu ME la 04.05.2021, nr. de inregistrare IPM-01-19052.
de 2. Nota explicativa la planul de Tnvatamant la programul de master Geoinformatica,
invatamant domeniul general de studiu 053 S$tiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa,
coordonat cu ME la 06.05.2016, nr. de inregistrare IP-01-17446.
3. Strategia Universitatii de Stat din Tiraspol de asigurare a calitatii pentru perioada 2019-
2023, aprobata la sedinta Senatului UST din 15.01.2019, proces-verbal nr. 6.
4. Regulamentul privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC) din UST, actualizat si
aprobat la sedinta Senatului UST din 15.01.2019, proces-verbal nr. 6.
5. Carta Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobata de Ministerul Educatiei, IS-5 din
08.05.2015.
6. Manualul calitatii, aprobat la 07.06.2013, actualizat la 15.01.2019.
7. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol 2021-2025, aprobata la sedinta
Senatului UST din 21.01.2021, proces-verbal nr. 6.
8. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Geografie pentru perioada 2021-2025, aprobata
la Consiliul Facultatii din 27.05.2021, proces-verbal nr. 6.
9. Strategia de dezvoltare a Catedrei Geografie Umana, Regionala si Turism, aprobata la
Sedinta Consiliului Facultatii de Geografie din 21.01.2022.
10. https://ust.md/wp-content/uploads/2021/11/Raport Asigurarea-Calitatii-in-UST 2020-
2021.pdf
11. Orarul examenelor din sesiunea de iarna a anului universitar 2021/2022.
12. Dispozitia Decanatului Facultatii de Geografie din 04.02.2022.
13. Procesul-verbal nr. 1 al sedintei CAC din 26.08.2021.
14. Procesul-verbal nr. 3 al sedintei CAC din 28.12.2021.
15. Plan de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii. Facultatea Geografie in anul de
studii 2021-2022, aprobat la sedinta CF din 28.10.2021, proces-verbal nr. 2.
16. Procesul-verbal nr. 4 al sedintei CmAC din 09.02.2022.
17. Procesul-verbal nr. 5 al sedintei CmAC din 15.02.2022.
18. Regulamentul facultatii UST, aprobat la 19.10.2010, proces-verbal nr. 2.
19. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei, coordonatorii programelor de
studii.
Constatari Formarea specialistilor in domeniul general de studii 053 — Stiinte fizice prin programul de master
facute in Geoinformatica are ca obiectiv asigurarea pietei muncii cu specialisti care prezintd pregatire
timpul teoretica fundamentala, detin competente generale si specifice, sunt capabili sa transfere si sa
procesului utilizeze cunostintele teoretice in practica si sa investigheze domeniul.
de evaluare Institutia asigura activitatea pe baza de documente strategice, elaborate pe niveluri: universitate,
externa facultate, catedra.

Institutia detine un manual al calitatii, iar procesele sunt reglementate, in special, prin
regulamente.



https://ust.md/wp-content/uploads/2021/11/Raport_Asigurarea-Calitatii-in-UST_2020-2021.pdf
https://ust.md/wp-content/uploads/2021/11/Raport_Asigurarea-Calitatii-in-UST_2020-2021.pdf

oY

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 123

In cadrul interviurilor Sef departament Managementul Procesului de Instruire si Asigurarea
Calitatii a mentionat ca in calitate de baza pentru elaborarea planurilor anuale de activitate
servesc strategiile universitare — cea generala si pe domenii si ca structurile institutionale de
asigurare a calitatii elaboreaza rapoarte anuale.
in calitate de membri ai structurilor SMC sunt nominalizate persoane cu functii administrative —
prorectori, prodecani, sefi de departamente.
Potrivit raportului de autoevaluare, obiectivele programului de studiu coreleaza cu strategiile si
politicile institutionale de asigurare a calitatii, fiind bazate pe procese cu feedback-uri multiple;
planificarea, asigurarea, optimizarea si evaluarea periodica a calitatii; interactiunea
invatamantului, cercetarii, insertiei sociale; implicarea si responsabilizarea cadrelor didactice in
realizarea formarii competentelor studentilor; asigurarea transparentei procesului educational;
atingerea indicatorilor de calitate; realizarea eficienta si periodica a controlului proceselor
educationale etc.
Potrivit raportului de autoevaluare, obiectivele programului de studii coreleazé cu strategiile si
politicile institutionale de asigurare a calitatii. Activitatea de asigurare a calitatii este bazata pe
procese cu feedback-uri multiple, precum:

® planificarea, asigurarea, optimizarea si evaluarea periodica a calitatii;

® interactiunea invatamantului, cercetarii, insertiei sociale;

@ asigurarea transparentei procesului educational;

@ atingerea indicatorilor de calitate;

@ realizarea eficienta si periodica a controlului proceselor educationale etc.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare | Ponderea | Punctajul

realizare a a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Unificarea documentelor interne ca mod de prezentare, aprobare si redactare.
Utilizarea obiectivelor in calitate de instrument de baza de planificare pentru durate lungi, medii
si scurte in documentele strategice elaborate pentru toate structurile universitare.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Strategia Universitatii de Stat din Tiraspol de asigurare a calitatii pentru perioada 2019-
prezentate de 2023, aprobata la sedinta Senatului UST din 15.01.2019, proces-verbal nr. 6.
institutia de 2. Carta Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobata de Ministerul Educatiei, 1S-5 din
invatamant 08.05.2015.
3. Regulamentul privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC) din UST, actualizat si
aprobat la sedinta Senatului UST din 15.01.2019, proces-verbal nr. 6.
4. Planul operational de activitate al Consiliului pentru Asigurarea Calitatii din cadrul
Universitatii de Stat din Tiraspol in anul de studii 2021-2022, aprobat de Consiliul de
Asigurare a Calitatii al Universitatii de Stat din Tiraspol in sedinta din 26.08.2021.
5. Plan de Activitate al Comisiei pentru Asigurarea Calitdtii din cadrul Facultatii de
Geografie, UST in anul de studii 2021-2022, aprobat la Consiliul Facultatii din
28.10.2021, proces-verbal nr. 2.
6. Raport de activitate a CmAC pentru anul de studii 2020/2021.
7. Demers CmAC catre presedintele Comisiei de concurs.
8. Plan operational al CAC din 28.06.2021.
9. Proces-verbal nr. 4 al CAC din 28.02.2022.
10. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei, coordonatorii programelor
de studii, cadrele didactice, studentii si absolventii programului de master.
Constatari In UST este instituit un Sistem de Management al Calitatii (SMC), care functioneaza in baza
facute in Regulamentului, aprobat prin decizia Senatului din 27.10.2009, actualizat prin decizia Senatului
timpul din 15.01.2019, proces-verbal nr. 6.
procesului In cadrul interviurilor si Tn raportul de autoevaluare in calitate de structuri distincte ale acestui
de evaluare sistem au fost nominalizate: Consiliul de asigurare a calitati (CAC), Departamentul
externa Managementul Procesului de Instruire si Asigurarea Calitdtii la nivel universitar, Comisia de
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management al calitafi (CmAC) la nivel de facultate, responsabil pentru asigurarea calitatii,
membru al CmAC la nivel de catedra.

CAC monitorizeraza activitatea CmAC prin planificarea periodica a unor rapoarte prezentate de
prodecani — presedintii CmAC, care abordeaza subiecte cu referire la actualizarea curricula,
eficienta sesiunilor de lichidare a restantelor, calitatea realizarii stagiilor de practica etc.

In cadrul evaludrii a fost solicitatd descrierea mecanismelor de monitorizare a unor activitati de
structurile SMC, de exemplu, a examenelor. In rezultat au fost prezentate orarele acestor
activitati.

Dl. prorector a mentionat Tn cadrul interviului ca pentru eficientizarea SMC se actioneaza de la
structurile inferioare spre cele superioare ale SMC, iar functionarea SMC se asigura in directie
inversd — de sus in jos. In calitate de activitate de baza a CAC a fost enuntaté evaluarea intern&
a programelor de studii, in cadrul careia se analizeaza si modul de implementare a propunerilor
de imbunatatire, venite in rezultatul evaluarilor externe.

Potrivit Regulamentului privind Sistemul de Management al Calitatii (SMC) din UST, CmAC
realizeaza mai multe activitati, o parte dintre care (efectueaza analize de compatibilitate a
planurilor si programelor de invatamant cu cerintele pietei de munca si/sau solicitarilor
angajatorilor, elaborand propuneri de Tmbunatatire a acestora; stabileste politica editoriala a
facultatii, urmarind executarea acesteia; efectueaza analize ale activitatii metodico-didactice a
cadrelor didactice angajate la facultate si a lucrarilor elaborate de acestia; propune masuri
corective si preventive privitoare la asigurarea calitatii) nu se regasesc in planurile si rapoartele
de activitate.

Planul de activitate al CmAC pentru anul 2021/2022 include activitati care, potrivit Cartei
Universitatii de Stat din Tiraspol sunt atribuite Consiliului facultatii, cum ar fi: analizeaza
rezultatele pregatirii generale si profesionale a studentilor (rezultatele sesiunilor de colocvii si
examene, ale practicii pedagogice si de producere etc.), analizeaza rezultatele examenului de
licentd/masterat si ale sustinerii tezelor si le propune Senatului spre aprobare etc.

La intrebarea cu referire la modul de implicare a cadrelor didactice in asigurarea calitatii au fost
mentionate rapoartele de autoevaluare completate la finele anului, care includ si aspecte de
calitate, precum si implicarea in procese de modernizare a curriculumului.

Presedintele CmAC a mentionat in cadrul interviului faptul ca aplicarea sondajelor este un proces
periodic, asigurat prin formulare in format hartie, iar in perioada de pandemie — trecute pe
formulare Google. Faptul participarii la sondaje a fost confirmat si de studentii si absolventii
programului de master.

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Monitorizarea realizarii obiectivelor stipulate in Planurile de dezvoltare strategica prin actiuni
trecute in planuri de activitate anuale, mentionand termenele de realizare, responsabilii i
indicatorii de performanta care urmeaza sa fie atingi in rezultatul aplicarii actiunilor.
Elaborarea unor instrumente si mecanisme de monitorizare a activitatilor de baza care se
deruleaza in cadrul universitatii.
Divizarea clara a activitatilor structurilor institutionale pentru a optimiza activitatea acestora.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Tabel 1.1 Internationalizarea programului de studii.

2. Regulamentul de functionare a Departamentului Cercetari $tiintifice si Relatii
Internationale.

3. Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in UST, aprobat de catre Senatul
UST la 25.10.2016, proces verbal nr. 5.

4. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei, coordonatorii programelor
de studii, cadrele didactice, studentii si absolventii programului de master.

5. Confirmarea de realizare a unei discipline si stagiului de practica, total 15 credite ECTS
din 11.01.2022 in cadrul mobilitatii Erasmus+ la Universitatea din Praga, Cehia.
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Constatari In raportul de autoevaluare se mentioneaz4 faptul, ca in scopul internationalizarii programelor de

facute in studiu UST se ghideaza de Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in UST.

timpul In cadrul institutiei de invatdmant functioneaz& Departamentul Cercetari Stiintifice si Relatii

procesului Internationale, activitatea acestuia fiind axata doar pe aspecte de cercetare. n anexe la raportul

de evaluare de autoevaluare este prezentata varianta nesemnata de regulament.

externa Tn calitate de subdiviziuni responsabile de buna realizare a procesului didactic si de promovare
a imaginii la nivel national si international sunt nominalizate catedrele facultatii. In cadrul UST
functioneazé acorduri de colaborare cu Universitatea Euroasianad Nationald din Kazahstan,
Institutul National de Cercetare-Dezvoltare pentru Tehnologii Criogenice si I1zotopice (ICSI) Rm.
Vilcea, Romania etc.
Internationalizarea programului se asigura si prin colaborare cu profesori din Romania, Israel si
Polonia, care au prezentat cursuri publice studentilor UST.

Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza integral in cadrul programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Asigurarea functionarii tuturor prevederilor strategiei de internationalizare a programelor de studii
din cadrul UST.
Cooptarea cadrelor didactice din strainatate in predarea disciplinelor din cadrul programului de
studii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru fnvatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calific&rilor din Spatiul European al Inv&tamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii
2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master in cadrul
prezentate de Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST la 22.12.2015.

institutia de 2. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
invatamant programelor de studii UST, aprobat de Senatul UST la 17.11.2015.

3. Ordinul Ministerului Educatiei si Tineretului nr. 387, din 30.05.2008 cu privire la
autorizarea programelor de masterat.

4. Planul de invatamant la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 42. Stiinte ale naturii, 120 credite ECTS, cu frecventa, aprobat de Senatul UST la
19.02.2008.

5. Planul de invatamént la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 42. Stiinte ale naturii, 120 credite ECTS, cu frecventa, aprobat de Senatul UST la
18.04.2011.

6. Planul de invatamént la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 42. Stiinte ale naturii, 120 credite ECTS, cu frecventa, autorizat de ME la
04.01.2012, nr. de inregistrare 20, din 15.03.2011.

7. Ordinul Ministerului Educatiei nr. 01, din 04.01.2012 cu privire la autorizare pentru
programe de masterat.

8. Planul de invataméant la programul de master Geoinformaticd, domeniul general de
studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, aprobat de Senatul UST la
22.03.2016, proces-verbal nr.8.

9. Planul de invatamant la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, coordonat cu ME la
06.05.2016, nr. de inregistrare IP-01-17446.
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10. Planul de invatamant la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, coordonat cu Ministerul
Educatiei la 04.05.2021, nr. de inregistrare IPM-01-19052.

11. Planul de invatamant la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, aprobat de Senatul UST la
16.03.2021, proces-verbal nr.8.

12. Ordinul Rectorului UST cu privire la evaluarea interna a programelor de master, nr. 478,
din 08.11.2019.

13. Acreditarea programului de studii superioare de licentd 0532.1 Geografie, invatamant cu
frecventa. Certificat de evaluare externa a calitatii seria IS nr. 0102-19, decizia nr. 13 din
06.12.2019.

14. Rezultatele chestionarii studentilor privind calitatea predarii cursurilor. Extrasul din
Procesul-verbal al sedintei Consiliului pentru Asigurarea Calitatii a facultatii de Geografie
din 23.01.2020.

15. Evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor privind calitatea programelor de studii la
Facultatea de Geografie. Extrasul din Procesul-verbal nr. 10 al sedintei Consiliului
Facultatii de Geografie din 29.06.2020.

16. Consultarea partenerilor in procesul de elaborare/imbunatatire a programului de studii.
Aviz la planul de tnvatamant: Laboratorul Geografia Peisajelor IEG; Agentia ,Apele
Moldovei”.

Constatari Programul de master a fost conceptualizat si proiectat in conformitate cu documente normative
facute in nationale si internationale, au fost elaborate si respectate proceduri interne privind proiectarea si
timpul aprobarea programelor de studii.
procesului Denumirea domeniului general de studii in care se incadreaza programul de master
de evaluare Geoinformatica, corespunde cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al
externa specialitatilor Tn Tnvatdmantul superior, aprobatd de Guvern pe 28.06.17. Conform
nomenclatorului 2017 si-a schimbat denumirea domeniului general de studii din 42. Stiinte ale
Naturii, Tn 053 Stiinte fizice, Domeniul de formare profesionala 0532 Stiinte ale pamantului,
Program de master 0532 - Geoinformatica, cu 120 de credite ECTS.
La domeniul de formare profesionala 0532 Stiinte ale pamantului, UST a obtinut acreditarea
programul de studii superioare de licentd 0532.1 Geografie, la forma invatdmant cu frecventa
(2019).
La actualizarea planurilor de invataméant s-a tinut cont de parerile si sugestille angajatorilor
(Institutul de Ecologie si Geografie, Laboratorul Geografia Peisajelor; Agentia ,Apele Moldovei”)
si studentilor.
Avizele celor doua institutii mentionate mai sus, sunt identice din punct de vedere al continuturilor.
La proiectarea programului de master 053 Geoinformatica s-au parcurs mai multe etape:
1) Analiza programelor de studii anterior implementate.
2) Studierea programelor de master ale altor universitati din tara si de peste hotare: Universitatea
Al loan Cuza,, lasi, Romania, Universitatea ,Stefan Cel Mare” Suceava, Romania,
Universitatea din Craiova, Romania, Universitatea pedagogica, Cracovia, Polonia etc.
3) Studierea Planului-cadru de elaborare a programului de studii.
4) Cunoasterea regulamentelor interne de elaborare a programelor de studii.
5) Analiza rezultatelor chestionarii studentilor privind optimizarea Planurilor de invatamant si alte
sondaje ale altor parti interesate.
Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu
acordat cerintele cadrului normativ in vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de

1. Cadrul National al Calificarilor. Tnvétém:émtul Superior. pag. 353 — 368, 2015.
2. Cadrul European al Calificarilor pentru Invatarea de-a Lungul Vietii.
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institutia de 3. Planul de invatamant la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
invatamant studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, coordonat cu ME la
04.05.2021, nr. de inregistrare IPM-01-19052.

Constatari Programul de master este racordat la Cadrul National al Calificarilor. Inv&tamantul Superior, pag.

facute in 353 - 368, 2015, prin descrierea competentelor generale, prin componenta temporala, formativa,

timpul de acumulare - alocare a creditelor de studii. La elaborarea Planului de invatdmant s-a tinut cont

procesului de prevederile Codului Educatiei, Planului-Cadru, regulamentelor interne, elaborate fin

de evaluare concordanta cu actele normative nationale.

externa Programul corespunde cerintelor sociale si educationale contemporane in conformitate cu
necesitatile domeniului economic si de cercetare national de asigurare cu specialisti cu un
spectru larg de oportunitati de angajare in cAmpul muncii.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al | Ponderea | Punctajul

realizare a Calificarilor/ Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Strategia de Dezvoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol 2021-2025, aprobata de
prezentate de Senatul UST la 21.01.2021.
institutia de 2. Strategia de Dezvoltare a Facultatii de Geografie pentru perioada 2021-2025, aprobata
invatamant de Consiliul Facultatii de Geografie la 27.05.2021.
3. Strategia de dezvoltare a Catedrei Geografie Generalad 2022-2026, aprobata la sedinta
Consiliului Facultatii de Geografie din 21.01.2022.
4. Strategia de Dezvoltare a Catedrei Geografie Umana, Regionala si Turism 2022-2026,
aprobata la sedinta Consiliului Facultatii din 21.01.2022.
5. Planul de invatamént la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, coordonat cu ME la
04.05.2021, nr. de inregistrare IPM-01-19052.
6. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
Constatari In procesul de evaluare externd s-a constatat c& misiunea si obiectivele programului de master
facute in »Geoinformatica” sunt conforme rigorilor si sunt specificate in toate documentele proiective ale
timpul UST. Programul de studii, prin continutul sau, este racordat la obiectivele strategice descrise in
procesului documentele strategice ale catedrei, facultatii, universitatii si corespunde prioritatilor strategiei de
de evaluare dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia 2020”.
externa in cadrul interviului cu reprezentanti echipei manageriale a institutiei s-a mentionat
disponibilitatea administratiei de a sustine inclusiv financiar dezvoltarea programului de studii de
master.
Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul
realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat
standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master in cadrul
prezentate de Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST la 22.12.2015.

institutia de 2. Regulament cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
invatamant programelor de studii UST, aprobat de Senatul UST la 17.11.2015.

3. Planul de invatamént la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, coordonat cu ME la
04.05.2021, nr. de inregistrare IPM-01-19052.

4. Planul de invatamant la Specialitatea Geografie, domeniul general de studii 053 Stiinte
fizice, Domeniul de formare profesionald 0532 Stiinte ale paméantului, 180 credite ECTS,
fnvatamant cu frecventa, coordonat cu Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al
Republicii Moldova, la 17.04.2018, nr. de inregistrare 1S-01-18404

5. Aprobarea Planurilor de invatamant a Programelor master actualizate, proces verbal nr.
8 din 22.03.2016 al sedintei Senatului UST.

6. Extrasul din procesul-verbal nr. 9 al sedintei Catedrei Geografie Umana, regionala si
Turism, cu privire la unele modificari in planurile de Tnvatamant, ciclul | si ciclul Il, din
11.05.2020.

7. Extrasul din procesul-verbal nr. 8 al sedintei Consiliului Facultatii de Geografie, cu privire
la actualizarea Programelor de studii si Planurilor de Tnvatamant incepand cu anul de
studii 2021-2022, din 20.05.2020.

8. Extrasul din procesul-verbal nr. 8 al sedintei Senatului UST din 16.03.2021 cu privire la
Aprobarea planurilor pentru ciclul 1l, master.

9. Sugestiile Presedintilor Comisiilor pentru examenul de finalizare studiilor superioare de
master (Raport despre activitatea Comisiei de Stat pentru examenul de masterat la
facultatea geografie, an 2018; Dare de seama privind rezultatele sustinerii tezelor de
master la facultatea Geografie a UST, an 2020).

10. Evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor privind calitatea programelor de studii la
Facultatea de Geografie. Extras din Procesul-verbal nr. 10 al sedintei Consiliului
Facultatii de Geografie din 29.06.2020.

11. Consultarea partenerilor in procesul de elaborare/imbunatatire a programului de studii.
Aviz la planul de Tnvatamant: Laboratorul Geografia Peisajelor IEG; Agentia ,Apele
Moldovei”.

12. Metodologia de acumulare a minimului curricular initial necesar pentru continuarea
studiilor superioare la ciclul Il — superioare de master la un alt domeniu in cadrul
Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobata de Senatul UST pe 24.04.2018.

13. Interviul cu coordonatorii programului de studii.

14. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii
evaluat.

15. Interviul cu angajatorii programului de studii evaluat.

16. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.

Constatari Planul de invatamant al programului de master Geoinformatica a fost elaborat in conformitate cu
facute in Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
timpul MECC nr.120 din 10.02.2020) si prevederilor care definesc calificarea din Cadrul National al
procesului Calificarilor.

de evaluare Unitatile de curs prevazute in planul de invatdmant sunt repartizate astfel, incat sa asigure
externa realizarea obiectivelor programului si prevede urmatoarele compartimente: pregatirea

fundamentald, care include unitatile de curs care stau la baza formarii competentelor profesionale
(SIG, Programare GIS, Cartologie, Analiza spatiald, Cartografie digitala, Infrastructuri de date
spatiale deschise) — 30 de credite ECTS; blocul unitatilor de curs de specializare (Metode si
tehnici moderne de achizitie a datelor spatiale, Sisteme satelitare de navigatie globala,
Managementul proiectelor, WEB GIS, Teledetectie, Proiect SIG, GIS aplicat in planning teritorial)
— 50 de credite ECTS.

Din punct de vedere structural, Planul de invatamant contine Pagina de titlu, Calendarul
universitar, Planul procesului de studii pe semestre/ani de studii, Stagiile de practica, Unitatile de
curs la libera alegere, Forma de evaluare finaléd a studiilor, Matricea corelarii unitatilor de curs,
Disciplinele pentru minimul curricular, Matricea corelarii finalitatilor de studiu, cu cele ale unitatilor
de curs si Nota explicativa.

Planul de invatamant la programul de master Geoinformatica respecta principiul continuitatii
disciplinelor de specialitate din planurile de Thvatamant de la ciclul | licenta, evidentiind unele
unitati de curs studiate la ciclul | si care au continuitate la ciclul Il, de exemplu: Tehnologii
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informationale (ciclul 1) — Sisteme Informationale Geografice/Tehnici grafice in SIG (ciclul II);
Teledetectie si fotointerpretare (ciclul 1) — GIS aplicat in planing teritorial/Teledetectie (ciclul II);
Analiza statistica (ciclul I) — Geostatistica/Sisteme de gestionare a bazelor de date/Baze de date
geospatiale (ciclul Il); Topografie-cartografie (ciclul I) — Cartologie/Cartografie digitala (ciclul II).
Planul de invatamant este evaluat periodic. In procesul de evaluare si actualizare a planului de
invatamant sunt implicati, cadrele didactice care asigura programul, membrii CmAC, céat si
studentii (prin chestionare), absolventii si specialistii din domeniu, prin avize la program.
Masteranzii, absolventi ai programului de licentd Geografie, au sustinut, Tn cadrul interviului,
continuitatea disciplinelor de specialitate din planurile de invatamant de la ciclul | si ciclul II.
Minimul curricular este realizat, conform Metodologiei de acumulare a minimului curricular
necesar pentru continuarea studiilor superioare la ciclul Il. Tn timpul interviului, masteranzii au
descris procedura de acumulare a minimului curricular: minimul curricular se acumuleaza in anul
| de studii. Studentilor li se dau sarcini si bibliografia la disciplinele la care nu a fost posibila
validarea creditelor acumulate pe parcursul studiilor de licentd. Dupa rezolvarea sarcinilor are loc
evaluarea ale carei rezultatele sunt consemnate in borderouri eliberate de facultate. Obtinerea
minimului curricular este gratuit.

Gradul de 1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale.
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Pe parcursul valabilitatii autorizarii de functionare provizorie/
acreditarii/ reacreditarii programului de studii modificarile operate in
planul de invatdamant nu depasesc 25%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi 1. Cadrul de referintd al curriculumului universitar, aprobat de Consiliul National pentru

prezentate de Curriculum de pe langa Ministerul Educatiei al Republicii Moldova, 2015.

institutia de 2. Planul de Tnvatamant la programul de master Geoinformatica, domeniul general de

invatamant studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, coordonat cu ME la
04.05.2021, nr. de inregistrare IPM-01-19052.

3. Modelul de curriculum institutional.

4. Curricula unitatilor de curs.

5. Extrasul din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Consiliului Facultatii de Geografie din
21.09.2018, cu privire la aprobarea curricula la programele de studii la ciclul | - licenta si
ciclul Il - master.

6. Extrasul din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Catedrei Geografie Generala din 18.09.2019
cu privire la actualizarea programelor analitice (Curriculum-ul) la unitatile de curs predate
la ciclul II, studii de master.

7. Extrasul din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Catedrei de Geografie Umana, regionala si
Turism din 02.09.2020 cu privire la aprobarea curricula actualizate la unitatile de curs
planificate de catedra la ciclurile | si Il pentru anul de studii 2020-2021.

Constatari Curricula analizate in timpul vizitei (la raport au fost atasate doar doua curricula) includ informatii
facute in despre curs, informatji referitoare la cadrul didactic, competente dezvoltate in cadrul cursului,
timpul finalitaile cursului, continuturi, activitati de lucru individual, evaluare, sursele bibliografice.
procesului Curricula pe discipline la programul de studii Geoinformatica corespunde, din punct de vedere al
de evaluare structurii, cu modelul institutional aprobat.

externa Competentele din curricula corespund cu cele specificate Tn planul de invatamant.

Bibliografia obligatorie si cea recomandata in curricula contine lucrari fundamentale dar si lucrari
de popularizare si informare, in diferite limbi.

A fost prezentata curricula, inclusiv pentru disciplinele optionale.

In interviu masteranzii au confirmat ca sunt implicati, prin realizarea chestionarelor, la
actualizarea continua a continuturilor si a celorlalte componente ale curricula. De asemenea, au
afirmat ca la Tnceputul cursului le este prezentata in mod obligatoriu curricula. Masteranzii anului
| au primit, Tn format electronic curricula pentru toate disciplinele.

12




oY

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 123

Curricula este pusa la dispozitia studentilor, inclusiv pe platforma Moodle a UST, dar si pe
Classroom (la disciplinele care utilizeaza preponderent aceasta platforma).

Cadrele didactice care asigura programul de studii au descris, in interviu, procedura si
periodicitatea (anual) de actualizare a curricula.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea finalitatilor de studiu.

2 2

Puncte tari

Recomandari

Actualizarea bibliografiei si completarea ei cu lucrari mai recente. Curricula la disciplina Analiza
spatiald de adaptat la modelul de curriculumului institutional.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Avizul la planul de invatamant: Laboratorul Geografia Peisajelor IEG.

prezentate de 2. Avizul la planul de invatamént: Agentia ,Apele Moldovei”.

institutia de 3. Interviul cu angajatorii programului de studii evaluat.

invatamant 4. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.

Constatari Programul de master Geoinformatica a fost conceput, ludndu-se Tn considerare necesitatile pietei

facute in muncii, in scopul pregatirii specialistilor pentru domeniul Stiinte ale Pamantului, pentru angajarea

timpul in calitate de colaboratori in institutii si centre specializate conform domeniului de formare

procesului profesionala.

de evaluare Programul de master Geoinformatica din cadrul Facultatii de Geografie este specific in felul sdu

externa nu doar pentru formarea specialistilor ih domeniul TIC si aplicarii SIG, dar si prin promovarea
educatiei informationale contemporane, pentru a contribui la accentuarea conceptului de
dezvoltare durabila, important pentru accelerarea procesului de evaluare, analiza, cartografiere,
interpretare etc.
in RA nu a fost reflectata clar relevanta programului de studii, nu au fost anexate acte ce confirmé
consultarea partilor interesate, documente de argumentare a necesitatii pietii muncii in cadre la
programul dat. Informatiile suplimentare au fost obtinute in timpul vizitei. Din interviul cu
angajatorii a rezultat ca programul de master este unul foarte actual, iar absolventii programului
sunt solicitati Tn institutiile ai caror reprezentanti au participat la interviuri.
Totodata, angajatorii si-au aratat disponibilitatea de a incadra in cdmpul muncii absolventii
programului de master.
O parte dintre masteranzii care au participat la interviu au confirmat ca deja sunt angajati in
campul muncii In domeniul Sistemelor Informationale Geografice.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta integral necesitatile pietei muncii, | Ponderea | Punctajul

realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.
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Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master in cadrul
prezentate de Universitatii de Stat din Tiraspol.
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
invatamant Sistemului National de Credite de Studiu.
3. Planul de invatdmant la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, coordonat cu ME la
04.05.2021, nr. de inregistrare IPM-01-19052.
4. Curricula pe discipline.
5. Graficul procesului de invatamant. Masterat.
6. Graficul procesului de invatamant. Facultatea Geografie.
7. Orarul activitatilor didactice la programul de studii Geoinformatica.
8. Catalogul. Evidenta realizarii planului de invatamant, frecventei si reusitei studentilor.
Geoinformatica.
9. Contractul de studii (model completat).
10. Evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor privind calitatea programelor de studii la
Facultatea de Geografie. Extras din Procesul-verbal nr. 10 al sedintei Consiliului
Facultatii de Geografie din 29.06.2020.
11. Rezultatele chestionarii studentilor privind calitatea predarii cursurilor. Extras din
procesul-verbal nr. 3, din 23.01.2020, al sedintei Comisiei pentru Asigurarea Calitatii a
Facultatii de Geografie; extras din procesul-verbal nr. 6, din 27.01.2020, al sedintei
Consiliului Facultatii de Geografie.
12. Interviul cu coordonatorii programului de studii.
13. Interviul cu cadrele didactice care asigura programul de studii evaluat.
14. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.
Constatari Forma de invatamant este cu frecventa. Organizarea studiilor se efectueaza in baza graficului
facute in procesului de studii elaborat de Departamentul MPIAC si a orarului elaborat de decanatul
timpul Facultatii. Intrucat cea mai mare parte a masteranzilor sunt angajati, la elaborarea orarului se
procesului tine cont si de sugestiile si disponibilitatea masteranzilor. In cazurile in care sunt acorduri de
de evaluare colaborare cu angajatorii, se poate obtine program flexibil de lucru, astfel incat masteranzii sa
externa poata frecventa orele. La elaborarea orarului, orele practice sunt fixate, de obicei, la sfarsitul
saptamanii, ca sa poata sa participe cat mai multi masteranzi.
in perioada suspendérii procesului educational in salile de studii, orele au fost realizate
preponderent on-line, cu exceptia cazurilor in care activitatile practice s-au putut desfasura in
spatii deschise.
Pentru instruirea on-line au fost utilizate diferite platforme de meeting (cel mai des Google Meet,
Skype - pentru sedinte on-line, iar pentru realizarea sarcinilor este utilizat - pe l1anga e-mail-ul
grupei si Moodle - Classroom).
Pentru lucrul la distanta, studentilor li s-a propus utilizarea unor soft-uri open-source care pot
inlocui foarte bine softurile licentiate de care dispune Facultatea.
In curricula este prezentata continutul cursului, repartizat pe unitati de continut si numarul de ore
pe tip de activitate.
Studentii sunt chestionati periodic - in ultimul timp tot mai mult in format electronic - referitor la
calitatea metodelor de predare. Rezultatele acestor chestionare se discuta la Catedre, Facultate
si la Comisia de Calitate a Facultatii.
Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ n vigoare | (puncte) acordat
standardului | si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi 1. Curricula unitatilor curs.
prezentate de 2. Graficul consultatiilor oferite studentilor absolventi, referitor la realizarea tezelor de
institutia de licentd si master.
invatamant 3. Programul de lucru privind controlul lucrului individual al studentilor si lichidarea
restantelor.
4. Rezultatele chestionarii studentilor privind calitatea predarii cursurilor. Extras din
procesul-verbal nr. 3, din 23.01.2020, al sedintei Comisiei pentru Asigurarea Calitatii a
Facultati de Geografie; extras din procesul-verbal nr. 6, din 27.01.2020, al sedintei
Consiliului Facultatii de Geografie.
5. Graficul procesului de invatamant. Masterat (2021-2022).
6. Lista profesorilor responsabili de grupele academice in perioada procesului de instruire
on-line.
7. Organizarea procesului educational la distantd, la Facultatea de Geografie. Chestionar
pentru studenti, ciclul Il, masterat. Rezultate chestionar.
8. Interviul cu cadrele didactice care asigura programul de studii evaluat.
9. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.
Constatari Metodele de predare-invatare adaptate specificului fiecarei discipline, si capacitatilor studentilor
facute in sunt prezentate in curricula unitatilor de curs.
timpul Studentilor li se acorda suport din partea cadrelor didactice implicate la program prin realizarea
procesului consultatiilor, consiliere si activitati de tutoriat, conform orarului elaborat la Catedre. Cu utilizarea
de evaluare aplicatiilor de lucru la distanta, masteranzii au fost asistati de catre cadrele didactice, in instalarea
externa si lucrul cu aplicatiile utilizate la programul de master. In perioada vizitei la institutie, atat
masteranzii anului | cat si cei de la anul Il, erau - conform Graficului procesului de Tnvatamant -
la practica de specializare, respectiv la practica de cercetare.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare.
prezentate de 2. Strategia de dezvoltare a infrastructurii digitale a Universitatii de Stat din Tiraspol.
institutia de 3. Moodle Ghid de utilizare pentru studenti.
invatamant 4. Interviul cu coordonatorii programului de studii;

5. Interviul cu cadrele didactice care asigura programul de studii evaluat.

6. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.
Constatari Procesul de invatare se desfasoara prin aplicarea unor metode moderne, in care sunt utilizate
facute in TIC in special bazate pe SIG, alsturi de metodele de predare interactive, Tn scopul Tnsusirii de
timpul catre studenti a cunostintelor de baza si aplicative necesare formarii profesionale.
procesului Aplicatiile cel mai des utilizate sunt cele din suita Google: Google Meet pentru intruniri on-line;
de evaluare Classroom pentru organizarea continutului didactic, cu utilizarea Jamboard, Google slides;
externa Google Forms, pentru diferite tipuri de chestionare.

Pe langa aceste instrumente in procesul de predare-invatare-evaluare mai sunt utilizate Skype,
Moodle.

Din categoria softurilor utilizate, aferente nemijlocit programului de master, intaietate au
programele open-source. Masteranzilor le-au fost prezentate si programele licentiate de care
dispune Facultatea.

Facultatea de Geografie dispune de sali de calculatoare, sali inzestrate cu proiectoare, TV LED
si table interactive.

In procesul de instruire se aplicd avantajele retelelor de socializare, care asigurd comunicare
permanenta cu masteranzii si intre masteranzi privind organizarea si consultarea acestora.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in
procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitati de
curs/ module ale programului de studii.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master in cadrul
prezentate de Universitatii de Stat din Tiraspol.
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
invatamant Sistemului National de Credite de Studiu.
3. Graficul procesului de invatamant Masterat (2021-2022).
4. Orarul activitatilor didactice la programul de studii Geoinformatica (https://ust.md/wp-
content/uploads/2022/03/ORAR-MASTER.pdf).
5. Graficul consultatiilor oferite studentilor absolventi, referitor la realizarea tezelor de
licentd si master.
6. Programul de lucru privind controlul lucrului individual al studentilor si lichidarea
restantelor
7. Interviul cu coordonatorii programului de studii.
8. Interviul cu cadrele didactice care asigura programul de studii evaluat.
9. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.
Constatari Calendarul academic si orarul procesului de studii corespund cerintelor documentelor reglatorii
facute in Orarul lectiilor este plasat pe site, pe platformele de instruire la care este posibil (Classroom) si
timpul expediat masteranzilor in format electronic.
procesului Conform orarului prezentat, orele au loc, in general, de luni pana sdmbata n intervalul 08:00-
de evaluare 18:00.
externa In orar se specifica activitatea didactica, ora, numele profesorului.
Toata informatia, in perioada studiilor on-line este transmisa studentilor pe e-mail.
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamént de la programul | (puncte) acordat
standardului | de studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul privind stagiile de practica in Universitatea de Stat din Tiraspol.

2. Planul de Tnvatamant la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, coordonat cu ME la
04.05.2021, nr. de inregistrare IPM-01-19052.

3. Programa pentru stagiul de practica.

4. Ordinul de repartizare la stagiile de practica a studentilor (desfasurarea stagiului de
practica la Serviciul Hidrometeorologic de Stat).

5. Ghidul stagiului de practica pentru studenti.

6. Procesul-verbal nr. 6, din 13.01.2020 al sedintei Catedrei Geografie Generala cu privire

la Realizarea practicii de specializare la studii de licenta si studii de master.
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7. Extrasul din procesul-verbal, nr. 6, din 27.01.2020 al sedintei Consiliului Facultatii de
Geografie cu privire la organizarea si desfasurarea practicilor de specializare la ciclul | -
licenté si ciclul Il - master si masurile de sporire a calitatii stagiilor de practica.

8. Borderoul de examinare. Stagiu de practica.

9. Interviul cu coordonatorii programului de studii.

10. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii
evaluat.

11. Interviul cu angajatorii programului de studii evaluat.

12. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.

Constatari Procesul de monitorizare a efectuarii practicii este organizat in corespundere cu prevederile
facute in normative, incepand cu repartizarea la baza de practica, prezenta studentilor la baza de practica,
timpul supravegherea si evaluarea studentului-stagiar de un cadru didactic de la catedrd si un
procesului conducator de stagiu din institutia in care se desfasoara stagiul de practica si finalizadnd cu
de evaluare sustinerea raportului de practica si prezentarea portofoliului privind efectuarea stagiului de
externa practica si evaluarea acestuia la catedra.
Practica de specialitate se desfasoara in institutiile din domeniul cercetarii si inovarii.
La programul de studii de master Geoinformatica se desfasoara practica de specialitate n
semestrul Il al anului | de studii si practica de cercetare in semestrul Il al anului Il de studii.
Masteranzilor care sunt angajati in cadmpul muncii Tn domeniu, li se permite/recomanda
desfasurarea stagiilor de practica in institutia in care activeaza.
Angajatorii sustin cad masteranzii isi desfasoara stagiile de practica in institutile pe care le
conduc. Totodata ei au participat si la elaborarea Ghidului Stagiului de practica pentru studenti.
Graficul stagiilor de practica este reflectat in orarul activitatilor didactice in cadrul planului de
fnvatamant si este reflectat in graficul procesului de studii intocmit anual.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ Tn vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Dovezi 1. Acordul de colaborare ,Expeditia Hidro-geologica din Moldova” si Universitatea de Stat
prezentate de din Tiraspol.
institutia de 2. Acordul de colaborare dintre Serviciul Hidrometeorologic de Stat si Universitatea de Stat
invatamant din Tiraspol.
3. Acordul de colaborare Universitatea de Stat din Tiraspol si Universitatea ,Stefan cel
Mare”, Suceava, Romania.
4. Conventia intre Universitatea de Stat din Tiraspol si Universitatea ,A. |. Cuza”, lasi,
Romania.
5. Acordul-cadru Universitatea de Stat din Tiraspol si Universitatea din Pitesti, Roméania.
6. Interviul cu coordonatorii programului de studii.
7. Interviul cu angajatorii programului de studii evaluat.
8. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.
Constatari Stagiile de practica la programul de master Geoinformatica se efectueaza in institutiile din
facute in domeniul cercetarii/inovarii si stiintifico-practice Tn baza acordurilor de colaborare.
timpul Cele cinci acorduri/conventii anexate la raport prevad organizarea si participarea in comun la
procesului lucrari de cdmp si laborator, expeditii; vizite de schimb ale studentilor pentru participare la training
de evaluare profesional si programe de specializare sau pentru alte activitati educationale.
externa Intrucat cea mai mare parte a masteranzilor sunt angajati in institutii din domeniu, pe perioada

desfasurarii stagiilor de practica activitatile lor pot fi incadrate inclusiv in directiile de activitate a
institutiilor din domeniul cercetarii.

Datele experimentale acumulate in perioada de realizare a stagiilor de practica se utilizeaza la
elaborarea tezei de master, unii studenti ih aceasta perioada fiind angajati in institutiile respective
cu perspectiva de a continua activitatea si dupa absolvirea programului.
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In perioada suspendarii procesului educational in salile de studii, nu s-au putut desfasura stagiile
de practica peste hotare. Stagiile de practica s-au desfasurat pe teritoriul Republicii Moldova.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul cu privire la evaluarea activitatii de invatare a studentilor, Universitatea de

Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST la 19.01.2016.

Ghidul privind elaborarea si sustinerea tezelor de licenta si de master (Facultatea de

Geografie), aprobat de Senatul UST la 17.10.2017.

Curricula unitatilor curs.

Orarul Master, sesiunea de iarna, 2021-2022.

Borderoul de evaluare.

Extrasul din procesul-verbal nr. 3, din 29.10.2019 al sedintei Catedrei Geografie

Generala cu privire la aprobarea tezelor de licenta, invatamant cu frecventa si a temelor

tezelor de master.

7. Raportul despre activitatea Comisiei de Stat pentru examenul de masterat la facultatea
geografie, an 2018.

8. Darea de seama privind rezultatele sustinerii tezelor de master la facultatea Geografie a
UST, an 2020.

9. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii
evaluat.

10. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.

n

ook w

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Finalitdtile de studiu si competentele studentilor se verificd si se apreciaza pe parcursul
semestrului prin evaluari curente, realizarea lucrului individual, precum si in timpul sesiunilor de
examinare prin evaluari finale/sumative. Toate unitatile de curs se evalueaza la finalizare prin
examene cu nota.

in perioada suspendarii procesului educational in salile de studii, o modalitate de evaluare a fost
expedierea, de catre titularul cursului, a sarcinilor de rezolvat, iar studentii, trebuiau sa expedieze
raspunsurile/rezolvarea scrisa de mana in format foto/scan.

in unele cazuri, formularea sarcinilor era de asa naturéa incat raspunsul nu putea fi copiat, in alte
cazuri, concurenta intre studenti, pentru note bune, respectiv bursa, a constituit argument
impotriva fraudarii.

in scopul prevenirii fraudei, studentii, incepand cu anul | sunt informati referitor la interzicerea
colectarii surselor pentru organizarea examenelor semestriale si finale. In scopul prevenirii
fraudelor academice la elaborarea tezelor de master, studentii si cadrele didactice sunt informati
cu privire la masurile antiplagiat in institutiile de invatamant superior.

Masteranzii au confirmat ca sunt la curent cu faptul ca tezele de master urmeaza sa fie verificate
la antiplagiat, fara sa specifice softul utilizat.

Tematica tezelor de master se actualizeaza in fiecare an si se verifica continutul sub aspectul
excluderii plagiatului. Totodata, studentii indeplinesc declaratia pe propria raspundere. Tezele de
master sunt elaborate in conformitate cu Ghidul privind elaborarea tezelor de licenta si de master.
Totalurile sustinerii tezelor de master sunt incluse in procesul verbal al Comisiei de examinare si
raportul presedintelui Comisiei de examinare. Obiectiile sunt discutate la sedinta Consiliului
facultatii si luate Tn considerare pentru imbunatatirea calitatii tezelor de master

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare

1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea | (puncte)
finalitatilor de studiu la unitatile de curs/ module.

Punctajul
acordat

2 2
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si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Plasarea tematicii tezelor de master, pe pagina web a facultatii, dupa aprobare.
Informarea masteranzilor cu privire la procedura si rezultatele verificarii antiplagiat a tezelor de
master.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul privind stagiile de practica in Universitatea de Stat din Tiraspol.
prezentate de 2. Regulamentul cu privire la evaluarea activitatii de invatare a studentilor, Universitatea de
institutia de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST la 19.01.2016.
invatamant 3. Borderoul de examinare. Stagiu de practica.

4. Interviul cu coordonatorii programului de studii.

5. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii

evaluat.

6. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.

7. Interviul cu angajatorn programulw de studii evaluat.
Constatari Evaluarea finala a raportului de practica se realizeaza in cadrul catedrei, unde conducatorii
facute in stagiilor de practica raporteaza despre realizarea obiectivelor stagiilor si Thainteaza sugestii
timpul referitoare la imbunatatirea practicii. Totalizarea stagiilor de practica se organizeaza prin
procesului dezbateri Tn cadrul unei mese rotunde. Rezultatele stagiului de practica se discuta si se aproba
de evaluare la sedinta Consiliului facultatii, iar nota se include in borderou.
externa Pe parcursul evaluarilor stagiilor de practica n-au fost atestate contestatii.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat
standardului | atingerea finalitatilor de studiu.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master in cadrul
Universitatii de Stat din Tiraspol.

Planul de inmatriculare (2016-2017, 2017-2018, 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021).
Planul si Inmatriculare 2020, ciclul Il - master, Universitatea de Stat din Tiraspol (Anexa
raport Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii).

Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclul Il - studii superioare
de master, in Universitatea de Stat din Tiraspol.

Regulamentul de functionare a departamentului de formare profesionala, consiliere si
ghidare in cariera.

Tabelul 4.1. Admiterea studentilor

Ordin cu privire la formarea Comisiei de admitere.

Raportul cu privire la organizarea si desfasurarea concursului de Admitere 2020 la
Universitatea de Stat din Tiraspol.
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9. Rezultatele admiterii. Extras din procesul-verbal nr. 1, din 22.08.2018 al sedintei
Senatului UST

10. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

11. Interviul cu coordonatorii programului de studii;

12. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.

Constatari UST dispune de acte normative reglatorii de recrutare si admitere a studentilor, elaborate in baza
facute in regulamentelor nationale pe acest domeniu. Institutia respecta regulamentele in vigoare.
timpul Admiterea masteranzilor la Programul de master Geoinformatica se desfasoara conform Planului
procesului de inmatriculare, aprobat de Ministerul Educatiei Culturii si Cercetarii. Conform datelor
de evaluare prezentate in tabelul 4.1, in perioada de evaluare 2015-2020, numarul abiturientilor inmatriculati
externa la programul de studii Geoinformaticd a fost relativ stabil, acestia fiind inscrisi in listele
masteranzilor, atat in baza de contract, cat si cu finantare bugetara. in anii 2015-2020 la
programul de studii Geoinformatica au fost admisi 51 de studenti
Inmatricularea se face in ordine descrescatoare a mediei de concurs a candidatilor, in limita
numarului de locuri aprobat pentru programul de studii.
Rezultatele admiterii sunt discutate in cadrul Senatului UST, iar raportul sedintei finalizeaza cu
solutii pentru ameliorarea procesului de admitere.
Despre rezultatele admiterii candidatii la studii superioare de master s-au informat de pe site-ul
universitatii, unde au fost afisate rezultatele sau au fost anuntati la telefon, de membrii comisiei
de admitere.
intre formele de promovare, in interviul cu reprezentantii echipei manageriale a fost mentionata
organizarea diferitor concursuri (de exemplu ,,Concursul tnarului cercetator” organizat anual la
UST); conferinte.
In cadrul UST functioneaz& Departamentul de formare profesionald, consiliere si ghidare in
cariera. Departamentul, pe parcursul anului de studii, organizeazd mai multe activitati de
promovare a imaginii UST si a programului de master Geoinformatica, cu implicarea cadrelor
didactice si a studentilor.
in tabelul 4.1. Admiterea studentilor, la categoria ,Nr de locuri de admitere conform planului de
inmatriculare” sunt prezentate locurile de la buget, iar la ,Nr. studenti admisi” este prezentat
numarul total al studentilor admisi: atat la buget, cat si la studii contra taxa
Admiterea studentilor la programul Geoinformatica
Anul de Nr. locuri de adm!tere Nr. de cereri Nr. studenti admisi
" conform planului de : .
studii - . depuse la admitere (la 10 octombrie)
inmatriculare
2015-2016 10 15 10/5
2016-2017 8 8 8/5
2017-2018 8 7 8/1
2018-2019 5 7 5/2
2019-2020 5 12 5/2
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de invatdmant asigura recrutarea si admiterea studentilor la
acordat programul de studii in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi 1. Interviul cu responsabilii de program
prezentate de 2. Legea Republicii Moldova privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati (nr. 60
institutia de din 30.03.2012).
invatamant 3. Ordinul Ministerului Educatiei al Republicii Moldova cu privire la aprobarea planurilor de
admitere in institutiile de invatdmant superior publice, nr. 659 din 31.07.2017.
Constatari Pe parcursul perioadei de raportare la programul de master Geoinformatica n-au fost solicitari de
facute in inscriere a persoanelor cu dizabilitati/ CES.
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timpul
procesului
de evaluare
externa

Institutia intreprinde masuri pentru asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati la spatiile de
studii. Studentii din grupurile dezavantajate sunt cazati preferentiat in camin si pot beneficia de
burse sociale, in caz ca nu au bursa de studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 —recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2 1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master in cadrul
prezentate de Universitatii de Stat din Tiraspol.
institutia de 2. Ordinele cu privire la absolvirea masteranzilor facultatii Geografie (2015, 2016, 2017,
invatamant 2018, 2020).
3. Tabelul 4.2. Promovabilitatea studentilor.
4. Interviul cu responsabilii de program.
Constatari Promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in conformitate cu Regulamentul
facute in cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master.
timpul Documentele aferente procesului de promovare a anului de studii si a absolvirii programului de
procesului studii sunt ordinele Rectorului UST. Restabilirea la studii a studentilor exmatriculati este conforma
de evaluare cadrului normativ. Cerintele de promovare la urmatorul an de studiu sunt respectate —
externa inmatricularea de la an la an se documenteaza prin Ordinul Rectorului UST.
Promovabilitatea studentilor este examinata in cadrul sedintelor Senatului UST. Cerintele privind
absolvirea programului de studii de master stipulate Th Regulament sunt respectate.
Cerintele privind absolvirea programului de studiu de master sunt respectate. in timpul vizitei Si
analizei documentelor de procedura, s-a constatat ca studentii sunt promovati regulamentar dintr-
un an in altul in baza creditelor transferabile (ECTS).
In perioada evaluatd nu s-au inregistrat situatii de abandon la programul de master
Geoinformatica. Ponderea studentilor exmatriculat a constituit, in medie, 26,2%: 42,6% - in
randul masteranzilor de anul | si 8,9% - Tn radndul studentilor de anul Il
Promovabilitatea studentilor la programul de studii de master Geoinformatica pe fiecare an de
studii se realizeaza in baza ordinelor de promovare. Analiza promovabilitatii a ultimelor cinci
promotii Tn cadrul programului de studii Geoinformatica indica o ratd de absolvire pe parcursul
anilor 2015-2020 de 65,0%.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de invatdmant are cel putin 2 promotii de absolventi la
acordat programul de studii pe durata valabilitatii acreditarii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.2.2. Mobilitatea academica
Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master in cadrul
prezentate de Universitatii de Stat din Tiraspol.
institutia de 2. Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in Universitatea de Stat din Tiraspol.
invatamant 3. Tabel 4.3 Mobilitatea academica a studentilor.
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4. Acordul de colaborare ,Expeditia Hidro-geologica din Moldova” si Universitatea de Stat
din Tiraspol.

5. Acordul de colaborare dintre Serviciul Hidrometeorologic de Stat si Universitatea de Stat
din Tiraspol.

6. Acordul de colaborare Universitatea de Stat din Tiraspol si Universitatea ,Stefan cel
Mare”, Suceava, Romania.

7. Conventia intre Universitatea de Stat din Tiraspol si Universitatea ,A. |. Cuza”,
Romania.

8. Acordul-cadru Universitatea de Stat din Tiraspol si Universitatea din Pitesti, Roméania.

9. Ordinul de delegare a masterandului in cadrul mobilitatii academice.

10. Planul de activitate in cadrul stagiului de mobilitatea academica

11. Adeverinta: desfasurarea stagiului de practica la Universitatea din Craiova.

12. Lista acordurilor bilaterale a Universitatii de Stat din Tiraspol cu universitati si institutii de
cercetare de peste hotare.

13. Interviul cu responsabilii de program.

14. Interviul cu studentii si absolventii programului de studii evaluat.

lasi,

Constatari Mobilitatea academica a studentilor la programul de master Geoinformatica, se realizeaza

facute in conform Regulamentului-cadru cu privire la mobilitatea academica in Tnvatamantul superior.

timpul Studentii care au participat la interviu stiu despre mobilitati de studii ale unor colegi, dar nu au

procesului participat personal in vreo mobilitate.

de evaluare In perioada evaluata, la programul de master este certificatdi o mobilitate academica la

externa Universitatea din Craiova.
La programul de studii Geoinformatica nu a fost constatata mobilitatea studentilor straini din alte
institutii de invatamant superior din tara/de peste hotare.
In vederea imbunétatiri mobilitatii academice a fost semnatd Conventia de colaborare din
14/05/2018 (cu perioada valabilitatii nedeterminata) intre Facultatea de Geografie (UST) si
Universitatea ,Al.l.Cuza” lasi, Romania, conform careia in perioada 2013-2019 s-au desfasurat
stagii de practica la Statiunile de cercetari de la Tulnici si Agigea.

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat

standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatdmant

de evaluare din tara/ de peste hotare. 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master in cadrul
prezentate de Universitatii de Stat din Tiraspol.
institutia de 2. Planul de inmatriculare (2016-2017, 207-2018, 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021).
invatamant 3. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclul Il - studii superioare
de master, in Universitatea de Stat din Tiraspol.
4. Ordinele cu privire la absolvirea masteranzilor facultatii Geografie (2015, 2016, 2017,
2018, 2020).
5. Suplimentul la diploma de master (model).
6. Interviul cu responsabilii de program.
Constatari Procedura de conferire a titlului si de eliberare a diplomelor, suplimentului la diploma si a
facute in certificatelor academice se face in conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare.
timpul Examenul de master finalizeaza cu acordarea titlului in domeniul general de studiu 053 - Stiinte
procesului fizice, Domeniul de formare profesionala 0532 Stiinte ale pamantului, program de master —
de evaluare Geoinformatica.
externa La promovarea de céatre studenti a 100 % din probele de evaluare a programului de master

Geoinformatica si a tezei de master, se emite ordinul de absolvire.
In baza analizei Raportului de autoevaluare si in cadrul vizitei de evaluare, s-a constatat ca
diploma semnata de catre Rectorul UST, presedintele Comisiei examenului de finalizare a
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studiilor si decanul facultatii specifica numele, prenumele absolventului, perioada, programul,
calificarea obtinutd, media generala de master. Suplimentul la diploma este perfectat in limbile
romana si engleza conform modelului propus de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii. Fisele
disciplinelor si certificatele academice se elibereaza la solicitarea studentului, in corespundere
cu cerintele regulamentare. Eliberarea actelor de studii este confirmatd prin semnatura
studentului in Registrul de evidenta a actelor de studii, care se pastreaza la facultate.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diplom& | Ponderea
si a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte)
normativ in vigoare.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul
prezentate de superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016).
institutia de 2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior (HG
invatamant nr. 325 din 18.07.2019).
3. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice
(Circulara MECC 04/ 1-09/ 4419 din 20.08.2019).
4. Tabel 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic.
5. https://ust.md/wp-content/uploads/2021/01/Anexa-6.7 -Strategia-politicilor-de-
personal UST.pdf.
6. Dosarele personale ale cadrelor didactice.
7. Ordinele de angajare a personalului didactic antrenat la programul de masterat Biologie
si Psihologia sanatatii 2016-2021.
8. Contractele individuale de munca.
9. Fisele personale.
10. Fisa postului.
11. Vizita la serviciul Resurse Umane.
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic se desfasoara in conformitate cu
facute in cadrul normativ in vigoare, Codul Educatiei, regulamentele interne, ordinele de angajare, a
timpul contractelor individuale de munca, tindnd cont de specificul si cerintele programului de studii.
procesului Sunt elaborate si implementate principiile de angajare a cadrelor didactico-stiintifice.
de evaluare In timpul vizitei au fost analizate dosarele cadrelor didactice, care contin: Cererea de angajare,
externa Ordinul de angajare, Fisa Personald, Nota informativa privind cuantumul salariului stabilit, copia
carnetului de munca, diplome obtinute, lista publicatiilor, Fisa postului, confirmari ale cursurilor
de formare profesionala.
in anul de studii 2021-2022, numérul total de cadre didactice implicate in realizarea programului
este de 10 persoane, din care 8 sunt titulari ceea ce reprezinta 80,0 %, iar 2 persoane sunt prin
cumul extern — 20,0 %.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic | Ponderea | Punctajul
realizare a de la programul de studii se realizeaza Tn conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare.
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — peste 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
acordat programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern.

Standard de evaluare minim obligatoriu:
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Rata cadrelor didactice titulare si prin cumul intern care asigura 2 2
realizarea programului de studii este cel putin 50%.

Puncte tari Sunt elaborate si implementate principiile de angajare a cadrelor didactico-stiintifice.
80,0% din numarul total de cadre didactice implicate in realizarea programului sunt titulari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in Tnvatamantul superior (HG
prezentate de nr. 325 din 18.07.2019).
institutia de 2. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice
invatamant (Circulara MECC 04/ 1-09/ 4419 din 20.08.2019).
3. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic
4. Tabel 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor
didactice.
5. https://ust.md/wp-
content/uploads/2020/02/Requlament conferire titluri_stiintifico didactice.pdf.
6. Vizita la serviciul Resurse Umane
Constatari Cadrele didactice din cadrul programului de master analizat, detin calificare profesionala in
facute in proportie de 100%, predominand formarea personalului academic in domeniul biologiei,
timpul pedagogiei si psihologiei si poseda competentele necesare conform exigentelor invatamantului
procesului superior.
de evaluare Datele prezentate in Tabelul 5.3. au fost confirmate in timpul vizitei si sunt veridice.
externa Personalul academic poseda competentele necesare in corespundere cu exigentele
invatamantului superior.
Cadrele didactice care asigura cursurilor teoretice de la programul de studii detin titlul stiintific de
doctor in proportie de 100%.
7 dintre 8 cadre didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de studii
detin titlul stiintifico-didactic (87,5%).
Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:
si punctajul Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului 2 2
acordat de studii este cel putin 80%.
1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice/
stiintifico-didactice/ onorifice. 2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
Puncte tari Cadrele didactice din cadrul programului de master analizat, detin calificare profesionald in
proportie de 100%.
Cadrele didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de studii detin titlul
stiintific de doctor in proportie de 100% si titlul stiintifico-didactic 87.5%.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare a UST 2016-2020, PV. 1, din 01.09.2016.
2. Strategia de Dezvoltare a Facultatii de Geografie pentru perioada 2021-2025, PV. 6,
din 27.05.2021.
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3. Regulamentul cu privire la formarea continua a angajatilor UST, Aprobat la sedinta
Senatului din 28.11.2017.

4. Regulamentul de organizare si desfasurare a concursului de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice in UST, PV. 1 din 15.06.2021.

5. Lista cadrelor didactice angajate in cadrul programului BPs au ascultat modulul psiho-
pedagogic.

6. Interviu cu echipa manageriala;

7. Interviu cu conducatorii programului de studii si cadrele didactice implicate in realizarea

acestuia.

Constatari Formarea profesionala a cadrelor didactico-stiitifice si didactice se desfasoara conform
facute in Strategiilor nationale de dezvoltare a RM si se reflecta in Planurile strategice si de activitate ale
timpul institutiei si catedrelor de profil. Sunt elaborate mecanismele de suport si de motivare pentru
procesului perfectionare si dezvoltare profesionala si in cariera a cadrelor stiintifico-didactice si a celor
de evaluare didactice.
externa 100% dintre cadrele didactice angajate in cadrul programului au studiat modulul psiho-pedagogic
si au participat la cursuri de formare continua in domeniu.
Cadrele didactice tinere sunt incurajate si sustinute prin posibilitatea de a urma studiile la
doctorat, cu pastrarea locului de munca.
In cadrul interviului cu echipa manageriald s-a constatat c& UST dispune de mecanisme de
motivare a personalului academic prin: formarea profesionala continua, premierea personalului
academic, implicarea in proiecte si programe de stat.
Universitatea asigura evaluarea performantelor cadrelor didactice conform criteriilor: educatie,
cercetare, promovarea ofertei educationale, dezvoltarea personala.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a academic si le implementeaza integral. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari 100% dintre cadrele didactice angajate in cadrul programului au studiat modulul psiho-pedagogic
si au participat la cursuri de formare continua in domeniu.
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
Dovezi 1. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactica si de cercetare in UST
prezentate de din 21.06.2021.
institutia de 2. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.
invatamant 3. Planul Individual de lucru al cadrului didactic;
4. Raportul anual despre activitatea didactico-stiintificad a cadrului didactic;
5. Interviu cu personalul academic.
Constatari Activitatea personalului academic la programul de master se planifica in conformitate cu
facute in Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice si de cercetare in UST.
timpul Cadrele didactice alcatuiesc anual Planul Individual de lucru care descrie toate activitatile care
procesului urmeaza a fi realizate in anul de studii curent. Planurile individuale de lucru sunt aprobate la
de evaluare sedinta catedrei.
externa La sfarsitul anului cadrele didactice prezinta Raportul anual despre activitatea didactico-stiintifica
cu informatii referitoare la activitatea metodica.
Cadrele didactice realizeaza integral activitatea metodic planificata. In perioada 2015-2020 de
catre cadrele implicate Tn organizarea programului de master Geoinformatica au fost elaborate
16 lucrari metodico-didactice, 8 cursuri au fost publicate on-line pe platforma Moodle.
Gradul de 1,0 - institutia planificd, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica
acordat planificata. 1 1
Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul privind evaluarea performantelor cadrelor didactice ale UST.
prezentate de 2. Chestionar de evaluare a calitatii seminarului/cursului.
institutia de 3. Chestionar pentru evaluare a calitatii predarii cursului.
invatamant 4. Chestionar de evaluare a competentelor cadrelor didactice.
5. Registrul asistarilor reciproce.
6. https://ust.md/wp-content/uploads/2021/12/Regulament-
performante cercetare 25 08 2021 final semnat-1.pdf.
7. https://ust.md/wp-
content/uploads/2021/12/REGULAMENT Performante 21 01 2021.pdf.
Constatari Evaluarea cadrelor didactice care asigura programul de master se realizeaza conform
facute in Regulamentului privind evaluarea performantelor cadrelor didactice ale UST.
timpul Sunt utilizate urmatoarele metode de evaluare a cadrelor didactice: evaluarea colegiala prin
procesului asistenta reciproca la ore, evaluarea de catre studenti in baza Chestionarului de evaluare a
de evaluare calitatii cursului, evaluarea de catre seful catedrei, evaluarea de catre Comisia de asigurare a
externa calitatii, dupa expirarea termenului de concurs sau in cadrul promovarii candidatilor la o avansare
in alt post.
La finele anului calendaristic fiecare cadru didactic prezinta la sedinta catedrei raportul anual
despre activitatea didactico-stiintifica.
Salarizarea cadrelor didactice are loc in baza rezultatelor de performanta.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat | Ponderea | Punctajul
realizare a periodic de catre managerii institutiei de Tnvatamant si se intreprind | (puncte) acordat
standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia
de evaluare
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de Tnvatamant aplicd un sistem de evaluare periodica a 2 2
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Dovezi 1. Regulament-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul
prezentate de superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016).
institutia de 2. Strategia de dezvoltare a UST 2016-2020, PV. 1, din 01.09.2016.
invatamant 3. Strategia de Dezvoltare a Facultatii de Geografie pentru perioada 2021-2025, PV. 6,
din 27.05.2021.
4. Regulamentul de functionare a Departamentului Cercetari Stiintifice si Relatii
Internationale. PV 12, din 22.06.2017.
5. Regulamentul cu privire la normarea activitétii stiintifico-didactica si de cercetare in
UST din 21.06.2021
6. Planul individual de lucru al cadrului didactic;
7. Lista publicatiilor cadrului didactic;
8. Diplome de participare la manifestari stiintifice;
9. Confirmari ale publicarii rezultatelor cercetarilor stiintifice de catre studentii-masteranzi.
10. https://ust.md/wp-content/uploads/2020/06/Bursa-Viitorul-Pedagog-UST-1.pdf.
11. https://ust.md/wp-content/uploads/2020/02/METODOLOGIA-SCANAT.pdf.
12. https://ust.md/wp-
content/uploads/2021/10/Strategie _cercetare Inovare UST 2021 Scan.pdf.
Constatari Activitatea de cercetare stiintifica are loc in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, Strategia
facute in de dezvoltare a UST pentru anii 2016—2020, Strategia cercetarii stiintifice la UST pentru a.a.
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timpul 2015-2020, Regulamentul de functionare a Departamentului Cercetare Stiintifica si Relatii
procesului Internationale.
de evaluare Planificarea cercetarii se efectueaza pe termen lung si anual, in baza planurilor anuale.
externa Coordonatorii proiectelor au dreptul de a gestiona, in cadrul legal, surse financiare destinate
proiectului, inclusiv pentru acordarea de premii si ajutoare materiale cercetatorilor implicati Tn
proiecte, acoperirea cheltuielilor pentru participarii la manifestari stiintifice, publicarea in comun
a lucrarilor stiintifice.
Anual se premiaza toate lucrarile stiintifico-didactice ale colaboratorilor UST.
In rezultatul interviului s-a constatat ca cadrele didactico-stiintifice sunt satisfacute de stimularile
acordate pentru activitatea stiintifica.
Gradul de 1,0 — institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat
standardului | acopera necesitatile programului de studii.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Stimularea cadrelor stiintifico-didactice pentru publicarea materialelor didactice si/sau celor
stiintifice.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Regulamentu-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in Thvatamantul
prezentate de superior (Ordinul ME nr.304 din 22.04.2016).
institutia de 2. Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor si programelor de cercetare-
invatamant dezvoltare in RM, ASM 2014.
3. Regulamentul de functionare a Departamentului Cercetari Stiintifice si Relatii
Internationale. PV 12, din 22.06.2017.
4. Lista publicatiilor cadrului didactic;
5. https://ust.md/wp-content/uploads/2021/12/Regulament-
performante cercetare 25 08 2021 final semnat-1.pdf.
6. https://ust.md/wp-
content/uploads/2021/12/REGULAMENT _Performante 21 01 2021.pdf.
7. Diplome de participare la manifestari stiintifice;
8. Confirmari ale publicarii rezultatelor cercetarilor stiintifice de catre studentii-masteranzi.
Constatari Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintificad are loc in conformitate cu cadrul
facute in normativ in vigoare.
timpul Cadrele didactico-stiintifice sunt implicate in realizarea proiectelor de diferite tipuri: institutionale,
procesului bilaterale, pentru tineri cercetatori (,Modificari si tendinte spatio-temporale ale componentelor de
de evaluare mediu din bazinul hidrografic Bac sub impactul antropic”, cu cifrul nr. 20.80009.7007.24;
externa Metodologia implementarii TIC in procesul de studiere a stiintelor reale n sistemul de educatie
din Republica Moldova din perspectiva inter/transdisciplinaritatii  (concept STEAM),
20.80009.0807.20; Studiul peisajelor culturale pe teritoriul Republicii Moldova in contextual
dezvoltarii durabile 15.817.06.12A; Evaluarea geodemografica a calitatii populatiei Republicii
Moldova 15.819.06.16A; Managementul dezastrelor si riscurilor climatice ih Moldova. Credit nr.
4794-MD, Suporting Moldova s National Climate Change Adaption Planning Process).
Reprezentanti ai personalul didactico-stiintific la programul de studiu sunt membiri ai colegiilor de
redactie, colegiilor stiintifice ale revistelor.
In cadrul interviului cadrele didactice si studentii-masteranzi au confirmat implicarea activd in
cercetarea stiintifica.
In cadrul inspectérii laboratoarelor studentii masteranzi au prezentat rezultatele cercetérilor.
Datele prezentate in tabelul 5.4. au fost verificate in timpul vizitei.
Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul
realizare a inovare si transfer tehnologic care acopera necesitatile programului de | (puncte) acordat
standardului | studii.
de evaluare 3 3
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si punctajul 1,0 - institutia monitorizeaza realizarea activitati de cercetare
acordat stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic 1 1
implicat in programul de studii.
Puncte tari Implicarea activa a cadrelor didactice si a masteranzilor in activitatea stiintifica.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
in contextul programului de studii

Dovezi 1. Lista publicatiilor cadrului didactic.

prezentate de 2. Curricula pe discipline.

institutia de 3. Bibliografia recomandata la fiecare disciplina.

invatamant 4. Raportul privind activitatea stiintifica si inovationala, 2016.

Constatari Rezultatele cercetarilor stiintifice realizate de cadrele didactico-stiintifice care asigura programul

facute in de studii prin masterat sunt utilizate pentru a actualiza curricula universitara (anual), in elaborarea

timpul manualelor, lucrarilor metodice, note de curs, altor materiale didactice.

procesului in perioada 2015-2020 pesonalul stiintifico-didactic care asigura realizarea programului a publicat

de evaluare 142 lucrari stiintifice, inclusiv 5 monografii si 4 lucrari in reviste cu factor de impact.

externa Publicatiile cadrelor didactico-stiintifice sunt recomandate in calitate de surse bibliografice
primare sau suplimentare.
Conform rezultatelor interviului realizat cu beneficiarii cursului, in biblioteca si mediile on-line sunt
disponibile materialele didactice si publicatiile stiintifice ale cadrelor didactice. De asemenea
lucrarile sunt disponibile in biblioteca catedrei. Materialele auxiliare disponibile Tn sistemul
Moodle ofera acces la unele dintre lucrarile stiintifice ale cadrelor didactice.

Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul

realizare a tehnologic ale personalului academic sunt valorificate Tn cadrul | (puncte) acordat

standardului | programului de studii

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Rezultatele cercetarilor stiintifice sunt utilizate Tn procesul de instruire a masteranzilor.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Codul muncii al Republicii Moldova (Codul nr. 154 din 28.03.2003).

2. Regulament-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale
institutiilor de invatamént superior din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 10 din
14.01.2015).

3. Regulament-cadru al catedrei institutiei de invatamant superior (Ordinul ME nr. 671 din
06.08.2010, Anexa 1).

4. Regulament-cadru al facultatii institutiei de invatamant superior (Ordinul ME nr. 671 din
06.08.2010, Anexa 2).

5. Strategia politicilor de personal la Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobata prin
decizia Senatului, nr. 03 din 25.10.2016.

6. Regulamentul privind ocuparea functilor si alegerea persoanelor in functile de
conducere in USM (decan, sef de catedra), aprobat in sedinta Senatului UTM, proces
verbal nr. 7 din 16.02.2016 si modificat in sedinta Senatului UTM, proces verbal nr. 4 din
28.11.2017.
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7. Regulamentul privind ocuparea functiilor si alegerea persoanelor in functile de
conducere in USM (decan, sef de catedra), aprobat in sedinta Senatului UTM, proces
verbal nr. 11 din 15.06.2021.

8. Regulamentul de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice Tn Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat in sedinta
Senatului UTM, proces verbal nr. 11 din 15.06.2021.

9. Informatia despre calificarea personalului administrativ la programul de studii.

10. Informatia despre calificarea personalului auxiliar de la Facultatea de Geografie.

11. Vizita la Serviciul Resurse Umane.

12. Fisa postului.

13. Contract individual de munca.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de
studii Geoinformaticad se efectueaza in conformitate cu actele normative in vigoare si
regulamentele interne ale UST.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ
si auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Certificatul despre rezultatele inspectarii bunului imobil, eliberat de 1.S. "Cadastru” in
prezentate de 2015.
institutia de 2. Autorizatia sanitaré de functionare Nr.10467 din 19.12.2016, eliberatd de Centrul de
invatamant Sénatate Publica din mun. Chisinau, valabild pana la 01 noiembrie 2021.
3. Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 012093/2021/1624 din 01.11.2021 (str.
Drumul viilor, 26A).
4. Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra
incendiilor nr. 10/382 din 21.12.2021.
5. Actul de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de competenta nr. 10/136
din 01.06.2020, eliberat de Agentia pentru Supravegherea Tehnica.
6. Regulament—cadru privind organizarea si desfasurarea Tnvatamantului superior la
distanta (Ordinul ME nr.474 din 24.05.2016).
7. Vizitarea spatiilor de studii (laboratoare, séli de curs, biblioteca, sala de lectura, sali de
calculatoare).
Constatari UST asigura in totalitate procesul de studii cu spatii educationale si de cercetare la programul de
facute in studii de master Geoinformatica.
timpul Studiile la programul de master Geoinformatica se realizeaza in cadrul Tncaperilor proprii ale
procesului UST, blocului de studii din str. Drumul Viilor, 26A cu suprafata totala de 6972 m?, din care 4650
de evaluare m?2 spatiul pentru studii. Spatiile Facultatii au o suprafata totald de 1977,2 m2, inclusiv 1324,3 m?
externa spatiul de studii.

La dispozitia studentilor sunt puse biblioteca, sala de lectura, sali de calculatoare, cantina,
punctul medical.

Spatiile mentionate corespund, din punct de vedere al normelor legale, cerintelor pentru
desfasurarea calitativa a activitatilor didactice.

Suprafetele ce revin unui masterand la programul de studii pe categorii de sali sunt urmatoarele:
Sali de curs — 3,0 m2

Sali de seminar — 3,0 m?

Laboratoare — 5,5 m?
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Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii
acordat si de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/
seminar/ calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport
etc.).
1,0- institutia asigurad suprafete ce revin unui student, dupd cum
urmeaza:
® sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
® sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1 1
@ laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
® sdlidecurs—1,0m?
® sili de seminar — 1,4 m?;
@ laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a UST 2021-2025.
prezentate de 2. Regulament—cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la
institutia de distanta (Ordinul ME nr.474 din 24.05.2016).
invatamant 3. Lista dotarilor, echipamente specifice.
4. Informatia despre spatii si resurse tehnico-materiale.
5. Vizitarea spatiilor de studii (laboratoare, sali de curs, biblioteca, sala de lectura, sali de
calculatoare).
6. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Spatiile de studii sunt dotate adecvat cu utilaje, tehnica, mobilier, mostre etc., pentru crearea
facute in conditiilor necesare asigurarii calitatii procesului educational. Spatiile de invatamant destinate
timpul cursurilor si seminariilor, corespund calitativ cerintelor unui Tnvatamant modern, fiind dotate cu
procesului mobilier adecvat, material didactic, aparatura audio-video de prezentare, table, ecrane de
de evaluare proiectie filme, videoproiectoare, table interactive. Sdlile de curs sunt dotate cu utilaje
externa (proiectoare video, televizoare LED, tabla interactiva) care asigura utilizarea mijloacelor IT, in
acelasi timp, la orele de curs sunt utilizate materiale ilustrative (planse, mostre, mulaje,
dispozitive, aparate, produse, tutoriale, rezultate, modelari — descarcate din internet sau
prezentate on-line).
Toate spatiile proprii educationale destinate realizarii obiectivelor programului de master sunt
amplasate corespunzator si sunt functionale, au acces la INTERNET gratuit atat pentru cadrele
didactice, cat si pentru studenti.
Actualmente, la programul dat nu sunt studenti cu necesitati educationale speciale, dar
universitatea este dispusa sa ofere acestor studenti conditii pentru studiere la program.
Gradul de 1,0 — institutia este dotata cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Facultatea de Geografie dispune de utilaj si programe (software) moderne pentru realizarea
obiectivelor programului de studii Geoinformatica.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a Bibliotecii Stiintifice a UST 2017-2020, aprobata in 2017.
prezentate de 2. Regulament-cadru de organizare si functionare a Bibliotecii Stiintifice a UST, aprobat in
institutia de 2016.
invatamant 3. Regulamentul de ordine interna a Bibliotecii Stiintifice a UST, aprobat 2018.
4. Planul de activitate a Bibliotecii Stiintifice a UST.
5. Catalogul Electronic https://biblioteca.ust.md
6. Lista mijloacelor cartografice, IT si audio-vizuale.
7. Lista surselor educationale la geografie.
8. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a UST si ai Bibliotecii.
9. Vizitarea spatiilor bibliotecii.
Constatari Biblioteca dispune de spatii in 2 blocuri, de sali de lectura (cu suprafata de 650m?), 12
facute in calculatoare cu acces la Internet.
timpul Fondul de carte la specialitatea Geografie este de 5703 exemplare. Biblioteca dispune de:
procesului catalog electronic, biblioteca digitala unde sunt inregistrate peste 4 mii de titluri
de evaluare (https://biblioteca.ust.md ), Colectia CD(118-uri). Biblioteca dispune de un fond de editii periodice
externa in numar de 5860 de exemplare si face parte din sistemul ABRM care permite accesul la fondul
bibliotecilor din sistem si ofera posibilitate de a efectua schimbul de carte.
In cadrul proiectului de modernizare a bibliotecilor universitare din Republica Moldova finantat de
catre partenerii norvegieni, Biblioteca Stiintifica a UST a fost conectata gratuit la bazele de date:
- Web of Science, InCites, Taylor & Francis Online Journal Library, Cambridge Journals Online.
Pentru asigurarea cu surse bibliografice de ultima ora, Biblioteca UST colaboreaza cu bibliotecile
de profil din tara.
Fondul de carte este accesibil atat cadrelor didactice, cat si studentilor, in baza carnetului de
masterand.
Facultatea de Geografie dispune de cateva fonduri proprii de carte, care pot fi utilizate in procesul
educational. Fondul de carte al facultatii constituie 7838 unitati (lucrari stiintifice, culegeri,
monografii, reviste de profil, manuale), de asemenea in fond se gasesc mijloacele cartografice,
IT si audio-vizuale. In procesul educational, la Facultate se utilizeaza harti murale, atlase, harti-
scheme, harti topografice, harti digitale din surse GIS, baze de date spatiale din Republica
Moldova si internationale. Aceste resurse de invatare se gasesc in format clasic, studentii avand
acces gratuit si permanent la acestea (inclusiv on-line).
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Biblioteca dispune de capacitati materiale si tehnologice pentru asigurarea solicitantilor cu
materiale necesare desfasurarii procesului didactic si stiintific.
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invatamant la programul de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, coordonat cu ME la
04.05.2021, nr. de inregistrare IPM-01-19052.

2. Planul de invataméant la programul de master Geoinformatica, domeniul general de

studiu 053 Stiinte fizice, 120 credite ECTS, MP, cu frecventa, coordonat cu ME la

06.05.2016, nr. de inregistrare |IP-01-17446.

Tabel 6.1 Suportul curricular la programul de studii.

Fondul de carte al Facultatii de Geografie a UST.

Lista mijloacelor cartografice de la Facultatea de Geografie.

Biblioteca digiatla a UST.

https://sites.google.com/site/digilibust/sala-de-lectur%C4%83/geografie?authuser=0

Interviu cu reprezentantii echipei manageriale si cu masteranzii UST.

o gk w
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https://ust.md/wp-content/uploads/2021/06/Regulament-ordine-interna-BSUST.pdf
https://biblioteca.ust.md/
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Constatari Unitatile de curs sunt asigurate cu suporturi curriculare adecvate cerintelor Planului de

facute in fnvatadmant si include: manuale, note de curs, cursuri in format PPT, ghiduri, caiete, Tndrumari

timpul metodice, etc.

procesului Titularii de discipline au elaborate cursuri si alte lucrari necesare procesului de invatamant, care

de evaluare acopera integral problematica disciplinei.

externa Suportul curricular la programul de studii Geoinformatica se afla in Biblioteca UST, precum si la
Facultatea de Geografie, in laboratoarele didactice si de cercetare stiintifica. Studentii au acces
nelimitat si gratuit la tot suportul curricular prin intermediul platformelor educationale electronice:
Moodle, Google Classroom s.a. Universitatea dispune de pagina web unde exista o sectiune
biblioteca on-line https://sites.google.com/site/digilibust/ care gazduieste cursurile universitare n
format electronic, acestea fiind organizate la nivel de facultate, ani de studiu si discipline.
Fiecare titular de curs detine dosarul cursului care contine curriculum-ul la disciplind, notele de
curs si indicatiile metodice pentru lucrari practice (seminare). Studentii au acces la aceste dosare
prin intermediul titularului de curs.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de | (puncte) acordat

standardului | studiu.

de evaluare 3 3

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

acordat Programul de studii este asigurat cu cel putin 50% suport curricular
accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de
studiu.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Metodologia de finantare bugetara standard a institutiilor publice de Tnvatamant superior
prezentate de (HG 343 din 10.06.2020).
institutia de 2. Nota informativa cu privire la aprobarea bugetului Universitatii de Stat din Tiraspol pentru
invatamant anul 2016.
3. Nota informativa cu privire la executarea bugetului Universitatii de Stat din Tiraspol
pentru anul 2016.
4. Nota informativa cu privire la aprobarea bugetului Universitatii de Stat din Tiraspol pentru
anul 2017.
5. Nota informativa cu privire la executarea bugetului Universitatii de Stat din Tiraspol
pentru anul 2017.
6. Resursele financiare, costul mediu pentru un student, anii 2018, 2019.
Constatari Activitatea economico—financiara si contabild este organizata si gestionatd in conformitate cu
facute in legislatia nationald in vigoare.
timpul UST dispune anual de buget propriu de venituri si cheltuieli pentru activitatea didactica si de
procesului cercetare. Astfel, UST beneficiazd atat de alocatii transferate de la bugetul de stat pentru
de evaluare programele de studii oferite conform Planului de pregétire a cadrelor de specialitate si activitatilor
externa de cercetare stiintifica, cat si din alte surse legale (contracte cu plata pentru studii, activitate de
productie, servicii prestate etc.).
Facultatea de Geografie nu are un buget separat. Repartizarea resurselor financiare este
realizata in mod centralizat. Exista o diviziune a conturilor de venituri si cheltuieli pentru realizarea
proiectelor stiintifice. Proiectele institutionale, programele de stat sunt obtinute prin concurs si
sunt finantate de la bugetul de stat. Pe parcursul anilor 2015-2020, au fost implicati 22 de
colaboratori intr-un proiect institutional, un proiect pentru tinerii cercetatori si un program de stat.
Mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt alocate in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente pentru realizarea programului de studii.
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte) acordat
standardului | suficiente pentru realizarea programului.
de evaluare 2 2
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si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la conditile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in
prezentate de institutiile de invatamant superior de stat din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 748 din
institutia de 12.07.2013).
invatamant 2. Hotararea cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de ajutoare sociale pentru
studentii din institutiile de Tnvatamant superior, elevii din institutiile de invataméant mediu
de specialitate, secundar profesional si persoanele care studiaza in invatamantul
postuniversitar (HG nr.1009 din 01.09.2006).
3. Hotararea cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si elevilor institutiilor
de invatamant superior si mediu de specialitate de stat inmatriculati pe baza de contract
(HG nr. 125 din 15.02.2001).
4. Regulamentul cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor de studii studentilor
si persoanelor care studiaza in invatamantul postuniversitar la Universitatea de Stat din
Tiraspol din 24.04.2007.
5. Metodologia scutirii de plata taxei de studii a studentilor UST, aprobata prin decizia
Senatului, proces-verbal nr. 03 din 17.10.2017.
6. Contractul de prestare a serviciilor nr. 05\14 din 14 ianuarie 2014 incheiat intre MECC si
UST.
7. Ordinul nr. 235 din 29.06.2020 privind stabilirea taxei de studii.
8. Ordinul nr. 397 din 27.09.2019 cu privire la acordarea burselor masteranzilor Facultatii
de Geografie.
9. Ordinul nr. 62 din 17.02.2020 cu privire la acordarea burselor masteranzilor Facultatii de
Geografie.
10. Ordinul nr. 304 din 29.09.2020 cu privire la acordarea burselor masteranzilor Facultatii
de Geografie.
11. Interviu cu masteranzii si cu cadrele didactice.
Constatari Marimea taxei de studii pentru diferite forme de organizare a procesului de Tnvatamant si pentru
facute in diferite programe de studii (stabilita in baza cheltuielilor revenite unui student pentru instruire timp
timpul de un an) se stabileste anual si se aproba la Senatul UST. Politica de stabilire a taxelor de studii
procesului in ultimii 5 ani a fost orientata spre mentinerea acestora la acelasi nivel, oferind studentilor
de evaluare facilitafi si scutiri (partiale sau integrale) de taxa de studii.
externa Acordarea burselor doctoranzilor si masteranzilor se realizeaza in functie de performantele
obtinute in activitatea academica, cu conditia realizarii integrale, in termenele stabilite, a planului
de Tnvatamint/programului de studiu pentru un semestru/an de studii.
Bursele de studii se fixeaza de doud ori pe an, in functie de rezultatele academice ale studentilor,
in baza ordinului rectorului, privind repartizarea burselor pe programe de studiu.
in procesul de repartizare a burselor se tine cont de faptul c& numarul bursierilor alcatuieste 70%
din numarul de studenti, dominant bugetari, la Ciclul Il. Numarul burselor sociale constituie 10%
din numarul total al studentilor bursieri.
Cuantumul scutirii de plata taxei de studii sau al altui sprijin material se realizeaza in conformitate
cu HG RM nr. 125 din 15.02.2001 si Metodologia scutirii de taxa, aprobata prin Decizia Senatului
UST din 17.10.2017.
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si | Ponderea | Punctajul
realizare a altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Politica de stabilire a taxelor de studii orientata spre mentinerea acestora la acelasi nivel, oferind
studentilor facilitati si scutiri (partiale sau integrale) de taxa de studii.
Recomandari
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=77001&lang=ro
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https://ust.md/wp-content/uploads/2020/01/regulament_privind_acordarea_burselor_UST-2.pdf
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Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de
prezentate de invatamant de stat (Hotérarea de Guvern nr. 74 din 25.01.2007).
institutia de 2. Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea structurilor de autoguvernanta
invatamant studenteasca (Ordinul ME nr. 969 din 10.09.2014).
3. Regulamentul de cazare si mentinere a ordinii in caminele Universitatii de Stat din
Tiraspol (aprobat de Senat, proces-verbal nr. 12 din 24 iunie 2017).
4. Certificatul ce confirmad respectarea normelor igienico-sanitare si anti-incendiare, nr.
10/382 din 21.12.2021.
5. Dispozitia decanului Facultati de Geografie din 30.08.2017 cu privire la cazarea
studentilor Th camin.
6. Bonul de cazare Tn camin.
7. Interviu cu masteranzii.
Constatari UST dispune de un camin studentesc cu 270 de locuri.
facute in Caminul functioneaza in conformitate cu Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din
timpul subordinea institutiilor de Tnvatamant de stat si in baza Regulamentului-cadru cu privire la
procesului organizarea si functionarea structurilor de autoguvernanta studenteasca.
de evaluare Repartizarea locurilor in caminul studentesc se efectueaza dupa urmatoarele criterii: studenti
externa orfani, semiorfani, cu tuteld, cei care locuiesc in afara razei de 50 km de la Chisinau, reusita la
studii, activitatea extracuriculara in cadrul facultatii/universitatii, promovarea UST, etc.
Solicitarile de cazare ale masteranzilor in camin sunt satisfacute integral. La programul de master
nu s-au inregistrat studenti cu nevoi speciale.
Nota. La momentul vizitei fiind perioada starii de urgenta in sanéatate publica, cadminul nu a fost
vizitat.
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin in conformitate cu normele n vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigurad ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Legea privind accesul la informatie (nr. 982- XIV din 11.05.2000).

2. Legea comunicatiilor electronice (nr. 241-XVI din 15.11.2007).

3. Strategia de dezvoltare a infrastructurii digitale a UST (aprobata la sedinta senatului UST
din 22.06.2017).

Strategia nationale de dezvoltare a societatii informationale ,Moldova Digitala 2020
Regulamentul de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului UST
(aprobat la sedinta senatului UST din 24.01.2017).

Pagina web a UST.

Site-ul Facultatii de Geografie si blogul acesteia.

Pagina de Facebook a Facultatii de Geografie.

Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

aks
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http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=320357
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_nr._969_din_10.09.14_regulamentul-cadru_cu_privire_la_organizarea_si_functionarea_structurilor_de_autoguvernanta_studenteasca.pdf
https://ust.md/wp-content/uploads/2020/01/regulament_camin-4.pdf
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10. Interviu cu studentii programului de master.

Constatari Accesul la informatie, Tn cadrul UST este reglementat conform legislatiei in vigoare si

facute in “Regulamentului de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului UST".

timpul Accesul la informatie se realizeaza prin intermediul site-ului universitatii, in cadrul caruia exista

procesului compartimentul Facultatii de Geografie si prin blogul acesteia (geoust.blogspot.md), dotat cu

de evaluare instrumente RSS, care permit urmarirea Tn timp real a fluxului informational.

externa Informatiile plasate pe site referitoare la program sunt relevante si cuprind: graficul si calendarul
activitatilor, pe forme de invatamant si cicluri, planurile de invatamaént, personalul didactic si de
cercetare, facilitatile oferite studentilor, oferta educationald, centrele de cercetare, revistele
editate, baza legislativa internd si nationald, precum si pe site-ul fiecarei facultati si catedre/
departament. Curricula disciplinelor este plasata si pe platforma moodle, unde studentii au acces
liber, in baza contului personal cu parola, in urma inrolarii acestora la cursuri.
Accesul studentilor la informatie in mediul digital este asigurat si prin: dezvoltarea mediului virtual
institutional OFFICE 365: servicii de mesagerie interna, posta electronica, spatiu de stocare,
aplicatii de oficiu, platforme de blogging, site-uri interne, instrumente de comunicare
institutionala. De asemenea exista un mail institutional ce poate fi folosit pentru transmiterea de
informatii (mail.ust.md).
Universitatea si facultatea duc evidenta corespondentei expediate si receptionate, eliberarii
diplomelor de studii prin inscrierea in registre de evidenta. Informatiile cu privire la programul de
studii sunt colectate, analizate si utilizate sistematic.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care | (puncte) acordat

standardului | este accesibil studentilor si angajatilor.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi 1. Legea privind protectia datelor cu caracter personal (nr.133 din 08.07.2011).
prezentate de 2. Legea privind aprobarea Conceptiei securitatii informationale a Republicii Moldova
institutia de (Nr.299 din 21.12.2017).
invatamant 3. Regulamentului de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului
UST (aprobat la sedinta senatului UST din 24.01.2017).
4. Baza de date cu privire la studenti si absolventi - traseul academic si satisfactia
studentilor, traseul profesional al absolventilor etc.
5. Baza de date cu privire la diplomele si certificatele academice eliberate absolventilor
programului de studii.
6. Contractul UST Nr. 43/18 din 17 decembrie 2018 cu Sistemantiplagiat.ro.
7. Baza de date cu privire la angajatii programului de studii - traseul stiintifico-didactic si de
formare a personalului academic.
8. Paginaweb a UST.
9. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
10. Interviu cu studentii programului de master.
Constatari Baza de date a UST este gestionata la nivel de Universitate de catre Centrul Tehnologiilor
facute in Informationale. Baza de date este accesibila studentilor si profesorilor, si asigura comunicarea
timpul didactica. Accesul studentilor este securizat atat pe platforma institutionala Office 365, cat si pe
procesului platforma moodle prin acces individual cu parola.
de evaluare Studentii si cadrele didactice au posibilitatea de a accesa baza de date a referintelor la locatii
externa digitale verificate, continand date de interes educational. in baza de date se regasesc o colectie

de resurse digitale web, clasificate pe categorii, interfatd lingvistica, grad de interactivitate,
actualitate si alti parametri relevanti pentru o cautare eficienta. Tot aici se regasesc referinte céatre
baze de date specializate.

UST utilizeaza platforma sistemantiplagiat.ro Tn baza contractului Nr. 43/18 din 17 decembrie
2018.Accesul la bazele de date, precum si la biblioteci se poate face atat in cadrul salilor de
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studiu precum si de la distantd. Daca colectia de resurse digitale este insuficienta se poate face
o cerere catre biblioteca, care va incerca fie prin colaborarile nationale fie prin cele internationale
sa puna la dispozitie materialul solicitat.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si
asigura accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului UST
prezentate de (aprobat la sedinta senatului UST din 24.01.2017).
institutia de 2. Strategia de dezvoltare a infrastructurii digitale a UST (aprobata la sedinta senatului UST
invatamant din 22.06.2017).
3. Legea privind accesul la informatie (nr. 982- XIV din 11.05.2000).
4. Baze de date studenti.
5. Blogul Facultatii de Geografie.
6. Platforma Moodle.
7. Pagina de Facebook a Facultatii de Geografie.
8. Paginaweb a UST.
9. Interviu cu studentii si absolventii.
Constatari Institutia dispune de o pagina web, care cuprinde atat informatii generale despre modul de
facute in organizare si desfasurare a procesului de studii la nivel de institutie, cat si informatii la nivel de
timpul Facultate/ Catedre, prin intermediul careia se asigura accesul usor si facil la informatiile publicate
procesului si pe blogul facultatii, dar si pe pagina oficiala de Facebook a facultati.
de evaluare Pentru o mai buna gestionare a paginii web a Universitatii, inclusiv pe partea de Programe de
externa studii, la nivel institutional a fost elaborata Strategia de dezvoltare a infrastructurii digitale a UST.
Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt accesibile si actualizate pe
pagina web a institutiei.
Programul de studii, acesta poate fi accesat prin navigare online, liber si gratuit, pe site-ul
Universitatii, la urmatoarele compartimente: procesul de studii, transparenta, facultati/geografie,
planuri de studii.
Mecanismul de colectare a informatiei despre studentii constd in evidenta contigentului de
studenti atat de Serviciul Resurse umane, cat si de Decanatul Facultatii. Baza de date interna
cuprinde date cu referinta la lista studentilor inmatriculati si absolventi la Programul de studii,
lista absolventilor carora le-au fost eliberate diploma de studii, inclusiv suplimentul la diploma.
Gradul de 1,0 — informatjile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei
de evaluare 1 1
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile pe site-ul institutiei de Tnvatdméant/  facultatii/
departamentului/ catedrei.
Puncte tari
Recomandari
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8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Paginaweb a UST.
prezentate de 2. Regulamentul cu privire la modul si conditile de acordare a burselor studentilor si
institutia de persoanelor care studiaza in invatamantul postuniversitar la Universitatea de Stat din
invatamant Tiraspol, aprobat la sedinta Senatului din 27 aprilie 2007.
3. Manualul calitatii UST, aprobat la 07.06.2013.
4. Regulamentul cu privire la evaluarea activitatii de invatare a studentilor UST, aprobat de
Senatul UST, la 19.01.2016.
5. Ghidul privind elaborarea si sustinerea tezelor de licenta si de master (Facultatea de
Geografie) - Aprobat la sedinta Senatului Universitatii de Stat din Tiraspol din 17.10.2017
6. Cerintele pentru elaborarea, redactarea si sustinerea tezelor de licenta/ master. (Aprobat
la sedinta Senatul UST, 16.02,2010).
7. Interviu cu studentii programului de master.
8. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Informatiile referitoare la activitatile si continutul programului de studiu sunt accesibile
facute in persoanelor care utilizeaza pagina web a UST, grupul facultatii de pe reteaua Facebook, unde
timpul sunt plasate informatii cu privire la admiterea la programul dat, stagiile de practica, stagiile de
procesului formare profesionalad continua, activitatile extra-curriculare desfasurate Tn cadrul facultatii/
de evaluare universitatii cu referinta la program, activitati privind cercetarea.
externa Lista studentilor admisi la studii, repartizarea studentilor in grupe, informarea studentilor referitor
la modalitatea de acordare a burselor/alte forme de sprijin material, repartizarea locurilor de
cazare in camin etc., se realizeaza prin plasarea informatiei pe panoul de avize din incinta
Facultatii; consultarea tuturor celor interesati prin apel, dar si comunicarea prin intermediul e-
mailului decanatului.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, aprobat de Senatul UST in 2015.

Regulamentul cu privire la sistemul de management al calitatii UST.

Extrasele din procesele-verbale privind aprobarea componentei Comisiei de Asigurare a
Calitatii in cadrul Facultatii de Geografie.

Extrasele din procesele-verbale ale sedintelor Comisiei de Asigurare a Calitatii

Planul de activitate anuala de asigurare a calitatii la catedra GURT aprobat anual la
sedinta catedrei

Manualul calitatii UST, aprobat la 07.06.2013.
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Constatari In cadrul programului de master Geoinformatica monitorizarea si revizuirea ofertei educationale,
facute in este un proces continuu si indispensabil, in contextul necesitatilor si ofertelor pietei muncii.
timpul Sistemul de asigurare si monitorizare a calitatii procesului de studii include DMPIAC si Consiliul
procesului de Asigurare a Calitatii al UST.
de evaluare in conformitate cu Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
externa periodica a programelor de studii odata la doi ani, responsabilul de program in comun cu Comisia
de Asigurare a Calitaii de la Facultate, intocmeste un Raport de autoevaluare a programului de
studii, structurat in trei parti:
1) Introducere (prezentarea succinta a programului, facultatii, universitatii),
2) Informatii privind realizarea cerintelor normative obligatorii, standardelor si indicatorilor de
performanta si standardelor specifice,
3) Documente justificative.
Anual la sedinta catedrei se aduce in discutie modificarea si reactualizarea curricula. Acest raport
este transmis pentru a fi citit si aprobat de catre Consiliul Facultatii, pentru ca mai apoi sa fie
inaintat spre aprobare Senatului. in procesul de evaluare si actualizare a programului de master
sunt implicate atat cadrele didactice incadrate in procesul de predare-invatare, cat si studentii
(prin chestionare), absolventii si alti beneficiari.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a | Ponderea | Punctajul
realizare a ofertei educationale si le aplica consecvent si eficient (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Regulamentul privind evaluarea performantelor cadrelor didactice ale UST.

prezentate de 2. Modelele de chestionare pentru evaluare (Profesorul Tn viziunea studentului; Evaluarea

institutia de seminarului/cursului; Evaluare nivel satisfactie al studentului)

invatamant 3. Rapoartele anuale de activitate ale UST privind domeniul calitatii.

4. Interviu cu masteranzii si cu cadrele didactice.

Constatari Evaluarea procesului de predare-invatare-evaluare se realizeaza prin autoevaluare, evaluarea

facute in din partea studentilor, colegilor si Administratiei. Sunt utilizate ca instrumente de evaluare 3 tipuri

timpul de chestionare: chestionarul pentru evaluarea nivelului de satisfactie a studentilor privind

procesului calitatea programului de studii, chestionar privind profesorul in viziunea studentului, chestionar

de evaluare de evaluare colegiala. Acestea sunt completate o daté pe semestru sau la finalizarea cursului.

externa Analiza evaluarilor se discuta in cadrul CmAC la sedintele catedrelor, la Consiliul facultatii in
baza céarora se elaboreaza planuri de activitate in scopul sporiri calitatii si periodic se prezinta
rezultatele sub forma de rapoarte. Monitorizarea procesului de predare-invatare-evaluare este
efectuata de DMPIAC, care anual prezinta rapoarte de asigurare a calitatii in vederea
eficientizarii si asigurarii unei implicari active a tuturor partilor interesate

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. | (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi
prezentate de

1. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, aprobat de Senatul UST in 2015.
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institutia de 2. Ordinele privind crearea comisiilor de evaluare interna.
invatamant 3. Certificatele de evaluare interna a calitatii programului de studii.
4. Interviu cu cadrele didactice.

Constatari Modalitatile de autoevaluare aplicate in cadrul facultatii sunt: analiza structurii planului de

facute in invatamant, evaluarea periodica a continutului curricula, repartizarea disciplinelor in dependenta

timpul de performantele cadrelor didactice, analiza rezultatelor invatarii exprimate prin competentele

procesului obtinute de studenti, analiza prestatiei cadrelor didactice prin asistarea la ore.

de evaluare Autoevaluarea periodica a programului de studiu are loc conform Regulamentului cu privire la

externa initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii, art. 18, cap. 4.
Programul de master Geoinformatica a fost autoevaluat pe plan intern de doua ori. Rezultatele
autoevaluarii sunt discutate in cadrul Consiliului facultatii, iar obiectiile sunt luate ca baza pentru
imbunatatirea programului. Rezultatele autoevaluarii sunt discutate in cadrul Consiliului facultatii,
iar obiectiile sunt luate ca baza pentru imbunatatirea programului.

Gradul de 1,0 - institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Informatia despre angajarea in cdmpul muncii a absolventilor la programul de master
prezentate de Geoinformatica (2016-2021)
institutia de 2. Modelele de chestionare.
invatamant 3. Extrasele din procesele verbale ale Comisiei de Asigurarea Calitatii a Facultatii de
Geografie
4. Extrasele din procesele-verbale ale Catedrei Geografie Umana, Regionald si Turism cu
privire la modificari ale Planului de invatamant.
5. Interviu cu cadre didactice, studenti, absolventi, angajatori.
Constatari In baza analizei chestiondrii studentilor s-a constatat ca 79% dintre ei afirma, c& relevanta si
facute in utilitatea cursurilor, corespunde in mare masura asteptarilor lor, 58% - ca folosirea noilor
timpul tehnologii in predare este eficienta la program; 36% - considera, ca flexibilitatea traseului de
procesului invatare corespunde in mare masura solicitarii acestora. Cu referire la metodele de predare-
de evaluare invatare 68% din studenti enunta, ca ele corespund in mare masura necesitatilor obiectivelor
externa programululi.
Agentii economici si beneficiarii sunt satisfacuti de pregatirea teoretica si practica a absolventilor
programului de studiu, considerdnd c& acestia poseda cunostinie teoretice profunde de
specialitate. Rezultatele obtinute sunt luate in considerare la imbunatatirea programului de studiu
evaluat de studenti si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.
Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la programul

de studii
Dovezi 1. Cu privire la plasarea in cAmpul muncii a absolventilor institutiilor de invatamant superior
prezentate de si mediu de specialitate de stat (HG nr. 923 din 04.09.2001 cu modificari prin HG nr. 217
institutia de din 03.04.19).
invatamant 2. Planul operational de actiuni (Aprobat la Consiliul Facultatii de Geografie proces-verbal
nr. 5 din 24 februarie 2016).
3. Regulamentul de functionare a Departamentului de Formare Profesionala, Consiliere si
Ghidare in Cariera (aprobat in sedinta Senatului din 25 octombrie 2016).
4. Ordinului Ministerului Educatiei nr.970 din 10.09.2014.
5. Registrul evidentei angajarii absolventilor in cdmpul muncii + baza de date cu studentii
absolventi ai programului de master Geoinformatica din perioada 2016-2021.
6. Interviu cu cadre didactice, studenti, absolventi, angajatori.
Constatari Majoritatea studentilor programului sunt deja angajati in calitate de specialisti Tn domeniul
facute in mediului sau in alte domenii. Pentru persoanele neangajate, pe perioada studiilor, mai ales in
timpul cadrul stagiilor de practica sunt identificate posibilitati de angajare in cdmpul muncii. Evidenta
procesului absolventilor se face prin legaturi directe cu absolventii si angajatorii. Facultatea realizeaza
de evaluare evidenta carierii profesionale a absolventilor programului de studiu, inclusiv angajarea acestora
externa in cdmpul muncii, urmarirea instruirii prin doctorat etc. Evidenta, privind angajarea absolventilor
in cdmpul muncii se inscrie in Registrul evidentei angajarii absolventilor in cadmpul muncii,
formandu-se, astfel, baza de date la facultate, privind angajarea absolventilor si evolutia lor
profesionala.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme institutionale de evidentd a | Ponderea | Punctajul
realizare a angaijarii iTn cAmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si | (puncte) acordat
standardului | le aplica consecvent.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

standardului

Dovezi 1. Regulamentul de functionare a Departamentului de Formare Profesionala, Consiliere si
prezentate de Ghidare in Cariera (aprobat in sedinta Senatului din 25 octombrie 2016).
institutia de 2. Ordinului Ministerului Educatiei nr.970 din 10.09.2014.
invatamant 3. Registrul evidentei angajarii absolventilor in cdmpul muncii + baza de date cu studentii
absolventi ai programului de master Geinformatica din perioada 2016-2021.
4. Interviu cu cadre didactice, studenti, absolventi, angajatori.
Constatari La nivel institutional coordonarea activitatilor de orientare profesionala revine Departamentului
facute in Formare Profesionals, Consiliere Si Ghidare in Cariera. Orientarea profesionald a absolventilor
timpul are loc prin doua interventii: 1) activitdti desfasurate in perioada anilor de studii; 2) prin
procesului mentinerea relatiilor de colaborare cu absolventii facultatii in baza evidentei angajarii si evolutiei
de evaluare profesionale a absolventilor in cdmpul muncii.
externa Departamentul de formare profesionald, organizeaza activitati in comun cu prestatorii de servicii,
astfel se contribuie la actualizeaza continutului programului de master la cerintele pietei actuale.
in perioada studiilor studentii sunt implicati in stagiile de practica; studentii participa la diverse
activitati - vizite de studiu, participare la seminarii, expozitii, conferinte stiintifice etc. Dupa
absolvire, datele colectate (prin telefon, email, retele de socializare, colaborare prin organizarea
diverselor activitati in comun cu institutia unde sunt angajati absolventi ai facultatii etc.) sunt
stocate in baza de date a Facultatii (la decanatul Facultatii)
La finalizarea programului de master au fost incorporati pe piata muncii 87,87% (29/33) dintre
absolventi in perioada 2017-2021.
Gradul de 1,0 — institutia realizeaza Tn mod consecvent activitati de orientare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala eficiente. (puncte) acordat
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de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — rata angajarii absolventilor in cadmpul muncii conform domeniului
de formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 1 1
70%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi 1. Manualul calitatii, aprobat la 07.06.2013, actualizat la 15.01.2019.

prezentate de 2. Registrul scrisori iesire, 2022.

institutia de 3. Registrul scrisori intrare, 2022.

invatamant 4. Interviul cu Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei, coordonatorii

programelor de studii, cadrele didactice.

Constatari Procedura ce tine de corespondenta de intrare si iesire se realizeaza in conformitate cu

facute in prevederile Manualului Calitati al UST, care prevede ca ordinele, dispozitiile, deciziile si

timpul recomandarile MEC/ANACEC si altor agentii de evaluare a calitatii sunt aduse la cunostinta

procesului angajatilor catedrelor si, dupa caz, studentilor, imediat dupa aprobarea acestora. Difuzarea lor

de evaluare se efectueaza prin transmiterea in forma tiparitd, in forma electronica si prin intermediul

externa sistemului informational.
Documentele de intrare se inregistreaza de catre Serviciul Resurse Umane (SRU) in registru,
fiind controlate de catre rector, care indica pe originalul documentului dispozitiile legate de
subiectul documentului, executorul. SRU transmite documentul executorului si Tnregistreaza
acest fapt in registru. Persoana responsabild de executarea deciziilor rectorului informeaza SRU
despre indeplinirea indicatiilor, acest fapt fiind inregistrat in cdmpul corespunzétor al aceluiasi
registru.
Persoana care intenfioneaza sa expedieze un document, il Tnainteaza pentru verificare si
semnare sefului subdiviziunii, apoi tine sub control toate activitafile legate de subiectul
documentului. Documentul semnat de rector se transmite SRU, care il inregistreaza in registrul
scrisorilor de iegire, arhiveaza o copie a documentului, iar originalul il transmite destinatarului.
In Registrele scrisorilor de intrare se trece nr. de ordine, data, entitatea remitenta, continutul
succint, numele persoanei nominalizate si semnatura acesteia care confirma distribuirea
documentului.
in Registrele scrisorilor de iesire se trece nr. de ordine, data, destinatarul, continutul succint,
persoana care a semnat documentul.
In cadrul interviului cu cadrele didactice a fost mentionat c& modificarile intervenite in actele
normative sunt aduse la cunostinta comunitatii academice in cadrul sedintelor de catedre si pot
fi consultate pe site. Au fost mentionatre si situatii in care actele normative au fost consultate cu
comunitatea academica pana la aprobarea in Senatul universitatii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC si a ministerelor de | (puncte) acordat

standardului | resort.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Dezvoltarea unui sistem de informare care ar asigura accesul la informatii pentru toata
comunitatea academica Tn mod sigur si rapid.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de

catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Ordin al Ministerului Educatiei nr. 01 din 4 ianuarie 2012 cu privire la autorizare pentru
programe de masterat.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programul de studii a fost autorizat pentru functionare prin ordinul ministerului in 2012 si supus
evaluarii externe in premiera.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Nu se aplica.

Ponderea
(puncte)

3

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1.

10.

Universitatea de Stat din Tiraspol (UST) este o institutie publica, aflatd in subordinea Ministerului Educatiei
si Cercetarii al Republicii Moldova si functioneaza in baza legislatiei Tn vigoare si a acordurilor si
conventiilor internationale. Institutia dispune de politici pentru asigurarea calitatii, ditindnd structuri
adecvate pentru implementarea acestora. Institutia detine un manual al calitatii, iar procesele sunt
reglementate, in special, prin regulamente. Actele institutionale prezinta diferente substantiale in aspect
de organizare, prezentare si aprobare. In UST functioneazd mai multe structuri institutionale, fiind
identificate suprapuneri in activitatile asumate prin actele normative. Aspectul de internationalizare este
abordat prin prisma mobilitatii si a lectiilor publice, organizate de cadrele didactice.

Proiectarea si elaborarea programului de studii de master Geoinformatica s-a realizat conform
procedurilor interne in UST. Programul de studii de master este racordat la prevederile CNC. Misiunea si
obiectivele programului de master Geoinformatica deriva din obiectivele strategice elaborate si
implementate la nivel national, strategiile si planurile de dezvoltare strategica al UST. Planul de invatamant
la programul de studii corespunde in mare parte cerintelor Planului-cadru 2020. Structura si continutul
curricula la disciplinele incluse in planul de Tnvatamant corespund reglementarilor institutionale. Periodic
continutul programului de studii de master este examinat, prin prisma tendintelor in domeniu, atat cu
persoanele din sectorul real al economiei nationale cét si cu mediul academic.

Organizarea procesului de predare-invatare se realizeaza in baza si cu respectarea strictd a prevederilor
Planului-cadru pentru studii superioare. Metodele de predare-invatare sunt adaptate specificului fiecarei
discipline, si capacitatilor studentilor sunt prezentate in curricula unitatilor de curs. Cadrele didactice
implicate Tn desfasurarea programului de master utilizeaza mijloacele TIC in cadrul unitatilor de curs. in
procesul educational sunt utilizate elemente de e-learning, in scopul distribuirii materialelor didactice si a
sarcinilor didactice. UST utilizeaza platforma Moodle https://moodle.ust.md/, care gazduieste cursuri
universitare Tn format electronic, oferite masteranzilor spre consultare, acestea fiind organizate la nivel de
unitati de curs. Procesul de monitorizare a efectuarii practicii este organizat in corespundere cu
prevederile normative, incepand cu repartizarea la baza de practica, prezenta studentilor la baza de
practicd, supravegherea si evaluarea studentului - stagiar de un cadru didactic de la catedra si un
conducator de stagiu din entitatea turistica si finalizadnd cu sustinerea raportului de practica la baza de
practicad si prezentarea portofoliului privind efectuarea stagiului de practicad si evaluarea acestuia la
catedra. Finalitatile de studiu si competentele studentilor se apreciazé pe parcursul semestrului prin
evaluari curente, realizarea lucrului individual, precum si in timpul sesiunilor de examinare prin evaluari
finale/ sumative.

UST dispune de documente normative elaborate si publicate pe site-ul institutiei care reglementeaza
admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre studentul-masterand.
Planificarea personalului academic, care asigura pregatirea la programul de studii Geoinformatica se
realizeaza in mare parte in conformitate cu cadrul normativ national si cu Regulamentul institutional cu
privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul UST. 100% din numarul cadrelor didactice detin
calificarea profesionald conform programului de studii. 87,5% din cadrele didactice ce tin cursuri la
programul de master detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice. Este asigurata evaluarea periodica a
personalului academic care asigura programul de studii de master: trimestrial, in vederea monitorizarii
performantelor, semestrial de catre studenti si anual prin rapoarte la nivel individual si de departament,
facultate.

UST finanteaza, in mod corespunzétor, activitatile de Tnvatare/ predare si asigura studentii cu resurse de
invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

UST asigura colectarea, analiza si utilizarea informatiei relevante pentru gestionarea eficientd a
programelor si a altor activitati. Este asigurat accesul la informatie, conform legislatiei in vigoare. UST
dispune de o baza de date electronica, gestionata la nivel de universitate de catre Centrul Tehnologiilor
Informationale, accesibila comunitatii universitare.

UST dispune de o pagina web proprie, care contine atat informatii de ordin general despre admitere,
organizarea procesului educational la nivel de institutie, stagiile de practica, stagile de formare
profesionala continua, activitatea de cercetare, activitatile extracurriculare cat si informatii la cu privire la
activitatea subdiviziunilor universitare. Informatiile referitoare la activitatile si continutul programului de
studii sunt accesibile pe pagina web a UST, céat si pe pagina de Facebook.

UST monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea Tsi
ating obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Activitatile de monitorizare si evaluare
permit imbunatatirea continua a programelor. Toate activitatile planificate sau implementate ca rezultat al
evaluarii sunt comunicate tuturor partilor interesate.

Institutia dispune de procedura institutionald de comunicare, executare si monorizare a dispozitiilor si a
recomandarilor MEC.
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Puncte tari:

Sunt elaborate si implementate principiile de angajare a cadrelor didactico-stiintifice.

80,0% din numarul total de cadre didactice implicate in realizarea programului sunt titulari

Cadrele didactice din cadrul programului de master analizat, detin calificare profesionala in proportie de
100%.

Cadrele didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de studii detin titlul stiintific
de doctor in proportie de 100% si titlul stiintifico-didactic 87.5%.

100% dintre cadrele didactice angajate in cadrul programului au studiat modulul psiho-pedagogic si au
participat la cursuri de formare continua in domeniu.

Stimularea cadrelor stiintifico-didactice pentru publicarea materialelor didactice si/sau celor stiintifice.
Implicarea activa a cadrelor didactice si a masteranzilor in activitatea stiintifica.

Rezultatele cercetarilor stiintifice sunt utilizate Tn procesul de instruire a masteranzilor.

Facultatea de Geografie dispune de utilaj si programe (software) moderne pentru realizarea obiectivelor
programului de studii Geoinformatica.

Biblioteca dispune de capacitati materiale si tehnologice pentru asigurarea solicitantilor cu materiale
necesare desfasurarii procesului didactic si stiintific.

Politica de stabilire a taxelor de studii orientata spre mentinerea acestora la acelasi nivel, oferind
studentilor facilitati si scutiri (partiale sau integrale) de taxa de studii.

Recomandari:
® Unificarea documentelor interne ca mod de prezentare, aprobare si redactare.
@ Utilizarea obiectivelor in calitate de instrument de baza de planificare pentru durate lungi, medii si scurte
in documentele strategice elaborate pentru toate structurile universitare.

@® Monitorizarea realizarii obiectivelor stipulate Tn Planurile de dezvoltare strategica prin actiuni trecute in
planuri de activitate anuale, mentionand termenele de realizare, responsabilii si indicatorii de performanta
care urmeaza sa fie atinsi In rezultatul aplicarii actiunilor.

® Elaborarea unor instrumente si mecanisme de monitorizare a activitatilor de baza care se deruleaza in
cadrul universitatii.

® Divizarea clara a activitatilor structurilor institutionale pentru a optimiza activitatea acestora.

® Asigurarea functionarii tuturor prevederilor strategiei de internationalizare a programelor de studii din
cadrul UST.

® Cooptarea cadrelor didactice din strainatate in predarea disciplinelor din cadrul programului de studii.

@ Actualizarea bibliografiei si completarea ei cu lucrari mai recente. Curricula la disciplina Analiza spatiala
de adaptat la modelul de curriculumului institutional.

® Plasarea tematicii tezelor de master, pe pagina web a facultatii, dupa aprobare.

® Informarea masteranzilor cu privire la procedura si rezultatele verificarii antiplagiat a tezelor de master.

® Dezvoltarea unui sistem de informare care ar asigura accesul la informatii pentru toatd comunitatea

academica in mod sigur si rapid.

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Geoinformatica, domeniul general de
studiu 053 Stiinte fizice, master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invataméant cu frecventa s-
a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 4
Valoarea evaluata 8 12 13 7 22 14 5 3 12 4
Nivel de realizare | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
(%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.2,4.1.1,4.2.1,5.1.1,5.1.2,5.2.3, 6.2.1, 6.2.4
si 8.1.1. sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune acreditarea programului de studii superioare de master Geoinformatica, domeniul general de studiu 053
Stiinte fizice, master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invataméant cu frecventa, pentru o perioadéa de
5 ani.
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 123

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte:

Membru:

Igor CEMORTAN

Lucica TOFAN

Membru:

Raisa NASTAS

Membru:

Rodion DOMENCO

Membru:

Irina TUTUNARU

Membru:

Cezar ROSCA
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