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Raport de evaluare externa

in vederea autorizarii de functionare provizorie a programului de studii superioare de master Materiale avansate in
chimie si biofarmaceutica, domeniul general de studiu 050 Stiinte chimice, master stiintific, 120 credite ECTS,
forma de invatamant cu frecventa, la cererea depusa de Institutia Publica Universitatea de Stat din Moldova, data
25.06.2021, in baza dosarului ISAFPSM - 44, a informatiilor prezentate de institutia de Tnvatamant in raportul de
autoevaluare, a dovezilor aduse si a constatarilor facute in timpul vizitei de evaluare externa din data 06-08.12.2021.

Raportul de evaluare externa a fost elaborat de membrii comisiei de evaluare externa, aprobata la sedinta Consiliului
de conducere al ANACEC din 05.11.2021, proces-verbal nr. 68.

Presedinte:  Stela Adauji
Membru: Raisa Druta
Membru: Silvia Cibotari
Membru: Igor Postolachi
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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului
1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi 1. Carta Universitatii de Stat din Moldova, coordonata Ministerul Educatiei nr. IS-1 din
prezentate de 31.03.2015; de Senatul USM proces-verbal nr. 7 din 31.03.2015, inregistrata la Ministerul
institutia de Justitiei, nr. 80 din 17.04.2015; modificata la sedinta Senatului din 15.09.2020, proces-
invatamant verbal nr. 2, coordonata la Ministerul Educatiei, culturii si Cercetarii din 17.09.2020.

2. Certificatului de Tnregistrare a organizatiei necomerciale din 29 decembrie 2006.

3. Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026), aprobata la Senatul USM din 07.09.2021,
proces-verbal nr. 2.

4. Autorizatia sanitara de functionare nr. 3894, eliberata la 24 octombrie 2017.

5. Certificatul constatator nr. C151924/2021 din 07.12.2021 prin care se constata
transmiterea de catre USM a cererii pentru Prelungirea actului permisiv ,Autorizare
sanitara pentru functionare” si a documentelor necesare.

6. Procesul-verbal de control Tn domeniul supravegherii de stat a masurilor contra
incendiilor, nr. 10/4 din 16.06.2020.

7. Contract colectiv de munca pentru anii 2021-2025 (nivel de unitate), aprobat de Rectorul
USM la 16.06.2021 si Presedintele Comitetului sindical.

8. Ordinul nr. 1167 din 19.09.2019 emis de Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii Cu
privire la autorizarea de functionare provizorie si acreditarea programelor de studii
superioare de licenta (Ciclul I) si master (Ciclul Il) in institutiile de invdtadmant superior din
Republica Moldova (0500.2 Chimie biofarmaceutica).

9. Decizia CDSI al USM nr. 4 din 11.02.2019 cu privire la aprobarea programului de master
Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica.

10. Interviu cu echipa manageriala si responsabilii de program.

Constatari Universitatea de Stat din Moldova (USM), fondata la 01.10.1946, este una dintre principalele
facute in institutii de Tnvatamant superior din Republica Moldova ce detine statut de Universitate Nationala,
timpul acordat prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 1026 din 28 septembrie 2001.
procesului USM dispune de un contingent de cca 11 000 de studenti, care isi fac studiile la peste o suta de
de evaluare programe de studii de licenta si master, in cadrul a 11 facultati si 4 scoli doctorale.

externa USM este membra a Asociatiei Internationale a Universitatilor (IAU), Agentiei Universitare a

Francofoniei (AUF) si a Asociatiei Euroasiatice a Universitatilor (AEU).
in anul 2011, USM a devenit membrd a Consortiului Universitatilor din Republica Moldova —
Roménia — Ucraina (CUMRU), iar din 23.11.2018 este membra asociatd a Consortiului
Universitaria, din care fac parte Academia de Studii Economice din Bucuresti, Universitatea din
Bucuresti, Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Universitatea "Alexandru loan Cuza” din
lasi si Universitatea de Vest din Timisoara.
Programul de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica (MACB) a fost initiat Th
cadrul Departamentului Chimie Tn anul 2018. Includerea programului de studii superioare de master
MACB in oferta educationala a USM a fost determinatd de necesitatile educationale ale
beneficiarilor, a rezultat Tn urma colaborarii eficiente si fructuoase cu potentialii angajatori.
Programul de master MACB (MS), se incadreaza in domeniul general de studii 050 Stiinte chimice
si domeniul de formare profesionala 0500 Chimie si va asigura continuitatea studiilor de la ciclul I,
studii superioare de licentd, fiind adresat, in primul réand, absolventilor FCTC din acelasi domeniu
general de studii. In prezent, Departamentul Chimie asigura functionarea a dou& programe de la
ciclul I, studii superioare de licentd, domeniul general de studii 050 Stiinte chimice:
e programul 0500.1 Chimie, evaluat international de AQAS, ordinul MECC nr. 1901 din
26.12.2018 (acreditare pentru o perioada de cinci ani);
e programul 0500.2 Chimie biofarmaceutica, evaluat de catre ANACEC, ordinul MECC nr.
1167 din 19.09.2019 si apreciat cu Cristalul Calitatii.

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ n vigoare. (puncte) acordat
standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
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si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ in vigoare.
Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari Detinerea statutului de universitate nationald, acordat prin Hotarare de Guvern ca fiind una din
principalele institutii de invatdmant superior din Republica Moldova.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

2.

10.

11.

12.

Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026) aprobata la Senatul USM, proces-verbal nr. 2
din 07.09.2021.

Strategia de cercetare si inovare la USM 2015-2020, aprobaté la Senatul USM din
31.03.2015.

Planul strategic institutional de internationalizare 2018-2020, aprobat la Senatul USM,
proces-verbal nr. 8 din 24.04.2018.

Planul Strategic de dezvoltare a Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica, aprobat la
Consiliul Facultétii din 08.12.2015.

Planul Strategic de dezvoltare al Departamentului Chimie pentru perioada 2018-2023,
aprobat la sedinta Departamentului Chimie din 21.03.2018, proces-verbal nr. 6 si la
Consiliului FCTC din 11.04.2018, proces-verbal nr. 6.

Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului Managementul Calitatii,
aprobat la Senatul USM din 26.12.2019, proces-verbal nr. 4.

Regulamentul de organizare si functionare a Comisiilor de asigurare a calitatii, aprobat la
Senatul USM din 26.12.2019, proces-verbal nr. 4.

Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului calitatii, aprobat la Senatul USM
din 26.12.2019, proces-verbal nr. 4.

Regulamentul cu privire la managementul calitatii serviciilor de formare profesionala la
USM, aprobat la Senatul USM din 26.12.2019, proces-verbal nr. 4.

Proceduri elaborate in cadrul Sistemului de Management al Calitatii codificate si aplicate
n toate subdiviziunile universitare: Evaluarea calitatii predarii disciplinelor academic;
Elaborarea orarelor; Monitorizarea realizarii normei stiinfifico-didactice; Evaluarea
performantelor profesionale individuale ale cadrului didactic etc.

Planul de Tnvatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 03 din 06.11.2018, coordonat cu MECC nr.
ISMS-01-18655 din 05.12.2018.

Planul de Tnvatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
modificat si aprobat la Senatul USM, proces-verbal nr. 9 din 06.04.2021.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Sistemul de management al calitatii in USM este structurat pe niveluri. La nivelul universitar acestea sunt:

Consiliul de dezvoltare strategica,

Senatul — stabileste strategia, politica, obiectivele si prioritatile in domeniul calitatii, urmareste
realizarea lor in intreaga institutie;

Consiliul Calitatii - proiecteaza, implementeaza si imbunatateste SMC;

Departamentul Managementul Calitatii;

SMC este gestionat de Comisiile Senatului USM: Comisia de etica si integritate academica;
Comisia Activitate didactica si evaluare academica; Comisia Management universitar Si
dezvoltare institutionala; Comisia Informatizare; Comisia Relatii internationalizare; Comisia
Comunicare si promovarea imaginii; Comisia pentru cercetare; Comisia pentru probleme
studentesti, activitatii culturale si sportive;

La nivelul facultati:

Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica — responsabilitatea privind proiectarea,
implementarea si imbunatatirea SMC, ales la adunarea generala a facultatii;
Comisia de Asigurare a Calitatii facultatii Chimie si Tehnologie Chimica.
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Responsabil de calitatea procesului educational la programul de studii de master MACB este
departamentul Chimie.

Structurile din SMC sunt implicate Th procese ca: coordonarea si monitorizarea elaborarii planurilor de
invatamant si a curricula la discipline; implementarea politicii editoriale prin avizarea elaborarilor
metodico-didactice; initierea, aplicarea si monitorizarea evaluarii studentilor si a corpului profesoral
didactic.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Existenta subdiviziunii Departamentul Managementul Calitatii, care consulta si coordoneaza
aplicarea procedurilor, standardelor si indicatorilor de evaluare a calitatii.

Recomandari

Arii de Corelarea Planului de invatamant la programul de master cu Strategia de dezvoltare a USM (2021-

imbunatatire | 2026).

obligatorii Stabilirea obiectivului privind cresterea gradului de internationalizare a programului de master in

corespundere cu Strategia de Internationalizare a USM pentru perioada 2021-2026.
Actualizarea Planului strategic de dezvoltare a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica.

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzétor din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor Tn invatamantul
prezentate de superior (Anexa nr. 2 la Ordinul MECC nr. 1167 din 19.09.2019).
institutia de 2. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 482
invataméant din 28.07.2015), aprobat prin ordinul MECC nr.1017 din 03.07.18.
3. Planul - cadru pentru studii superioare (ciclul | - licenta, ciclul Il - master, studii integrate,
ciclul Il - doctorat) (Ordinul 145 din 29.10.2015).
4. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studiu.
5. Planul strategic al USM pentru 2016-2020.
6. Procedura institutionala PO-PAP-3 ,Elaborarea si modemizarea planurilor de studii’, COD:PO-
PAP-3 aprobat la Senatul Universitatii de Stat din Moldova din 27.11.2018, proces-verbal Nr.4.
7. Decizia CDSI al USM nr. 4 din 11.02.2019 cu privire la aprobarea programului de master
Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica.
8. Hotararea Senatului cu privire la aprobarea/ initierea programului de studii ciclul 11 - studii
superioare de master.
9. Planul de invatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 03 din 06.11.2018, coordonat cu MECC nr.
ISMS-01-18655 din 05.12.2018.
10. Planul de invatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
modificat si aprobat la Senatul USM, proces-verbal nr. 9 din 06.04.2021.
Constatari Programul de master MACB este actualizat periodic, conform procedurii PO-PAP-3 si presupune parcurgerea
facute in urmatoarelor etape:
timpul - la nivel de departament: analiza in cadrul sedintelor departamentului a recomandarilor ce vin din
procesului partea Departamentului managementul calitatii, studentilor, absolventilor, angajatorilor, profesorilor
de evaluare (prin analize, chestionare, sedinte de lucru, sedinte de totalizare a stagiilor de practica);
externa - lanivel de facultate: CAQ si Consiliul FCTC analizeaza propunerile DC de perfectionare a planului de
invatamant si le avizeaza dupa caz;
- la nivel de universitate: modificarile sunt discutate anual la sedintele Consiliului Calitétii al USM si
aprobate la Senatul USM, nainte de inceperea perioadei de admitere.



https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1017_din_03.07.2018.pdf
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=360103
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=360103
http://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-ini%C5%A3ierea-aprobarea-monitorizarea-%C5%9Fi-evaluarea-periodic%C4%83-a-programelor-de-studii_USM.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-ini%C5%A3ierea-aprobarea-monitorizarea-%C5%9Fi-evaluarea-periodic%C4%83-a-programelor-de-studii_USM.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/plan-strategic-2016_2020.pdf
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Programul de studii a fost proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ in
vigoare.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

acordat cadrului normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari | Apelarea la consultanta profesionista in imbunatatirea si actualizarea planurilor de invatamant, in
functie de cerintele pietei muncii prin diversificarea organizatiilor consultate, inclusiv agentii
economici autohtoni.
Indicarea in planul de invatamant a programului MACB a datei si a nr. procesului-verbal de aprobare
a planului de Tnvataméant de catre CDSI.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Cadrul National Calificarilor, 2012.

prezentate de 2. Cadrul European al Calificarilor.

institutia de 3. Planul de invatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica

invataméant aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 03 din 06.11.2018, coordonat cu MECC nr.

ISMS-01-18655 din 05.12.2018.
4. Planul de invatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
modificat si aprobat la Senatul USM, proces-verbal nr. 9 din 06.04.2021.

Constatari Programul de studii de master este racordat la Cadrul National al Calificarilor si Cadrul European

facute in al Callificarilor (ciclul Il — studii superioare de master, nivelul 7 ISCED) in conformitate cu domeniul

timpul de studiu din care face parte.

procesului

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.
din 28.07.2015).
2.
nr. 1167 din 19.09.2019.

ISMS-01-18655 din 05.12.2018.

modificat si aprobat la Senatul USM, proces-verbal nr. 9 din 06.04.2021.

proces-verbal Nr.4.

Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464
Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul 1), ordinul MECC

Planul de invatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 03 din 06.11.2018, coordonat cu MECC nr.

Planul de invatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica

Procedura institutionalda PO-PAP-3 ,Elaborarea si modernizarea planurilor de studii”,
COD:PO-PAP-3 aprobat la Senatul Universitatii de Stat din Moldova din 27.11.2018,



http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=360103
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=360103
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Constatari Misiunea, obiectivele programului de studii sunt specificate Tn Nota explicativa la Planul de
facute in fnvatamant, formulate Tn baza documentelor normative.
timpul Obiectivele programului MACB prevad studiul detaliat al metodelor de preparare si caracterizare
procesului ale materialelor performante, precum si a modificarii proprietatilor chimice, fizico-chimice si
de evaluare biologice ale acestora; dirijarea procesului de asamblare in scopul obtinerii materialelor cu
externa proprietati fizice, chimice si biologice superioare celor existente.
Programul, prin continutul sau este racordat la obiectivele strategice descrise si minutios planificate
in Strategia de dezvoltare institutionala si corespunde prioritatilor strategiei.
Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul
realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat
standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464

prezentate de din 28.07.2015).

institutia de 2. Planului-cadru pentru studii superioare, 2015 si actualizat cerintelor Planului Cadru, 2020.

invatamant 3. Regulamentul de organizare a studiilor in invatémantul superior in baza Sistemului National de
Credite de Studiu.

4. Procedura institutionalda PO-PAP-3 ,Elaborarea si modernizarea planurilor de studii”,
COD:PO-PAP-3 aprobat la Senatul Universitatii de Stat din Moldova din 27.11.2018,
proces-verbal Nr.4.

5. Planul de invatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 03 din 06.11.2018, coordonat cu MECC nr.
ISMS-01-18655 din 05.12.2018.

6. Planul de invatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
modificat si aprobat la Senatul USM, proces-verbal nr. 9 din 06.04.2021.

7. Metodologia de acumulare a minimului curricular, ciclul Il, studii superioare de master,
aprobata de Senatul USM, proces-verbal nr. 12 din 28 iunie 2019 metodologia-de-
acumulare-a-minimuluil.pdf (usm.md).

Constatari Planul de Tnvatamant al programului a fost elaborat in baza Planului-cadru pentru studii superioare

facute in in vigoare, CNC si a Regulamentului de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza

timpul SNCS, respectand principiile pedagogice de continuitate si consecutivitate, corelatia functionala

procesului dintre elementele educationale etc.

de evaluare Planul de invatamant este structurat in patru componente definitorii: temporald, formativa, acumulare,

externa evaluare. Repartizarea unitatilor de curs, ce formeaza componenta formativd se axeaza pe
realizarea obiectivelor si a finalitatilor programului MACB. Disciplinele sunt grupate in urmatoarele
componente: fundamentale si de specialitate, cu respectarea ponderii recomandate de Planul
Cadru, 2020.
Continuitatea disciplinelor de specialitate de la licenta la master este determinata de analiza
similitudinii unitatilor de invatare din curricula la disciplinele de specialitate, care difera prin nivelul
de complexitate.
In cazul inscrierii studentilor la ciclul Il de la un program de studii diferit de domeniul de formare
profesionala absolvit la ciclul |, studentii urmeaza sa acumuleze 30 ECTS, conform Metodologiei
de acumulare a minimului curricular, ciclul Il, studii superioare de master, ceea ce reprezinta
minimul curricular initial necesar, in regim extracurricular, pe parcursul anului | de studii superioare
de master.

Gradul de 1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul

realizare a asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor | (puncte) | acordat\

standardului | profesionale;

de evaluare 2 2

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

acordat



http://drept.usm.md/public/files/Regulament-Masterb8857.pdf
http://drept.usm.md/public/files/Regulament-Masterb8857.pdf
https://edu.asm.md/sites/default/files/23_ordinul_nr._1045_din_29.10.2015_plan-cadru_pentru_studii_superioare_ciclul_i_-_licenta_ciclul_ii_-_master_studii_integrate_ciclul_iii_-_doctorat.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/Plan-cadru-pentru-studii-superioare-de-licen%C5%A3%C4%83-ciclul-I-de-master-ciclul-II-%C5%9Fi-integrate_2020.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/ordinul_nr._1046_din_29.10.2015_regulamentul_de_organizare_a_studiilor_in_invatamintul_superior_in_baza_sistemului_national_de_credite_de_studiu_0.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/ordinul_nr._1046_din_29.10.2015_regulamentul_de_organizare_a_studiilor_in_invatamintul_superior_in_baza_sistemului_national_de_credite_de_studiu_0.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/metodologia-de-acumulare-a-minimului1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/metodologia-de-acumulare-a-minimului1.pdf
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invatamant nu depasesc 25%.

Pe parcursul valabilitatii autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii/
reacreditarii programului de studii modificarile operate in planul de

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul II).
prezentate de 2. Planul de invatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
institutia de aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 03 din 06.11.2018, coordonat cu MECC nr.
invatamant ISMS-01-18655 din 05.12.2018.
3. Planul de invatamant al programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
modificat si aprobat la Senatul USM, proces-verbal nr. 9 din 06.04.2021.
4. Modelul de curriculum institutional.
5. Curricula unitatilor de curs/ modulelor programului de studii.
6. Matricea corelarii finalitatilor de studiu.
Constatari Curricula sunt structurate conform prevederilor metodologice stipulate in Cadrul de referinta a
facute in curriculumului universitar (preliminarii, administrarea disciplinei, tematica si repartizarea ore/or
timpul competente profesionale si finalitati de studii, unitati de invéatare, lucrul individual al studentilor,
procesului sugestii metodologice de predare-invétare-evaluare, referinte bibliografice), Planului-cadru pentru
de evaluare studii superioare si corespund misiunii si obiectivelor CNC, asigurand realizarea competentelor
externa preconizate.
Continutul disciplinelor reflectd tendintele in domeniu. Sursele bibliografice la disciplind sunt
actuale. Curricula este accesibila on-line pe platforma Moodle la care masteranzii au acces in baza
contului personal si va fi prezentata la prima ora a cursului de catre cadrul didactic.
Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea finalitatilor de studiu. Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Suportul curricular in format tiparit si electronic cu un continut adecvat formarii competentelor
planificate.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Strategiile nationale de dezvoltare a Republicii Moldova, ,Moldova 2030”.
prezentate de 2. Strategia sectoriala Educatie, stiinta, inovatii.
institutia de 3. Documentele de argumentare a necesitatilor pietei muncii de specialisti cu formare
invatamant profesionala in domeniul ce corespunde programului de studii.

4. Clasificatorului ocupatiilor (profesiilor, functiilor).

5. Interviu cu angajatorii.
Constatari Programul MACB, prin pregatirea specialistilor, va contribui la realizarea a 2 obiective strategice,
facute in din Strategia nationala de dezvoltare ,Moldova 2030”, si anume, ,Economia durabila si incluziva” si
timpul »,Mediul ambiant sanatos”.
procesului Specialistii formati in cadrul programului vor asigura realizarea finalitatii practico-aplicative
de evaluare fundamentale a procesului de studii: abilitatea absolventului programului de master de a lucra in
externa diverse functii propuse de piata muncii pentru acest nivel de formare profesionala, conform CNC si

Clasificatorului ocupatiilor (profesiilor, functiilor): chimist, laborant-chimist, cercetator in chimie in
diferite centre, asistent univ., lector univ., consilier chimist, expert chimist.
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Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd integral necesitatile pietei muncii, | Ponderea | Punctajul
realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari Cunostintele si abilitatile obtinute Tn cadrul programului vor oferi absolventilor posibilitati vaste de
angajare in cAmpul muncii, inclusiv continuarea studiilor la ciclul 111, doctorat.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii s& aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Acorduri de colaborare privind realizarea stagiilor de practica.
prezentate de 2. Regulamentul - cadru privind stagiile de practica in invatdmantul superior.
institutia de 3. Regulamentul USM cu privire la organizarea stagiilor de practica, aprobat de Senatul
invataméant USM, proces-verbal nr. 5 din 26.01.2016, jpg2pdf.pdf (usm.md).
4. Procedura PO-IPE-1, Asigurarea calitatii stagiilor de practica, aprobata de Senatul USM,
proces-verbal nr. 4 din 27 noiembrie 2018.
Constatari In planul de invatdmant al programului de master, stagiile de practica de specialitate constituie 10
facute in ECTS, realizate in decursul a 5 saptamani. Studentii sunt repartizati la stagii conform graficului, in
timpul baza ordinului FCTC la diferite baze de practica. Rezultatele stagiilor de practica urmeaza a fi
procesului consemnate in agendele de practica si materializate in rapoartele studentilor stagiari.
de evaluare Studentii sunt ghidati de profesorul coordonator de la departament si conducatorul din partea
externa entitatii economice. In conformitate cu Procedura PO-IPE-1 rezultatele stagiului de practica, sunt
comunicate studentilor si consemnate in tabelul de examinare si discutate in cadrul sedintelor DC.
n vederea realizérii stagiilor de practica, FCTC si USM au incheiate conventii-cadru de parteneriat
cu organizatii de specialitate, institutii cu profil chimic sau companii private din Republica Moldova:
1. FARMACO S.A.
2. SC "BALKAN PHARMACEUTICALS” SRL
3. FICOTEHFARM SRL
4. Institutul de Zoologie
5. Centrul National de Acreditare (MOLDAC)
6. Institutul de Chimie al ASM
7. Inspectoratul Ecologic de Stat
8. S.A. “Bucuria”
9. Vialek Consulting SRL
10. Universitatea de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu”, Laboratorul de Biochimie
11. S.A. "Apa-Canal Chisinau”
12. Institutul National de Cercetare - Dezvoltare pentru Chimie si Petrochimie — ICECHIM
13. ,AMOFARM” SRL, Reteaua de Farmacii Felicia
14. Polimer Gaz Conducte SRL.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Spectrul larg al bazelor de practicd didactica, care acopera in intregime necesarul institutiei si
corespund in totalitate obiectivelor programului de studii.
Recomandari



https://usm.md/wp-content/uploads/jpg2pdf.pdf
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare Si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea gi administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Codul Educatiei al Republicii Moldova;
prezentate de 2. Codul Muncii al Republicii Moldova nr. 154 din 28.03.2003;
institutia de 3. Carta Universitatii de Stat din Moldova, coordonatd Ministerul Educatiei nr. 1S-1 din
invatamant 31.03.2015; de Senatul USM proces-verbal nr. 7 din 31.03.2015, inregistrata la Ministerul
Justitiei, nr. 80 din 17.04.2015; modificatd la sedinta Senatului din 15.09.2020, proces-
verbal nr. 2, coordonata la Ministerul Educatiei, culturii si Cercetarii din 17.09.2020.
4. Contractul colectivde munca pentru anii 2021-2025 (nivel de unitate), aprobat de Rectorul
USM la 16.06.2021 si Presedintele Comitetului sindical.
5. Codul de etica si integritate academica al USM, aprobat la sedinta Senatului USM din
06.11.2018, PROCES-VERBAL nr. 7.
6. Strategia politicilor de personal la USM aprobat la Senat, decizia nr. 01/623 din 28.03.2014;
7. Regulamentul institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM
aprobat la sedinta Senatului din 28.06.2019, proces-verbal nr. 12, modificat la 25.06.2021,
proces-verbal nr. 12.
8. Regulamentului Departamentului academic al facultatii USM aprobat la sedinta Senatului
proces-verbal nr. 6 din 26.02.2013.
9. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea concursului pentru ocuparea posturilor
stiintifice-didactice Tn USM aprobat la sedinta Senatului proces-verbal nr. 5 din 28.02.2017
modificat proces-verbal nr. 7 din 03.04.2018.
10. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor
stiintifico-didactice Tn USM, aprobat la sedinta Senatului USM din 25.06.2021, proces-
verbal nr. 12, modificat la 07.09.2021, proces-verbal nr. 2.
11. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea in cadrul USM a concursului profesorul
anului universitar si concursului cel mai reusit debut didactic, aprobat la sedinta Senatului
USM din 26.06.2012, proces-verbal nr. 10.
12. Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice, aprobat la sedinta
Senatului USM din 07.05.2020, modificat la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9.
13. Metodologia de evaluare a personalului didactic si stiintifici, aprobatéa la sedinta Senatului
USM din 15.03.2019, proces-verbal nr. 7.
14. Politica de securitate privind protectie datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora
in cadrul sistemelor informationale gestionate de USM, aprobata la sedinta Senatului din
28.04.2015;
15. Ordinele Rectorului privind angajarea personalului academic la programul de studiu
16. Dosarele personale a cadrelor academice.
17. CV Europass.
18. Raportul de activitate a cadrului stiintifico-didactic.
19. Contractele individuale de munca a angajatilor.
20. Fisele posturilor.
21. Dovada stagiilor de perfectionare.
22. Statele de functii.
23. Tabel 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic.
Constatari In cadrul vizitei de evaluare externd s-a constatat c& Sectia Resurse umane organizeaza
facute in planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic in conformitate cu cadrul normativ
timpul n vigoare.
procesului Tn toate dosarele cadrelor didactice titulare sunt prezente Declaratia semnata de cadrul didactic prin
de evaluare care confirma ca activeaza doar la USM in calitate de titular cu data de 01 septembrie a fiecarui an
externa universitar.

Ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice se realizeaza prin concurs, dar in dependenta
de disponibilitatea orelor angajarea si sarcina se realizeaza anual prin Ordinul Rectorului.
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Dosarul personal al cadrelor didactice include toate copiile si original (dupa caz) a documentelor in
corespundere cu legislatia in vigoare. Pentru cadrele didactice titulare, care initial au activat la
Universitatea de Stat ,,Dimitrie Cantemir”, dupa fuzionare sunt prezente dosare personale integrale.
Cu toate cadrele didactice sunt intocmite Contracte individuale de munca si semnate Fisa postului.
Pentru asigurarea procesului de instruire la programul de studii superioare de master MACB, sunt
planificate sa participe 11 cadre didactice, inclusiv 8 titulari (73%), 1 - cumul intern (9%) si 2 -
cumul extern (18%). Rata cadrelor didactice titulare si prin cumul intern constituie 81,8%.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul

realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat

standardului | vigoare.

de evaluare 2 2

si punctajul 1,0 — peste 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea

acordat programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
Rata cadrelor didactice titulare si prin cumul intern care asigura realizarea
programului de studii este cel putin 50%.

Puncte tari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic este acoperitéa integral prin
documente institutionale actuale elaborate: regulamente, dispozitii, proceduri etc.
Programul de studii este asigurat cu cadre didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin
cumul intern Tn proportie de 82%.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

1. Carta Universitatii de Stat din Moldova, coordonatd Ministerul Educatiei nr. IS-1 din
31.03.2015; de Senatul USM proces-verbal nr. 7 din 31.03.2015, inregistrata la Ministerul
Justitiei, nr. 80 din 17.04.2015; modificatd la sedinta Senatului din 15.09.2020, proces-
verbal nr. 2, coordonata la Ministerul Educatiei, culturii si Cercetarii din 17.09.2020.

2. Contractul colectiv de munca pentru anii 2021-2025 (nivel de unitate), aprobat de Rectorul
USM la 16.06.2021 si Presedintele Comitetului sindical.

3. Codul de etica si integritate academica al USM, aprobat la sedinta Senatului USM din
06.11.2018, proces-verbal nr. 7.

4. Strategia politicilor de personal la USM aprobat la Senat, decizia nr. 01/623 din 28.03.2014.

5. Regulamentului Departamentului academic al facultatii USM aprobat la sedinta Senatului
proces-verbal nr. 6 din 26.02.2013.

6. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea concursului pentru ocuparea posturilor
stiintifice-didactice Tn USM aprobat la sedinta Senatului proces-verbal nr. 5 din
28.02.2017 modificat PV nr. 7 din 03.04.2018.

7. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor
stiintifico-didactice Tn USM, aprobat la sedinta Senatului USM din 25.06.2021, proces-
verbal nr. 12, modificat la 07.09.2021, proces-verbal nr. 2.

8. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea in cadrul USM a concursului profesorul
anului universitar si concursului cel mai reusit debut didactic, aprobat la sedinta Senatului
USM din 26.06.2012, proces-verbal nr. 10.

9. Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice, aprobat la sedinta
Senatului USM din 07.05.2020, modificat la 06.04.2021, proces-verbal nr. 9.

10. Metodologia de evaluare a personalului didactic si stiintifici, aprobata la sedinta Senatului
USM din 15.03.2019, proces-verbal nr. 7.

11. Ordinele Rectorului privind angajarea personalului academic la programul de studii.

12. Dosarele personale a cadrelor academice.

13. CV Europass.

14. Raportul de activitate a cadrului stiintifico-didactic.

15. Contractele individuale de munca a angajatilor.

16. Fisele posturilor.

17. Dovada stagiilor de perfectionare.

18. Statele de functii.

19. Tabelul 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic.
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20. Tabelul 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor
didactice.
Constatari Structura personalului didactic si stiintific corespunde continutului programului de master MACB.
facute in Toti profesorii detin calificarea in domeniul chimiei sau calificarile corespunzatoare disciplinelor pe
timpul care le predau.
procesului Predarea cursurilor teoretice si practice la programul de master este asigurata in proportie de 100%
de evaluare cu personal academic cu titluri stiintifice. Cadrele stiintifico-didactice implicate in procesul
externa educational realizeaza atat activitati de instruire, cat si de cercetare stiintifica aferentd programului
in cauza. Atingerea obiectivelor propuse va fi posibila gratie implicarii in program a cadrelor
didactice Tnalt calificate, care in mod continuu isi perfectioneaza abilitatile, participand la diverse
conferinte si alte manifestari stiintifice atat de nivel national, cat si de cel international, la diverse
stagii si cursuri de formare continua, la realizarea Proiectelor stiintifice institutionale; Programe de
Stat 2020-2023 etc, toate fiind intr-o coerenta cu tematica disciplinelor curriculare din programul de
studii propus. Rezultatele cercetarilor sunt reflectate in articole stiintifice publicate in tara si peste
hotare, inclusiv in reviste cu impact factor.
Din numarul total de 11 cadre didactice un cadru didactic detine titlul stiintific de doctor habilitat -
9% (1 cadru) si 10 cadre de doctori in stiinte - 91%, 1 detin titlul stiintifico-didactic de profesor
universitar (9%) si 7 cadre - conferentiar universitar sau cercetator (63,6%).
Se constata ca 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor
teoretice detin titlul stiintific de doctor si doctor habilitat.
73% detin si titlul stiintifico-didactic de profesor universitar sau conferentiar universitar/
cercetator.
Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald conform programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:
si punctajul Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului 2 2
acordat de studii este cel putin 80%.
1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice/
stiintifico-didactice/ onorifice; 2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
Puncte tari Programul de studii este asigurat 100% cu cadre didactice care detin titlu stiintific de doctor sau
doctor habilitat.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de Tnvatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Codul Muncii al RM nr. 154 din 28.03.2003.

prezentate de 2. Carta Universitatii de Stat din Moldova, coordonatd Ministerul Educatiei nr. 1S-1 din
institutia de 31.03.2015; de Senatul USM proces-verbal nr. 7 din 31.03.2015, inregistrata la Ministerul
invatamant Justitiei, nr. 80 din 17.04.2015; modificatd la sedinta Senatului din 15.09.2020, proces-

verbal nr. 2, coordonata la Ministerul Educatiei, culturii si Cercetarii din 17.09.2020.

3. Contractul colectivde munca pentru anii 2021-2025 (nivel de unitate), aprobat de Rectorul
USM la 16.06.2021 si Presedintele Comitetului sindical.

4. Codul de etica si integritate academica al USM, aprobat la sedinta Senatului USM din
06.11.2018, proces-verbal nr. 7.

5. Strategia politicilor de personal la USM aprobat la Senat, decizia nr. 01/623 din 28.03.2014;
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6. Regulament privind modul de alegere a rectorului USM, aprobat la sedinta Senatului proces-
verbal nr. 7 din 31.03.2015.

7. Regulamentul Facultati USM, aprobat la sedinta Senatului PV nr. 6 din 26.02.2013,
modificat 04.06.2019 proces-verbal nr. 10.

8. Regulamentul Departamentului academic USM aprobat la sedinta Senatului proces-verbal nr.
6 din 26.02.2013.

9. Dispozitia Rectorului nr. 266 din 30.12.2014 cu privire la calcularea numarului de unitati a
personalului administrativ si auxiliar.

10. Politica de securitate privind protectie datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora
in cadrul sistemelor informationale gestionate de USM, aprobaté la sedinta Senatului din
28.04.2015.

11. Ordinele Rectorului privind angajarea personalului academic la programul de studii.

Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul MACB

facute in este n strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare: Codul Educatiei, Codul Muncii si

timpul Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice in institutiile de Tnvatamant

procesului superior; Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale

de evaluare institutiilor de nvatdmant superior din RM si Strategia politicilor de personal la USM.

externa Planificarea si recrutarea personalului administrativ si auxiliar la USM se efectueaza in raport cu
cerintele procesului de formare profesionala si din considerentul monitorizarii eficiente a activitatii
cadrelor didactice si al studentilor/ masteranzilor.
Angajarea personalului de conducere are loc conform Regulamentului de alegere al organelor de
conducere si de ocupare a posturilor de conducere in cadrul facultatiior USM cu incheierea
Contractului individual de munca.
Posturile de decan, sef de departamente sunt ocupate prin concurs pe un termen de cinci ani.
Aceeasi persoana poate ocupa postul de decan sau de sef de departament cel mult doua perioade
consecutive, a cate 5 ani fiecare.
Personalul administrativ si auxiliar este angajat in baza manifestarii competentelor in domeniu,
prioritar din perspectiva consolidarii potentialului didactic si stiintific Tn domeniu. Atributiile
personalului administrativ si auxiliar corespund Fisei Postului. Politica de angajare prin cumul extern
se bazeaza pe atragerea specialistilor de inalta calificare din sectorul real.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul

realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026) aprobata la Senatul USM din 07.09.2021,
prezentate de proces-verbal nr. 2.

institutia de 2. Lista salilor de studii cu indicarea suprafetei.

invatamant 3. Vizita spatiilor educationale si de cercetare (pentru curs, lucrari practice si seminare).
Constatari Activitatea didactica a studentilor Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica se desfasoara in blocul
facute in IV, campusul central, USM. Procesul de studii se realizeaza in schimbul I. Facultate dispune de
timpul suprafete variate si suficiente de laboratoare si sali de curs. Pentru derularea eficienta a activitatii
procesului didactice sunt asigurate 25 de sali, inclusiv: 4 pentru cursuri, 20 laboratoare, 1 sala cu calculatoare.
de evaluare Cerintele privind spatiile educationale si de cercetare ale programului de studii sunt asigurate prin:
externa dotarea salilor de curs cu proiectoare fixe: sala 317, 309a; cu proiectoare mobile: 319, 405, sala de

calculatoare — 327 (15 calc.). Toate spatiile sunt accesibile si suficiente pentru desfasurarea
procesului didactic si permit formarea tuturor competentelor prevazute de curricula universitara pe
discipline.

La elaborarea orarului activitatilor educationale se va tine cont de numarul de studenti in grupa,
astfel ca activitatilor didactice la program le vor fi distribuite spatii educationale in asa fel ca acestea
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sa asigure cerintele standardului in privinta suprafetei incaperii ce revine unui student. Procesul
didactic se va desfasoara conform orarului stabilit, in sali de curs si in laboratoare, respectand
cerintele de prevenire a raspandirii virusului Covid-19 si a tehnicii de securitate la activitatile de
laborator. Functia de monitorizare a respectarii tuturor cerintelor de prevenire si securitate le revine
cadrelor didactice si laborantului, care asigura suportul practic al lucrarii.

In timpul vizitei s-a constat ca dotarea adecvata a spatiilor de studii si existenta utilajului performant
si modern.

Suprafata totala destinata pentru orele de curs si seminare (4 sali de curs) constituie 275,2 m?, astfel
spatiul ce-i revine unui student/masterand la orele de curs/ seminar este mai mult de 2,0 m?.

Orele de laborator se vor realiza in 20 sali de studii cu suprafata totala de 1124 m?), fiecarui masterand
ii revine o suprafatd mai mult de 3,0 m?.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lecturd, sali sport etc.).
1,0- institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum urmeaza:
e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?
e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m?. 1 1
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salide curs — 1,0 m?;
e sali de seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m?.
Puncte tari Asigurarea procesului de studii si de cercetare cu spatii proprii, dotate cu mobilier, tehnica de calcul
si echipamente adecvate programului de studii.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026) aprobata la Senatul USM din 07.09.2021,

prezentate de proces-verbal nr. 2.

institutia de 2. Dotarea spatiilor educationale.

invatamant

Constatari Spatiile de educationale sunt asigurate cu dotari moderne, biblioteca si alte facilitati (Internet, multiplicari

facute in si tipariri de cursuri etc.) si permit desfagurarea unui proces de invatamant de buna calitate. In sala 317

timpul sunt organizate seminare metodice cu cadrele didactice, ghidarea lucrului individual al studentilor,

procesului organizarea sedintelor DC. In aula 405 se organizeaza sedinte tematice, cercul stiintific studentesc sau

de evaluare conferinte studentesti.

externa Dotarea spatiilor permite formarea competentelor specifice specialitatii, comprehensiunea orala/scrisa,
exprimarea orald/scrisa, medierea, efectuarea lucrarilor de laborator si a cercetarilor in cadrul tezelor
de master. Toate spatiile cu functia de laborator sunt dotate obligatoriu cu sistem de ventilare (nisa) si
sistem de apa si canalizare, distilator, dupa care dotarile sunt suplimentate conform destinatiei
laboratorului sau a specificului disciplinei la care sunt efectuate activitatile practice. Pe langa vesela,
reactivi, aparataj chimic general, in laboratoare exista aparataj specific, asa ca spectrofotometre UV-VIS
(lab. 217, 208), FTIR (lab. 204), balante analitice (207, 204, 202, 213, 208, 210, 306), etuve (toate lab.);
cuptoare de calcinare (lab. 207, 213, 210, 217), refractometru, baie ultrasonica; microscoape, termostat
(lab. 208, 210), dispozitive pentru determinarea punctului de topire (202, 313), pH-metre (202, 207, 208,
210, 301, 302) etc.
Pentru asigurarea si suplimentarea dotarilor, anual este elaboratd/ actualizata si Tnaintata lista cu
necesitatile pentru procesul educational, pentru agentii economici care participa la licitatie. Evolutia
tenderului si ulterior a contractelor incheiate pot fi urmarite online pe site-ul https://achizitii.md/ro/.

Gradul de 1,0 — institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul

realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat

14



https://achizitii.md/ro/

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISAFPSM - 44

standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea,

dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Centrale a USM, aprobat la sedinta
prezentate de senatului proces-verbal nr. 13 din 24.06.2003.
institutia de 2. Lista fondurilor de carte, de care dispune biblioteca.
invatamant 3. Lista serviciilor prestate de cétre biblioteca.
4. Catalogul electronic cu asigurarea accesului prin parola.
5. Accesul autorizat la divers baze de date: paltforma EBSCO, EIFL, Researcech4life etc.
6. Accesul la biblioteca digitald Springer, OXFORD ACADEMIC.
7. Lista revistelor periodice la care au acces studentii.
8. Pagina WEB https://www.moodle.usm.md/.
Constatari Activitatea bibliotecii se desfasoara in spatiile universitatii cu conditii eficiente de studii si informare,
facute in conform regulamentelor in vigoare. Accesul la oferta bibliotecii se face prin consultarea cataloagelor
timpul traditionale (ce contin nregistrari pe suport tiparit), cat si a cataloagelor on-line, la care se adauga
procesului accesul la baza de date bibliografica sau full-text. Biblioteca USM ofera un sir de servicii (consultare,
de evaluare informare, imprumut, acces la baze de date si cataloage). Biblioteca este dotata cu o colectie de peste
externa 1810 mii exemplare, din care 1445 teze de doctor, 4074 — titluri de carte rara. Biblioteca universitatii
dispune, pe langa accesul electronic, de un numar corespunzator de volume din tara si strainatate si de
abonamente la principalele reviste de specialitate din tara si strainatate, pentru fiecare disciplina.
Serviciile prestate de bibliotecd sunt: consultarea cataloagelor; informare bibliografica si documentara;
imprumut in salile de lectura; Tmprumut la domiciliu; Tmprumut interbibliotecar; activitati cultural-stiintifice;
acces catalog electronic partajat al universitatilor din Moldova, acces la mai multe resurse
informationale, printre care baze de date EBSCO, biblioteca digitald Ebscohost
(http://search.ebscohost.com/); biblioteca digitala Springer (https://rd.springer.com/); OXFORD
ACADEMIC (https://academic.oup.com/journals/), Web of Science s.a. USM este abonata la mai multe
reviste periodice la care au acces si studentii.
USM dispune de o editura proprie (Centrul Editorial Poligrafic), sub egida careia se editeaza cartile,
ghidurile necesare in procesul de studii, Analele Stiintifice ale USM, culegeri de materiale ale
Conferintelor Stiintifice si metodice organizate la USM.
USM editeaza 3 reviste, care corespund programului de studii. Studia Universitatis Moldaviae
(http://studiamsu.eu) fondata in anul 2007, care iese anual de sub tipar in 5 serii a cate 2 numere anual
(Seria Stiinte reale si ale naturii ISSN 1814-3237 si Seria Stiinte exacte si economice ISSN 1857-2073,
Reviste stiintifice categoria B) si Moldavian Journal of the Physical Sciences ISSN 1810-648X, E-ISSN
2537-6365.
Biblioteca USM este membru Consortiului REM (Resurse Electronice pentru Moldova - Electronic
Resources for Moldova).
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Biblioteca dispune de o colectie de reviste, publicatii, lucrari si asigura acces gratuit beneficiarilor
programului de studii.
Dotarea Bibliotecii Stiintifice, actualizarea sistematica a literaturii didactice si de cercetare, accesul
on-line al utilizatorilor la cartile electronice din baza de date.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Carta Universitati de Stat din Moldova, coordonatd Ministerul Educatiei nr. 1S-1 din
prezentate de 31.03.2015; de Senatul USM proces-verbal nr. 7 din 31.03.2015, Tnregistrata la Ministerul
institutia de Justitiei, nr. 80 din 17.04.2015; modificata la sedinta Senatului din 15.09.2020, proces-
invatamant verbal nr. 2, coordonata la Ministerul Educatiei, culturii si Cercetarii din 17.09.2020.

2. Hotararea de Guvern nr. 983 din 22 decembrie 2012 ,Cu privire la modul de functionare a
institutiilor de invatamant superior de stat in conditii de autonomie financiara”.

3. Hotaréarea de Guvern nr. 872 din 21.12.2015 ,,Cu privire la lucrarile si serviciile contra
plata, marimea tarifelor la servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor colectate de
catre autoritatile/institutile subordonate Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii”.

4. Regulamentul institutional privind metodologia de instruire si utilizare a fondului facultatilor
USM, aprobat la sedinta senatului proces-verbal nr. 10 din 27.04.2021.

5. Planul de actiuni/deviz de cheltuieli specifice ale facultatii de Chimie si Tehnologie
Chimica pentru anul 2021, aprobat la sedinta Consiliului CTC din 20.04.2021.

6. Nota informativa pentru Raportul de autoevaluare la programul Ciclului Il "Materiale
avansate in chimie si biofarmaceutica” privind Mijloacele financiare preconizate alocarii
programului.

Constatari In cadrul vizitei s-a constatat ca USM fiind o institutie publica cu responsabilitate juridica, dispune de

facute in stampild cu Stema Statului, de conturi in banca, balanta financiara proprie si activeaza in conditii de

timpul autonomie financiara nonprofit incepand cu anul 2013 in conformitate cu Regulamentul aprobat prin

procesului Hotararea Guvernului nr. 983 din 22.12.2012.

de evaluare Planificarea, aprobarea, executarea, monitorizarea si evaluarea mijloacelor financiare este realizat

externa printr-un proces participativ si transparent, la care participd majoritatea conducatorilor universitatii,
reprezentanti a fiecarui departament, iar cheltuielile anual se aproba de Senatul USM.
Sursele de finantare a universitatii sunt alocatiile bugetare si veniturile proprii obtinute din prestarea
serviciilor.
Fondurile bugetare se aloca pentru anul financiar in baza contractului de prestari servici incheiat intre
Ministerul Educatiei si USM.
Baza de calcul a bugetului o constituie volumul alocatilor aprobate in anul precedent ,ajustat la
implicatiile financiare in conformitate cu particularitatile privind elaborarea bugetului.
Veniturile proprii obtinute din prestarea serviciilor se utilizeaza integral la nivelul de universitate, fara
varsaminte la bugetul de stat si fard afectarea alocatiilor de la bugetul de stat. Provin din prestarea
serviciilor educationale Tn baza de contract si alte tipuri de servicii prevazute de Hotararea Guvernului
nr.872 din 21.12.2015.
Incepand cu anul 2021, fiecarei facultati i se alocd un fond in limita mijloacelor financiare disponibile.
Activitatile eligibile pentru valorificarea fondului sunt reglementate de Regulamentul_fondului-
facultatilor.pdf. Fondul este valorificat pentru necesitatile proprii, identificate, discutate si aprobate la
Consiliul Facultatii. Pentru anul academic 2020-2021 acesta a constituit 100.000 lei.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat

standardului | pentru realizarea programului.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari USM, activand in conditii de autonomie universitara, aloca surse financiare pentru diverse activitati
realizate in cadrul programului de master.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul privind functionarea caminelor din subordinea USM, aprobat la senatul
USM din 19.02.2021, proces-verbal nr. 8.

2. Avizul privind receptia finala a constructiei nr. 147 din 15.12.2015 (reparatia capitala a
caminul Nr. 10).
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3. Avizul privind receptia finala a constructiei nr. 029 din 04.04.2016 (constructia unii camin
(bloc A, B) - transa I).
4. Criteriile de cazare In caminul studentesc la Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica.

Constatari Repartizarea caminelor se efectueaza in strictd conformitate cu Regulamentul - cadru privind

facute in functionarea caminelor din subordinea institutiilor (nr. 74 din 25.01.2007) si Regulamentul privind

timpul functionarea caminelor din subordinea USM.

procesului Masteranzilor li se ofera locuri de trai Tn caminele cu camere pentru doua persoane, asigurate cu

de evaluare bloc sanitar si bucétarie (caminele nr.10, 11, 12) (Anexa 6.27).

externa Conditiile de trai corespund normelor sanitare si fiecarui masterand i revine o suprafaté de ~ 6-10
m?2. Numarul de locuri in caminele USM se distribuie conform hotararii Comisiei de cazare a USM,
apoi are loc repartizarea locurilor la facultate.
Activul studentesc al facultatii (membrii starostatului si Comitetului Sindical studentesc, membrii
ASUSM) participa la managementul si imbunatatirea serviciilor din cadrul caminelor, inclusiv, la
repartizarea locurilor pentru studenti/ masteranzi. Studentii/ masteranzii cu necesitati speciale (cu
dizabilitati) primesc locuri in caminele, ce se afla mai aproape de blocul de studii (caminul nr.3),
studentii/masteranzii orfani sau studentii/masteranzii care au ramas fara ingrijirea parintilor
beneficiazd de camin gratis.

Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a asigurati cu camin in conformitate cu normele in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Legea privind accesul la informatie (nr. 982- XIV din 11.05.2000).
prezentate de 2. Legea comunicatiilor electronice (nr. 241-XVI din 15.11.2007)
institutia de 3. Strategia nationala de dezvoltare a societatii informationale ,Moldova Digitala 2020
ol o 4. Regulamentul institutional de gestionare a informatiei cu referire la programul de studii.
invatamant : Lo ; ; . v
’ 5. Procedurile privind colectarea, analiza si utilizarea informatiilor relevante pentru
gestionarea eficienta a programului de studii.
6. Dovezi privind colectarea, analiza si utilizarea informatiilor despre satisfactia studentilor si
angajatilor cu referire la programele de master existente la facultate.
7. Interviu cu partile interesate de autorizarea programului.
Constatari Procesele de colectare, analiza si utilizare a informatiei despre profilul contingentului de studenti si
facute in parcursul lor academic se realizeazd in conformitate cu Regulamentul privind gest|onarea
timpul informatiei traseului academic.
procesului Gestionarea informatiei incepe din momentul completérii de catre candidat a fisei de inscriere la
de evaluare concurs. Informatia colectatd de la candidati formeazé baza de date “Abit USM”, care este
externa administratd de Departamentul Studii si la care au acces decanul, prodecanul si dispecerul

decanatului. Odata cu transferul datelor din “Abit USM” in sistemul |nformat|onal CRD — gestiunea
creditelor de studii (crd.usm.md), demareaza procesul de colectare si geshonare a informatiei
despre parcursul academic (note, ordine de promovare), la care au acces studentii si angajatii
(departamentul studii, decanat), prin aplicarea parolei. Cu ajutorul sistemului informational
ge.usm.md este monitorizat procesul de achitare a taxelor de studii de catre studentii care isi fac
studiile contra plata si la care, la nivel de facultate, are drept de utilizare doar decanul. Registrele
de evidenta si eliberare a diplomelor de studii sunt detinute de Departamentul Studii.
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La nivel de facultate gestionarea parcursului academic este asigurat de catre decanat prin evidenta
completarii registrelor grupelor de catre profesori, a carnetelor de note si a fiselor personale ale
studentilor, a registrelor pe anii de studii unde sunt inscrise notele de la examene si mediile
semestriale si anuale.

Evidenta traseului academic, la nivel de departament, este asigurata, prin inscrierile in registrele
personale ale profesorilor. In cadrul sedintelor de departament sunt discutate rezultatele atestarilor,
examenelor, evaluarii sarcinilor pentru lucrul individual, continutul subiectelor evaluarilor etc.

Pe platforma educationald Moodle (https://www.moodle.usm.md/) poate fi vizualizata lista
disciplinelor programului de studii, curricula la discipline, notele obtinute la evaluarile on-line.

Pe pagina web a facultatii (http://chimie.usm.md/) pot fi consultate planurile de Tnvatamant la
program.

In registrul grupei, In fiecare an de studii, este anexata informatia ce contine extras din planul de
fnvatamant pentru anul in derulare, astfel studentii sunt informati cu privire la disciplinele de studii,
orele si creditele alocate acestora.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este | (puncte) acordat

standardului | accesibil studentilor si angajatilor;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari USM detine o baza de date electronica crd.usm.md unde se stocheaza toatd informatia privind
ordinele de inmatriculare/ exmatriculare, notele acumulate pe parcursul semestrelor etc.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Procedura operationala ,,Emiterea, procesarea si afisarea informatiilor si documentelor pe
prezentate de pagina WEB a USM.
institutia de
invataméant
Constatari Toate informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt plasate si pot fi consultate
facute in pe site-ul institutiei (http://usm.md/) si pagina (chimie.usm.md) de pe site-ul facultatii Chimie si
timpul Tehnologie, precum si pagina principala a site-ul http://admitere.usm.md.
procesului Informatiile sunt accesibile si actualizate.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultati/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei;
de evaluare 1 1
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Informatile de interes public cu privire la programul de studii sunt

accesibile pe site-ul institutiei de Tnvatamant/ facultatii/ departamentului/

catedrei.
Puncte tari Prezenta documentelor (actualizate), pe pagina WEB a institutiei.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea si ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societéatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementatd ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor

prezentate de de studii, aprobat de catre Senatul Universitatii de Stat din Moldova din 24.11.2014. Redactat

institutia de prin decizia Senatului Universitatii de Stat din Moldova din 28.11.2017.

invatamant 2. PROCEDURA COD:PO-MEP-1 Autoevaluarea programelor de studii. Aprobat la Senatul
Universitatii de Stat din Moldova din 27.11.2018, proces verbal nr.4.

3. Regulamentul de organizare si functionare ale structurilor de Managementul calitatii
Universitatea de Stat din Moldova aprobat Senatul USM din 26.12.2019, proces-verbal nr.4;
http://usm.md/?page_id=457.

4. Procesul-verbal nr. 1 al Sedintei Departamentului Chimie din 21.09.21. Cu privire la
aprobarea curricurilor revezuite si redactate pentru disciplinele din programul de invatamant.

5. Procesul-verbal nr.1 al sedintei Departamentului Chimie din 28.08.2020. Cu privire la Raportul
de autoevaluare a programului master Chimie coordinativa.

6. Procesul-verbal nr.5 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a FCTC din 28.03.2021. Cu
privire analiza chestionarii angajatorilor Tn rezultatul efectuarii stagiului de practica la
programelor de Licenta Chimie Biofarmaceutica si Tehnologia Produselor Cosmetice si
Medicinale.

7. Procesul-verbal nr.6 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a FCTC din 28.05.2021. Cu
privire analiza chestionarii absolventilor despre procesul de instruire a programelor de Licenta
Chimie si Tehnologia Produselor Cosmetice si Medicinale.

8. Raportul de autoevaluare privind activitatea Departamentului Chimie Tn anul de studii 2020-
2021, prezentat proces verbal nr. 7 din 23.06.2021;aprobat Consiliul FCTC din 24.06.2021,
proces-verbal nr.9.

9. Chestionarul de evaluare a calitatii disciplinelor de catre studentii ciclului Il (Model).

10. Chestionarul privind evaluarea satisfactiei studentilor cu privire la calitatea programului de
studiu (Model).

11. Chestionarul de evaluare a opiniei angajatorilor cu privire la competentele absolventilor
(Model).

12. Chestionarul de evaluare a stagiului de practica (Model).

13. Interviu cu coordonatorii de program.

14. Interviu cu cadrele didactice.

15. Interviu cu angajatorii.

Constatari Din raportul de autoevaluare si interviurile realizate se constatd, cd Universitatea de Stat din
facute in Moldova dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a programului de studii. Procesul are
timpul loc periodic conform Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
procesului periodica a programelor de studii, procedura PO-MEP-1 Autoevaluarea programelor de studii,
de evaluare Regulamentele de organizare si functionare ale structurilor de Managementul calitatii Universitatea
externa de Stat din Moldova si procedurilor de evaluare stipulate Tn actele normativ-reglatorii si precum si

cele elaborate de Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare.

Procedura de monitorizare, evaluare si revizuirea periodica a programelor de studii se reflecta in
Planurile de activitate al Consiliului facultatii si Comisiilor de Asigurare.

Analiza planurilor de Tnvatamant, curricula, procesul de predare-invatare se efectueaza in baza
chestionarii in format fizic/ online a absolventilor, profesorilor si studentilor.

Chestionarea studentilor si cea colegiala fac parte din evaluarea interna a calitatii programului de
studii. Indicii de baza prezenti in fisele de chestionare sunt: Relevanta calificarii universitare pe piafa
muncii; Racordarea programelor de studii la cerinfele carierei profesionale; Asigurarea dobéandirii
competentelor si abilitdfilor profesionale; Asigurarea coerenfei planurilor de invatdmént si a
disciplinelor de studii; Asigurarea accesibilitdfii si continuitdfii informafiei teoretice si practice;
Asigurarea unui sistem curricular, cat mai flexibil.

Rezultatele autoevaluarii sunt prezentate in Rapoartele de autoevaluare privind activitatea
departamentului si Rapoartele de activitate a departamentului. Rapoartele respective contin
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aspecte ca: Politici de management realizare la nivel de department; Proiectare, monitorizarea si
realizarea procesului educational; Politici de personal; Evaluarea perfomantilor personalului
academic; Internationalizarea activitatilor academice; Implimentarea planurilor de masuri corrective

de imbunéatatire continua a calitatii, elaborate ca rezultat al evaluarilor externe.

Rapoartele sunt discutate in cadrul sedintelor Departamentului Chimia, Consiliului Facultatii si
prezentate Departamentului Managementul Calitatii, care analizeaza rapoartele si vine cu concluzii
si recomandari. Ca rezultat, se implementeaza propunerile de imbunatatire ale elementelor

curriculare sau diferite aspecte ale procesului de predare-invatare-evaluare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea
programului de studii. (puncte)

2

Punctajul
acordat

2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1.

Universitatea de Stat din Moldova (USM) dispune de acte de constituire, inclusiv cu referire la initierea
programului de studii superioare de master (ciclul 1) Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
(MACB). Institutia dispune de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a
managementului strategic, dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul structurilor create, a
proceselor adecvate si a documentelor institutionale elaborate.

USM dispune de proceduri de proiectare si aprobare a programelor de studii. Programul de studii superioare
de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica contine toate elementele proiective si structurale
Si este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ, este racordat la cerintele generale
ale CNC si a Regulamentului de organizare a studiilor in invatdmantul superior in baza SNCS, reflecta
obiectivele strategice de dezvoltare institutionald, corespunde prioritatilor strategiei de dezvoltare a educatiei
nationale. Planul de invatamént este aprobat in conformitate cu actele normative in vigoare, se evalueaza
periodic si se modifica conform Procedurii de modernizare si imbunatatire.

Facultatea asigura conditiile necesare de incurajare a studentilor pentru un rol activ in procesele de invatare
prin diversitatea formelor de organizare a activitatilor didactice — curs, seminare, lucrari practice lucrari de
laborator, lucrul individual, iar evaluarea rezultatelor reflectd aceasta abordare. Facultatea creeaza conditiile
necesare pentru lucrul individual al studentului Tn ritmul cel mai favorabil pentru student: manuale scrise si
in format electronic pe CD sau platforme electronice, sali de lectura in blocurile de studii si Th cdmine, un
sistem riguros de planificare si control al indeplinirii sarcinilor individuale.

USM se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare Si
dezvoltare a personalului academic in conformitate cu prevederile legislatiei nationale si institutionale. Sectia
Resurse umane organizeaza planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic in conformitate
cu cadrul normativ n vigoare. Dosarul personal al cadrelor didactice includ toate copiile si original (dupa
caz) a documentelor in corespundere cu legislatia in vigoare. In toate dosarele cadrelor didactice titulare
sunt prezente Declaratia semnaté de cadrul didactic prin care confirmé ca activeaza doar la USM in calitate
de titular cu data de 01 septembrie a fiecarui an universitar. Structura personalului didactic si stiintific
corespunde continutului programului de master MACB. Toate cadrele didactice detin calificarea in domeniul
chimiei sau calificarile corespunzatoare disciplinelor pe care le predau.

USM finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutia asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile. Planificarea si recrutarea personalului
administrativ si auxiliar la USM se efectueaza in raport cu cerintele procesului de formare profesionala si din
considerentul monitorizarii eficiente a activitatii cadrelor didactice si al studentilor/ masteranzilor. USM
asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare. Spatiile
educationale si de cercetare sunt dotate corespunzator si satisfac necesitatile de instruire pentru obtinerea
competentelor profesionale, realizarea obiectivelor si de finalitate la programul de master MACB. Fondul
bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil beneficiarilor si personalului academic,
poseda suficiente colectii, acces on-line la surse electronice recunoscute la nivel international. Mijloacele
financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare
si sunt suficiente pentru realizarea programului. Masteranzilor li se ofera locuri de trai in camine.

USM asigura colectarea, analiza si utilizarea informatiei relevante pentru gestionarea eficienta a programelor
lor si a altor activitati. USM dispune de un sistem/ mecanism de colectare a informatiilor relevante pentru
gestionarea programului de studii, care este accesibil beneficiarilor si angajatilor.

USM publica informatii obiective despre activitatile realizate in cadrul programelor de studii. Pe pagina web
a institutiei se regasesc cele mai importante documente (actualizate), referitoare la domeniile ce
reglementeaza procesul educational in universitate.

Universitatea de Stat din Moldova dispune de o procedura interna de asigurare a calitatii, de monitorizare si
revizuire a programelor de studii - procedura PO-MEP-1 Autoevaluarea programelor de studii i
Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii.
Acestea reglementeaza modul de planificare si elaborare a programului de studii, a planului de Tnvatamant
si curricula unitatilor de curs. In cadrul departamentului Chimia si Consiliul Facultatii de Chimie si Tehnologia
chimica se intreprind masuri de imbunatatire a calitatii procesului de predare-invatare-evaluare, ca rezultat
al analizei opiniilor studentilor, angajatorilor si absolventilor.

Puncte tari:

Detinerea statutului de universitate nationala, acordat prin Hotarare de Guvern ca fiind una din principalele
institutii de Tnvatamant superior din Republica Moldova.

Existenta subdiviziunii Departamentul Managementul Calitatii, care consultd si coordoneaza aplicarea
procedurilor, standardelor si indicatorilor de evaluare a calitatii.

Suportul curricular in format tiparit si electronic cu un continut adecvat formarii competentelor planificate.

21




‘ ) . Codul dosarului
‘ ( RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
™

ISAFPSM - 44

e Cunostintele si abilitatile obtinute Tn cadrul programului vor oferi absolventilor posibilitati vaste de angajare
in cdmpul muncii, inclusiv continuarea studiilor la ciclul 1ll, doctorat.

Recomandari:
e Apelarea la consultanta profesionista in imbunatatirea si actualizarea planurilor de invatamant, in functie de
cerintele pietei muncii prin diversificarea organizatiilor consultate, inclusiv agentii economici autohtoni.

¢ Indicarea in planul de invatamant a programului MACB a datei si a nr. procesului-verbal de aprobare a
planului de Tnvatamant de catre CDSI.

Arii de imbunatatire obligatorii:
e Corelarea Planului de invatéamant la programul de master cu Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026).
e Stabilirea obiectivului privind cresterea gradului de internationalizare a programului de master in
corespundere cu Strategia de Internationalizare a USM pentru perioada 2021-2026.
e Actualizarea Planului strategic de dezvoltare a Facultéatii de Chimie si Tehnologie Chimica.

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si
biofarmaceutica, domeniul general de studiu 050 Stiinte chimice, master stiintific, 120 credite ECTS, forma
de invatamant cu frecventa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 5 6 7 8 9

Punctaj total 4 12 1 8 10 2 1 2

Valoarea evaluata 4 12 1 8 10 2 1 2
Nivel de realizare (%) 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.2,, 5.1.1, 5.1.2, 6.2.1, 6.2.4. gi 8.1.1. sunt
indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie Si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatadmant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune autorizarea de functionare provizorie a programului de studii superioare de master Materiale avansate in
chimie si biofarmaceutica, domeniul general de studiu 050 Stiinte chimice, master stiintific, 120 credite ECTS,
forma de invatamant cu frecventa.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Stela Adauji
Membru: Raisa Druta
Membru: Silvia Cibotari
Membru: Igor Postolachi
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