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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezwoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp siactori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi 1. Certificat de inregistrare a organizatiei noncomerciale Universitatea de Stat din Tiraspol,
prezentate de | nr.identificare de stat-cod fiscal: 1007600007036, din 31.01.2007, Camera inregistrérii de Stat, a
institutia de RM;
invatamant 2. Carta Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobata in sedinta Senatului UST (PV nr.5, din
8.05.2015);
3. Brewet nr. 2214 de conferire a Ordinului Credintad Patriei, clasa | - insemnul 0018, prin
Decretul Presedintelui RM nr.568 din 1.10.2010;
4, HG nr.130 din 17.02.2018 cu privire la acreditarea programelor de studii superioare de
licenta din institutiile de Tnvatdmant.superior din RM;
5. ANACEC - Cettificat de evaluare externa a calitatii, nr.000007, acordat la 20.11.2018,
privind acreditarea programului de studii superioare de licenta Pedagogie in invatamantul primar
si psihopedagogie de la UST (Decizia nr.63 din 24.02.2017);
6. Ordinul M.nr 387, din 30.05.2008, privind autorizarea programului de studii superioare de
master Pedagogia si metodologia invataméantului primar (PMIP);
7. ANACIP, Diploma de recunostintd acordatda UST pentru promovarea calitati in
invatamantul pedagogic, 2018;
8. Certificat de acreditare stiintifica (Categoria B), Seria P, nr.060, acordat UST la
05.03.2013;
9. Certificat de membru al Academiei de Stiinte a Moldowvei, acordat UST la data de
22.07.2013;
10. Autorizatia sanitara nr 10467 din 19.12.2016, valabila pana la 01.11.2021;
11. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10/308, din 30.12.2020;
12. Act nr.10/136 din 1.06.2020 de prestare a consultantei de specialitate - evaluarea riscului
la incendiu;
13. Contract nr.49/20 din 4.12.2020 de achizitii Sistem de semnalizare antiincendiara.
Constatari Universitatea de Stat din Tiraspol (UST) este o institutie publicd de Tnvatdmant superior Si
facute in functioneaza in baza Constitutiei Republicii Moldova, Codului Educatiei, legislatiei in vigoare,
timpul acordurilor si conventiilor mternatlonale contractate de R. Moldova, precum si in baza Cartei
procesului universitare si a reglementarllor proprii. Detine Certificatul de inregistrare nr. 1007600007036, din
de evaluare | 31.01.2007, la Camera Inregistrarii de Stat,a RM.
externa Tn anul 2010, prin Decret Prezidential, UST i-a fost conferit Ordinul ,Credinti Patriei” clasa .

Conform certificatului de acreditare stiintifica din 03.03.2013. UST este recunoscuta ca organizatie
din sfera stiintei si inovarii cu toate drepturile aferente pentru a realiza activitati de cercetare,
inovare si transfer tehnologic in domeniul Stiinte ale Educatiei. Pentru promovarea culturii calitatji
in domeniul Stiinte ale Educatiei, in baza evaluarilor externe, UST a primit Diploma de
recunostinta de la ANACEC.

in anul’ 2015, trei programe de studii ale UST au fost acreditate international de céatre Agentia
germana AQAS, care, in anul 2016 a acreditat si programul Pedagogia mva;‘amantu/w primar si
educatie prescolara, ciclul I.

In anul 2016 au fost acreditate specialititile domeniului general de studiu Stiinte ale educatiei,
aprobate prin HG nr. 130 din 07.02.2018 (Anexa 1.11), in cadrul carora se regasesc Si
programele de studii superioare de licenta Pedagogie in invataméntul primar si limba englezg,
Pedagogie in invatamintul primar si psihopedagogie, Pedagogie in invatdmintul primar (Anexa
1.12).

Programul de studii superioare de master Pedagogie si Metodologia Invatamantului Primar
(PMIP) a fost aprobat de Senatul UST, PV nr. 7 din 19.02.2008, precum si de Ministerul Educatiei
(Ordinul nr. 387 din 30.05.2008). Prin programul PMIP se asigura continuarea ciclului Licenta al
domeniului Stiinte ale Educatiei, absolventii avand posibilitatea inscrierii si la ciclul lll, doctorat n
aceeasi universitate. In_prezent, programul de master PMIP este administrat de Catedra
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Pedagogia si metodica invatdmantului Primar (PMIP) din cadrul Facultitii de Pedagogie a UST.
UST detine Autorizatia sanitara nr. 10467 din 19.12.2016, valabila pana la 1.11.2021, si Proces
Verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor, nr.10/308, din
30.12.2020.

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativin vigoare. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este In conformitate cu
acordat cadrul normativin vigoare.
Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de Tnvatdmant detine Autorizatia sanitara de functionare si
Actul juridic care atestd respectarea nommelor de siguranta
antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii
1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii
Dovezi 1. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
prezentate de | Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021);
institutia de | 2. Regulamentul privind sistemul de management al calitatii, aprobat de Senatul UST (PV
invatamant nr.2, din 27.10.2009), actualizat si aprobat de Senatul UST in 2019 (PV.nr.6, din 15.01.2019);
3. Manualul calitatji, actualizat si aprobat de Senatul UST (PV nr.6, din 15.01.2019);
4, Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);
5. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);
6. Strategia de dezwltare a Facultdti de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);
7. Program strategic al Facultati de Pedagogie pentru 2016-2020, aprobat in Consiliu
facultatji, (PV nr.5, din 31.03.2016;
8. Program strategic al catedrei PMIP, aprobat la sedinta Catedrei PMIP (PV nr.2 din
4.10.2016;
9. Extras din PV nr.8 din 27.05.2020 al sedintei Senatului UST privind actualizarea si

aprobarea planurilor de invatamant;

10. Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invdtdmantului primar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 16.03.2021);

11. Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invatémantului primar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 22.03.2016;

12. Extras din PV nr. 2 din 4.05.2020, al sedintei Comisiei de asigurarea calitatii, Facultatea
de Pedagogie, privind modificarea Planului de invatamant;

13. Plan de actiuni in vederea asigurarii calitatii, aprobat in sedinta Consiliului Facultatii de
Pedagogie (PV nr.1 din 17.09.2020; PV nr.1, din 12.09.2019; PV nr 1 din 20.09.2018, PV.nr.1 din
7.09.2017, PV nr.2 din 28.10.2016);

14. Planuri operationale ale Consiliului de asigurarea calitati a UST, aprobate de Senatul
UST in sedintele din 3.11.2016 si 10.11.2015;

15. Analiza chestionarului pentru evaluarea nivelului de satisfactie a studentilor privind
calitatea programului de studiu din cadrul Universitati de Stat din Tiraspol, elaborat de
Departamentul Managementul Procesului de Instruire si Asigurare a Calitatii, UST, aprobat de
catre Consiliul de Asigurare a Calitatii din UST, (PV nr. 3 din 20.04.2017;

16. Aviz angajator privind Planul de invatamant al programului PMIP.
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Constatari Sistemul universitar de management al calitatii cuprinde structuri la nivel de universitate, facultate

facute in si catedra. La nivelul universitatii, politica de imbunatatire a calitatii este coordonata de structurile

timpul de conducere — Senat, Consiliul administrativ, Departamentul Managementul Procesului de

procesului Instruire si Asigurarea Calitati  (DMPIAC) in baza Regulamentului privind sistemul de

de evaluare | management al calitétii din UST. Documentele de dezwoltare strategica la nivel institutional si pe

externa subdiviziuni sunt elaborate pe tetmen mediu (5 ani) si scurt (1 an). Institutia a prezentat Strategia
de dezvoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol pentru umatorii 5 ani, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021) si Strategia de dezwltare a Facultatii de Pedagogie a
UST, 2021-2025, aprobata de Consiliul Facultatu (PV nr.4,din 9.02.2021).
Obiectivele programului PMIP si actiunile de asigurare si |mbunata§|re continua a calitatii pregatirii
specialistilor la programul PMIP sunt reflectate in Planul de dezwoltare strategica a facultatii
(Anexa 1.25), in Planul strategic al Comisiei de asigurare a calitatii si in Planul de dez\oltare
strategicd a Catedrei (Anexa 1.30), precum si in Planurle operationale de actiuni pentru
asigurarea dezwoltarii Universitatii, facultatii si catedrei. Se asigura, astfel, continuitatea
preocuparilor subdiviziunilor UST pentru asigurarea calitati bazate pe procese cu feedback-uri
multiple: asigurarea, optimizarea si evaluarea periodica a calitatii programelor (Anexe: 1.35; 1.36).
Imbunatatirea programului de master PMIP tine cont de Recomanddrie Cadru privind
imbunétatirea programelor de studii ciclul Il, master bazate pe rezultatele evaluérilor externe a
calitétii in vederea acreditérii acestora (Anexa 1.28).

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) | acordat

standardului | acestora.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Sistemul de mentorat este organizat pe trei niveluri: mentoratul pentru stagile de practica
pedagogica, mentoratul pentru tinerii specialisti (de inserie) mentoratul de dezwoltare
profesionala la locul de munca.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul privind sistemul de management al calitatii, aprobat de Senatul UST
(PV nr.2, din 27.10.2009), actualizat si aprobat de Senatul UST in 2019 (PV.nr.6, din
15.01.2019);

2. Manualul calitatji, actualizat si aprobat de Senatul UST (PV nr.6, din 15.01.2019);

3. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);

4. Codul de etica al Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (PV nr.9,
din 19.04.2016);

5. Regulament privind organizarea ciclului I, studii superioare de master in UST,
aprobat de Senatul UST (PV nr.5, din 22.12.2015);

6. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);

7. Regulament cu privire la evaluarea activitatii de invatare a studentilor, aprobat de
Senatul UST (PV nr.6, din 19.01.2016);

8. Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 16.03.2021);

9. Aprobarea programelor analitice pentru 2020-2021, in sedinta Catedrei de Pedagogie
si metodica invatamantului primar (PV.nr.1 din 2.09.2020; PV nr 1 din 2.09.2019; PV nr.1 din
3.09.2018; PV nr.1 din 6.09.2017);

10. Certificat de evaluare interna a calitatii, eliberat de Departamentul. Managementul
procesului de instruire si asigurare a calitatii — UST, pentru programul PMIP, la 18.07.2018;
11. Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
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aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 22.03.2016);

12. Extras din PV nr. 2 din 4.05.2020, al sedintei Comisiei de asigurarea calitatii,
Facultatea de .Pedagogie, privind modificarea Planului de invatamant;

13. Plan de actiuni in vederea asigurarii calitatii, aprobat in sedinta Consiliului Facultatji
de Pedagogie (PV nr.1 din 17.09.2020; PV nr.1, din 12.09.2019; PV nr 1 din 20.09.2018,
PV.nr.1din 7.09.2017, PV nr.2 din 28.10.2016);

14. Planuri operationale ale Consiliului de asigurarea calitatii a UST, aprobate de Senatul
UST in sedintele din 03.11.2016 si 10.11.2015;

15. Analiza chestionarului pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor privind
calitatea programului de studiu din cadrul Universitatii de Stat din Tiraspol, elaborat de
Departamentul Managementul Procesului de Instruire si Asigurare a Calitatii, UST, aprobat
de catre Consiliul de Asigurare a Calitatii din UST (PV nr. 3 din 20.04.2017);

16. Raportul anual al Catedrei Pedagogie si metodica invatamantului primar, anul de
studii 2019-2020, prezentat in sedinta catedrei, (fara nr.PV), 24.06.2020;

17. Raport individual de activitate didactica si stiintifica, 2019-2020.

Constatari facute
in timpul
procesului de
evaluare externa

Structurile responsabile de calitatea studiilor la nivel universitar, facultate si catedra
corespund Regulamentului cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere
ale institutilor de invatamant superior din R Moldova si Recomandérilor - cadru privind
structurile de management intern al calitatii. La nivel de facultate, politicile si activitatile sunt
elaborate si promovate de CmAC a Facultati de Pedagogie, iar la nivel de catedrd,
implementarea pdliticilor calitatii este asiguratd de o echipa formata din seful catedrei si un
titular. Actiunile lor sunt orientate spre: desfagsurarea chestionarii studentilor si profesorilor
(Anexele 1.38), verificarea actualizarii continuturilor si bibliografiei recomandate studentilor la
fiecare disciplina (Anexele 1.39), evaluarea cadrului didactic in baza planului individual de
activitate (Anexele 1.40), evaluarea periodicd a programului de master, studierea pietei
muncii pentru angajare si recrutare a studentilor, gradul de absorbtie a absolventilor pe piata
muncii (Anexele 1.43). Rezultatele se discuta si se iau masuri corective si preventive. Pentru
asigurarea calitatii procesului educational in cadrul programului de master PMIP, se
realizeaza o buna consultare cu beneficiarii serviciilor (Anexa 1.47). Rapoartele anuale de
dare de seama a catedrei (Anexa 1.45), care se elaboreaza in baza darilor de seama a
cadrelor didactice titulare (Anexa 1.46), precum si procesele verbale ale Consiliului Facultatji
de Pedagogie prezintd numeroase dowvezi privind implementarea masurilor preconizate.
Rezultatele analizei se reflectd In procesele verbale ale structurilor care au stabilit actiuni
corective. Avand caracter public, acestea sunt analizate la sedintele catedrei, Comisiei de
Asigurare a Calitati la nivel de facultate si la sedintele Consiliul facultatii. Obiectiile si
sugestiile privind cresterea calitati procesului educational se regasesc in masurie de
imbunatatire permanenta a programului de studii (Anexe 1.51; 1.52). Se poate aprecia ca
structurile institutionale de asigurarea calitatii ale UST sunt functionale si eficiente.

Gradul de
realizare a
standarduluide
evaluare si
punctajul acordat

1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale | Ponderea | Punctajul
si eficiente. (puncte) | acordat
2 2

Puncte tari Initierea proiectului ,Elaborarea Sistemului Informational al UST", cu finantare extrabugetara,
pentru elaborarea unei baze de date integrate a procesului educational si de management in
UST.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1.
prezentate de
institutia de | 2.
invatamant

3.

Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de

Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021);

Regulamentul cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior, aprobat

prin HG RM nr. 56 din 27.01.2014;

Strategia de internationalizare a UST, 2018-2023, aprobata se Senatul UST, PV nr.4, din
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20.11.2018;
4, Strategia de dezwltare a Facultati de Pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);
5. Acorduri de colaborare incheiate de UST cu alte universitati;
6. Regulament privind mobilitatea academica in UST, aprobat de Senatul UST (PV nr 6, din
25.10.2016);
7. Participarea cadrelor didactice la evenimente stiintifice, 2015-2020;
8. Dovezi reflectate in tabelul din Anexa 1.58 cu profesorii invitati din alte tari, 2015-2020;
9. Tabel 1.1. Internationalizarea programului de studii PMIP, 2015-2020.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

UST dispune de documentatia normativa si de structuri de organizare a mobilitatii academice si a
celorlalte aspecte ale internationalizarii. Compartimentul de internationalizare este coordonat de
Departamentul Cercetari Stiintifice si Relatii Internationale prin Carta universitara si reglementarile
proprii. UST a semnat acorduri bilaterale de colaborare cu diverse universitati din Uniunea
Europeand, inclusiv acorduri ERASMUS+ de tip mobilitate a personalului didactic si mobilitate
studenteasca de studiu si alte acorduri de cooperare bilaterala (Anexele 1.55). La Facultatea de
Pedagogle s-a elaborat un plan al mobilitatii academice (Anexa 4.12). Catedra PMIP, care
gestioneaza programul de master, sustine si promoveazé tendintele de mobilitate academica prin
racordarea curriculei si planului de studii la cerintele U.E., prin colaborarea cu specialistii din
domeniu, prin participarea la forurile stiintifice nationale si internationale, la conferinte si
simpozioane. Catedrele Facultatii colaboreaza atat in plan stiintific, cat si academic cu catedre
sau universitati din Roménia (Bucuresti, lasi, Pitesti, Bacau, Suceava, Craiova), Polonia (Crakow),
Bulgaria, Ucraina, Canada. Doua cadre didactice au tinut lectji publice la Universitatea din Krakow
si un cadru didactic a fost formator la cursul de formare internationala ,Dezwoltarea competentelor
managenale ale cadrelor didactice n contextul societatii moderne din anul 2020 (Anexa 1.59).
De la programul de master PMIP au fost in mobilitate academica doua studente: Midrigan Tatiana
(promotia 2018), la Universitatea Pedagogica din Krakow si Rita Domentean (promotia 2018), la
Universitatea din Craiova (conform: Cettificat de mobilitate academica, din 12.12.2018, si
Adeverintd, Nr. 12 din 05.12.2018). Tn anul 2019, au fost admise la masterat 4 studente din
Romania (conform Ordinului 353 din 30 august 2019, Anexa 1.60).

Daca ne referim numai la anul univ. 2019-2020, potrivit datelor din Tabelul 1.1, constatam ca
aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza integral in cadrul programului
de studii: 7 stagu ale personalului didactic de la programul PMiP realizate in afara tarii, 2 noi
acorduri de colaborare, invitarea a 4 cd din afara tarii pentru activitati didactice si stiintifice
derulate in cadrul programului PMIP (Anexa 1.58), 21 participari la conferinte internationale, 4
studenti straini admisi la master, organizarea unui workshop, actiuni de voluntariat si schimb de
experientd online. Se adauga, organizarea Simpozionul Stiintific International dedicat aniversarii a
40 de ani de activitate ai Facultatii Pedagogie cu genericul: Traditie si inovatie in educatie.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se| Ponderea | Punctajul
realizeaza integral in cadrul programului de studii. (puncte) | acordat
2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat
sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in uma unui
program sunt spemfcate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
invatdmantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantulw Superior.
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Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1 Ordinul Ministerului Educatiei si Tineretului al Republicii Moldova nr. 387 din 30.05.2008
cu privire la autorizarea programelor de masterat in cadrul UST (inclusiv Programul de studii
Pedagogia si metodologia invatamantului primar);

2. Regulament de organizare a studilor UST in baza sistemului national de credite de
studiu, aprobat la sedinta Senatului UST din 19.01.2016, proces-verbal nr. 6;

3. Regulament privind inifierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii in cadrul UST, aprobat la sedinta Senatul UST din 17.11.2015, proces-
verbal nr. 4;

4. Plan de invataméant la programul de master Pedagogie in invatdmantul primar, aprobat
prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 7 din 19.02.2008);

5. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 9 din 27,04.2010) si autorizat de
Ministerul Educatiei prin Ordinul nr.387 din 30.05.2008, Nr. de inregistrare 18 din 27.04.2010);

6. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03.2016) si coordonat cu
Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-661744);

7. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, modificat si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr. 10 din 15.05.2018,
proces-verbal nr. 11 din 29.05.2019, proces-verbal nr. 8 din 27.05.2020);

8. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Pedagogia si metodologia
invatamantului primar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 8 din 16.03.2021) si
coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19043);

9. Modele de chestionare (nivel de satisfactie, calitatea studiilor, practica, angajatori);

10. Analiza chestionarului pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentjlor privind
calitatea programului de studiu Pedagogia si metodologia Tnvatdmantului primar din cadrul
Universitatii de Stat din Tiraspol, elaborat de Departamentul Managementul Procesului de
Instruire si Asigurare a Calitatii, UST, aprobat de catre Consiliul de Asigurare a Calitatji din UST,
proces verbal nr. 3 din 20.04.2017; A

11. Extras din procesul-verbal nr. 5 al Catedrei Pedagogia si Metodica Invatamantului Primar
din 29.01.2018 cu referire la analiza chestionarelor cu privire la identificarea asteptarilor si
newoilor masteranzilor programului PMIP;

12. Extras din procesul-verbal nr. 7 al Catedrei Pedagogia si Metodica invatamantului Primar
din 25.04.2018 cu referire la analiza chestionarelor cu privire la asigurarea calitatii programului de
master PMIP;

13. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Comisiei de asigurare a calitatii, Facultatea de
Pedagogie din 03.10.2020 cu referire la (1) Calitatea programelor de master din cadrul facultatii
de Pedagogie si pregétirea lor pentru evaluare si acreditare; (2) Analiza chestionarului Evaluarea
nivelului de satisfactie a studentilor/masteranzilor privind calitatea programului de studiu din
cadrul Universitatii de Stat din Tiraspol, elaborat de Departamentul Managementul Procesului de
Instruire si Asigurare a Calitatji, UST, aprobat de catre Consiliul de Asigurare a Calitatii din UST,
proces verbal nr. 3, din 20.04.2017.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programul de studii PMIP este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ
in vigoare. Programul PMIP, Ciclul Il, 120 ECTS, apartine domeniului general de studiu 011.
Stiinte ale educatiei cu durata studiilor de 2 ani, respectiv4 semestre, studii cu frecventa.

Au fost prezentate dovezi (extrase din procese-verbale, avize efc.) cu referire la elaborarea si
imbunatatirea programului de master: de participare a personalul didactic titular din facultate, de
consultare a masteranzilor si angajatorilor si de discutare la sedinta de catedra. in baza acestor
informatii si dovwezi CmAC din Facultate elaboreaza si ajusteaza programul de master in
conformitate cu cerintele Planului-cadru pentru studii superioare.

Prima coordonare a Programului de studii la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova s-a realizat
prin Ordinul nr. 387 din 30.05.2008, Nr. de inregistrare 18 din 27.04.2010, ca rezultat al aprobarii
de Senatul UST (proces verbal nr. 9 din 27,04.2010). si autorizat de Ministerul Educatiei

Pe parcursul anilor, in scopul imbunétatirii ofertei educationale si racordarii la regulamentele
aparute, programul de studii a fost revizuit, modificarile fiind, aprobate de Senatul UST (proces -
verbal nr. 10 din 15.05.2018, proces-verbal nr. 11 din 29.05.2019, proces-verbal nr. 8 din
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27.05.2020).

Proiectarea si aprobarea Programului de master se realizeaza in conformitate cu cerintele
cadrului normativ si contine urmétoarele elemente proiective si structurale: pagina de titly,
calendarul universitar, planul procesului de studii pe semestre, stagiile de practica, unitatile de
curs/module la libera alegere, minimum-ul curricular, matricea corelarii finalitatilor de studii, nota
explicativa. Ultima modificare a planurilor de studii a awit loc in anul curent, 2021, ca umare a
acordarii acestuia la noul Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul
Il) si integrate din 10.02.2020. Programul de master PMIP a fost aprobat de catre Senatul UST
(proces -verbal nr. 8 din 16.03.2021) si coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare
IPM-01-19043).

La proiectarea si modificarea programului de master PMIP s-au parcurs mai multe etape: 1)
Analiza programelor de studii anterior implementate; 2) Studierea programelor de master ale altor
universitati din tara si de peste hotare; 3) Studierea Planului-cadru de elaborare a programului de
studiu a MECC, 4) Cunoasterea regulamentelor interne de elaborare a programelor de studii; 5)
Analiza rezultatelor chestionarii studentilor privind optimizarea Planurilor de invatdamant si alte
sondaje ale altor parti interesate, privind Planurile de studii anterior implementate.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cerintele cadrului normativin vigoare (puncte) | acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

acordat cadrului normativin vigoare.

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea Regulamentului privind inifierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii in cadrul UST, aprobat la sedinta Senatul UST din 17.11.2015, proces-
verbal nr. 4.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezwltare a UST pentru anii 2016-2020 aprobata de Senatul universitatii
(proces-verbal nr. 1 din 01.09.2016);

2. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021);

3. Strategia de dezwltare a Facultdti de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 0.02.2021);

4, Strategia de dezwoltare a Catedrei Pedagogie si Metodica Invatamantului Primar pentru
perioada 2021-2025 (varianta proiect);

5. Plan de nvatamant la programul de master Pedagogie in invatamantul primar, aprobat
prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 7 din 19.02.2008);

6. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatdmantului
primar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 9 din 27,04.2010) si autorizat de
Ministerul Educatiei prin Ordinul nr.387 din 30.05.2008, Nr. de inregistrare 18 din 27.04.2010);

7. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03.2016) si coordonat cu
Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-661744);

8. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, modificat si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr. 10 din 15.05.2018,
proces-verbal nr. 11 din 29.05.2019, proces-verbal nr. 8 din 27.05.2020);

9. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Pedagogia si metodologia
invatamantului primar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 8 din 16.03.2021) si
coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de inreqistrare IPM-01-19043).

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare

Programul de studii PMIP este racordat la Cadrul National a Calificarilor Cadrul European al
Calificarilor. Conform CNC, domeniul general de studii este 011 — Stiinte ale educatiei, finalitatile
programului PMIP corespund nivelului 7 de calificare — Formarea profesorllor acordat ca rezultat
al studiilor superioare, ciclul Ill. Programul corespunde cerintelor sociale si educationale
contemporane n conformitate cu necesitatile sistemului educational national de asigurare cu
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externa specialisti cu un spectru larg de oportunitati de angajare in cdmpul muncii. Competentele obtinute
la finele programului de master corespund obiectivelor programului. Programul de master 011
PMIP este racordat la calificarea de nivel 7 CNCRM si asigurd dezwoltarea competentelor
profesionale in domeniul de formare profesionala 0114.1-17 Profesor cu specializare la diverse
discipline scolare. Absolventii pot continua studiile la doctorat in domeniul Stiinte ale educatiei.
Aceste obiective corespund Strategiei educatiei, Planului de dezwoltare strategica a Universitatii
precum si Programului Strategic de dezwoltare a Facultati Pedagogie. Planul de studiu include
unitati de curs prevazute intr-o succesiune logica in care sunt definite si delimitate competentele
generale si de specialitate in domeniu, compatibile cu CNC, ISCED, planurile si programele de
studii similare din statele aderente Procesului de la Bologna.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Strategia de dezwltare a UST pentru anii 2016-2020 aprobata de Senatul universitatii

prezentate de | (proces-verbal nr. 1 din 01.09.2016);

institutia de 2. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de

invatamant Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021);
3. Strategia de dezwltare a Facultdti de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 9.02.2021); A
4. Program strategic de dezwoltare a Catedrei de Pedagogie si Metodica Invatamantului
Primar pentru anii 2016-2020, aprobata la sedinta Catedrei din 04.10.2016;
5. Strategia de dezwoltare a Catedrei Pedagogie si Metodica Invatamantului Primar pentru
perioada 2021-2025 (varianta proiect);
6. Plan de invatamant la programul de master Pedagogie in invatdmantul primar, aprobat
prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 7 din 19.02.2008);
7. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatdmantului
primar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 9 din 27,04.2010) si autorizat de
Ministerul Educatiei prin Ordinul nr.387 din 30.05.2008, Nr. de inregistrare 18 din 27.04.2010);
8. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03.2016) si coordonat cu
Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-661744);
9. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, modificat si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr. 10 din 15.05.2018,
proces-verbal nr. 11 din 29.05.2019, proces-verbal nr. 8 din 27.05.2020);
10. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Pedagogia si metodologia
invatamantului primar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 8 din 16.03.2021) si
coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19043).

Constatari Misiunea si obiectivele programului de studii PMIP sunt racordate la strategiile nationale, realitatile

facute in si tendintele din domeniu, la planul de dezwoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.

timpul Programul de master PMIP are misiunea si obiectivele racordate la Strategia de dezwoltare a

procesului educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia 2020”, CNCRM, ISCED, Strategia de dezwltare a UST

de evaluare 2016-2020, a Facultati de Pedagogie si al catedrei care asigura programul. Totodatd, la

externa elaborarea obiectivelor programului de master s-au luat in considerare aspiratiile in domeniu,

trasate in Strategia europeana pentru o crestere inteligentd, ecologica si favorabila incluziunii
»europa 2020”, Programul pentru cercetare Orizont 2020.
Misiunea si obiectivele programului de master au tangenta cu cerintele actuale si de perspectiva
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ale pietei muncii vizadnd domeniul dat, atét la nivel local, cét si international. Astfel, absolventii au
posibilitatea sa-si manifeste competitivitatea pe piata muncii, aplicand competentele obtinute pe
parcursul anilor de studii. Obiectivele programului constau in pregatirea invatatorilor pentru
activitatea stiintifico-didactica in Tnvatamantul general, monitorizarea si promovarea culturii
geografice si de mediu in societate in corespundere cu noile provocari s.a. A
Finalitdtile si competentele de studiu, prevdazute in CNCRM pentru specialitatea PMIP, sunt
totalmente reflectate in planul de invatamant aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 8
din 16.03.2021) si coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19043). Astfel,
finalitatile corespund cu obiectivele programului de studiu, se realizeaza prin valorificarea
continutului unitatilor de curs si prin utilizarea adecvata a activitatilor de predare-invatare-
evaluare.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul
realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) | acordat
standardului | dezwoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi 1. Regulament de organizare a studiilor UST in baza sistemului national de credite de
prezentate de | studiu, aprobat la sedinta Senatului UST din 19.01.2016, proces-verbal nr. 6;

institutia de | 2. Regulament privind inifierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
invatamant programelor de studii in cadrul UST, aprobat la sedinta Senatul UST din 17.11.2015, proces-

verbal nr. 4;

3. Metodologia de acumulare a minimului curricular initial necesar pentru continuarea
studiilor superioare la ciclul Il - studii superioare de master la un alt domeniu in cadrul Universitatii
de Stat din Tiraspol, aprobata prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 9 din 24.04.2018);

4, Plan de invatdméant la programul de master Pedagogie in invatdmantul primar, aprobat
prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 7 din 19.02.2008);
5. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului

primar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 9 din 27,04.2010) si autorizat de
Ministerul Educatiei prin Ordinul nr.387 din 30.05.2008, Nr. de inregistrare 18 din 27.04.2010);

6. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03.2016) si coordonat cu
Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-661744);

7. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, modificat si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr. 10 din 15.05.2018,
proces-verbal nr. 11 din 29.05.2019, proces-verbal nr. 8 din 27.05.2020);

8. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Pedagogia si metodologia
invatamantului primar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 8 din 16.03.2021) si
coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19043);

9. Plan de invatamant pentru ciclul |, licenta la specialitatea Pedagogie in invatdamantul
primar si Pedagogie prescolara, aprobat de Senatul UST (proces-verbal nr. 4 din 28.11.2017) si
coordonat cu MECC (14.05.2018, numar de inregistrare 1S1-01-18501);

10. Exemple de Avize la Planul de invatamant oferite de angajatori (director Liceul Teoretic
,Dante Aligheri”, or. Chisindu);

11. Extras din procesul-verbal nr. 8 al sedintei Senatului UST din 22.03.2016 cu privire la
aprobarea Planurilor de invatamant la Programele de master actualizate/ planuri noi master;

12. Extras din procesul-verbal nr. 8 al sedintei Senatului UST din 27.05.2020 cu privire la
modificari in Planurile de invatamant;

13. Rapoarte despre activitatea Comisiei pentru Sustinerea publica a tezei de master de catre
masteranzii Facultd{ii de Pedagogie, invatamant cu frecventa, programul de studii Pedagogia si
metodologia Tnvatamantului primar pe ani universitari (2016-2017, 2017-2018, 2018-2019, 2019-
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2020).

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planul de invatdmant la Programul de master PMAP corespunde cu cerintele Planului-cadru si
asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor profesionale. Planul de
invatdmant este examinat in subdiviziunile UST, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal
nr. 8 din 16.03.2021) si coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19043).
Continutul planului de invatamant este in concordanta cu misiunea si finalitatile Programului.
Planul de invatamant are patru componente definitori: temporald, fomativa, acumulare si
evaluare si corespunde Planului-cadru privind structura, raportul disciplinelor fundamerntale, de
specialitate si la libera alegere. Corelatia dintre numarul de ore si credite corespunde prevederilor
Planului-cadru. Modularea disciplinelor respecta principiul logicii interne a Programului. Corelatia
dintre orele de curs, seminare, activitatea de invatare independenta corespunde cerintelor formale
si formative.

Reiesind din calificatiwl care li se confera absolventilor, unitdtile de curs prevazute in planul de
studiu sunt repartizate astfel, incat sa asigure realizarea obiectivelor programului si prevede
urmatoarele compartimente: disciplinele fundamentale constituie 32 credite (27%), de specialitate
— 48 credite (40%), discipline optionale -14 credite(17%), stagiul de practica profesionala - 10
credite (8%).

Pentru fiecare unitate de curs sunt acordate credite transferabile, forma de evaluare care se
realizeaza prin examen. Unitatle de curs din planul de invatamant sunt prezentate intr-o
succesiune logica, astfel incét sa asigure studentului o serie de competente generale si specifice,
corelate cu misiunea programului de studi.

Planul de master 011 PMIP respecta principiul continuitdtii disciplinelor de specialitate din
planurile de invatdmant de la ciclul licentd, si anume, anumite unitati de curs studiate la ciclul |
sunt dezwoltate si aprofundate la ciclul Il, de exemplu: Teoria si metodologia evaludrii in clasele
primare (ciclul I) — Metodologia evaluarii criteriale prin descriptor (ciclul Il); Managementul clasei
(ciclul I) =Managementul educatiei (ciclul Il) etc.

Periodic programul de master este supus perfectionarii in conformitate cu schimbarile in actele
normative prin luarea in considerare a obiectiilor si recomandarilor Presedintilor examenelor de
master, a angajatorilor, studentilor si a titularilor de curs. Modificarile sunt realizate prin initierea la
catedre, discutate in cadrul Consiliului facultatii si aprobate prin Hotaréarea Senatului UST.

Minimul curricular este realizat conform Metodologiei de acumulare a minimului curricular necesar
pentru continuarea studiilor superioare la ciclul Il, aprobata prin decizia Senatului din 24.04.2018,
proces verbal nr. 9, cuprinde 30 de credite de studii transferabile si este destinat studentilor care
au absolvit ciclul | la un alt domeniu de formare profesionala. Similitudinea continuturilor planurilor
de invatdmant la ciclul |, licenta, pentru diferite forme de organizare a invatdmantului este
asigurata, intrucét sectia cu frecventa si cu frecventa redusa includ in planurile de invatamant
aceleasi unitati de curs si finalitati educationale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — planul de Tnvataméant corespunde cu cerintele Planului-cadru si
asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor
profesionale.

Punctajul
acordat

2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Pe parcursul valabilitatii autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii/
reacreditarii programului de studii modificarile operate in planul de
invatamant nu depasesc 25%.

Puncte tari

Recomandan

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Cadrul de referinta al curriculumului universitar. Aprobat de Consiliul National pentru
Curriculum de pe langa Ministerul Educatiei al Republicii Moldova, Chisindu, 2015;

2. Regulament de organizare a studilor UST in baza sistemului national de credite de
studiu, aprobat la sedinta Senatului UST din 19.01.2016, proces-verbal nr. 6;

3. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii in cadrul UST, aprobat la sedinta Senatul UST din 17.11.2015, proces-
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verbal nr. 4;
4, Plan de invatdmant la programul de master Pedagogie in invatamantul primar, aprobat
prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 7 din 19.02.2008);
5. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia nvatamantului

primar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces verbal nr. 9 din 27,04.2010) si autorizat de
Ministerul Educatiei prin Ordinul nr.387 din 30.05.2008, Nr. de inregistrare 18 din 27.04.2010);

6. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03.2016) si coordonat cu
Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-661744);

7. Plan de invatamant la programul de master Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, modificat si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr. 10 din 15.05.2018,
proces-verbal nr. 11 din 29.05.2019, proces-verbal nr. 8 din 27.05.2020);

8. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Pedagogia si metodologia
invatd@mantului primar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 8 din 16.03.2021) si
coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19043);

9. Plan de invataméant pentru ciclul |, licentd la specialitatea Pedagogie in invatamantul
primar si Pedagogie prescolara, aprobat de Senatul UST (proces-verbal nr. 4 din 28.11.2017) si
coordonat cu MECC (14.05.2018, numar de inregistrare 1S1-01-18501);

10. Model de curriculum institutional (documentul nu este aprobat la sedintele structurilor
UST);
11. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Catedrei Pedagogia si Metodica Invatdmantului

Primar din 02.09.2020 cu referire la Aprobarea programelor analitice la ciclul I, master, pe anul
de studii 2020-2021;

12. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Catedrei Pedagogia si Metodica invatamantului
Primar din 02.09.2019 cu referire la Aprobarea programelor analitice la ciclul I, master, pe anul
de studii 2019-2020;

13. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Catedrei Pedagogia si Metodica invétdmantului
Primar din 03.09.2018 cu referire la Aprobarea programelor analitice la ciclul I, master, pe anul
de studii 2018-2019;

14, Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Catedrei Pedagogia si Metodica invatamantului
Primar din 06.09.2017 cu referire la Aprobarea programelor analitice la ciclul Il, master, pe anul
de studii 2017-2018;

15. Programa analitica la cursul universitar de masterat F.01.0.001 Fundamente teoretice
generale ale educatiei, aprobata lasedinta Catedrei Pedagogia si Metodica Invatdmantului Primar
(proces—verbal nr. 1 din 02.09.2020);

16. Curriculum la cursul universitar Teorii si metodologii avansate Tn didacticile particulare
(Limba si comunicare), aprobat la sedinta Catedrei Pedagogia si Metodica Invatamantului Primar
(proces—verbal nr. 1 din 02.09.2020);

17. Curriculumurile unitatilor de curs pentru ciclull, licentd;

18. Fisele unitatilor de curs pentru ciclul I, licenta.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Continutul curricula pe discipline contribuie la atingerea finalitatilor de studiu si corespunde
prevederilor actelor nomative in vigoare, inclusiv, Cadrului de referintd al curriculumului
universitar, care a stat la baza modelului de curriculum institutional. Curricula la disciplina este
elaborata de catre titularul de curs, care o propune spre discutie si aprobare la sedinta catedrei,
si, ulterior, la Consiliul facultatii. Curricula este periodic revazuta si imbunatatita prin actualizarea
permanenta a bibliografiei, elementelor inovatoare, practicilor in domeniu, sugestiile beneficiarilor,
rezultatul investigatiilor stiintifice proprii in scopul realizarii misiunii si obiectivelor programului.
Obiectivele generale ale cursului sunt transpuse prin obiective specifice ale disciplinelor
programului de master. Continuturile asigura formarea competentelor profesionale, dar si
competentelor de cercetare si se regasesc in competentele-cheie prevazute in CNC. Curriculum-
ul include: Denumirea programului de studii, denumirea cursului, domeniul stiintific, catedra
responsabild de curs, numarul de ore de contact, numarul de credite, anul si semestrul in care se
preda cursul, titularul responsabil de curs, descrierea succinta a corelarii/integrarii cursului cu/in
programul de studii; competentele dezvoltate in cadrul cursului, obiectivele cursului, finalitatile de
studii, pre-rechizite, repartizarea orelor de contact direct, de laborator/seminare, strategii de
predare-invatare, de evaluare, resurse disponibile si bibliografia. La inceputul cursului studentului
i se propune curricula la disciplina de studii pentru informare si realizare.

Analiza curriculumurilor disciplinare a pemis sa constatam ca se solicita imbunatatirea lor prin
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unificarea denumirii documentelor pe foile de titlu ale curricula pe discipline, conform prevederilor
actelor normative in vigoare (din Programa analitica in Curriculumul disciplinei/unitatii de curs). La
Compartimentul 5.2. Sugestii de evaluare se recomanda de completat cu informatii referitoare la
minimul de note care trebuie s& fie acumulat de studenti pentru a fi admisi la examen. Tot aici se
solicitd specificarea clara a modalitatii de evaluare a sarcinilor de lucru individual.

Pentru a asigura accesul liber al studentilor la documentele respective, recomandam plasarea
curriculumurilor si a fiselor unitatilor de curs pe repozitoriul institutional.

Gradul de 0,5 — continutul curricula contribuie partial la atingerea finalitatilor de | Ponderea | Punctajul

realizare a studiu. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Unificarea denumirii documentelor pe foile de titlu ale curricula pe discipline, conform prevederilor
actelor normative in vigoare (din Programa analitica in Curriculumul disciplinei/unitatii de curs);
Plasarea curriculumurilor si a fiselor unitatilor de curs pe repozitoriul institutional pentru a asigura
accesul liber al studentilor la documentele respective.

Arii de Completarea compartimentului Sarcini pentru activitatea de invétare individuald cu activitati

imbunatéatire | concrete de lucru individual si cu indicarea concretd a numarului de ore pentru fiecare tip de

obligatorii activitate, in suma fiind acoperite numarul de ore prevazut in Planul de invatamant;

Completarea Compartimentului 5.2. Sugestii de evaluare cu informatji referitoare la minimul de
note care trebuie sa fie acumulat de studenti pentru a fi admisi la examen;

Specificarea clara In Compartimentul 5.2. Sugestii de evaluare a modalitatii/ criteriilor/ produselor
de evaluare a sarcinilor de lucru individual.

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

1. Strategia de dezwoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia-2020”, aprobata prin
Hotarirea Guvernului nr.944 din 14 noiembrie 2014;

2. Strategia de dezwltare a UST pentru anii 2016-2020 aprobatd de Senatul universitatji
(proces-verbal nr. 1 din 01.09.2016);

3. Strategia de dezwoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021);

4, Strategia de dezwltare a Facultati de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 9.02.2021);

5. Program strategic de dezwoltare a Catedrei de Pedagogie si Metodica Invatamantului
Primar pentru anii 2016-2020, aprobata la sedinta Catedrei din 04.10.2016;

6. Strategia de dezwoltare a Catedrei Pedagogie si Metodica Invatdmantului Primar pentru
perioada 2021-2025 (varianta proiect);

7. Ordin MECC nr. 704 din 24.07.2020 Cu privire la planurile de admitere la studii superioare
de Licenta (ciclul 1), studii superioare integrate si studii superioare de master (ciclul Il) in institutiile
publice de invifimént superior;

8. Planul de admitere |a studii superioare de master (ciclul Il), invatdmant cu frecventa, anul
de studii 2020-2021, aprobat de Rectorul UST in data de 27 iulie 2020;

9. Baza de date institutionala cu Registrele de evidenta a angajabilitatii absolventilor pe ani (
2016, 2017, 2018, 2019, 2020).

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programul de studii PMIP reflect integral necesitétile pietei muncii, tendintele din domeniu si are
impact social si economic semnificativ. Programul de master 011 PMIP a fost conceput in baza
Strategiei educatiei, Strategia de dezwoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia 2020’
CNCRM, ISCED, Strategia de dezwltare a UST 2016-2020, ludndu-se in considerare necesitatile
pietei muncii, in scopul pregatirii cadrelor didactice pentru angajarea in calitate de invatatori in
invatdmantul general, precum si cadru didactic in sistemul universitar, manager in sistemul
educational, cercetator stiintific in domeniul educatiei.

Absolventii programului aplicd competentele obtinute cunostinte, abilitatle necesare unui
specialist care s-ar incadra cu mai mult randament si cu mai multa eficienta in activitatea
profesionala in diverse directii. Cunostintele si abilitatile dobandite sunt suficiente pentru a permite
absolventilor sa continue studiile universitare la ciclul lll (doctorat). Dintre absolventii programului,
80% se regasesc in domeniul Stiintelor Educatiei. Absolventii ciclului Il au posibilitatea alegerii
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diverselor programe de doctorat in domeniul Stiinte ale educatiei.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii reflectd integral necesitatile pietei muncii,
tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ.

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Recomandan

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigurd programe care incurajeaza studentii s& aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invat

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate
din 10.02.2020;

2. Regulament cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master aprobat prin
decizia Senatului UST din 22.12.2015, proc.verbal nr. 5;

3. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
sistemului national de credite de studiu aprobat prin decizia Senatului UST din 19.01.2016,
proc.verbal nr. 6;

4. Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea Tnvatamantului superior la
distanta aprobat prin decizia Hotararii Colegiului Ministerului Educatiei nr. 5.3 din 15.12.2015;

5. Recomandarile-cadru de organizare a activitatilor didactice in sistem online in institutiile
de invatamant superior, pe perioada suspendarii procesului educational in salile de studii” aprobat
prin ordinul MECC nr. 366 din 20.03.2020;

6. Planul de invatamant pentru ciclul Il, Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
aprobat in cadrul Senatului UST din 22.03.2016, proces-verbal nr.8, coordonat de catre MECC la
06.05.2016, nr. de inregistrare IP 661744;

7. Planul de invatamant pentru ciclul Il, Pedagogia si metodologia invatdmantului primar,
modificat si aprobat in cadrul Senatului UST din 15.05.2018, proces-verbal nr.10;

8. Planului de invatamant pentru ciclul Il, Pedagogia si metodologia invatdmantului primar,
modificat si aprobat in cadrul Senatului UST din 29.05.2019, proces-verbal nr.11;

9. Planului de invatdmant pentru ciclul Il, Pedagogie in invatamantul primar modificat Si
aprobat in cadrul Senatului UST din 27.05.2020, proces-verbal nr.8;

10. Graficul procesului de studii pe ani universitari: 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021;

11. Orarul programului de master PMIP;

12. Orarul controlului studiului individual al studentilor;

13. Reqistrele grupelor academice.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Formele de organizare a procesului de predare-invatare la programul de studi superioare de
master Pedagogia si metodologia invatamantului primar se organizeaza conform planului de
invatdmant respective programelor si contribuie la atingerea obiectivelor programelor de studii.
Organizarea studiilor se efectueaza in baza graficului procesului de studii. Forma de studii este cu
frecventa, care imbina judicios activitatile de contact direct (prelegeri, seminare, lucrari practice) si
lucrul individual in cadrul tuturor disciplinelor predate, repartizandu-se in raport 1:3. In perioada
suspendarii procesului educational in sdlile de studii, procesul de predare-invatare se desfasoara
in regim online, conform orarului elaborat de decanatul facultatii In procesul educational
desfasurat online sunt utilizate instrumente sincrone si asincrone. In curricula sunt evidentiate
tipuri de activitdti pentru curs, seminar cét si lucrul individual. Standardul respectiv reprezintd un
grad inalt de realizare.

In perioada suspendarii procesului educational in sélile de clas&, cadrele didactice au folosit
diverse resurse procedurale si digitale pentru continuarea predarii in mediul online punandu-se
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accent pe Clasa virtuala. Cele mai frecvente instrumente sunt: conferintele video si audio; e-
mailul; forumuri de discutii; bloguri; webcasting; chat si mesagerie instant; instrumente pentru
utilizarea tablei si partajarea ecranului.

Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si| (puncte) | acordat

standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Completarea orarului cu denumirile complete ale unitatilor de curs conform planului de
invatamant;
Completarea in termen a registrelor grupelor academice.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrareape student a metodelor de predare-invatare

Dovezi 1. Registrul consultatiilor ciclului Il, masterat;
prezentate de | 2. Recomandarile-cadru de organizare a activitatilor didactice in sistem online in institutiile
institutia de | de invatdmant superior, pe perioada suspendarii procesului educational in salile de studii” aprobat
invatamant prin ordinul MECC nr. 366 din 20.03.2020;
3. Regulament cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master aprobat prin
decizia Senatului UST din 22.12.2015, proces-verbal nr. 5.
Constatari Metodele de predare-invatare utilizate de personalul academic sunt integral centrate pe student.
facute in In urma analizei curricula pe discipline si internviului cu absolventii si studentii s-a constat ca la
timpul programul vizat implicarea tuturor partilor beneficiare n activitati practice, direct focusate spre
procesului realizarea studiilor de caz, proiectelor individuale, lucrari practice, rezumate stiintifice etc.
de evaluare | Metodele de predare-invatare sunt integral centrate pe student. Cadrele didactice se ghideaza
externa dupa principiul centrarii metodelor de invatare pe specificul studentului, astfel incat sa beneficieze
de conditii optime pentru asimilarea si aplicarea cunostintelor. Titularii de curs utilizeaza strategii
actualizate de predare pentru fiecare curs, conforme cu programul de studiu, cu forma de
invatdmant si criteriile de calitate predefinite. Procesul de invatare se desfasoara prin aplicarea
unor metode moderne, in care sunt utilizate TIC, aldturi de metodele de predare interactive, in
scopul insusiri de catre studenti a cunostintelor de bazad si aplicative necesare formarii
profesionale.
Prezenta unui parteneriat profesor-student se argumenteaza prin afirmatiile studentilor si
absolventilor despre gradul de satisfactie a acestora privind calitatea studiilor de master.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.3. Utilizareainstrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare
Dovezi 1. Strategia de dezwltare a infrastructurii digitale a UST aprobata la sedinta Senatului din
prezentate de | 22.06.2017;
institutia de | 2. Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea Tnvatamantului superior la
invatamant distanta aprobat prin decizia Hotararii Colegiului Ministerului Educatiei nr. 5.3 din 15.12.2015;
3. Recomandarile-cadru de organizare a activitatilor didactice in sistem online in institutiile

de invatamant superior, pe perioada suspendarii procesului educational in salile de studii” aprobat
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prin ordinul MECC nr. 366 din 20.03.2020;

4, Tabelul 3.1. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare.
Constatari Instrumentele TIC si platformele educationale se utilizeaza in procesul de predare-invatare-
facute in evaluare la peste 90% dintre unitati de curs ale programului de studii. Cadrele didactice care
timpul asigura programele au utilizat urmatoarele platforme: Google Classroom, Google Meet, Google
procesului Docs, Moodle, Google presentation, Zoom Meeting etc. La fel, si In procesul de evaluare sunt
de evaluare | utilizate instrumentele TIC.
externa
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeazad in | Ponderea | Punctajul
realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitati de | (puncte) | acordat
standardului | curs/ module ale programului de studii.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii
Dovezi 1. Planul de invatamant pentru ciclul Il, Pedagogie in invatamantul primar aprobat in cadrul
prezentate de | Senatului UST din 22.03.2016, proces verbal nr.8, coordonat de catre MECC la 06.05.2016, nr.
institutia de | de inregistrare IP 661744;
invataméant 2. Planul de invatamant pentru ciclul I, Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
modificat si aprobat in cadrul Senatului UST din 15.05.2018, proces-verbal nr. 10;
3. Planului de invataméant pentru ciclul Il, Pedagogia si metodologia invatdmantului primar,
modificat si aprobat in cadrul Senatului UST din 29.05.2019, proces-verbal nr. 11;
4. Planului de invataméant pentru ciclul Il, Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
modificat si aprobat in cadrul Senatului UST din 27.05.2020, proces-verbal nr. 8;
5. Graficul procesului de studii pe ani universitari: 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021;
6. Orarul programului de master PMIP.
Constatari Calendarul universitar si orarul lectiilor este stabilit in conformitate cu prevederile planului de
facute in invatamant, sunt prioritar alese zilele de desfasurare a activitatilor didactice.
timpul Orarul lectiilor este ajustat stilului modular de predare.
procesului Ordinea includerii disciplinelor in orar este stabilitda de comun acord cu cadrele didactice.
de evaluare | Monitorizarea lucrului individual se realizeazd de cadrul didactic care asigurd consultatii
externa studentilor, elaboreazé un grafic semestrial al indeplinirii lucrului individual de catre acestia.
Orarul se plaseaza pe Blogul Facultatii Pedagogie.
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul | (puncte) | acordat
standardului | de studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Pastrarea orarului de studii pe site-ul institutiei cel putin un an (an universitar).
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de

1. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior aprobat in
conformitate cu Hotararea Coleqiului Ministerului Educatiei nr. 1-1 din 31.01.2014;

18



https://ust.md/wp-content/uploads/2019/03/6.Regulamentul-cadru_privind_stagiile_de_practica_in_invatamintul_superior_ordinul_nr._203_din_19.03.2014.pdf

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 73
institutia de | 2. Regulamentul privind stagiile de practica la Universitatea de Stat din Tiraspol aprobat la
invataméant sedinta Senatului UST din 11.11.2014, proces-verbal nr. 3;
3. Planul de invatamant pentru ciclul Il, Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
aprobat in cadrul Senatului UST din 22.03.2016, proces-verbal nr.8, coordonat de catre MECC la
06.05.2016, nr. de inregistrare IP 661744;
4. Planul de invatamant pentru ciclul I, Pedagogia si metodologia nvatamantului primar,
modificat si aprobat in cadrul Senatului UST din 15.05.2018, proces-verbal nr.10;
5. Planului de invatamant pentru ciclul Il,Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
modificat si aprobat in cadrul Senatului UST din 29.05.2019, proces-verbal nr.11;
6. Planului de invatamant pentru ciclul Il, Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
modificat si aprobat in cadrul Senatului UST din 27.05.2020, proces-verbal nr.8;
7. Curriculum la practica de master, aprobat la sedinta Catedrei Pedagogie si Metodica
Tnvét,éméntului Primar, Proces-verbal nr.1 din 02.09.2020;
8. Graficul procesului de studii pe ani universitari: 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021;
9. Extras din proces-verbal nr. 4 al sedintei Catedrei de Pedagogie si Metodica
Invatdmantului Primar din 27.12.2019 privind rezultatele organizarii stagiului de practicd
profesionald, ciclul Il. master.
Constatari Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeazd in conformitate cu actele
facute in normative institutionale si nationale. Realizarea stagiului de practica este obligatoriu coordonata
timpul cu membrii catedrei si fiecare instructaj initial privind cerintele si conditiile de realizare a stagiului,
procesului cét si consultatii individuale din partea conducatorului si @ mentorului. Locul desfasurarii practicii
de evaluare | se mentioneaza ca este indicat in ordinul cu privire la organizarea stagiilor de practica atéat in
externa raportul de evaluare, cat si in inteniurile cu studentii si absolventii insa acest ordin nu a fost
anexat la raportul de evaluare. Rezultatele stagiilor de practica sunt analizate la sedinta catedrei
responsabile de practica, iar obiectiile sunt utilizate pentru imbunétatirea calitatii stagiilor de
practica.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativin vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Actualizarea Regulamentului privind stagiile de practica la Universitatea de Stat din Tiraspol,
aprobat la sedinta Senatului UST din 11.11.2014, proces-verbal nr. 3.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Conventie-cadru de parteneriat nr. 104 din 03.03.2020 cu Liceul Teoretic ’,Mihail
Kogaélniceanu”, mun. Chisinau;

2. Conventie-cadru de parteneriat nr. 65 din 27.02.2020 cu Liceul Teoretic ,Mihail
Sadoveanu”, mun. Chisinau;

3. Acord de colaborare din 25.08.2016 cu Directia Invitamint Cantemir;

4, Acord de colaborare din 01.02.2016 cu Directia Invatamint a Consiliului raional Ocnita;

5. Acord de parteneriat din 11.12.2015 dintre UST si Liceul Teoretic ,Orizont”, or. Chisinau;
6. Contract de colaborare nr. 1 din 03.01.2019 dintre UST si Directia Generald Educatie,
Tineret si Sport a Consiliului municipal Chisinau;

7. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invataméantul superior aprobat in
conformitate cu Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 1-1 din 31.01.2014;

8. Regulament privind stagiile de practica la Universitatea de Stat din Tiraspol aprobat la

sedinta Senatului UST din 11.11.2014, proces-verbal nr. 3.
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Constatari UST are acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica, care corespund in totalitate
facute in obiectivelor programului de studii. Pentru realizarea stagiilor de practica, UST a incheiat; acorduri
timpul de cooperare didactica cu institutii de invatdmant general din mun. Chisindu si din alte localitati,
procesului conform repartizarii si angajarii la locul de munca. Majoritatea studentilor activeaza in calitate de
de evaluare | invatatori si solicitd realizarea stagiului de practica profesionald la locul de munca. Datele
externa experimentale acumulate in perioada de realizare a stagiilor de practica se utilizeaza la
elaborarea tezei de master, unii studenti in aceastd perioada fiind angajati in institutile de
invatdmant cu perspectiva de a continua activitatea si dupa absolirea programului.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 3.3. Evaluarearezultatelor academice
3.3.1. Organizarea procesului de evaluare arezultatelor academice
Dovezi 1. Planul-cadru pentru studii superioare de licentd (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate
prezentate de | din 10.02.2020;
institutia de | 2. Regulament cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master aprobat prin
invatamant decizia Senatului UST din 22.12.2015, proces-verbal nr. 5;
3. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
sistemului national de credite de studiu aprobat prin decizia Senatului UST din 19.01.2016,
proces-verbal nr. 6;
4. Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea Tnvatamantului superior la
distanta aprobat prin decizia Hotararii Colegiului Ministerului Educatiei nr. 5.3 din 15.12.2015;
5. Recomandarile-cadru de organizare a activitatilor didactice in sistem online in institutiile
de invatamant superior, pe perioada suspendarii procesului educational in salile de studii” aprobat
prin ordinul MECC nr. 366 din 20.03.2020;
6. Regulament cu privire la evaluarea activitatii de invatarea a studentilor aprobat de Senatul
UST din 19.01.2016, proces-verbal nr.6;
7. Planul de invatamant pentru ciclul ll, Pedagogie in invatdmantul primar aprobat in cadrul
Senatului UST din 22.03.2016, proces-verbal nr.8, coordonat de catre MECC la 06.05.2016, nr.
de inregistrare IP 661744;
8. Planul de invatamant pentru ciclul I, Pedagogia si metodologia nvatamantului primar,
modificat si aprobat in cadrul Senatului UST din 15.05.2018, proces verbal nr.10;
9. Planul de invatamant pentru ciclul I, Pedagogia si metodologia nvatamantului primar,
modificat si aprobat in cadrul Senatului UST din 29.05.2019, proces-verbal nr.11;
10. Planul de invatamant pentru ciclul I, Pedagogia si metodologia nvatamantului primar,
modificat si aprobat in cadrul Senatului UST din 27.05.2020, proces -verbal nr.8;
11. Ordinul MECC cu privire la masurile antiplagiat in institutiile de invatamant superior, nr.
635 din 23.05.2019;
12. Exemple de Portofolii la practica profesional3;
13. Curricula stagiului de practica la programul vizat;
14. Borderouri de evaluare a stagiilor de practica.
Constatari Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice are loc in conformitate cu actele
facute in normative nationale si institutionale si asigura atingerea finalitatilor de studiu la unitatile de curs/
timpul module. Studentji sunt evaluati pe parcursul semestrului in cadrul evaluarilor curente, evaluari
procesului sumative - sesiunea de iarnd/vara, studiul individual. Procesul de evaluare se organizeaza in
de evaluare | conformitate cu calendarul academic in baza unui orar aprobat si avizat.
externa Studiile superioare de master se finalizeaza cu sustinerea publica a tezelor de master. Tematica

tezelor este propusa de catre cadrele didactice care asigura programele de master dar si studentii
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pot oferi temele lor de cercetare, doar cu acordul pozitival coordonatorului.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in \igoare si asigura atingerea| (puncte) | acordat
standardului | finalitatilor de studiu la unitatile de curs/ module.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica
Dovezi 1. Regulament cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master aprobat prin
prezentate de | decizia Senatului UST din 22.12.2015, proces-verbal nr. 5;
institutia de | 2. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspal in baza
invatamant sistemului national de credite de studiu aprobat prin decizia Senatului UST din 19.01.2016,
proces-verbal nr. 6;
3. Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la
distanta aprobat prin decizia Hotararii Coleaiului Ministerului Educatiei nr. 5.3 din 15.12.2015;
4, Recomandarile-cadru de organizare a activitatilor didactice in sistem online in institutiile
de invatamant superior, pe perioada suspendarii procesului educational in sélile de studii” aprobat
prin ordinul MECC nr. 366 din 20.03.2020;
5. Regulament cu privire la evaluarea activitatii de invatarea a studentilor aprobat de Senatul
USTdin 19.01.2016, proces-verbal nr. 6;
6. Regulamentul-cadru privind stagile de practica in invatdaméantul superior aprobat in
conformitate cu Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 1-1 din 31.01.2014;
7. Regulament privind stagiile de practica la Universitatea de Stat din Tiraspol aprobat la
sedinta Senatului UST din 11.11.2014, proces-verbal nr. 3;
8. Exemple de Portofolii la practica profesional3;
9. Curricula stagiului de practica la programul Pedagogia si metodologia invatamantului
primar, ciclul Il, master;
10. Borderouri de evaluare a stagiilor de practica.
Constatari Procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului
facute in normativ in vigoare si asigura atingerea finalitatilor de studiu. Formele de realizare a evaluarilor
timpul activitatii in cadrul stagiilor de practica sunt prevazute in curricula stagiilor de practica. Criteriile,
procesului metodele si formele de realizare a evaluarilor stagiilor de practica: sunt transparente, fiind incluse
de evaluare | in curricula si suporturile plasate in repozitoriu; sunt comunicate studentilor in timp util si discutate
externa la conferintele de initiere.
Conferintele de totalizare sunt publice. Activitdtile de monitorizare a stagiilor de practica sunt
planificate in curricula de practica si detaliate in suporturile de practica.
Practica de cercetare/ elaborare a tezelor de master se evalueaza in cadrul sustinerii prealabile a
tezelor de master.
Rezultatele stagiului de practica profesionala si a celui de practica de cercetare/ se apreciaza cu
note.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) | acordat
standardului | atingerea finalitatilor de studiu.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master aprobat
prin HG nr. 464 din 28.07.2015;

2. Regulament privind organizarea ciclului |l, studii superioare de master in UST, aprobat de
Senatul UST (PV nr.5, din 22.12.2015);

3. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclul Il - studii superioare
de masterin UST (PV nr. 11 din 16.05.2017);

4. Planul de admitere la studii superioare de master (ciclul Il), cu finantare de la bugetul de
stat, pentru anul de studii 2019-2020, aprobat prin Ordinul MECC nr. 918 din 19.07.2019;

5. Planul de admitere la studii superioare de master (ciclul Il), cu finantare de la bugetul de
stat, pentru anul de studii 2020-2021, aprobat prin Ordinul MECC nr. 704 din 12.07.2020;

6. Ordinul rectorului nr. 273 din 20 august 2020 Cu privire la inmatricularea candidatilor la
studii superioare de master - ciclul Il, invatamant cu finantare de la bugetul de stat;

7. Oferta educationala plasata pe pagina web a institutiei:
https://sites.google.com/site/usttemporar/;

8. Planul de invataméant al programului Pedagogia si metodologia invédtdmantului primar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 16.03.2021) si coordonat cu MECC (Nr. de inregistrare
IPM-01-19043 din 04.05.2021);

9. Planul de invataméant al programului Pedagogia si metodologia invatdmantului primar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 22.03.2016) si coordonat cu MECC (Nr. de inregistrare
IPM-661744 din 06.05.2016);

10. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Senatului UST din 22.08.2018 Cu privire la
rezultatele admiterii;

11. Raportul cu privire la organizarea si desfasurarea concursului de admitere 2020 la UST;
12. Tabelu 4.1. Admiterea studentilor la programul de master Pedagogia si Metodologia
invatdmantului primar.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Procesul de admitere la programul de master Pedagogia si Metodologia Invatdmantului Primar se
organizeaza si se desfasoara in corespundere cu actele normative aprobate de MECC si cele
interne: regulamente, metodologii, aprobate in cadrul sedintelor Senatului, a Consiliului pentru
dezwoltare strategica institutionala a universitatii.

Promovarea programului de studii superioare de master PMIP se realizeazd prin plasarea
informatiilor pe pagina web a UST, prin distribuirea pliantelor informative, diseminarea informatiei
de catre membrii Comisiei de admitere, publicatii in reviste si ziare ce contin informatia necesara
pentru admiterea la studii. Prin Ordinul MECC anual este aprobat Planul de admitere la studii
superioare de master (Ciclul Il) cu finantare de la bugetul de stat. inmatricularea pe bazi de
contract, cu achitarea taxei de studii, la programul de master PMIP acreditate sau autorizate
provizoriu, se realizeaza in functie de solicitarile candidatilor la studii.

Numarul de studenti admisi la programul de studii superioare de master PMIP diferd de la an la
an. Pe parcursul perloadel 2015-2020 au fost admisi la studii de la 19 (2016) la 25 (2020)
Incepand cu 2018 numarul celor admisi este intr-o crestere mica de la 19 (2018) la 25 ( 2020). in
perioada de evaluare 2015-2020 numarul abiturientilor inmatriculati la programul de master PMIP
a fost unul relativ stabil, acestia fiind inscrisi in listele masteranzilor la locurile cu finantare
bugetara si in baza de contract.

In cadrul UST activeaza Departamentul de formare profesionald, consiliere si ghidare in carierd
care are ca scop realizare educatiei pentru cariera prin sustinerea beneficiarilor senciilor
educationale de céatre UST (Ordinul ME nr. 970 din 10.09.2014). Pe parcursul anului de studii
Departamentul organizeaza un sir de activitati de promovare a imaginii UST, inclusiv a
programului de master PMIP, cu implicarea cadrelor didactice si a studentilor. Ziua usilor
deschise, Conferinte st||nt|fce vizite in_teritoriu_pentru orientarea profesionald a elevilor
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absolventi.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentjlor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativin vigoare. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul | Standardde evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de invatamant asigura recrutarea si admiterea studentilor la
proagramul de studii in conformitate cu cadrul normativin vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi 1. Legea cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati nr. 60 din 30.03.2012;
prezentate de | 2. Regulament cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master aprobat prin
institutia de | HG nr. 464 din 28.07.2015;
invatamant 3. Regulament privind organizarea ciclului Il, studii superioare de master in UST, aprobat de
Senatul UST (PV nr.5, din 22.12.2015);
4. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclul Il - studii superioare
de masterin UST (PV nr. 11 din 16.05.2017);
5. Planul de admitere la studii superioare de master (ciclul Il), cu finantare de la bugetul de
stat, pentru anul de studii 2019-2020, aprobat prin Ordinul MECC nr. 918 din 19.07.2019;
6. Planul de admitere la studii supericare de master (ciclul Il), cu finantare de la bugetul de
stat, pentru anul de studii 2020-2021, aprobat prin Ordinul MECC nr. 704 din 12.07.2020;
7. Ordinul rectorului nr. 273 din 20 august 2020 Cu privire la inmatricularea candidatilor la
studii superioare de master - ciclul I, invatdmant cu finantare de la bugetul de stat;
8. Oferta educationala plasata pe pagina web a institutiei:
https://sites.google.com/site/usttemporar/;
9. Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 16.03.2021) si coordonat cu MECC (Nr. de inregistrare
IPM-01-19043 din 04.05.2021);
10. Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 22.03.2016) si coordonat cu MECC (Nr. de inregistrare
IPM-661744 din 06.05.2016);
11. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Senatului UST din 22.08.2018 Cu privire la
rezultatele admiterii;
12. Raportul cu privire la organizarea si desfasurarea concursului de admitere 2020 la UST;
13. Tabelu 4.1. Admiterea studentilor la programul de master Pedagogia si Metodologia
invatamantului primar.
Constatari Recrutarea si admitere a studentilor din grupurile dezavantajate/ cu cerinte educationale speciale
facute in la programul de master PMIP se realizeaza in stricta conformitate cu legislatia in vigoare. Pentru
timpul a facilita accesul liber al studentilor cu cerinte educationale speciale, la intrare in blocul de studii
procesului sunt amplasate rampe de acces. Studentii din grupurile dezavantajate sunt cazati preferential in
de evaluare | camin si pot beneficia de burse sociale.
externa La programul de master PMIP nu studiaza studenti din grupurile dezavantajate. Pentru orientare
este necesar de plasat indicatoare care indica deplasarea prin blocul de studii (intrare, iesire,
urcare, coborare).
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativin vigoare. (puncte) | acordat
standardului 1 1
de evaluare
si punctajul
acordat
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Puncte tari
Recomandari | Amplasarea pe holurile blocului de studii a indicatoarelor de deplasare (intrare, iesire, urcare,
coboréare).
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master aprobat
prezentate de | prin HG nr. 464 din 28.07.2015;
institutia de | 2. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
invatamant sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016).
3. Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 16.03.2021) si coordonat cu MECC (Nr. de inregistrare
IPM-01-19043 din 04.05.2021);
4, Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 22.03.2016) si coordonat cu MECC (Nr. de inregistrare
IPM-661744 din 06.05.2016);
5. Regulament cu privire la evaluarea activitatii de invatare a studentilor, aprobat de Senatul
UST (PV nr.6, din 19.01.2016);
6. Tabel 4.2 Promovabilitatea studentilor la programul de master PMIP.
Constatari Studentii programului de master PMIP sunt promovati in anul doi de studii in conformitate cu
facute in Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master UST. Regulamentul
timpul prevede procedura de promovare a studentilor in anul Il cu conditia acumularii celor 60 de credite
procesului de studii ECTS anual. La finele anului de studii se emite Ordin de promovare a studentilor
de evaluare | masteranzi in anul doi. Promovarea anului doi de studii si admiterea la teza de master este
externa conditionatd de acumularea celor 120 de credite. Fiecare semestru se incheie cu o sesiune de
examinare, fiecare unitate de curs din planul de invatamant - cu o evaluare finala.
Pentru programul de master PMIP rata medie de promovabilitate, in perioada evaluata (2016-
2020), este de la 73% pentru anii 2015-2017 pana la 100 % pentru anii 2018-2020. Pe parcursul
perioadei evaluate, in mediu aceasta rata este de 84%. Difera de la an la an si rata absolvirii in
raport cu numarul de studenti admisi: variind de la 73% la 100%.Este necesar de a intreprinde
masuri pentru diminuarea abandonului si cresterea ratei de absolvire.
Cauzele abandonului sunt diverse: pierderea legéaturii cu universitatea, nereusita academica,
propria dorintd sau abandonul, plecarea peste hotarele tarii.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativin vigoare. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul | Institutia de invataméant are cel putin 2 promotii de absolventi la
acordat programul de studii pe durata valabilitatii acreditarii.
Puncte tari
Recomandari | Intensificarea masurilor orientate spre diminuarea abandonului si cresterea ratei absolvirii la
programul de master Pedagogia si Metodologia Invatamantului Primar.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Regulamentul cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior, aprobat
prezentate de | prin HG RM nr. 56 din 27.01.2014;
institutia de 2. Regulament privind mobilitatea academica in UST, aprobat de Senatul UST (PV nr 6, din
invatamant 25.10.2016);

3. Strateqgia de internationalizare a UST, 2018-2023, aprobata sedinta Senatul UST, PV nr.4,
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din 20.11.2018;

4, Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspo in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016).

5. Acord de colaborare intre Universitatea ,1 decembrie 1918” din Alba-lulia (Roméania) si
Universitatea de Stat din Tiraspol (Chisinau, Republica Moldova) nr. 773 din 15.10.2019;

6. Acord de colaborare intre Universitatea de Stat din Tiraspol si Universitatea Pedagogica
de Stat ,lon Creanga, din Chisinau, nr. 16 din 30.09.2016;

7. Planul mobilitatii academice al Facultatii Pedagogie pentru anul 2019;

8. Ordin cu privire la mobilitatea academica nr. 560 din 29.11.2018 (delegare la
Universitatea din Craiova);

9. Ordin cu privire la mobilitatea academica nr.
Universitatea din Cracovia (Polonia);

520 din 16.11.2018 (delegare la

10. Tabelul 4.3. Mobilitatea academica la programul de master PMIP;
11. Certificate de mobilitate nr. 12 din 05.12.2018; nr. 146 din 15.03.2019; nr. 5 din 03.2019.
Constatari Mobilitatea academica a studentilor masteranzi de la programul de master PMIP se realizeaza in
facute in conformitate cu Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica Tn invatamantul superior
timpul (HG nr.56 din 27.01.2014) si Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in UST.
procesului UST are semnate Acorduri de colaborare cu un sir de institutii superioare de invatamant din tara
de evaluare | si de peste hotare: Universitatea ,1 decembrie” din Alba lulia (Roménia), Universitatea
externa Pedagogica de Stat ,lon Creang&” din Chisindu. In conformitate cu Acordurile de mobilitate se
emit Ordine cu privire la mobilitatea academica prin care se deleaga studentii masteranzi de la
programul de master PMIP la diferite universitati din tari sau de peste hotare (Cracovia (Polonia),
Craiova (Romania).
Realizarea mobilitatii academice se confirma prin adeverinte si certificate.
La finalizarea programelor de mobilitate este analizata activitatea studentilor si sunt recunoscute/
echivalate creditele/ perioadele de studii confirmate prin certificatele de mobilitate si borderourile
de examinare emise de institutiile gazda.
Anual la Facultatea de Pedagogie se intocmeste un Plan al mobilitatii academice. Pe parcursul
anilor 2017-2020 au realizat mobilitate academica 6 studenti, unul la Universitatea din Krakow
(Polonia), unul la Craiova (Romania), ceilalti la universitatile din tard - UPSC, USEFS.
Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include| (puncte) | acordat
standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din
de evaluare | tard/ de peste hotare. 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari
4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei
Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si a specialitatilor in invatdmantul
prezentate de | superior, aprobat prin HG nr. 482 din 28.06.2017;
institutia de | 2. Regulament privind organizarea ciclului Il, studii superioare de master in UST, aprobat de
invatamant Senatul UST (PV nr.5, din 22.12.2015);
3. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspd in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);
4. Regulament cu privire la evaluarea activitatii de invatare a studentilor, aprobat de Senatul
UST (PV nr.6, din 19.01.2016);
5. Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invatémaéntului primar,

aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 16.03.2021) si coordonat cu MECC (Nr. de Tnregistrare
IPM-01-19043 din 04.05.2021);
6. Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
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aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 22.03.2016) si coordonat cu MECC (Nr. de inregistrare
IPM-661744 din 06.05.2016);

7. Ordin cu privire la admiterea masteranzilor, Facultatea Pedagogie, invatamant cu
frecventa, la sustinerea tezei de master nr. 180 din 05.06.2020;
8. Ordin cu privire la absolvirea UST a studentilor Facultati de Pedagogie, ciclul II,

invatamant cu frecventa, nr. 202 din 18.06.2020.

Constatari La programul de master PMIP, conferirea titlului Master de profesionalizare in stiinte ale

facute in Educatiei, conferirea titlului, eliberarea diplomei, suplimentului la diploma se desfasoara in

timpul conformitate cu legislatia in vigoare si a actelor normative interne.

procesului Examenul de master finalizeaza cu acordarea titlului in conformitate cu Nomenclatorul domeniilor

de evaluare | de formare profesionald si a specialitatilor in Tnvatamantul superior, aprobat prin HG nr. 482 din

externa 28.06.2017. Domeniul general de studii 001 Stiinte ale Educatiei, denumirea programului de
master - Pedagogia si Metodologia Invatamantului Primar, titlul obtinut este Master de
profesionalizare in Stiinte ale Educatiei.
Masterandului i se elaboreaza diploma de master si Suplimentul la diploma, modelul caruia sunt
aprobate de MECC.
La eliberare diplomele se inregistreaza in Registrul eliberarii diplomelor de absolvire pe programe
de formare si ani de studii.

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul

realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) | acordat

standardului | normativin vigoare.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare Si
dezwoltare a personalului academic.
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Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia politicilor de personal la UST, aprobata de Senat (proces-verbal nr. 3 din
25.10.2016);

2. Strategia de dezwoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021);

3. Strategia de dezwltare a Facultdti de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 9.02.2021);

4. Regulament de organizare si desfasurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);

5. Regulament privind ocuparea functiilor si alegerea persoanelor in functiile de conducere
in UST (decan, sef de catedra), aprobat de Senatul UST(proces-verbal nr. 11 din 15.06.2021;

6. Ordin nr. 431-c din 01.10.2020 ,,Cu privire la personal’;

7. Dosare personale ale personalului academic;

8. Contracte individuale de munca ale personalului academic;

9. Fisele de post ale personalului academic (profesor/ conferentiar/ asistent universitar);

10. Extras din Tabelul de repartizare a orelor pentru anii 2020-2021, 2019-2020;

11. Tabel 5.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic pentru anul de
studii 2020-2021, Programul de studiu Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
invatamant cu frecventa, limba de instruire — limba romana;

12. Tabel 5.3. Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor
didactice in anul de studii 2020-2021, Programul de studiu Pedagogia si metodologia
nvatdmantului primar, invatamant cu frecventa, limba de instruire — limba romana.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii PMIP se
realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si cu cerintele reale ale programului de
studii. Conform Regulamentului de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a
functiilor didactice si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul
UST (proces-verbal nr. 11 din 15.06.2021), un cadru didactic titular are dreptul sa suplineasca 0,5
unitate la unitatea de baza si/'sau 240 ore in regim de plata cu ora, conform Hotarérii de Guvern
nr.1234 din 12.12.2018. Angajarea suplimentara la unitatea de baza se realizeaza prin cumul
intern. Angajarea personalului academic, care asigura instruirea la programul de master 011
PMIP, corespunde cadrului nomativ si este in conformitate cu statele de functie aprobate,
precum si respectarea ulterioara a fiselor de post.

Unul dintre obiectivele strategice ale Facultatii de Pedagogie a UST este asigurarea, dezwoltarea,
motivarea si mentinerea resurselor umane in scopul realizarii dezideratelor programului
educational. Pe parcursul anilor 2015-2020, programul de master 011 PMIP a fost sustinut in
special de cadre titulare. Astfel, din numarul total de profesori implicati la program in anul 2020-
2021 sunt implicate 8 cadre didactice, dintre care 6 cadre didactice titulare ceea ce constituie
75%, iar cumularzi 2 cadre didactice, avand gradul didactic superior, fiind practicieni cu staj
pedagogic de peste 25 ani, sefi de Comisia metodicé la Clasele primare. Toate cadrele didactice
titulare sunt cu grad si titlu stiintific, cota parte constituind in 2020-2021 — 100%. Analiza
potentialului uman dupa criteriul de vérstad denota, ca varsta medie a personalului academic este
de 51 ani.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de
la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare.

Punctajul
acordat

2 2

1,0 — peste 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern. 2 2

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Rata cadrelor didactice ftitulare si prin cumul intern care asigura
realizarea proagramului de studii este cel putin 50%.

Puncte tari

Recomandan

Actualizarea Stratediei pdliticilor de personal la UST, aprobatd de Senat (proces-verbal nr. 3 din

27




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 73
25.10.2016).
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Strategia de dezwoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
prezentate de | Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021;
institutia de | 2. Strategia de dezwoltare a Facultatii de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
invatamant Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 9.02.2021,;
3. Regulamentului cu privire la modul de ocupare a posturilor stiintifico-didactice din
Universitatea de Stat din Tiraspol aprobat la sedinta Senatului UST 22.03.2016, proces-verbal
nr.8;
4. Regulament de organizare si desfasurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);
5. Regulament privind ocuparea functiilor si alegerea persoanelor in functiile de conducere
in UST (decan, sef de catedra), aprobat de Senatul UST (proces-verbal nr. 11 din 15.06.2021;
6. Regulament de conferire a titlurilor stiintifice. aprobat in sedinta Consiliului Stiintific al UST
(proces-verbal nr. 1 din 13.02.2020) si la sedinta Senatului UST (proces-verbal nr. 7 din
18.02.2020);
7. Dosare personale ale personalului academic;
8. Tabel 5.2. Calificarea profesionald a personalului academic pentru anul de studii 2020-
2021, Programul de studiu Pedagogia si metodologia invatamantului primar, invatdmant cu
frecventa, limba de instruire — limba roméana
9. Tabel 5.3. Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor
didactice in anul de studi 2020-2021, Programul de studiu Pedagogia si metodologia
nvatdmantului primar, invatamant cu frecventa, limba de instruire — limba romana.
Constatari Analiza Raportului si vizita la institutie a permis sa constatam ca 100% din numarul cadrelor
facute in didactice care asigura programul de studii PMiP detin calificare profesionald conform programului
timpul de studii. Tot 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la
procesului programul de studii detin titluri stiintifice/ stiintifico-didactice. Personalul academic are studii in
de evaluare | domeniul invatamantului primar si in stiinte ale educatiei, detinand calificarea profesionala si titlul
externa stiintifico- -didactic conform Regulamentulw de conferire a titlurilor stiintifico-didactice, posedand
competente conforme exigentelor invatamantului superior. In anii 2015-2020, Programul de studiu
011 PMIP a fost asigurat de cétre cadre didactice de la urmatoarele catedre: Pedagogie si
Metodica invatdmantului Primar, Pedagogie si Psihologie Generald, Didactica Matematicii,
Psihopedagogie si Educatie Prescolara. La Sectla Resurse umane se pastreaza dosarul fiecarui
angajat titular, cat si cumulardului, prezentandu-se fisa personald, fisa postului etc. In procesul de
pregétire a specialistilor in domeniu, in scopul extinderii si aprofundarii cunostintelor, sunt invitati
specialisti din institutile academice si de specialitate. Ei sunt antrenati in expertizarea
programului, a curriculei, prezentarea unor prelegeri interactive, iar la etapa realizarii stagiilor de
practica participa in calitate de mentori si coordonatori. Ei au dreptul de a aprecia competentele
profesionale ale studentilor practicanti.
Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii (puncte) | acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului
acordat de studii este cel putin 80%.
1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice/
stiintifico-didactice/ onorifice 2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
Puncte tari
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Recomandan

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politicil masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezwltare a UST pentru anii 2016-2020 aprobata de Senatul universitatii
(proces-verbal nr. 1 din 01.09.2016);

2. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021;

3. Program strategic de dezwltare a Facultatii de Pedagogie pentru anii 2016-2020, aprobat
de Consiliul Facultatiii (proces-verbal nr. 5 din 31.03.2016);

4. Strategia de dezwltare a Facultadti de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 9.02.2021,;

5. Regulament privind evaluarea performantelor cadrelor didactice ale UST, aprobat de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 24.01.2017);

6. Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a posturilor
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces-verbal
nr. 8 din 22.03.2016);

7. Regulament de organizare si desfasurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);

8. Regulament privind ocuparea functiilor si alegerea persoanelor in functiile de conducere
in UST (decan, sef de catedra), aprobat de Senatul UST (proces-verbal nr. 11 din 15.06.2021);

9. Regulament de conferire a titlurilor stiintifice, aprobat de Senatul UST (proces -verbal nr. 7
din 18.02.2020);

10. Dovezi ale formarii profesionale continue a cadrelor didactice (link site, certificate, diplome
din dosarele personale);

11. Dowezi ale implicarii cadrelor didactice in proiecte internationale, nationale, programe de
stat;

12. Rapoarte anuale ale Catedrei despre performanta cadrelor didactice (2018, 2019, 2020);
13. Rapoarte anuale a personalului academic despre activitatea stiintifico-didactica;

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

UST dispune de strategii/ politici de dezwltare a personalului academic si le implementeaza
integral. Dezwltarea personalului didactic se reflecta in Planurile strategice si de activitate ale
UST, Facultdti de Pedagogie, Catedrei PMIP, ale Departamentului Formare profesionals,
Ghidare si Consiliere in carierd, fiind reglementat de Regulamentului cu privire la modul de
ocupare a posturilor didactice in institutiile de invatamant superior.

Formarea profesionala a cadrelor stiintifico-didactice constituie o prioritate a universitatii si a
Facultati de Pedagogie. Cadrele didactice realizeaza stagii de formare continua profesionala o
data la 5 ani. Universitatea creeaza posibilitati pentru a realiza aceste stagii in institutji stiintifice si
de invatdmant superior din tard si de peste hotare. in acelasi timp, cadrele didactice au
posibilitatea de a se forma in cadrul proiectelor institutionale si internationale, programe de stat
precum si in proiecte individuale. Politica de dezwltare a Facultatii de Pedagogie si a Catedrei
Pedagogie si Metodica Invataméntului Primar, prevede sustinerea si incurajarea cadrelor
didactice tinere prin promovarea lor in doctorantura.

Universitatea dispune de un sistem adecvat de evaluare a performantelor cadrelor didactice, care
prevede mecanisme de stimulare a progresului profesional al personalului academic. Aplicarea
prevederilor Regulamentului privind evaluarea perfonmantelor cadrelor didactice ale UST permite
monitorizarea anuald a activitatii stiintifico-didactice a cadrelor didactice, totodatd motiveaza
tendinta spre noi realizari profesionale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 —institutia dispune de strategii/ politici de dezwoltare a personalului
academic si le implementeaza integral.

Punctajul
acordat

2 2

29




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 73

Puncte tari

Recomandan

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planificareasi realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a posturilor
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces-verbal
nr. 8 din 22.03.2016);

2. Regulament de organizare si desfasurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);

3. Regulamentului cu privire la normarea activitatii stiinfifico-didactice si de cercetare in
UST, aprobat de Senatul UST (proces-verbal nr. din 21.06.2016);

4. Planurile individuale ale personalului academic;

5. Planul de activitate al Catedrei Pedagogie si Metodica invatamantului Primar, aprobat de
prorectorul UST in data de 11.09.2018;

6. Model de Raport de activitate didactico-stiintificd pentru anii 2015-2020 a personalului
academic;

7. Dowezi ale produselor elaborate de personalul academic: materiale didactice: suporturi de
curs, indicatii metodice la lucrarile practice, manuale, prezentari digitale, teste/probe de evaluare
etc.

8. Extras din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Catedrei Pedagogie si Metodica Invatamantului
Primar din 28.03.2018 cu privire la Discutarea si aprobarea pentru publicare a Suportului de curs
»,leoria si metodologia educatiei”, autor V. Panico;

9. Extras din procesul-verbal nr. 3 al sedintei Comisiei Metodice a Facultatii de Pedagogie
din 17.04.2018 cu privire la Analiza Suportului de curs Teoria i metodologia educatiei, autor V.
Panico;

10. Extras din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Comisiei Metodice a Facultatii de Pedagogie
din 07.12.2018 cu privire la Analiza monografiei ,Etnopedagogie si Educatie” autor N. Silistraru;
11. Extras din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Comisiei Metodice a Facultati de Pedagogie
din 13.06.2018 cu privire la Analiza monografiei ,Teoria si metodologia limbii si literaturii romane
in Invatamantul primar” autor S. Golubitchi.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

UST planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea metodica a personalului academic.
Activitatea metodica a personalului academic implicat in realizarea programului de studiu 011
PMIP se planifica conform Regulamentului cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice in
institutile de invatamaént superior, Regulamentului cu privire la nomarea activitatii stiintifico-
didactice si de cercetare in UST, aprobat de Senatul UST si este indicat in Planul de activitate a
Catedrei PMIP. Planificarea activitatii metodice se efectueaza la inceputul fiecarui an de studii si
este indicata in Planul de activitate individualé a cadrului didactic. Planul individual este aprobat la
sedinta de catedra si semnat de cétre Seful catedrei si de catre Prim-prorector pentru activitatea
didactica. La sfarsit de semestru si la sfarsit de an, cadrul didactic prezinta raport cu privire la
realizarea activitatii stiintifico-metodice. Activitatea metodicad a personalului academic in cadrul
catedrei este orientata spre elaborarea materialelor didactice: suporturi de curs, indicatii metodice
la lucrarile practice, manuale, prezentari digitale, reactualizarea curricula, elaborarea testelor de
evaluare etc. Cadrele didactice elaboreaza suporturi de curs care se discuta la catedra, apoi la
Comisia Metodica, se trec la programul antiplagiat si se aproba la Senat. Suporturile, notele de
curs la programul de master 011 PMIP sunt stocate la catedra si in repozitoriul institutional.

Unele acte normative pe site sunt depasite, fapt dovedit si prin link-urile din raportul de evaluare
(de exemplu, Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice si de cercetare in
UST, aprobat de Senatul UST in 2016). Se solicita plasarea pe site UST a actelor normative
interne actualizate.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia planificd, monitorizeazd si sustine integral activitatea
metodica a personalului academic

Punctajul
acordat

1 1

30



https://ust.md/wp-content/uploads/2019/02/Plan_de_lucru.pdf

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 73
si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica
acordat planificata 1 1
Puncte tari
Recomandari | Plasarea pe site UST a actelor normative interne actualizate, de exemplu trebuie plasat
Requlamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice side cercetare in UST (2020)
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.3. Evaluareapersonalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Manualul Calitatii aprobat de Rectorul UST in data de 07.06.2013, actualizat si aprobat in
data de 15.01.2019;

2. Regulamentul privind evaluarea performantelor cadrelor didactice ale UST, aprobat de
Senat (proces-verbal nr.6 al Sedintei Senatului UST din 24.01.2017), Modificat: Sedinta Senatului
UST din 28 noiembrie 2017; Sedinta Senatului UST din 24.04.2018 Proces verbal nr.6 al Sedintei
Senatu)ui UST din 21.01.2021; A

3. Planul de activitate al Catedrei Pedagogie si Metodica Invatamantului Primar, aprobat de
prorectorul UST in data de 11.09.2018;

4, Orarul orelor publice ale cadrelor didactice ale Catedrei Pedagogie si Metodica
Invatdmantului Primar pentru anul 2019-2020;

5. Registrul de asistari la ore, Catedra Pedagogie si Metodica invatamantului Primar;

6. Model de Raport de activitate didactico-stiintifica pentru anii 2015-2020 a personalului
academic;

7. Chestionar de evaluare a activitatii profesionale a cadrelor didactice de céatre colegi.
Elaborat: Departamentul Managementul Procesului de Instruire si Asigurare a Calitatii, UST.
Aprobat de catre Consiliul de Asigurare a Calitatii din UST, proces verbal nr. 1 din 18.09.2017;

8. Chestionar pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor privind calitatea
programului de studiu din cadrul Universitatii de Stat din Tiraspol (model);

9. Exemple de Analiza a rezultatelor aplicarii chestionarelor pentru cadrele didactice si
pentru studentj;

10. Demers catre Presedintele Comisiei de concurs privind propunerea de examinare a
dosarului pentru ocuparea postului vacant de conferentiar universitar, semnat de Seful
Departamentului MPIAC in data de 28.10.2018;

11. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Comisiei de Evaluare si Asigurare a calitatii din
03.10.2020 cu referire la Analiza chestionarului Evaluarea nivelului de satisfactie a
studentilomasteranzilor privind calitatea programului de studiu din cadrul Universitatii de Stat din
Tiraspol.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic de catre managerii institutiei
de invatdmant si se intreprind masuri eficiente de imbunétatire continud a performantelor
acestuia. In Planul de lucru a catedrei se stipuleaza activitati cu privire la ocuparea postului
stiintifico-didactic vacant de lector universitar/conferentiar universitar/profesor universitar si se
efectueaza evaluarea cadrelor didactice. Evaluarea cadrelor didactice implicate in predarea
disciplinelor la programul de master 011 PMIP se realizeaza prin mai multe procedee. Traditional
la catedre se practica evaluarea colegiala prin asistentd reciproca la lectii, care presupune
efectuarea pe parcursul anului de catre titularii catedrelor a 1-2 prelegeri/seminare/lucrari practice
cu titiul de ,lectii publice”, la care sunt invitati colegii si responsabilii de asigurarea calitatii.
Evidenta asistarilor se face prin inscrierea intr-un registru de asistari, unde pot fi expuse si unele
sugestii cu privire la calitatea lectiei. Sefii catedrelor in baza planului de activitate si a
regulamentelor in vigoare sunt in drept sa asiste la lectile predate de membrii catedrei. Un alt
procedeu de evaluare a personalului academic, cu titlu obligatoriu, se realizeaza odata la cinci
ani, dupa expirarea termenului de concurs, sau in cadrul concursului de promovare a candidatilor
la posturile didactice vacante, sau in cazul cand cadrul didactic aspira la o avansare in post
didactic. Aceasta etapa este reglementata de Regulamentului cu privire la modul de ocupare a
posturilor didactice in institutiile de invatdmant superior. La evaluarea personalului didactic si a
cursurilor predate sunt implicate cadre didactice si studentii de la facultate. Coordoneaza aceasta
activitate CmAC, care in conformitate cu un program aprobat, propune masteranzilor sa
completeze chestionare in corespundere cu perceptiile lor, se analizeaza raspunsurie
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masteranzilor si se elaboreazd un demers al CmAC privind rezultatele cadrului didactic. In cadrul
acestor sondaje masteranzii au posibilitatea s&-si exprime opinia privind aspectele tari ori cele
slabe ale cursului, precum si a titularului acestuia. Rezultatele sondajelor sunt analizate in cadrul
CmAC si se stabilesc masuri de optimizare.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat | Ponderea | Punctajul
realizare a periodic de catre managerii institutiei de invatamant si se intreprind | (puncte) | acordat
standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de invatdmant aplicd un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica siinovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezwltare a UST pentru anii 2016-2020 aprobata de Senatul universitatji
(proces-verbal nr. 1 din 01.09.2016);

2. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021;

3. Strategia politicilor de personal la UST, aprobata de Senat (proces-verbal nr. 3 din
25.10.2016);

4, Strategia cercetarii stiintifice a UST pentru perioada anii 2015-2020, aprobata la sedinta
Senatului Universitatii de Stat din Tiraspol din 19.05.2015, proces verbal nr. 8;

5. Program strategic de dezwoltare a Facultatii de Pedagogie pentru anii 2016-2020, aprobat
de Consiliul Facultatiii (proces-verbal nr. 5 din 31.03.2016);

6. Strategia de dezwltare a Facultdti de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 9.02.2021,;

7. Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a posturilor
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces-verbal
nr. 8 din 22.03.2016);

8. Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);

9. Programe de realizare a cercetarilor stiintifice in cadrul proiectelor pentru anii 2015-2019,
2020-2024;

10. Rapoarte privind activitatea stiintifica siinovationala pe ani (2017, 2018, 2019, 2020);

11. Planurile de activitate individuala ale cadrelor didactice;

12. Dowezi ale implicarii cadrelor didactice in proiecte de cercetari stiintifice fundamentale si
aplicative, inclusivdin cadrul Programului de Stat;

13. Extras din procesul-verbal nr. 5 a sedintei Consiliului Facultati de Pedagogie din
05.05.2020 cu privire la Organizarea Conferintei stiintifice a studentilor;

14. Lista publicatiilor comune a studentilor masteranzi cu profesorii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

UST planifica si sustine eficient activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic, care acopera necesitatile programului de studii. Activitatea de cercetare
stiintifica si inovare in cadrul Universitatii este reglementata de actele nomative nationale si
mstltutlonale in baza acestor documente este organizat si functioneaza sistemul de cercetare-
dezvoltare atat la nivel national cét si la nivel |nst|tut|onal La nivel national, cadrele didactice
participa la concursur de pr0|ecte obtlnand finantare pentru cercetari stnntlfce fundamentale si
aplicative. Activitatea de cercetare stllntlfca in cadrul programului de studiu 011 PMIP, la nivel
universitar, este organizat de Catedra Pedagogle si Metodica Invatamantului Primar, conform
Programului de realizare a cercetarilor stiintifice in anii 2015-2019, 2020-2024.

Activitatile de cercetare stiintificd a titularilor Programului de master PMIP sunt programate in
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Planul de Activitate Individuald a cadrului didactic. Acestea, Tn fond, sunt axate pe doua directii:
cercetdri stiinfifico-metodice pentru invatamantul universitar - elaborarea lucrarilor stiintifico-
metodice si cercetdri stiintifice, care implica: cercetari teoretice fundamentale si aplicative in
cadrul proiectelor interne, institutionale, nationale si internationale si a proiectelor tinerilor
cercetdtori. UST incurajeazd cercetdtorii in realizarea activitdtilor de cercetare oferind
coordonatorilor proiectelor dreptul de a gestiona, in cadrul legal, sursele financiare destinate
proiectului. Anual, UST aloca finante pentru procurarea materialelor si utilajelor necesare
laboratoarelor de cercetare, care realizeaza proiecte interne. Rezultatele cercetarior sunt
publicate cu sustinerea financiara a universitati. UST sustine financiar si deplasarile cadrelor
didactice lacele mai inalte foruri stiintifice care au loc peste hotarele tarii. De rdnd cu profesorii, n
cercetare sunt implicati studentii, masteranzii si doctoranzii, iar rezultatele lor sunt reflectate in
tezele de master si doctorat, in articole comune cu profesorii. Traditional, in fiecare an, se
desfasoara Conferinta Stiintifica Studenteasca, la care participa masteranzii, ghidati de
coordonatorii stiintifici.

Gradul de 1,0 — institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare| Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) | acordat
standardului | acopera necesitatile programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Evidenta publicatiilor comune ale personalului academic cu masteranzii.

Recomandari | Actualizarea Strategiei cercetarii stiintifice a UST pentru perioada anii 2015-2020 (aprobata la
sedinta Senatului Universitati de Stat din Tiraspol din 19.05.2015, proces verbal nr. 8) si
plasarea pe site UST.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi 1. Strategia cercetarii stiintifice a UST pentru perioada anii 2015-2020, aprobata la sedinta

prezentate de | Senatului Universitatii de Stat din Tiraspol din 19.05.2015, proces verbal nr. 8;

institutia de | 2. Metodologie privind acordarea de premii pentru publicarea lucrarilor stiintifice si stiintifico-

invatamant metodice de catre cadrele stiintifico-didactice si cercetatorii din Universitatea de Stat din Tiraspol,
aprobata de Senatul UST (proces-verbal nr. 5 din 20.12.2016);

3. Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a posturilor
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces-verbal
nr. 8 din 22.03.2016);

4. Regulament de organizare si desfasurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);

5. Rapoarte privind activitatea stiintifica siinovationala pe ani (2017, 2018, 2019, 2020);

6. Dowezi ale implicarii cadrelor didactice in proiecte de cercetari stiintifice fundamentale si
aplicative, inclusivdin cadrul Programului de Stat; .

7. Lista publicatiilor cadrelor didactice ale catedrei PMIP pentru anii 2015-2020;

8. Dovezi ale participarii cadrelor la manifestari stiintifice, stiintifico-metodice (certificate,
diplome);

9. Dowezi privind implementarea rezultatelor cercetarilor stiintifice si inovarii ale personalului
academic

10. Dowezi ale functionarii revistei stiintifice de profil Acta et commentationes: Stiinfe ale
Educatiei;

11. Dovezi la activitatii personalului academic al catedrei in Colegiul de redactie a revistei
Studia Universitatis Moldaviae (Seria Stiinte ale Educatiei);

12. Rapoarte privind activitatea stiintifica siinovationala pe ani (2017, 2018, 2019, 2020);

13. Tabel 5.4. Activitatea metodicd, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.

Constatari Personalul academic angajat la programul de master PMIP realizeaza activitati de cercetare

facute in stiintifica, inovare si transfer tehnoloqic, care acopera necesitatile programului de studii.
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timpul
procesului
de evaluare
externa

UST monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic implicat in programul de studii.

Au fost prezentate dovezi ale implicarii cadrelor stintifico-didactice titulare care asigura instruirea
la programul de master PMAP in diverse proiecte nationale si internationale de cercetare. in
perioada 2015-2020 au fost realizate si continud sa fie derulare pr0|ecte interne, institutionale,
programe de stat. Rezultatele cercetarilor stiintifico-didactice au fost prezentate si discutate in
cadrul diverselor conferinte internationale si nationale; seminare, mese rotunde si traininguri din
tara si sunt reflectate in lucrarile publicate in reviste, volume si culegeri stiintifice din tard si de
peste hotare.Drept dovezi au fost prezentate diplome de participare, certificate, culegeri ale
materialelor manifestarilor, revistele stiintifice etc.

Facultatea de Pedagogie, unde se desfisoard programul de master PMIP este organizatorul
Simpozionul Stiintific International dedicat aniversarii a 40 de ani de activitate ai Facultatji
Pedagogie cu generlcul TRADITIE SIINOVATIE IN EDUCATIE.

Monitorizarea activitatii de cercetare este realizatd de Consiliul pentru dezwoltarea strategica
Institutionald, Departamentul Cercetare si Relatii Internationale, Consiliul Facultatii de Pedagogie,
Catedra PMIP. Cadrele didactice prezinti semestrial si anual rapoarte privind activitatea stiintifica,
care sunt integrate intr-un raport comun al fiecarei catedre, fiind discutate si aprobate la sedinta
catedrei si apoi prezentate la Departamentul Cercetare si Relatii Internatlonale

In cadrul UST functioneaza doué reviste de profil: Acta et commentationes: Stiinte ale Educatiei
https//revista.ust.md/index.php/acta_educatie/issue/view/30, care publica articole si un titular al
catedrei face parte din Colegiul de redactie al revistei Studia Universitatis Moldaviae (Seria Stiinte
ale Educatiei) https://ibn.idsi.md/ro/studia-universitatis-sse. Revista a fost acreditata in Categoria
B, iar cadrele didactice implicate la program fac parte din recenzentii articolelor publicate in
aceste reviste.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic care acopera necesitatile programului de
studii.

3 3

1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in 1 1
programul de studii

Puncte tari

Recomandan

Actualizarea paginii web Departamentului Stiintd si Inovare, fiindca multa informatie este depasita,
inclusiv, numele, prenumele prorectorului pentru Activitate Stiintifica si Relatii Internationale.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia cercetarii stiintifice a UST pentru perioada anii 2015-2020, aprobata la sedinta
Senatului Universitatii de Stat din Tiraspol din 19.05.2015, proces verbal nr. 8;

2. Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a posturilor
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces-verbal
nr. 8 din 22.03.2016);

3. Regulament de organizare si desfasurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);

4, Metodologie privind acordarea de premii pentru publicarea lucrarilor stiintifice si stiintifico-
metodice de catre cadrele stiintifico-didactice si cercetatorii din Universitatea de Stat din Tiraspol,
aprobata de Senatul UST (proces-verbal nr. 5 din 20.12.2016);

5. Rapoarte privind activitatea stiintifica siinovationala pe ani (2017, 2018, 2019, 2020);

6. Lista publicatiilor la Programele de master a profesorilor in comun cu studentii: 2015;
2016; 2017; 2018; 2019, 2020;

7. Tabel 5.4. Activitatea metodicd, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.

Constatari
facute in

Rezultatele activitati de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale personalului
academic implicat la programul de master PMIP_sunt valorificate in cadrul programului de studi
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timpul Drept dovada au fost prezentate si argumentate publicatile in scopur didactice a manualelor,

procesului suporturilor de curs si indicatiilor metodice pentru seminare si lucrari practice la programul de

de evaluare master 011 PMIP. Sinteza rezultatelor se regaseste in Raportul privind activitatea de cercetare

externa stiintifica pe ani calendaristici. Cadrele didactice participante in proiecte nationale de cercetare
stiintifica au prezentat liwabile rezultate, dovada fiind MECD si publicatiile stiintifice care se
gasesc IBN ibn.idsi.md.
La fel, tezele de master ale studentilor de la programul respectiv, sunt in mare parte conectate la
directiile de cercetare ale cadrelor didactice, ca dovada fiind publicatile cu masteranzii. In
procesul de pregatire a cadrelor stiintifice de inalta calificare, cercetarile stiintifice sunt valorificate
in elaborarea tezelor de doctor. in perloada de referint3 au fost sustinute 2 teze de doctor.

Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul

realizare a tehnologic ale personalului academic sunt valorificate in cadrul | (puncte) | acordat

standardului | programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutile asigura studentii cu
resurse de invatare si senvicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Carta Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobata in sedinta Senatului UST (PV nr.5, din
prezentate de | 8.05.2015);
institutia de | 2. Strategia politicilor de personal la UST, aprobata de Senat (PV nr. 3 din 25.10.2016);
invatamant 3. Strategia de dezwoltare a Universitati de Stat din Tiraspol, 2021-2025, aprobata de

Senatul UST (PV nr. 6 din 21.011.2021);

4, Strategia de dezwoltare a Facultati de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de

Consiliul Facultatii(PV nr. 4 din 9.02.2021);

5. Regulament de organizare si desfagurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice

si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces-verbal

nr. 11 din 15.06.2021);

6. Regulament privind ocuparea functiilor si alegerea persoanelor in functiile de conducere

in UST (decan, sef de catedra), aprobat de Senatul UST (PV nr. 11 din 15.06.2021);

7. Ordin nr. 431-c din 01.10.2020 ,,Cu privire la personal”;

8. Dosare personale ale personalului administrativ si auxiliar;

9. Contracte individuale de munca ale personalului administrativ si auxiliar;

10. Fisele de post ale personalului academic (profesor/ conferentiar/asistent universitar);

11. Vizita la sectia resurse umane.
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar se desfasoara
facute in conform legislatiei in vigoare. Cadrul normativ national si actele normative interne elaborate in
timpul cadrul institutiei stabilesc structura institutionala a UST. in conformitate cu Strategia politicilor de
procesului personal se stabilesc sarcini concrete pentru toate categoriile de personal, care se regasesc in
de evaluare | fisa postului fiecarui angajat. Senatul UST anual aproba statele de personal, structura si numarul
externa de posturi in functie de organigrama institutiei, tindndu-se cont de planurile de nvatamant,

formatiunile de studiu, normele didactice si de cercetare.

Angajarea, transferul dintr-o functie in alta, eliberarea din functie se face in corespundere cu
legislatia in vigoare, in baza ordinelor emise. La Sectia Resurse Umane se pastreaza dosarele
angajatilor Catedrei Pedagogie si Metodica Invatamantului Primar, respectiv a celor ce activeaza
la programul de formare PMIP. Dosarele angajatilor contin cereri, ordine emise de administratia
institutiei,, contractul individual de muncd, fisa postului, alte acte necesare, conform
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nomenclatorului. Nu toate dosarele (ex. angajatii prin cumul) contin fisele personale ale

angajatului.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) | acordat
standardului | normativin vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Includerea in toate dosarele, inclusivla cei angajati prin cumul (intern/extern), a fisei personale.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Strategia de dezwoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de

prezentate de | Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021);

institutia de 2. Autorizatia sanitara nr 10467 din 19.12.2016, valabila panala 1.11.2021;

invatamant 3. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10/308, din 30.12.2020; .
4. Lista spatiilor educationale utilizate in procesul de instruire la programul de master PMIP
cu suprafete totale si suprafete per student;
5. Lista echipamentelor, instrumentelor digitale, mijloacelor de invatare;
6. Vizita membrilor comisiei de evaluare la UST.

Constatari UST asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la

facute in programul de studii. Institutia dispune de o baza materiald buna pentru asigurarea unui proces

timpul educational eficient, care in ansamblu sprijina pregéatirea specialistilor de inalta calificare pentru

procesului domeniile educatie, stiinte si senicii publice. Studentii de la programul de master PMIP studiaz&

de evaluare | in blocul de studi a UST situat pe strada lablocikin 5 care are o suprafatd de 5476,4 mp, cu o

externa capacitate de 2716 louri. Respectiv pentru fiecare student ii revin 3,41 mp. Facultatea de
Pedagogie, din cadrul UST dispune de baza tehnico-materiala necesara derularii procesului
didactic si de cercetare stiintifics. Spatiile de invatdmant destinate programului de master PMIP
sunt dotate adecvat cu utilaje, tehnica, mobilier, material didactic pentru crearea conditiilor
necesare asigurérii calitatii procesului educational. in timpul vizitei s-a constatat imbunatatirea
conditiilor de instruire a studentllor de la Facultatea Pedagogie, inclusiv a celor de la programul
de formare PMIP. in salile de studii vizitate (205,206,208, 208A, 218, 311, 309, 106) pe parcursul
ultimilor doi ani au fost efectuate reparatii curente, instalate proiectoare, table interactive, in unele
procurat mobilier.
Numarul de locuri din sdlile de curs, seminar si laborator corespund standardelor de evaluare
minim obligatorii. Universitatea dispune de Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de
stat a masurilor contra incendiilor si Autorizatia sanitard de functionare. Procesul-verbal de
control In domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor stipuleaza ca incaperile
blocului de studii si caminele Universitatii nu sunt dotate cu instalatie autonoma de semnalizare a
incendiilor. In timpul vizitei s-a constatat c& in unele incaperi au fost instalate sisteme autonome
de semnalizare. Umeaza ca administratia Universitatii s& indeplineasca recomandarile Agentiei
pentru Supraveghere Tehnica.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul

realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

acordat Institutia asigura spatji adecvate pentru realizarea procesului de studii Si

de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
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1,0- institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
o séli de curs —nu mai putin de 2,0 m2;
o sdli de seminar —nu mai putin de 2,0 m2; 1 1
° laboratoare — nu mai putin de 3,0 m’.

[ ]

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatdmant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dLZJpé cum urmeaza:

o salidecurs—-1,0m;
L salide seminar—1,4 mz;
o laboratoare — 2,0 m’.
Puncte tari
Recomandari | Indeplinirea recomandérilor Agentiei pentru Supraveghere Tehnica si prezentarea dovezilor de
realizare la sedintele structurilor universitare.
Arii de
imbunatatire
obliaatorii

6.2.2. Dotareasi accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
prezentate de | Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021); R
institutia de | 2. Program Strategic de dezwltare a Catedrei PMIP pentru anii 2016-2020, aprobat la
invatdmant | sedinta Catedrei PMIP din 4 octombrie 2016;
3. Program Strategic de dezwoltare a Facultatii Pedagogie pentru anii 2016-2020, aprobat la
Sedinta Consiliul Facultétji nr. 5 din 31.03.2016;
4, Autorizatia sanitara nr 10467 din 19.12.2016, valabila panala 1.11.2021;
5. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10/308, din 30.12.2020;
6. Lista spatiilor educationale utilizate in procesul de instruire la programul de master PMiP
cu suprafete totale si suprafete per student;
7. Lista echipamentelor, instrumentelor digitale, mijloacelor de invatare;
8. Vizita membrilor comisiei de evaluare la UST.
Constatari UST este dotatd cu spatii educationale si de cercetare, care asigura realizarea obiectivelor
facute in programului de masteri PMIP.
timpul Spatiile vizitate sunt dotate cu tehnica necesara procesului de studii, dupa cum umeaza: sdlile
procesului 106, 108, 218 dotate cu proiectoare; 205, 206, 208 - sali de calculatoare, 311 - tabla interactiva,
de evaluare 309 - laborator media digitala cu tabla interactiva, birouri de consultatii individuale.
externa Toate spatiile educationale destinate realizari obiectivelor programului de master PMiP sunt
amplasate corespunzator si sunt functionale. Cadrele didactice si studentii au acces gratuit la
internet. La Facultatea de Pedagogie se implementeaza Strategia de modernizare continua a
laboratoarelor, salilor de curs, catedrelor, care corespunde Programului strategic de dezwoltare a
Catedrei PMIP si Program de dezwoltare strategica a Facultatii de Pedagogie.
Gradul de 1,0 — institutia este dotatad cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Continuarea procesului de modernizare si dotare a spatiilor educationale.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Stiintifice a UST, aprobat la
prezentate de | Sedinta Senatului UST (PV nr. 5 din 20 decembrie 2016);
institutia de | 2. Strategia de Dezwltare a Bibliotecii Stiintifice a Universitatii de Stat din Tiraspol pentru
invatamant perioada 2017-2020, aprobat la Sedinta Senatului (PV nr. 8 din 21.03.2017);
3. Planul de activitate a Bibliotecii Stiintifice a UST pentru anul 2021-2025, aprobat de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 25.01. 2021)
4, Lista periodicilor pentru programul de master PMiP;
5. Anexa 6.14. Dotarea si accesibilitatea fondului Bibliotecii Stiintifice destinat programului
de master PMIP;
6. Vizita membrilor Comisiei la Biblioteca UST.
Constatari In blocul Facultéti de Pedagogie se gaseste filiala bibliotecii centrale a UST, care asigura cu
facute in literatura dldactlca stiintifica programul de formare PMIP. Biblioteca este amplasata intr-un spatju
timpul mic, unde se regase$te si sala de lectura cu o capacitate de 16 locuri. Din totalul de 8769 de
procesului unitati, in jurul la 2000 de unitati asigura procesul de instruire la programul de studii superioare
de evaluare | master PMiP.
externa La Catedra Pedagogia Invatamantului Primar este amplasatd o minibiblioteca, cu literatura
didactica, stiintifica, suport curricular la unit&tile de curs pentru programul de master PMIP. De
aceasts literaturs beneficiaza studentii Facultatn Pedagogie si cadrele didactice.
Pe pagina web a institutiei (https://sites.goodle.com/site/digilibust/) se regaseste biblioteca digitala
a UST, numita si Sala de lectura digitald, unde literatura este selecta pe profiluri si discipline. Aici
sunt amplasate peste 4000 de titluri. La compartimentul Pedagogie
(https://sites.goodle.com/site/digilibust/home/pedagodie) se regaseste literatura pentru programul
de master PMIP.
Biblioteca dispune de un fond de editii periodice Tn numar de 6116 exemplare, inclusiv pentru
Specialitatea Pedagogie - 2280 exemplare. in anul 2020 UST a abonat programele de formare la
27 de editii periodice, care pot fi consultate in sala de lecturd. Dintre acestea 24 de titluri sunt la
pedagogie. Universitatea este abonata la publicatiile periodice de specialitate: Invatitorul Modern,
Univers pedagogic, Faclia, etc.
Anual UST procura in jurul la 700-1000 titluri de carte pentru toate programele de formare, care
ulterior sunt distribuite la cele doua biblioteci a UST. Dintre acestea in jurul la 200 titluri sunt
repartizate la biblioteca Facultatii Pedagogie si la catedrele de profil.
Biblioteca stiintifica a UST dispune de Catalog electronic care se reinnoieste la necesitate.
Consideram ca spatiul acordat sdli de lecturd pentru studenti este insuficient, deaceea
recomandam alocarea unui spatiu mai extins pentru sala de lectura.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezwoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic; (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Actualizarea si plasarea pe site a Strategiei de dezvoltare a Bibliotecii Stiintifice a UST pentru
perioada 2017-2020;
Amplasarea filialei Bibliotecii UST din cadrul blocului administrativ intr-un spatiu mai larg si
organizarea unui spatiu adecvat pentru sala de lectura.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Stiintifice a UST, aprobat la
Sedinta Senatului UST (PV nr. 5 din 20 decembrie 2016)

2. Strategia de Dezwoltare a Bibliotecii Stiintifice a Universitatii de Stat din Tiraspol pentru
perioada 2017-2020, aprobat la Sedinta Senatului (PV nr. 8 din 21.03.2017);

3. Planul de activitate a Bibliotecii Stiintifice a UST pentru anul 2021-2025, aprobat de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 25.01.2021);

38



https://sites.google.com/site/digilibust/
https://sites.google.com/site/digilibust/home/pedagogie

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 73
4, Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 16.03.2021);
5. Planul de invatamant al programului Pedagogia si metodologia invatamantului primar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 22.03.2016, Anexa 1.26);
6. Anexa 6.14. Dotarea si accesibilitatea fondului Bibliotecii Stiintifice destinat programului
de master PMIP;
7. Vizita membrilor Comisiei la Biblioteca UST;
8. Tabel 6.1 Suportul curricular la programul de studii.
Constatari La programul de studii superioare de master PMIP peste 90% din suportul curricular de la
facute in programul de studii este accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de
timpul studiu.Unitatile de curs din Planul de invatamént sunt asigurate cu suport curricular. manuale,
procesului monografii, note de curs, ghiduri, cursuri in format PPT, caiete metodice. Acestea se regasesc in
de evaluare | biblioteca UST si la Facultatea de Pedagogie, Catedra de Pedagogie si Metodica Tnvatamantului
externa Primar.
Facultatea de Pedagogie dispune de céteva fonduri proprii de carte, care pot fi utilizate in
procesul didactic si de cercetare la programul de master PMIP. Fiecare titular de curs detine
portofoliul cursului care contine curriculum la disciplind, notele de curs, indicatile metodice pentru
lucrarile practice si/'sau seminare. O parte din notele de curs si indicatiile metodice sunt editate la
tipografia UST. In contextul situatiei epidemiologice din tara si trecerea procesului de instruire la
distantd (on-line), studentii au acces la suportul curricular prin intermediul platformelor
educationale electronice: Moodle, Google Classroom. Pe pagina web a UST este sectiunea
Biblioteca on-line - hitps:/sites.gooale.cony/site/digilibust/home/pedagodie, care gazduieste
cursurile universitare in format electronic.
Studentii programului de master PMIP au acces nelimitat si gratuit la tot suportul curricular. in
fiecare an, la Catedre se aproba un plan editorial care includ titluri de lucrari didactice care
urmeaza a fi publicate.
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de [ (puncte) | acordat
standardului | studiu.
de evaluare 3 3
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Programul de studii este asigurat cu cel putin 50% suport curricular
accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de
studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Legea contabilitatii nr. 113-XVIdin 27 aprilie 2007;
prezentate de | 2. HG cu privire la modul de functionare a institutiilor de invatdmant superior in conditii de
institutia de | autonomie financiara nr. 983 din 22.12.2012;
invatamant 3. HG cu privire la lucrarile si senviciile contra platd, marimea tarifelor de senviciu, modul de
formare a veniturilor colectate de catre autoritatile / institutile subordonate Ministerului Educatiei
nr. 872 din 21.12.2015;
4. Regulamentul cu privire la modul de functionare in conditii de autonomie financiara a
institutiilor de Invatamant superior, aprobat prin HG nr. 343 din 10.06.2020;
5. Vizita membrilor comisiei de evaluare la contabilitatea UST.
Constatari Mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt alocate in conformitate cu
facute in cadrul nomativ in vigoare si sunt suficiente pentru realizarea programului PMIP, care se afla in
timpul cadrul Facultatii de Pedagogie si nu dispune de buget separat. Din discutiile cu contabilul sef s-a
procesului constatat ca mijloace financiare destinate procesului didactic si cercetarii la Programul de studii
de evaluare | superioare de master PMIP sunt alocate in conformitate cu legislatia in vigoare si sunt suficiente
externa pentru realizarea programului.
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UST, incepand cu anul 2013, in conformitate cu HG cu privire la modul de functionare a
institutilor de Invatamant superior in conditii de autonomie financiarg, planifica, aproba, executa si
evalueaza mijloacele financiare prin Deciziile Senatului.

Fondurile destinate UST sunt planificate si gestionate in conformitate cu legislatia in vigoare si
sunt suficiente procesului educational desfasurat, inclusiv pentru programu de master PMiP.
Planificarea / proiectarea, colectarea, gestionarea si evaluarea utilizarii resurselor financiare ale
UST este in atributia Directiei economico-financiare si gestionare. Aceasta elaboreaza la
inceputul fiecarui an Devize de venituri si cheltuieli, pentru fiecare tip de activitate. Toate
proiectele si rapoartele sunt discutate si aprobate la Senatul UST. In major, acestea ins& nu se
regdsesc pe pagina web a institutiei, cu exceptia Planului de achizitii pentru anul 2019. Se
recomanda pentru transparenta decizionala sa se plaseze pe pagina web a UST Devizele de
venituri si cheltuieli, rapoarte anuale pentru achizitii publice.

UST beneficiaza de alocatii de la bugetul de stat pentru programele de studii in conformitate cu
Planul (Comanda de Stat) de pregétire a cadrelor si activitatii de cercetare stiintifica, si de alte
venituri legate de taxa de studii, senicii prestate, etc.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) | acordat
standardului | pentru realizarea programului.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii
Dovezi 1. Legea contabilitatii nr. 113-XVIdin 27 aprilie 2007;
prezentate de | 2. HG cu privire la modul de functionare a institutiilor de invatamant superior in conditii de
institutia de | autonomie financiara nr. 983 din 22.12.2012;
invatamant 3. HG cu privire la lucrarile si senviciile contra plata, marimea tarifelor de serviciu, modul de
formare a veniturilor colectate de catre autoritatile / institutile subordonate Ministerului Educatiei
nr. 872 din 21.12.2015;
4. HG Republicii Moldova Cu privire la lucrarile si seniciile contra plata, marimea tarifelor de
servicii, modul de formare si utiizare veniturilor colectate de céatre autoritatile, institutiile
subordonate Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, nr. 827 din 21.12.2015;
5. HG cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si elevilor institutiilor de
invatamant superior si mediu de specialitate de stat, inmatriculati pe baza de contract, nr. 125
/2001 din 15.02.2001;
6. HG Cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de ajutoare sociale pentru studentii din
institutile de Tnvatamint superior, elevii din institutile de nvatamint mediu de specialitate,
secundar profesional si persoanele care studiaza in invatamintul postuniversitar, nr. 1009 din
01.09.2006;
7. Regulamentul cu privire la modul de functionare in conditii de autonomie financiara a
institutiilor de invatamant superior, aprobat prin HG nr. 343 din 10.06.2020;
8. Regulamentul cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor de studii studentilor
si persoanelor care studiaza in invatamantul postuniversitar al UST, aprobat la sedinta Senatului
(PV nr. 8 din 27 aprilie 2007);
9. Ordinul rectorului UST nr. 71 din 19.02.2020 Cu privire la asigurare cu bursa de stat a
masteranzilor Facultdtii Pedagogie, invatamant cu frecvents;
10. Vizita membrilor comisiei de evaluare la contabilitatea UST.
Constatari Taxele de studii la UST nu depasesc costul mediu de intretinere a unui student, se calculeaza in
facute in conformitate cu legislatia In vigoare si se stabilesc in baza Ordinului Rectorului UST. Acestea
timpul completeaza bugetul Universitatii, finantat preponderent din bugetul de stat.Cuantumul taxelor nu
procesului se modifica esential de la an la an. La programele de master PMIP taxa de studii per program pe
de evaluare an de studii este de 5700,00 lei. Costurile medii pentru un student/an este de aproximativ
externa 17.000,00 - 18.000,00 lei.

40



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=46413&lang=ro

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 73

Taxele de studii la Programul de studii superioare de master PMIP sunt stabilite conform
legislatiei in vigoare, Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr. 827 din 21.12.2015 Cu privire la
lucrarile si senvicile contra platd, marimea tarifelor de senicii, modul de formare si utilizare
veniturilor colectate de catre autoritatile, institutiile subordonate Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii.

Bursele la programul de master PMIP se aloca in conformitate cu legislatia in vigoare,
Regulamentul intern cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor de studii studentilor si
persoanelor care studiaza in invatamantul postuniversitar al UST, aprobat prin Decizia Senatului
din 27 aprilie 2007. Cuantumul burselor de studii lunare sunt stabilite in conformitate cu Contractul
de prestare asenvciilor nr. 05/14 din 14 ianuarie 2014 incheiat intre ME si UST si HG Cu privire la
modificarea anexelor HG nr. 1009, nr. 399 din 25.04.2018. Bursele se acorda in temeiul Ordinului
Rectorului UST, emis in fiecare semestrul, in dependentd de rezultatele studentilor si in
conformitate cu legislatia in vigoare.

In conformitate cu legislatia in vigoare se acordé si bursele sociale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si
altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul
normativin vigoare.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Actualizarea actelor normative interne cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurareastudentilor cu camin

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind funcfionarea caminelor din subordinea institutiilor de

prezentate de | invatamant de stat, aprobat prin HG nr.74 din 25.01.07;

institutia de | 2. Regulament de cazare si mentinerea a ordinii in caminele UST, aprobat la Sedinta

invatamant Senatului (PV nr. 12 din 22 iunie 2017);
3. HG cu privire la taxele de cazare in caminele institutiilor de stat de invatamant profesional
tehnic secundar, profesional tehnic postsecundar, superior si in domeniul stiintei si inovarii, nr. 99
din 30.01.2007.

Constatari UST dispune de un camin studentesc, cu o capacitate de 270 locuri, amplasat pe strada V.

facute in Cheltuiala. Functioneaza in conformitate cu legislatia in vigoare. Studentii de la programul de

timpul master PMIP pot beneficia de cazare in camin, ins&, pe parcursul perioadei evaluate, cereri de a

procesului fi cazati nu au parvenit din partea lor.

de evaluare | In temeiul Dispozitiei REctorului cu privire la repartitia studentilor se emite bonul de cazare. Sunt

externa stabilite anumite criterii pentru repartizarea studentilor in caminul UST, cum ar fi: studenti ramasi
fara ocrotire parinteasca, cu un parinte, cei care locuiesc la o distanta mai mare de 50 km in afara
mun. Chisindu, reusita la studii, activitate extracurriculara,, promovarea imaginii UST.

Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt| Ponderea | Punctajul

realizare a asigurati cu camin n conformitate cu normele in vigoare. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Legea privind accesul la informatie nr. 982 din 11.05.00, modificata la 19.07.18;

prezentate de | 2. Politica de asigurare a securitatii datelor cu caracter personal prelucrate de catre UST (cu

institutia de | sediul la Chisindu), aprobata in sedinta senatului din 28.11.2017;

invatamant 3. Regulamentul cu privire la utilizarea Sistemului Informational in cadrul Universitatii de Stat
din Tiraspol, aprobat in sedinta senatului din 22.08.2019);
4. Regulament de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului
Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobat la sedinta senatului din 24.01.2017;
5. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);
6. Strategia de dezwltare a infrastructurii digitale a Universitatii de Stat din Tiraspol,
aprobata la sedinta senatului din 22.06.2017.

Constatari UST dispune de un sistem/ mecanism de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea

facute in programului de studii, care este accesibil studentilor si angajatilor Institutia asigura accesul la

timpul informatie prin respectarea prevederilor actelor normative nationale si internationale.

procesului UST dispune de site-ul universitati- www.ust.md - unde se regaseste informatie cu privire la

de evaluare | oferta educationald, facilitdtile studentilor, actiitatile stiintifico-didactice planificate, informatii

externa privind personalul academic, centrele de cercetare, revistele editate, baza legislativa interna si
nationald etc cat si informatji cu privire la planul si rezultatele desfasurarii procesului de
inmatriculare, calendarul activitatilor si planificarea desfagurarii cu privire la
programul de studii Pedagogia si metodologia invatamantului primar, compartimentul Facultatii de
Pedagogie.
Anual se elaboreaza si se publica metodologii de admitere in care sunt prezentate programele de
studii, componenta dosarului de inscriere, conditile de inscriere, statistica rezultatelor admiterii
din anii precedenti, taxele, facilitatile oferite candidatilor, programul admiterii.
Informatia Tn mediul digital atat pentru studenti cét si personalul academic este asigurata prin
intermediul platformei OFFICE 365, ce include - senicii de mesagerie interna, posta electronica,
spatiu de stocare, aplicati de oficiu, platforme de blogging, site-uri interne, instrumente de
comunicare institutionala.
Este asigurata crearea si atribuirea conturilor personale de acces studentilor si cadrelor didactice
pentru utilizarea individuala si securizatd a informatiilor personale in cadrul platformelor
institutionale OFFICE 365, MOODLE.
UST, Facultatile duc evidenta corespondentei expediate si receptionate, ordinelor/dispozitiilor in
Registrul documentelor de intrare si iesire, inmatricularea si exmatricularea studentilor; acordarea
burselor, scutirea de taxa de studii, eliberare diplomelor de studii, monitorizeaza situatia
academica, repartizarea, evidenta si controlul indeplinirii nomelor didactice; lucrul catedrelor si
decanatelor privind calitatea procesului de studii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a| Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care | (puncte) | acordat

standardului | este accesibil studentilor si angajatilor.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 7.2. Baze de date
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii
Dovezi 1. Regulament de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului
prezentate de | Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobat la sedinta Senatului din 24.01.2017;
institutia de 2. Regulament privind prevenirea plagiatului academic in cadrul UST, aprobat la sedinta
invatamant Senatului din 28.05.2019;
3. Politica de asigurare a securitatji datelor cu caracter personal prelucrate de catre UST (cu
sediul la Chisinau), aprobata in sedinta Senatului din 28.11.2017;
4, Ghid metodologic de creare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere
in cariera, aprobat de Senatul UST, la 25.10.2016;
5. Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 08.07.2011,
6. Legea privind aprobarea Conceptiei securitatji informationale a Republicii Moldova nr.299
din 21.12.2017.
Constatari UST dispune de o baza de date centralizata, creata si mentinuta computerizat, gestionata la nivel
facute in universitar de catre Centrul Tehnologiilor Informationale. Securitate si protectia informatiei in UST
timpul este asigurata de CTI conform prevederilor Politicii de asigurare a securitdtii datelor cu caracter
procesului personal prelucrate de cétre UST, Legii privind protectia datelor cu caracter personal si Legii
de evaluare | privind aprobarea Conceptiei securitétii informationale a Republicii Moldova.
externa Existda baza de date, gestionatd de Seniciul RU si Decanatul Facultdtii,  privind evidenta
contingentului de studenti inmatriculati si absolventi la programul PMIP, lista actelor de studii si a
suplimentelor acestora eliberate masteranzilor.

Universitatea dispune de baza de date electronica la care au acces securizat atéat studentii cat si
personalul academic, este utilizatd platforma institutionala - OFFICE 365, baza de date ale
utilizatorilor fiind administrata la nivel institutional.

Se atestd utilizarea Registrului absolventilor masteranzi si evidenta % angajarii acestora.

Exista orarul on-line al activitatilor didactice cu acces liber pentru studenti si cadre didactice.
Existd baza de date a referintelor la locatii digitale verificate, continand date de interes
educational accesibile studentilor si cadrelor didactice.

A fost initiat un proiect aplicativ "Elaborarea Sistemului Informational al UST” cu finantare
extrabugetara pentru elaborarea unei baze de date integrate a procesului educational si de
management in UST.

Pagina web a institutiei- Facultatea de Pedagogie - https://ust.md/subdiviziuni-
universitare/facultati/pedagogie/ si pagina de Facebook - http://pedagoqust.blogspot.com/,
contine informatie ce este periodic actualizata.

UST dispune de baza de date pe suport de hartie si in format electronic ce include ordine interne
si externe, hotarari si recomandari ale Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii, a Rectorului, a
Senatului UST si a Consiliului Facultatii de Pedagogie.

Informatia cu privire la Planul de invatamant la programul PMIP, Curricula la programul de studiu,
suporturile de curs, se afla la Facultatea de Pedagogie.

UST utilizeaza platforma sistemantiplagiat.ro si Regulamentul privind prevenirea plagiatului
academic in cadrul UST, aprobat la sedinta senatului din 28.05.2019.

Gradul de 1,0 —institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigurd | Ponderea | Punctajul
realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor. (puncte) | acordat
standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.
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Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului UST
prezentate de | aprobat la sedinta Senatului din 24.01.2017;
institutia de 2. Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 08.07.2011,
invatamant 3. Legea privind aprobarea Conceptiei securitatii informationale a Republicii Moldova nr.299
din 21.12.2017;
4, Politica de asigurare a securitatii datelor cu caracter personal prelucrate de catre UST (cu
sediul la Chisinau), aprobata in sedinta senatului din 28.11.2017;
5. Strategia de dezwoltare a infrastructurii digitale a Universitatii de Stat din Tiraspol,
aprobata la sedinta senatului din 22.06.2017.
Constatari In UST informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt accesibile si actualizate
facute in pe pagina web a institutiei/ facultatii’ departamentului/ catedrei. Universitatea dispune de pagina
timpul WEB a institutiei - www.ust.md, pagina Facultati de Pedagogie - https:/ust.md/subdiviziuni-
procesului universitare/facultati/pedagodgie/ si pagina de Facebook - http://pedagogust.blogspot.com/, unde
de evaluare | sunt plasate informatiile cu privire la programul de studii, documente interne, documente externe,
externa despre modul de organizare si desfasurare a procesului de studii la nivel de institutie, facultate,
catedrd, structura programului de studii, desfasurarea diverselor activitdti curriculare i
extracurriculare, conferinte stiintifice, seminare etc.
Regulamentul de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului UST
reglementeaza gestionarea paginilor web si modalitatea de distribuire a informatiei de interes
public, se asigura prezentarea informatiilor actuale si veridice despre Universitate, facultate,
catedrd, programe de studii, cadre didactice, planuri de invatdmant, curricula, orar, taxe de studii
etc. Utilizarea platformelor MOODLE, OFFICE 365 are loc prin logarea prin parola individuala a
fiecarui utilizator, ghidat de utilizarea resurselor informationale e-Learning.
Gradul de 1,0 — informatjile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagna web a institutiei/ facultati/| (puncte) | acordat
standardului | departamentului/ catedrei.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat Standard de evaluare minim obligatoriu:
Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile pe site-ul institutiei de invatamant/ facultatii’ departamentului/
catedrei.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatieicu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Regulament de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului
prezentate de | Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobat la sedinta senatului din 24.01.2017(fara nr.PV);
institutia de | 2. Manualul calitatii (aprobat la sedinta senatului din 07.06.2013, actualizat 15.01.2019,
invatamant proces- verbal nr.6);
3. Strategia de dezwoltare a infrastructurii digitale a Universitatii de Stat din Tiraspol,
aprobata la sedinta senatului din 22.06.2017;
4. Politica de asigurare a securitatii datelor cu caracter personal prelucrate de catre UST (cu
sediul la Chisinau), aprobata in sedinta senatului din 28.11.2017(fara nr.PV);
5. Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 08.07.2011,
6. Legea privind aprobarea Conceptiei securitatii informationale a Republicii Moldova nr.299
din 21.12.2017.
Constatari Universitatea de Stat din Tiraspol asigura transparenta informatiei cu referire la activitatea
facute in universitatii, facultatilor, catedrelor, continutul programelor de studii, stagii de formare profesionala
timpul continua sau staqii de practica.
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procesului Este accesibila informatia pe site-ul UST- www.ust.md , cu privire la activitatile stiintifice, activitati

de evaluare | din programul catedrei, facultati sau institutiei cu referire la programul PMiP etc conform

externa prevederilor Regulamentului de organizare a distribuini informatiei publice prin intermediul site-ului
Universitétii de Stat din Tiraspol si Politica de asigurare a securitdtii datelor cu caracter personal
prelucrate de catre UST .
Este publicd informatia privind conditiile acordarii de burse si camine. Sunt publice informatiile
privind diverse concursuri desfasurate si rezultatele inregistrate fiind plasate pe pagina Web si
Facebook - http://pedagogust.blogspot.com/, sau panouri informative.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul

realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea i ating
obiectivele si raspund newilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
prezentate de | Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021);
institutia de | 2. Regulamentul privind sistemul de management al calitatii, aprobat de Senatul UST (PV
invatamant nr.2, din 27.10.2009) si actualizat si aprobat de Senatul UST in 2019 (PV.nr.6, din 15.01.2019);
3. Manualul calitatji, actualizat si aprobat de Senatul UST (PV nr.6, din 15.01.2019);
4, Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);
5. Regulamentul cu privire |a initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);
6. Strategia de dezwltare a Facultati de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);
7. Madificar in Planul de invatdmant al programului PMIP, aprobate in sedinta Catedrei
PMIP ( PV nr.7, din 30.04.2020, Anexa 1.54b);
8. Raportul anual al Catedrei Pedagogie si metodica invatamantului primar, anul de
studii_2019-2020, prezentat in sedinta catedrei, (fard nr.PV) din 24.06.2020.
Constatari Institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale. Periodic
facute in programul de master PMIP este supus perfectionarii in conformitate cu Regulamentul cu privire la
timpul initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii. Sistemul de
procesului asigurare si monitorizare a calitatii procesului de studii include DMPIAC si Consiliul de Asigurare a
de evaluare | Calitatii al UST si se realizeaza conform Regulamentului cu privire la sistemul de management al
externa calitatii UST si Planului elaborat anual siaprobat la Consiliul Facultatii (Anexele: 9.3 - 9.6).

Programul de studiu PMIP, elaborat in anul 2008, a fost supus mai multor modificari in scopul
imbunatatirii acestuia si racordarii la regulamentele aparute in anul 2016, prin decizii ale Senatului
UST (Anexele 2.4 - 2.6). Ultima modificare a planului de studii a awit loc in anul 2020, ca umare
a corelarii acestuia cu noul Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master
(ciclul Il) si integrate din 10.02.2020 si a fost aprobata in sedinta Catedrei PMIP (PV nr.7, din
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30.04.2020 - Anexa 1.54b).

La inceputul anului universitar, la catedra se pun in discutie continuturile si bibliografia
recomandaté la fiecare disciplini (Anexele 9a-d)). in scopul imbunétatirii programului de studii,
sunt consultati angajatorii care isi expun parerile referitor la calitatea programului. In procesul de
evaluare si revizuire a programului de master sunt implicate cadrele didactice, membrii CmAC,
studentii si absolventii (prin chestionare, Anexa 9.7), si alli specialisti din domeniul educatiei,
inclusiv prin avizarea planurilor de studii de catre reprezentanti ai pietei muncii (Anexa 9.8) si prin
luarea in considerare a obiectiilor si recomandarilor presedintilor comisiilor de sustinere a
examenelor de master (Anexele 2.17a-e). Modificarile propuse se analizeaza in sedintele de
catedra, sunt discutate in cadrul Consiliului facultatii si sunt aprobate de Senatului UST.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare
Dovezi 1. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
prezentate de | Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021);
institutia de | 2. Regulamentul privind sistemul de management al calitatii, aprobat de Senatul UST (PV
invatamant nr.2, din 27.10.2009) si actualizat si aprobat de Senatul UST in 2019 (PV.nr.6, din 15.01.2019);
3. Manualul calitatji, actualizat si aprobat de Senatul UST (PV nr.6, din 15.01.2019);
4. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);
5. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspo in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);
6. Strategia de dezwltare a Facultati de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);
7. Aprobarea programelor analitice pentru 2020-2021, in sedinta Catedrei de Pedagogie si
metodica invatdmantului primar (PV.nr.1 din 2.09.2020, PV nr 1 din 2.09.2019, PV nr.1 din
3.09.2018, PV nr.1 din 6.09.2017);
8. Certificat de evaluare interna a calitatii, eliberat de Departamentul Managementul
procesului de instruire si asigurare a calitatii — UST, pentru programul PMIP, la 18.07.2018;
9. Raportul anual al Catedrei Pedagogie si metodica invatamantului primar, anul de
studii 2019-2020, prezentat in sedinta catedrei, (fara nr.PV) din 24.06.2020.
Constatari Monitorizarea procesului de predare-invatare-evaluare este efectuata de DMPIAC, care prezinta
facute in anual rapoarte de asigurare a calitatii (disponibile si pe site-ul UST) in vederea eficientizarii si
timpul asigurarii unei implicari active a tuturor structurilor universitare. Crearea SMC ofera posibilitatea
procesului aplicarii unor mecanisme eficiente de asigurare a unei legaturi functionale cu toate nivelurile
de evaluare | structurale implicate in procesul predare-invatare-evaluare. Evaluarea procesului de predare-
externa invatare-evaluare se realizeaza prin autoevaluare, evaluarea din partea studentilor, colegilor Si

Administratiei. Sunt utilizate urmétoarele instrumente de evaluare: chestionarul pentru evaluarea
nivelului de satisfactie a studentilor privind calitatea programului de studii, chestionar privind
profesorul in viziunea studentului (Anexa 9.9), chestionar de evaluare colegiala (Anexele 9.10a -
9.10c). Analiza evaluarilor se discuta in cadrul CmAC la sedintele catedrelor, la Consiliul facultatii
in baza carora se elaboreaza un plan de activitate in scopul sporirii calitatii (Anexele 9.4a - 9.4f) si
periodic se prezinta rezultatele sub forma de rapoarte la Senat (Anexele 9.11a - 9.11c). La finele
fiecarui curs, se evalueaza calitatea predarii-invatarii-evaluarii, studentii fiind informati la Inceputul
cursului. Se practica evaluarea colegiala prin asistenta reciproca la lectii publice la care sunt
invitati colegii si responsabilii de asigurarea calitatii. Evaluarea finald a raportului de practica se
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realizeaza in cadrul catedrei, unde conducatorii stagiilor de practica raporteaza despre realizarea
obiectivelor stagiilor si inainteaza sugestii referitoare la imbunatatirea practicii.

UST, in baza Contractului Nr. 43/18 din 17 decembrie 2018, tilizeaza platforma
sistemantiplagiat.ro pentru verificarea tezelor de master si solicita completarea de catre student a
declaratiei pe proprie raspundere (Anexa 9.12).

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate ihn mod | Ponderea | Punctajul
realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. | (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii
Dovezi 1. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
prezentate de | programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);
institutia de | 2. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspd in baza
invatamant sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);
3. Strategia de dezwltare a Facultati de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);
4, Aprobarea programelor analitice pentru 2020-2021, in sedinta Catedrei de Pedagogie sSi
metodica invatdmantului primar (PV.nr.1 din 2.09.2020, PV nr 1 din 2.09.2019, PV nr.1 din
3.09.2018, PV nr.1 din 6.09.2017);
5. Chestionar de ewvaluare a activitafii profesionale a cadrelor didactice de catre
colegi,elaborat: Departamentul Managementul Procesului de Instruire si Asigurare a Calitatii,
UST, aprobat de catre Consiliul de Asigurare a Calitatii din UST(PV nr. 1 din 18.09.20);
6. Certificat de evaluare interna a calitatii, eliberat de Departamentu Managementul
procesului de instruire si asigurare a calitatii — UST, pentru programul PMIP, 1a 18.07.2018;
7. Ordinul Rectorului UST nr.22 din 23.01.2020, de aprobare a componentei Comisiilor de
evaluare interna a programelor de studii, ciclul II;
8. Raportul anual al Catedrei Pedagogie si metodica invatamantului primar anul de
studii 2019-2020, prezentat in sedinta catedrei (fara nr.PV) din 24.06.2020.
Constatari
facute in Autoevaluarea programului de studiu are loc periodic, conform Regulamentului cu privire la
timpul initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii. La nivelul
procesului facultatii, s-au aplicat urméatoarele modalititi de autoevaluare a programului de master PMIP:
de evaluare analiza structurii planului de invatamant, evaluarea periodica a continutului curricula, repartizarea
externa disciplinelor in functie de performantele cadrelor didactice, analiza rezultatelor invatarii exprimate

prin competentele obtinute de studenti, analiza prestatiei cadrelor didactice prin asistarea la ore si
lectii publice. Programul de master PMIP a fost autoevaluat la catedra (Anexa 9.14a), de catre
CmAC (Anexa 9.14b) si pe plan intern de doua ori (Anexa 9.15a; 9.15b; 9.15c). Ca procedur,
rezultatele autoevaluarii sunt discutate in cadrul Consiliului facultatii, iar propunerile formulate
sunt luate ca baza pentru mbunatatirea programului. Autoevaluarea cadrelor didactice se
realizeaza conform Regulamentului privind evaluarea performantelor cadrelor didactice ale UST
(Anexa 9.13). La evaluarea personalului didactic si a cursurilor predate sunt implicate cadre
didactice (Anexa 5.25) si studenti (Anexa 5.26). Cadrele didactice se autoevalueaza si sunt
evaluate anual de colegi: chestionar de evaluare colegiala a cadrelor didactice (Anexa 1.48), de
Administratie: Fisa de evaluare a performantelor cadrului didactic (Anexa 1.49), de studenti:
Chestionarul de evaluare a calitatii cursului (Anexa 1.50), instrumente care se aplica dupa fiecare
semestru de structurile interne de asigurarea calitati. De asemenea, cadrele didactice prezinta
semestrial si anual rapoarte privind activitatea stiintificd acestea sunt integrate intr-un raport
comun al fiecarei catedre, sunt discutate si aprobate la sedinta catedrei si apoi prezentate la
Departamentul Cercetare si Relatii Internationale (Anexa 5.36). Rezultd ca institutia dispune si
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aplica eficient proceduri de autoevaluare a programului de studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a
programului de studii.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandan

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.4. Evaluareaprogramului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
prezentate de | programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);
institutia de | 2. Strategia de dezwltare a Facultdti de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
invatamant Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);
3. Chestionare pentru studenti, absolventi, angajatori.
4. Chestionarul pentru evaluare a nivelului de satisfactie al masteranzilor privind calitatea
programului de studii;
5. Chestionar de evaluare a competentelor cadrelor didactice elaborat: Departamentul
Managementul Procesului de Instruire si Asigurare a Calitati, UST, aprobat de catre Consiliul de
Asigurare a Calitatii din UST, PV nr. 3 din 20.04.2017;
6. Chestionar de evaluare a competentelor de predare;
7. Rezultatele chestionare: Predare-invatare-evaluare;
8. Raportul anual al Catedrei Pedagogie si metodica invatamantului primar, anul de
studii 2019-2020, prezentat in sedinta Catedrei, 24.06.2020.
Constatari Programul de studiu este supus, periodic, evaluarii de catre toate categorile de beneficiari:
facute in studenti absolventi angajati si angajatori, prin completarea unor chestionare (Anexa 9.9) precum
timpul si prin solicitarea unor opinii si sugestii de imbunétatire in cadrul unor activitati de genul: mese
procesului rotunde, Tintélnii cu absolventi, cu angajatori, implicarea mentorilor de practica Tin
de evaluare evaluarea/notarea studentilor, participarea reprezentantului angajatorilor in comisiile de sustinere
externa a tezelor de master s.a. Rezultatele obtinute sunt analizate si luate in considerare la
imbunatatirea programului de studiu (vezi: Rezultatele chestionare: Predare-invatare-evaluare,
Anexa 1.50f). Se constatd ca majoritatea studentilor, absolventilor si angajatorilor intenievati se
declard multumiti de calitatea activitatilor didactice si a suporturilor de invatare pe care le au la
dispozitie, de disponibilitatea si intelegerea cadrelor didactice precum si de posibilitatile oferite de
programul de studii pentru dezvoltarea lor personala si profesionala.
Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) | acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la
programul de studii

Dovezi 1. Strategia de dezwltare a Facultdti de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de

prezentate de | Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);

institutia de | 2. Ghid metodologic de creare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere in

invatamant cariera, aprobat de Senatul UST, la 25.10.2016 (fara nr.PV).;
3. Raportul anual al Catedrei Pedagogie si metodica invatamaéantului primar anul de
studii 2019-2020, prezentat in sedinta catedrei, (fara nr.PV) din 24.06.2020;
4, Registru cu evidente privind angajarea absolventilor programului PMIP in perioada 2016-
2020 (baza de date angajabilitate); .
5. Evidenta angaijarii absolventilor programului PMIP, 2015-2020.

Constatari In Strategia de dezwoltare a Facultatii (Anexa 9.18), precum si in Strategia Departamentuli

facute in Formare profesionald, consiliere si ghidare n cariera (Anexa 9.19), sunt prezentate mecanismele

timpul institutionale de evidentd a angajarii absolventilor. Evidenta absolventilor se face prin legaturi

procesului directe cu absolventii si angajatorii. Evidenta absolventilor in cadmpul muncii se tine la nivelul

de evaluare | facultatii, Tn Registrul evidentei angajarii absolventilor in cdmpul muncii. Dupa absolvire, datele

externa colectate (prin telefon, email, retele de socializare, colaborare prin organizarea diverselor activitati
in comun cu institutia unde sunt angajati absolventi ai facultatji etc.) sunt stocate in baza de date
a Facultatii (la decanatul Facultatji). Studentii programului PMIP sunt, ih majoritate, deja angajati
in institutii de invatamant pe durata studiilor: anul 2015-65% ; anul 2016 — 78% ; anul 2017 —
100% ; anul 2018 — 100%, anul 2019- 83%, anul 2020 - 47% (Anexa 9.16). Pentru persoanele
neangajate, pe perioada studilor, mai ales in cadrul stagiilor de practica, sunt identificate
posibilitati de angajare In cAmpul muncii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme institutionale de evidentd a| Ponderea | Punctajul

realizare a angajarii in cdmpul muncii si a ewolutiei profesionale a absolventilor sile | (puncte) | acordat

standardului | aplica consecvent.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Existenta Bazei de date institutionale cu Registrele de evidenta a angajabilitatii absolventilor pe
ani ( 2016. 2017, 2018, 2019, 2020).

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Ghid metodadlogic de creare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere
in cariera, aprobat de Senatul UST, la 25.10.2016 (fara nr.PV);

2. Strategia de dezwltare a Facultatii de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);

3. Raportul anual al Catedrei Pedagogie si metodica invatamantului primar anul de
studii 2019-2020, prezentat in sedinta catedrei, (fara nr.PV), din 24.06.2020;

4. Tabel si registru cu evidente privind angajarea absolventilor programului PMIP in

perioada 2016-2020 (baza de date angajabilitate).
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Constatari La nivel institutional coordonarea activitatilor de orientare profesionald revine_Centrului de

facute in Formare Profesionald Continud care, in baza_Ghidului metodoloqgic de creare si functionare a

timpul centrului universitar de ghidare si consiliere in cariera si a_Regulamentului, realizeaza educatiei

procesului pentru cariera prin sustinerea beneficiarilor senviciilor educationale prestate de catre UST.

de evaluare | Orientarea profesionala a absolventilor are loc prin activitati desfasurate in perioada anilor de

externa studii si prin mentinerea relatiilor de colaborare cu absolventii facultatii in baza evidentei angajarii
si evolutiei profesionale a absolventilor in campul muncii. In scopul cresteri competitivitatii pe piata
muncii, Facultatea organizeaza activitati Tn comun cu prestatorii de senicii, contribuind la
actualizarea continutului programului de master la cerintele pietei actuale. In perioada studiilor
studentii sunt implicati in stagile de practica; studentii participa la diverse activitati - vizite de
studiu, participare la seminarii, expozitii,_conferinte stiintifice etc. Dupa absolvire, datele colectate
sunt stocate in baza de date a Facultatii.
Promovarea imaginii programului de master PMIP in societate se asigura prin participarea la
diverse conferinte, simpozioane, expozitii, targuri de angajare in cadmpul muncii, evenimente
culturale, difuzarea spoturilor publicitare la posturile nationale TV si Radio; colaborarea cu cadrele
didactice din tara in orientarea profesionala a absolventilor, in principal prin organizarea anuala a
Conferintei Republicane a Cadrelor Didactice (Anexa 4.4). in luna martie a anului 2018, 2019 si in
februarie 2020, la_Conferinta Republicana a cadrelor didactice au participat peste 620 de
persoane din mediul educational.
Centrul de Formare Profesionala Continug a realizat studii in care se prezinta rezultatele obtinute
in urma unor anchete pe bazé de chestionare care pemit evidenta angajarii absolventilor si
monitorizarea ewolutiei lor profesionale (Anexa 9.20a). Acestea contribuie la o comunicare mai
eficienta in vederea optimizarii procedurii de cautare a unui loc de munca si la mentinerea unei
relatii strAnse cu absolventii si cu institutiile in care sunt angajati. Ponderea absolventilor din
perioada 2015-2020 care erau angajati la un an de la absolvire este de 80%. (Anexa 1.22).

Gradul de 1,0 — institutia realizeazd 1n mod consecvent activitdti de orientare | Pondere | Punctajul

realizare a profesionala eficiente. a acordat

standardului (puncte)

de evaluare

si punctajul 1 1

acordat 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului
de formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 1 1
70%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executareadispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii sia
ministerelor de resort

Dovezi 1. Recomandarile cu privire la implementarea si imbunatatirea SMC al calitatii in institutiile
prezentate de | de invatamant superior;
institutia de | 2. Ordin ME al RM nr. 738 din 05.08.16 cu privire la participarea studentilor in asigurarea
invatamant calitatii;
3. Plan de actiuni privind eliminarea neconformitatilor identificate in procesul de evaluare
externa a calitatii programelor de studii superioare de licenta;
4, Manualul calitatji, actualizat si aprobat de Senatul UST (PV nr.6, din 15.01.2019);
5. Recomandarilor-cadru privind imbunétatirea programelor de studii de master bazate pe
rezultatele evaluarilor externe a calitatii, aprobat de catre MECC nr.569 din 15.12.2017;
6. Extras din procesul-verbal nr. 1 al Consiliului Facultatii de Pedagogie din 12..09.2019 Cu
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Alegerea Comisiei de asigurare a calitatii pentru anul de studii 2019-2020;

7. Extras din procesul-verbal nr. 1 al Consiliului Facultatii de Pedagogie din 17..09.2020 Cu
Alegerea Comisiei de asigurare a calitatii pentru anul de studii 2020-2021;

8. Extras din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Consiliului Facultati de Pedagogie din 06
februarie, 2018 Despre realizarea planului de actiuni, privind obiectiile/ propunerile comisiei de
acreditare AQAS si ANACIP.

Constatari Pentru asigurarea calitatii programului de studii sunt realizate dispozitiile si recomandarile MECC,

facute in ANACEC si a altor instituii de resort. in acest sens, la nivel institutional, universitatea aplica

timpul Recomandarile cu privire la implementarea si imbunéatatirea SMC al calitatii in institutiile de

procesului invatdmant superior, Ordinul cu privire la participarea studentilor in asigurarea calitatii, proceduri

de evaluare | deinregistrare, comunicare, executare simonitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC.

externa Mersul realizérii prevederilor dispozitiilor si recomandariior MECC/ANACEC si altor agentii de
evaluare a calitdti si organelor de conducere a universitati sunt monitorizate, discutate si
documentate la sedintele catedrelor, a Consiliului Facultati Pedagogie, a Consiliului de
Administratie, a CDSI, a Senatului UST.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC si a ministerelor de | (puncte) | acordat

standardului | resort.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor i deciziilor formulate in baza evaluarii e xterne de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Codul Educatiei al RM, publicat in Monitorul Oficial nr. 319-324 din 24.10.2014;
prezentate de | 2. Extras din procesul-verbal nr. 1 al Consiliului Facultatii de Pedagogie din 12..09.2019 Cu
institutia de | Alegerea Comisiei de asigurare a calitatii pentru anul de studii 2019-2020;
invatamant 3. Extras din procesul-verbal nr. 1 al Consiliului Facultatii de Pedagogie din 17..09.2020 Cu
Alegerea Comisiei de asigurare a calitatii pentru anul de studii 2020-2021;
4, Extras din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Consiliului Facultati de Pedagogie din 06
februarie, 2018 Despre realizarea planului de actiuni, privind obiectiile/ propunerile comisiei de
acreditare AQAS si ANACIP.
%%Tjiaitra\n Programul de master PMIP a fost infiintat in 2008, dar pana in prezent n-a fost evaluat in scopul
timpul acreditarii de catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii.
procesului
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 - institutia examineaza observatile, recomandarile si decizile | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri | (puncte) | acordat
standardului | privind dezwltarea programului de studii dupa evaluarea externa;
de evaluare 0,5 — institutia executa si monitorizeaza dispozitile si recomandarile 3 N/A
si punctajul | MECC si a ministerelor de resort, dar nu dispune de proceduri
acordat aprobate;
0 — institutia nu executa dispozitile si recomandarile MECC si a
ministerelor de resort.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale:

1. Universitatea de Stat din Tiraspol (UST) este o institutie publica de invatdmant superior cu un statut juridic,
academic si stiintific recunoscut, respecta cadrul normativ in vigoare, detine toate actele necesare functionarii si
dispune de strategii si politici de asigurarea calitatii care sunt aplicate eficient de structurile intere de asigurarea
calitati. Programul de studii superioare de licenta Pedagogie in invdtdmintul primar, din domeniul de formare
profesionala al programului de studii superioare de master Pedagogia si metodologia invatdmantului primar, este
acreditat. Institutia dispune de mecanisme de realizare a procesului de internationalizare si le valorifica la
programul de studii evaluat.

2. Programul de studii PMIP este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare. Au
fost prezentate dowezi (extrase din procese-verbale, avize etc.) cu referire la elaborarea si imbunatatirea
programului de master: de participare a personalul didactic titular din facultate, de consultare a masteranzilor si
angajatorilor si de discutare la sedinta de catedra.

Programul de studii PMIP este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ Cadrul European al Calificarilor. Misiunea
si obiectivele programului de studii PMIP sunt racordate la strategiile nationale, realitatile sitendintele din domeniu,
la planul de dezwoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.

Planul de invatamant la Programul de master PMAP corespunde cu cerintele Planului-cadru si asigura atingerea
finalitatilor de studiu si formarea competentelor profesionale si respecta principiul continuitatii disciplinelor de
specialitate din planurile de invatamant de la ciclul licenta.

Continutul curricula pe discipline contribuie la atingerea finalitatilor de studiu si corespunde prevederilor actelor
normative n vigoare, inclusiv, Cadrului de referintd al curriculumului universitar. Analiza curriculumurilor
disciplinare a permis sa constatam ca se solicita imbunatatirea lor.

Programul de studii PMIP reflecta integral necesitétile pietei muncii, tendintele din domeniu si are impact social si
economic semnificativ.

3. Procesul de studiu la programul de studii Pedagogia si metodologia invatamantului primar se desfasoara
conform cerintelor normative nationale si regulamentele institutionale, activitatile didactice sunt: curs, seminar,
studiul individual, practica profesionala si de cercetare. Studentii au acces la formarea traseului educational prin
intermediul utilizarii diverselor metode de predare-invatare, acestea fiind centrate pe cel ce invata fapt consemnat
in urma interviului cu absolventii si studentii programului de studiu Pedagogia si metodologia invatamantului
primar. Personalul academic se implica in activitati de formare si dezwoltare a competentelor didactice si
profesionale Procesul de evaluare a activitatilor didactice este organizat in corespundere cu calendarul academic
si sunt create conditii favorabile pentru studentl in vederea minimizarii riscului de abandon academic.

4. La programul de studii superioare de master PMIP in mod consecvent sunt aplicate reglementarile aprobate la
toate fazele Ciclului vietii de student: admitere, ewlutie, promovabilitate, absolvire, recunoasterea si dobandirea
calificarii. Procesul de admitere si promovabilitate a studentilor a decurs in conformitate cu legislatia in vigoare. Pe
parcursul perioadei evaluate (2015-2020) programul de master, in fiecare an a awt promotii de absolventi, carora li
s-a conferit titlul de Master Tn domeniul Stiinte ale educatiei si li s-a eliberat diploma si suplimentul la diploma.
5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii PMIP se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si cu cerintele reale ale programului de studii. Angajarea personalului
academic, care asigurd instruirea la programul de master PMIP, corespunde cadrului normativ si este in
conformitate cu statele de functie aprobate, precum sirespectarea ulterioara a fiselor de post. Din numarul total de
profesori implicati la program, 75% sunt titulari si prin cumul intern. Toate 100% dintre cadrele didactice titulare
sunt cu grad i titlu stiintific si detin calificare profesionalé conform programului de studii. Tot 100% din numarul
cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice/
stiintifico-didactice.UST dispune de strategii/ politici de dezwoltare a personalului academic si le implementeaza
integral. Dezwoltarea personalului didactic se reflecta in Planurile strategice si de activitate ale UST, Facultatii de
Pedagogie, Catedrei PMIP, ale Departamentului Formare profesionald, Ghidare si Consiliere in carierd, fiind
reglementat de Regulamentului cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice in institutiile de invatamant
superior. Universitatea dispune de un sistem adecvat de evaluare a performantelor cadrelor didactice, planifica,
monitorizeaza si sustine integral activitatea metodica a personalului academic.Personalul academic de la
programul de studii este evaluat periodic de catre managerii institutiei de invatamant, de colegi, de studenti si de
reprezentantii angajatorilor si se intreprind masuri eficiente de imbunétatire continua a performantelor acestuia.
UST planifica si sustine eficient activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului
academic, care acopera necesitatile programului de studii. Personalul academic angajat la programul de master
PMIP realizeaza activitati de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic ,iar managerii institutiei
monitorizeaza realizarea acestei activitati. Rezultatele activitati de cercetare stiintifica, inovare si transfer
tehnologic ale personalului academic implicat la programul de master sunt valorificate In cadrul programului de
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studii: manualele, suporturi de curs siindicatiilor metodice pentru seminare si lucrari , teze de master, publicatiile
stiintifice etc.

6. Eficacitatea procesului de studii este asigurata de o baza tehnico-materiala buna, adecvata procesului didactic si
de cercetare pentru realizarea programului de master PMIP. UST detine toate actele ce confirma si asigura
functionalitatea institutiei. Fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezwltat periodic si este accesibil. Programul
de studii este asigurat cu suport curricular accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatii de studi.
Solicitarile pentru cazare a studentilor de la program sunt acoperite 100%. Programul de master PMIP este finantat
in mod corespunzator, in conformitate cu cadrul normative-legislativin vigoare, si sursele financiare sunt suficiente
pentru realizarea acestuia.

7. UST asigura accesul la informatie prin respectarea prevederilor actelor normative nationale si internationale.
UST dispune de site-ul universitatii- www.ust.md - unde se regaseste informatie cu privire la oferta educationala,
facilitatile studentilor, activitatile stiintifico-didactice planificate, informatii privind personalul academic, centrele de
cercetare, revistele editate, baza legislativa interna si nationala cat si informatji cu privire la planul si rezultatele
desfasurarii procesului de inmatriculare, calendarul activitatilor si planificarea desfasurarii cu privire la programul de
studii Pedagogia si metodologia invatdméntului primar. Se duce evidenta corespondentei expediate si
receptionate, inmatricularea si exmatricularea , absolvirea studentilor; acordarea burselor, scutirea de taxa de
studii, eliberare diplomelor de studii, monitorizeaza situatia academica, repartizarea, evidenta si controlul
indeplinirii normelor didactice; lucrul catedrelor si decanatelor privind calitatea procesului de studii.

8. Universitatea dispune de pagina WEB a institutiei - www.ust.md, pagina Facultdti de Pedagogie -
https://ust.md/subdiviziuni-universitare/facultati/pedagoqgie/ Si pagina de Facebook -
http://pedagogust.blogspot.com/, unde sunt plasate informatiile cu privire la programul de studii Pedagogia si
metodologia invatamantului primar. Regulamentul de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul
site-ului UST si Politica de asigurare a securitétii datelor cu caracter personal prelucrate de céatre UST
reglementeaza gestionarea paginilor web si modalitatea de distribuire a informatiei de interes public.

9. Universitatea de Stat din Tiraspol (UST) dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale
si le aplica sistematic. Procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate riguros si se intreprind masuri
eficiente de imbunatatire a acestora. Institutia are si aplica eficient procedurile de autoevaluare a programelor de
studii. Programul de studii superioare de master Pedagogia si metodologia invatdmantului primar a fost evaluat de
toate categoriile de beneficiari (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si s -au intreprins actiuni de imbunatatire a
acestuia. Institutia realizeaza in mod consecvent activitati de orientare profesionala eficiente si dispune de
mecanisme institutionale de evidenta a angajarii in campul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor, rata
angajarii absolventilor in cAmpul muncii conform domeniului de formare profesionala (in primul an dupa absolvire)
fiind de 80%.

10. UST dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
MECC si a ministerelor de resort. Activitatea institutiei se desfasoara in baza actelor normative propuse de catre
MECC. Aceste acte fiind inregistrate intr-un registru de evidenta si ulterior aduse la cunostinta decanilor, sefilor de
catedra, cadrelor didactice. Programul de studii Pedagogia si metodologia invatadméntului primar nu a fost anterior
supus unei evaluari din partea ANACEC.

Puncte tari:

1. Sistemul de mentorat este organizat pe trei niveluri; mentoratul pentru stagiile de practica pedagogica,
mentoratul pentru tinerii specialisti (de insertie), mentoratul de dezwltare profesionala la locul de munca;

2. Initierea proiectului ,Elaborarea Sistemului Informational al UST”, cu finantare extrabugetara, pentru elaborarea
unei baze de date integrate a procesului educational si de management in UST;

3. Evidenta publicatiilor comune ale personalului academic cu masteranzii;

4. Existenta Bazei de date institutionale cu Registrele de evidenta a angajabilitatii absolventilor pe ani ( 2016,
2017, 2018, 2019, 2020).

Recomandari:

1. Unificarea denumirii documentelor pe foile de titlu ale curricula pe discipline, conform prevederilor actelor
normative in vigoare (din Programa analitica in Curriculumul disciplinei/unitatii de curs);

Plasarea curriculumurilor si a fiselor unitatilor de curs pe repozitoriul institutional pentru a asigura accesul liber
al studentilor la documentele respective;

Completarea orarului cu denumirile complete ale unitatilor de curs conform planului de invatamant;
Completarea in termen a registrelor grupelor academice;

Pastrarea orarului de studii pe site-ul institutiei cel putin un an (an universitar);

Actualizarea Requlamentului privind staqiile de practica la Universitatea de Stat din Tiraspol aprobat la sedinta
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Senatului UST din 11.11.2014, proces-verbal nr. 3;

7. Amplasarea pe holurile blocului de studii a indicatoarelor de deplasare (intrare, iesire, urcare, coborare);

8. Intensificarea masurilor orientate spre diminuarea abandonului si cresterea ratei absolvirii la programul de
master Pedagogia si Metodologia Invatamantului Primar;

9. Actualizarea Strategiei politicilor de personal la UST, aprobata de Senat (proces-verbal nr. 3 din 25.10.2016);

10. Plasarea pe site UST a actelor normative interne actualizate, de exemplu trebuie plasat Regulamentul cu
privire la normarea activitatii stiintifico-didactice si de cercetare in UST (2020);

11. Actualizarea Strategiei cercetarii stiintifice a UST pentru perioada anii 2015-2020 (aprobata la sedinta
Senatului Universitatii de Stat din Tiraspol din 19.05.2015, proces verbal nr. 8) si plasarea pe site UST;

12. Actualizarea paginii web Departamentului Stiinta si Inovare, fiindca multa informatie este depasita, inclusiy,
numele, prenumele prorectorului pentru Activitate Stiintifica si Relatji Internationale;

13. Includerea in toate dosarele, inclusiv la cei angajati prin cumul (intern/extern), a fisei personale;

14. Indeplinirea recomandarilor Agentiei pentru Supraveghere Tehnica si prezentarea dovezilor de realizare la
sedintele structurilor universitare;

15. Continuarea procesului de modernizare si dotare a spatiilor educationale;

16. Actualizarea siplasarea pe site a Strategiei de dezvoltare a Bibliotecii Stiintifice a UST pentru perioada 2017-
2020;

17. Amplasarea filialei Bibliotecii UST din cadrul blocului administrativ intr-un spatiu mai larg si organizarea unui
spatiu adecvat pentru sala de lectura;

18. Actualizarea actelor normative interne cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor.

Arii de imbunatatire obligatorii:

1. Completarea compartimentului Sarcini pentru activitatea de invétare individuala cu activitati concrete de lucru
individual si cu indicarea concretd a numarului de ore pentru fiecare tip de activitate, in suma fiind acoperite
numarul de ore prevazut in Planul de invatamant;

2. Completarea Compartimentului 5.2. Sugestii de evaluare cu informatii referitoare la minimul de note care
trebuie sa fie acumulat de studenti pentru a fi admisi la examen;

3. Specificarea clara in Compartimentul 5.2. Sugestii de evaluare a modalitatii/ criteriilor/ produselor de evaluare
a sarcinilor de lucru individual.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Pedagogia si metodologia
invatamantului primar, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, master de profesionalizare,
forma de invatamant cu frecventa, s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea 8 11 13 7 22 14 5 3 12 1
evaluata
Nivel de 100 91,66 100 100 100 100 100 100 100 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1 si 8.1.1. sunt
indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitétii in vederea autorizarii de functionare provizorie Si
acreditarii programelor de studii si a institutilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune:

- Acreditarea programului de studii superioare de master Pedagogia si metodologia invataméntului primar,
domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de
invdtamant cu frecventa.

Membrii comisiei de evaluare externa:
Presedinte: SOVA Tatiana
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Membru:
Membru:
Membru:
Membru:

MIHAILESCU Natalia

BERCU Victoria

GOREA Oxana

TOMA Steliana
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