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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii
Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor

strategic. Actorii interni dezwoltéd si implementeazd aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programu

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Certificat de inregistrare a organizatiei necomerciale Universitatea de Stat din Tiraspol,
nr.identificare de stat - cod fiscal: 1007600007036, din 31.01.2007, Camera anegistrérii de Stat a
Republicii Moldova;

2. Carta Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobata in sedinta Senatului UST (PV nr.5, din
8.05.2015);

3. Brevet nr. 2214 de conferire a Ordinului Credinta Patiiei, clasa | - insemnul 0018, prin
Decretul Presedintelui RM nr.568, din 1.10.2010;

4. Certificat de acreditare stiintificad (Categoria B), Seria P, nr. 060, acordat UST la
5.03.2013;

5. HG nr.130 din 17.02.2018 cu privire la acreditarea programelor de studii superioare de
licenta din institutiile de invatamant superior din RM;

6. ANACEC - Cettificat de evaluare externa a calitatii, nr.000007, acordat la 20.11.2018,
privind acreditarea programului de studii superioare de licentd Pedagogie in invatamantul primar
si psihopedagogie de la UST (Decizia nr.63 din 24.02.2017);

7. Ordinul Ministrului Educatiei si Tineretului al Republicii Moldova nr. 387 din 30.05.2008 cu
privire la autorizarea programelor de masterat in cadrul UST (inclusiv Programul de studii
Psihopedagogia invatamantului preuniversitar);

8. Autorizatia sanitara nr 10467 din 19.12.2016, valabila pana la 1.11.2021;

9. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10/308, din 30.12.2020.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea de Stat din Tiraspol (UST) este o institutie publicd de invatamant superior si
functioneaza in baza Constitutiei Republicii Moldova, Codului Educatiei, legislatiei in vigoare,
acordurilor si conventiilor internationale contractate de R Moldova, precum si in baza Cartei
universitare si a reglementarllor proprii. Detine Cettificatul de |nreg|strare nr. 1007600007036 din
31.01.2007, la Camera Inregistrarii de Stat a RM. Tn anul 2010, prin Decret Prezidential, UST i-a
fost conferit Ordinul ,Credintd Patriei” clasa |. Prin Certificatul de acreditare $t||nt,|fca din
03.03.2013, UST este avizata in calitate de organizatie din sfera stiintei si inovarii. Pentru
promovarea culturii calitatii in domeniul Stiinte ale Educatiei, in baza evaluarilor externe, in 2018,
UST a primit Diploma de recunostintd de la ANACEC. Cadrul de functionare a programului de
studii este in conformitate cu cadrul normativin vigoare.

In anul 2016 au fost acreditate specialitatile domeniului general de studiu Stiinte ale educatiei,
aprobate prin HG nr. 130 din 07.02.2018, in cadrul carora se regasesc si programele de studii
superioare de licentd Pedagogie in invatémintul primar si psihopedagogie, Pedagogie in
invatamintul primar (Anexa 1.9). Programul de studii superioare de master Psihopedagogia
invatamantului preuniversitar (P1P) a fost autorizat de Ministerul Educatiei prin Ordinul nr. 387,
din 30.05.2008 (Anexa 1.11). Programul asigura continuitatea ciclului Llcenta al domeniului Stiinte
ale Educatiei, absolventii avand posibilitatea inscrierii la ciclul lll, doctorat, in aceeasi universitate.
UST detine Autorizatia sanitara nr. 10467 din 19.12.2016, valabila pana la 1.11.2021 precum si
Proces Verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor,
nr.10/308, din 30.12.2020.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate
cu cadrul normativin vigoare.

Punctajul
acordat

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
cadrul normativin vigoare.

Programul/ programele de studii superioare de licenta in domeniul de
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formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.

Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitard de functionare si
Actul juridic care atestd respectarea nomelor de siguranta
antiincendiara.

Puncte tari

Recomandan

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezwoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021);

2. Regulamentul privind sistemul de management al calitatii, aprobat de Senatul UST (PV
nr.2, din 27.10.2009), actualizat si aprobat de Senatul UST in 2019 (PV nr. 6, din 15.01.2019);

3. Manualul calitatji, actualizat si aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 15.01.2019);

4, Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);

5. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspa in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);

6. Strategia de dezwiltare a Facultati de Pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);

7. Program strategic al Facultdti de Pedagogie pentru 2016-2020, aprobat in Consiliu
facultatii, (PV nr.5, din 31.03.2016);

8. Planul de invatamant al programului de master Psihopedagogia invatdmantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (PV nr. 8 din 22.03.2016) si coordonat cu
Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);

9. Planul de invataméant al programului Psihopedagogia invataméantului preuniversitar,
aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 21.01.2021) si coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de
inregistrare IPM-01-19041);

10. Extras din PV nr. 8, din 27.05.2020 al sedintei Senatului UST privind actualizarea si
aprobarea planurilor de invatamant;

11. Extras din PV nr. 2, din 4.05.2020, al sedintei Comisiei de asigurarea calitatii, Facultatea
de Pedagogie, privind modificarea Planului de invatamant;

12. Plan de actiuni in vederea asigurarii calitatii, aprobat in sedinta Consiliului Facultatii de
Pedagogie (PV nr.1, din 17.09.2020; PV nr. 1, din 12.09.2019; PV nr 1 din 20.09.2018, PV.nr.1,
din 7.09.2017, PV nr.2, din 28.10.2016);

13. Planuri operationale ale Consiliului de asigurarea calitati a UST, aprobate de Senatul
UST in sedintele din 3.11.2016 si 10.11.2015;

14. Analiza chestionarului pentru evaluarea nivelului de satisfactie a studentilor privind
calitatea programului de studiu din cadrul Universitati de Stat din Tiraspol, elaborat de
Departamentul Managementul Procesului de Instruire si Asigurare a Calitatii, UST, aprobat de
catre Consiliul de Asigurare a Calitatji din UST, (PV nr. 3, din 20.04.2017).

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Sistemul universitar de management al calitatii cuprinde structuri la nivel de universitate, facultate
si catedra. La nivelul universitatii, politica de imbunatatire a calitatii este coordonata de structurile
de conducere — Senat, Consiliul administrativ, Departamentul Managementul Procesului de
Instruire si Asigurarea Calitati  (DMPIAC) in baza Regulamentului privind sistemul de
management al calitatii din UST. Documentele de dezwoltare strategica la nivel institutional si pe
subdiviziuni sunt elaborate pe tetmmen mediu (5 ani) si scurt (1 an). Institutia a prezentat Strategia
de dezwoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol pentru umatorii 5 ani, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021) si Strategia de dezwltare a Facultdtii de Pedagogie a
UST, 2021-2025, aprobata de Consiliul Facultati (PV nr.4, din 9.02.2021). Obiectivele
programului PIP si actiunile de asigurare si imbunatatire continua a calitatii pregatirii specialistilor
la programul de studiu PIP sunt reflectate in Planul de dezwoltare strateqica a facultatii, in Planul
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strategic al Comisiei de asigurare a calitatii si in Planul de dezwltare strategica a Catedrei,
precum si in Planurile operationale de actiuni pentru asigurarea dezvoltarii Universitatii, facultatii
si catedrei. Se asigurd, astfel, continuitatea preocuparilor subdiviziunilor UST pentru asigurarea
calitatii bazate pe procese cu feedback-uri multiple: asigurarea, optimizarea si evaluarea periodica
a calitatii programului. Tmbunétatirea programului de master PIP tine cont de Recomandérile-
cadru privind imbunététirea programelor de studii ciclul ll, master bazate pe rezultatele evaluarilor
externe a calitédtii in vederea acreditérii acestora. Se constata ca UST dispune de strategii Si
politici educationale de asigurare a calitatii si programul de studii este racordat integral la
prevederile acestora.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile [ (puncte) | acordat
standardului | acestora.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii
Dovezi 1. Regulamentul privind sistemul de management al calitatii, aprobat de Senatul UST (PV
prezentate de | nr.2, din 27.10.2009), actualizat si aprobat de Senatul UST in 2019 (PV nr. 6, din 15.01.2019);
institutia de 2. Manualul calitatji, actualizat si aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 15.01.2019);
invatamant 3. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);
4, Codul de etica al Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (PV nr.9, din
19.04.2016);
5. Regulament privind organizarea ciclului ll, studii superioare de master in UST, aprobat de
Senatul UST (PV nr.5, din 22.12.2015);
6. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);
7. Regulament cu privire la evaluarea activitatii de invatare a studentilor, aprobat de Senatul
UST (PV nr.6, din 19.01.2016);
8. Planul de invatamént al programului Psihopedagogia invatémantului preuniversitar,
aprobat de Senatul UST (PV nr.8, din 16.03.2021);
9. Certificat de evaluare internd a calitatii, eliberat de Departamentul. Managementul
procesului de instruire si asigurare a calitatii — UST, pentru programul PiP, la 18.07.2018;
10. Extras din PV nr. 2 din 4.05.2020, a sedintei Comisiei de asigurarea calitatii, Facultatea
de Pedagogie, privind modificarea Planului de invatamant;
11. Plan de actiuni in vederea asigurarii calitatii, aprobat in sedinta Consiliului Facultatii de
Pedagogie (PV nr. 1, din 17.09.2020; PV nr.1, din 12.09.2019; PV nr. 1, din 20.09.2018, PV.nr.1,
din 7.09.2017, PV nr.2, din 28.10.2016);
12. Planuri operationale ale Consiliului de asigurarea calitati a UST, aprobate de Senatul
USTin sedintele din 3.11.2016 si 10.11.2015;
13. Analiza chestionarului pentru evaluarea niwvelului de satisfactie al studentilor privind
calitatea programului de studiu din cadrul Universitati de Stat din Tiraspol, elaborat de
Departamentul Managementul Procesului de Instruire si Asigurare a Calitatii, UST, aprobat de
catre Consiliul de Asigurare a Calitatii din UST (PV nr. 3, din 20.04.2017).
Constatari Structurile responsabile de calitatea studiilor la nivel universitar, facultate si catedra corespund
facute in Regulamentului cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor
timpul de invadtdmaéant superior din R. Moldova si Recomandarlor - cadru privind structurie de
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procesului management intern al calitafi. La nivel de facultate, politicile si activitatile sunt elaborate si
de evaluare | promovate de CmAC a Facultatii de Pedagogie, iar la nivel de catedra, implementarea pdliticilor
externa calitatii este asiguratd de o echipa formata din seful catedrei si un titular. Actiunile lor sunt
orientate spre: desfasurarea chestionarii studentilor si profesorilor, verificarea actualizarii
continuturilor si bibliografiei recomandate studentilor la fiecare disciplina, evaluarea cadrului
didactic in baza planului individual de activitate, evaluarea periodica a programului de master,
studierea pietei muncii pentru angajare si recrutare a studentilor, gradul de absorbtie a
absolventilor pe piata muncii. Rezultatele se discuta si se iau masuri corective si preventive.
Pentru asigurarea calitati procesului educational in cadrul programului de master PIP, se
realizeaza o buna consultare cu beneficiarii serviciilor. Rapoartele anuale de dare de seama
respectiv, procesele verbale ale sedintelor Consiliului Facultatii, prezintd numeroase dovezi
privind implementarea masurilor preconizate. Rezultatele analizei se reflecta in procesele verbale
ale structurilor care stabilesc actiuni corective. Avand caracter public, acestea sunt analizate in
sedintele catedrei, Comisiei de Asigurare a Calitatii la nivel de facultate si la sedintele Consiliului
facultatii. Obiectiile si sugestiile privind cresterea calitatii procesului educational se regasesc in
masurile de Tmbunatatire permanentd a programului de studii. Se poate aprecia ca structurile
institutionale de asiaurarea calitatii ale UST sunt functionale si eficiente.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
1.2.3. Internationalizarea programului de studii
Dovezi 1. Strategia de dezwoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
prezentate de | Senatul UST (PV nr. 6, din 21.01.2021);
institutia de | 2. Regulamentul cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior, aprobat
invatamant prin HG RM nr. 56, din 27.01.2014;
3. Strategia de internationalizare a UST, 2018-2023, aprobata de Senatul UST (PV nr. 4, din
20.11.2018);
4, Strategia de dezwiltare a Facultati de Pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);
5. Acorduri de colaborare incheiate de UST cu alte universitati si mobilitati Erasmus +;
6. Regulament privind mobilitatea academica in UST, aprobat de Senatul UST (PV nr 6, din
25.10.2016);
7. Participarea cadrelor didactice la evenimente stiintifice, 2015-2020;
8. Tabel cu profesorii invitati din alte tari, 2015-2020;
9. Tabel 1.1. Internationalizarea programului de studii PP, 2015-2020.
Constatari UST dispune de documentatia nomativa si de structuri de organizare a mobilitatii academice si a
facute in celorlalte aspecte ale internationalizarii. Compartimentul de internationalizare este coordonat de
timpul Departamentul Cercetar Stiintifice si Relatii Internationale prin Carta universitara si reglementarile
procesului proprii. UST a semnat acorduri bilaterale de colaborare cu diverse universitati din Uniunea
de evaluare | Europeana, inclusiv acorduri ERASMUS+ de tip mobilitate a personalului didactic, mobilitate
externa studenteasca de studiu si alte acorduri de cooperare bilaterala (Anexele 1.27). La Facultatea de

Pedagogie s-a elaborat un plan al mobilitatii academice, iar Catedra PEP, care gestioneaza
programul de master PIP, sustine si promoweaza tendintele de mobilitate academica prin
racordarea curriculei si planului de studii la cerintele U.E., prin colaborarea cu specialistii din
domeniu, prin participarea la forurile stiintifice nationale si internationale, la conferinte si
simpozioane. Catedrele Facultatii colaboreaza stiintific si academic cu catedre sau universitati din
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Romania (lasi, Suceava, Craiova), Polonia (Krakow), Canada, Marea Britanie. 5 dintre cadrele
didactice de la programul PIP au tinut lectii publlce la Universitatea Pedagogica din Krakow
(Polonia), Universitatea ,Al.l.Cuza” din Ia§| si la Universitatea din Craiova (Roménia), iar 7
studenti de la programul PP au participat la conferlnte internationale (Anexa 1.30). Programul
PIP a fost solicitat si de 19 studenti din strainatate (Turcia). Potrivit datelor din Tabelul 1.1,
constatam ca aspectele mternatlonallzaru sunt reflectate complex si se realizeaza integral in
cadrul programului de studii, in perioada 2015-2020 realizéndu-se si: 18 stagii in alte tari ale
personalului didactic de la programul PIP, 46 participari la conferinte mternahonale organizarea a
13 manifestari stiintifice, invitarea a 5cd din afara tarii pentru act|v|tat| didactice sia 17 cd din alte
tari la manifestari stuntlfce lansari de carte, workshop uri (Anexe: 1.28 si 1 39) In scopul sporirii
mobil'rtéi_;ii, au fost ob’ginute mai multe proiecte Tempus si Erasmus +, iar din staff-urile proiectelor
au facut parte studenti si cadre didactice universitare de la programul de studii Psihopedagogia
invatamantului preuniversitar.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se
realizeaza integral in cadrul programului de studii.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat
sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in uma unui
program sunt spemfcate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantulw Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Ordinul Ministrului Educatiei si Tineretului al Republicii Moldova nr. 387 din 30.05.2008 cu
privire la autorizarea programelor de masterat in cadrul UST (inclusiv Programul de studii
Psihopedagogia invatamantului preuniversitar);

2. Regulament de organizare a studilor UST in baza sistemului national de credite de
studiu, aprobat la sedinta Senatului UST din 19.01.2016, proces-verbal nr. 6;

3. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii in cadrul UST, aprobat la sedinta Senatul UST din 17.11.2015, proces-
verbal nr. 4;

4. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces verbal nr.7 din 19.02.2008) si autorizat
de Ministerul Educatiei prin Ordinul nr. 387 din 30.05.2008, Nr. de inregistrare 15 din 19.02.2008;
5. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03.2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare 1P-17444);

6. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar
modificat si aprobat prin decizile Senatului UST (proces-verbal nr. 9 din 28.05.2019, proces-
verbal nr. 8 din 27.05.2020);

7. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Psihopedagogia invatdmantului
preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041);

8. Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei extraordinare a Catedrei Psihopedagogie i
Educatie prescolara din 29.02.2016 cu referire la elaborarea modificarilor in planurile de studii
pentru programele de masterat ce tin de competenta catedrei.
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Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programul de studiu Psihopedagogia invatamantului preuniversitar este proiectat si aprobat in
conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare. Programul de studiu Psihopedagogia
invatdmantului preuniversitar aparine la domeniul general de studiu 011 S$tiinte ale Educatiei,
domeniul de formare profesionala 0111 Stiinte ale educatiei, cu durata studiilor de 2 ani, respectiv
4 semestre, reprezintd un program de invatdmant cu frecventd, Ciclul I, Studii superioare de
master, 120 credite.

Programul de studii este aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016)
si coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444). La
momentul vizitei UST a prezentat Planul de invatamant pentru ciclul Il la programul de master
Psihopedagogia invatamantului preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr.
6 din 21.01.2021) si coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041).
Proiectarea si aprobarea Programului de studii s-a realizat in conformitate cu cerinele cadrului
normativ si contine umatoarele elemente proiective si structurale: foaia de ftitlu, calendarul
universitar/orarul procesului de studii, planul de invatamant pe ani de studii, repartizat pe
semestre, stagiul de practica, disciplinele la libera alegere, ponderea creditelor pe grupe de
discipline, disciplinele fundamentale si de specialitate aferente programului de studii ce reprezinta
minimum curricular necesar (30 credite de studii transferabile), nota explicativa pentru calificativul
Master profesional in Stiinte ale educatiei, programul de studiu Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar; curricula, in care sunt stipulate conceptul, obiectivele disciplinei, finalitatile de
studiu, continutul tematic de baza, numarul de credite ECTS, repartizarea orelor de curs, seminar,
activitati aplicative, strategii didactice, sugestii de organizare a activitatii individuale, metode de
evaluare, bibliografia recomandata etc. In scopul optimizarii programului de studiu sunt consultati
angajatorii care Tsi expun parerile referitor la calitatea programului dat si discutate in cadrul
sedintelor Catedrei PEP.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu| Ponderea | Punctajul
cerintele cadrului normativin vigoare. (puncte) | acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

cadrului normativin vigoare.

Puncte tari

Recomandan

Actualizarea Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii in cadrul UST, aprobat la sedinta Senatul UST din 17.11.2015, proces-
verbal nr. 4.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezwltare a UST pentru anii 2016-2020 aprobata de Senatul universitatji
(proces-verbal nr. 1 din 01.09.2016);

2. Strategia de dezwoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021);

3. Strategia de dezwltare a Facultati de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 09.02.2021);

4, Strategia de dezwoltare a Catedrei Psihopedagogie si Educatie prescolara pentru
perioada 2021-2025 (varianta proiect);

5. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);

6. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);

7. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Psihopedagogia invataméantului
preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041).

Constatari
facute in
timpul

Programul de studii Psihopedagogia invatamantului preuniversitar este racordat la Cadrul
National al Calificarilor/ Cadrului European al Calificarilor. Conform CNC si CEC, domeniul
general de studii este 011 Stiinte ale Educatiei, finalitatile programului corespund nivelului 7 de
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procesului calificare — master in Stiinte ale Educatiei, acordat ca rezultat al studiilor superioare, ciclul Il.

de evaluare | Programul corespunde cerintelor sociale si educationale contemporane in conformitate cu

externa necesitatile sistemului educational national de asigurare cu specialigti cu un spectru larg de
oportunitati de angajare in cadmpul muncii. Competentele (de organizare si administrare a
procesului educational, gnoseologice, prognostice, praxiologice, de cercetare/investigare,
evaluare a rezultatelor activitatilor profesionale, comunicative, de insertie sociald, manageriale, de
formare continud) obtinute la finalizarea programului de studiu corespund obiectivelor
programului. Absolventii pot continua studiile la doctorat in domeniul Stiinte ale Educatiei. Aceste
obiective corespund Strategiei Educatiei 2020, precum si Strategia de dezwoltare a UST pentru
anii 2016-2020.
Planul de studiu include disciplinele prevazute intr-o succesiune logica in care sunt definite si
delimitate competentele generale si de specialitate in domeniu, compatibile cu CNC, CEC,
ISCED, planurile si programele de studii similare din statele aderente Procesului de la Bologna.
Programul de studii este racordat la necesitatile de formare profesionala ale studentilor, precum si
la amplificarea si diversificarea domeniilor cunoasterii.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Strategia de dezwltare a UST pentru anii 2016-2020 aprobatd de Senatul universitatji

prezentate de | (proces-verbal nr. 1 din 01.09.2016);

institutia de | 2. Strategia de dezwoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de

invatamant Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021);
3. Strategia de dezwltare a Facultati de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 9.02.2021);
4, Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);
5. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);
6. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat de Senatul universitétii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041).

Constatari Misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si

facute in tendintele din domeniu, la planul de dezwoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.

timpul Astfel, absolventii au posibilitatea sa-si manifeste competitivitatea pe piata muncii, aplicand

procesului competentele obtinute pe parcursul anilor de studii.

de evaluare Programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar este menit sd asigure:

externa aprofundarea, extinderea competentelor profesionale in domeniul pedagogiei si psihologiei prin

intermediul aplicarii tehnologiilor moderne in domeniul psihopedagogiei contemporane in cadrul
invatdmantului general; formarea competentelor de aplicare a cunostintelor in practica, de
determinare a prioritatilor, de rezolvare in diferite contexte si circumstante a problemelor specifice
domeniului psihopedagogic; dezwoltarea capacitdfilor de a planifica si a realiza practic activitatea
investigativa, de a valorifica rezultatele cercetarii stiintifice si de a obtine cunostinte noi in baza
realizarii _activitatii interdisciplinare in domeniul pedagodiei, psihologiei, psihopedagoaqiei,
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managementului educational; dezwoltarea abilitatilor de cooperare in grup, de autoevaluare a
rezultatelor obtinute, de utilizare a experientei intr-un mediu de munca interactiv, de luare a
deciziilor optime, de a raspunde problematicii sociale, stiintifice si etice in procesul de activitate
stiintifica si practica; dezvoltarea competentei de invatare pe parcursul intregii vieti.
Obiectiwl fundamental al programului consta in oferirea bazei teoretico-aplicative ce pemite
masteranzilor sa-si formeze si exerseze setul de competente profesionale necesare specialistului

in domeniul psihopedagogiei invatamantului general.

Finalitatle de studii reflectate in planul de nvatamant corespund obiectivelor respectivului
program de mastersi se realizeaza prin valorificarea confinutului unitatilor de curs si prin utilizarea

adecvata a activitatilor de predare-invatare-evaluare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la
strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de

dezwoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.

Ponderea
(puncte)

2

Punctajul
acordat

2

Puncte tari

Recomandan

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament de organizare a studiilor UST in baza sistemului national de credite de
studiu, aprobat la sedinta Senatului UST din 19.01.2016, proces-verbal nr. 6;

2. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii in cadrul UST, aprobat la sedinta Senatul UST din 17.11.2015, proces-
verbal nr. 4;

3. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de Tnregistrare IP-17444);

4. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);

5. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041);

6. Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei extraordinare a Catedrei Psihopedagogie i
Educatie prescolara din 29.02.2016 cu referire la abordarea modificarlor in planurile de studii
pentru programele de masterat ce tin de competenta catedrei;

7. Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei extraordinare a Catedrei Psihopedagogie si
Educatie prescolara din 30.01.2018 cu referire la Sporirea calitatii Programelor de master ce tin
de competenta Catedrei PEP si pregatirea lor pentru evaluare si acreditare;

8. Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara din 14.02.2017 cu referire la modificarile care necesita a fi incluse in Planurile de
invatamant la programele de studii superioare de master ce tin de competenta Catedrei PEP;

9. Extras din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara din 19.05 2019 cu referire la modificarie care necesita a fi incluse in Planurile de
invatdmant la programele de studii superioare de master ce tin de competenta Catedrei PEP;

10. Extras din procesul-verbal nr. 9 al sedintei Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara din 28.04.2020 cu referire la modificarile care necesita a fi incluse in Planurile de
invatamant la programele de studii superioare de master ce tin de competenta Catedrei PEP;

11. Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Consiliului Faculttii Pedagogie din 12.04.2017
cu referire la modificarile care necesita a fi incluse in Planurile de invatdmant la programele de
studii superioare de master ce tin de competenta catedrelor;

12. Extras din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Consiliului Facultatii Pedagogie din 23.04.2018
cu referire la modificarile care necesita a fi incluse in Planurile de invatdmant la programele de
studii superioare de master ce tin de competenta catedrelor;

13. Extras din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Consiliului Facultatii Pedagogie din 19.04.2019
cu referire la modificarile care necesita a fi incluse in Planurile de invatdmant la programele de
studii superioare de master ce tin de competenta catedrelor;

14. Extras din procesul-verbal nr. 11 al sedintei Senatului UST din 29.05.2019 cu privire la
modificari in Planurile de invatdmant;

15. Raport despre activitatea Comisiei pentru examenul de finalizare a studiilor superioare de
master prin proba: Sustinerea publica a tezei de master de catre masteranzii Facultatii de
Pedagogie, invatamant cu frecventd, programe de studii Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, 2016;

16. Raport despre activitatea Comisiei pentru examenul de finalizare a studiilor superioare de
master prin proba: Sustinerea publica a tezei de master de catre masteranzii Facultatii de
Pedagogie, invatamant cu frecventd, programe de studii Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, 2018;

17. Exemplu de solicitare a cursului la libera alegere ,Psihologia succesului’.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planul de invataméant corespunde cu cerintele Planului-cadru si asigura atingerea finalitatilor de
studiu si formarea competentelor profesionale. Planul de studiu al programului de master
Psihopedagogia invatamantului preuniversitar este examinat in subdiviziunile UST si aprobat in
conformitate cu actele normative in vigoare. Aprobarea finala se efectueaza de catre Senatul UST
si ulterior se confirma de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al RM.

La momentul vizitei, UST detine Plan de Tnvataméant pentru ciclul Il la programul de master
Psihopedaqgoqia invatamantului preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr.
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6 din 21.01.2021) si coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041).
Reiesind din calificatiwul care li se confera absolventilor programului de master Psihopedagogia
invatdmantului preuniversitar, disciplinele prevazute in planul de studiu sunt repartizate astfel,
incat sa asigure realizarea obiectivelor programului si vizeaza urmatoarele compartimente:
pregatirea fundamentald, care include disciplinele care stau la baza formari competentelor
profesionale (total - 1020 ore, dintre care 255 ore reprezinta contactul direct) — Epistemologia
educatiei moderne, Etica si deontologia profesionald, Metodologia cercetarii, Psihologia
comunicarii. Blocul disciplinelor de specializare (total - 1380 ore, dintre care 345 ore contact
direct) — Psihofiziologia activitatii nervoase superioare si a sistemelor senzoriale, Psihologia
educatiei, Consiliere psihopedagogica, Psihodiagnostic si statistica, Paradigmele patopsihdlogiei,
Formarea competentelor/Educatia pentru performantd, Educatia prin valori si pentru valori, Teoria
si metodologia evaluarii/Docimologie, Psihologia influentelor sociale/Leadership-ul grupului social.
Pentru stagiul de practica se prevad 10 credite.

Disciplinele din planul de invatamant sunt prezentate intr-o succesiune logica, astfel incat sa
asigure masterandului formarea de competente generale si specifice, corelate cu misiunea
programului de studiu. Pentru fiecare disciplina din Planul de invatamant, in cadrul curriculumului
se precizeaza competentele care vor fi dobandite de studenti.

Au fost prezentate dovezi privind actualizarea si perfectionarea periodica a programului de studiu,
care are loc prin expertizarea planurilor de invatamant de catre reprezentantii pietei muncii, prin
luarea In considerare a obiectiilor si recomandarilor Presedintelui examenelor de master, a
solicitarilor masteranzilor.

In corespundere cu doleantele expuse in procesul de chestionare a studentilor, cadrelor didactice
cu experienta interesate in pregétirea specialigtilor de calitate, in avizele la programul de studiu,
in dezbateri la seminarele metodico-stiintifice, se efectueaza optimizari in cadrul programului de
studiu, axate pe corelarea orelor teoretice si practice, consecutivitatea disciplinelor de studii pe
semestre si anuala, diversificarea metodelor de predare-invatare-evaluare, selectarea bazelor de
practica etc.

Se constata, totusi, ca definirea celor 20 de competente profesionale este neclarasi, ca numar,
sunt prea multe (9 CPG - competente profesionale generale si 11 CPS - competente profesionale
specifice) si insuficient de riguroasa, existand detalieri (ex.: CPG1-CPG2), repetar (ex.: CPS2 -
CPG2; CPS9 - CPG8 s.a.) sau reluarea unei competente transversale (CT3) prin listarea ei si in
celelalte categorii de competente (CPG9 si CPS10) si tot in termeni foarte generali. In acelasi
context, mentionam si faptul ca CPS 3 (vezi: Plan de Tnvataméant, p. 5: CPS-3 - Gestionarea
resurselor umane si financiare in vederea cresterii performantei colective a activitatii de instruire si
educatie in institutiile de invatamant si cele de educatie nonformald) nu are acoperire prin nicio
disciplina de invatamant.

Gradul de 1,0 — planul de invataméant corespunde cu cerintele Planului-cadru si| Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor | (puncte) | acordat
standardului | profesionale.
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Pe parcursul valabilitatii autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii/
reacreditarii programului de studii modificarle operate in planul de
invatamant nu depasesc 25%.
Puncte tari
Recomandari | Definirea mai riguroasa a competentelor asigurate de programul de studii PIP in sensul evitérii

unor detalieri (ex.: CPG1-CPG2), a unor repetari (ex.: CPS2 - CPG2, CPS9 - CPG8s.a.)sau a
reludrii unei competente transversale (CT3) prin listarea ei si in celelalte categorii de competente
(CPG9 si CPS10) tot in termeni foarte generali;

Reconsiderarea gradului de acoperire prin disciplinele de Tnvatdméant a informatilor, abilitatilor si
atitudinilor presupuse de CPS3 (wezi: Plan de nvatamént, p.5: CPS-3 - Gestionarea resurselor
umane si financiare in vederea cresterii performantei colective a activitdtii de instruire si educatie
in institutiile de invatadmant si cele de educatie non-formald), eventual, prin introducerea disciplinei
Managementul resurselor financiare;

Revizuirea continutului Notei explicative a programului de studii superioare de master
Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar prin racordarea compartimentului 2. Cunostintele,
abilitatile si atitudinile asigurate de programul de studii cu compartimentul 3. Obiectivele
programului de studii si cu Competentele profesionale (Generale, Specifice, Transversale).
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament de organizare a studiilor UST in baza sistemului national de credite de
studiu, aprobat la sedinta Senatului UST din 19.01.2016, proces-verbal nr. 6;

2. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii in cadrul UST, aprobat la sedinta Senatul UST din 17.11.2015, proces-
verbal nr. 4;

3. Plan de invataméant la programul de master Psihopedagogia invataméantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);

4. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);

5. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041);

6. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara din 10.09.2019 cu referire la Aprobarea Curricula disciplinelor monitorizate de catre
membrii Catedrei PEP, incluse in planurile de Tnvatamant la programele de studii la ciclul | - studii
superioare de licenta; ciclul Il - studii superioare de master;

7. Curriculumul disciplinei Educatia prin si pentru valori, aprobat la sedinta Catedrei
Psihopedagogie si Educatie Prescolara (proces—verbal nr. 1 din 16.09.2020) si la sedinta
Consiliului Facultatii Pedagogie (proces—verbal nr. 1 din 17.09.2020);

8. Curriculumul disciplinei Epistemologia educatiei moderne, aprobat la sedinta Catedrei
Psihopedagogie si Educatie Prescolara (proces—verbal nr. 1 din 16.09.2020) si la sedinta
Consiliului Facultatii Pedagogie (proces—verbal nr. 1 din 17.09.2020);

9. Curriculumul disciplinei Psihologia influentelor sociale, aprobat la sedinta Catedrei
Psihopedagogie si Educatie Prescolara (proces—verbal nr. 1 din 16.09.2020) si la sedinta
Consiliului Facultatii Pedagogie (proces—verbal nr. 1 din 17.09.2020);

10. Curriculumurile unitatilor de curs pentru ciclul |, licentg;

11. Fisele unitatilor de curs pentru ciclul |, licenta.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Continutul curricula pe discipline la programul de studi Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar contribuie la atingerea finalitatilor de studiu. Curriculumul disciplinei este elaborat
de catre cadrul didactic titular al cursului, care il propune spre discutie la sedinta Catedrei PEP..
Curricula este periodic revazuta si imbunatatita prin actualizarea permanentd a bibliografiei,
ewolutiilor inovatoare, practicilor in domeniu, sugestile beneficiarilor (studenti si angajatori),
rezultatul investigatiilor stiintifice proprii in scopul realizarii misiunii si obiectivelor programului.
Obiectivele generale ale cursului sunt transpuse prin obiectivele de referinta ale disciplinelor
programului de studiu. Continuturile asigura formarea competentelor profesionale generale si
specifice.

Structura curriculumului: denumirea programului de studii, denumirea cursului, domeniul stiingific,
catedra responsabila de curs, numarul de ore de contact, numarul de credite, anul si semestrul in
care se preda cursul, titularul responsabil de curs, descrierea succinta a corelarii/ integrarii
cursului cw in programul de studii; competentele dezwoltate in cadrul cursului (generale si
specifice), obiectivele cursului (generale si de referinta), achizitii de debut, continutul disciplinei pe
unitati de continut cu repartizarea a orelor de curs, seminar/ ore practice, ore de laborator,
sugestii de predare-invatare-evaluare, sarcini pentru activitatea de invatare individuala a
masteranzilor, tematica orientativa a tezelor de master, obligatile cadrului didactic si ale
studentului, bibliografie.

Analiza Curriculumului disciplinei Epistemologia educatiei moderne a pemis sa depistam ca pe
foaia de titlul este indicat codul Domeniului general de studiu 14. Stiinte ale educatiei, iar la
curriculumului disciplinei Psihologia influentelor sociale este indicat codul Domeniului general de
studiu 142. Stiinte ale educatie. Ambele codur sunt gresite, cu toate ca curriculumurile au fost
aprobate la sedinta Catedrei Psihopedagogie si Educatie Prescolara (proces—verbal nr. 1 din
16.09.2020) si la sedinta Consiliului Facultatii Pedagogie (proces—verbal nr. 1 din 17.09.2020). Se
solicita indicarea corecta pe toate curriculumurile unitatilor de curs a Codului Domeniului general
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de studii - 011, Stiinte ale educatiei in conformitate cu Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionald si al specialitatilor in invdtdmantul superior, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
482 din 28.06.2017.

Consideram ca Compartimentul Sarcini pentru activitatea de invatare individuald este completat
insuficient, cu toate ca, conform Planului de invataméant, numarul de ore planificat pentru
activitatile de lucru individual este cu mult mai mare decét pentru orele de contact direct (curs,
seminar, laborator). Aici solicitdm completarea compartimentului respectiv cu activitati concrete de
lucru individual si cu indicarea concreta a numarului de ore pentru fiecare tip de activitate, in
suma fiind acoperite numarul de ore prevazut in Planul de invatamant.

De asemenea, consideram ca Compartimentul X. Sugestii de evaluare nu contine informatii
suficiente cu referire la minimul de note care trebuie sa fie acumulat de studenti pentru a fi admisi
la examen, or, Regulamentul-cadru indica faptul ca ,numarul minim de note trebuie sa fie minim
egal cu numarul de credite la unitatea de curs, dar nu mai mic de trei”. De asemenea, nu se
specifica modalitatea de evaluare a sarcinilor de lucru individual.

S-au sesizat inexactitati in continutul unor compartimente ale curriculumului (de exemplu, in
Curriculumul la disciplina ,Psihologia influentelor sociale” sunt recomandate Teme pentru teze de
licenta).

Pentru a asigura accesul liber al studentilor la documentele respective, recomandam plasarea
curriculumurilor si a fiselor unitatilor de curs pe repozitoriul institutional.

Gradul de 0,5 — continutul curricula contribuie partial la atingerea finalitatilor de | Ponderea | Punctajul
realizare a studiu. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Revizuirea continutului curriculumurilor unitatilor de curs, fiindca la unele sunt recomandate teme
ale tezelor de licents;
Plasarea curriculumurilor si a fiselor unitatilor de curs pe repozitoriul institutional pentru a asigura
accesul liber al studentilor la documentele respective.
Arii de Indicarea corecta pe toate curriculumurile unitatilor de curs a Codului Domeniului general de stdii
imbunatatire | - 011, Stiinte ale educatiei in conformitate cu Nomenclatorului domeniilor de formare profesionalé
obligatorii si al specialitdtilor in invatamantul superior, aprobat prin Hotararea Guwvernului nr. 482 din

28.06.2017.

Completarea compartimentului Sarcini pentru activitatea de invétare individuald cu activitati
concrete de lucru individual si cu indicarea concretd a numarului de ore pentru fiecare tip de
activitate, in suma fiind acoperite numarul de ore prevazut in Planul de invatamant;

Completarea Compartimentului X. Sugestii de evaluare cu informatii referitoare la minimul de note
care trebuie sa fie acumulat de studenti pentru a fi admisi la examen.

Specificarea clara in Compartimentul X a modalitatii/ criteriilor/ produselor de evaluare a sarcinilor
de lucru individual.

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Strategia de dezwltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia-2020”, aprobata prin
prezentate de | Hotarirea Guvernului nr.944 din 14 noiembrie 2014;
institutia de | 2. Strategia de dezwltare a UST pentru anii 2016-2020 aprobata de Senatul universitatji
invatamant (proces-verbal nr. 1 din 01.09.2016);
3. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobatd de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021);
4, Strategia de dezwltare a Facultatii de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 09.02.2021);
5. Strategia de dezwoltare a Catedrei Psihopedagogie si Educatie prescolara pentru
perioada 2021-2025 (varianta proiect);
6. Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara din 12.02.2019 cu referire la relevanta Programului de studii superioare de master
Psihopedagogia invatamantului preuniversitar.
Constatari Programul de studii Psihopedagogia invatamantului preuniversita reflectd integral necesitatile
facute in pietei muncii, tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ.
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timpul Programul de studiu Psihopedagogia invatamantului preuniversitar a fost conceput, ludndu-se in

procesului considerare necesitatile pietei muncii, in scopul pregatirii cadrelor de inalta calificare in domeniul

de evaluare | Stinte ale Educatiei conform Strategiei de Dezwltare a Educatiei RM, Cadrul European al

externa calificarilor, Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor.
Absolventul programului de studiu Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar devine specialist
in Psihopedagogia invatamantului preuniversitar, consultant in domeniul psihopedagogiei,
cercetdtor si practician in domeniile psihologiei si pedagogiei, senicii si politici educationale,
asistenta psihologica si pedagogica.
Absolventii programului i pot aplica competentele detinute in diverse domenii ale economiei
nationale in calitate de psihopedagog in centrele comunitare, centre specializate de
psihopedagogie; psiholog in sistemul de educatie, cabinete specializate in prestarea senviciilor de
consultanta si asistenta in domeniul pedagogiei si psihologiei; cercetator in institutile de cercetari
stiintifice, specialist in psihopedagogia invatamantului general, la solicitarea diferitor institutii si
structuri nationale si internationale, specialist pentru dezwoltarea politicilor, strategiilor si
programelor nationale.
Au fost prezentate dowvezi ale discutarii relevantei programului de studiu cu specialistii din
domeniu, beneficiarii, angajatorii in cadrul sedintelor Catedrei PEP.
Competentele formate pemit absolventilor s& continuie studiile universitare la ciclul lll, Studii
superioare de Doctorat in domeniul Stiinte Sociale si Economice.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta integral necesitdtile pietei muncii, | Ponderea | Punctajul

realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigurd programe care incurajeaza studentii s& aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planulcadru pentru studii superioare (ciclul | - Licenta, ciclul Il - Master, ciclul Il —
Doctorat), aprobat: Hotarirea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 4.1 din 22 octombrie 2015
Ordinul Ministrului Educatiei nr. 1045 din 29 octombrie 2015;

2. Regulament cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master, HG nr. 464
din 28.07.2015;

3. Regulament de organizare a studillor UST in baza sistemului national de credite de
studiu, aprobat la Senatul UST din 19 ianuarie 2016, Proces-verbal nr. 6;

4. Regulament cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master in cadrul
UST, aprobat prin decizia Senatului UST din 22.12.2015, proces-verbal nr. 5;

5. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);

6. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);
7. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Psihopedagogia invatamantului

preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041);

8. Orarul activitatilor didactice;
9. Graficul procesului de studii pe ani universitari (2017-2018, 2018-2019, 2019-2020, 2020-
2021);
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10. Graficul de acordare a consultatiilor individuale al colaboratorilor Catedrei PEP;
11. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Catedrei PEP din 03.09.2018 cu referire la

graficul de acordare a consultatiilor individuale oferite de catre membrii Catedrei PEP pentru
diferite categorii de beneficiari: studenti, ciclul I, I, lll, cursanti de la Programele de formare
continud, cadre didactice din invatamantul general;

12. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Catedrei PEP din 10.09.2019 cu referire la
graficul de acordare a consultatiilor individuale oferite de catre membrii Catedrei PEP pentru
diferite categorii de beneficiari: studenti, ciclul I, II, lll, cursanti de la Programele de formare
continud, cadre didactice din invatamantul general;

13. Extras din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Catedrei PEP din 29.01.2019 cu referire la
analiza orelor publice tinute de titularii catedrei.

Constatari Formele de organizare a procesului de predare-invatare la programul de studii superioare de

facute in master Psihopedagogia invatamantului preuniversitar se organizeaza conform cu prevederile

timpul cadrului nomativ in vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programelor de studii.

procesului Organizarea studiilor se efectueaza in baza graficului procesului de studii. Forma de studii este

de evaluare | invatdméant cu frecventa, care imbina judicios orele de contact direct (ore de curs, seminare, ore

externa practice, ore de laborator) si activitatea individuala in cadrul tuturor disciplinelor predate,
repartizandu-se in raport 1:3. Raportul dintre orele teoretice si practice este 1:2. Actiitatea
individuala a studentilor este asigurata de cadrele didactice universitare conform graficului
consultatiilor individuale si de grup. Realizarea procesului de predare-invatare la programul de
studiu Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar prevede diverse forme de organizare a
demersului didactic raliate la Planul de invatamant, tipul orelor, obiectivele preconizate, finalitatile
proiectate, necesitatile beneficiarilor. in perioada suspendarii procesului educational in sélile de
studii, procesul de predare-invatare se desfasoara in regim online, conform orarului elaborat de
decanatul facultatii. In procesul educational desfasurat online sunt utilizate instrumente sincrone si
asincrone. In curricula sunt evidentiate tipuri de activititi pentru curs, seminar céat si lucrul
individual. Standardul respectivreprezinta un grad inalt de realizare.
In perioada suspendarii procesului educational in salile de clas&, cadrele didactice au folosit
diverse resurse procedurale si digitale pentru continuarea predarii in mediul online. Cele mai
frecvente instrumente sunt: conferintele video si audio; e-mailul; forumuri de discultii; bloguri;
webcasting; chat si mesagerie instant; instrumente pentru utilizarea tablei si partajarea ecranului.

Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si| (puncte) | acordat

standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrareape student a metodelor de predare-invatare

Dovezi 1. Cadru de referinta a curriculumului universitar, CZU 378 C 12;

prezentate de | 2. CURRICULUMUL disciplinei EDUCATIA PRIN VALORI S| PENTRU VALORI, Aprobat la

institutia de | sedinta Catedrei Psihopedagogie si Educatie Prescolard la sedinta Consiliului Facultatii

invatamant Pedagogie, Proces—verbal Nr.1 din 16 septembrie 2020, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii

Pedagogie, Proces-verbal Nr._1_din_17 septembrie_2020;

3. CURRICULUM la disciplina Epistemologia educatiei moderne, Aprobat la sedinta
Catedrei Psihopedagogie si Educatie Prescolara la sedinta Consiliului Facultati Pedagogie,
Proces—verbal Nr.1 din 16 septembrie 2020, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii Pedagogie,
Proces-verbal Nr._1 din_17 septembrie_2020;

4, Extras din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Catedrei PEP din 17.12.2018 cu referire la
experiente de transpozitii didactice axate pe pregatirea profesionala de calitate a pedagogilor si
psihologilor;

5. Extras din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Catedrei PEP din 29.01.2019 cu referire la
analiza orelor publice tinute de titularii catedrei.
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Constatari Centrarea pe student a metodelor de invatare-predare este vizata in Cadru de referinta a

facute in curriculumului universitar, curricula disciplinare in care sunt descrise metodele valorificate in

timpul procesul de predare-invatare-evaluare, formele de organizare a instruini si implementarea

procesului acestora la ore, la activitati nonformale. Planul de invatdmant, curricula, suporturile de curs,

de evaluare | sarcinile pentru lucrul individual sunt prezentate masteranzilor la inceput de an/semestru/curs in

externa forma tiparita si versiune electronica.
Metodele de predare-invatare sunt integral centrate pe student. Cadrele didactice se ghideaza
dupa principiul centrarii metodelor de invatare pe specificul studentului, astfel incat sa beneficieze
de conditii optime pentru asimilarea si aplicarea cunostintelor. Titularii de curs utilizeaza strategii
actualizate de predare pentru fiecare curs, conforme cu programul de studiu, cu forma de
invatamant si criteriile de calitate predefinite. Procesul de invatare se desfasoara prin aplicarea
unor metode moderne, in care sunt utilizate TIC, aldturi de metodele de predare interactive, in
scopul insusiri de catre studenti a cunostintelor de bazd si aplicative necesare formarii
profesionale.
Prezenta unui parteneriat profesor-student se argumenteaza prin afirmatiile studentilor si
absolventilor despre gradul de satisfactie a acestora privind calitatea studiilor de master.

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul

realizare a student. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la

prezentate de | distantd, ordinl nr. 474 din 24.05.2016;

institutia de | 2. Strategia de dezwltare a infrastructurii digitale a UST, aprobat la sedinta Senatului UST

invatamant din 22.06.2017;
3. Tabelul 3.1. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare
Programul de studiu Psihopedagogia invatdméantului preuniversitar.

Constatari Instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul de predare-invatare-

facute in evaluare la peste 90% dintre unitati de curs/ module ale programului de studii.

timpul Pentru asigurarea unui proces de predare-invatare calitativ in contextul digitalizari, cadrele

procesului didactice care asigura programele au utilizat umatoarele platforme de studii. Google Classroom,

de evaluare | Google Meet, Google Docs, Moodle, Google presentation, tabla interactiva, Zoom Meeting etc. De

externa aici reiese ca peste 90% din cursurile predate la programele vizate se utilizeaza instrumentele
TIC. Utilizarea TIC este imposibila fara investitii in echipamente si infrastructura comunicationala.
Facultatea dispune de o sala cu tabla interactiva, imprimante, 5 proiectoare video. Utilizarea
tehnologiilor informationale a condus la sporirea interesului studentjlor fata de disciplinile de studii
ale programului si ca urmare si a rezultatelor academice.

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitdti de [ (puncte) | acordat

standardului | curs/ module ale programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii
Dovezi 1. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar,
prezentate | aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si coordonat cu Ministerul
de institutia | Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);
de 2. Plan de invatdmant la programul de master Psihopedagogia invatamantului preuniversitar
invatamant | revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);
3. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat cu
MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041);
4, Planulcadru pentru studii superioare (ciclul | - Licenta, ciclul Il - Master, ciclul Il —
Doctorat), aprobat: Hotarirea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 4.1 din 22 octombrie 2015
Ordinul Ministrului Educatiei nr. 1045 din 29 octombrie 2015;
5. Regulament cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master, HG nr. 464
din 28.07.2015;
6. Orarul programului de master MPIP;
7. Regulamentul cu privire la evaluarea activitatii de invatare a studentilor (decizia Senatului
UST din 19.01.2016, Proces verbal nr.6);
8. Regulament-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in Tnvatamantul
superior aprobat in baza Hotararii Colegiului Ministerului Educatiei nr. 1-1 din 22.03.2016 si a
Ordinului Ministrului Educatiei nr. 304 din 22.04.2016.
Constatari | Orarul lectilor este stabilit in conformitate cu prevederile planului de Tnvatamant, sunt prioritar
facute in alese zilele de desfasurare a activitatilor didactice.
timpul Orarul lectjilor este ajustat stilului modular de predare.
procesului | Ordinea includerii disciplinelor in orar este stabilitd de comun acord cu cadrele didactice.
de evaluare | Monitorizarea lucrului individual se realizeaza de cadrul didactic care asigura consultatii
externa studentilor, elaboreazé un grafic semestrial al indeplinirii lucrului individual de catre acestia.
Calendarul academic este parte componenta a planului de invaiamant care se elaboreaza anual si
este plasat pe pagina web a universitatii. Anul universitar este divizat in doua semestre, relativ
egale, durata unui semestru fiind in mediu de 15 saptamani.
Gradulde | 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatior didactice sunt | Ponderea | Punctajul
realizarea | elaborate in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la | (puncte) acordat
standardul | programul de studii.
ui de
evaluare si 1 1
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomand | Pastrarea orarului de studii pe site-ul institutiei cel putin un an (an universitar).
ari
Arii de
imbunatatir
e
obligatorii
Criteriul 3.2. Stagiile de practica
3.2.1. Organizarea stagiilor de practica
Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in Tnvataméantul superior aprobat in
prezentate de | conformitate cu Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 1-1 din 31.01.2014;
institutia de | 2. Regulamentul privind stagiile de practica in UST, aprobat la sedinta Senatului UST din
invatamant 11.11.2014;
3. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului

preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);

4. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);
5. Plan de invatamant pentruciclul Il la programul de master Psihopedagogia invatdmantului
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preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041);

6. Ordin privind staglul de practicé la programul de master PIP, nr. 471 din 25.10.2018;

7. CURRICULUMUL la stagiului de practica (Ciclul Il. Masterat) Programul de master.
Psihopedagogia nvatamantului preuniversitar, aprobat la sedinta catedrei de PEP din din 16
septembrie 2020, Proces—verbal Nr.1, aprobat la Consiliul Facultati de Pedagogie din din_17
septembrie 2020, Proces-verbal Nr. 1.

Constatari Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu actele

facute in normative institutionale si nationale. Realizarea stagiului de practica este obligatoriu coordonata

timpul cu membrii catedrei si fiecare instructaj initial privind cerintele si conditiile de realizare a stagiului,

procesului cat si consultatii individuale din partea conducatorului si a mentorului. Locul desfasurarii practicii

de evaluare | se mentioneaza ca este indicat in ordinul cu privire la organizarea stagilor de practica atat in

externa raportul de evaluare, cat si in inteniurile cu studentii si absolventii insa acest ordin nu a fost
anexat la raportul de evaluare. Rezultatele stagiilor de practica sunt analizate la sedinta catedrei
responsabile de practica, iar obiectiile sunt utilizate pentru imbunatatirea calitatii stagiilor de
practica.Obiectivele si continuturile stagiilor de practica realizate la programul de studiu sunt
corelate cu finalitatile/obiectivele programului si asigura formarea competentelor praxiologice.
Stadiul de practica se realizeaza conform calendarului universitar si in conformitate cu graficul
procesului de nvatamant. Rezultatele stagiului de practica sunt analizate la sedintele Catedrei
PEP, iar obiectiile sirecomandarile sunt utilizate in vederea sporirii calitatii stagiilor ulterioare.

Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cadrul normativin vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea Regulamentului privind stagiile de practica la Universitatea de Stat din Tiraspol
aprobat la sedinta Senatului UST din 11.11.2014, proces-verbal nr.3;
Revizuirea curriculumului stagiului de practica prin adaptarea la structura Modelului de curriculum
universitar si prin corelarea/ racordarea la finalitatile si competentele din Planul de invatamant.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Conventie-cadru de parteneriat nr. 362 din 12.09.2016 cu Liceul Teoretic ,N. lorga” mun.
prezentate de | Chisinau;
institutia de | 2. Conventie-cadru de parteneriat nr. 363 din 12.09.2016 cu Liceul Teoretic Miguel de
invatamant Cervantes” mun. Chiginau;
3. Conventie-cadru de parteneriat nr. 237 din 14.06.2017 cu Centrul de zi si activitati
»S TART’, mun. Chisinau;
4. Conventie-cadru de parteneriat nr. 01 din 05.01.2016 cu Centrul de zi de socializare Si
dezwoltare a copiilor cu necesitati speciale ,Atentie”, mun. Chisinau;
5. Conventie-cadru de parteneriat nr. 230 din 08.06.2017 cu Gimnaziul "Decebal” mun.
Chisinau;
6.  Extras din procesul-verbal nr. 8 al sedintei Catedrei PEP din 15.03.2019 cu referire la
Informatii despre incheierea acordurilor de parteneriat pentru facilitarea realizari stagiilor de
practica la programele de studii superioare de licenta si master ce tin de competenta Catedrei
PEP.
Constatari
facute in Pentru realizarea stagiilor de practica, UST a incheiat: acorduri de cooperare didactica cu institutii
timpul de invatamant general din mun. Chisinau si din alte localitati, conform repartizarii si angajarii la
procesului locul de munca. Majoritatea studentilor sunt anagajati si solicita realizarea stagiului de practica
de evaluare profesionala la locul de munca. Datele experimentae acumulate in perioada de realizare a
externa stagiilor de practicé se utilizeaza la elaborarea tezei de master, unii studenti in aceasta perioadé

find angajati in institutile de invatamant cu perspectiva de a continua activitatea si dupa
absolvirea programului. in vederea desfasuraru cu succes a stagiului de practica au fost |nche|ate
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diverse acorduri de colaborare cu institutii de invatamant general, centre comunitare.

Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 3.3. Evaluarearezultatelor academice
3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice
Dovezi 1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate
prezentate de | din 10.02.2020;
institutia de | 2. Regulament cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master aprobat prin
invatamant decizia Senatului UST din 22.12.2015, proc.verbal nr. 5;
3. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspd in baza
sistemului national de credite de studiu aprobat prin decizia Senatului UST din 19.01.2016,
proc.verbal nr. 6;
4. Regulamentul-cadru privind organizarea si desfdsurarea invatamantului superior la
distanta aprobat prin decizia Hotararii Colegiului Ministerului Educatiei nr. 5.3 din 15.12.2015;
5. Recomandarile-cadru de organizare a activitatilor didactice in sistem online in institutiile
de invatamant superior, pe perioada suspendarii procesului educational in sdlile de studii” aprobat
prin ordinul MECC nr. 366 din 20.03.2020;
6. Regulament cu privire la evaluarea activitatii de invatarea a studentilor aprobat de Senatul
UST din 19.01.2016, proces verbal nr.6;
7. Planul de invatamant pentru ciclul ll, Pedagogie in invatdmantul primar aprobat in cadrul
Senatului UST din 22.03.2016, proces verbal nr.8, coordonat de catre MECC la 06.05.2016, nr.
de inregistrare IP 661744;
8. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);
9. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);
10. Plan de invatamant pentruciclul Il la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041);
11. Ordin Cu privire la masurile antiplagiat in institutiile de nvatamant superior, Ordinul
MECC nr. 635 din 23.05.2019;
12. Extras din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Catedrei PEP din 20.11.2018 cu referire la
pregatirea pentru desfasurarea cu succes a sesiunii de iarnd si aprobarea instrumentelor de
evaluare pentru diferite categorii de evaluati: studenti, masteranzi, cursanti.
Constatari Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice are loc in conformitate cu actele
facute in normative nationale si institutionale. Formele si metodele de evaluare a competentelor detinute de
timpul masteranzi sunt incluse sunt discutate si aprobate la sedintele Catedrei PEP. Cadrele didactice
procesului universitare utilizeaza o varietate largd de metode si forme de evaluare: portofolii, metoda
de evaluare proiectului, studiu de caz, toate insotite de criterii de evaluare. Pentru asigurarea transparentei
externa evaluarii, masteranzii sunt informati despre formele si metodele, criteriile de evaluare si dreptul la

contestare. Forma de organizare a evaluarii finale a studiilor de master vizeaza sustinerea tezei
de master. Evaluarea tezelor de master se executa in baza criteriilor stipulate in Regulamentul
pentru elaborarea si sustinerea tezelor de master. Pentru prevenirea fraudelor la scrierea tezelor
de master studentii semneaza ,Declaratia privind asumarea raspunderii”. inainte de sesiunile
curente si sumative, studentii au parte de informare cu referinta la prevenirea fenomenului de
coruptie si a plagiatului academic conform prevederilor Ordinului MECC nr. 635 din 23.05.2019 cu
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privire la masurile antiplagiat in institutile de invatamant superior. Calitatea formularii temei
tezelor de master este monitorizata de seful Catedrei si responsabilul de asigurare a calitatii din
cadrul Catedrei PEP si aprobata la sedinta Catedrei PEP, la Comisia de Asigurare a Calitatii a
Facultati de Pedagogie, Consiliul Facultati de Pedagogie, Departamentul Managementul
Procesului de Instruire si Asigurarea Cadlitati (DMPIAC). Pentru eficientizarea procesului de
realizare a evaluarilor sumative, in fiecare an se studiazad Raportul presedintilor examenelor de
master, luand Tn consideratie obiectiile si recomandarile atestate si discutate in cadrul sedintelor
Catedrei PEP. Tehnologiile de evaluare aplicate asigura legatura dintre obiectivele curriculare si
rezultatele invatarii. In cadrul evaluarilor curente si sumative desfasurate se evalueaz& nu numai
competentele gnoseologice ale masteranzilor, dar si cele praxiologice.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ in \igoare si asigura atingerea| (puncte) | acordat

standardului | finalitatilor de studiu la unitatile de curs/ module.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentului-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior Ordinul ME

prezentate de | nr.203 din 19.03.2014;

institutia de | 2. Regulamentului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in UST, Aprobat

invatamant la sedinta Senatului UST din 11 noiembrie 2014;
3. CURRICULUMUL la stagiului de practica (Ciclul Il. Masterat) Programul de master:
Psihopedagogia invatamantului preuniversitar, aprobat la sedinta catedrei de PEP din din 16
septembrie 2020, Proces—verbal Nr.1, aprobat la Consiliul Facultdti de Pedagogie din din 17
septembrie 2020, Proces-verbal Nr. 1;
4. Borderou de evaluare a stagiului de practica profesionala.

Constatari Formele de realizare a evaluarilor activitatii in cadrul stagiilor de practica sunt prevazute in

facute in curricula stagiilor de practica.

timpul Criteriile, metodele si formele de realizare a evaluarilor stagiilor de practica: sunt transparente,

procesului fiind incluse in curricula si suporturile plasate in repozitoriu; sunt comunicate studentilor in timp

de evaluare | util sidiscutate la conferintele de initiere.

externa Conferintele de totalizare sunt publice. Activitatle de monitorizare a stagiilor de practica sunt
planificate in curricula de practica si detaliate in suporturile de practica.
Practica de cercetare/ elaborare a tezelor de master se evalueaza in cadrul sustinerii prealabile a
tezelor de master.
Rezultatele stagiului de practica profesionald si a celui de practica de cercetare/ se apreciaza cu
note.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura| (puncte) | acordat

standardului | atingerea finalitatilor de studiu.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master aprobat
prin HG nr. 464 din 28.07.2015;

2. Regulament privind organizarea ciclului I, studii superioare de master in UST, aprobat
de Senatul UST (PV nr.5, din 22.12.2015);

3. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclul Il - studii superioare
de masterin UST (PV nr. 11 din 16.05.2017);

4. Planul de admitere la studii superioare de master (ciclul Il), cu finantare de la bugetul de
stat, pentru anul de studii 2019-2020, aprobat prin Ordinul MECC nr. 918 din 19.07.2019;

5. Planul de admitere la studii superioare de master (ciclul Il), cu finantare de la bugetul de
stat, pentru anul de studii 2020-2021, aprobat prin Ordinul MECC nr. 704 din 12.07.2020;

6. Ordinul rectorului nr. 273 din 20 august 2020 Cu privire la inmatricularea candidatilor la
studii superioare de master - ciclul I, invatdmant cu finantare de la bugetul de stat;

7. Oferta educationala plasata pe pagina web a institutiei:
https://sites.google.com/site/usttemporar/;

8. Planul de invatamant pentru ciclul Il, Pedagogie in invatdmantul primar aprobat in cadrul
Senatului UST din 22.03.2016, proces verbal nr.8, coordonat de catre MECC la 06.05.2016, nr.
de inregistrare IP 661744;

9. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);

10. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);

11. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Psihopedagogia invataméantului
preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041);

12. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Senatului UST din 22.08.2018 Cu privire la
rezultatele admiterii (Anexa4.3c);

13. Raportul cu privire la organizarea si desfasurarea concursului de admitere 2020 la UST
(Anexa 4.3d);

14, Tabelu 4.1. Admiterea studentilor la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Admiterea la studii la Programul de formare PIP se realizeaz& in conformitate cu Regulamentul
cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master, aprobat prin HG nr. 464 din
28.07.2015.

Promovarea programului de studii superioare master PIP se realizeazé prin plasarea informatiilor
pe pagina web a UST, prin distribuirea pliantelor informative, diseminarea informatiei de cétre
membrii Comisiei de admitere, publicatii in reviste si ziare ce contin informatia necesara pentru
admiterea la studii. Prin Ordinul MECC anual este aprobat Planul de admitere la studii superioare
de master (Ciclul 1l) cu finantare de la bugetul de stat. Inmatricularea pe baza de contract, cu
achitarea taxei de studi, la programul de master PIP acreditate sau autorizate provizoriu, se
realizeaza in functie de solicitarile candidatilor la studii.

Numarul de candidati, care aplica la programul de formare PIP, diferd de la an la an, de 1a 9 in
2018, la 28 in 2019 si 12 in 2020. Practic sunt admisi la studii toti candidatii care intrunesc
conditiile. Responsabilii de program au remarcat ca procesul de admitere la studii superioare de
master este discutat la sedintele Catedrei Psihopedagogie si Educatie Prescolara. In perioada de
evaluare 2015-2020 numérul abiturientilor inmatriculati la programul de master PiP a fost unul
slab, acestia fiind inscrigi in listele masteranzilor la locurile cu finantare bugetara si in baza de
contract. Este necesar de intreprins actiuni de intensificare a masurilor de promovare a
Programului de studii superioare de master PIP.
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In cadrul UST activeaza Departamentul de formare profesionald, consiliere si ghidare in carierd
care are ca scop realizare educatiei pentru cariera prin sustinerea beneficiarilor seniciilor
educationale de cétre UST (Ordinul ME nr. 970 din 10.09.2014). Pe parcursul anului de studii
Departamentul organizeaza un sir de activitdti de promovare a imaginii UST, a facultdti de
Pedagogie, inclusiv a programului de master PIP, cu implicarea cadrelor didactice si a studentilor.
Ziua usilor deschise, Conferinte stiintifice, vizite in teritoriu pentru orientarea profesionala a
elevilor absolventi.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentjlor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativin vigoare. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Institutia de nvatdamant asigurad recrutarea si admiterea studentilor la

acordat programul de studii in conformitate cu cadrul normativin vigoare.

Puncte tari

Recomandari | Intensificarea masurilor de promovare a Programului de studii superioare de master
Psihopedagoaia Invétdmantului Preuniversitar.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Legea cu privire la incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati nr. 60 din 30.03.2012;

2. Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master aprobat
prin HG nr. 464 din 28.07.2015;

3. Regulament privind organizarea ciclului ll, studii superioare de master in UST, aprobat de
Senatul UST (PV nr.5, din 22.12.2015);

4, Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclul Il - studii superioare
de masterin UST (PV nr. 11 din 16.05.2017);

5. Planul de admitere la studii superioare de master (ciclul Il), cu finantare de la bugetul de
stat, pentru anul de studii 2019-2020, aprobat prin Ordinul MECC nr. 918 din 19.07.2019;

6. Planul de admitere la studii superioare de master (ciclul Il), cu finantare de la bugetul de
stat, pentru anul de studii 2020-2021, aprobat prin Ordinul MECC nr. 704 din 12.07.2020;

7. Ordinul rectorului nr. 273 din 20 august 2020 Cu privire la inmatricularea candidatilor la
studii superioare de master - ciclul I, invatdmant cu finantare de la bugetul de stat;
8. Oferta educationala plasata pe pagina web a
https://sites.google.com/site/usttemporar/;

9. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);

10. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);

11. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041);

12. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Senatului UST din 22.08.2018 Cu privire la
rezultatele admiterii;

13. Raportul cu privire la organizarea si desfasurarea concursului de admitere 2020 la UST;
14. Tabelu 4.1. Admiterea studentilor la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar.

institutiei:

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Recrutarea si admitere a studentilor din grupurile dezavantajate/ cu cerinte educationale speciale
la programul de master PIP se realizeaza in strictd conformitate cu legislatia in vigoare. Pentru a
facilita accesul liber al studentilor cu cerinte educationale speciale, la intrare in blocul de studii
sunt amplasate rampe de acces. Studentii din grupurile dezavantajate sunt cazati preferential in
camin si pot beneficia de burse sociale.

La programul de master PIP nu studiaza studenti din grupurile dezavantajate. Pentru orientare
este necesar de plasat indicatoare care indica deplasarea prin blocul de studii (intrare, iesire,
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urcare, coborare).
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativin vigoare. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Amplasarea pe holurile blocului de studii a indicatoarelor de deplasare (intrare, iesire, urcare,
coborére).
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare de master aprobat
prezentate de | prin HG nr. 464 din 28.07.2015;
institutia de | 2. Regulament privind organizarea ciclului ll, studii superioare de master in UST, aprobat de
invatamant Senatul UST (PV nr.5, din 22.12.2015);
3. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspa in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016).
4. Regulament cu privire la evaluarea activitatii de invatare a studentilor, aprobat de Senatul
UST (PV nr.6, din 19.01.2016);
5. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);
6. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);
7. Plan de invatamant pentru ciclul Il la programul de master Psihopedagogia invataméantului
preuniversitar, aprobat de Senatul universitétii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041);
8. Tabel 4.2 Promovabilitatea studentilor la programul de master PiP.
Constatari Studentji ciclului Il, Program de formare PIP, sunt promovati in anul doi de studii in conformitate
facute in cu Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master in cadrul
timpul Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat la sedinta Senatului din 22.12.2015, proces-verbal nr.
procesului 5. Regulamentul prevede procedura de promovare a studentilor in anul Il cu conditia acumularii
de evaluare | celor 60 de credite de studii ECTS anual. La finele anului de studii se emite Ordin de promovare a
externa studentilor masteranzi in anul doi. Promovarea anului doi de studii si admiterea la teza de master
este conditionatd de acumularea celor 120 de credite. Fiecare semestru se incheie cu o sesiune
de examinare, fiecare unitate de curs din planul de invatdmant - cu o evaluare finala.
Pentru programul de master PIP ratamedie de promovabilitate, in perioada evaluat& (2016-2020),
este practic de 100%. Cu regret unii pleaca din anul doi, neabsolvind programul.
Difera de la an la an rata absolvirii in raport cu numarul de studenti admisi: variind de la 82% la
100%, rata medie fiind 90%.
Cauzele abandonului sunt diverse: pierderea legaturii cu universitatea, nereusita academica,
propria dorintd sau abandonul, plecarea peste hotarele tarii.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativin vigoare. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de invatdmant are cel putin 2 promotii de absolventi la
programul de studii pe durata valabilitatii acreditarii.
Puncte tari
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Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.2.2. Mobilitatea academica
Dovezi 1. Regulamentul cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior, aprobat
prezentate de | prin HG RM nr. 56 din 27.01.2014;
institutia de | 2. Regulament privind mobilitatea academica in UST, aprobat de Senatul UST (PV nr 6, din
invatamant 25.10.2016);
3. Strategia de internationalizare a UST, 2018-2023, aprobata sedinta Senatul UST, PV
nr.4, din 20.11.2018;
4. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspd in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);
5. Acord de cooperare intre Universitatea de Stat din Tiraspol (Chisindu, Republica
Moldova) si Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava (Romania);
6. Acord de colaborare intre Universitatea de Stat din Tiraspol si Universitatea ,Alexandru
loan Cuza” din lasi, nr. 458 din 24.11.2016;
7. Acord de colaborare intre Universitatea de Stat din Tiraspol si USEFS, nr. 12 din
16.10.2017;
8. Planul mobilitatii academice al Facultatii Pedagogie pentru anul 2019;
9. Ordin cu privire la mobiitatea academica nr. 560 din 29.11.2018 (delegare la
Universitatea din Craiova);
10. Ordin cu privire la mobilitatea academica nr. 520 din 16.11.2018 (delegare la
Universitatea din Cracovia (Polonia);
11. Tabelul 4.3. Mobilitatea academica la programul de master PIP;
12. Certificate de mobilitate eliberate la 22.06.2018; 12.12.2018.
Constatari Mobilitatea academica a studentilor masteranzi de la programul de master PMIP se realizeaz in
facute in conformitate cu Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior
timpul (HG nr.56 din 27.01.2014) si Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in UST.
procesului UST are semnate Acorduri de colaborare cu un sir de institutii superioare de invatdmant din tara
de evaluare si de peste hotare: Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi (Romania), Universitatea
externa Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, USEFS, Universitatea ,Stefan cel Mare” din
Suceava. In conformitate cu Acordurile de mobilitate se emit Ordine cu privire la mobilitatea
academica prin care se deleaga studentii masteranzi de la programul de master PIP la diferite
universitati din tara sau de peste hotare, de exemplu: Krakow (Polonia), USEFS.
Realizarea mobilitatii academice se confirma prin adeverinte si certificate.
La finalizarea programelor de mobilitate este analizata activitatea studentilor si sunt recunoscute/
echivalate creditele/ perioadele de studii confirmate prin certificatele de mobilitate si borderourile
de examinare emise de institutiile gazda.
Anual la Facultatea de Pedagogie se intocmeste un Plan al mobilitati academice. Pe parcursul
anilor 2017-2020 au realizat mobilitate academica 4 studenti de la programul de master PIP, unul
la Universitatea din Krakow (Polonia), ceilalti la USEFS.
Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include| (puncte) | acordat
standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din
de evaluare | tard/ de peste hotare. 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari
4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei
Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionalda si a specialitatilor in Tnvatdamantul
prezentate de | superior, aprobat prin HG nr. 482 din 28.06.2017;
institutia de 2. Regulament privind organizarea ciclului Il, studii superioare de master in UST, aprobat de
invatamant Senatul UST (PV nr.5, din 22.12.2015);
3. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);
4. Regulament cu privire la evaluarea activitatii de invatare a studentilor, aprobat de Senatul
UST (PV nr.6, din 19.01.2016);
5. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);
6. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);
7. Plan de invatamant pentruciclul Il la programul de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, aprobat de Senatul universitétii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare IPM-01-19041);
8. Ordin cu privire la admiterea masteranzilor, Facultatea Pedagogie, invataméant cu
frecventa, la sustinerea tezei de master nr. 180 din 05.06.2020;
9. Ordin cu privire la absolvirea UST a studentilor Facultati de Pedagogie, ciclul II,
invatamant cu frecventa, nr. 202 din 18.06.2020.
Constatari La programul de master PIP, conferirea titlului de Master de profesionalizare in stiinte ale
facute in Educatiei, eliberarea diplomei, suplimentului la diploma se desfasoara in conformitate cu legislatia
timpul in vigoare si a actelor normative interne.
procesului Examenul de master finalizeaza cu acordarea titlului in conformitate cu Nomenclatorul domeniilor
de evaluare | de formare profesionala si a specialitatilor in invatdmantul superior, aprobat prin HG nr. 482 din
externa 28.06.2017. Domeniul general de studi 001 Stiinte ale Educatiei, titlul obtinut este Master de
profesionalizare in Stiinte ale Educatjei.
Masterandului i se elaboreaza diploma de master si Suplimentul la diploma, modelul caruia sunt
aprobate de MECC, si sunt redactate in limba roméana si engleza.
La eliberare diplomele se inregistreaza in Registrul eliberarii diplomelor de absolvire pe programe
de formare si ani de studii.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) | acordat
standardului | normativin vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare Si
dezwltare a personalului academic.
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Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi

prezentate de

institutia de
invatamant

1. Strategia politicilor de personal la UST, aprobata de Senat (proces-verbal nr. 3 din
25.10.2016);

2. Strategia de dezwoltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021);

3. Strategia de dezwltare a Facultdti de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 9.02.2021);

4. Regulament de organizare si desfasurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);

5. Regulament privind ocuparea functiilor si alegerea persoanelor in functiile de conducere
in UST (decan, sef de catedra), aprobat de Senatul UST (proces-verbal nr. 11 din 15.06.2021;

6. Ordin nr. 431-c din 01.10.2020 ,,Cu privire la personal’;

7. Dosare personale ale personalului academic;

8. Contracte individuale de munca ale personalului academic;

9. Fisele de post ale personalului academic (profesor/ conferentiar/ asistent universitar);

10. Tabel 5.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic pentru anul de
studii 2020-2021, Programul de studiu Psihopedagogia invatamantului preuniversitar, invatamant
cu frecventa, limba de instruire — limba romana;

11. Tabel 5.3. Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor
didactice in anul de studii 2020-2021, Programul de studiu Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, invatamant cu frecventa, limba de instruire — limba romana.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii
Psihopedagogie Invatamantului Preuniversitar se realizeaza in conformitate cu cadrul nomativ in
vigoare. Planificarea personalului academic este efectuata in conformitate cu necesitatile
programului de studiu conform volumului de ore planificat in fiecare an cu elaborarea statelor de
personal. Angajarea cadrelor didactice se face in baza concursului de suplinire a posturilor
vacante.

Pentru cadrele academice angajate in baza de concurs, se emite ordinul de angajare, se
intocmeste fisa de post, se incheie contractul individual de munca si se formeaza Dosarul
personal al angajatului, care se pastreaza la sectia Resurse umane. Pe parcursul anilor a devenit
o traditie suplinirea potentialului academic cu cadre tinere din randul absolventilor universitatii. Cei
mai buni studenti de la facultate sunt implicati in activitati de cercetare si cele extracurriculare,
pregatindu-se pentru activitatea in calitate de cadrele didactice universitare, fapt confirmat de cele
circa 50% din specialisti din randul absolventilor Facultdtii Pedagogie, care asigura functionarea
programului.

In realizarea programului de studiu Psihopedagogie invitdmantului Preuniversitar sunt incadrate
14 cadre didactice. In ultimii 5 ani — 9 persoane (64,29%) sunt cadre titulare, 3 persoane (21,43%)
sunt angajate prin cumul intern, ceea ce denota ca 85,72% din numarul cadrelor didactice care
asigura realizarea programului de studii constituie personal titular si prin cumul intern. 2 persoane
(14,28%) sunt cumularzi externi. In anul academic 2020-2021, doud (2) cadre didactice
universitare titulare ale Catedrei PEP se afla in concediu de ingrijire a copilului pana la varsta de
3 ani; un cadru didactic titular universitar realizeaza studii de postdoctorat.

Structura pe grupele de varsta a cadrelor evidentiaza faptul ca pana la 35 ani nu este nici un
cadru didactic (0%), 10 persoane sunt cu varsta cuprinsa intre 35-63 ani, iar 4 persoane cu varsta
peste 63 ani.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de
la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare.

Punctajul
acordat

2 2

1,0 — peste 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern. 2 2

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Rata cadrelor didactice fitulare si prin cumul intern care asigura
realizarea programului de studii este cel putin 50%.

28




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM -74
Puncte tari
Recomandari | Actualizarea Strategiei paliticilor de personal la UST, aprobata de Senat (proces-verbal nr. 3 din
25.10.2016).
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
prezentate de | Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021;
institutia de | 2. Strategia de dezwltare a Facultati de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
invatamant Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 9.02.2021;
3. Regulamentului cu privire la modul de ocupare a posturilor stiintifico-didactice din
Universitatea de Stat din Tiraspol aprobat la sedinta Senatului UST 22.03.2016, proces-verbal
nr.8;
4. Regulament de organizare si desfasurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);
5. Regulament privind ocuparea functiilor si alegerea persoanelor in functiile de conducere
in UST (decan, sef de catedra), aprobat de Senatul UST (proces-verbal nr. 11 din 15.06.2021;
6. Dosare personale ale personalului academic;
7. Tabel 5.2. Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2020-
2021, Programul de studiu Psihopedagogia invatamantului preuniversitar, invatdmant cu
frecventa, limba de instruire — limba romana;
8. Tabel 5.3. Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor
didactice in anul de studii 2020-2021, Programul de studiu Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, invatdmant cu frecventa, limba de instruire — limba romana.
Constatari Toate cadrele didactice care asigurd programul de studiu Psihopedagogia Invatamantului
facute in Preuniversitar detin calificare profesionala conform programului de studii. Personalul didactic si
timpul stiintific implicat in procesul de studii la programul dat detine 100% titlul de doctor in stiinte
procesului pedagogice si psihologie. In realizarea programului de studiu sunt incadrate 14 cadre didactice:
de evaluare | dintre care 3 doctori habilitati, 1 profesor universitar interimar, 9 doctori in stiinte, conferentjari
externa universitari.
Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului
acordat de studii este cel putin 80%.
1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice/
stiintifico-didactice/ onorifice. 2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 5.2. Dezvoltareapersonalului academic
5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic
Dovezi 1. Strategia de dezwltare a UST pentru anii 2016-2020 aprobata de Senatul universitatii
prezentate de | (proces-verbal nr. 1 din 01.09.2016);
institutia de 2. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
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invatamant

Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021;

3. Program strategic de dezwltare a Facultatii de Pedagogie pentru anii 2016-2020, aprobat
de Consiliul Facultatiii (proces-verbal nr. 5 din 31.03.2016);

4, Strategia de dezwltare a Facultatii de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 9.02.2021;

5. Regulament privind evaluarea performantelor cadrelor didactice ale UST, aprobat de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 24.01.2017);

6. Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a posturilor
stiintifico-didactice In Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces-verbal
nr. 8 din 22.03.2016);

7. Regulament de organizare si desfasurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);

8. Regulament privind ocuparea functiilor si alegerea persoanelor in functiile de conducere
in UST (decan, sefde catedra), aprobat de Senatul UST (proces-verbal nr. 11 din 15.06.2021);

9. Dovezi ale formarii profesionale continue a cadrelor didactice (link site, certificate, diplome
din dosarele personale);

10. Extras din procesul-verbal nr. 10 din 16.04.2019 al sedintei Senatului UST privind
aprobarea publicatiilor;

11. Regulament de conferire a titlurilor stiintifice, aprobat de Senatul UST (proces-verbal nr. 7
din 18.02.2020);

12. Extras din procesul-verbal nr. 12 al sedintei Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara din 23.06.2020, c referire la inaintarea candidaturilor din randul membrilor titulari ai
Catedrei Psihopedagogie si Educatie Prescolara pentru decorare cu Medalia Universitatii cu
ocazia aniversarii a 90 de ani de la fondarea Universitatii de Stat din Tiraspol.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

UST dispune de strategii/ politici de dezwltare a personalului academic si le implementeaza
integral. Formarea profesionala a cadrelor didactico-stiitifice si didactice constituie o prioritate a
UST, Facultdti Pedagogie, Catedrei PEP, reflectatd in actele normative institutionale. in
Regulamentul de ocupare a posturilor vacante se stipuleaza, ca cadrele didactice realizeaza un
stagiu de formare cel putin o data la 5 ani intr-o institutie de invataméant superior sau de cercetare
de peste hotare, inclusiv, in cadrul proiectelor institutionale, proiectelor internationale (UNICEF,
TEMPUS, Erasmus+ s.a.), precum si in proiecte individuale. In asemenea caz, universitatea
asigura conditii de realizare a formarii continue. Cadrele didactice sunt scutite 50% de taxa pentru
formare continug, iar orele pentru limba engleza sunt doar partial achitate de catre profesori. De
asemenea, coordonatorii proiectelor din domeniu ofera posibilitate cadrelor didactice sa umeze
cursuri de formare continua in domeniul Tehnologiilor digitale, Legislatiei educatiei, Pedagogiei
inovative, Exigentelor atestérii, Formarea formatorilor locali fara intrerupere de la locul de munca.
Rezultatele obtinute se regasesc in lucrari metodice, suporturi de curs, crestomatii, compendii,
texte de prelegeri etc. elaborate, aprobate prin Comisia metodica si Senatul UST si publicate la
tipografia UST. Unul din obiectivele strategice ale Planului strategic de dezwoltare a UST
constituie obiectivul nr. 6 care tine de intensificarea procesului de formare continud a staff-ului
UST. Astfel, pe parcursul ultimilor ani peste 85% din cadrele didactice implicate in cadrul
programului evaluat au realizat diverse stagii de formare profesionala continua.

Strategia universitatii si facultati prevede sustinerea si incurajarea tinerilor cadre didactice.
Acestora li se ofera posibilitatea de a uma studiile prin doctorat cu pastrarea locului de munca si
asigurarea cu norma didactica de 0,25-0,5 de asistent universitar, conform Planului de dezwoltare
strategica al UST, Planului de dezwoltare strategica a facultdtii Pedagogie, Regulamentului,
privind organizarea studiilor superioare de doctorat, Regulament conferire titluri stiintifice. La
finalizarea tezei de doctorat, tinerii beneficiaza de editarea fara plata a rezumatului tezei si li se
acorda un suport financiar de 500 lei.

Performantele profesionale ale cadrului didactic sunt stimulate moral si material. La anumite date
semnificative (Ziua stiintei, Ziua cadrului didactic), aniversari si la finele anului calendaristic se
efectueaza totaluri privind activitatea didactica, metodica, de cercetare si transfer tehnologic si se
evidentiazad persoanele care au performante. Personalul didactic ce atesta performante
profesionale inalte este ihaintat pentru obtinerea diverselor distinctii de stat.
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Gradul de 1,0 —institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza integral. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatiimetodice a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentului cu privire la normarea activitatii stiinfifico-didactice si de cercetare in

prezentate de | UST, aprobat de Senatul UST (proces-verbal nr. din 21.06.2016);

institutia de | 2. Planurile individuale ale personalului academic;

invatamant 3. Planul de activitate al Catedrei Psihopedagogie si Educatie Prescolara, aprobat de
prorectorul UST in data de 11.09.2018;
4, Extras din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara din 29.01.2019 cu privire la Prezentarea si analiza Rapoartelor membrilor Catedrei
PEP despre realizarea activitatilor prevazute in planuile individuale de activitate: semestrul I, anul
universitar 2018-2019: activitatea didactica, metodica, de cercetare si transfer tehnologic.

Constatari UST planificd, monitorizeaza si sustine integral activitatea metodica a personalului academic.

facute in Planificarea activitatilor metodice se efectueaza pe termen de lunga si scurta durata, conform

timpul Regulamentului cu privire la nomarea activitatii stiintifico-didactice si de cercetare in UST.

procesului Membrii Catedrei PEP fsi planifica activitatile metodice in Planurile individuale, care umeaza sa

de evaluare | fie realizate in anul de studii, fiind regasite in Planul Catedrei PEP, ce sunt aprobate la sedinta

externa catedrei si de Prim-Prorectorul pentru activitati didactice. Responsabil de realizarea planului
catedrei este seful catedrei, iar de activitdtile planificate individual - cadrul didactic. La sedinta
catedrei, conform planului de lucru, la sfarsitul semestrelor, cadrele didactice prezinta informatii
(prin dari de seama) despre activitatea metodica, fapt ce substantial influenteaza calitatea
procesului de predare-invatare-evaluare si sporeste procesul instructiv-educativ. Diseminarea
experientelor individuale favorizeaza procesul de utilizare a diverselor metode de predare cu
utilizarea bunelor practici si a instrumentelor TIC, elaborare si publicare a lucrarilor metodice,
elaborarea textelor de prelegeri, elaborarea si imbunatatirea diferitor tipuri de teste pentru
evaluarile curente si finale, plasarea materialelor pe platforma Moodle, Google clasroom.
Unele acte normative pe site sunt depasite, fapt dovedit si prin link-urile din raportul de evaluare
(de exemplu, Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice si de cercetare in
UST, aprobat de Senatul UST in 2016). Se solicita plasarea pe site UST a actelor normative
interne actualizate.

Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul

realizare a metodica a personalului academic. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica
planificata. 1 1

Puncte tari

Recomandari | Plasarea pe site UST a actelor normative interne actualizate, de exemplu trebuie plasat
Requlamentul cu privire la normarea activitdtii stiintifico-didactice side cercetare in UST (2020).

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.3. Evaluareapersonalului academic

Dovezi
prezentate de

1. Manualul Calitatii aprobat de Rectorul UST in data de 07.06.2013, actualizat si aprobat in
data de 15.01.2019;
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institutia de
invataméant

2. Regulamentul privind evaluarea performantelor cadrelor didactice ale UST, aprobat de
Senat (proces-verbal nr.6 al Sedintei Senatului UST din 24.01.2017), Modificat: Sedinta Senatului
UST din 28 noiembrie 2017; Sedinta Senatului UST din 24.04.2018 Proces verbal nr.6 al Sedintei
Senatu)ui UST din 21.01.2021;

3. Registrul de evidenta a orelor publice realizate si asistate la Catedra Psihopedagogie si
Pedagogie Prescolara;

4. Extras din procesul-verbal nr.. 6 al sedintei Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara

5. din 29.01.2019 cu referire la Analiza orelor publice;

6. Chestionar pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor privind calitatea
programului de studiu din cadrul Universitatii de Stat din Tiraspol (model);

7. Proces verbal nr. 1 al Comisiei de Evaluare si Asigurare a calitatii procesului educational
si de cercetare la Facultatea Pedagogie, Catedra Psihopedagogie si Educatie Prescolara a
Universitatii de Stat din Tiraspol de alegere a Senatului universitatii din 14 martie 2019;

8. Extras din procesul-verbal al sedintei Comisiei de Evaluare si Asigurare a calitatii din
03.10.2020 cu referire la Analiza chestionarului Evaluarea nivelului de satisfactie a
studentilormasteranzilor privind calitatea programului de studiu din cadrul Universitatii de Stat din
Tiraspol;

9. Raport anual despre performanta cadrelor didactice pentru anii calendaristici 2017, 2018,
2019, 2020.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Personalul academic de la programul de studii Psihopedagogia Invatamantului Preuniversitar este
evaluat periodic de catre managerii UST si se intreprind mésuri eficiente de imbunétatire continua
a performantelor acestuia. Evaluarea cadrelor didactice se realizeaza periodic prin mai multe
modalitati: evaluarea colegiald prin asistenta reciproca la ore; analiza orelor in cadrul sedintelor
Catedrei PEP; evaluarea de catre studenti in baza Chestionarului de evaluare a calitatii procesului
de predare-invatare-evaluare; evaluarea de membrii catedrei; evaluarea de catre Comisia de
Asigurare a Calitatii. Un alt procedeu de evaluare a personalului academic se realizeaza o data la
cinci ani, dupa expirarea temenului de concurs sau in cadrul promovarii candidatilor la o
avansare in alt post. La sedinfa Catedrei PEP cadrul didactic universitar care este evaluat
prezinta un Raport in scris si oral despre activitatea didactica, metodica, de cercetare pentru
ultimii cinci ani. Paralel prezinta ore publice care sunt analizate de catre colegi. Dupa analiza
Raportului si a orelor publice catedra ia decizie despre corespunderea cadrului didactic postului
pe care il ocupa sau il solicita. Decizia Catedrei, dupa caz, este naintata Comisiei de Concurs a
UST sau Consiliului Facultatii Pedagogie pentru analiza. De rand cu aceasta, CmAC a Facultatji
Pedagogie, de asemenea, analizeaza activitatea cadrului didactic prin prisma chestionarii
studentilor si prezinta Comisiei de Concurs un aviz referitor la activitatea didactico-stiintifica si
corespunderii postului solicitat. Comisia de Concurs examineaza dosarul candidatului, decizia
catedrei si decide Tnaintarea lui la Senatul UST pentru a fi ales in post pentru umatorii cinci ani.
Decizia finald ii apartine Senatului UST. in cazul lectorului universitar decizia finald ii apartine
Consiliului Facultatii Pedagogie.

La finele anului calendaristic, fiecare cadru didactic prezinta la sedinta catedrei, raportul anual
despre activitatea didactico-stiintifica, unde se evalueaza performantele in formarea profesionala
a beneficiarilor, performante in cercetarea stiintifica, performante privind participarea in
dezwoltarea institutionald si dezwoltarea profesionald. in acest context, fiecare cadru didactic
acumuleaza un anumit numar de puncte, care este verificat de catre seful catedrei si inclus in
raportul anual al catedrei despre performantele cadrelor didactice, care ulterior sunt prezentate
Departamentului Managementul Procesului de Instruire si Asigurarea Calitafii. Rezultatele sunt
analizate si dupa categoria de performanta, cadrele didactice sunt salarizate.

In conformitate cu pdliticile universitatii privind evaluarea cadrelor didactice modalitatea si
mecanismul de evaluare sunt in continua imbunatatire si perfectionare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat
periodic de céatre managerii institutiei de invatamant si se intreprind
masuri eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.

Punctajul
acordat

2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatdmant aplicd un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studii.

Puncte tari
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Recomandan

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica siinovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezwltare a UST pentru anii 2016-2020 aprobatd de Senatul universitatji
(proces-verbal nr. 1 din 01.09.2016);

2. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 21.011.2021;

3. Strategia politicilor de personal la UST, aprobata de Senat (proces-verbal nr. 3 din
25.10.2016);

4. Strategia cercetarii stiintifice a UST pentru perioada anii 2015-2020, aprobata la sedinta
Senatului Universitatii de Stat din Tiraspol din 19.05.2015, proces verbal nr. 8;

5. Program strategic de dezwoltare a Facultatii de Pedagogie pentru anii 2016-2020, aprobat
de Consiliul Facultatiii (proces-verbal nr. 5 din 31.03.2016);

6. Strategia de dezwltare a Facultdti de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
Consiliul Facultatii (proces-verbal nr. 4 din 9.02.2021;

7. Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a posturilor
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces-verbal
nr. 8 din 22.03.2016);

8. Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);

9. Planul de cercetare pentru anii 2015-2018 al Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara;

10. Rapoarte privind activitatea stiintifica siinovationala pe ani (2017, 2018, 2019, 2020);

11. Planurile individuale ale cadrelor didactice;

12. Extras din procesul-verbal nr. 12 al sedintei Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara din 23.06.2020 cu referire la Inaintarea candidaturilor din randul membrilor titulari ai
Catedrei Psihopedagogie si Educatie Prescolara pentru decorare cu Medalia Universitatii cu
ocazia aniversarii a 90 de ani de la fondarea Universitatii de Stat din Tiraspol;

13. Extras din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara din 11.09.2018 cu referire la Inaintarea candidaturilor pentru Diploma Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetarii al RM. (1 candidatura), consacrata Zilei profesionale a lucréatorilor
din invatamant;

14. Lista publicatiilor la Programele de master a profesorilor in comun cu studentii: 2015;
2016; 2017; 2018; 2019, 2020.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

UST planifica si sustine eficient activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic, care acopera necesitatile programului de studii Psihopedagogia
Invatdmantului Preuniversitar. Activitatea de cercetare stiintifici se efectueaza in concordanta cu
actele nomative nationale si institutionale. Activitatea de cercetare stiintifica se regaseste in
Planul individual de activitate a cadrelor didactice si se planifica pe termen lung (4 ani, racordat la
termenele de executare a proiectelor institutionale) si anual, fapt ce pemite sistematizarea
rezultatelor cercetarilor ob{inute in cadrul proiectelor institutionale, cét si a celor interne. De rand
cu aceasta, profesorii ihainteaza odata la 4 ani sau la anuntarea apelului, proiecte de diferite
tipuri: institutionale, bilaterale, pentru tiner cercetatori etc. Activitatea de aplicare a proiectelor
este monitorizata de catre Prorector pentru activitate stiintifica si relatii internationale prin
intermediul Departamentului Cercetare si Relatii Internationale si Consiliului Stiintific.

Universitatea incurajeaza cercetdtorii in realizarea activitdtior de cercetare, oferind
coordonatorilor proiectelor dreptul de a gestiona, in cadrul legal, sursele financiare destinate
proiectului. La propunerea coordonatorilor de proiect sunt stimulati material, prin acordarea de
premii si ajutoare materiale, cercetatorii implicati in proiecte prin oferirea delegatiilor in institutii de
cercetare si universitati cu scopul realizarii stagiilor de cercetare, partticiparii la manifestari
stiintifice, publicarea in comun a lucrarilor stiintifice, insusirea metodelor performante de cercetare
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etc. Sunt incurajati toti cercetatorii, in special cei tineri, care nainteaza proiecte stiintifice, prin
oferire de diplome, premii cu ocazia Zilei Stiintei, Zilei Profesionale la finele anului s.a.

De asemenea, anual se premiaza personalul academic implicat in elaborarea lucrarilor stiintifico-
didactice, persoanele care sustin tezele de doctor si doctor habilitat, precum si conducatorii lor
stiintifici angajatj ai UST.

Anual, universitatea aloca anumite sume de bani pentru procurarea materialelor necesare
laboratoarelor de cercetare, care realizeaza proiecte interne. Lucrarile cercetatorilor sunt publicate
dupa posibilitati, cu sustinerea financiara a universitatii. Profesorii tineri sunt incurajati sa umeze
si studile de doctorat, credndu-se condifii pentru aceasta. De rand cu cadrele didactice,
masteranzii sunt implicati in cercetare, iar rezultatele sunt reflectate in tezele de master, dar si in
articole comune cu conducatorii stiintifici.

Gradul de 1,0 - institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintificd, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) | acordat
standardului | acopera necesitatile programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Evidenta publicatiilor comune ale personalului academic cu masteranzii reflectata in Lista
publicatilor la Programele de master a profesorilor in comun cu studentii: 2015, 2016; 2017,
2018; 2019, 2020.

Recomandari | Actualizarea Strategiei cercetarii stiintifice a UST pentru perioada anii 2015-2020 (aprobata la
sedinta Senatului Universitati de Stat din Tiraspol din 19.05.2015, proces verbal nr. 8) si
plasarea pe site UST.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi 1. Strategia cercetarii stintifice a UST pentru perioada anii 2015-2020, aprobata la sedinta

prezentate de | Senatului Universitatii de Stat din Tiraspol din 19.05.2015, proces verbal nr. 8;

institutia de | 2. Organigrama  Departamentului ~ Stiintd si  Inovare  https:/ust. md/subdiviziuni-

invatamant universitare/centre-si-departamente/departamentul-stiinta-si-inovare/

3. Metodologie privind acordarea de premii pentru publicarea lucrarilor stiintifice si stiintifico-
metodice de catre cadrele stiintifico-didactice si cercetatorii din Universitatea de Stat din Tiraspol,
aprobata de Senatul UST (proces-verbal nr. 5 din 20.12.2016);

4, Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a posturilor
stiintifico-didactice Tn Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces-verbal
nr. 8 din 22.03.2016);

5. Regulament de organizare si desfagurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);

6. Planul de cercetare pentru anii 2015-2018 al Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolarg;

7. Rapoarte privind activitatea stiintifica siinovationala pe ani (2017, 2018, 2019, 2020);

8. Tabel 5.4. Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.

Constatari Personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic

facute in care acopera necesitatile programului de studii. Activitatea de cercetare stiintifica este prevazuta

timpul in actele normative interne si este monitorizata de catre Departamentul Stiintd si Inovare al UST,
procesului care realizeaza conexiunea dintre universitate si comunitatea stiintifica nationala si internationala
de evaluare | si MECC. In corespundere cu planul de cercetare se elaboreaza rapoarte semestriale si anuale,
externa in care sunt analizate rezultatele cercetarii stiintifice, ele ulterior se discuta la catedre, Consiliului

stiintific al universitatii si se aproba de catre Senatul UST.

Rezultatele cercetarilor se regasesc in tezele de master si de doctor in stiinte, n articole stiintifice
din anii 2013-2020, care partial sunt in reviste stiintifice internationale, nationale, categoriile B, C.
De asemenea, rezultatele cercetarilor au fost comunicate in cadrul diverselor forumuri stiintifice
nationale si internationale, rapoarte stiintifice prezentate ASM. Rezultatele cercetarii stiintifice ale
personalului academic realizate in comun cu masteranzii sunt prezentate in cadrul diverselor
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forumuri stiintifice nationale si internationale, inclusive la Conferinta stiintificd anuald a studentilor
UST, iar cele mai valoroase se publica in Culegerea de lucrari a conferiniei. Promovarea
rezultatelor cercetarilor are loc in articole de popularizare a stiintei.

Cadrele didactice participa in cadrul diverselor proiecte: Executori in cadrul Proiectului
ERASMUS+ ,Crearea E-retelei moldovenesti pentru promovarea e-instruirii in formarea
profesionala continud” (Creating Moldovan E-network for promating e-teaching in the continuing
professional education, TEACH ME) Cod proiect: 561820-EPP-1-2015-1-DE-EPPKA2-CBHE-JP.
Director de proiect: dr., conf. univ., Braicov Andrei; Cercetatori stiintifici in cadrul proiectului
»1ehnologii facilitatoare ale adaptabilitatii copiilor la mediul scolar”. Universitatea de Stat din
Tiraspol. Cod proiect: 11.817.08.74A. Director de proiect: dr., conf. univ. Mosanu-Supac L.
Personalul academic la programul de studiu este implicat in editarea revistelor stiintifice de profil,

in calitate de membiri ai coleqiilor de redactie si coleqiilor stiintifice.

Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza activitdti de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul

realizare a inovare si transfer tehnologic care acopera necesitatile programului de | (puncte) | acordat

standardului | studii.

de evaluare 3 3

si punctajul | 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,

acordat inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in 1 1
programul de studii.

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea paginii web Departamentului Stiinté si Inovare, fiindca multa informatie este depasita,
inclusiv, numele, prenumele prorectorului pentru Activitate Stiintifica si Relatii Internationale.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia cercetarii stiintifice a UST pentru perioada anii 2015-2020, aprobata la sedinta
Senatului Universitatii de Stat din Tiraspol din 19.05.2015, proces verbal nr. 8;

2. Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a posturilor
stiintifico-didactice Tn Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 8 din 22.03.2016);

3. Regulament de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces -verbal
nr. 11 din 15.06.2021);

4, Metodologie privind acordarea de premii pentru publicarea lucrarilor stiintifice si stiintifico-
metodice de catre cadrele stiintifico-didactice si cercetatorii din Universitatea de Stat din Tiraspol,
aprobata de Senatul UST (proces-verbal nr. 5 din 20.12.2016);

5. Planul de cercetare pentru anii 205-2018 a Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara;

6. Rapoarte privind activitatea stiintifica siinovationala pe ani (2017, 2018, 2019, 2020);

7. Dovezi ale realizarii Conferintelor stiintifice studentesti
https://facultateapedagogie.blogspot.com/2020/05/conferinta-stiintifica-studenteasca-2020.html

8. Lista publicatiilor la Programele de master a profesorilor in comun cu studentii: 2015;
2016; 2017; 2018; 2019, 2020;

9. Tabel 5.4. Activitatea metodicd, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Rezultatele activitdti de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale personalului
academic sunt valorificate in cadrul programului de studii Psihopedagogia nvatamantului
preuniversitar. Cadrele didactice implicate in program participa in proiecte de cercetare
institutionale si internationale, la conferinte nationale si internationale, iar rezultatele validate ale
acestor cercetari sunt introduse in curricula universitara (actualizata anual), in note de curs,
ghiduri metodologice, compendii, inclusiv in diverse sarcini din cadrul activitatii individuale a
studentilor. Implementarea rezultatelor este confirmata prin actele de implementare, identificate
de Comisia Metodicéa a Facultatji si aprobata spre publicare de Senatul UST.

In procesul de pregétire a cadrelor stiintifice de inalti calificare cercetdrile stiintifice sunt
valorificate in elaborarea tezelor de doctor. In perioada de referintd au fost sustinutd o teza de
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doctor in stiinte pedagogice.

Interconexiunea dintre cercetare si predare se regaseste in implementarea rezultatelor cercetarii
in cursurile elaborate, studiile de caz, tematica si continutul tezelor de master, care motiveaza
studentii pentru cercetare care cu succes realizeaza diferite activitali: elaborarea si prezentarea in
cadrul orelor de seminar/lucrarilor practice referate de analiza a surselor stiintifice, a rezultatelor
unor microstudii asupra problemelor psihopedagogice in sistemul de educatie; realizarea
proiectelor de cercetare in domeniul Stiinte ale Educatiei si prezentarea la conferintele stiintifice
ale masteranzilor organizate anual; realizarea si publicarea lucrarilor stiinfifico-metodice, mai
frecvent in colaborare cu conducatorii stiintifici.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer
tehnologic ale personalului academic sunt valorificate in cadrul
programului de studii.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandan

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutile asigura studentii cu
resurse de invatare si senvicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Carta Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobata in sedinta Senatului UST (PV nr.5, din
prezentate de | 8.05.2015);
institutia de | 2. Strategia politicilor de personal la UST, aprobata de Senat (PV nr. 3 din 25.10.2016);
invatamant 3. Strategia de dezwoltare a Universitati de Stat din Tiraspol, 2021-2025, aprobata de

Senatul UST (PV nr. 6 din 21.011.2021);

4, Strategia de dezwltare a Facultati de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de

Consiliul Facultatii(PV nr. 4 din 9.02.2021);

5. Regulament de organizare si desfagurare aconcursului si de ocupare a functiilor didactice

si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat de Senatul UST (proces-verbal

nr. 11 din 15.06.2021);

6. Regulament privind ocuparea functiilor si alegerea persoanelor in functiile de conducere

in UST (decan, sefde catedra), aprobat de Senatul UST (PV nr. 11 din 15.06.2021);

7. Ordin nr. 431-c din 01.10.2020 ,,Cu privire la personal’;

8. Dosare personale ale personalului administrativ si auxiliar;

9. Contracte individuale de munca ale personalului administrativ si auxiliar;

10. Fisele de post ale personalului academic (profesor/ conferentiar/asistent universitar);

11. Vizita la sectia resurse umane.
Constatari Planificare, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar se desfasoara
facute in conform legislatiei in vigoare. Cadrul normativ national si actele normative interne elaborate n
timpul cadrul institutiei stabilesc structura institutionala a UST. Tn conformitate cu Strategia polticilor de
procesului personal se stabilesc sarcini concrete pentru toate categoriile de personal, care se regasesc in
de evaluare | fisa postului fiecarui angajat. Senatul UST anual aproba statele de personal, structura si numarul
externa de posturi in functie de organigrama institutiei, tindndu-se cont de planurile de nvatdmant,

formatiunile de studiu, normele didactice si de cercetare.

Angajarea, transferul dintr-o functie in alta, eliberarea din functie se face in corespundere cu
legislatia in vigoare, in baza ordinelor emise. La Sectia Resurse Umane se pastreaza dosarele
angajatilor Catedrei Psihopedagogie si Educatie prescolara, respectiv a celor ce activeaza la
programul de master PIP. Dosarele angajatilor contin cereri, ordine emise de administratia
institutiei,, contractul individual de muncd, fisa postului, alte acte necesare, conform
nomenclatorului. Nu toate dosarele (ex. angajatii prin cumul) contin fisele personale ale
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angajatului.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) | acordat
standardului | normativin vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Includerea in toate dosarele, inclusivla cei angajati prin cumul (intern/extern), a fisei personale.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021);

2. Autorizatia sanitara nr 10467 din 19.12.2016, valabila panala 1.11.2021;

3. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10/308, din 30.12.2020;

4, Lista spatiilor educationale utilizate in procesul de instruire la programul de master PIP cu
suprafete totale si suprafete per student;

5. Lista echipamentelor, instrumentelor digitale, mijloacelor de invatare;

6. Vizita membrilor comisiei de evaluare la UST.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

UST dispune de o baza materiald buna pentru asigurarea unui proces educational eficient, care in
ansamblu sprijina pregatirea specialistilor de nalta calificare pentru domeniile educatie, stiinte si
senvicii publice. Studentii de la programul de master PIP studiaza in blocul de studii a UST situat
pe strada lablocikin 5, care are o suprafata de 5476,4 mp, cu o capacitate de 2716 locuri.
Respectivpentru fiecare student ii revin 3,41 mp.

Facultatea de Pedagogie, din cadrul UST dispune de baza tehnico-materiala necesara derularii
procesului didactic si de cercetare stiintifica. Spatiile de invatamant destinate programului de
master PIP sunt dotate adecvat cu utllaje tehnica, mobilier, material didactic pentru crearea
conditilor necesare asigurari calitati procesului educational. n timpul \izitei s-a constatat
imbunatatirea conditiilor de instruire a studentilor de la Facultatea Pedagogie, inclusiv a celor de
la programul de formare PIP. in salile de studii vizitate (205,206,208, 208A, 218, 311, 309, 106)
pe parcursul ultimilor doi ani au fost efectuate reparatii curente, instalate proiectoare, table
interactive, In unele procurat mobilier.

Numarul de locuri din sélile de curs, seminar si laborator corespund standardelor de evaluare
minim obligatorii. Universitatea dispune de Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de
stat a masurilor contra incendiilor si Autorizatia sanitard de functionare. Procesul-verbal de
control In domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor stipuleaza ca incaperile
blocului de studii si caminele Universitatii nu sunt dotate cu instalatie autonoma de semnalizare a
incendiilor. Tn tlmpul Vizitei s-a constatat c& in unele i mcapen au fost instalate sisteme autonome
de semnalizare. Umeaza ca administratia Universitatii sa indeplineasca recomandarile Agentiei
pentru Supraveghere Tehnica.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia asiguré in totalitate spatii adecvate pentru realizarea
procesului de studii si de cercetare la programul de studii.

Punctajul
acordat

1 1
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia asigura spatji adecvate pentru realizarea procesului de studii Si
de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).

1,0— institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupd cum
urmeaza: .
o sali de curs —nu mai putinde 2,0 m’;
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° sdli de seminar —nu mai putin de 2,0 m’; 1 1
. . 2
° laboratoare — nu mai putin de 3,0 m".

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dtszé cum urmeaza:

o salidecurs—-1,0m;
° salide seminar—1,4 mz;
o laboratoare — 2,0 m’.
Puncte tari
Recomandari | Indeplinirea recomandarilor Agentiei pentru Supraveghere Tehnica Si prezentarea dovezilor de
realizare la sedintele structurilor universitare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotareasi accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
prezentate de | Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021);
institutia de | 2. Program Strategic de dezwoltare a Facultatii Pedagogie pentru anii 2016-2020, aprobat la
invatamant Sedinta Consiliul Facultatii nr. 5 din 31.03.2016;
3. Autorizatia sanitard nr 10467 din 19.12.2016, valabila pana la 1.11.2021;
4, Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10/308, din 30.12.2020;
5. Lista spatiilor educationale utilizate in procesul de instruire la programul de master PiP cu
suprafete totale si suprafete per student;
6. Lista echipamentelor, instrumentelor digitale, mijloacelor de invatare;
7. Vizita membrilor comisiei de evaluare la UST.
Constatari UST este dotata cu spatii educationale si de cercetare, care asigura realizarea obiectivelor
facute in programului de studii PIP.
timpul Spatiile vizitate sunt dotate cu tehnica necesara procesului de studii, dupa cum umeaza: salile
procesului 106, 108, 218 dotate cu proiectoare; 205, 206, 208 - sali de calculatoare, 311 - tabla interactiva,
de evaluare 309 - laborator media digitala cu tabla interactiva, birouri de consultatii individuale.
externa Toate spatile educationale destinate realizarii obiectivelor programului de master PiP sunt
amplasate corespunzator si sunt functionale. Cadrele didactice si studentii au acces gratuit la
internet. La Facultatea de Pedagogie se implementeaza Strategia de modernizare continua a
laboratoarelor, salilor de curs, catedrelor, care corespunde Programului de dezwoltare strategica a
Facultatii de Pedagogie.
Gradul de 1,0 — institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Continuarea procesului de modernizare sidotare a spatiilor educationale.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Stiintifice a UST, aprobat Ila
Sedinta Senatului UST (PV nr. 5 din 20 decembrie 2016);

2. Strategia de Dezwltare a Bibliotecii Stiintifice a Universitatii de Stat din Tiraspol pentru
perioada 2017-2020, aprobat la Sedinta Senatului (PV nr. 8 din 21.03.2017);

3. Planul de activitate a Bibliotecii Stiintifice a UST pentru anul 2021-2025, aprobat de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 25.01.2021);
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4. Lista periodicilor pentru programul de master PIP;
5. Anexa 6.14. Dotarea si accesibilitatea fondului Bibliotecii Stiintifice destinat programului
de master PIP;
6. Vizita membrilor Comisiei la Biblioteca UST.
Constatari In blocul Facultéti de Pedagogie se gaseste a doua biblioteca a UST, care asigura cu literatura
facute in didactic, stiintifica programul de formare PIP. Biblioteca este amplasaté intr-un spatiu mic, unde
timpul se regaseste si sala de lectura cu o capacitate de 16 locuri. Din totalul de 8769 de unitati, in jurul
procesului la 400 de unitati asigura procesul de instruire la programul de studii superioare master PIP.
de evaluare | La Catedra Psihopedagogie si Educatie Prescolara este amplasata o minibiblioteca cu un fond de
externa 300 exemplare: literatura didactica, stiintifica, suport curricular la unitatile de curs pentru
programul de master PIP. De aceastd literaturd beneficiazd studentii Facultati Pedagogie si
cadrele didactice.
Pe pagina web a institutiei (https://sites.google.com/site/digilibust/) se regaseste biblioteca digitala
a UST, numita si Sala de lectura digitala, unde literatura este selecta pe profiluri si discipline. Aici
sunt amplasate peste 4000 de titluri, din ele 1050 de titluri sunt pentru programul de master PIP.
Aceste titluri de carte se regasesc la compartimentul Pedagogie
(https://sites.google.com/site/digilibust/home/pedagogie).
Biblioteca dispune de un fond de editii periodice In numar de 6116 exemplare, inclusiv pentru
Specialitatea Pedagogie - 2280 exemplare. In anul 2020 UST a abonat programele de formare la
27 de editii periodice, care pot fi consultate in sala de lectura. Dintre acestea 24 de titluri sunt la
pedagogie. Universitatea este abonaté la publicatile periodice de specialitate: Univers pedagogic,
Faclia, etc.
Anual UST procura in jurul la 700-1000 titluri de carte pentru toate programele de formare, care
ulterior sunt distribuite la cele doua biblioteci a UST. Dintre acestea in jurul la 200 titluri sunt
repartizate la biblioteca Facultatii Pedagogie si la catedrele de profil.
Biblioteca stiintifica a UST dispune de Catalog electronic care se reinnoieste la necesitate.
Consideram ca spatiul acordat sdli de lecturd pentru studenti este insuficient, deaceea
recomandam alocarea unui spatiu mai extins pentru sala de lectura.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezwoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Actualizarea si plasarea pe site a Strategiei de dezvoltare a Bibliotecii Stiintifice a UST pentru
perioada 2017-2020;
Amplasarea Bibliotecii de la Facultatea de Pedagogie intr-un spatiu mai larg si organizarea unui
spatiu adecvat pentru sala de lectura.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Stiintifice a UST, aprobat la
Sedinta Senatului UST (PV nr. 5 din 20 decembrie 2016);

2. Strategia de Dezwltare a Bibliotecii Stiintifice a Universitatii de Stat din Tiraspol pentru
perioada 2017-2020, aprobat la Sedinta Senatului (PV nr. 8 din 21.03.2017);

3. Planul de activitate a Bibliotecii Stiintifice a UST pentru anul 2021-2025, aprobat de
Senatul UST (proces-verbal nr. 6 din 25.01.2021);

4, Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatamantului

preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (proces-verbal nr. 8 din 22.03. 2016) si
coordonat cu Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);

5. Plan de invatamant la programul de master Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar
revizuit si aprobat prin deciziile Senatului UST (proces-verbal nr.8 din 27.05.2020);
6. Plan de invatamant pentruciclul Il la programul de master Psihopedagogia invatamantului

preuniversitar, aprobat de Senatul universitatii (proces-verbal nr. 6 din 21.01.2021) si coordonat
cu MECC (04.05.2021, numar de inreqgistrare IPM-01-19041);

39



https://sites.google.com/site/digilibust/
https://sites.google.com/site/digilibust/home/pedagogie

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM -74
7. Anexa 6.14. Dotarea si accesibilitatea fondului Bibliotecii Stiintifice destinat programului
de master PIP;
8. Vizita membrilor Comisiei la Biblioteca UST.
Constatari La programul de studii superioare de master PIP unit&tile de curs din Planul de invitamant sunt
facute in asigurate cu suport curricular: manuale, monografii, note de curs, ghiduri, cursuri in format PPT,
timpul caiete metodice. Acestea se regasesc in biblioteca UST si la Facultatea de Pedagogie, Catedra
procesului de Psihopedagogie si Educatie Prescolara.
de evaluare Facultatea de Pedagogie dispune de cateva fonduri proprii de carte, care pot fi utilizate in
externa procesul didactic si de cercetare la programul de master PIP. Fiecare titular de curs detine
portofoliul cursului care contine curriculum la disciplina, notele de curs, indicatile metodice pentru
lucrarile practice si/lsau seminare. O parte din notele de curs si indicatiile metodice sunt editate la
tipografia UST. Tn contextul situatiei epidemiologice din tara si trecerea procesului de instruire la
distantd (on-line), studentii au acces la suportul curricular prin intermediul platformelor
educationale electronice: Moodle, Google Classroom. Pe pagina web a UST este sectiunea
Biblioteca on-line -  htips://sites.qoogle.cony/site/digilibust/home/pedagodie, care gazduieste
cursurile universitare in format electronic.
Studentii programului de master PIP au acces nelimitat si gratuit la tot suportul curricular. in
fiecare an, la Catedre se aproba un plan editorial care includ titluri de lucrari didactice care
urmeaza a fi publicate.
1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este
Gradul de accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de | Ponderea | Punctajul
realizare a studiu. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul | Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Programul de studii este asigurat cu cel putin 50% suport curricular
accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de
studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Legea contabilitatii nr. 113-XVIdin 27 aprilie 2007,
prezentate de | 2. HG cu privire la modul de functionare a institutiilor de Tnvatamant superior in conditii de
institutia de | autonomie financiara nr. 983 din 22.12.2012;
invatamant 3. HG cu privire la lucrarile si senviciile contra platd, méarimea tarifelor de senviciu, modul de
formare a veniturilor colectate de catre autoritatile / institutile subordonate Ministerului Educatiei
nr. 872 din 21.12.2015;
4, Regulamentul cu privire la modul de functionare in conditii de autonomie financiara a
institutiilor de invatamant superior, aprobat prin HG nr. 343 din 10.06.2020;
5. Vizita membrilor comisiei de evaluare la contabilitatea UST.
Constatari Programul de studii superioare de master PIP, care se afla in cadrul Facultati de Pedagogie, nu
facute in dispune de buget separat. Din discutiile cu contabilul sef s-a constatat ca mijloace financiare
timpul destinate procesului didactic si cercetarii la Programul de formare studii superioare master PIP
procesului sunt alocate in conformitate cu legislatia in vigoare si sunt suficiente pentru realizarea
de evaluare | programului.
externa UST, incepand cu anul 2013, in conformitate cu HG cu privire la modul de functionare a

institutilor de Invatamant superior in conditii de autonomie financiarg, planifica, aproba, executa si
evalueaza mijloacele financiare prin Deciziile Senatului.

Fondurile destinate UST sunt planificate si gestionate in conformitate cu legislatia in vigoare si
sunt suficiente procesului educational desfasurat, inclusiv pentru programu de master PMiP.
Planificarea / proiectarea, colectarea, gestionarea si evaluarea utilizarii resurselor financiare ale
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UST este in atributia Directiei economico-financiare si gestionare. Aceasta elaboreaza la
inceputul fiecarui an Devize de venituri si cheltuieli, pentru fiecare t|p de activitate. Toate
proiectele si rapoartele sunt discutate si aprobate la Senatul UST. Tn major, acestea insa nu se
regdsesc pe pagina web a institutiei, cu exceptia Planului de achizitii pentru anul 2019. Se
recomanda pentru transparenta decizionala sa se plaseze pe pagina web a UST Devizele de
venituri si cheltuieli, rapoarte anuale pentru achizitii publice.

UST beneficiaza de alocatii de la bugetul de stat pentru programele de studii in conformitate cu
Planul (Comanda de Stat) de pregatire a cadrelor si activitatii de cercetare stiintifica, si de alte
venituri leqate de taxa de studii, servicii prestate, etc.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt
alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente
pentru realizarea programului.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandan

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.3.2. Taxe de

studii si burse la programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Legea contabilitatii nr. 113-XVIdin 27 aprilie 2007;

2. HG cu privire la modul de functionare a institutiilor de invatamant superior in conditii de
autonomie financiara nr. 983 din 22.12.2012;

3. HG cu privire la lucrarile si serviciile contra platd, marimea tarifelor de seniciu, modul de
formare a veniturilor colectate de catre autoritatile / institutile subordonate Ministerului Educatjei
nr. 872 din 21.12.2015;

4, HG Republicii Moldova Cu privire la lucrarile si seniciile contra plata, marimea tarifelor de
senicii, modul de formare si utilizare veniturilor colectate de catre autoritatile, institutiile
subordonate Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, nr. 827 din 21.12.2015;

5. HG cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si elevilor institutiilor de
invatamant superior si mediu de specialitate de stat, inmatricula{i pe baza de contract, nr. 125
/2001 din 15.02.2001;

6. HG Cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de ajutoare sociale pentru studentii din
institutile de invatamint superior, elevii din institutile de invatamint mediu de specialitate,
secundar profesional si persoanele care studiaza in invatamintul postuniversitar, nr. 1009 din
01.09.2006;

7. Regulamentul cu privire la modul de functionare in conditii de autonomie financiara a
institutiilor de invatdmant superior, aprobat prin HG nr. 343 din 10.06.2020;

8. Regulamentul cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor de studii studentilor
si persoanelor care studiaza in invatdmantul postuniversitar al UST, aprobat la sedinta Senatului
(PV nr. 8 din 27 aprilie 2007);

9. Ordinul rectorului UST nr. 71 din 19.02.2020 Cu privire la asigurare cu bursa de stat a
masteranzilor Facultdtii Pedagogie, invatamant cu frecvents;

10. Vizita membrilor comisiei de evaluare la contabilitatea UST.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Taxele de studii la UST nu depasesc costul mediu de intretinere a unui student, se calculeaza in
conformitate cu legislatia In vigoare si se stabilesc in baza Ordinului Rectorului UST. Acestea
completeaza bugetul Universitatii, fi nantat preponderent din bugetul de stat. Cuantumul taxelor nu
se modifica esential de laanla an. La programele de master PIP taxa de studii per program pe an
de studii este de 5700 00 lei. Costurile medii pentru un student/an este de aproximativ 17.000,00 -
18.000,00 lei.

Taxele de studii la Programul de studii superioare de master PIP sunt stabilite conform legislatiei
in vigoare, Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr. 827 din 21.12.2015 Cu privire la lucrarile si
senvciile contra platd, marimea tarifelor de senicii, modul de formare si utilizare veniturilor
colectate de catre autoritatile, institutiile subordonate Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii.
Bursele la programul de master PIP se aloca in conformitate cu Ieglslatla in vigoare,
Requlamentul intern cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor de studii studentilor si
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persoanelor care studiaza in invatamantul postuniversitar al UST, aprobat prin Decizia Senatului
din 27 aprilie 2007. Cuantumul burselor de studii lunare sunt stabilite in conformitate cu Contractul
de prestare asenvciilor nr. 05/14 din 14 ianuarie 2014 incheiat intre ME si UST si HG Cu privire la
modificarea anexelor HG nr. 1009, nr. 399 din 25.04.2018. Bursele se acorda in temeiul Ordinului
Rectorului UST, emis in fiecare semestrul, in dependentd de rezultatele studentilor si in
conformitate cu legislatia in vigoare.

in conformitate cu leqislatia in vigoare se acordé si bursele sociale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si
altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul
normativin vigoare.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandan

Actualizarea actelor normative interne cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurareastudentilor cu camin

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de

prezentate de | invatdmant de stat, aprobat prin HG nr.74 din 25.01.07;

institutia de | 2. Regulament de cazare si mentinerea a ordinii in caminele UST, aprobat la Sedinta

invatamant Senatului (PV nr. 12 din 22 iunie 2017);
3. HG cu privire la taxele de cazare in caminele institutilor de stat de nvatamant
profesional tehnic secundar, profesional tehnic postsecundar, superior si in domeniul stiintei Si
inovarii, nr. 99 din 30.01.2007;

Constatari UST dispune de un cdmin studentesc, cu o capacitate de 270 locuri, amplasat pe strada V.

facute in Cheltuialad. Functioneaza in conformitate cu legislatia in vigoare. Studentii de la programul de

timpul master PIP pot beneficia de cazare in cadmin, insa cereri de a fi cazati nu au parvenit din partea

procesului lor.

de evaluare | In temeiul Dispozitiei Rectorului cu privire la repartitia studentilor se emite bonul de cazare. Sunt

externa stabilite anumite criterii pentru repartizarea studentilor in caminul UST, cum ar fi. studenti ramasi
fara ocrotire parinteasca, cu un parinte, cei care locuiesc la o distantd mai mare de 50 km in afara
mun. Chisindu, reusita la studii, activitate extracurriculara.. promovarea imaqinii UST.

Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a asigurati cu camin in conformitate cu normele in vigoare. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi

[ 1.

Legea privind accesul la informatie nr. 982 din 11.05.00, modificata la 19.07.18;
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prezentate de | 2. Legii comunicatiilor electronice nr. 241 din 15.11.2007;
institutia de | 3. Strategia de dezwoltare a infrastructuri digitale a Universitatii de Stat din Tiraspol,
invatamant aprobata la sedinta senatului din 22.06.2017;

4. Regulamentul cu privire la utilizarea Sistemului Informational in cadrul UST, aprobat la

sedinta senatului din 22.08.2019;

5. Strategia nationala de dezwltare a societdlii informationale “Moldova Digitala

2020”,aprobata prin HG Nr. 857 din 31.10.2013;

6. Regulament de organizare a distribuirii informatiei publice prin intemediul site-ului

Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobat la sedinta senatului din 24.01.2017.
Constatari Managementul informatiei, accesul studentilor si angajatilor la informatie este asigurat de Centrul
facute in Tehnologii Informationale al UST, conform actelor nomative reglatoare si se desfasoara prin
timpul intermediul site-ului institutiei www.ust.md cét si compartimentelor site-ului privind Facultatea de
procesului Pedagogie - https://ust.md/subdiviziuni-universitare/facultati/pedagogie/ si pagina de Facebook -
de evaluare | http:/pedagogust.blogspot.com/ , prin noua versiune pe platforma Google a site-ului UST inclusiv
externa in limba engleza, prin activarea Bibliotecii digitale UST, platforma Moodle, Classroom, utilizarea

platformei OFFICE 365 — a sistemelor institutionale informatice interne.

Este accesibila informatia cu privire la studii ciclul Il master - Planul inmatricularii si rezultatele
inregistrate, facilitati pentru studenti, calendarul activitatilor si planificarea desfasurarii acestora:
orarul consultatiilor individuale si de grup, programul orelor, programul examenelor de curs,
graficul sustinerii tezelor de master, cu privire la programul de studii Psihopedagogia
invatamantului preuniversitar.

Comisia de Calitate a Facultatii, Decanatul Facultati Pedagogie, catedra PEP, examineaza
periodic procesele de colectare, analiza si utilizarea informatiei, contingentul de studenti, parcursul
academic si gradul de satisfactie al acestora, traseul profesional al absolventilor programului de
studii Psihopedagogia invatamantului preuniversitar.

Se duce o evidentad stricta a documentelor expediate si receptionate, a ordinelor/dispozitiilor
emise, a numarului de studenti inmatriculati/ absolventi, eliberarea diplomelor si suplimentele
acestora, a numarului de studenti scutiti de taxe de studii, bursele acordate, a indeplinirii normei
academice etc.

Este asiqurata crearea si atribuirea conturilor personale de acces studentilor si cadrelor didactice
pentru utilizarea individuala si securizatd a informatilor personale n cadrul platformelor
institutionale OFFICE 365, Moodle.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a| Ponderea | Punctajul
realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care | (puncte) | acordat
standardului | este accesibil studentilor si angajatilor.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 7.2. Baze de date
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii
Dovezi 1. Legea privind protectia datelor cu caracter personal, nr.133 din 08.07.11;
prezentate de | 2. Legea privind aprobarea Conceptiei securitatii informationale a RM, nr. 299 din 21.12.17;
institutia de | 3. Regulament de organizare a distribuirii informatiei publice prin intemediul site-ului
invatamant Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobat la sedinta senatului din 24.01.2017;
4, Regulament privind prevenirea plagiatului academic in cadrul UST, aprobat la sedinta
senatului din 28.05.2019;
5. Politica de asigurare a securitatii datelor cu caracter personal prelucrate de catre UST (cu
sediul la Chisinau), aprobata in sedinta senatului din 28.11.2017;
6. Ghid metodologic de creare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere

in cariera, aprobat de Senatul UST, |1a 25.10.2016.
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Constatari Universitatea de Stat Tiraspol dispune de baza de date electronica la care au acces securizat
facute in atat studentji cat si personalul academic iar functionalitatea ei este asiguratd la nivel universitar
timpul de cétre Centrul Tehnologiilor Informationale conform prevederilor Politicii de asigurare a
procesului securitdtii datelor cu caracter personal prelucrate de cétre UST, Legii privind protectia datelor cu
de evaluare | caracter personal, nr.133 din 08.07.11 si Legii privind aprobarea Conceptiei securitatii
externa informationale a RM, nr. 299 din 21.12.17.

Pagina WEB a institutiei - www.ust.md contine informatie cu referire atat la programul de studii

cat si activitatile planificate si desfasurate la nivel de institutie, facultate etc.

O buna parte a informatiilor plasate pot fi accesate doar in baza unei parole individuale create

pentru studenti si cadre didactice.

Existd o baza de date cu privire la monitorizarea studentilor inmatriculati si/sau absolventi ai
programului Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar, eliberarea diplomelor de absolvire sia
suplimentelor acestora, cat si baza de date privind % de angajare a absolventilor programului.

Se atesta existenta bazei de date ce contine informatii cu privire la stagieri ale studentilor,
publicatiile elaborate atat ale corpului profesoral, cat si ale studentilor, referintele la locatii digitale
verificate, clasificate pe categorii sau anumiti parametri, pentru eficientizarea cautarilor, etc.
Este utiizatd platforma institutionalda - OFFICE 365, baza de date ale utilizatorilor fiind
administrata la nivel institutional.
UST dispune de baza de date pe suport de hartie si in format electronic ce include ordine interne
si externe, hotarari si recomandari ale Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii, a Rectorului, a
Senatului UST si a Consiliului Facultatii de Pedagogie.
UST utilizeaza platforma sistemantiplagiat.ro si Regulamentul privind prevenirea plagiatului

academic in cadrul UST, aprobat la sedinta senatului din 28.05.2019.

Gradul de 1,0 —institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigurd | Ponderea | Punctajul

realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Regulament de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului
prezentate de | Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobat la sedinta senatului din 24.01.2017;
institutia de | 2. Politica de asigurare a securitatii datelor cu caracter personal prelucrate de catre UST (cu
invatamant | sediul la Chisindu), aprobata in sedinta senatului din 28.11.2017;
3. Regulamentul cu privire la utilizarea Sistemului Informational in cadrul UST, aprobat la
sedinta senatului din 22.08.2019.
Constatari Universitatea dispune de pagina WEB a institutiei - www.ust.md, pagina Facultatii de Pedagogie -
facute in https://ust.md/subdiviziuni-universitare/facultati/pedagodie/ , a catedrei - catedrappep@gmail.com
timpul si pagina de Facebook - http:/pedagogust.blogspot.com/, unde sunt plasate informatiile cu privire
procesului la programul de studii - Psihopedagogia invatamaéntului preuniversitar, regulamentele si
de evaluare dispozitiile de ordin intern, documente externe, noutati academice, informatii despre modul de
externa admitere, organizare si desfasurare a procesului de studii la nivel de institutie, facultate, catedra,

structura programului de studii, desfasurarea diverselor activitati curriculare si extracurriculare,
conferinte stiintifice, seminare etc.

Gestionarea paginii Web si plasarea informatiilor de interes public are loc conform prevederilor
Requlamentului de organizare a distrib uitii informatiei publice prin intermediul site-ului Universitati
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de Stat din Tiraspol.

Informatia cu privire la programul de instruire, legatura student- cadru didactic este desfasurata
prin intermediul platformei Classroom, e-mail, platformei Moodle, OFFICE 365, accesul fiind
securizat pentru fiecare utilizator.

Diverse ghiduri metodologice, suporturi de curs, continuturi de programe etc sunt disponibile pe
blogul Facultatii de Pedagogie, Biblioteca virtuala UST.

Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) | acordat
standardului | departamentului/ catedrei.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat Standard de evaluare minim obligatoriu:
Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile pe site-ul institutiei de invatamant/ facultati’ departamentului/
catedrei.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparentainformatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Regulament de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului
prezentate de | Universitatii de Stat din Tiraspol, aprobat la sedinta senatului din 24.01.2017;
institutia de | 2. Manualul calitatii (aprobat la sedinta senatului din 07.06.2013, actualizat 15.01.2019,
invatamant proces- verbal nr.6);
3. Strategia de dezwoltare a infrastructurii digitale a Universitati de Stat din Tiraspol,
aprobata la sedinta senatului din 22.06.2017;
4, Politica de asigurare a securitatii datelor cu caracter personal prelucrate de catre UST (cu
sediul la Chisinau), aprobata in sedinta senatului din 28.11.2017;
5. Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 08.07.2011,
6. Legea privind aprobarea Conceptiei securitatii informationale a Republicii Moldova nr.299
din 21.12.2017.
Constatari Universitatea de Stat din Tiraspol asigura transparenta informatiei cu referire la activitatea
facute in Universitatii, facultatilor, programul catedrelor, programelor de studii, activitatea de cercetare si
timpul inovare, planul de admitere pentru programul de studiu Psihopedagogia invatdmantului
procesului preuniversitar si a ator programe,ofera acces liber la toate regulamentele si dispozitile de ordin
de evaluare | intern a Universitatii.
externa Informatia necesara procesului de instruire este afisata pe panourile informationale ale Catedrei
PEP, ale Facultdti Pedagogie, pe site-ul universitati (www.ust.md) sau Facebook -
http://pedagogust.blogspot.com/ conform prevederilor Regulamentului de organizare a distribuirii
informatiei publice prin intermediul site-ului Universitdtii de Stat din Tiraspol si Politica de
asigurare a securitatii datelor cu caracter personal prelucrate de céatre UST .
Catedra PEP dispune de o biblioteca de carti si biblioteca electronica care este utilizata atat de
cadrele didactice, cat si studentji, masteranzi la programul evaluat.
Este asigurat accesul liber, prin intermediul site-ului UST la contactele cu reprezentantii echipei
manageriale ai institutiei, facultatilor, catedrelor.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea &i ating
obiectivele si raspund newoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programuluide studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Manualul calitatji, actualizat si aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 15.01.2019);

2. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);

3. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016).

4, Strategia de dezwltare a Facultati de Pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);

5. Program strategic al Facultdti de Pedagogie pentru 2016-2020, aprobat in Consiliu
facultatii (PV nr.5, din 31.03.2016);

6. Planul de invatdmant al programului de master Psihopedagogia invétamantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (PV nr. 8 din 22.03.2016) si coordonat cu
Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);

7. Planul de invatamant al programului Pedagogia invatdméntului preuniversitar, aprobat de
Senatul UST (PV nr. 6, din 21.01.2021) si coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de inregistrare
IPM-01-19041);

8. Extras din PV nr. 8, din 27.05.2020 al sedintei Senatului UST privind actualizarea si
aprobarea planurilor de invatamant;

9. Extras din PV nr. 2, din 4.05.2020, al sedintei Comisiei de asigurarea calitatii, Facultatea
de Pedagogie, privind modificarea Planului de invatamant;

10. Extras din procesul-verbal nr. 9 al sedintei Catedrei Psihopedagogie si Educatie
Prescolara din 28.04.2020 cu referire la modificarile care necesita a fi incluse in Planurile de
invatdmant la programele de studii superioare de master ce tin de competenta Catedrei PEP;

11. Extras din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Consiliului Facultatii Pedagogie din 19.04.2019
cu referire la modificarile care necesita a fi incluse in Planurile de invatamant la programele de
studii superioare de master ce tin de competenta catedrelor;

12. Extras din procesul-verbal nr. 11 al sedintei Senatului UST din 29.05.2019 cu privire la
modificari in Planurile de invatamant;

13. Extras din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Consiliului Facultatii Pedagogie din 23.04.2018
cu referire la modificarile care necesita a fi incluse in Planurile de invatamant la programele de
studii superioare de master ce tin de competenta catedrelor;

14. Extras din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Consiliului Faculttii Pedagogie din 23.04.2018
cu referire la modificarile care necesita a fi incluse in Planurile de invatamant la programele de
studii superioare de master ce tin de competenta catedrelor.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale. Periodic
programul de master PIP este supus perfectionérii in conformitate cu Regulamentul cu privire la
initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii. Sistemul de
asigurare si monitorizare a calitatji procesului de studii include DMPIAC si Consiliul de Asigurare a
Calitatii al UST si se realizeaza conform Regulamentului cu privire la sistemul de management al
calitatii UST, Manualului calitatii si Planului elaborat anual siaprobatla Consiliul Facultatii.

In procesul de evaluare si actualizare a programului de master PIP sunt implicate cadrele
didactice incadrate in procesul de predare-invatare, membrii CmAC, studentii (prin chestionare),
absolventii si alti specialisti din domeniul educatiei. In scopul imbunétatiri programului de studii,
sunt consultati si angajatorii care isi expun parerile referitor la calitatea programului si se iau in
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considerare si recomandarile presedintilor comisiilor de sustinere a examenelor de master.
Modificarile propuse se analizeaza in sedintele de catedra, sunt discutate inh cadrul Consiliului
facultatii si sunt aprobate prin Hotarari ale Senatului UST.

Programul de studiu PiP, elaborat in anul 2008, a fost supus mai multor modificari in scopul
imbunatatirii acestuia si al corelarii cu regulamentele aparute prin decizii ale Senatului UST.
Anual, in Consiliul Facultatii Pedagogie se analizeaza oportunitatea operarii unor modificari in
planurile de invatamant ale programelor de studii superioare de master. De exemplu, in 2019,
Senatul a dispus actualizarea Notei explicative a programului PIP (PV nr.11, din 29.05.2019).
Ultima modificare a planului de studii al PIP a awt loc in anul 2020, ca urmare a corelarii
acestuia cu noul Plan-cadru pentru studii superioare de licentd (ciclul 1), de master (ciclul Il) si
integrate din 10.02.2020 si a fost aprobata de Comisia de asigurarea calitatii a facultatii (PV nr.2,
din 4.05.2020) si de Senatul UST (PV nr.2, din 27.05.2020).

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare
Dovezi 1. Strategia de dezwltare a Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021 — 2025, aprobata de
prezentate de | Senatul UST (PV nr.6, din 21.01.2021);
institutia de | 2. Manualul calitatji, actualizat si aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 15.01.2019);
invatamant 3. Regulamentul privind sistemul de management al calitatii, aprobat de Senatul UST (PV
nr.2, din 27.10.2009) si actualizat si aprobat de Senatul UST in 2019 (PV.nr.6, din 15.01.2019);
4, Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);
5. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);
6. Strategia de dezwltare a Facultati de Pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);
7. Program strategic al Facultdti de Pedagogie pentru 2016-2020, aprobat in Consiliu
facultatii (PV nr. 5, din 31.03.2016);
8. Planul de invatamant al programului de master Psihopedagogia invétdmantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (PV nr. 8 din 22.03.2016) si coordonat cu
Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);
9. Planul de invataméant al programului Psihopedagogia invatéaméntului preuniversitar,
aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 21.01.2021) si coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de
inregistrare IPM-01-19041);
10. Analiza chestionarului pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor privind
calitatea programului de studiu din cadrul Universitati de Stat din Tiraspol, elaborat de
Departamentul Managementul Procesului de Instruire si Asigurare a Calitatii, UST, aprobat de
catre Consiliul de Asigurare a Calitatii din UST (PV nr. 3, din 20.04.2017).
Constatari Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare se asigurda in baza actelor reglatorii
facute in institutionale: Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicé
timpul a programelor de studii, Regulament cu privire la evaluarea activitétii de invatare a studentilor
procesului UST. Procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate Tn mod consecvent si se
de evaluare | intreprind masuri eficiente de imbunétatire a acestora. Actiunile intreprinse de personalul
externa academic implicat in realizarea programului de studiu evaluat, precum si rezultatele

chestionarelor aplicate in vederea determinarii satisfactiei studentilor la programul dat sunt
discutate in cadrul sedintelor catedrei PEP si reflectate in procesele verbale. Programele analitice
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se actualizeaza anual si reflecta rezultatele cercetaiilor titularului de curs incluse in bibliografia
recomandatd; se planifica sarcinile pentru activitatile individuale ale masteranzilor tinand cont de
volumul de lucru adecvat parcursului profesoral si performantelor asteptate; formele de organizare
a procesului de studii imbina activitatile de contact direct, regim online si activitatea individualg;
evaluarea rezultatelor academice se realizeaza prin diverse tipuri de evaluare (ini{iala, formativa,
finala), forme si modalitati (examen, probe scrise, orale). Evaluarea rezultatelor invatarii are un
caracter sistematic si are impact asupra optimizarii procesului educational (perfectionarea
programului, a tehnologilor de predare — invatare - evaluare, a programelor analitice si
suporturilor didactice). In asigurarea calitatii procesului de invatdmant, cadrelele didactice tin cont
de opiniile masteranzilor exprimate pe parcursul predarii si in urma aplicarii chestionarelor privind
prestatia didactica la programul evaluat. Se practica evaluarea colegiala prin asistenta reciproca
la lectii publice la care sunt invitati colegii si responsabilii de asigurarea calitatii. Evaluarea finala a
raportului de practica se realizeaza in cadrul catedrei, unde conducatorii stagiilor de practica
raporteaza realizarea obiectivelor stagiilor si Thainteaza sugestii referitoare la imbunétatirea
practicii. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare este eficientizata si prin aplicarea
sistemului anti-plagiat care, intre altele, conduce la actualizarea anuala a tematicii tezelor de
master. Crearea SMC ofera posibilitatea aplicarii unor mecanisme eficiente de asigurare a unei
legaturi functionale cu toate nivelurile structurale implicate in procesul predare-invatare-evaluare.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul
realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. | (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii
Dovezi 1. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
prezentate de | programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);
institutia de | 2. Regulamentul de organizare a studiilor in Universitatea de Stat din Tiraspol in baza
invatamant sistemului national de credite de studiu, aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 19.01.2016);
3. Strategia de dezwltare a Facultati de Pedagogie a UST, 2021-2025, aprobatd de
Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);
4, Program strategic al Facultdti de Pedagogie pentru 2016-2020, aprobat in Consiliu
facultatii (PV nr.5, din 31.03.2016);
5. Planul de invatdmant al programului de master Psihopedagogia invatdmantului
preuniversitar, aprobat prin decizia Senatului UST (PV nr. 8 din 22.03.2016) si coordonat cu
Ministerul Educatiei al RM (06.05.2016, numar de inregistrare IP-17444);
6. Planul de invatamant al programului Psihopedagogia invatémantului preuniversitar,
aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 21.01.2021) si coordonat cu MECC (04.05.2021, numar de
inregistrare IPM-01-19041);
7. Ordinul Rectorului UST nr.22 din 23.01.2020, de aprobare a componentei Comisiilor de
evaluare interna a programelor de studii, ciclul II;
8. Chestionar de evaluare a activitéfii profesionale a cadrelor didactice de catre colegi,
elaborat de Departamentul Managementul Procesului de Instruire si Asigurare a Calitatii, UST,
aprobat de catre Consiliul de Asigurare a Calitatii din UST (PV nr. 1 din 18.09.20);
9. Certificat de evaluare interna a calitatii, eliberat de Departamentu Managementul
procesului de instruire si asigurare a calititii — UST, pentru programul PIP, la 18.06.2019.
Constatari Autoevaluarea programului de studii PIP are loc conform Regulamentului cu privire la initierea,
facute in aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii. Autoevaluarea include
timpul analiza structurii planului de invatamant, evaluarea periodica a continutului curricula, repartizarea
procesului disciplinelor in dependentd de performantele cadrelor didactice, analiza rezultatelor Tnvatarii
de evaluare | exprimate prin competentele obtinute de studenti, analiza prestatiei cadrelor didactice prin
externa asistarea la ore. Autoevaluarea cadrelor didactice se realizeaza conform Regulamentului privind
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evaluarea performantelor cadrelor didactice ale UST. Cadrele didactice prezintda semestrial si
anual rapoarte privind activitatea stiintificd; acestea sunt integrate intr-un raport comun al fiecarei
catedre, sunt discutate si aprobate la sedinta catedrei si apoi prezentate la Departamentul
Cercetare si Relatii Internationale. Institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a
programului de studii. Rezultatele autoevaluarii interne a programului PIP sunt discutate in cadrul
Consiliului facultatii, iar sugestiile sunt luate ca baza pentru imbunatatirea programului. In urma

evaluarii interne, in 2019 s-a obtinut Certificatul de evaluare internd a calitatii, acordat de
Departamentul Managementul procesului de instruire si asigurare a calitatii — UST.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a| Ponderea | Punctajul

realizare a programului de studii. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.4. Evaluareaprogramului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
prezentate de | programelor de studii, aprobat de Senatul UST (PV nr. 4, din 17.11.2015);
institutia de | 2. Strategia de dezwltare a Facultati de Pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
invatamant Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);
3. Chestionare pentru studenti, absolventi, angajatori;
4, Chestionarul pentru evaluare a nivelului de satisfactie al masteranzilor privind calitatea
programului de studi;
5. Chestionar de evaluare a competentelor cadrelor didactice elaborat de Departamentul
Managementul Procesului de Instruire si Asigurare a Calitati, UST, aprobat de catre Consiliul de
Asigurare a Calitatii din UST (PV nr. 3 din 20.04.2017.
Constatari Programul de studiu PIP este supus, periodic, evaluarii de cétre toate categoriile de beneficiari -
facute in studenti, absolventi, angajati si angajatori - prin mai multe modalitdti intre care amintim
timpul completarea unor chestionare precum si sdlicitarea unor opinii si sugestii de imbunatatire in
procesului cadrul unor activitati de genul: mese rotunde, intélniri cu absolventi, cu angajatori, implicarea
de evaluare mentorilor de practica in evaluarea/notarea studentilor, participarea reprezentantului angajatorilor
externa in comisiile de sustinere a tezelor de master s.a. Rezultatele obtinute sunt analizate si luate in
considerare la imbunatatirea programului de studiu evaluat de studenti sau de alti beneficiari.
Majoritatea studentilor, absolventilor si angajatorilor intenievati s-au declarat mulumiti de
calitatea activitatilor didactice si a suporturiior de invatare pe care le au la dispozitie, de
disponibilitatea si intelegerea cadrelor didactice, de posibilitdtile oferite de programul de studii
Psihopedagogia invatamantului preuniversitar pentru dezwoltarea personala si profesionala.
Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) | acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la
programul de studii

Dovezi 1. Strategia de dezwltare a Facultadti de pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de

prezentate de | Consiliul Facultatii (PV nr.4, din 9.02.2021);

institutia de | 2. Ghid metodologic de creare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere

invatamant in cariera, aprobat de Senatul UST, la 25.10.2016 (fara nr.PV);
3. Certificat de evaluare interna a calitatii pentru programul Psihpedagogia invatdmantului
preuniversitar, eliberat de Departamentul Managementul procesului de instruire si asigurare a
calitatii — UST, la 18.06.2019;
4, Chestionare pentru studenti, absolventi, angajatori;
5. Registru cu evidente privind angajarea absolventilor programului PIP in perioada 2016-
2020 prezentat la vizita.

Constatari In Strategia de dezwltare a Facultiti precum si in Strategia Departamentului Fomare

facute in profesionald, consiliere si ghidare in cariera sunt prezentate mecanismele institutionale de

timpul evidentda a angajarii absolventilor. Evidenta absolventilor se face prin legéaturi directe cu

procesului absolventii si angajatorii si se tine la nivelul facultatii, in Registrul evidentei anggjarii absolventilor

de evaluare in campul muncii. Dupa absolvire, datele colectate (prin telefon, email, retele de socializare,

externa colaborare in organizarea diverselor activitati in comun cu institutia unde sunt angajati absolvent
ai facultatii etc.) sunt stocate in baza de date a Facultatii. Aceasta bazad de date este actualizata
anual, in scopul monitorizarii traseului profesional si al studierii satisfactiei beneficiarilor
programului evaluat (vezi si: www.si.ust. md), ceea ce demonstreaza ca institutia dispune de
mecanisme institutionale de evidentd a angajarii in cAmpul muncii si a ewlutiei profesionale a
absolventilor pe care le aplica consecvent. Institutia posteaza pe site-ul UST si informatii privind
activitatea unor absolventi care au inregistrat rezultate remarcabile in domeniul calificarii obtinute,
specialisti care servesc drept modele de urmat: studii de doctorat in domeniul Stiinte ale
Educatiei, rezultate profesionale cu un recunoscut impact social si economic la nivel local,
national sau international.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de mecanisme institutionale de evidentd a| Ponderea | Punctajul

realizare a angaijarii in cdmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le | (puncte) | acordat

standardului | aplica consecvent.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Institutia posteaza pe site-ul UST informatii privind activitatea unor absolventi care au nregistrat
rezultate remarcabile in domeniul calificarii obtinute.
Existenta Bazei de date institutionale cu Registrele de evidentad a angajabilitatii absolventilor pe
ani ( 2016, 2017, 2018, 2019, 2020).

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Ghid metodologic de creare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere
prezentate de | in cariera, aprobat de Senatul UST, la 25.10.2016;
institutia de | 2. Strategia de dezwiltare a Facultati de Pedagogie a UST, 2021-2025, aprobata de
invatamant Consiliul Facultatii (PV nr. 4, din 9.02.2021);
3. Chestionare pentru studenti, absolventi, angajatori;
4, Certificat de evaluare interna a calitatii pentru programul Psihpedagogia invatamantului
preuniversitar, eliberat de Departamentul Managementul procesului de instruire si asigurare a
calitatii — UST la 18.06.2019; .
5. Registru cu evidente privind angajarea absolventilor programului PIP in perioada 2016-
2020, prezentat la vizita.
Constatari Activitatea de ghidare si de consiliere in cariera este realizatda conform prevederilor Ghidului
facute in metodologic de creare si functionare a Centrului Universitar de ghidare si consiliere in cariera si
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timpul Regulamentului de functionare a Departamentului de formare profesionala, consiliere si ghidare in

procesului carierd. La nivel institutional, coordonarea activitatilor de orientare profesionala revine Centrului

de evaluare | de Fomare Profesionald Continua care a realizat studii in care se prezinta rezultatele obtinute in

externa urma unor anchete pe baza de chestionar care permit evidenta angajarii absolventilor si
monitorizarea ewolutiei lor profesionale
Orientarea profesionalé a absolventilor are loc prin activitati desfasurate in perioada anilor de
studii si prin mentinerea relatiilor de colaborare cu absolventii facultatii in baza evidentei angajarii
si ewolutiei profesionale a absolventilor in cadmpul muncii. Facultatea organizeaza activitati in
comun cu prestatorii de servicii, contribuind la actualizarea continutului programului de master PiP
la cerintele pietei actuale. In perioada studiilor, studentii participa la diverse activitati - vizite de
studiu, participare la seminarii, expozitii, conferinte stiintifice etc. Facultatea Pedagogie asigura si
pentru absolventi activitati de ghidare in cariera precum: organizarea cursurilor de formare
profesionala continua a cadrelor didactice din invatdmantul preuniversitar; consultarea si ghidare
in vederea elaborarii raportului de atestare a cadrelor didactice preuniversitare; elaborarea
ghidurilor metodologice si a manualelor pentru invatamantul preuniversitar, participarea cadrelor
didactice de la Facultatea Pedagogie in organizarea reuniunilor metodice, a seminarelor teoretice
si practice in institutile preuniversitare; monitorizarea activitatii de cercetare a doctoranzilor din
domeniul Stiinte ale educatiei; organizarea anuala a manifestarilor stiintifico-didactice de ordin
national si international impreuna cu cadrele didactice si psihologii din invatamantul preuniversitar
etc.. Rata angajarii In cAmpul muncii a absolventilor, conform calificarii obtinute, este 100%.

Gradul de 1,0 — institutia realizeazd 1n mod consecvent activitati de orientare | Ponderea | Punctajul

realizare a profesionala eficiente. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cAmpul muncii conform domeniului

acordat de formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 1 1
70%.

Puncte tari Rata angajarii Tn cdmpul muncii a absolventilor conform calificari obtinute prin programul de studii
PiP este de 100%.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executareadispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi 1. Regulament privind Sistemul de Management al Calitati din UST, aprobat la sedinta
prezentate de | Senatului UST din 27.10.2009, proces verbal nr. 2;
institutia de | 2. Recomandarile-cadru privind structurile de management intern al calitatii, Dispozitia ME
invatamant nr. 503 din 27.11.2014;
3. Recomandari-cadru privind imbunatatirea programelor de studii ciclul Il, master bazate pe
rezultatele evaluarilor externe a calitatii in vederea acreditari acestora, Ordinul MECC nr. 569 din
15.12.2017;
4, Recomandari cu privire la participarea studentilor in asigurarea calitati formarii
profesionale in invatdmantul superior, Ordinul MECC nr. 738 din 05.08.2016;
5. Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantului superior in baza Sistemului
National de Credite de Studiu, aprobat la Senatul UST 19 ianuarie 2016, Proces-verbal nr. 6;
6. Manualul calitatii, actualizat si aprobat de Senatul UST (PV nr. 6, din 15.01.2019).
Constatari Pentru asigurarea calitatii programului de studii sunt realizate dispozitiile si recomandarile MECC,
facute in ANACEC si a altor institutii de resort. In acest sens, la nivel institutional, universitatea aplica
timpul Recomandarile cu privire la implementarea si imbunatatirea SMC al calitatii in institutiile de
procesului invatdmant superior, Ordinul cu privire la participarea studentilor in asigurarea calitatii, proceduri
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de evaluare | deinregistrare, comunicare, executare simonitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC.

externa Subdiviziunea universitara intreprinde masuri in vederea realizarii acestora la timp si calitativ.
Mersul realizarii prevederilor dispozitiilor si recomandarilor MECC/ ANACEC si altor agentii de
evaluare a calitati si organelor de conducere a universitati sunt monitorizate, discutate si
documentate la sedintele catedrelor, a Consiliului facultafii, a Consiliului de Administratie, a
Consiliului de Dezwltare Strategica, a Senatului UST.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC si a ministerelor de | (puncte) | acordat

standardului | resort.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentiide Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Extras din procesul-verbal Nr. 5 al sedintei consiliului facultatii pedagogie din 06 februarie,
prezentate de | 2018 cu referire la realizarea planului de actiuni, privind obiectiile/ propunerile comisiei de
institutia de | acreditare AQAS s$i ANACIP;
invatamant 2. Scrisoare de raspuns la raportul expertilor comisiei de acreditare a programului
142.03/142.02. PEDAGOGIE IN INVATAMANTUL PRIMAR S| PEDAGOGIE PRESCOLARA.
Constatari Programul Psihopedagogia Invatdmantului Preuniversitar a fost infiintat in 2005, dar pana in
facute in prezent nu a fost evaluat in scopul acreditarii.
timpul Facultatea dispune de experienta in domeniul evaluarii programelor de studii de catre AQAS si
procesului ANACEC. Tn uma acreditérii de citre AQAS au fost propuse unele recomandari, ce tin de
de evaluare completarea catedrei Psihopedagogie si Educatie Prescolara, completarea fondului bibliotecii
externa cu literatura din strainatate, predarea unor cursuri in limba engleza, care au fost analizate si
constituie puncte de reper pentru sporirea calitatii programelor facultatii.
Gradul de 1,0 - institutia examineaza observatile, recomandarile si decizile | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri | (puncte) | acordat
standardului | privind dezwltarea programului de studii dupa evaluarea externa;
de evaluare 0,5 — institutia executa si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile 3 N/A
si punctajul | MECC si a ministerelor de resort, dar nu dispune de proceduri
acordat aprobate;
0 — institutia nu executa dispozitile si recomandarile MECC si a
ministerelor de resort.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale:

1. Universitatea de Stat din Tiraspol (UST) este o institutie publica de invatamant superior cu un statut juridic,
academic si stiintific recunoscut, respecta cadrul normativ in vigoare, detine toate actele necesare functionarii si
dispune de strategii si politici de asigurarea calitatii care sunt aplicate eficient de structurile interne de asigurarea
calitatii. Programul de studii superioare de licenta Pedagogie in invatdmintul primar si psihopedagogie, din
domeniul de formare profesionala al programului de studii superioare de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, este acreditat. Institutia dispune de mecanisme de realizare a procesului de internationalizare si le
valorifica la programul de studii evaluat.

2. Programul de studiu Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar este proiectat si aprobat in conformitate cu
cerintele cadrului normativ in vigoare si este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ Cadrului European al
Calificarilor. Se constatd, totusi, ca definirea celor 20 de competente profesionale este neclara si ca numar sunt
prea multe (9 CPG si 11 CPS) si insuficient de riguroasd, existand detalieri, repetari sau reluarea unei competente
transversale (CT3) prin listarea ei si in celelalte categorii de competente (CPG9 si CPS10) si tot in termeni foarte
generali. Misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele
din domeniu, la planul de dezwltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei. Astfel, absolventii au
posibilitatea sa-si manifeste competitivitatea pe piata muncii, aplicand competentele obtinute pe parcursul anilor de
studii. Finalitatile de studii reflectate in planul de invatamant corespund obiectivelor respectiwlui program de
master si se realizeaza prin valorificarea continutului unitatilor de curs si prin utilizarea adecvata a activitatilor de
predare-invatare-evaluare. Planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si asigurd atingerea
finalitatilor de studiu si formarea competentelor profesionale. Disciplinele din planul de invatdmant sunt prezentate
intr-o succesiune logica, astfel incat sa asigure masterandului formarea de competente generale si specifice,
corelate cu misiunea programului de studiu. Au fost prezentate dovezi privind actualizarea si perfectionarea
periodica a programului de studiu, care are loc prin expertizarea planurilor de invatamant de catre reprezentantii
pietei muncii, prin luarea Tn considerare a obiectiilor si recomandarilor Presedintelui examenelor de master, a
solicitarilor masteranzilor si colegilor. Programul de studii Psihopedagogia invatamantului preuniversita reflecta
integral necesitatile pietei muncii, tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ. Au fost
prezentate dovezi ale discutarii relevantei programului de studiu cu specialistii din domeniu, beneficiarii, angajatorii
etc.

3. Procesul de studiu la programul de studii Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar se desfasoara conform
cerintelor normative nationale si regulamentele institutionale, activitatile didactice sunt: curs, seminar, studiul
individual, practica profesionala si de cercetare. Studentii au acces la formarea traseului educational prin
intermediul utilizarii diverselor metode de predare-invatare, acestea fiind centrate pe cel ce invata fapt consemnat
in urma interviului cu absolventii si studentii programului de studiu Psihopedagogia invatamantului preuniversitar.
Personalul academic se implica in activitati de formare si dezwoltare a competentelor didactice si profesionale.
Procesul de evaluare a activitatilor didactice este organizat in corespundere cu calendarul academic si sunt create
conditii favorabile pentru studenti in vederea minimizarii riscului de abandon academic.

4. La programul de studii superioare de master PIP in mod consecvent sunt aplicate reglementérile aprobate la
toate fazele Ciclului vietii de student: admitere, ewolutie, promovabilitate, absolvire, recunoasterea si dobandirea
calificarii. Procesul de admitere si promovabilitate a studentilor a decurs in conformitate cu legislatia in vigoare. Pe
parcursul perioadei evaluate (2015-2020) programul de master, in fiecare an a awt promotii de absolventi, carora li
s-a conferit titlul de Master in domeniul Stiinte ale educatiei si li s-au eliberat diploma si suplimentul la diploma.

5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii Psihopedagogie
Invatamantului Preuniversitar se realizeazd in conformitate cu cadrul nomnativ in vigoare si cu necesitatile
programului de studiu conform wvolumului de ore planificat in fiecare an cu elaborarea statelor de personal.
Angajarea cadrelor didactice se face in baza concursului de suplinire a posturilor vacante. In realizarea
programului de studiu sunt incadrate 85,72% de cadre didactice titulare si prin cumul intern. Toate 100% de
cadrele didactice detin calificare profesionala conform programului de studii si titlul de doctor in stiinte pedagogice
si psihologie. UST dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului academic si le implementeaza integral;
planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea metodica a personalului academic. Personalul academic este
evaluat periodic de catre managerii UST, de codlegi, studenti, angajatori si se intreprind masuri eficiente de
imbunétatire continué a performantelor acestuia.

UST planifica si sustine eficient activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului
academic, care acopera necesitatile programului de studii. Activitatea de cercetare stiintifica se efectueaza in
concordanta cu actele normative nationale si institutionale. Rezultatele cercetdrilor se regasesc in tezele de master
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si de doctor in stiinte, In articole stiintifice, care partial sunt in reviste stiintifice internationale, nationale, categoriile
B, C. De asemenea, rezultatele cercetarilor au fost comunicate in cadrul diverselor forumuri stiintifice nationale si
internationale, rapoarte stiintifice prezentate ASM si sunt valorificate Tn cadrul programului de studii.

6. Eficacitatea procesului de studii este asigurat de o baza tehnico-materiald buna, adecvata procesulw didactic si
de cercetare pentru realizarea programului de master PIP. UST detine toate actele ce confima si asigura
functionalitatea institutiei. Fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dez\oltat periodic si este accesibil. Programul
de studii este aS|gurat cu suport curricular accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatii de studii.
Solicitarile pentru cazare a studentilor de la program sunt acoperite 100%. Programul de master PIP este finantat
in mod corespunzator, in conformitate cu legea, si sunt suficiente pentru realizarea acestuia.

7. Universitatea de Stat din Tiraspol asigura managementul informatiei, accesul studentilor si angajatilor la
informatie fiind gestionat de Centrul Tehnologii Informationale al UST, conform actelor normative reglatoare si se
desfasoara prin intemediul site-ului institutiei www.ust.md cét si compartimentelor site-ului privind Facultatea de
Pedagogie - https://ust. md/subdiviziuni-universitare/facultati/pedagogie/ si pagina de Facebook -
http://pedagogust.blogspat.com/ , prin noua versiune pe platforma Google a site-ului UST inclusiv in limba engleza,
prin activarea Bibliotecii digitale UST, platforma Moodle, Classroom, utilizarea platformei OFFICE 365 — a
sistemelor institutionale informatice interne.

Existd o bazd de date cu privire la monitorizarea studentilor inmatriculati si'sau absolventi ai programului
Psihopedagogia invataméntului preuniversitar, eliberarea diplomelor de absolvire si a suplimentelor acestora, cét si
baza de date privind % de angajare a absolventilor programului.

8. Universitatea de Stat din Tiraspol asigura transparenta informatiei cu referire la activitatea Universitatii,
facultatilor, programul catedrelor, programelor de studii, activitatea de cercetare si inovare, planul de admitere
pentru programul de studiu Psihopedagogia invatamantului preuniversitar si a altor programe,ofera acces liber la
toate regulamentele si dispozitiile de ordin intern a Universitatii.

Informatia necesara procesului de instruire este afisata pe panourile informationale ale Catedrei PEP, ale
Facultatii Pedagogie, pe site-ul universitatii (www.ust.md) sau Facebook - hitp:/pedagogust.blogspot.com/ conform
prevederilor Regulamentului de organizare a distribuirii informatiei publice prin intermediul site-ului Universitétii de
Stat din Tiraspol si Politica de asigurare a securitatii datelor cu caracter personal prelucrate de céatre UST.

9. Universitatea de Stat din Tiraspol (UST) dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale
si le aplica sistematic. Procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate riguros si se intreprind masuri
eficiente de imbunétatire a acestora. Institutia are si aplica eficient procedurile de autoevaluare a programelor de
studii. Programul de studii superioare de master Psihopedagogia invatamantului preuniversitar a fost evaluat de
toate categoriile de beneficiari (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si s-au intreprins actiuni de imbunatatire a
acestuia. Institutia realizeazd in mod consecwvent activitati de orientare profesionala eficiente si dispune de
mecanisme institutionale de evidenta a angajarii in cdmpul muncii si a ewolutiei profesionale a absolventilor, rata
angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de formare profesionala (in primul an dupa absolvire)
fiind de 100%.

10. UST dispune si aplicad proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
MECC si a ministerelor de resort. Activitatea institutiei se desfasoara in baza actelor normative propuse de cétre
MECC. Aceste acte fiind Tnregistrate intr-un registru de evidenta si ulterior aduse la cunostinta decanilor, sefilor de
catedra, cadrelor didactice. Programul de studii Psihopedagogia invatdmantului preuniversitar nu a fost anterior
supus unei evaluari din partea ANACEC.

Puncte tari:

1. Evidenta publicatiilor comune ale personalului academic cu masteranzii reflectatd in Lista publicatiilor la
Programele de master a profesorilor in comun cu studentii: 2015; 2016; 2017; 2018; 2019, 2020;

2. |Institutia posteaza pe site-ul UST informatii privind activitatea unor absolventi care au inregistrat rezultate
remarcabile Tn domeniul calificarii obtinute;

3. Existenta Bazei de date institutionale cu Registrele de evidenta a angajabilitatii absolventilor pe ani ( 2016,
2017, 2018, 2019, 2020);

4. Rata angajarii in campul muncii a absolventilor conform calificarii obtinute prin programul de studii PIP este de
100%.
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Recomandari:

1.

2.

© N

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

Actualizarea Regulamentului privind iniierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii in cadrul UST, aprobat la sedinta Senatul UST din 17.11.2015, proces-verbal nr. 4;

Definirea mai riguroasd a competentelor asigurate de programul de studii PIP in sensul evitarii unor detalieri
(ex.: CPG1-CPG2), a unor repetari (ex.: CPS2 - CPG2, CPS9 - CPG8 s.a.) sau a reluarii unei competente
transversale (CT3) prin listarea ei si in celelalte categorii de competente (CPG9 si CPS10) tot in termeni foarte
generali;

Reconsiderarea gradului de acoperire prin disciplinele de invatamant a informatiilor, abilitatilor si atitudinilor
presupuse de CPS3 (wezi: Plan de invatdmant, p.5: CPS-3 - Gestionarea resurselor umane gi financiare in
vederea cregterii perfornantei colective a activitatii de instruire si educatie in institutile de invatdmant si cele
de educatie non-formala), eventual, prin introducerea disciplinei Managementul resurselor financiare;
Revizuirea continutului Notei explicative a programului de studii superioare de master Psihopedagogia
invatdmantului preuniversitar prin racordarea compartimentului 2. Cunostintele, abilitatile si atitudinile asigurate
de programul de studii cu compartimentul 3. Obiectivele programului de studii si cu Competentele profesionale
(Generale, Specifice, Transversale);

Revizuirea continutului curriculumurilor unitatilor de curs, fiindca la unele sunt recomandate teme ale tezelor de
licenta;

Plasarea curriculumurilor si a fiselor unitatilor de curs pe repozitoriul institutional pentru a asigura accesul liber
al studentilor la documentele respective;

Pastrarea orarului de studii pe site-ul institutiei cel putin un an (an universitar);

Actualizarea Regulamentului privind stagiile de practica la Universitatea de Stat din Tiraspol aprobat la sedinta
Senatului UST din 11.11.2014, proces-verbal nr.3;

Revizuirea curriculumului stagiului de practica prin adaptarea la structura Modelului de curriculum universitar si
prin corelareal racordarea la finalitatile si competentele din Planul de invatamant;

Intensificarea masurilor de promovare a Programului de studii superioare de master Psihopedagogia
Tnvét,éméntului Preuniversitar;

Amplasarea pe holurile blocului de studii a indicatoarelor de deplasare (intrare, iesire, urcare, coborare);
Actualizarea Strategiei politicilor de personal la UST, aprobata de Senat (proces-verbal nr. 3 din 25.10.2016);
Plasarea pe site UST a actelor normative interne actualizate, de exemplu trebuie plasat Regulamentul cu
privire la normarea activitatii stiintifico-didactice si de cercetare in UST (2020);

Actualizarea Strategiei cercetarii stiintifice a UST pentru perioada anii 2015-2020 (aprobatd la sedinta
Senatului Universitatii de Stat din Tiraspol din 19.05.2015, proces verbal nr. 8) si plasarea pe site UST;
Actualizarea paginii web Departamentului Stiinta si Inovare, fiindca multa informatie este depasita, inclusiv,
numele, prenumele prorectorului pentru Activitate Stiintifica si Relatii Internationale;

Includerea in toate dosarele, inclusivla cei angajati prin cumul (intern/extern), a fisei personale;

Continuarea procesului de modernizare sidotare a spatiilor educationale;

Actualizarea si plasarea pe site a Strategiei de dezvoltare a Bibliotecii Stiintifice a UST pentru perioada 2017-
2020;

Amplasarea filialei Bibliotecii UST din cadrul blocului administrativ intr-un spatiu mai larg si organizarea unui
spatiu adecvat pentru sala de lecturs;

Actualizarea actelor normative interne cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor.

Arii de imbunatatire obligatorii:

1.

Indicarea corecta pe toate curriculumurile unitatilor de curs a Codului Domeniului general de studii - 011,
Stiinte ale educatiei in conformitate cu Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor
in invatamaéntul superior, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 482 din 28.06.2017;

Completarea compartimentului Sarcini pentru activitatea de invatare individuald cu activitati concrete de lucru
individual si cu indicarea concreta a numarului de ore pentru fiecare tip de activitate, in suma fiind acoperite
numarul de ore prevazut in Planul de invatamant;

Completarea Compartimentului X. Sugestii de evaluare cu informatii referitoare la minimul de note care trebuie
sa fie acumulat de studenti pentru a fi admisi la examen;

Specificarea clara in Compartimentul X a modalitatii/ criteriilor/ produselor de evaluare a sarcinilor de lucru
individual.

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Psihopedagogia invatamantului
preuniversitar, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, master de profesionalizare, forma de
invatamant cu frecventa. s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:
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Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1

Valoarea

evaluata 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1

Nivel de 100 91,66 100 100 100 100 100 100 100 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.1.1, 5.1.2 5.23, 6.21 si 8.1.1. sunt
indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie i
acreditarii programelor de studii si a institutilor de Invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune:

- Acreditarea programului de studii superioare de master Psihopedagogia invataméantului preuniversitar, domeniul
general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de nvatamant cu
frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: SOVA Tatiana
Membru: MIHAILESCU Natalia
Membru: BERCU Victoria
Membru: GOREA Oxana
Membru: TOMA Steliana
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