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Standard de acreditare 1. Pcpolitici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi 1. Certificatul de inregistrare a organizatiei necomerciale, Universitatea de Studii Politice si
prezentate de Economice Europene ,Constantin Stere” (USPEE), numar de identificare de stat — cod fiscal
institutia de 1002600043325, data inregistrarii 28 august 1997, data eliberarii la 19 aprilie 2011;
invatamant 2. Autorizatie sanitara de functionare a USPEE, Nr.005382/2020/629, eliberat la 25.05.2020,
valabila pana la 21.04.2023;
3. Act privind auditul de securitate la incendiu nr.3 din 14.01.2019;
4. Carta USPEE, aprobata la sedinta Senatului USPEE din 26 martie 2015, proces verbal nr. 7;
5. Extras din PV nr. 6 al Catedrei Management si Securitate Ecologica din 25.01.2016;
6. Extras din PV nr. 4 al sedintei Senatului USPEE "C. Stere” din 25.02.2021.
Constatari USPEE reprezinta o institutie de Tnvatamant superior privatd din Republica Moldova si activeaza
facute in in baza cadrului juridic al sistemului na’;lonal de invatamant care isi desfasoara activitatea in baza
timpul Constitutiei Republicii Moldova, Codului Educatiei al RM, Codului cu privire la stiinta si inovare al
procesului RM, legislatiei in vigoare, acordurilor si conventiilor internationale contractate de Republica
de evaluare Moldova, a Cartei USPEE si a actelor normative de ordine interna, elaborate in conformitate cu
externa acestea.
Programul de studii a fost initiat de catedra de specialitate, ulterior acesta a fost aprobat de catre
Senatul USPEE si apoi transmis la ministerul de resort.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
oferit cadrul normativ in vigoare.
Institutia de Tnvatdmant detine Autorizatia sanitara de functionare si
Actul juridic care atestda respectarea normelor de siguranta
antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Carta USPEE, aprobata la sedinta Senatului USPEE din 26 martie 2015, proces verbal nr. 7;
prezentate de | 2. Regulament de organizare si functionare a Consiliului pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii,
institutia de aprobat la sedinta Senatului USPEE din 28.08.2009. proces verbal nr. 1, modificat la sedinta
invatamant Senatului USPEE din 29.03.2016. proces verbal nr. 6, modificat la sedinta Senatului USPEE
din 31.08.2017. proces verbal nr. 1;
3. Document de aprobare a Politicii de Asigurare a Calitatii la USPEE, datat cu octombrie 2015;
4. Regulament de organizare si functionare a Comisiilor pentru Asigurarea Calitatii, aprobat la
sedinta Senatului USPEE din 28.08.2009. proces verbal nr. 1, modificat la sedinta Senatului
USPEE din 29.03.2016. proces verbal nr. 6;
5. Manualul calitatii, aprobat la sedinta Senatului USPEE din 03.10.2013. proces verbal nr. 2.
Constatari In cadrul USPEE este instituit Consiliul pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC), iar la nivel
facute in de Facultate functioneaza Comisia pentru Asigurarea Calitatii, care in activitatea lor se conduc
timpul dupa Manualul calitatii, Politica de Asigurare a Calitatii la USPEE, Carta USPEE, precum si alte
procesului acte normative in domeniul educatiei al Republicii Moldova.
de evaluare
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externa

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a
calitati si programul de studii este racordat integral la prevederile
acestora.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Carta USPEE, aprobata la sedinta Senatului USPEE din 26 martie 2015, proces verbal nr. 7;
prezentate de | 2. Regulament de organizare si functionare a Consiliului pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
institutia de (CEAC), aprobat la sedinta Senatului USPEE din 28.08.2009, proces verbal nr. 1, modificat la
invatamant sedinta Senatului USPEE din 29.03.2016, proces verbal nr. 6, modificat la sedinta Senatului
USPEE din 31.08.2017. proces verbal nr. 1;
3. Regulament de organizare si functionare a Comisiilor pentru Asigurarea Calitatii (CAC),
aprobat la sedinta Senatului USPEE din 28.08.2009, proces verbal nr. 1, modificat la sedinta
Senatului USPEE din 29.03.2016. proces verbal nr. 6;
4. Document de aprobare a Politicii de Asigurare a Calitatii la USPEE, datat cu octombrie 2015;
5. Manualul calitatii, aprobat la sedinta Senatului USPEE din 03.10.2013. proces verbal nr. 2;
6. Planul de activitate al CEAC pentru anul de studii 2020-2021, aprobat la sedinta Senatului
USPEE din 31.08.2020. proces verbal nr. 1;
7. Planul de masuri al CEAC, aprobat la sedinta Senatului USPEE din 08.10.2020, proces verbal
nr. 2;
8. Planul de activitate al CAC pentru anul de studii 2020-2021.
Constatari Institutia dispune de structuri interne de asigurare a calitatii. Conform documentelor institutionale
facute in de asigurare a calitatii, organul responsabil de men’;lnerea si gestiunea SMC este: Consiliului
timpul pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC), iar la nivel de facultate — Comisia pentru
procesului asigurarea calitatii. Planurile de activitate anuale ale acestor structuri sunt elaborate si aprobate
de evaluare regulamentar.
externa USPEE dispune de structuri, politici, strategii si proceduri concrete pentru asigurarea calitatii
proceselor didactico-stiintifice. Obiectivele programului de studii coreleaza cu strategia si politica
de asigurare a calitatii.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Acord de constituire a Consortiului Universitatilor din Republica Moldova, Cipru, Turcia,
prezentate de Romania;
institutia de 2. Acord de Colaborare intre USPEE si UASM;
invatamant 3. Acord de Colaborare intre USPEE si ASM;
4. Memorandum de intelegere intre USPEE si GAU (Cipru de Nord);
5. Acord de colaborare intre facultatea Stiinte Economice si Ecologie al USPEE si facultatea de
economie, Universtitatea “Constantin Brancusi” din Targul Jiu, Roméania.
Constatari USPEE ,Constantin Stere” dispune de acorduri incheiate cu mai multe universitati din tara si de
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facute in peste hotare. In baza acestor acorduri, USPEE are ca scop inclusiv integrirea experientei

timpul acestora in managementul activitatilor sale curente, stimularii mobilitatii cadrelor didactice si a

procesului studentilor.

de evaluare in timpul procesului de evaluare externd a programului de studii superioare de licentd 0612.2

externa Managementul informatiei a fost constat cd Tn cadrul programului de studii sunt reflectate
aspectele internationalizarii, realizate prin participarea personalului academic in stagii in afara
tarii, implicarea profesorilor programului de studii Tn procesul de instruire in universitatile de peste
hotare, participarea studentilor de la programul de studii in stagii profesionale, seminare, mese
rotunde, conferinte etc., participarea studentilor straini in seminare, mese rotunde, conferinte,
master class si etc.

Gradul de 1,0 - aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza integral in cadrul programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Instituirea unui Centru de Cooperare Internationala (CClI).

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat
sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui
program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatdmantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Planul cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate,
prezentate de aprobat prin Ordinul MECC nr. 120 din 10.02.2020;
institutia de 2. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior,
invatamant aprobat, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 482 la 28.06.2017;
3. Plan strategic de dezvoltare Facultatea de Relatii Internationale si Stiinte Socio-Umane pentru
perioada 2021-2026;
4. Strategia de dezvoltare a Catedrei Ecologie, Stiinte Ingineresti si Tehnologii pentru perioada
2020-2025;
5. Extras din PV nr. 6 al Catedrei Management si Securitate Ecologica din 25.01.2016;
6. Extras din PV nr. 4 al sedintei Consiliului de Evaluare si Asigurare a Calitatii din 15.02.2021;
7. Extras din PV nr. 4 al sedintei Senatului USPEE "C. Stere” din 25.02.2021;
8. Planul de invatamant al programului de studii 0612.2 Managementul informatiei, coordonat cu
ME la data de 6 iunie 2016, nr. de inregistrare IP-01-17561.
Constatari Programul de studii a fost proiectat si aprobat Tn conformitate cu legislatia specifica si
facute in reglementarile proprii: Planul-cadru 2015, Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al
timpul specialitatilor in Tnvatamantul superior, strategia de dezvoltare a universitatii, facultatii si catedrei
procesului si planul de Tnvatamant. Programul de studii a fost initiat de catedra de specialitate (Extras din PV
de evaluare nr. 6 al Catedrei Management si Securitate Ecologica din 25.01.2016). Sunt prezentate obiectivul
externa programului, principalii indicatori, necesitatea de personal didactic si infrastructura. Apoi urmeaza

aprobarea de catre Consiliul facultatii si dupa identificarea resurselor se elaboreaza programul de
studii / planul de invataméant. Consiliul Facultati numeste un grup de lucru pentru pregatirea
planului de invatamant, initiatorul fiind si membrul acestui grup. Se desemneaza persoana
responsabila pe grupul de lucru. Urmeaza aprobarea CEAC (Extras din PV nr. 4 al sedintei
Consiliului de Evaluare si Asigurare a Calitatii din 15.02.2021) si a Senatului universitatii (Extras
din PV nr. 4 al sedintei Senatului USPEE "C. Stere” din 25.02.2021) si apoi programul este
transmis la ministerul de resort.

Planul de invatamant al programului 0612.2 Managementul informatiei a fost aprobat de Senatul
Universitatii la 29.03.2016 si confirmat de Ministerul Educatiei la 06.06.2016. In 2017 planul de
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invatamant a fost corelat cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor
in invatdmantul superior, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 482 la 28.06.2017.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ n vigoare. (puncte) acordat
standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

oferit cadrului normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior,

prezentate de aprobat prin Hotararea Guvernului nr.482 la 28.06.2017;

institutia de 2. Cadrul National al Calificarilor;

invatamant 3. Cadrul European al Calificarilor.

Constatari Programul de studii este racordat la: Cadrul National al Calificarilor in domeniul 06 — Tehnologii

facute in ale informatiei si comunicatiilor si Cadrul European al Calificarilor. Tn 2017 planul de invatdmant a

timpul fost corelat cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in

procesului invatamantul superior, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.482 la 28.06.2017: domeniul general

de evaluare de studiu 061 Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor; domeniului de formare profesionala:

externa 0612 proiectarea si administrarea sistemelor informationale, 0613 dezvoltarea produselor
program si a aplicatiilor; specialitatea 0612.2 Managementul informatiei. Conform Cadrului
European al Calificarilor finalitatile programelor de studii la specialitatea 0612.2 Managementul
informatiei, corespund cu nivelul 6 de calificare: — licentiat in informatica obtinut ca rezultat al
studiilor superioare, ciclul I.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor;
prezentate de | 2. Cadrul European al Calificarilor;
institutia de 3. Strategia de dezvoltare a Catedrei Ecologie, Stiinte Ingineresti si Tehnologii pentru perioada
invatamant 2020-2025, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii Stiinte Economice si Ecologie, PV nr. 1 din
31.08.2020;
4. Planul Strategic institutional al USPEE "CONSTANTIN STERE”, pentru anii 2020-2025,
aprobat la sedinta Senatului USPEE, PV nr. 1 din 31.08.2020;
5. Planul de invatamant al programului de studii 0612.2 Managementul informatiei, coordonat cu
MECC la data de 6 iunie 2016, nr. de inregistrare |IP-01-17561.
Constatari Misiunea si obiectivele programului corespund prevederilor Cadrului National al Calificarilor,
facute in Cadrului European al Calificarilor si sunt racordate la realitatile si tendintele din domeniu si la
timpul strategiile de dezvoltare ale universitatii, facultatii si catedrei. Misiunea si obiectivele programului
procesului constau in pregatirea si perfectionare specialistilor calificati si competitivi in domeniul informaticii
de evaluare in conformitate cu standardele nationale si internationale prin activitate didactica de Tnalta calitate,
externa cercetare si stimularea competitivitatii. Finalitdtle de studiu ale programului, exprimate in
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competente, corespund misiunii i obiectivelor, decurg din acestea si sunt descrise in Prezentarea
programului (Nota informativa) a planului de invatamant.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la
strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de
dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi 1. Planul de invatdmant al programului de studii 0612.2 Managementul informatiei, coordonat cu
prezentate de MECC la data de 6 iunie 2016, nr. de inregistrare IP-01-17561;
institutia de 2. Extras din PV nr. 6 al sedintei Catedrei Ecologie, Stiinte Ingineresti si Tehnologii din
invatamant 29.01.2021.
Constatari Planul de invataméant corespunde cu cerintele Planului cadru si contine toate elementele
facute in necesare, de la Foaia de titlu la Nota explicativd. Planul de invataméant este aprobat in
timpul conformitate cu actele normative in vigoare, trecand toate etapele ierarhice de la elaborarea
procesului acestuia si pana la aprobarea la nivel de Senat si coordonarea cu Ministerul Educatiei, Culturii si
de evaluare Cercetarii. Disciplinele de specialitate din planul de Tnvatamant sunt structurate fin discipline
externa obligatorii si discipline optionale. Disciplinele obligatorii asigura formarea competentelor generale
si profesionale. Disciplinele optionale ofera studentului posibilitatea a-si crea propria ruta
curriculara, conform dorintelor de dezvoltare profesionala si de perspectivele de angajare in
campul muncii. Planul de invatdamant este modernizat periodic. Aceasta presupune urmarea unui
traseu, pornind de la nivelul catedrei, apoi Consiliul Profesoral, Comisia de Evaluare si Asigurare
a Calitatii si Senatul USPEE. in anul 2021 actualizarea Planului de invatdmant s-a ficut conform
Extrasului PV nr. 6 al sedintei Catedrei Ecologie, Stiinte Ingineresti si Tehnologii din 29.01.2021.
Gradul de 1,0 — planul de Tnvataméant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale.
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Pe parcursul valabilitatii autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii/
reacreditarii programului de studii modificarile operate in planul de
invatamént nu depasesc 25%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.2.3. Curricula pe discipline
Dovezi 1. Extras din PV nr. 1 al sedintei Catedrei Ecologie, Stiinte Ingineresti si Tehnologii din
prezentate de 31.08.2020;
institutia de 2. Extras din PV nr. 1 al sedintei Consiliului pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din
invatamant 25.08.2016;
3. Curriculum al disciplinei Limbaje formale si automate;
4. Planul de invatamant al programului de studii 0612.2 Managementul informatiei, coordonat cu
MECC la data de 6 iunie 2016, nr. de inregistrare IP-01-17561.
Constatari Continutul curriculei corespunde in totalitate cu prevederile Cadrului National al Calificarilor si
facute in asigura formarea competentelor planificate si atingerea finalitatilor de studiu. La elaborarea
timpul curriculei s-au tinut cont de: Recomandérile - cadru de imbunéatéatire a calitatii programelor de
procesului studii in institutiile de invatdmaént superior din Republica Moldova din 2017, de Ordinul Ministrului
de evaluare Educatiei nr. 738 din 5 august 2016 cu privire la participarea studentilor in asigurarea calitatii, de
externa Dispozitia Ministrului Educatiei nr. 503 din 27 noiembrie 2014 cu privire la functionarea sistemelor
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de management al calitatii in institutiile de invatdmant superior si alte acte specifice. Curriculele
sunt aprobate Tn catedrd (Extras din PV nr. 1 al sedintei Catedrei Ecologie, Stiinte Ingineresti si
Tehnologii din 32.08.2020). Universitatea dispune de o structura cadru a curriculei (Extras din PV
nr. 1 al sedintei Consiliului pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din 25.08.2016). In plus,
fiecare disciplina are si o Fisa a disciplinei. Curricula si Fisa disciplinei sunt periodic actualizate.
Prin abordari, continut, competentele si abilitatile pe care le obtin studentii, continutul curriculei
contribuie la atingerea finalitatilor de studiu.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea finalitatilor de studiu. Punctajul

acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Interviu cu coordonatorii programului de studii 0612.2 Managementul informatiei;

2. Interviu cu angajatorii programului de studii 0612.2 Managementul informatiei,

3. Interviu cu studentii si absolventii programului de studii 0612.2 Managementul informatiei;
4. Acorduri de colaborare cu autoritatile publice locale.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Relevanta si impactul economic si social al programului de studii 0612.2 Managementul
informatiei rezultd prin ceea ce oferd, specialisti In domeniul informaticii, un domeniu modern si
dinamic. Acesti specialisti nu sunt necesari doar in domeniul propriu-zis al informaticii ci si n alte
domenii ale vietii sociale si economice. Programul raspunde cerintelor pietei muncii atat la nivel
national cat si la nivel international reflectand integral necesitatilor ei.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii reflectd integral necesitatile pietei muncii,
tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ.

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare studiilor in invataméantul superior la USPEE ,Constantin Stere” in
baza SNCS, aprobat in sedinta Senatului USPEE din 27.01.2011, modificat in sedinta
Senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6 si in sedinta Senatului USPEE din
29.04.2020;

2. Regulamentul institutional de organizarea si desfasurare a Tnvatatdmantului superior la
distanta la USPEE ,Constantin Stere”, aprobat in sedinta Senatului USPEE din 27.09.2017,
proces-verbal nr. 4;

3. Planul de invatamant al programului de studii 0612.2 Managementul informatiei, coordonat cu
ME la data de 6 iunie 2016, nr. de inregistrare IP-01-17561;

4. Orarul procesului de studii 2020-2021 plasat pe site-ul: https://uspee.md/orar/ .
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Constatari Formele de organizare a procesului de predare-invatare-evaluare se realizeaza in conformitate cu
facute in prevederile Regulamentului de organizare studiilor in invatamantul superior la USPEE ,Constantin
timpul Stere” in baza SNCS, Regulamentului institutional de organizarea si desfasurare a
procesului invatatamantului superior la distantd la USPEE ,Constantin Stere s.a. Orele de curs, seminar si
de evaluare de laborator contribuie la realizarea obiectivelor programului de studii.
externa n cadrul interviului cu cadrele didactice s-a accentuat personalizarea procesului educational pe
specificul programului de studii, Tn special in cadrul seminarilor si a orelor de laborator.
Personalul didactic a precizat ca asigura contexte relevante monitorizarii activitatii individuale a
studentilor prin oferirea de sarcini specifice disciplinelor predate si valorificarea TIC, realizarea
consultatiilor individuale si de grup, in conformitate cu graficul consultatiilor, fapt confirmat in
cadrul interviului si de studentii programului de studii.
Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte) acordat
standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare
Dovezi 1. Regulamentul de organizare studiilor in Tnvatamantul superior la USPEE ,Constantin Stere” in
prezentate de baza SNCS, aprobat in sedinta Senatului USPEE din 27.01.2011, modificat in sedinta
institutia de Senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6 si in sedinta Senatului USPEE din
invatamant 29.04.2020, proces-verbal nr.4;
2. Regulamentul institutional de organizarea si desfasurare a invatatamantului superior la
distanta la USPEE ,Constantin Stere”, aprobat in sedinta Senatului USPEE din 27.09.2017,
proces-verbal nr. 4;
3. Registrul orelor de consultatii a profesorilor;
4. Interviu cu studentii si absolventii programelor de studii superioare de licenta;
5. Curricula la discipline.
Constatari In timpul vizitei de evaluare externd a programului de studii superioare de licenta 0612.2
facute in Managementul informatiei, am constat ca in procesul de predare-invatare cadrele didactice aplica
timpul eficient tehnici, metode, de predare-invatare raliate la necesitatile studentilor, sunt valorificate
procesului diverse tehnici interactive, ce asigura comunicarea eficienta dintre cadrul didactic universitar si
de evaluare student, dar si tehnicile interactive digitale, cu impact in formarea competentelor profesionale ale
externa viitorilor specialisti. Metoda proiectului, a portofoliului, problematizarea, discursul interactiv sunt
aplicate pe larg in cadrul orelor de seminar si a orelor practice, raliate la necesitatile profesionale
si personale ale studentilor, in concordanta cu curriculumul disciplinei.
Studentii si absolventii programului de studii au confirmat in cadrul interviului cad personalul
didactic tine cont de necesitatile beneficiarilor, acestia fiind informati asupra continutului
programului, incurajati sa-si asigure traseul profesional prin selectarea disciplinelor propuse in
regim optional, totodata fiind cercetate opiniile lor pentru imbunatatirea continua a procesului
educational.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Regulamentul privind utilizarea instrumentelor TIC si a platformei educationale e-leraning Tn

prezentate de organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare-evaluare la USPEE ,C. Stere”,

institutia de aprobat in sedinta Senatului din 31.08.2020;

fnvatamant 2. Curricula la discipline;
3. Tabelul 3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare la

programul de studii 0612.2 Managementul informatiei.

Constatari In procesul de predare-invatare-evaluare la programul de studii superioare de licenta se utilizeaza

facute in instrumentele TIC la peste 90% dintre unitati de curs/ module ale programului de studii.

timpul USPEE asigura utilizarea eficientd a platformei educationale e-learning, unde sunt plasate toate

procesului materialele necesare pentru desfasurarea programului de studii.

de evaluare Personalul didactic de la programul de studii evaluat utilizeaza instrumente TIC: activitatile de pe

externa platforma Moodle, Pachetul Microsoft Office, Softuri MindMap, instrumentele Google (Forms,
Drive, Docs s.a.), softuri de procesare a datelor, Kahoot, e-mail de grup/personalizat, retelele de
socializare, s.a., platforme de comunicare online: Google Meet, Zoom.

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitati de | (puncte) acordat

standardului | curs/ module ale programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Calendarul academic https://uspee.md/calendar-academic/ ;

prezentate de | 2. Orarul activitatilor didactice https://uspee.md/orar/;

institutiade | 3. Planul de invatamant al programului de studii 0612.2 Managementul informatiei, coordonat cu
invatamant MECC la data de 6 iunie 2016, nr. de inregistrare IP-01-17561.

Constatari Calendarul universitar, orarul activitatilor didactice al programului de studii superioare de licenta
facute in 0612.2 Managementul informatiei sunt intocmite si aprobate regulamentar, sunt afisate, inclusiv,
timpul pe pagina web a institutiei: https://uspee.md/calendar-academic/ ; https://uspee.md/orar/ .
procesului

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul | (puncte) acordat
standardului | de studii

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul institutional privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica;
prezentate de | 2. Regulamentul de organizare studiilor in invatamantul superior la USPEE ,Constantin Stere” in
institutia de baza SNCS, aprobat in sedinta Senatului USPEE din 27.01.2011, modificat in sedinta
invatamant Senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6 si in sedinta Senatului USPEE din
29.04.2020, proces-verbal nr.4;
3. Regulamentul institutional de organizarea si desfasurare a finvatatamantului superior la
distantd la USPEE ,Constantin Stere”, aprobat in sedinta Senatului USPEE din 27.09.2017,
proces-verbal nr. 4;
4. Planul de invatamant al programului de studii 0612.2 Managementul informatiei, coordonat cu
MECC la data de 6 iunie 2016, nr. de inregistrare IP-01-17561.
Constatari Stagiile de practica la programul de studii 0612.2 Managementul informatiei se organizeaza in
facute in conformitate cu prevederile Regulamentului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de
timpul practica, curricula si suportul curricular pentru organizare si desfasurare a practicii, aprobate n
procesului sedinta catedrei, Comisia privind Evaluarea si Asigurarea Calitatii si Consiliul Facultatii SEE.
de evaluare Pentru programul de studii supus evaluarii in planul de invatamant sunt proiectate patru tipuri de
externa practica: practica de initiere in specialitate, practica de specialitate |, Il, practica de productie si
practica de licenta.
Din numarul total de ore din planul de invatdmént volumul pentru stagiile de practica este de 20
credite, ceea ce constituie o pondere de 11,1% (pentru planurile cu 180 credite).
Studentii programului de studii sunt repartizati la stagiile de practica conform ordinului rectorului
USPEE.
La finele stagiului de practica se organizeaza conferinte de totalizare care permit studentilor sa
prezinte totalurile privind desfasurarea stagiului.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Contracte privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica pentru ciclul | licenta, ciclul
prezentate de Il master;
institutia de 2. Acord de colaborare privind activitatea comuna de formare profesionala intre USPEE si
invatamant Centrul de Informare si Documentare privind NATO in Moldova;
3. Acord de colaborare privind activitatea comuna de formare profesionala intre USPEE si IDIS
LViitorul”;
4. Acord de colaborare privind activitatea comuna de formare profesionala intre USPEE si IACP
,Politicon”.
Constatari In rezultatul examinarii materialelor prezentate de USPEE in dosarul de evaluare externad a
facute in programului de studii superioare de licenta 0612.2 Managementul informatiei si analizei datelor
timpul colectate in timpul vizitei de evaluare la institutie, putem constata ca USPEE dispune de acorduri
procesului de colaborare cu organizatii din domeniul IT, autoritatile publice centrale si locale s.a.
de evaluare USPEE, catedra de profil asigura in proportie de 100% necesarul locurilor pentru desfasurarea
externa stagiilor de practica relevante programului de studii evaluat.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a stagiilor de practica si asigura in proportie de 100% necesarul | (puncte) acordat
standardului | programului de studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
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oferit

Puncte tari

USPEE ,Constantin Stere” dispune de un nuumar mare a Acordurilor de colaborare pentru
realizarea stagiilor de practica la programul de studii.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Regulamentul de organizare studiilor in Tnvatamantul superior la USPEE ,Constantin Stere” in
prezentate de baza SNCS, aprobat in sedinta Senatului USPEE din 27.01.2011, modificat in sedinta
institutia de Senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6 si in sedinta Senatului USPEE din
invatamant 29.04.2020, proces-verbal nr.4;
2. Regulamentul institutional de organizarea si desfasurare a invatatamantului superior la
distanta la USPEE ,Constantin Stere”, aprobat in sedinta Senatului USPEE din 27.09.2017,
proces-verbal nr. 4;
3. Planul de invatamant al programului de studii 0612.2 Managementul informatiei, coordonat cu
MECC la data de 6 iunie 2016, nr. de inregistrare |IP-01-17561;
4. Contracte anuale de studii;
5. Orarul procesului de studii 2020-2021 plasat pe site-ul: https://uspee.md/orar/ ;
6. Calendar universitar https://uspee.md/calendar-academic/ .
Constatari Procesul de evaluare a rezultatelor academice la programul de studii 0612.2 Managementul
facute in informatiei este realizat in baza Regulamentului institutional privind organizarea activitatii de
timpul invatare a studentilor, Regulamentul-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor
procesului superioare de licenta, reglementarilor interne ale institutiei Regulamentul de organizare a studiilor
de evaluare in baza SNCS.
externa Procesul de evaluare a rezultatelor academice la programul de studii presupune urmatoare
activitati: evaluari ale cursurilor, evaluare sumativd si evaluarea finala a programului care se
realizeaza sub forma de examenul de licenta.
Pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare curentd, finala si de finalizare de
studii, a contestatiilor rezultatelor evaluarii, cat si pentru prevenirea fraudelor la elaborarea tezelor
de an si de licenta se aplica prevederile din regulamentele institutionale.
Studentii au precizat in cadrul interviului ca personalul didactic asigura transparenta procesului de
evaluare a rezultatelor academice, acestia au posibilitate, in caz de necesitate, de a contesta
rezultatele evaluarii, sunt la curent cu procedura de contestare a rezultatelor academice.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea | (puncte) acordat
standardului | finalitatilor de studiu la unitatile de curs/ module.
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare studiilor in invatamantul superior la USPEE ,Constantin Stere” in
baza SNCS, aprobat in sedinta Senatului USPEE din 27.01.2011, modificat in sedinta
Senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6 si in sedinta Senatului USPEE din
29.04.2020, proces-verbal nr.4;

2. Regulamentul institutional de organizarea si desfasurare a invatatamantului superior la
distanta la USPEE ,Constantin Stere”, aprobat in sedinta Senatului USPEE din 27.09.2017,
proces-verbal nr. 4;

3. Contracte anuale de studii;
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4. Planul de invatamant al programului de studii 0612.2 Managementul informatiei, coordonat cu
MECC la data de 6 iunie 2016, nr. de inregistrare IP-01-17561;

5. Orarul procesului de studii 2020-2021 plasat pe site-ul: https://uspee.md/orar/ ;

https://uspee.md/calendar-academic/ .

Constatari In urma analizei datelor prezentate de institutia in dosarul de evaluare externa si celor colectate in

facute in timpul vizitei de evaluare, am constat ca modalitatea de evaluare a stagiilor de practica este

timpul transparenta, reflectata in Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de

procesului practica, aprobat la sedinta Senatului USPEE din 27 martie 2014, care este accesibil, fiind plasat

de evaluare pe pagina web a universitatii: https://uspee.md/wp-content/uploads/2016/07/33.pdf .

externa Coordonatorii programului de studii, personalul didactic, responsabilii de stagiile de practica din
institutiile partenere au evidentiat faptul ca procesul de evaluare a stagiilor de practica se
realizeazd in conformitate cu prevederile cadrului normativ Tn vigoare si asigura atingerea
finalitatilor de studiu.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeazad in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat

standardului | atingerea finalitatilor de studiu.

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in Tnvatamantul
superior, HG nr.482 din 28.06.2017;

2. Regulamentul de organizare a studiilor in baza sistemului national de credite de studii,
aprobat la sedinta Senatului din 29 aprilie 2015;

3. Regulamentul-cadru privind organizarea admiterii in ciclul | — studii superioare de licenta
pentru anul universitar 2020—2021, Ordinul MECC nr. 275 din 09.03.2020;

4. Regulament de organizare si desfasurare a admiterii pentru anul universitar 2020-2021,
aprobat la sedinta Senatului USPEE, proces-verbal nr. 7 din 01 iulie 2020;

5. Regulament de organizare si functionare a Centrului de Orientare Profesionala si Studii

Continue, aprobat la sedinta Senatului USPEE, proces-verbal nr. 2 din 3 octombrie 2013 si
modificat prin proces-verbal nr. 1 din 26.08.2016;

6. Planul de activitate a Centrului de consiliere psihologica si ghidare in cariera pentru anul
universitar 2018-2019, aprobat la sedinta Senatului USPEE, proces-verbal nr. 1 din 31.08.2018;

7. Raport privind activitatea Centrului de consiliere psihologica si ghidare in cariera pentru
anul de studii 2018-2019;

8. Ghidul studentului, aprobat la sedinta Senatului USPEE, proces-verbal nr. 5 din 30 martie
2012 si modificat prin proces-verbal nr. 1 din 26.08.2016;

9. Raport cu privire la rezultatele intermediare si finale in sesiunea de Admitere 2020, nr.

UE-106 din 21 septembrie 2020;
10. Planul de admitere 2020, anexa nr. 1 la Ordinul MECC nr. 275 din 09.03.2020;

11. Tnmatricularea 2020, anexa nr. 2 la Ordinul MECC nr. 275 din 09.03.2020;
12. Ordin nr. 01-S din 02.09.2019 referitor la inmatriculare;

13. Fisa de inscriere la concursul de admitere nr. 20604;

14. Interviu cu echipa managerial3;

15. Interviu cu cadrele didactice;

16. Interviu cu studentii programului de studii.
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Constatari In rezultatul analizei dosarului de autoevaluare, discutii cu echipa manageriala, responsabilii de

facute in program, cadrele didactice si studenti dar si a verificarii dovezilor si actelor se constatd ca,

timpul USPEE ,C. Stere” are elaborata o politica proprie de recrutare si de admitere a studentilor, pe

procesului care o aplicd in mod transparent si riguros, respectand principiul egalitatii sanselor tuturor

de evaluare candidatilor. Prin Ordinul Rectorului este desemnatd componenta Comisiei de Admitere, Comisiei

externa de Contestare privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele de
studii universitare de licentd in USPEE ,C. Stere”. Admiterea la studii se efectueaza pe baza de
concurs, in vederea selectiei candidatilor pe criterii de performantd scolard si aptitudini Tn
specialitatea/domeniul de formare profesionald pentru care opteaza. Pe panourile de informatie
ale Universitatii si pe site-ul www.uspee.md in rubrica Admitere se publica oferta educationala,
descriptorii calificarilor universitare obtinute la absolvirea unui program de studii de licenta,
planurile de invatamant, numarul locurilor vacante, graficul desfasurarii concursului de admitere,
taxa de studii pentru locurile cu taxa, precum si brosuri/pliante. Rezultatele prealabile si finale ale
Comisiei de Admitere sunt prezentate MECC.
In cadrul Universitatii activeazd Centrul de Orientare Profesionald si Studii Continue misiunea
caruia consta in orientarea si consiliere in carierd, consultanta in formarea si integrarea socio-
profesionala a tinerilor. Strategia pentru atragerea tinerilor la studii consta in: organizarea
Caravanei de atragere in profesie (prezentari in diverse institutii de invataméant general din
republica, intélniri cu liceeni, elevi din colegii; intalniri cu membrii Directilor de invatamént din
tara, primarii din mediul rural, managerii institutiilor de invatamant, cadre didactice din sistemul de
fnvatamant preuniversitar); Zilei usilor deschise; plasarea informatiei pe conturi pentru promovare:
facebook, mass-media, propriul ziar ,Universul’; anunturi de promovare pe site-ul universitatii,
grupuri/forumuri din domeniu; se practica raspunsuri la mesajele individuale ale candidatilor la
admitere pe e-mail; prin publicarea de brosuri, pliante si postere, fluturasi, diseminate la targuri
educationale, la intalniri organizate cu liceenii, etc.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea studentilor la

oferit programul de studii in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi 1. Legea Republicii Moldova nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor

prezentate de | cu dizabilitati;

institutia de 2. Regulament de organizare si desfasurare a admiterii pentru anul universitar 2020-2021,

invatamant aprobat la sedinta Senatului USPEE, proces-verbal nr. 7 din 01 iulie 2020;
3. Interviu cu echipa managerialg;
4, Interviu cu cadrele didactice;
5. Interviu cu studentii programului de studii.

Constatari Universitatea ofera sustinere tuturor grupurilor dezavantajate, prin oferirea de cotd de

facute in inmatriculare de 15 la suta din numarul total de locuri (la fiecare domeniu de formare profesionala

timpul si forma de invatamant) prevazute in planul de inmatriculare cu finantare bugetara.

procesului in cadrul programului de studiu 0612.2 Managementul informatiei, in perioada anilor 2017-2020,

de evaluare scutire de taxe de studii a beneficiat un student din grupuri dezavantajate, din totalul studentilor.

externa

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 4.2.Progresul studentilor
4.2.1. Promovabilitatea studentilor
Dovezi 1. Regulamentul de organizare a studiilor in invataméantul superior in baza Sistemului
prezentate de | National de Credite de Studiu, Ordinul ME nr. 1046 din 29 octombrie 2015;
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor in invatdmantul superior la USPEE ,Constantin
invatamant Stere” in baza sistemului national de credite de studii, aprobat la sedinta Senatului nr.4 din
27.01.2011 si modificat prin proces-verbal nr. 4 din 29.04.2020;
3. Ordin nr. 01-P din 01.10.2020 referitor la promovare in urmatorul an;
4, Ordin nr. 29-S din 18.05.2020 referitor la admiterea la examenele de licenta si sustinerea
tezelor de licents;
5. Ordin nr. 03-S din 04.09.2020 referitor la transfer din alta Universitate;
6. Interviu cu echipa managerial3;
7. Interviu cu cadrele didactice;
8. Interviu cu studentii programului de studii.
Constatari Promovarea de la an la an este o procedura anuala. Ea se realizeaza in baza documentelor
facute in normative ale MECC Regulamentul de organizare a studiilor in invdtamantul superior in baza
timpul SNCS si Regulamentului de organizare a studiilor in invatdmantul superior la USPEE “C. Stere”.
procesului Conditia de promovare in urmatorul an de studii este acumularea numarului de credite obligatorii
de evaluare pentru calificare, conform standardelor domeniului de formare profesionald. Sunt promovati in
externa urmatorul an de studii studentii, care au acumulat minimum de credite conform Regulamentului de
organizare a studiilor in baza SNCS (60 sau minim 40 credite la unitatile de curs/modulele
obligatorii prevézute in Contractul anual de studii). In caz c& studentul nu a obtinut minimum
stabilit din punctajul evaluarilor curente pentru activitatile din timpul semestrului, repetarea unitatii
de curs/modulului si a tuturor activitatilor aferente este obligatorie.
Modul de promovare a anului de studii conditioneaza si statutul studentului privind modalitatea
ulterioard de instruire: la locuri cu taxd sau din bugetul universitdti. In organizarea si
monitorizarea procesului sunt implicate toate subdiviziunile facultatii, structurile de
autoguvernanta studenteasca.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de Tnvatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la
oferit programul de studii pe durata valabilitatii acreditarii (se aplicad in cazul
evaluarii externe in vederea reacreditarii).
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.2.2. Mobilitatea academica
Dovezi 1. Plan strategic institutional al USPEE ,Constantin Stere” pentru anii 2020-2025, aprobat la
prezentate de | sedinta Senatului, proces-verbal nr. 1 din 31.08.2020;
institutia de 2. Strategia de internationalizare a USPEE ,Constantin Stere” pentru perioada 2021-2025,
invatamant aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 4 din 25.02.2021,
3. Regulament-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatdméantul superior, HG nr. 56
din 27.01.2014;
4. Regulament cu privire la mobilitatea studentilor si cadrelor didactice, aprobat la sedinta

Senatului, proces-verbal nr. 7 din 27 martie 2014 si modificat prin proces-verbal nr. 1 din

31.08.2020;

5. Extras din ordin Nr.2 — MA din 31.08.2019 Referitor la mobilitatea academic3;

6. Certificat de mobilitatea academica privind participarea la programul ERASMUS+KA107, a
studentului Cvasniuc Mihail;
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7. Proces-verbal nr. 4 din 31.01.2020 al sedintei Comisiei de recunoastere si echivalare a
rezultatelor academice ale activitatilor didactice realizate in mobilitate de catre studentii
Facultatii Stiinte Economice si Ecologie;

8. Interviu cu echipa managerial3;

9. Interviu cu cadrele didactice;

10. Interviu cu studentii programului de studii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Procesul de mobilitate este reglementat de Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea
academica in finvdtdmént superior, iar planul strategic al USPEE ,C. Stere” prevede
intreprinderea unor actiuni concrete pentru a stimula/incuraja/sustine mobilitatea academica.
Printre strategiile de optimizare a mobilitatii academice se regasesc actiunile de informare si
consiliere realizate de Departamentul Relatii Internationale, Centrul de ghidare si consiliere in
cariera, catedrele de specialitate (sedinte de informare privind oportunitatile programelor
ERASMUS+, Erasmus Mundus, modalitatile de aplicare la program, modul de perfectare a
dosarului etc.).

in lista prioritatilor Universitatii pe aceastd dimensiune se regdsesc: aprobarea Regulamentului
intern referitor la procedura de echivalare a perioadelor de studii; reactualizarea/modificarea
programelor de studiu Managementul informatiei, in vederea compatibilizarii cu programe de
studii din tarile cu care sunt incheiate acorduri; elaborarea de programe/module comune cu
urmatoarele universitati: Institutul Baltic de Ecologie Politicd si Drept, Universitatea Keiser din
SUA, Academia Tehnica din Ucraina, etc., promovarea oportunitatilor de elaborare si realizare a
proiectelor din cadrul programelor internationale; stabilirea de platforme educationale comune cu
universitati din Romania si din alte tari, in vederea dezvoltarii programelor de studii in colaborare;
stimularea publicatiilor international.

in perioada pregétitoare a mobilititii studentilor, Sectia studii analizeaz& Planurile de studii ale
universitatilor nominalizate, intocmesc impreuna cu studentii lista disciplinelor de studiu (cu
numarul min. de 20 credite pe care trebuie sa le acumuleze in decursul unui semestru). Lista
disciplinelor cu numaérul de credite acumulate se aproba si se elibereazd studentului. La
finalizarea programului activitatea studentului, creditele /perioadele de studii sunt examinate si
recunoscute/echivalate in modul stabilit de regulamentele MECC si USPEE ,C. Stere” in vigoare
privind recunoasterea ECTS.

De cétre institutie au fost prezentate acte ce atesta faptul ca studentii programului de studii
0612.2 Managementul informatiei au participat in mobilitatea academica, dupad cum urmeaza:
extras din ordin privind delegarea studentului pentru participare in mobilitatea academica, proces-
verbal al sedintei Comisiei de recunoastere si echivalare a rezultatelor academice ale activitatilor
didactice realizate in mobilitate de catre studentii Facultatii Stiinte Economice si Ecologie si
certificat privind participarea studentului Cvasniuc Mihail la programul de mobilitatea academica
ERASMUS+KA107.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se
realizeazé in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include
perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatdmant din
tara/ de peste hotare. 2 2

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Promovarea mobilitatii in randurile studentilor (conform Regulamentului cu privire la mobilitatea
studentilor si cadrelor didactice, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 7 din 27 martie
2014 si modificat prin proces-verbal nr. 1 din 31.08.2020) pentru ca acestia sa poata beneficia de
mobilitati la nivel national sau international in alte Universitati.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare a studiilor in invataméantul superior in baza Sistemului
national de Credite de Studiu, aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei nr.1046 din 29 octombrie
2015;

2. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in invatdmantul
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superior, HG nr. 482 din 28.06.2017;

3. Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior la USPEE ,Constantin
Stere” in baza sistemului national de credite de studii, aprobat la sedinta Senatului nr.4 din
27.01.2011 si modificat prin proces-verbal nr. 4 din 29.04.2020;

4. Regulament institutional privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor,
aprobat la sedinta Senatului nr.2 din 27.09.2011 si modificat prin proces-verbal nr. 6 din
29.03.2016;

5. Regulament privind intocmirea si sustiinerea tezelor de licenta, aprobat la sedinta
Consiliului de Evaluare si Asigurare a Calitatji, proces-verbal nr. 3/1617 din 28 noiembrie 2016;
6. Regulament privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta,

aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 6 din 29.03.2016 si modificat prin proces-verbal nr.
4 din 29.04.2020;

7. Proces-verbal nr. 4 al sediniei Catedrei Ecologie, stiinte ingineresti si tehnologii din 23
noiembrie 2020, referitor la aprobarea finala a temelor tezelor de licenta;
8. Proces-verbal nr. 8 al sediniei Catedrei Ecologie, stiinte ingineresti si tehnologii din 15

martie 2021, referitor la evaluarea organizarii practicii de licenta si elaborarea testelor si
perfectarea programelor pentru examenul de finalizare a studiilor;

9. Proces-verbal nr. 9 al sedintei Catedrei Ecologie, stiinte ingineresti si tehnologii din 27
aprilie 2021, referitor la evaluarea nivelului de realizare a tezelor de licents;
10. Ordin nr. 29-S din 18.05.2020 referitor la admiterea la examenele de licenta si sustinerea

tezelor de licenta;
11. Ordin nr. 32-S din 03.07.2020 referitor la conferirea calificarii absolventilor anului 2020;

12. Diploma de studii superioare de licenta (ex: Prescornic Andrei, licentiat in informatica,
programul de studii Informatica aplicata, 2020);
13. Supliment la diploma (ex: Prescornic Andrei, licentiat in informatica, programul de studii
Informatica aplicata, 2020);
14. Registru de eliberare a diplomelor de absolvire anului 2020;
15. Interviu cu echipa managerial3;
16. Interviu cu cadrele didactice;
17. Interviu cu studentii programului de studii.
Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomei la programul de studiu Managementul informatiei, se face
facute in conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor, Nomenclatorul
timpul domeniilor de formare profesionald si a specialitatilor in invatdmantul superior, Carta universitara,
procesului Regulamentul institutional de organizare a studiilor in baza SNCS, Regulamentul USPEE “C.
de evaluare Stere” privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta.
externa Studiile superioare la programul de studiu Managementul informatiei, se finalizeaza cu acordarea
titlului Licentiat in Informatica si eliberarea diplomei universitare. Diploma de studii este insotita de
suplimentul la diploma, redactat in limbile romana si engleza. Curricula/fisele studiu se elibereaza
la solicitare.
Diploma de studii superioare de licenta la programul de studiu Managementul informatiei, este
eliberata absolventului care a realizat integral planul de Tnvataméant la domeniul de formare
profesionala si a promovat cu succes examenul de finalizare a studiilor. in diploma de licenta se
specifica numele, prenumele absolventului, perioada, programul de studii, calificarea obtinuta,
media generala de licenta.
Diploma de studii superioare de licentd atesta ca titularul diplomei are acces la Ciclul Il - studii
superioare de master sau de angajare pe piata muncii conform calificarii obtinute.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza n conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Dosare ale personalului angajat la programul de studii: Gudanaev Ivan, Petic Mircea, Zamsa
prezentate de lurie;
institutiade | 2. Fisa de post a personalului angajat la programul de studii;
invatamant 3. Regulament institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice din cadrul USPEE
C. Stere;
4. Repartizarea normei didactice a unui cadru didactic de la programele de studii;
5. Raport despre realizarea normei stiintifico - didactice la nivel de catedra, pentru anul de studii
2019-2020;
6. Interviu cu responsabilii de program;
7. Tabelul 5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la programul de
studii.
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii se
facute in realizeaza in conformitate cu cadrul normativ national si cu cel institutional in vigoare.
timpul In rezultatul examinarii datelor prezentate de institutia, putem constata ca 81% din numarul
procesului cadrelor didactice care asigura realizarea programului de studii reprezinta personal titular si prin
de evaluare cumul intern.
externa
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare.
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — peste 80% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
oferit programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern..
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
Rata cadrelor didactice titulare si prin cumul intern care asigura
realizarea programului de studii este cel putin 60%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Dosare ale personalului angajat la programul de studii: Gudanaev lvan, Petic Mircea, Zamsa
prezentate de lurie;
institutia de 2. Fisa de post a personalului angajat la programul de studii;
invatamant 3. Regulament institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice din cadrul USPEE
C. Stere;
4. Repartizarea normei didactice a unui cadru didactic de la programele de studii;
5. Raport despre realizarea normei stiintifico - didactice la nivel de catedra, pentru anul de studii
2019-2020;
6. Interviu cu responsabilii de program;
7. Tabelul 5.1.2. Calificarea profesionald a personalului academic la programul de studii
superioare de 0612.2 Managementul informatiei.
Constatari In urma analizei datelor prezentate de USPEE putem constata ca 90,47% din numérul cadrelor
facute in didactice detin calificare profesionalda conform programului de studii 0612.2 Managementul
timpul informatiei si 95,24% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de
procesului la programul de studii detin titluri stiintifice/ stiintifico-didactice.
de evaluare
externa
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Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului

de studii este cel putin 80%. 2 2

1,0 — peste 80% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice/
stiintifico-didactice/ onorifice. 2 2

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 70% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Regulament al Scolii Doctorale Facultatii in Stiinte Economice si Ecologie;

prezentate de | 2. Regulamentul de organizare si functionare al Centrului de cercetare si Inovare al USPEE
institutia de ~Constanti Stere”, aprobat in sedinta senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6;
invatamant 3. Regulamentul de organizare si functionare a structurilor de cercetare stiintifica si inovare,

aprobat in sedinta Senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6;

4. Plan strategic al Catedrei Ecologie, Stiinte Ingineresti Si Tehnologii pentru anii 2020-2025;
5. Strategia de dezvoltare a resurselor umane a USPEE ,Constantin Stere” pentru perioada
2020-2025;

6. Plan strategic al Facultatii Stiinte economice si ecologie pentru anii 2020-2025;

7. Plan strategic al Facultatii Stiinte economice si ecologie pentru anii 2016-2020;

8. Plan strategic institutional al USPEE ,Constantin Stere” pentru anii 2020-2025;

9. Plan strategic institutional al USPEE ,Constantin Stere” pentru anii 2016-2020.
Constatari Dezvoltarea profesionala a personalului academic este reflectata in Planul strategic de dezvoltare
facute in institutionald al USPEE, Strategia politicilor de personal, Politica de asigurare a calitatii la USPEE
timpul .C. Stere”.
procesului Prin intermediul Centrului de ghidare si consiliere in carierd, cadrele didactice pot beneficia de
de evaluare cursuriftraininguri de instruire, stagiile de formare. Periodic, in cadrul USPEE ,C. Stere” sunt
externa organizate gratuit, cursuri de perfectionare a limbilor straine.

Conform Planului de dezvoltare profesionala a personalului academic la nivelul Catedrei de profil
si Planurilor Individuale, anual sunt stabilite angajamente individuale de dezvoltare profesionala al
fiecarui membru al catedrei.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a academic si le implementeaza integral. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
Dovezi 1. Planul anual al activitatilor metodice la nivel de catedra;
prezentate de | 2. Raportul cadrului didactic despre realizarea activitatilor metodice planificate;
institutiade | 3. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea in cadrul USPEE C.Stere a concursului
invatamant Profesorul anului universitar si Cel mai reusit debut didactic, aprobat prin decizia Senatului
USPEE C.Stere;
4. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic la
programul de studii 0612.2 Managementul informatiei.
Constatari Planificarea activitatilor metodice personalului academic de la programul de studii 0612.2
facute in Managementul informatiei se efectueaza pe termen de lungéd si scurtd durata, conform
timpul Regulamentului de organizare si functionare al Centrului de Cercetare si Inovare al USPEE
procesului ,Constantin Stere” si Regulamentului de organizare si functionare a structurilor de cercetare
de evaluare stiintifica si inovare. Activitatile metodice sunt incluse atéat in planurile de activitate ale facultatii si
externa a catedrei, cat si in planurile individuale ale cadrelor didactice.
Conducerea universitatii, facultatii si a catedrei asigura planificarea si realizarea in volum deplin a
activitatii metodice.
Personalul academic realizeazd integral activitatea metodica planificata. In perioada 2015-2020
au fost publicate: 28 lucrari metodice, 30 cursuri universitare elaborate / plasate pe platforme
educationale, publicatii stiintifice elaborate si publicate.
Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica 1 1
oferit planificata.
Puncte tari
Recomandari
5.2.3. Evaluarea personalului academic
Dovezi 1. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului de performanta, aprobat prin
prezentate de Decizia Senatului;
institutiade | 2. Strategia politicilor de personal, USPEE ,Constantin Stere”, aprobat in sedinta Senatului
invatamant USPEE ,Constantin Stere din 29.03.2016, proces-verbal nr. 6.
Constatari Evaluarea cadrelor didactice la programul de studii superioare de licentd 0612.1 Managementul
facute in informatiei se realizeaza de Consiliul pentru evaluarea si asigurarea calitatii, comisia de asigurare
timpul calitatii din cadrul facultatii.
procesului Dupa finalizarea procedurii de evaluare se intocmeste un raport. Rezultatele evaluarii sunt
de evaluare confidentiale. Rezultatele evaluarii sint distribuite in plic cadrului didactic vizat si sefului de
externa catedra, care stabilesc de comun acord modalitati de eficientizare a performantei didactice
ulterioare.
Anual, la finele anului de studii, in sedintele de lucru ale catedrei de specialitate, cadrele didactice
sunt evaluate de colegi si seful de catedra. Procesul de autoevaluare cuprinde si indeplinirea
normarii didactice stabilita in Planul individual de lucru pentru anul de studii evaluat (activitatea
didactica auditoriala si neauditoriala, activitatea de cercetare, metodica si educativa).
Persoanele cu cele mai bune realizari in anul academic sunt incurajati sa depuna dosarele pentru
a beneficia de spor de performanta.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat | Ponderea | Punctajul
realizare a periodic de catre managerii institutiei de Tnvatamant si se fintreprind | (puncte) acordat
standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.
de evaluare odica a personalului academic la programul de studii.
si punctajul
oferit 2 2
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic
Dovezi 1. Dovezi ce argumenteaza participarea cadrelor didactice in proiecte;
prezentate de | 2. Dovezi ale participarii cadrelor didactice de la program in activitati de cercetare;
institutiade | 3. Regulamentul institutional cu privire la stimularea performantei in cercetare, aprobat prin
invatamant Decizia Senatului;
4. Regulament al Scolii Doctorale Facultétii in Stiinte Economice si Ecologie;
5. Regulamentul de organizare si functionare al Centrului de cercetare si Inovare al USPEE
,Constantin Stere”, aprobat Tn sedinta Senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6;
6. Regulamentul de organizare si functionare a structurilor de cercetare stiintifica si inovare,
aprobat in sedinta Senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6;
7. Planificarea si raportul despre activitatea stiintifica a cadrelor didactice;
8. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului de performants;
9. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic la
programul de studii 0612.2 Managementul informatiei.
Constatari USPEE dispune de o Strategie de cercetare stiintifica si de un Plan de realizare a acesteia.
facute in Planurile individuale ale cadrelor didactice includ activitati de cercetare stiintifica, corelate cu
timpul programul de studii.
procesului Planurile de cercetare stiintifica contin stipulari explicite privind implicarea studentilor in procesul
de evaluare de cercetare.
externa Sustinerea activitatii de cercetare stiintificd se realizeaza prin: includerea tinerilor cercetatori in
proiectele nationale si internationale; stimularea materiald a angajatilor cu performante
remarcabile Tn domeniul cercetarii stiintifice, acoperirea cheltuielilor legate de participarea
angajatilor la diverse evenimente stiintifice; oferirea de concedii pentru definitivarea tezelor de
doctor.
Gradul de 1,0 - institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat
standardului | acopera necesitatile programului de studii.
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Dovezi ce argumenteaza participarea cadrelor didactice in proiecte;
prezentate de | 2. Dovezi ale participarii cadrelor didactice de la program in activitati de cercetare;
institutia de 3. Regulamentul institutional cu privire la stimularea performantei in cercetare, aprobat prin
invatamant Decizia Senatului;
4. Regulament al Scolii Doctorale Facultétii in Stiinte Economice si Ecologie;
5. Regulamentul de organizare si functionare al Centrului de cercetare si Inovare al USPEE
~Constanti Stere”, aprobat in sedinta senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6;
6. Regulamentul de organizare si functionare a structurilor de cercetare stiintifica si inovare,
aprobat in sedinta Senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6;
7. Planificarea si raportul despre activitatea stiintifica a cadrelor didactice;
8. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului de performantsa;
9. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic la
programul de studii 0612.2 Managementul informatiei.
Constatari Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului didactic este planificata anual, pe baza
facute in planurilor de cercetare dezvoltate operational la inceputul anului calendaristic la nivel de: facultate
timpul si centre de cercetare, planuri integrate in planul operationale al universitatii, monitorizata ierarhic
procesului de sef-catedra, decan, prorector pentru activitatea stiintifica, rector, activitate reglementata de

22




G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL- 371

de evaluare Regulamentul de functionare a Centrului de Cercetare si Inovare al USPEE ,C. Stere”.

externa Activitatea de cercetare stiin{ifica a cadrelor didactice se realizeaza prin: participarea personalului
academic la mese rotunde, dezbateri, ateliere, conferinte stiintifice nationale si internationale;
publicarea materialelor cercetarilor in revistele stiintifice acreditate atat din tara, cat si de peste
hotare.
Conform datelor prezentate de institutia putem constata ca personalul academic de la programul
de studii a realizat urmatoarele activitati de cercetare stiintifica: publicatii stiintifice elaborate si
publicate, participarea in 32 proiecte de cercetare stiintifica nationale/ internationale/ comunitare,
participare in editarea 16 revistelor stiintifice de profil (membru ai colegiilor de redactie, colegiilor
stiintifice etc.).

Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul

realizare a inovare si transfer tehnologic care acopera necesitatile programului de | (puncte) acordat

standardului | studii.

de evaluare 2 2

si punctajul 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica, 1 1

oferit inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in
programul de studii.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi 1. Dovezi ce argumenteaza participarea cadrelor didactice in proiecte;
prezentate de | 2. Dovezi ale participarii cadrelor didactice de la program in activitati de cercetare;
institutia de 3. Regulamentul institutional cu privire la stimularea performantei in cercetare, aprobat prin
invatamant Decizia Senatului;
4. Regulament al Scolii Doctorale Facultétii in Stiinte Economice si Ecologie;
5. Regulamentul de organizare si functionare al Centrului de Cercetare si Inovare al USPEE
,Constantin Stere”, aprobat in sedinta senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6;
6. Regulamentul de organizare si functionare a structurilor de cercetare stiintifica si inovare,
aprobat in sedinta Senatului USPEE din 29.03.2016, proces-verbal nr.6;
7. Planificarea si raportul despre activitatea stiintifica a cadrelor didactice;
8. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului de performanta.
Constatari Activitatile de cercetare stiintificd sunt corelate cu necesitatile programului de studii evaluat.
facute in Rezultatele activitatilor stiintifice ale cadrelor didactice implicate in realizarea programului de studii
timpul evaluat sunt pe larg utilizate in procesul de predare-invatare-evaluare.
procesului Rezultatele cercetarilor stiintifice, cat si finalitatile proiectelor de cercetare sunt valorificate atat
de evaluare prin integrarea lor in unitatile de continut ale cursurilor, cat si prin publicarea acestora in reviste de
externa specialitate si volume ale sesiunilor stiintifice.
Studentii de la programul de studii sunt implicati in activitatile de cercetare stiintifica, fapt ce poate
fi dovedit prin rezultatele proiectelor si tezelor de an, lucrarilor de licenta.
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic ale personalului academic sunt valorificate in cadrul | (puncte) acordat
standardului | programului de studii.
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de Tnvatare si predare. Institutile asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1 Planul strategic institutional al USPEE ,C. Stere” pentru anii 2020-2025;
prezentate de | 2. Strategia de dezvoltare a resurselor umane a USPEE pentru perioada 2020-2025,
institutia de aprobata de Senatul USPEE, PV nr. 1 din 31.08.2020;
invatamant 3. Registru de evidenta contracte individuale de munca;
4. Registru de evidenta ordine privind personalul;
5. Dosarele personale ale personalului auxiliar;
6. Regulamentul referitor la ocuparea posturilor de conducere si alegerea organelor de
conducere, aprobat in 2016;
7. Ordin angajare sef Sectie Studii;
8. Ordin angajare metodist3;
9. Contract individual de munca;
10. Fisa-cadru a sefului catedrei, personalului auxiliar;
11. Interviu cu echipa manageriala a institutiei, coordonatorii programului de studii si cadrele
didactice;
12. Vizita la Serviciul Resurse Umane.
Constatari Planificarea, recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la
facute in programul de studii se incadreaza in cadrul normativ national si institutional, in conformitate cu
timpul planul strategic al USPEE ,C. Stere” si prevederile regulamentelor aprobate prin Hotararea
procesului Senatului.
de evaluare Seful catedrei este ales pe termen de 5 ani in conformitate cu Regulamentul-cadru privind
externa organizarea §i functionarea organelor de conducere ale institutiilor de invdtamaént superior din
Republica Moldova si regulamentele interne privind ocuparea posturilor de conducere.
Personalul auxiliar este angajat prin ordinul rectorului, fiecare angajat incheind un contract
individual de munca in conformitate cu fisa postului, care se pastreaza la Serviciul Resurse
Umane.
Coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar este reglementata de actele normative
institutionale si guvernamentale.
Structura personalului administrativ si auxiliar conform functiei detinute, studiilor de baza,
calificarea profesionala corespunde documentelor reglatorii.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare
6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare
Dovezi 1. Autorizatie sanitara de functionare Nr.005382/2020/629 din 25.05.2020, valabila pana la
prezentate de | 21.04.2023;
institutia de 2. Act privind auditul de securitate la incendiu nr. 3 din 14.01.2019;
invatamant 3. Planurile spatiilor utilizate;
4. Interviu cu echipa manageriala a institutiei, coordonatorii programului de studii si cadrele
didactice;
5. Vizitarea spatiilor educationale si de cercetare.
Constatari Universitatea utilizeaza spatii totale de invatdmant cu o suprafatd de aproximativ 4000 m?, dintre

24



https://uspee.md/wp-content/uploads/2016/07/Regulament-ocuparea-posturilor-de-conducere.pdf
https://uspee.md/wp-content/uploads/2016/07/Regulament-ocuparea-posturilor-de-conducere.pdf

G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL- 371

facute in care mai mult de jumatate sunt proprietatea Universitatii si peste 1500 m? spatii inchiriate, dotate
timpul si amenajate conform standardelor si specificului activitatii universitare. Pentru realizarea
procesului programului de studii se dispune de spatii destinate procesului de studii si de cercetare (sali de
de evaluare curs, sali de seminar, laboratoare, sali de calculatoare, biblioteci, sali de lectura etc.).
externa Institutia are spatii suficiente pentru procesul educational la programul de studii evaluat, ce
corespund cerintelor de securitate antiincendiara, de sanatate si specificului programului.
in cadrul interviului cu responsabilii de program si vizitarea spatulor educationale si de cercetare
s-a constat ca institutia asigura sali de curs — mai mult de 2,0 m?% s&li de seminar — mai mult de
2,0 m?; laboratoare — mai mult de 3 m®.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
oferit de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 - institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?
sali de seminar — nu mai putin de 2 O m? 1 1
laboratoare — nu mai putin de 3,0 m?.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
sali de curs — 1,0 m?;
sili de seminar — 1,4 m?;
laboratoare — 2,0 m*.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare
Dovezi 1. Planul strategic institutional al USPEE ,,C. Stere” pentru anii 2020-2025;
prezentate de | 2. Planul operational al USPEE “C. Stere” pentru anii 2020-2021;
institutia de 3. Interviu cu echipa manageriala a institutiei, coordonatorii programului de studii si cadrele
invatamant didactice;
4., Interviu cu studentii si absolventii;
5. Vizitarea spatiilor educationale si de cercetare.
Constatari Spatiile academice sunt adaptate la obiectivele de exploatare a acestora: didactice, stiintifice,
facute in bibliotecare, administrative etc. Majoritatea salilor de curs sunt dotate cu echipamente moderne:
timpul videoproiectoare, table interactive, calculatoare etc.
procesului Salile de calculatoare/laboratoarele, utilizate de studentii de la programul de studii sunt dotate cu
de evaluare calculatoare conectate la Internet si soft-uri specializate pentru desfasurarea orelor, conform
externa planului de Thvatamant.
Baza sportiva a Universitatii se afla in mun. Chigindu, str. Costiujeni 10, centrul sportiv fiind
alcatuit din 2 terenuri si sala sportiva. Acestea sunt dotate cu echipamentul necesar.
Spatiile academice USPEE sunt accesibile pentru profesorii si studentii de la programul de studii.
Dotarea spatiilor educationale si de cercetare in Universitate se realizeaza in baza Planului de
dezvoltare strategica a institutiei. Anual, in baza demersurilor parvenite din subdiviziunile
institutiei, deciziei Senatului universitatii, se intocmeste Planul operational al USPEE “C. Stere” in
care se specifica ce se preconizeaza pentru a fi renovat/construit sau procurat in anul respectiv.
Gradul de 1,0 - institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
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oferit

Puncte tari

Recomandari

Modernizarea parcului de calculatoare din dotarea laboratoarelor.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a bibliotecii USPEE “C. Stere”;
prezentate de | 2. Program de lucru al Bibliotecii USPEE ,Constantin Stere";
institutia de 3. Interviu cu echipa manageriala a institutiei, coordonatorii programului de studii, cadrele
invatamant didactice si studentii;
4. Vizitarea spatiilor educationale si de cercetare.
Constatari Biblioteca Universitatii de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere”, cu o
facute in suprafatd de 90 m.p., si un fond de carte de circa 9000 unitati, dispune de fonduri de carte
timpul specializate pentru toate domeniile de studiu. La dispozitia studentilor sunt 3 sali de lectura,
procesului sumativ 117 locuri, dotate cu un numar suficient de calculatoare, conectate la refeaua Internet.
de evaluare Completarea bibliotecii cu carti/editii periodice relevante programului de studii se efectueaza
externa periodic prin achizitii din mijloace proprii ale Universitatii, proiecte, donatii, publicatii ale
personalului didactic etc.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Asigurarea accesului la baze de date stiintifice, publicatii periodice si carti electronice.
Actualizarea si completarea resurselor bibliografice specifice programului de studii.
Digitalizarea surselor bibliografice.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular
Dovezi 1. Suport curricular plasat pe Platforma Moodle, eLearning;
prezentate de | 2. Interviu cu echipa manageriald a institutiei, coordonatorii programului de studii, cadrele
institutia de didactice si studentii;
invatamant 3. Vizitarea spatiilor educationale si de cercetare.
Constatari Programul de studii de superioare de licenta 0612.2 Managementul informatiei este asigurat cu
facute in suport curricular fizic si in format electronic, plasat pe platforma Moodle, eLearning. Suportul
timpul curricular are un continut adecvat formarii competentelor planificate ale programului de studii
procesului evaluat.
de evaluare Suportul curricular este accesibil studentilor pe platforma Moodle.
externa
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de | (puncte) acordat
standardului | studiu.
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Programul de studii este asigurat cu cel putin 50% suport curricular
accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de
studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1 Planul strategic institutional al USPEE ,C. Stere” pentru anii 2020-2025;
prezentate de | 2. Resurse materiale alocate spatiilor educationale si de cercetare pe perioada 2016-2020;
institutia de 3. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii pe
invatamant perioada 2016-2018;
4. Mijloace financiare alocate pentru dezvoltarea cadrelor didactice pe programul de studii
pe perioada 2016-2018;
5. Interviu cu echipa manageriala a institutiei, coordonatorii programului de studii si cadrele
didactice.
Constatari USPEE “C. Stere” este o institutie de invatamant privat care se autofinanteaza. Bugetul USPEE
facute in “C. Stere” este constituit din: 1. Taxele pentru studii ale studentilor; 2. Veniturile din activitati
timpul economice aferente; 3. Granturi provenite din proiecte si colaboréri internationale; 4. Donatii
procesului private.
de evaluare Activitatea economico-financiara a universitatji este planificata in conformitate cu actele normative
externa in vigoare si strategia de dezvoltare a Universitatii.
Structura cheltuielilor este preponderent axatd pe activitati didactice, de cercetare, de
infrastructura si logistica.
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat
standardului | pentru realizarea programului.
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii
Dovezi 1. Ordinul nr. 13-S din 26.11.18, Referitor la scutirea de plata a taxei de studii;
prezentate de | 2. Ordinul nr. 16-S din 31.10.19, Referitor la scutirea de plata a taxei de studii;
institutia de 3. Ordinul nr. 17-S din 01.04.21, Referitor la scutirea de plata a taxei de studii;
invatamant 4. Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Senatului USPEE “C. Stere” din 1.07.2020
(Aprobarea nivelului taxelor de studii pentru a.u. 2020-2021);
5. Interviu cu echipa manageriala a institutiei, coordonatorii programului de studii si cadrele
didactice.
Constatari Taxele de studii se calculeazd in baza HG Nr. 872 din 21.12.2015 Cu privire la lucrérile si
facute in serviciile contra platd, mérimea tarifelor la servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor
timpul colectate de catre autoritétile/institutiile subordonate Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii,
procesului reiesind din cheltuielile reale pe care le suporta universitatea.
de evaluare Cuantumul platilor, pentru studii cu taxa, pe programe si pe anii de studii se stabilesc/revizuiesc,
externa in caz de necesitate, pana la sfarsitul fiecarui an de studii precedent, si se aproba de Consiliul
pentru dezvoltare strategica institutionala.
Scutirea studentilor de plata taxei de studii se efectueaza conform Regulamentului cu privire la
Scutirea de plata taxei de studii a studentilor institutiilor de invatamaéant superior de stat
inmatriculati in baza de contract (HG nr. 125 din 15.02.2001).
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si | Ponderea | Punctajul
realizare a altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
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| obligatorii |
Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor
6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin
Dovezi 1. Regulament privind organizarea si functionarea complexului de cazare al USPEE
prezentate de | ,Constantin Stere”, aprobat la sedinta Senatului, proces verbal nr.2 din 27.09.2011, modificat:
institutia de proces verbal nr.6 din 29.03.2016;
invatamant 2. Autorizatie sanitara de functionare nr. 005382/2020, eliberata la 25 mai 2020, valabila
pana la 21.04.2023;
3. Act privind auditul de securitate la incendiu nr. 3 din 14.01.2019;
4. Fisiere video si poze care demonstreaza veridicitatea datelor prezentate in Raportul de
autoevaluare;
5. Vizitarea online a spatiilor educationale si de cercetare.
Constatari USPEE ,C. Stere” dispune de camin propriu in mun. Chisinau, str. Trifan Baltd 1, cu o suprafata
facute in de 430 m2.
timpul In urma vizitei institutiei, interviului cu studentii si analiza informatiilor in format video puse la
procesului dispozitie am constatat urmatoarele: caminul studentesc USPEE ,C. Stere” este dotat cu
de evaluare echipamente moderne, asigurad conditii decente de trai pentru studenti si este adaptat tuturor
externa necesitatilor specifice.
Peste 50% din studentii - solicitanti ai programului de studii 0612.2 Managementul informatiei,
sunt beneficiari de locuri de trai in caminele studentesti conform regulamentelor in vigoare:
Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de Tnvatamant
de stat (HG nr. 74 din 25.01.2007); Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea
complexului de cazare al USPEE ,C. Stere”
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin in conformitate cu normele in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari Cazarea gratuita a studentilor din familii nevoiase, cu o situatie financiara precara.
Asigurarea accesului facilitat in cadmin pentru persoane cu dizabilitati.
Asigurarea cazarii in cdmine a tuturor studentilor - solicitanti in conformitate cu normele in
vigoare, inclusiv a studentilor cu dizabilitati.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Legea privind accesul la informatie (nr.982- X1V din 11.05.2000);
prezentate de | 2. Legea comunicatiilor electronice (nr.241-XVI din 15.11.2007);
institutia de 3. Regulament cu privire la protectia datelor cu caracter personal al studentilor/
invatamant masteranzilor /doctoranzilor USPEE ,C. Stere”, aprobat la sedinta Senatului universitatii: proces
verbal nr.2 din 30.10.2014;
4. Pagina web a institutiei: https://uspee.md/.
Constatari USPEE ,C. Stere” dispune de un sistem informational de gestiune a datelor accesibil studentilor si
facute in angajatilor cu privire la contingentul si parcursul academic al studentilor format din urmatoarele
timpul subsisteme: Admitere, Studenti, Operatii bancare, Resurse umane.
procesului Informatia academica, ce asigura functionarea programului de studii, este plasatd pe site-ul
de evaluare institutiei https://uspee.md/, pe pagina facultatii si in arhiva institutiei.
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externa Informatia cu privire la angajati este stocata la Sectia Resurse Umane, fiind periodic completata
cu date privind parcursul profesional, formarea continua, activitatea de cercetare etc.
in scopul determinarii gradului de satisfactie a studentilor de la programul de studii evaluat,
periodic se realizeaza intervievarea acestora prin diverse chestionare, interviuri etc., studii ce
servesc ca instrumente de eficientizare atat a procesului de Tnvatamant, cat si a traseului strategic
si operational de dezvoltare si promovare a eficientei programelor de studiu.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care | (puncte) acordat

standardului | este accesibil studentilor si angajatilor.

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari USPEE ,Constantin Stere” dispune de un mecanism de colectare a informatiilor relevante pentru
gestionarea programului de studii 0612.2 Managementul informatiei, care este accesibil
studentilor si angajatilor, fiind periodic actualizata si completata cu date privind traseul profesional,
formarea continua, activitatea de cercetare a tuturor angajatilor institutiei.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi 1. Legea privind protectia datelor cu caracter personal (nr.133 din 08.07.2011);
prezentate de | 2. Legea privind aprobarea Conceptiei securitatii informationale a Republicii Moldova
institutia de (Nr.299 din 21.12.2017);
invatamant 3. Baza de date cu privire la studenti si absolventi - traseul academic si satisfactia
studentilor, traseul profesional al absolventilor;
4, Baza de date cu privire la diplomele si certificatele academice eliberate absolventilor
programului de studii;
5. Baza de date cu privire la angajatii programului de studii 0612.2 Managementul
informatiei - traseul stiintifico-didactic si de formare a personalului academic.
Constatari USPEE ,C. Stere” dispune de un sistem informational la nivel de rectorat, facultate (la secretariat),
facute in catedra. Sunt implicate Tn gestionarea acestui sistem diverse structuri universitare precum:
timpul Departamentul resurse umane, Sectia Studii, Comisia de admitere, secretariatul facultatii, Centrul
procesului de ghidare in carierd si formare continua, contabilitatea care faciliteaza colectarea, stocarea,
de evaluare prelucrarea si analiza datelor privind programul de studiu Managementul informatiei, in scopul
externa asigurarii calitatii procesului educational.
Baza de date universitare integrala este securizata, accesul fiind limitat, (login de acces au doar
rectorul, prorectorii, metodista, sef-Sectia Studii, sef Resurse umane), iar solicitarea anumitor
informatii se face in baza unei cereri verbale sau in scris subdiviziunilor universitare responsabile.
Gradul de 1,0 - institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigurd | Ponderea | Punctajul
realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.
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Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a USPEE ,C.

prezentate de | Stere”, aprobat la sedinta Senatului universitatii: proces verbal nr. 6 din 29.03.2006;

institutia de 2. Pagina web a institutiei: https://uspee.md/;

invatamant 3. Pagina de Facebook: https://www.facebook.com /USPEE-121288964674896.

Constatari In urma analizei si accesarii paginii web a institutiei am determinat c& informatiile si continuturile

facute in plasate sunt actualizate periodic.

timpul Informatia publicata pe site-ul institutiei, pagina de facebook: https://www.facebook.com /USPEE-

procesului 121288964674896 si pe pagina web a facultati este reactualizata periodic de persoane

de evaluare responsabile, prin urmare, poartd un caracter de actualitate si corectitudine, iar validitatea

externa acesteia poate fi demonstrata permanent, urmandu-se cerintele legislatiei in vigoare privind
respectarea transparantei publice a datelor si informatiilor in forma tiparita si electronica, dar
respectandu-se dreptul cu referire la protectia datelor cu caracter personal.

Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat

standardului | departamentului/ catedrei.

de evaluare 1 1

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

oferit Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile pe site-ul institutiei de Tnvatamant/ facultatii/ departamentului/
catedrei.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de

studii

Dovezi 1. Acte normative institutionale cu privire la asigurarea transparentei informatiei de interes

prezentate de | public cu referire la programul de studii;

institutia de 2. Pagina web a institutiei: https://uspee.md/;

invatamant 3. Pagina de Facebook https://www.facebook.com /USPEE-121288964674896.

Constatari Activitatea facultatii este ilustratd pe pagina web: https://uspee.md/, cu informatii calitative si

facute in cantitative, complexe, mereu actualizate, coerente si veridice.

timpul USPEE ,C. Stere” asigurad in totalitate transparenta informatiei de interes public cu privire la

procesului programul de studii 0612.2 Managementul informatiei.

de evaluare Informatia cu privire la activitatea FSEE poate fi solicitata fie direct, la Sectia Studii sau Decanatul

externa Facultatii, fie prin e-mail, completand si expediind cererea la adresa indicata Tn rubrica Informatii
Publice. Datele cu caracter personal, precum angajarea absolventilor, rezultatele examinarii pot fi
solicitate doar la sediul USPEE.

Gradul de 1,0 - institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul

realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societétii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
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programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Regulament pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a

prezentate de | programelor de studii, aprobat la sedinta Senatului USPEE ”"Constantin Stere”, PV nr. 4 din

institutia de 27.01.2012, madificat la sedinta Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 6 din 29.03.2016;

invatamant 2. Extras din PV nr. 1 al sedintei Catedrei Ecologie, Stiinte Ingineresti si Tehnologii din
31.08.2020;
3. Extras din PV nr. 6 al sedintei Catedrei Ecologie, Stiinte Ingineresti si Tehnologii din
29.01.2021.

Constatari Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii 0612.2 Managementul

facute in informatiei se efectueaza in baza Regulamentului pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si

timpul evaluarea periodica a programelor de studii si proceduri interne pentru monitorizarea si revizuirea

procesului programelor de studii. Aplicarea prevederilor Regulamentului se face de seful de catedra, Comisia

de evaluare de Asigurare a Calitatii si Senatul USPEE. Revizuirea Planului de invatdmant se realizeaza de

externa catedra de profil (Extras din PV nr. 6 al sedintei Catedrei Ecologie, Stiinte Ingineresti si
Tehnologii din 29.01.2021), se aproba ulterior de Consiliul facultatii si Senatul universitatii. Apoi se
prezintd spre aprobare Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova.
Curriculele si produsele curriculare relevante programului sunt discutate si aprobate la sedintele
catedrei si sedintele Consiliului facultatii, la inceputul fiecarui an de studii (Extras din PV nr. 1 al
sedintei Catedrei Ecologie, Stiinte Ingineresti si Tehnologii din 31.08.2020).
Universitatea dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si le aplica
consecvent si eficient.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul

realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Regulament pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
prezentate de | programelor de studii, aprobat la sedinta Senatului USPEE “Constantin Stere”, PV nr. 4 din
institutia de 27.01.2012, modificat la sedinta Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 6 din 29.03.2016;
invatamant 2. Manualul Calitatii, aprobat la sedinta Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 2 din
03.10.2013;
3. Regulamentul institutional privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor,
aprobat la sedinta Senatului USPEE ”"Constantin Stere”, PV nr. 2 din 27.09.2011, modificat la
sedinta Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 6 din 29.03.2016.
Constatari Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare se realizeaza in conformitate cu
facute in Regulamentul pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
timpul studii, Manualul Calitatii si Regulamentul institutional privind organizarea evaluarii activitatii de
procesului invatare a studentilor. Monitorizarea periodica si sistematica a proceselor de predare-invatare-
de evaluare evaluare se realizeaza la nivelul catedrei, Comisiei de Asigurare a Calitatii, Consiliului facultatii,
externa CEAC si Senatului USPEE “C. Stere’. De asemenea, evaluarea este monitorizatd de catre

Prorectorul pentru activitatea didactica si calitatea studiilor si de catre Sectia Studii a USPEE “C.
Stere”. In vederea monitorizarii eficiente a proceselor de predare-invatare-evaluare, in cadrul
USPEE “C. Stere” sunt periodic realizate masuratori sociologice interne, prin chestionarea
studentilor, a cadrelor didactice si angajatorilor. Rezultatele monitorizarii, implicit rezultatele
chestionarii, sunt sistematizate, analizate si discutate in cadrul sedintelor catedrei, Comisiei de
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Asigurare a Calitatii, Consiliului facultatii, CEAC si Senatului USPEE “C. Stere”.
Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare are loc in mod consecvent si se intreprind
masuri eficiente de imbunatatire a acestora.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Regulament pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a

prezentate de | programelor de studii, aprobat la sedinta Senatului USPEE “"Constantin Stere”, PV nr. 4 din

institutia de 27.01.2012, modificat la sedinta Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 6 din 29.03.2016;

invatamant 2. Manualul Calitatii, aprobat la sedinta Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 2 din
03.10.2013;
3. Regulamentul pentru evaluarea calitatii studiilor universitare, aprobat la sedinta Senatului
USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 6 din 29.03.2016;
4. Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Asigurare a Calitatii, aprobat la
sedinta Senatului USPEE “Constantin Stere”, PV nr. 1 din 28.08.2009, modificat la sedinta
Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 6 din 29.03.2016;
5. Fisa vizitei de audit intern pentru evaluarea interna a programelor de studii ciclul |, licenta
la specializarile Informatica aplicatéd si Managementul informatiei, aprobata la sedinta CEAC al
USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 3 din 01.12.2020.

Constatari Autoevaluarea programului de studii 0612.2 Managementul informatiei se realizeaza in

facute in conformitate cu Regulamentul pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a

timpul programelor de studii, Manualul Calitatii, Regulamentul pentru evaluarea -calitatii studiilor

procesului universitare si Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Asigurare a Calitatii. Tn

de evaluare cadrul autoevaluérii programelor de studiu se iau in consideratie autoevaluarile cadrelor didactice,

externa evaluarile studentilor, absolventilor si angajatorilor. Autoevaluarea programelor de studii se
finalizeazd prin elaborarea Raportului de autoevaluare care prezintd calitatea programelor
educationale si a resurselor utilizate. Raportul de autoevaluare a calitatii programelor de studii se
inainteaza Consiliului pentru Evaluarea si Asigurare a Calitatii si Comisiei pentru audit intern a
Senatului universitatii. Programul de studiu Managementul informatiei, a fost supus evaluarii in
baza deciziei Senatului USPEE “C. Stere”. Raportul de autoevaluare constata ca programul de
studiu Managementul informatiei corespunde standardelor elaborate de catre Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii.
Universitatea dispune de proceduri de autoevaluare a programului de studii si le aplica eficient.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Regulament pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a

prezentate de | programelor de studii, aprobat la sedinta Senatului USPEE “Constantin Stere”, PV nr. 4 din

institutia de 27.01.2012, modificat la sedinta Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 6 din 29.03.2016;
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invatamant 2. Manualul Calitatii, aprobat la sedinta Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 2 din
03.10.2013;
3. Regulamentul pentru evaluarea calitatii studiilor universitare, aprobat la sedinta Senatului
USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 6 din 29.03.2016;
4. Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Asigurare a Calitatii, aprobat la
sedinta Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 1 din 28.08.2009, modificat la sedinta
Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 6 din 29.03.2016;
5. Chestionare adresate studentilor, absolventilor, angajatilor si angajatorilor;
6. Rapoarte de analiza a chestionarelor.
Constatari In cadrul USPEE ,Constantin Stere” existd instrumente de evaluare a programului de studii
facute in definite de Manualul Calitati, Regulamentul pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si
timpul evaluarea periodica a programelor de studii, Regulamentul pentru evaluarea calitatii studiilor
procesului universitare si Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Asigurare a Calitatii.
de evaluare Institutia organizeaza periodic chestionarea studentilor, absolventilor, personalului angajat si
externa angajatorilor programului de studii. Sunt elaborate rapoarte de analiza ale chestionarelor si pe
baza acestora se intreprind masuri de Tmbunétatire continua a programului de studii 0612.2
Managementul informatiei.
Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la
programul de studii

Dovezi 1. Acorduri de colaborare cu autoritatile publice locale;

prezentate de | 2. Baza de date privind evidenta angajarii absolventilor in cdmpul muncii.

institutia de

invatamant

Constatari Actiunile realizate de universitate Th scopul evidentei angajarii si evolutiei absolventilor in campul

facute in muncii sunt: numirea persoanelor responsabile la facultate pentru contactul cu absolventii;

timpul crearearea instrumentelor de evidenta a angajarii absolventilor pe piata muncii (conceptualizarea

procesului si elaborarea bazei de date a absolventilor, completarea la absolvire a Fisei absolventului (date

de evaluare personale, adrese electronice, telefoane de contact etc.); consilierea absolventilor privind

externa angajarea Tn cdmpul muncii, participarea in Targuri de cariera, Foruri ale Meseriilor/Profesiilor la
nivel national, organizarea targurilor la nivel institutional; actualizarea listelor absolventilor cu
posturile si locurile de munca, informarea permanentd a absolventilor asupra ofertelor noi de
munca (part time si full time) pe site-ul USPEE ,C. Stere” - www.uspee.md. Institutia dispune de
baza de date privind evidenta angajarii absolventilor in cdmpul muncii.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de mecanisme institutionale de evidentd a | Ponderea | Punctajul

realizare a angajarii Tn cdBmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le | (puncte) acordat

standardului | aplica consecvent.

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Regulamentul de creare si functionare a Centrului universitar de ghidare si consiliere in

prezentate de | cariera, aprobat la sedinta Senatului USPEE “Constantin Stere”, PV nr. 2 din 03.10.2013,

institutia de modificat la sedinta Senatului USPEE "Constantin Stere”, PV nr. 1 din 26.08.2016;

invatamant 2.Rapoartele centrului universitar de ghidare si consiliere in cariera pentru anii 2016-2020 -
https://uspee.md/centrul-de-consiliere-psihologica-si-ghidare-in-cariera/;
3. Facultatea de Stiinte Economice si Ecologie - Registrul de evidenta a incadrarii in cimpul
muncii pentru studenti - Absolventi 2020.

Constatari Universitatea realizeaza actiuni de ghidare si consiliere in cariera: cursuri universitare, stagii de

facute in practica in institutile cu care Universitatea are incheiate acorduri de colaborare, organizarea

timpul intalnirilor cu angajatorii etc. Activitatile sunt gestionate de Centrul universitar de ghidare si

procesului consiliere in cariera si sunt detaliate In cadrul rapoartelor acestuia. Universitatea realizeaza Tn

de evaluare mod consecvent activitati de orientare profesionala eficiente.

externa Conform analizelor efectuate universitatea aratd despre absolventi ca gradul de angajabilitate
corespunzator profesiunii obtinute este de 100%.

Gradul de 1,0 — institutia realizeazd in mod consecvent activitdti de orientare | Ponderea | Punctajul

realizare a profesionala eficiente. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor Tn cdmpul muncii conform domeniului

oferit general de studiu (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%. 1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort
Dovezi 1. Registru de evidenta a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei;

prezentate de | 2. Interviu cu echipa manageriala.

institutia de

invatamant

Constatari USPEE isi desfasoara activitatea n strictd conformitate cu cadrul normativ national si institutional
facute in al USPPE in vigoare. Dispozitiile/ordinele/recomandéarile parvenite de la Ministerului Educatiei,
timpul Culturii si Cercetarii si transmise de la USPEE “C. Stere” spre Minister sunt insemnate in Registrul
procesului de intrari si iesiri a documentelor emise, gestionat de Cancelaria Universitatii. Cancelaria
de evaluare distribuie informatia subdiviziunilor responsabile de programul de studii prin sistem de comunicare
externa intern, monitorizeaza indeplinirea in termena ordinelor, dispozitiilor Ministerului.

Gradul de 1,0 - institutia dispune si aplicd proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC si a ministerelor de | (puncte) acordat

standardului | resort.

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACIP/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi |
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prezentate de

institutia de
invatamant
Constatari Programul de studii superioare de licentda 0612.2 Managementul informatiei nu a fost supus
facute in procedurii de evaluare externa de catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitaii.
timpul
procesului
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — institutia examineazd observatille, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) acordat
standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
de evaluare externa; 3
si punctajul 0,5 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile
oferit ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri
sporadice pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
externa;
0 — institutia nu intreprinde masuri pentru dezvoltarea programului de
studii dupa evaluarea externa a acestuia.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale:

1. USPEE ,Constantin Stere” detine acte de constituire, autorizatie sanitara de functionare si act valabil de
prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de competentd. USPEE ,Constantin Stere” este o institutie
privatd de invatamant superior care dispune de strategii si politici proprii de asigurare a calitatii. Structurile interne
de asigurare a calitatii create sunt functionale. Cadrul juridic-normativ al programelor evaluate este conform
cerintelor legale. Internationalizarea la programul de studii superioare de licenta 0612.2 Managementul informatiei
se realizeaza prin constituirea parteneriatelor si acordurilor internationale, prin participarea in proiecte
internationale ale cadrelor didactice precum si invitarea unor specialisti de peste hotare in predarea de cursuri.

2. Programul de studii 0612.2 Managementul informatiei a fost proiectat si aprobat in conformitate cu legislatia si
reglementarile specifice in vigoare. Programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ Cadrul
European al Calificarilor. Misiunea si obiectivele programului corespund prevederilor Cadrului National al
Calificarilor, Cadrului European al Calificarilor precum si strategiilor de dezvoltare ale universitatii. Planul de
fnvatamant corespunde cu cerintele Planului cadru si contine toate elementele necesare. Continutul curriculei
corespunde in totalitate cerintelor nationale si institutionale si asigura formarea competentelor planificate si
atingerea finalitatilor de studiu.

3. Procesul de predare-invatare-evaluare la programul de studii 0612.2 Managementul informatiei este organizat in
conformitate cu cerintele cadrului normativ national si institutional Tn vigoare. Metodele de predare-invatare sunt
integral centrate pe student. Instrumentele TIC se utilizeaza la peste 90% de unitati de curs. USPEE dispune de
acorduri de colaborare cu organizatiile din domeniul TIC si autoritatile publice centrale si locale pentru realizarea
stagiilor de practica. Bazele de practica sunt selectate in conformitate cu specificul programului de studiu.
Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice se realizeaza fara abateri. Criteriile de evaluare a
rezultatelor academice si a stagiilor practice de specialitate sunt clare si aduse la cunostinta studentilor.

4. Institutia detine regulamente, ordine definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului vietii” de
student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari. Studentii de la programul de
studii superioare de licentd 0612.2 Managementul informatiei nu a participat in mobilitati academice.

5. Angajarea personalului academic de la programul de studii superioare de licenta 0612.2 Managementul
informatiei este realizatd in conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare. Cadrele didactice antrenate Tn
realizarea programului de studii au calificarea profesionald in domeniul si detin titluri stiintifice si titluri stiintifico-
didactice. USPEE dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului academic si le implementeaza integral.
De asemenea, institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic
(a personalului academic) care acopera necesitatile programului de studii.

6. Institutia planifica, recruteaza, angajeaza personalul administrativ si auxiliar Tn conformitate cu legislatia in
vigoare si a actelor institutionale elaborate. Personalul administrativ si auxiliar angajat la programul de studii de
licentd 0612.2 Managementul informatiei corespunde cerintelor de calificare. Institutia dispune de spatii de studii
proprii cu teren aferent si alte obiecte de infrastructura ce asigura pe deplin necesitatile procesului de studii, oferind
suprafete ce revin unui elev conform standardelor minime obligatorii de evaluare. Suportul curricular, dotarea
spatiilor educationale si a fondului bibliotecar asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii.
Alocarea mijloacelor financiare destinate procesului didactic si a burselor, stabilirea taxelor de studii se efectueaza
in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

7. USPEE ,Constantin Stere” dispune de un mecanism de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea
programului de studii 0672.2 Managementul informatiei, care este accesibil studentilor si angajatilor, fiind periodic
actualizata si completata cu date privind traseul profesional, formarea continua, activitatea de cercetare a tuturor
angajatilor institutiei.

8. USPEE ,Constantin Stere” publica informatii despre activitatea realizatd incluzand detalii clare, precise,
obiective, actualizate si usor accesibile, despre programul de studii superioare de licenta 0612.2 Managementul
informatiei.

9. Monitorizarea continud si evaluarea periodicd a programului de studii superioare de licenta 0612.2
Managementul informatiei se realizeazd in baza Regulamentului pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodicad a programelor de studii si procedurilor interne pentru monitorizarea si revizuirea programelor
de studii si se aplica eficient si consecvent. De asemenea se aplica monitorizarea proceselor de predare-invatare-
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evaluare si se realizeaza autoevaluarea programului de studii conform unor regulamente specifice. Exista
instrumente de evaluare a programului de studii pentru studenti, absolventi, personal si angajatori. Universitatea
intreprinde actiuni in vederea evidentei angajarii si evolutiei absolventilor in cdmpul muncii precum si actiuni de
ghidare si consiliere Tn cariera.

10. USPEE ,Constantin Stere” dispune de proceduri interne de comunicare, executare si monitorizarea
dispozitiilor, ordinelor si recomandarilor MECC. Toate documentele de politici, actele normative, ordinele,
dispozitiile, scrisorile si circularele emise de MECC sunt comunicate subdiviziunilor, sunt respectate si puse in
aplicare.

Puncte tari:

1. USPEE ,Constantin Stere” dispune de un numar mare a Acordurilor de colaborare pentru realizarea stagiilor
de practica la programul de studii.

2. Cazarea gratuitd a studentilor din familii nevoiase, cu o situatie financiara precara.

3. Asigurarea accesului facilitat in camin pentru persoane cu dizabilitati.

4. Asigurarea cazarii in camine a tuturor studentilor - solicitanti in conformitate cu normele in vigoare, inclusiv a
studentilor cu dizabilitati.

Recomandari:

1. Instituirea unui Centru de Cooperare Internationala (CClI).

2. Modernizarea parcului de calculatoare din dotarea laboratoarelor. Asigurarea accesului la baze de date
stiintifice, publicatii periodice si carti electronice.

3. Actualizarea si completarea resurselor bibliografice specifice programului de studii.

4. Digitalizarea surselor bibliografice.

5. Promovarea mobilitatii in réndurile studentilor (conform Regulamentului cu privire la mobilitatea studentilor si
cadrelor didactice, aprobat la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 7 din 27 martie 2014 si modificat prin proces-
verbal nr. 1 din 31.08.2020) pentru ca acestia sa poata beneficia de mobilitati la nivel national sau international
in alte Universitati.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0612.2 Managementul informatiei,
domeniul general de studiu 061 Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor, 180 credite ECTS, forma de
invatamant cu frecventd, s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 8 21 14 5 3 12 1
Valoarea evaluata 8 12 13 8 21 14 5 3 12 1
Nivel de realizare 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
(%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.2, 4.1.1, 4.2.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1, 6.2.4 si
8.1.1. sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitétii in vederea autorizdrii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invdtdmaént profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune:

- Acreditarea programului de studii superioare de licentd 0612.2 Managementul informatiei, domeniul general de
studiu 061 Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor, 180 credite ECTS, forma de invatdmant cu frecventa, pentru
o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: lon MEREUTA
Membru: lon FIODOROV
Membru: Radu MELNIC
Membru: Vasile POSTOLACHI
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Membru:
Membru:
Membru:

Valentina MiSLITCHI

Gabriela REPESCO

Mircea POPA
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