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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi Hotarare cu privire la infiintarea Universitatii de Stat din Cahul nr. 519 din 07.06.1999.
prezentate de | Hotarare cu privire la conferirea numelui lui Bogdan Petriceicu Hasdeu Universitatii de Stat din
institutia de | Cahul nr. 29 din 17.01.2003.
invatamant Certificat de finregistrare a Universitati Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul nr.
1007603002825 din 21.05.2007.
Extras din Registrul de Stat al Organizatiilor Necomerciale (eliberat 10.01.2013, nr. 05/153).
Certificat de acreditare seria AU, nr. 000127 din 30.11.2016.
Plan de invatamant la specialitatea 444.1 Informatica aprobat de Ministerul Educatiei pe
28.09.2007.
Plan de invatamant la specialitatea 444.1 Informatica aprobat de ME pe 20.08.2012.
Plan de invatamant la specialitatea 444.1 Informatica aprobat de ME pe 02.06.2016.
Acordul privind parteneriatul n domeniul Tnvatamantului superior cu diploma dubld, semnat la
28.10.2016 intre Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul si Universitatea
Dunarea de Jos din Galati.
Autorizatie sanitara de functionare nr. 429 valabila pana la 29.08.2017.
Autorizatie sanitara de functionare nr. 236 valabila pana la 30.08.2018.
Extras din procesul verbal nr. 9 al sedintei catedrei.
Proces verbal nr. 11, din 28.05.2007, al consiliului Facultatii Economie, Informatica si Matematica.
Proces verbal nr. 14 din 03.07.2007 al Sedintei Senatului USC.
Constatari Universitatea de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul a fost fondata la 07.06.1999 in baza Hotararii
facute in Guvernului nr. 519 din 07.06.1999.
timpul Tn anul 2003, a fost acceptata propunerea Ministerului Educatiei de a conferi Universitatii de Stat
procesului din Cahul numele Iui Bogdan Petriceicu Hasdeu, promovata in continuare cu denumirea
de evaluare Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul (Hotararea Guvernului Republicii
externa Moldova nr. 29 din 17.01.2003).

Universitatea de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul are statut de institutie publicd, noncomerciala,
inregistrata Tn Registrul de Stat al Organizatiilor Necomerciale al Ministerului Justitiei,
nr. 1007603002825.

Programul de studii Informatica a fost autorizat Tn anul 2007. Prima Tnmatriculare a avut loc Tn
anul 2007 in baza Planului de invatamant la Informatica, aprobat in acelasi an de catre structurile
administrative ale universitatii.

In 2012, planul de invatamant la specialitatea 444.1 Informatic4 a fost modificat si aprobat la ME
(20.08.2012). Ulterior, planul de invatamant la specialitatea 444.1 Informatica a suferit modificari
la unele cursuri: cursul Bazele voluntariatului a fost Tnlocuit cu Programarea Web Il (extras din pr.
verbal nr. 12, 03.06.2013).

In anul 2016, planul de invatamant la specialitatea 444.1 Informatic4 a suferit o noua modificare,
conform cerintelor noului Plan-cadru (2015), fiind aprobat de ME pe 02.06.2016. Planul de
fnvatamant din 2016 a fost racordat la obiectivele proiectului Erasmus+ "Introducerea invatarii
bazate pe probleme in Moldova: Spre consolidarea competitivitatii si sanselor de angajare a
studentilor”, prin introducerea cursului Problem Based Learning (PBL), si ajustarea cursurilor
Tehnici de programare, Structuri de date si algoritmi etc. la metoda PBL.

Actualmente, studentii inmatriculati la anul | specialitatea 0613.4 Informatica, isi fac studiile in
baza planului de invatamant din 23.06.2017, modificat inh acord cu noul nomenclator al domeniilor
de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatdmantul superior (Hotaradrea Guvernului
nr. 482, 28.06.2017), la catedra Inginerie si Stiinte Aplicate.

Programul de studii 0613.4 Informatica este inclus n lista specialitatilor de programe de diploma
dubla in baza Acordului privind parteneriatul ih domeniul Tnvatamantului superior cu diploma
dubla, semnat la 28.10.2016 intre Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul si
Universitatea "Dunarea de Jos” din Galati.

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studii este conform cerintelor legale.
Institutia dispune de autorizatie sanitara de functionare nr. 429 valabila pana la 29.08.2017.
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Prelungirea autorizatiei sanitare de functionare este valabila in baza Autorizatiei sanitare de
functionare nr. 236.

Gradul de 1,0 — Cadrul juridic-normativ al programului este conform cerintelor | Ponderea | Punctajul
realizare a legale. (puncte) acordat
standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

si punctajul Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studiu este

oferit conform cerintelor legale.

Institutia de Tnvatdmant detine Autorizatia sanitara de functionare.

Puncte tari USC a semnat Acordul privind parteneriatul in domeniul invatdmantului superior cu diploma dubla
cu Universitatea "Dundrea de Jos” din Galati, in care este inclus si programul de studii superioare
de licentd 0613.4 Informatica.

Recomandari | A informa si a ncuraja studentii programului de studii 0613.4 Informaticd sa beneficieze de
oportunitatile Acordului privind parteneriatul in domeniul Tnvatdmantului superior cu diploma
dubla, semnat la 28.10.2016 intre Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul si
Universitatea Dunarea de Jos din Galati.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

Carta Institutiei Publice Universitatea de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul.

Strategia de dezvoltare institutionala pentru perioada 2012-2016.

Organigrama USCH.

Manualul calitatii USCH.

Strategia de dezvoltare a calitatii si de perfectionare a procesului de invatdmant (2012-2016).
Regulament de organizare si functionare a serviciului (sectiei) Managementul Calitatii
invatadmantului, Ghidare si Consiliere in cariera (23.04.2015).

Strategia de dezvoltare a calitatii si de perfectionare a procesului de invatdmant (2012-2016).
Strategia de dezvoltare a facultatii de Economie, Informatica si Matematica (2012-2016).

Extras din procesul verbal nr. 2 al Sedintei Senatului USCH din 05.12.2013.

Extras din procesul verbal nr. 6 al Sedintei Senatului USCH din 27.03.2014.

Plan de activitate a serviciului Managementul Calitatii Tnvatamantului, Ghidare si Consiliere in
cariera (pe perioada de evaluare).

Extras din pr. verbal nr. 2 al Consiliului Facultatii din 08.09.2016.

Extras din pr. verbal nr. 1 al Consiliului Facultatii din 02.09.2015.

Proces verbal al Comisiei de evaluare a calitatii din 20.06.2017.

Proces verbal nr. 1,2 a responsabilului de calitate a programului de studii (pe perioada evaluata).
Plan de activitate al responsabililor de calitatea programului de studii (pe perioada evaluata).
Raport privind evaluarea calitatii cadrelor stiintifico-didactice si didactice (pe perioada evaluata).

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul detine documente de dezvoltare
strategica orientate spre asigurarea sistemului de management institutional al calitatii, prezentate
si argumentate prin organigrama USCH, documentele strategice USCH, Manualul calitatii USCH,
Strategia de dezvoltare a calitatii si de perfectionare a procesului de invatamant 2012-2016 si alte
acte institutionale.

Planurile de activitate anuale de asigurare a calitatii la nivel de catedra, facultate si institutie, in
linii generale, asigura realizarea strategiei si obiectivelor USCH Tn domeniul calitatii.

Pentru a realiza strategia si obiectivele in domeniul de asigurare a calitatii, cadrele didactice si
personalul administrativ al USCH respecta si promoveaza valorile de asigurare a calitafii in
predare, cercetare si educatie.

In sedintele Consiliului Facultatii, conform extraselor din procese verbale, a fost atestata
activitatea Comisiei de evaluare a calitatii a cadrelor didactico-stiintifice a facultatii EIM.

La nivel de catedra, evaluarea curenta a calitatii activitatii cadrelor didactice, are loc la sfarsit de
semestru, si este realizatd de responsabilul de calitatea programului de studii. In cadrul
activitatilor specifice la nivel de catedra, sunt propuse urmatoarele activitati: verificarea
curriculum-ului, monitorizarea elaborarii rapoartelor de evaluare externa, monitorizarea procesului
de evaluare a testelor pentru evaluarile finale si curente, evaluarea activitatii cadrelor didactice,
verificarea aplicarii eficiente privind metodologia de elaborarea a tezelor de an/licentd/master,
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perfectarea suporturilor de curs etc.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — obiectivele programului de studii sunt corelate cu strategia si
politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi Carta Institutiei Publice Universitatea de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul.
prezentate de | Strategia de dezvoltare institutionald pentru perioada 2012-2016.
institutia de | Organigrama USCH.
invatamant Manualul calitatii USCH.
Strategia de dezvoltare a calitatii si de perfectionare a procesului de invatamant (2012-2016).
Regulament de organizare si functionare a serviciului Managementul Calitatii invatdmantului,
Ghidare si Consiliere in cariera (23.04.2015).
Fisa pentru evaluarea interactiunii student-cadru didactic.
Fisa pentru evaluarea interactiunii cadru didactic-membrii catedrei.
Fisa de evaluare din partea sefului de catedra.
Fisa de autoevaluare.
Rapoarte anuale la nivel de structuri ai SMC.
Extras din procesul verbal nr. 5 al Sedintei Senatului USCH din 23.01.2012.
Extras din procesul verbal 11 al sedintei catedrei Inginerie si Stiinte Aplicate, din 06.06.2017.
Decizia Consiliului facultatii din 22.06.2017.
Chestionar Calitatea procesului de studii, elaborat cu ajutorul instrumentului Google Forms.
Constatari Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul are create structuri distincte ale
facute in sistemului de management al calitati (SMC). USCH este responsabila de promovarea si
timpul dezvoltarea calitatii activitatilor universitare, adaptate specificului institutional existent, prin
procesului implementarea mecanismului de imbunatatire continua a performantelor de predare-invatare si de
de evaluare cercetare.
externa USCH contine urmatoarele structuri care asigura functionarea SMC:

— Serviciu Managementul Calitatii invatdmantului, Ghidare si Consiliere in cariera;

— Comisia de evaluare a calitatii cadrelor didactico-stiintifice si didactice a facultatii EIM;

— Responsabilii de calitate a programelor de studii Tn cadrul catedrelor universitare.
Fiecare structura a Sistemului de management al calitafi al USCH este condusa de catre
managerul nivelului respectiv (universitate — Prorector pe Activitate didactica si calitate, sef Sectia
managementul calitatii, Comisia Senatului pe probleme de calitate, facultate — Metodist
Departament, catedra - responsabil de probleme de calitate).
in timpul vizitei, s-a constatat c& activitatea structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare a
calitatii cu referire la programul de studii de licentd 0613.4 Informaticd este documentatd si
consemnata in procesele-verbale, rapoarte anuale la nivel de catedra, facultate, serviciu
Managementul Calitatii invatamantului, Ghidare si Consiliere in cariera si universitate.
Procedurile cu referire la programul de studii de licenta 0613.4 Informatica se constata la nivelul
aplicarii fiselor care evalueaza prestanta didactica a profesorilor, relatile de colaborare dintre
studenti-profesori si cadrele didactice-membrii catedrei.
In documentele prezentate comisiei de evaluare, in anul 2012, a fost aprobata modificarea in
planul de studii, ciclul | licenta, 444.1 Informatica, prin includerea disciplinei Limba stréina pentru
fncepadtori Tn volum de 9 credite. De asemenea, in anul 2017 au fost aprobate modificari in planul
de Tnvatamant pentru programul de studii 0613.4 Informatica referitor la introducerea disciplinei
Principii de studiu prin metoda ,Invétarea prin cercetarea problemer”, introducerea disciplinelor
Structuri de date si metode de programare si Construirea si programarea robotilor.
in cadrul interviului cu beneficiarii programului de studii, s-a constatat ca nu se aplica
chestionarea absolventilor, cat si a angajatorilor referitor la modificarea disciplinelor curriculare.
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Gradul de 0,5 — structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu Ponderea | Punctajul
realizare a referire la programul de studii sunt partial functionale si eficace. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | A elabora un studiu de analiza a pietei muncii din perspectiva competentelor si deprinderilor

necesare in domeniul informaticii in regiune.
Arii de A elabora chestionare pentru absolventii si angajatorii programului cu scopul de a depista
imbunatatire | lacunele disciplinelor curriculare si a imbunatati calitatea programului de studii 0613.4 Informatica.
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior, Hotararea
prezentate de | Guvernului nr. 56 din 27.01.2014.
institutia de Strategia de mobilitate 2020 pentru Spatiul European al invatdmantului Superior (EHEA).
invataméant Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in USCH.
Regulamentul de activitate al sectiei ,Integrare europeana si mobilitate academica”.
Programele de mobilitati la care au participat cadrele didactice la programul Informatica.
Constatari Procesul de internationalizare in cadrul USCH se aplica prin intermediul actelor normative si
facute in legislative nationale in vigoare.
timpul USCH aplica Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in institutie.
procesului Departamentul functional in domeniul internationalizérii al USCH este Sectia Integrare Europeana
de evaluare si Mobilitate Academica, care activeaza in baza Regulamentului de activitate al seciiei ,Integrare
externa europeana si mobilitate academica”.
USCH are acorduri de colaborare cu 6 universitati din Roméania, 3 universitati din Ucraina si 2
institutii de Tnvatamant superior din Franta (Centrul Universitar Jean-Francois Champollion si
Universitatea Auvergne Clermont). Pe langa aceasta, USCH a incheiat acord cu Universitatea
,Dunarea de Jos” din Galati pe data 28.06.2016, cu scopul promovarii cooperarii Tn domeniul
stiintei si invatamantului, incluzédnd mobilitatea studentilor si a cadrelor didactice.
USCH promoveaza experienta internationalizarii acasa, prin care specialistii internationali sunt
invitati sa participe in activitati didactice in cadrul institutiei.
Se constata internationalizarea in cadrul programul de studii prin promovarea mobilitatii
internationale a profesorilor, prin intermediul programului Erasmus+. Astfel, dr. conf. Birlea
Svetlana a beneficiat de mobilitate de training la universitatea Aalborg, Danemarca, Universitatea
Babes-Bolyai, Roménia si mobilitate de predare la Universitatea Middle East, Turcia si la altele
universitati.
In mobilitate academica, pe perioada evaluats, au fost in total 8 cadre didactice, care asigura
programul de studii Informatica.
In perspectivd, catedra in care se desfasoara programul de studii 0613.4 Informatica,
intentioneaza sa desfasoare activitatile didactice si intr-o limba de circulatie straina.
Gradul de 0,5 — aspectul internationalizarii este reflectat in programul de studii si | Ponderea | Punctajul
realizare a se realizeaza partial. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Pentru a intensifica internationalizarea programului de studii, a extinde lista de acorduri de
colaborare inter-institutionale internationale.
A semna acorduri de colaborare cu departamentele de profil in domeniul Tehnologiilor
informationale in plan national si international.
A motiva cadrele didactice si studentii sa beneficieze de mobilitate academica.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat
sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui
program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi Planul-cadru pentru studii superioare aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei al R. Moldova nr.

prezentate de | 455 din 03 iunie 2011.

institutia de Planul de invatéamant 444.1 Informatica, 2012.

invatamant Planul de invatamant 444.1 Informaticd, modificat la propunerea Catedrei Inginerie si Stiinte
Aplicate, pr. verbal nr. 12 din 03 iunie 2013, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii Economie,
Informatica si Matematica, proces verbal nr. 8 din 18 iunie 2013 si la sedinta Senatului USCH,
proces verbal nr. 8 din 20.06.2013.
Planul de invatéamant 444.1 Informaticd, Facultatea Economie, Inginerie si Stiinte Aplicate pentru
anul 2016.
Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National de
Credite de Studiu, aprobat prin hotararea Senatului USCH din 21 aprilie 2016.
Confirmari privind consultarea planului de Tnvatamant la specialitatea Informaticd elaborat de
Catedra Inginerie si Stiinte Aplicate pentru anul 2016.

Constatari Denumirea programului de studii de licenta 0613.4 Informaticd, Domeniul fundamental al stiintei,

facute in culturii si tehnicii 06 Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor, domeniul general de studii 061

timpul Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor, domeniul de formare profesionala 0613 Dezvoltarea

procesului produselor program si a aplicatiilor corespunde Nomenclatorului domeniilor de formare

de evaluare profesionala si al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor in institutile de invatamant superior,

externa ciclul I, 2017.
Planul de tnvatamant ciclul |, licentd contine toate elementele proiective: Calendarul universitar,
planul de Tnvataméant pe ani de studii, lista unitatilor de curs la libera alegere, Stagiile de practica,
Matricea corelarii finalitatilor de studiu cu cele ale unitatilor de curs, Nota explicativa la planul de
studii si este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.
La proiectarea Planului de invdfamént se apeleaza la consultanta profesionista, in functie de
cerintele pietei muncii, sunt luate in consideratie avizele privind consultarea planului de
invatamant cu reprezentantii companiilor si intreprinderilor: S.A. "Starnet regional” Cahul, S.R.L.
"RUN IT” Cahul, Fabrica de vin S.A. "Vinio Traian”, Fabrica de bere S.A. "Bere Unitanc”, S.A.
Fabrica de branzeturi din Cahul.

Gradul de 1,0 — programul de studii a fost proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

si punctajul Programul de studiu este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

oferit cadrului normativ.

Puncte tari

Recomandari | A actualiza si a imbunétati periodic Planul de fnvatdmant in corespundere cu cerintele pietei
muncii si cu schimbarile Tn domeniu.
A consulta companii specializate Tn domeniul TIC la proiectarea programul de studii 0613.4
Informatica.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi Cadrul National al calificarilor (CNC), Cadrului European al Calificarilor, Sistemul National de
prezentate de | Credite de Studiu, Planu-cadru pentru studii superioare.

institutia de Programul de studii 444.1 Informatica, Facultatea Economie, Inginerie si Stiinte Aplicate pentru
invatamant anul 2016.

Constatari Conform documentelor de referinta mentionate si anexate la Raportul de autoevaluare, finalitatile
facute in programului Informaticd corespund nivelului de calificare — Licentiat in stiinfe exacte, calificare
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timpul
procesului
de evaluare
externa

obtinutd ca rezultat al studiilor superioare, ciclul | cu durata studiilor de licentd de 3 ani si
corespunde unui numar de 180 credite de studiu transferabile. Acest nivel de calificare este
echivalent cu nivelul 6 de calificare al Cadrului European de Calificare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

la Cadrul Ponderea

(puncte)

1,0 — programul de studii este racordat
Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor.

National al Punctajul

acordat

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi Carta USCH si a Strategiei de dezvoltare institutionala pentru perioada 2012-2016.
prezentate de | Planul strategic de dezvoltare institutionala a Universitatii de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din
institutia de Cahul pentru perioada 2017-2021.
invataméant Strategia de dezvoltare a educatiei ,Educatia-2020”
Strategia nationala pentru cercetare-dezvoltare pentru anii 2014-2020

Constatari Misiunea si obiectivele programului de studii se Tncadreaza in misiunea si obiectivele Universitatii,
facute in expuse in Carta USCH si a Strategiei de dezvoltare institutionald pentru perioada 2012-2016
timpul precum si in Planul strategic de dezvoltare institutionald a Universitétii de Stat ,Bogdan Petriceicu
procesului Hasdeu” din Cahul pentru perioada 2017-2021 care, la randul sau, este raliata la Strategiile
de evaluare nationale, realitdtile si tendintele din domeniu.
externa Misiunea, obiectivele si finalitatile "Informatica” este elaboraté in conformitate cu:

1. Strategia de dezvoltare a educatiei ,Educatia-2020”

2. Strategia nationala pentru cercetare-dezvoltare pentru anii 2014-2020
Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a racordate la Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la | (puncte) | acordat
standardului | Cadrul National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor si la
de evaluare Planul de dezvoltare strategica a institutiei. 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi Planul-cadru pentru studii superioare aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei al R. Moldova nr.
prezentate de | 455 din 03 iunie 2011.
institutia de Planul de invatamant 444.1 Informatica, Facultatea Economie, Informatica si Matematica, 2012.
invatamant Planul de Tnvatdméant 444.1 Informaticd modificat la propunerea Catedrei Inginerie si Stiinte
Aplicate pr. verbal nr. 12 din 03 iunie 2013, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii Economie,
Informatica si Matematica, pr. verbal nr. 8 din 18 iunie 2013 si de senatul USCH prin pr. verbal nr.
8 din 20.06.2013.
Planul de invatamant 444.1 Informatica, Facultatea Economie, Inginerie si Stiinte Aplicate pentru
anul 2016.
Constatari Planul de invatamant al programului de studii de licenta specialitatea Informatica este aprobat in
facute in conformitate cu actele normative in vigoare (Catedra, Facultate, Senat, Ministerul Educatiei).
timpul Planul de Tnvatamant la specialitatea Informaticd este elaborat Tn corespundere cu Cadrul
procesului National al Calificarilor, precum si cu Cadrul European al Calificarilor.
de evaluare Raportul dintre numarul de ore si credite corespunde prevederilor Planului-cadru pentru studii
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externa superioare (ciclul |- studii superioare de licenta). La elaborarea planurilor de Tnvatamant s-a tinut
cont de principalele obiective stipulate de Planul-cadru.
Instruirea la programul Informatica se desfagoara conform Planului de invatamant nr. de inreg. IS-
01-1718 din 20.08.2012 si Planului de invatamant, nr. de inregistrare 1S-01-17584 din 25.02.2016
pe un termen de 3 ani.
Componentele Planului de Tnvataméant (2016):
- Discipline fundamentale — 60 credite;
- Discipline de creare a abilitatilor si competentelor generale — 16 credite;
- Discipline de orientare socio-umanistica — 17 credite;
- Discipline orientate spre specializare — 57 credite;
- Stagii de practica 18 credite;
Examenul si teza de licenta — 12 credite.
Conform Planului de invatamant, ciclul I, Licenta, unitatile de curs sunt repartizate in functie de
rolul pe care il au in formarea profesionald iniiala, in dobandirea de competente generale si
competente specifice, disciplinele din cadrul planului de Tnvatdmant, 48 la numar, sunt structurate
in:
a) discipline care asigura pregatirea teoretica fundamentala, 10 discipline cu 60 de credite,
codificate prin F;
b) discipline care asigura formarea = competentelor generale instrumentale,
interpersonale, 8 discipline (la alegere céate 2) generale cu 16 credite, codificate prin G;
¢) discipline de orientare socio-umanistica, 10 discipline (cate doua la alegere) cu 17 credite,
codificate prin U;
d) discipline de orientare spre specializare, 20 de discipline cu 57 de credite, codificare prin S;
e) stagiile de practica si examenul de licenta - 30 de credite.
Din 48 de discipline la libera alegere sunt propuse 24 discipline pentru semestrele IV si V.
Gradul de 1,0 — planul de invataméant corespunde cu cerintele Planului-cadru | Ponderea | Punctajul
realizare a pentru studii superioare, ale Cadrului National al Calificarilor/Cadrului | (puncte) acordat
standardului | European al Calificarilor si duce la realizarea obiectivelor programului de
de evaluare studii. 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi Cadrul de referinta a curriculum-ului universitar aprobat de Consiliul National pentru Curriculum
prezentate de | de pe langa Ministerul Educatjei al Republicii Moldova.

institutia de Curriculum-ul pe unitati de curs, modele din anii 2008 si 2012.

invatamant

Constatari Curricula universitara pe discipline corespunde Cadrului de referinta a curriculum-ului universitar
facute in aprobat de Consiliul National pentru Curriculum de pe langa Ministerul Educatiei al Republicii
timpul Moldova.

procesului Curricula universitara pe discipline este orientatda pentru a indeplini urmatoarele funciii:
de evaluare - de conceptualizare a curriculumului in diferite ipostaze de abordare;

externa - de reglementare si corelare a procesului de proiectare si implementare a curriculumului la nivel

national si institutional;

- de orientare a procesului de predare-invatare-evaluare;

- de sincronizare cu standardele europene in domeniul invatamantului superior.

Curricula, pe unitati de curs, sunt aprobate si actualizate anual la sedintele Catedrei de
specialitate si a Consiliului facultatii.

In cadrul Universitatii sunt implementate Recomandari metodice privind elaborarea materialelor
curriculare, aprobat de Consiliul National pentru Curriculum de pe langa Ministerul Educatiei al
Republicii Moldova.

Finalitatile de studiu sunt clar formulate in Fisele disciplinei curriculare la disciplinele incluse in
planul de Tnvatamant 2012, modificat 2013, 2016.

Trebuie de mentionat, cd nu sunt asigurate curriculele pentru toate disciplinele incluse in

10




G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL-178

programul de studii (referinta la anul de studii 2016) din 20 de discipline de specializare la alegere
9 discipline nu sunt asigurate cu programul curricular.

Gradul de 0,5 — 80-99% din curriculum pe discipline corespunde cu prevederile Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor si duce (puncte) acordat

standardului | la formarea competentelor planificate.

de evaluare 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | A actualiza permanent sursele bibliografice incluse in programele curriculare; a include drept
surse bibliografice articolele publicate recent la temele disciplinei.
A crea o comisie specializatd pentru analiza si monitorizarea actualizarii programelor curriculare,
fnainte ca acestea sa fie aprobate la sedintele catedrelor de profil.
A revizui si aproba sau re-aproba programele curriculare Tnainte de fiecare an universitar tinand
cont de specificul pietei muncii.
A recenzalobtine evaluarea continutului programelor curriculare de companii specializate n
domeniul de specialitate.

Arii de A asigura cu suport curricular toate disciplinele incluse n planul de studii.

imbunatatire

obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi Scrisori de solicitare specialisti iTn domeniu de ntreprinderile regionale:
prezentate de | 1.S. "Posta Moldovei”, SRL "RUN IT”, Cahul, S.A. Moldtelecom, filiala Cahul, Fabrica de bere S.A.
institutia de | "Bere Unitate”.
invatamant
Constatari Pornind de la misiunea US ,B. P. Hasdeu” din Cahul si necesitatea de personal in domeniul
facute in Tehnologia Informatiei, constatdm importanta majoréa a pregatirii specialistilor Calificare
timpul "Informaticd” pentru necesitatile economiei nationale si in special al Regiunii de Sud a R.
procesului Moldova, inclusiv si cadre didactice pentru sistemul de educatie.
de evaluare La proiectarea programului de studii de licentd la specialitatea Informatica sunt luate in
externa considerare cerintele SRL "RUN IT”, Cahul, S.A. Moldtelecom, filiala Cahul, Fabrica de bere S.A.
"Bere Unitate”, intreprinderea de Stat "Posta Moldovei si recomandarile presedintilor la comisiile
examenelor de licenta, conducatorilor organizatiilor unde studentii petrec stagiile de practica.
Este de mentionat ca la aprecierea programului de studii participd preponderant companii din
industria locald si mai putin companii specializate in domeniul TIC.
Lista proiectelor la care au participat absolventii US ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul
Nume prenume student Aplicatia proiectata
Ivanov Dumitru https://avrillo.co.uk/
Ivanov Dumitru https://lettingtrainingcentre.co.uk/
Ivanov Dumitru https://ashfordpropertynews.co.uk/
Petcu Oleg http://www.usch.md/
Petcu Oleg https://birchandjames.estateapps.co.uk/
Vulpe Marian https://www.allexpress.ro/
Baranov Tudor http://www.spremium.md/
Constantinov Alexandru http://www.ho4uznati.com/
Ticau Vasile Software de inregistrare a pacientilor ,,Centru pentru sanatate
Virginia”
Negru Ecaterina https://bisericaemanuel.wordpress.com/
Turcan Loredan http://mww.ford.md/
Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii si | Ponderea | Punctajul
realizare a tendintele din domeniu. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
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si punctajul
oferit

1,0 — programul de studii are un impact social si economic semnificativ
in viata sociala a tarii.

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi Regulamentul de organizare a studiilor in Thvatamantul superior in baza SNCS USCH.
prezentate de | Plan de invatdmant (2012 1S-01-1718, 2016 1S-01-17584, Modificat pr. verb. nr. 09, Senat USCH
institutia de 23.06.2017).
invatamant Curriculum pe discipline.
Calendarul universitar.
Orarul (http://feisa.usch.md/wp-content/uploads/2016/10/ORAR-sem-I1-2017-fin.pdf);
Registrele grupelor academice.
Contracte de studii (16-058 Bratu Constantin, 17-019 Miron Mihail, 17-155 Mazilu Diana).
Chestionare studenti.
Rapoarte privind Evaluarea calitatii cadrelor stiintifico-didactice 2011-2017.
Proces verbal al CECCDF cu statut de Comisie de atestare din 20.06.2017.
Proces verbal nr. 7 al Consiliului Facultatii din 22.06.2017.
Proces verbal nr. 12 al Catedrei ISA din 21.06.2017.
Constatari Formele de organizare a procesului educational corespund Planurilor de invatamant, cat si
facute in actelor normative nationale in vigoare.
timpul Curriculum-ul pe discipline este elaborat in conformitate cu cadrul normativ si include toate tipurile
procesului de activitati: ore teoretice, seminarii, lucrul individual.
de evaluare Lucrul individual este conceput, realizat in dependentd de tipul activitatilor si este inclus n
externa curriculum.
Activitatile individuale constau Tn studiul materialului teoretic, rezolvare de exemple, pregatire
aplicatii, proiecte de an, licenta etc. si este inregistrat in registrul de consultatii.
Organizarea procesului educational corespunde cerintelor regulamentare.
Orarul activitatilor didactice este unul rational: nr. de ore repartizate pe zi/saptamana/semestru
este in conformitate cu Planurile de studii, include denumirea disciplinelor, numele, prenumele,
titlul titularului de curs, ora si locul desfasurarii activitatilor didactice Tnsa lipseste tipul (curs,
seminar, laborator). Orarul este afisat pe panoul Facultatii. Este accesibil si pe site-ul institutiei.
La limba straina | in registru gr. IT1701 repartizarea orelor seminar/laborator nu este in
corespundere cu programul de studii (sunt doar seminare, conform planului seminare/laborator),
Fundamentele algebrice ale informaticii la 01.12 sunt realizate doar 44 ore din totalul 90 ore, orele
au Tnceput la data de 5 octombrie 2017, prof. Bria Vasile.
in anul academic, sunt incheiate contracte de studii cu studentii. Acestea contin traseul individual
al studentului.
Studentii sunt consultati periodic privind: definirea obiectivelor cursului, continutul, metodele de
predare-invatare, materialele didactice, interactiunea profesor-student, stimularea si aprecierea
creativitatii studentului, obiectivitatea la evaluari.
In cadrul interviului, studentii au mentionat, c& sunt evaluati periodic cu privire la calitatea
cursurilor predate, la nivelul de satisfactie al absolventilor s.a. prin chestionare.
Gradul de 0,5 — programul de studii respectd cu abateri neesentiale cerintele | Ponderea | Punctajul
realizare a regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului didactic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 0,5
si punctajul
oferit
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Puncte tari
Recomandari | A diversifica continuturile si formele de realizare a lucrului individual.
A implica reprezentantii angajatorilor in procesul de predare — invatare. A organiza ore practice la
intreprinderi.
Arii de A Tnregistra n registrele academice disciplinele si orele conform planului de invatamant. In cazul
imbunatatire | plecarii profesorilor in mobilitate lucrul acesta sa fie documentat corespunzator.
obligatorii
3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare
Dovezi Curriculum pe discipline.
prezentate de | Orar consultatii (sem. | 2017/2018).
institutia de | Sondaje studenti.
invatamant Suporturi de curs.
Registrul de consultatii a profesorilor (2016/2017).
Constatari La programul de studii evaluat invatdamantul centrat pe student este realizat prin abordarea
facute in cunoasterii ca proces, in cadrul caruia cadrele didactice universitare urmaresc sa puna accent pe
timpul gandirea studentilor. Sunt utilizate metode interactive: Clustering, Turul Galeriei, SWOT -
procesului abordarea problemei, Diagrama Venn, Brainstorming, Metoda 6-3-5, Philips 6-6, Gandeste
de evaluare pereche — prezinta, comunicarea rotativa, Tehnica cubului.
externa In cadrul interviului, studentii au mentionat, ca titularii cursurilor aplica diverse metode interactive
de predare (prezentari Power Point, soft-uri specializate).
Studentii programului de studii evaluat sunt asigurati cu suport necesar procesului de studii
manuale, lucrari metodice, atat in varianta tiparita cat si varianta electronica.
Sarcinile studiului individual sunt dozate corespunzator si in concordantd cu programul de
fnvatamant.
Studentii Tnscrisi la programul de studii evaluat sunt consultati periodic privind: definirea
obiectivelor cursului, continutul, metodele de predare-invatare, materialele didactice, interactiunea
profesor-student, stimularea si aprecierea creativitatii studentului, obiectivitatea la evaluari,
suporturi de curs asigurat, conditiile in care se desfasoara procesul didactic.
in cadrul interviului, studentii au mentionat, ca sunt evaluati periodic cu privire la calitatea
cursurilor predate, la nivelul de satisfactie al absolventilor.
In perioada evaluatd la programul de studii Informaticd a fost inmatriculatd o studentd cu
deficiente locomotorii, au fost asigurate conditii necesare doar de deplasare in cadrul institutiei,
programul de studii il urmeaza in mod normal fara individualizari.
Studentii care nu reusesc sau cei care acumuleaza rezultate negative sunt organizate consultati
suplimentare, evaluari repetate in vederea imbunatatirii situatiei academice. Aceste tipuri de
activitati sunt reflectate in cadrul consultatiilor cadrelor didactice.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent centrate | Ponderea | Punctajul
realizare a pe student. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 3,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Platforme educationale (http://moodle.usch.md, www.elearning.usch.md).

Lista cursurilor plasate pe diverse platforme electronice.

Lista cadrelor didactice cu indicarea instrumentelor TIC.

Hotarari ale senatului (ex pr. verb. nr. 06 din 28.02.2013).

Seminare, training-uri instruire a cadrelor didactice.

Certificat cursuri de perfectionare Metodologia utilizarii TIC in Tnvatdmantul superior Schitanu
(Bunea) Marina.

Certificat cursuri de perfectionare Utilizarea mijloacelor informationale de comunicare in

invatamant Birlea Svetlana.
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Certificate participate training TEACH ME 16.06.2017 Ana Capatina.
Pr. verb. nr. 06 Senat USCH din 28.02.2013.
Ordin nr. 07.006 din 14.11.2017.

Constatari In cadrul USCH sunt utilizate platformele educationale, 18 cursuri din programul de studii sunt
facute in plasate pe platformele educationale.
timpul In procesul de predare-invatare, cadrele didactice care asigurd programul de studii evaluat,
procesului utilizeaza instrumente TIC.
de evaluare La majoritatea cursurilor predate la program se utilizeaza cel putin unul din instrumentele TIC.
externa Pentru aprecierea eficientei de utilizare a TIC de catre studenti si cadre didactice, sunt efectuate
periodic sondaje.
Pe platforma educationala sunt plasate discipline ale programului de studii evaluat cu continuturi
teoretice si sarcini practice, sarcini pentru evaluare.
Cadrele didactice folosesc in predare si activitatea de studiu noi tehnologii ale informatiei si
comunicarii (table interactive, prezentari electronice).
Biblioteca universitara dispune de fonduri, resurse si servicii informationale pentru asigurarea
programului de studii evaluat cu materiale didactice in format tiparit sau electronic, biblioteca
electronica, baze de date abonate.
Catedrele didactice detin competentele necesare pentru utilizarea instrumentelor TIC, aceste
competente fiind certificate prin anumite documente oficiale.
in interviu cadrele didactice au mentionat c& sunt sustinuti pentru participare la activitdti de
instruire/perfectionare privind utilizarea instrumentelor TIC.
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare-invatare- | Ponderea | Punctajul
realizare a evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi Plan de invatamant.

prezentate de | Calendarul universitar.

institutia de Orarul (sem. | 2017/2018).

invatamant

Constatari Modul de organizare generala a procesului de studii este expus in Calendarul universitar, care

facute in este elaborat in baza SNCS, Plan-cadru pentru studii superioare.

timpul Orarul activitatilor didactice (pe saptaméani/semestre/forme de studii) este elaborat in

procesului corespundere cu planurile de studii si cu cadrul normative in vigoare.

de evaluare Durata orelor este stabilitd conform Regulamentului-cadru cu privire la normarea activitatii

externa stiintifico-didactice Tn Tnvatamantul superior (ord. ME nr. 304 din 22.04.2017).
Repartizarea disciplinelor pe saptamana este rationald: cate 4-6 ore/zi. in orar sunt indicate clar
toate detaliile activitatilor didactice: denumirea disciplinelor predate fara indicarea tipului
(curs/seminar/laborator), numele, prenumele, titlul cadrului didactic responsabil, ora, auditoriul.
Orarul activitatilor didactice, cat si cel al sesiunilor de examinare/reexaminare sunt plasate pe
panoul facultatii, site-ul institutiei, pagina facultatii, fiind vizibil atat studentilor, cat si cadrelor
didactice.
Modificarile Tn orar sunt operate si aduse la cunostintd studentilor prin adresa de email a grupei,
grupuri pe retele de socializare, postari de pe site-ul/panoul facultatii, prin intermediul sefului de
grupa.

Gradul de 1,0 — calendarul academic si orarul procesului de studii reflectd in | Ponderea | Punctajul

realizare a totalitate prevederile planului de Tnvatamant si cerintele impuse normarii | (puncte) acordat

standardului | timpului de nvatamant.

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

A include in orar tipul activitatilor didactice (curs, seminar, laborator).

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (ciclul | - studii superioare
prezentate de | de licenta, ciclul Il - studii superioare de masterat) USCH.
institutia de Curriculum (Ghid) privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica: de specialitate si de
invatamant licenta.
Ordine cu privire la organizarea practicii.
Caietul stagiului de practica.
Plan de invatamant.
Rapoarte ale studentilor stagiari.
Rapoarte ale conducatorilor de practica discutate Tn cadrul catedrei/consiliului facultatii/senatului
(ex. Proces verbal nr. 12 al Catedrei ISA din 21.06.2017; Proces verbal nr. 04 al sedintei
Senatului USCH din 24.11.2016; Proces verbal nr. 6 al Consiliului Facultatii din 30.01. 2015).
Constatari Organizarea si desfasurarea stagiilor de practicd la USCH sunt reglementate conform
facute in Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatdmantul superior, Planul de tnvatamant al
timpul programului si Regulamentul intern privind organizarea si desfagurarea stagiilor de practica ale
procesului studentilor la USCH.
de evaluare Programul de studii evaluat prevede in mod obligatoriu realizarea stagiilor de practica pentru
externa formarea competentelor profesionale ale studentilor inscrisi la program: practica de specialitate si
practica de licenta.
Stagiile practice sunt incluse Tn graficul proceselor de studii si in planul de invatamant.
Studentii sunt repartizaii la practica in baza ordinului rectorului USCH in care este indicat: tipul
stagiului, durata si termenele, locul desfasurarii si coordonatorii stagiului de practica.
Studentii Tnscrisi la program dispun de tot suportul metodic/curricular necesar (confirmare interviul
cu studentii, cu cadrele didactice si coordonatorii programului) pentru realizarea stagiilor de
practica.
Stagiile de practica se realizeaza in cadrul USCH sau institutiilor-baze de practica, pe parcursul
stagiului — studentii reusesc sa aplice in practica cunostintele teoretice si abilitati practice.
Practica de specialitate are durata de 4 saptamani, Practica de licenta are o durata de 6
saptamani.
Toate tipurile de practica se realizeaza in conformitate cu planul de studii si sunt corelate cu
finalitatile programului de studii.
Stagiile de practica sunt verificate de cadrele didactice de la catedra si de la institutile unde se
desfasoara practica.
Caietul stagiului de practica a studentului include: foaia de delegatie, contractul de colaborare,
caracteristica institutiei, caietul de sarcini, agenda stagiului de practica, excursii si vizite,
participari la activitatile colectivului de munca, bibliografia, concluzii si propuneri ale stagiarului,
referinta despre activitatea stagiarului, anexe.
Stagiile de practica se finalizeaza cu un examen oral, in cadrul caruia studentul sustine un raport
final despre rezultatele practicii.
Rezultatele stagiilor de practica ale studentilor programului evaluat sunt consemnate n rapoarte
ale catedrei privind stagiile de practica.
La stagiul practicii de licenta studentii prezinta partea practica a lucrarii de licenta fara intocmirea
unui raport.
Gradul de 1,0 — stagiile de practica corespund in totalitate finalitafilor programului | Ponderea | Punctajul
realizare a de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | A intocmi rapoarte la practica de licenta de catre studenti.
Arii de
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imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi Acorduri incheiate, de exemplu cu IFS Cahul, Banca de Finante si Comert fil. Cahul, S.A.

prezentate de | Moldtelecom fil. Cahul.

institutia de

invatamant

Constatari Sunt prezente acorduri de colaborare incheiate pe termen de 5 ani.

facute in Acordurile de colaborare cu institutii-baze sunt relevante pentru realizarea stagiilor de practica.

timpul Bazele de practica corespund cerintelor normative in vigoare.

procesului Bazele de practicd corespund cu obiectivele stagiilor de practica si finalitatile programului de

de evaluare studii, cerintelor de protectie la locul de munca si asigura siguranta studentilor.

externa Studentii sunt instruiti cu privire la regulile de securitate la locul de munca.

Gradul de 1,0 — Numarul de locuri de stagii de practica stabilite Tn acorduri de | Ponderea | Punctajul

realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei acopera in | (puncte) acordat

standardului | proportie de 100% necesarul institutiei si corespund in totalitate realizarii

de evaluare obiectivelor programului de studii. 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | A stabili relatii de cooperare cu companii din domeniul IT, care activeaza in regiunea de sud a
tarii, In vederea pregatirii specialistilor exclusiv pentru aceste companii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi Regulamentul privind evaluarea activitaiii de tnvatare a studentilor USCH.
prezentate de | Plan de invatamant.
institutia de Regulamentul de organizare a examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta USCH.
invataméant Regulamentul privind elaborarea tezei (proiectului) de licenta si a tezei de master USCH.
Declaratie de integritate a tezei.
Regulament antiplagiat USCH.
Raport presedintelui comisiei de licenta (2012-2017).
Proces verbal nr. 12 al Catedrei ISA din 22.06.2015.
Proces verbal nr. 12 al Catedrei ISA din 24.06.2016.
Proces verbal nr. 12 al Catedrei ISA din 21.06.2017.
Proces verbal nr. 3 al Consiliului Facultatii din 20.12.2016.
Temele tezelor de licenta 2015-2016/2016-2017.
Constatari Evaluarea cunostintelor studentilor inscrisi la programul de studii evaluat se realizeazd in
facute in conformitate cu actele normative n vigoare.
timpul Evaluarea curenta reprezinta 60% din nota finala. Evaluarea finala a unitatilor de curs se
procesului realizeaza prin examinare, reprezinta 40% din nota finala.
de evaluare Conform planului (2012) examenul de licentd (5 credite) includea: proba la informatici
externa fundamentale, proba la informatici speciale, sustinerea tezei de licenta, conform planului (2016)

evaluarea finala a programului de studii superioare de licenta consta din proba de examinare cu
caracter integrator si sustinerea tezei de licenta (12 credite).

Criteriile, metodele si formele de realizare a evaluarilor intermediare si finale sunt anuntate la
inceputul cursurilor de catre fiecare cadru didactic.

Acestea sunt prezentate la inceputul fiecarui curs academic.

Rezultatele evaluarilor sunt inregistrate in registre si borderouri, carnete de note.

Pentru prevenirea fraudelor academice la elaborarea tezelor de licenta, studiul este insofit de o
Declaratie de integritate a tezei, pe propria raspundere a studentului, prezentatd si semnata in
original, din care rezulta ca teza ii apariine, nu a mai fost niciodata prezentata, nu este plagiata si
respecta Codul de Etica Universitara.

Dupa comunicarea notelor studentilor, acestia pot depune contestatii, care sunt examinate si
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solutionate regulamentar. In perioada evaluata nu au fost contestéri.

Rapoartele presedintilor sunt examinate atat la sedintele catedrelor de specialitate, fiind
recomandate: diversificarea tematicilor tezelor de licentd care sa cuprinda domeniile: (2017),
Algoritmica, Tehnici de programare, Arhitectura calculatoarelor si retele; (2015) Programare cu
limbaje de nivel inalt, Baze de date, Programare vizuala; (2014) Elaborarea tezelor de licenta
bazate pe o cercetare proprie, pe o sistematizare, Marirea procentajului de tematici din domeniul
programarii.

Rapoartele presedintilor sunt examinate la sedintele catedrei de specialitate fiind propuse masuri
de optimizare continua a instruirii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se
realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior.
prezentate de | Curriculum (Ghid) privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica: de specialitate si de
institutia de | licenta.
invataméant Caietul stagiului de practica.
Ghid stagii de practica, Indrumar practica productie.
Rapoarte ale studentilor stagiari.
Rapoarte ale conducatorilor de practica discutate in cadrul catedrei.
Borderouri de evaluare a stagiilor de practica.
Raport cu privire la realizarea programelor stagiilor de practica.
Constatari La finalizarea stagiului, studentul elaboreaza raportul de practica, care include: foaia de
facute in delegatie, contractul de colaborare, caracteristica institutiei, caietul de sarcini, agenda stagiului de
timpul practica, excursii si vizite, participari la activitatile colectivului de muncé, bibliografia, concluzii si
procesului propuneri ale stagiarului, referinta despre activitatea stagiarului, anexe.
de evaluare Stagiile de practica se finalizeaza cu un examen oral, in cadrul caruia studentul sustine un raport
externa final despre rezultatele practicii.
La stagiul practicii de licenta studentii prezinta partea practica a lucrarii de licenta fara intocmirea
unui raport.
Criteriile, metodele si formele de realizare a evaluarilor stagiilor de practica sunt anuntate la
inceputul activitatii.
Rezultatele acesteia sunt incluse in Caietul de practica si in Rapoartele finale ale studentilor.
Conducatorii stagiilor de practica, desemnati la nivelul institutiilor-baze sunt implicati in procesul
de evaluare a competentelor studentilor-stagiari, referinta acestora este in raportul stagiului de
practica.
Sunt analizate totalurile practicii de productie, licentd la sedinte de catedre/consiliul
facultatii/senat.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in stricta | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ-reglator in vigoare. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1.

Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi Pliante, brosuri, pagina web a institutiei http://www.usch.md/admiterea-2017/.
prezentate de | Planurile de admitere (2012-2017).
institutia de Regulamentul privind organizarea admiterii n ciclul | — studii superioare de licentd pentru anul
invatamant universitar 2017-2018, in cadrul US ,B. P. Hasdeu” din Cahul.
Termenii de organizare si desfasurare a admiterii 2017-2018.
Procese verbale ale sedintelor catedrei privitoare la admitere.
Ghidul de organizare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere in cariera din
2014.
Actul de constituire al Centrului de dezvoltare in cariera Syslab din 2014.
Regulamentul-cadru de organizare si desfasurare a admiterii in institutiile de invatamant superior
din R.M.
Rapoarte ale Comisiei de admitere (2012-2017);
Ordin de admitere la examenele de licenta nr. 03-051 din 25.04.17
Constatari Institutia intreprinde diverse masuri de promovare a programului de studii superioare de licenta
facute in 0613.4 Informatica, forma de studii: cu frecventa, prin intermediul mijloacelor mass-media,
timpul pliantelor, Abiturient 2017, campaniilor de informare: targul fortei de munca, targul activitatii de
procesului voluntariat, ateliere de lucru s.a., plasarii informatiilor de acces public pe site-ul institutiei:
de evaluare http://www.usch.md/admiterea-2017/; portal www.dincahul.md; www.ziuadeazi.md;
externa Reprezentantii de la USCH se deplaseaza in diferite localitdti pentru informarea viitorilor
absolventi de liceu.
USCH participa activ la implicarea in campania de promovare la Targul Fortelor de Munca.
Universitatea realizeaza activita{i de orientare profesionala pentru promovarea programului in
institutiile de Tnvatamant din regiunea de sud a tarii.
Admiterea la programul de studii superioare de licenta se realizeaza in conformitate cu
Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de Tnvatamant superior
din Republica Moldova, precum si cu actele normative institutionale.
Criteriile si procedurile de admitere sunt elaborate conform actelor normative si sunt incluse in
documentele interne ale institutiei, pentru fiecare an de studii.
Criteriile si procedurile de admitere sunt transparente si respectate.
Rezultatele intermediare, finale si ordinul de inmatriculare sunt plasate pe pagina WEB a institutiei
si pe panoul de admitere.
Raportul anual al Comisiei de admitere este prezentat in cadrul sedintelor Senatului USCH.
Rezultatele admiterii se examineaza si aproba prin decizia Senatului USCH.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
si punctajul Institutia de Tnvatdmant asigura recrutarea si admiterea studentilor la
oferit programul de studii in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii Tn
vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi Legea Republicii Moldova privind incluziunea sociald a persoanelor cu dezabilitati nr. 60 din
prezentate de | 30.03.2012.
institutia de Regulamentul-cadru de organizare si desfasurare a admiterii in institutiile de invatamant superior
invatamant din R.M.
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Regulamentul privind organizarea admiterii in ciclul | — studii superioare de licenta pentru anul
universitar 2017-2018, n cadrul US ,B. P. Hasdeu” din Cahul.
http://www.usch.md/admiterea-2017/

Constatari Actele normative ale institutiei faciliteaza accesul persoanelor cu cerinte educationale speciale la

facute in programul de studii.

timpul Pentru candidatii cu dezabilitati functioneazé si este respectatd cota de inmatriculare de 15%,

procesului care este inclusa in documentele interne ale institutiei.

de evaluare In anul | Tsi face studiile o studenta cu dezabilitate locomotoare: Balaban Tatiana. Pentru ea orele

externa auloclaet. 1si2.
Studentii din grupurile dezavantajate sunt cazati la solicitare in camin si pot beneficia de burse
sociale, in caz ¢& nu au bursa obisnuita.
Acces la studii au toti doritorii conform Regulamentului-cadru de organizare si desfasurare a
admiterii in institutiile de Tnvatamant superior din R. M. si Regulamentului privind organizarea
admiterii in ciclul | — studii superioare de licenta pentru anul universitar 2017-2018, in cadrul US
,B. P. Hasdeu” din Cahul.
Institutia creeaza conditii privind incluziunea sociald a persoanelor cu dezabilitati: obiectele
infrastructurii sociale sunt amenajate pentru a putea fi folosite de catre acestea.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi Regulamentul-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta
prezentate de | (ord. ME nr. 1047 din 29.10.2015).
institutia de Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National de
invatamant Credite de Studiu.
Regulamentul de organizare a examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta din 2015.
Regulamentul cu privire la evaluarile curente si finale.
Procese verbale ale Sedintei Comisiei pentru examenul de licenta.
Ordin privind promovarea studentilor de la Tnvatamant cu frecventa 03-048 din 24.04.2017.
Raportul curatorului grupei IT — PV nr. 9 din 09.06.17.
Regulamentul privind evaluarea activitatii de invatare a studentilor din 2010.
Ordin de conferire a titlului/calificarii absolventilor, nr. 03-715, din 18 iunie 2014.
Ordin de conferire a titlului absolventilor, nr. 03-070, din 27 iunie 2017.
Ordin de admitere la examenele de licenta nr. 03-051 din 25.04.17.
Ordin nr. 01-134 din 05.05. 2016 cu privire la aprobarea comisiei examenului de licenta in cadrul
USCH.
Proces verbal nr. 12, din 21.06.2017
Constatari Cerintele de promovare la urmatorul an de studii sunt stipulate in Regulamentul cu privire la
facute in organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta din 2015.
timpul Studentii sunt promovati dupd acumularea completa a nr. de credite si orelor anului precedent si
procesului se face in baza borderourilor si prin ordinul de promovare a rectorului, prorectorului.
de evaluare Procesele verbale ale Sedintei Comisiei pentru examenul de licenta se pastreaza la Sectia Studii.
externa Cauzele principale ale abandonului sunt: nereusita, plecarea la studii in Romania, transferul la

alte programe, motive personale ale studentjlor etc.

Institutia intreprinde masuri de diminuare a ratei abandonului: discutii cu studentii, argumente si
prezentarea dezavantajelor Tn cazul abandonului.

Cerintele privind absolvirea programului de studii sunt stabilite Tn planurile de invatamant,
curriculum la discipline, Regulamentele proiective.

Examenele de finalizare se realizeaza conform cerintelor in vigoare.
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Rezultatele evaluarii studentilor sunt monitorizate si discutate la sfarsitul sesiunilor de examinare
si de reexaminare, analiza promovabilitatii este realizatd in cadrul Consiliului Facultatii, Senatului
USCH.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — studentii sunt promovati la urméatorul an de studii in stricta
conformitate cu prevederile regulamentare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior (HG nr. 56 din
prezentate de | 27.01.2014).
institutia de Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in Universitatea de Stat ,B. P. Hasdeu” din
invataméant Cahul, aprobat in Sedinta Senatului USCH din 23 decembrie 2016.
http://www.usch.md/burse-de-mobilitate-academica-in-cadrul-programului-erasmus/
Acorduri de colaborare (pentru perioade de 5 ani sau nelimitat).
Contracte-tip de mobilitate academica.
Certificat nr. TDT-0136 a Mihaelei Gurgurov.
Registru 08/03-23.
Acord de Colaborare intre Universitatea Dunarea de Jos din Galati si USCH, nr. 34964, din
28.10.2016.
Constatari Conditiile de mobilitate academica sunt stipulate in actele interne ale institutiei.
facute in Pe pagina web a institutiei, http://www.usch.md/burse-de-mobilitate-academica-in-cadrul-
timpul programului-erasmus/, sunt plasate anunturi cu oferte de burse de mobilitate (Erasmus+,
procesului Asociatia a Universitatilor Francofone (AUF), Serviciul German de Schimb Academic (DAAD)
de evaluare s.a.).
externa Acordurile de colaborare sunt Tncheiate cu Romania, Azerbaidjan, Ucraina, Olanda, Polonia,
Rusia, USA, Turcia, Lituania.
Serviciul Relatii Externe si Mobilitate Academicd monitorizeaza implicarea studentilor si a cadrelor
didactice Tn mobilitatile academice.
Recunoasterea si echivalarea studiilor obtinute ca rezultat al mobilitatii academice se face in baza
documentelor nationale si interne ale institutiei.
Nu exista studenti participanti Tn mobilitate academica.
Sunt studenti care au participat la training-uri de instruire si perfectionare (30 ore in cadrul
proiectului PBLMD 61884-EPP-1-2015-1-DK-EPPKA2-CBHE-JP) in cadrul programului european
ERASMUS+ (care a avut loc la USCH).
La programul de studii evaluat nu sunt inscrisi studenti straini.
Studentii de la programul de studii Informatica pot solicita echivalarea notei (credite si nr. de ore)
de la USCH la Universitatea Dunarea de Jos din Galati cu sediul la Cahul.
Echivalarea se face in baza Regulamentului de organizare a studiilor in invatamantul superior in
baza Sistemului National de Credite.
Gradul de 0,5 — mobilitatea academica a studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza, cu unele abateri neesentiale. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de A promova proiectele finantate de mobilitate academica (Erasmus+) in randul studentilor, precum
imbunatéatire | si a negocia cu institutii de peste hotare si din tara acorduri de mobilitate "reciproca”.
obligatorii A stimula participarea studentilor in programe de mobilitate academica.
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Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi Regulamentul de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior in baza SNCTS (ord. ME nr. 1046
prezentate de | din 29.10.2015).
institutia de Regulamentul-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta
invatamant (ord. ME nr. 1047 din 29.10.2015).
Ordine de absolvire (2012-2017).
Suplimentul la diploma.
Registrul pentru eliberarea diplomelor licenta si master (pe ani de studii, pe programe de studii, pe
forme de studii).
Constatari Conferirea titlului de licentiat in licentiat in stiinfe exacte se realizeaza in conformitate cu cerintele
facute in normative.
timpul Titlul oferit absolventului corespunde cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala.
procesului Studentii, care au indeplinit in totalitate programul de studii si au acumulat numarul necesar de
de evaluare credite (180), sunt admisi la examenul de licenta prin ordinul rectorului USCH.
externa Diplomele de licenta si suplimentele sunt indeplinite in conformitate cu actele normative. Diploma
si suplimentul la diploma se elibereazd sub semnatura absolventului depusa in registrul de
evidenta (pe anii de studii), care se pastreaza in arhiva institutiei.
Copiile suplimentului la diploma si diploma sunt anexate in dosarul personal al absolventului si
sunt predate Tn arhiva.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploméa si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice este in conformitate strictd cu cerintele (puncte) acordat
standardului | normative.
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi Carta Universitatii de Stat din Cahul.
prezentate de | Planul strategic de dezvoltare institutionald a Universitatii de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul pentru
institutia de perioada 2017-2021.
invataméant Strategia de dezvoltare a facultatii de Economie, Informatica si Matematica pentru perioada 2012-
2016.
Regulamentul privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale Institutiei Publice
Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul, aprobat de Senatul USCH la
17.03.2015, proces verbal nr. 05.
Strategia sectoriala de implementare a Planului Strategic pentru perioada 2017-2021.
Dezvoltarea sistemului de formare continua si asigurare a educatiei pe parcursul vietii.
Dezvoltarea si avansarea prestatiei cadrelor didactice.
Statele de functii la programul de studii Informatica, perioada 2011-2017.
Structura personalului didactic la programul de studii Informatica.
Ordine privind angajarea personalului academic la programul de studii.
Dosarele personale ale angajatilor la programul de studii.
Contracte individuale de munca.
Lista doctoranzilor implicati in asigurarea programului de studii Informatica.
Fise de post.
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic este reglementatd de acte
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facute in normative nationale si institutionale in vigoare. Dintre documente institutionale, remarcam:
timpul - Planul strategic de dezvoltare institutionala a Universitatii de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul
procesului pentru perioada 2917-2021;
de evaluare - Strategia de dezvoltare a facultatii de Economie, Informatica si Matematica pentru perioada
externa 2012-2016;
- Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitaii stiintifico-didactice Tn fnvatamantul
superior, aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei nr. 304 din 22.04.2016.
Procedurile de angajare a personalului se incadreaza n limitele stabilite de legislatia in vigoare,
inclusiv cele privind cerintele de calificare profesionald cadrelor didactice.
Toate posturile stiintifico-didactice din cadrul USCH sunt ocupare prin concurs, in conformitate cu
cerintele si procedurile stabilite Tn Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor
didactice in institutile de Tnvatdmant superior. in baza rezultatelor concursului de angajare,
Universitatea incheie Tn modul corespunzéator cu angajatii contracte individuale de munca pe o
perioada determinata de 5 ani.
Perfectarea si tinerea dosarelor personale ale personalului didactic angajat la programul de studii
Informaticad se efectueaza in modul corespunzator. Dosarele personale ale angajatilor contin
actele necesare pentru buna evidenta si administrare a lor in cadrul serviciului de resurse umane
al universitatii:
- Fisa personala;
- Contractul individual de munca (Acord aditional);
- Fisa postului;
- Extras ordin de angajare;
- Carnet de munca.
Personalul angajat are incheiate cu instituia contracte individuale de munca in modul stabilit.
Exista fise de post pentru functiile ocupate in care sunt specificate atributiile angajatilor.
Statele de functii ale personalului angajat la programul de studii se stabilesc anual, in stricta
legatura cu planurile de Tnvatamant, cu necesitatile universitatii, cu normele didactice si de
cercetare.
Catedra de Inginerie si Stiinte Aplicate asigurad organizarea procesului didactic si didactico-stiintific
la programul de studii Informatica, unitatile de curs de specialitate fiind predate de profesorii
angajati la catedra de specialitate, titulari USCH sau angajati prin cumul extern
La momentul evaludrii externe a programului, la Universitatea de Stat din Cahul isi fac studiile,
dupa cum urmeaza:
- La anul | — 13 studentii;
- La anul Il — 12 student;
- La anul 3 nu sunt studenti.
in anul universitar 2017-2018, programul de studii superioare de licentd Informaticé este asigurat
de 18 cadre didactice, dintre care:
- Cadre didactice titulare — 17;
- Cadre didactice angajate prin cumul intern — nu sunt;
- Cadre didactice angajate prin cumul extern — 1.
Rata cadrelor didactice titulare sau angajate prin cumul intern la programul de studii superioare de
licenta Informatica constituie 94,44%.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la | Ponderea | Punctajul
realizare a programul de studii este in strictd conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare.
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul 1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor didactice si
oferit stiintifice la programul de studii sunt acoperite de personal titular cu
norma de baza si prin cumul intern, in stricta conformitate cu cadrul
normativ Tn vigoare.
2,0 2,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Programul de studii trebuie sa asigure o rata a cadrelor didactice si
stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu mai mica de
60%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de

22




G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL-178

imbunatatire

obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi Strategia sectoriala de implementare a Planului Strategic pentru perioada 2017-2021.
prezentate de | Dezvoltarea sistemului de formare continua si asigurare a educatiei pe parcursul vietii.
institutia de | Dezvoltarea si avansarea prestatiei cadrelor didactice.
invatamant Statele de funcitii la programul de studii Informatica, perioada 2011-2017.
Structura personalului didactic la programul de studii Informatica.
Ordine privind angajarea personalului academic la programul de studii.
Lista doctoranzilor implicati in asigurarea programului de studii Informatica.
Raport de dezvoltare profesionala a personalului academic la programul de studii Informatica,
perioada 2011-2017.
Dosarele cadrelor didactice angajate.
Contracte individuale de munca.
Fise de post.
Constatari Criteriile de apreciere a calificarii profesionale corespunzatoare funciiei detinute: studii de baza,
facute in grad stiintific, titlul didactic si sunt respectate si sunt reflectate in dosarele angajatilor.
timpul Personalul didactic al programului detine calificarea necesara in proportie de 100%, conform
procesului cerintelor stipulate in Codul Educatiei si Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor
de evaluare didactice in institutiile de Tnvatamant superior.
externa Universitatea se confrunta cu problema lipsei de cadre didactice cu grade stiintifico-didactice.
Pentru a diminua aceasta lipsad si a acoperi necesarului de cadre, conform rigorilor Codului
Educatiei, administratia institutiei Tntreprinde masuri care sa sprijin angajatii Universitatii n
accesul si promovarea studiilor de doctorat. Astfel, din numarul total al cadrelor didactice care
asigura organizarea procesului de studii la programul Informatica sunt antrenati in studii doctorale
si activitati de elaborare a tezelor de doctor 8 persoane.
Cadrele didactice care predau cursurile teoretice la programul Informatica, detin grade stiintifice si
titluri stiintifico-didactice dupa cum urmeaza:
Cadre didactice care detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice — 7;
Cadre didactice care nu detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice — 3.
Rata cadrelor didactice care sustin cursurile teoretice la programul de studii Informatica si care
detin grade stiintifice si didactice constituie 70% (7:10).
Gradul de 1,0 — calificarea profesionald a personalului didactic si stiintific este | Ponderea | Punctajul
realizare a conforma programului de studii Tn care este implicat in proportie mai | (puncte) acordat
standardului | mare de 90%.
de evaluare
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
oferit Rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificare profesionald conforméa
programului de studii in care sunt implicate este minimum 80%.
0,5 — 70-80% din cadrele didactice detin grade stiintifice si titluri
stiintifico-didactice/onorifice.
3,0 15
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 70% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice.
Puncte tari
Recomandari | A intreprinde in continuare masuri care sa conduca la sporirea calificarii personalului didactic
angajat la programul de studii superioare de licenta Informatica.
Arii de A mari numarul cadrelor didactice care detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice in
imbunatéatire | procesul de predare a cursurilor teoretice.
obligatorii A elabora un program de dezvoltare profesionala si a stimula cadrele didactice tinere sa sustina
tezele de doctorat in domeniul de formare profesionala.
Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi
prezentate de

Plan de dezvoltare profesionala a cadrelor stiintifico-didactice pentru anul 2018.
Planul strategic de dezvoltare institutionala a Universitatii de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul pentru
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institutia de
invatamant

perioada 2017-2021.

Carta Institutiei Publice Universitatea de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul.

Plan de activitate a Departamentului de Inginerie si Stiinte Aplicate pentru anul universitar 2017-
2018).

Plan de activitate al responsabilului Programului de studii (director de program) Informatica.
Strategia sectoriald de implementare a Planului Strategic pentru perioada 2017-2021.

Dezvoltarea sistemului de formare continua si asigurare a educatiei pe parcursul vietii.
Dezvoltarea si avansarea prestatiei cadrelor didactice.

Certificate de participare si finalizare a programelor de instruire continua.

Regulamentul privind evaluarea calitatii cadrelor didactico-stiintifice.

Lista doctoranzilor implicat in asigurarea programului de studii Informatica.

Raport de dezvoltare profesionala a personalului academic la programul de studii Informatica,
perioada 2011-2017.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Dezvoltarea profesionala a personalului didactic, stiintifico-didactic, stiintific este o preocupare
permanentd a Universitatii de Stat di Cahul. Dezvoltarea profesionala se realizeaza, continuu prin
seminare instructive organizate de Sectia invatamant calitate, ghidare si consiliere in cariera, de
formatori locali ai USCH etc. Cadrele didactice participa in programe de instruire prin: stagii de
formare profesionala in institutii de invatadmant superior, la proiecte educationale si de cercetare,
nationale si internationale, participa cu comunicari si lucrari la conferinte, seminare, simpozioane,
expozitii internationale. in cadrul formarii profesionale continue realizate prin stagii in institutii de
invatdmant si cercetare acreditate, cadrele didactice din USCH obtin credite de dezvoltare
profesionala.
Activitatea de formare a personalului academic al USCH se desfasoara in conformitate cu
documente normative nationale si institutionale. La nivel de institutie acestea sunt, in principal:
- Strategia sectoriala de implementare a Planului Strategic pentru perioada 2017-2021:
o Dezvoltarea sistemului de formare continua si asigurare a educatiei pe parcursul vietii;
o Dezvoltarea si avansarea prestatiei cadrelor didactice.
- Planul de dezvoltare profesionald a cadrelor stiintifico-didactice pentru anul 2018 (Proces-
verbal nr. 04 din 30.11.2017);
- Planul de activitate a Departamentului de Inginerie si Stiinte Aplicate pentru anul universitar
2017-2018) (Proces verbal nr. 2 din 25.09.2017).
In cadrul vizitei de evaluare externd s-a constatat faptul ca existd ordine emise de rectorul
universitatii privind organizarea cursurilor de dezvoltare profesionald, precum: Cursuri de limba
engleza, Traininguri de instruire si perfectionare didactica in cadrul proiectelor ERASMUS
(PBLMD, TEACH ME). Confirmarea participarii este asigurata prin Certificate de instruire.
USCH a asigurat in perioada de referintd un proces de instruire continua in baza acordurilor de
colaborare si parteneriate incheiate cu universitatile din tard si de peste hotare (ERASMUSH,
MUNDUS, TEMPUS)
Angajatii, masteranzii/doctoranzii beneficiaza de stagii de informare stiintifica, programe de
documentare, schimb de experienta si specializare la nivel national si international, prin cursuri
organizate de institutii si societatj stiintifice, conform unor programe speciale:
- Teaching mobility METU, Ankara, Turcia;
- ERASMUS MUNDUS BMU-MID, Universitatea Bordeaux1, Franta;
- WEBB - ERASMUS MUNDUS, Bolgna, Italia.
s.a. ca, de exemplu - A. Capatina. "Designing e-teaching courses in Continuing and Professional
Development”, Universite Nice Sophia Antipolis, France (Teach ME).
Masurile de sustinerea si incurajare privind aplicarea rezultatelor/cunostintelor obtinute in
activitatile de instruire si formare continua sunt prevazute in documentele normative institutionale.
Au fost constatate participari ale personalului stiintifico-didactic la programe de mobilitate
ERASMUS+, ERASMUS MUNDOS, TEMPUS (Birlea S., Popovici |., Biclea D., Capatina A.) .
Universitatea incurajeaza si sprijind cadrele didactice tinere in obtinerea de studii de doctorat.
Aceasta preocupare o institutiei pentru dezvoltarea cadrelor didactice tinere este preconizata sa
continue si in perioada urmatoare, inclusiv prin acordarea de sprijin financiar pentru cadrele
didactice care urmeaza studiile de doctorat cu taxa (achitarea partiald de catre USCH a taxei de
studii).
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 —institutia are strategii/politici de dezvoltare a personalului academic
si le realizeaza integral.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul superior,
prezentate de | aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei nr. 304 din 22.04.2016.
institutia de Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice la ciclurile de invatamant
invatamant superior | — licenta si Il — master.
Plan de dezvoltare profesionald a cadrelor stiintifico-didactice pentru anul 2018.
Planul strategic de dezvoltare institutionala a Universitatii de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul pentru
perioada 2017-2021.
Plan de activitate a Departamentului de Inginerie si Stiinte Aplicate pentru anul universitar 2017-
2018).
Planul individual al cadrului didactic (Bunea M., Todos I., Birlea S., Popovici I., Biclea D.,
Capatina A).
Lucrari metodice (accesibile si in regim on-line).
Suporturi didactice (manuale, indicatii metodice s.a.) pentru studentii de la specialitatea/programul
Informatica.
Fisa de evaluare a activitatii de cercetare si elaborare a lucrarilor stiintifice si metodico-didactice
(conform Regulamentului).
Constatari Universitatea de Stat din Cahul aplicd Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-
facute in didactice la ciclurile de invatamant superior | — licenta si Il — master.
timpul Activitatile de planificare sunt reflectate in planul Departamentului de Inginerie si Stiinte Aplicate,
procesului planul Universitatii si Planurile individuale al cadrelor didactice.
de evaluare Departamentul ISA elaboreaza propuneri pentru activitatea editoriala a Universitatii.
externa Sunt editate lucrari metodice (manuale, suporturi de curs, note de curs, culegeri de exercitii Si
probleme) ca suport didactic pentru disciplinele predate de catre angajatii departamentului.
Lucrarile metodice propuse spre editare sunt discutate si aprobate de Comisia metodico-stiintifica.
Materialele didactice pe suport de hartie si digitizate sunt puse la dispozitia studentilor si a
cadrelor didactice acestia avand posibilitatea sa le acceseze Tn format printat si on-line.
USCH are stabilitd drept misiune didactica, stiintifica si metodica Tn domeniul pregatirii
personalului didactic promovarea unui invatamant formativ, modern, centrat pe student, adaptat la
cerintele europene, orientat pragmatic catre necesitatile pietei muncii si prioritatile actuale ale
educatiei.
Catedra dispune de un plan metodic propriu reflectat si in Planurile individuale ale cadrelor
didactice.
Gradul de 1,0 — catedra/departamentul dispune de mecanisme de planificare, | Ponderea | Punctajul
realizare a realizare si sustinere a activitati metodice a personalului academic | (puncte) acordat
standardului | implicat Tn realizarea programului de studii si asigura integral realizarea
de evaluare acestora.
si punctajul 2,0 2,0
oferit
Puncte tari
Recomandari
5.2.3. Evaluarea personalului academic
Dovezi Regulament privind evaluarea calitatii personalului stiintifico-didactic si didactic din Universitatea

prezentate de

de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul.
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institutia de | Raport privind evaluarea calitatii cadrelor stiintifico-didactice si didactice pentru anul de studii
invatamant 2016-2017.
Plan de activitate a Departamentului de Inginerie si Stiinte Aplicate pentru anul universitar 2017-
2018).
Planul individual al cadrului didactic.
Manualul calitatii.
Documente de evaluare a personalului didactic:
- Fise de autoevaluare;
- Fisa de evaluare din partea sefului de catedra;
- Fiséa pentru evaluarea interactiunii student-cadru didactic;
- Fisa pentru evaluarea interactiunii cadru didactic — membrii catedrei;
- Fisa de evaluare din partea decanului facultatii a sefilor de catedra.
Raport de evaluare.
Fisa de evaluare a activitatii de cercetare si elaborare a lucrarilor stiintifice si metodico-didactice
(conform Regulamentului).
Constatari Evaluarea personalului universitati implicat in activitatea didacticd si de cercetare din
facute in fnvatamantul superior face parte din sistemul de asigurare a calitatii si se realizeaza periodic in
timpul conformitate cu Regulamentul de evaluare a calitatii activitatii personalului didactic, stiintifico-
procesului didactic si stiintific, aprobat de Senatul USCH si a altor documente normative nationale si
de evaluare institutionale de evaluare si a procedurilor interne de asigurare a calitatii.
externa Evaluarea estimeaza gradul de indeplinire a standardelor de performanta raportat la prevederile
fisei postului cadrului didactic si la cerintele functiei ocupate. Analiza rezultatelor evaluarii si
deciziile luate de administratie ca urmare a acestei analize contribuie la imbunatatirea continua a
procesului de instruire si la formarea opiniei privind calitatea activitatilor de predare, capacitatea
didactica de transmitere a cunostintelor catre studenti precum si deontologia profesionald a
cadrului stiintifico-didactic si didactic.
Evaluarea personalului academic Tn cadrul Universitatii Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul este
asigurata si se efectueaza semestrial, in diferite modalitati:
- autoevaluarea activitatii didactice;
- evaluarea din partea colegilor;
- evaluarea interactiunii student-cadru didactic;
- evaluarea din partea sefului de catedra;
- evaluarea sefului de catedra de cétre decan.
O procedurd curentd in procesul de evaluare si asigurare a calitati a devenit implicarea
studentilor. Feed-back-ul continuu este o modalitate constanta de evaluare, existand si un sistem
de colectare a sugestiilor si aprecierilor studentilor. Aceasta evaluare din partea studentilor, se
realizeaza cu scopul formarii unei opinii corecte despre performanta profesionala si morala a
fiecarui cadru didactic si se face cu ajutorul Fisei de evaluare a interactiunii student — cadru
didactico-stiintific. Evaluarea se efectueaza in ultimele 3 saptamani ale fiecarui semestru, pana la
sesiunea de evaluare si notare, de catre studentii care au participat la cel putin 50% din activitatile
didactice (cursuri, seminare, laboratoare) prevazute pentru semestrul in curs. Rezultatele evaluarii
din partea studentilor sunt parte integranta a evaluarii anuale a personalului didactic.
La Universitate activeaza Comisia pentru calitatea procesului de studii si parteneriate de formare
profesionald, Sectia Calitate invatamant, ghidare si consiliere in cariera.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat | Ponderea | Punctajul
realizare a periodic de catre managerii institutiei de Tnvatdmant si se intreprind | (puncte) acordat
standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua.
de evaluare
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Institutia de Tnvatamant dispune de un sistem de evaluare periodica a 2,0 2,0
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
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Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Strategia de cercetare stiintifica pentru perioada 2012-2016.

Carta Institutiei Publice Universitatea de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul.

Planul strategic de dezvoltare institutionala a Universitatii de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul pentru
perioada 2017-2021.

Strategia de dezvoltare a facultatii de Economie, Informatica si Matematica pentru perioada 2012-
2016.

Regulamentul-tip de functionare a Centrului universitar de cercetare stiintifica, dezvoltare si
inovare.

Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice la cicluril