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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul

uridic al institutiei vs. realizarea programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

In anul 1945 la Balti a fost intemeiat Institutului Invatitoresc cu sectiile: Istorie-Filologie si
Biologie-Geografie, iar in an. 1947 a fost infiintatd sectia Fizicd si Matematica. In an. 1953
Institutul Invatatoresc este reorganizat in Institutul Pedagogic si se creeaza Facultatile Filologie si
Istorie, Fizic& si Matematica, Biologie si Geografie. In an. 1959 Institutului Pedagogic din Balti i s—
a conferit numele Alecu Russo. in an. 1992 Institutul Pedagogic ,Alecu Russo” a fost reorganizat
in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

Actualmente Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti (in continuare USARB) este o institutie
publica, inregistrata in Registrul de stat al persoanelor juridice pe 24.01.2007, incadrata in
structura sistemului de invatamant superior din Republica Moldova, care isi desfasoara activitatea
in baza Constitutiei Republicii Moldova, Codului Educatiei, (Codului cu privire la stiinta si inovare
legislatiei Tn vigoare, acordurilor si conventiilor internationale la care Republica Moldova este
parte, a propriului Statut, a Cartei Institutiei publice USARB si a actelor normative de ordine
interna, elaborate in conformitate cu acestea. USARB este o institutie cu autonomie financiara
nonprofit, acreditata, apolitica, finantata de la bugetul de stat pentru programele de studii oferite
conform Planului (Comenzii de Stat) de pregatire a cadrelor de specialitate si activitati de
cercetare stiintifica si din venituri proprii, care activeaza in conditii de autogestiune, corelate cu
principiile responsabilitatii publice pentru calitatea intregii activitati de formare profesionala si de
cercetare stiintifica.

Pregatirea specialistilor in domeniul contabilitatii la USARB incepe Tn an. 1995, in baza ordinului
1-22 din 19.07.1995, in cadrul programului de studii 1806 ,Contabilitate si audit”. In an. 2002 a
fost infiintata specialitatea ,,Contabilitate”.

Conform hotararii nr.16 din 18 aprilie 2002 a Consiliului National de Evaluare Academica si
Acreditare a Institutiilor de Tnvatdmant din Republica Moldova despre acreditarea USARB, a fost
acreditata specialitatea 1806 ,Contabilitate si audit”. Ulterior, in anul 2008, conform Hotaréarii
Colegiului Ministerului Educatiei si Tineretului al Republicii Moldova, nr. 321 din 27 martie 2008, a
fost realizatd reevaluarea academica si acreditarea USARB si au fost acreditate toate
specialitatile/specializarile, inclusiv specialitatea 1806 ,Contabilitate si audit”.

Dovezi v/Certificatul de inregistrare a USARB din 24.01.2007 nr. de identificare de stat-codul fiscal
prezentate de 1007602000972,
institutia de v/ Certificat de acreditare a Universitatii de Stat Alecu Russo din Balti (USARB) seria AUC nr.
invatamant 000007, eliberat in conformitate cu Hotarirea Colegiului Ministerului Educatiei, nr.321 din 27
martie 2008, cu anexa de acreditare a specialitatilor, inclusiv 1806 Contabilitate si audit;
v/Carta Institutiei publice Universitatea de Stat Alecu Russo din Balti 2015;
vAutorizatia sanitard de functionare eliberatd de organele competente pe numele institutiei,
nr.476 din 21.10.2013, valabila pana la 21.10.2018;
v Prescriptii referitoare la masurile de contra incendiu;
v/ Planurie de invatamant 361.1 Contabilitate, studii cu frecventa (cu frecventa redusa) din 21.09.
2005, nr. inr. La Ministerul Educatiei IS — 01-646 (IS-02-647), rectificate si aprobate inh 2013,
pr.v. nr. 6 al Senatului USARB;
v/ Planul de Tnvatdaméant 361.1 Contabilitate, studii cu frecventa din 30.08.2016, pr.v. nr.1 nr. inr. la
Ministerul Educatiei ISL — 18012 din 12.09.2016;
v Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, studii cu frecventa redusa din 29.09.2016, pr.v. nr.1
nr. inr. la Ministerul Educatiei ISL - 02 - 18033 din 25.01.2017;
v/ Certificat de acreditare a Universitatii de Stat Alecu Russo din Balti (USARB) seria AUC nr.
000007, eliberat in conformitate cu Hotarirea Colegiului Ministerului Educatiei, nr.321 din 27
martie 2008, cu anexa de acreditare a specialitatilor, inclusiv 1806 Contabilitate si audit;
v'Manualele programului de studii (invatamant frecventa si frecventa redusa) pentru studentii
ciclului | — studii superioare de licenta Specialitatea: 361.1 Contabilitate, 134 pagini, 2016.
Constatari in rezultatul vizitei s-a constatat c& Institutia are elaborate Manuale ale programului de studii
facute in (invatamant frecventa si frecventa redusa) pentru studentii ciclului | — studii superioare de licenta
timpul vizitei Specialitatea: 361.1 Contabilitate, care constituie o ampla sursa informationala utila studentilor
de evaluare specialitatii Contabilitate pe intreg parcurs de studii.
externa Nu a fost prezentat avizul de prevenire si stingere a incendiilor, acesta fiind substituit cu
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Prescriptiile de Tnlaturare a unor posibile focare.
Programul 361.1 Contabilitate nu a fost acreditat anterior.

Gradul de 1,0 — Cadrul juridic-normativ al programului este conform cerintelor | Ponderea | Punctaju
realizare a legale; (puncte) | | acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
si punctajul Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studiu este
oferit conform cerintelor legale. Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia
sanitara de functionare.
Puncte tari Institutia are perfectate si editate Manuale ale programului de studii la programul Contabilitate (cu
frecventa si frecventa redusa) acestea fiind utilizate pe scara larga de catre studenti.
Recomandari
Arii de A obtine Avizul de prevenire si stingere a incendiilor pentru toate blocurile din gestiunea
imbunatatire | Universitatii, referitoare la Exploatarea incaperilor pentru instruire si educatie.
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii
1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

USARB fisi asuma misiunea de promotor al progresului social, de generare si transfer de
cunoastere si contributie la dezvoltarea societatii contemporane. In domeniul educatiei USARB
urmareste formarea personalitatilor multilateral dezvoltate in spiritul valorilor europene, inzestrate
cu gandire critica, active, responsabile, cu abilitdti de leadership. Obiectivul principal al
programului de studiu 361.1 ,Contabilitate” este asigurarea institutiilor, intreprinderilor, entitatilor,
firmelor cu cadre competente Tn domeniul stiintelor economice, apte de a se integra in sistemul
economic al RM, intr-o societate bazatd pe cunoastere. Pentru realizarea acestui obiectiv sunt
necesare Tndeplinirea unor actiuni ce s-ar derula sistematic in vederea asigurarii calitatii sub
aspect structural si functional. Strategia si politica de asigurare a calitatii ale USARB sunt
prezentate in ,Doctrina calitatii in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti” si ,Politica
Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti in domeniul calitatii”

Corelatia dintre prevederile de baza ale strategiei/politicilor de asigurare a calitatii si masurile
intreprinse de catedra pentru indeplinirea lor sunt prezentate in Anexa 1.8.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v Planul de dezvoltare strategica USARB, perioada 2013-2018

v Regulament de organizare si functionare a departamentului de management al calitataii, din

26.11.2014;

v Plan de activitate al Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii a facultatii, pentru anul de

studii 2016-2017, pr.v. nr. 6 din 3 11.2016;

v Plan de activitate al Comisiei de evaluare si asigurare a calitati a Catedrei de stiintei

economice, pentru anul de studii 2016-2017;

v Plan de activitate a Departamentului de Management al Calitatii pentru anul universitar 2014-

2015, din 10.07.2014;

v Plan de activitate a Departamentului de Management al Calitatii pentru anul universitar 2015-

2016, din 20.07.2015;

v Plan de activitate alComisie de Calitate a facultatii de Stiinte Eeale, Economice si ale Mediului

p-u anul 2014-15, aprobat pr.v. nr.4 din 09.12.2014;

v Plan al Comisiei de calitate al Catedrei de Stiinte economice p-u anul de studii anii 2014/15 —

2016/17;

v/Plan al Comisiei de calitate al Catedrei de Stiinte economice p-u anul de studii 2015-2016,

v/Program de activitate a Departamentului de Management al Calitatii pentru anul universitar
2016-2017, din 21.10.2016;

v/Pr.v. nr. 2 al sedintei Consiliului calitatii USARB din 12.04.2017;

vProcesele verbale ale Comisiei de calitate a facultatii, anii 2014-2015;

v/Pr.v. al catedrei Stiinte economice, nr.2 din 15.10.2014;

v/Pr.r. nr.l al sedintei Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii in invataminr a Senatului
universitar din 29.08.2016;

vPr.vr. nr.2 al sedintei Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii in invataminr a Senatului
universitar din 20.10.2016;

v/Politica USARB Tn domeniul calitatii, din 22.06.2016;

vManualul sistemului de management al calitatii, Editia 2, din 22.06.2016.

Constatari
facute in

In rezultatul vizitei s-a constatat ca USARB dispune de documente de dezvoltare strategica ale
institutiei de Tnvatamant superior si ale subdiviziunilor pe termen mediu.
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timpul vizitei

Analiza aratd cd4 USARB dispune de Planuri de activitate anuale de asigurare a calitatii la nivel

autoevaluare

de evaluare de catedra, facultate, institutie, de procese verbale ale sedintelor structurilor de asigurare a
externa calitatii la nivel de facultate si senat.
Problemele calitatii la nivel de catedra sunt discutate in cadrul sedintelor catedrei
Politica USARB in domeniul calitatii este prezentata in Manualul sistemului de calitate.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de studiu sunt corelate cu strategia si | Ponderea | Punctajul
realizare a politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Informatia In luna noiembrie 2008 in USARB au demarat activititile de constituire a Sistemului de
prezentata de | Management al Calitati.

institutiade | j, 5n,] 2009 USARB a obtinut Certificatul International 1ISO 9001:2008 al Sistemului universitar
invatamant in s

’ European de Management al Calitatii.
raportul de

In luna octombrie 2011, a fost format Departamentul de Management al Calitatii (DMC). La 5
decembrie 2011 si ulterior la 24 august 2012 universitatea a fost certificata de organismele de
certificare a sistemelor de management IQNet (The International Certification Network) si SRAC
(Societatea Roméana pentru Asigurarea Calitatii) In domeniile activitati de invatdamant universitar si
pregatirea cadrelor universitare si academice. Certificatul confirma ca universitatea are
implementat si mentine un sistem de management al calitatii conform condiiilor standardului
international ISO 9001:2008.

Sistemul de Management al Calitati (SMC) al USARB este aplicat iTn domeniul serviciilor
educationale, invatamantului superior si continuu, cercetarilor stiintifice si serviciilor universitare
administrative.

DMC este organul principal care are drept functie stabilirea responsabilitatilor si competentelor
decizionale, facilitarea implementarii si imbunatatirii continui a SMC, instruirea managerilor
universitari, a grupului de auditori interni in domeniul calitatii, culegerea informatiei despre bunele
practici in managementul calitatji.

Semestrial, Senatul USARB analizeaza SMC pentru a se asigura ca acesta functioneaza conform
cerintelor, ca este corespunzator, adecvat si eficace, se analizeaza politica si obiectivele
referitoare la SMC, se actualizeaza si se evalueaza necesitatile de schimbare si oportunitatile de
imbunatatire.

Prin procesul de asigurare a calitatii se urmareste promovarea culturii calitatii la nivelul intregii
universitati. La nivel intern, este utilizat un ansamblu de modalitati de asigurare si evaluare a
calitatii proceselor educationale in USARB. Implicarea personalului academic la toate nivelurile in
actiuni de crestere a calitatii este un principiu—cheie in dezvoltarea culturii calitatii (formare de
atitudini individuale si constientizare, responsabilizare, angajamente la nivel individual). intrucét
asigurarea interna a calitatii nu este inteleasa doar ca o monitorizare specifica a calitatii (cum ar fi
descrierile de procese, culegerea de date si analiza lor etc.) sau a proceselor de evaluare
efectuate de un anumit departament, dar include toate activitafile care se refera la definirea,
asigurarea si Tmbunatatirea calitatii in USARB. Procedurile de asigurare a calitatii, in ceea ce
priveste programul de studiu, sunt discutate la sedintele catedrei de cel putin 2 ori in timp de un
an de studiu. Aceleasi probleme sunt discutate si la sedintele Consiliului Stiintific al Facultatii.
Rezultatele discutiilor/hotarérilor sedintelor de catedra si ale Consiliului stiintific al facultatii sunt
utilizate pentru revizuirea sau elaborarea strategiei de dezvoltare USARB, planurilor de studiu,
curriculumurilor, notelor de curs care includ continutul disciplinei (inclusiv pe platforma MOODLE);
instructiunilor pentru elaborarea lucrarilor de laborator si orelor de seminar; bancilor de itemi care
se utilizeaza la evaluarea continua si finala; ghidurilor pentru promovarea stagiilor de practica de
productie | / I si de licent&; ghidurilor pentru elaborarea tezelor de an, de licenta si de master.
Pentru analiza eficacitatii activitatii structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii
periodic sunt realizate misiuni de audit intern, care au ca scop de a imbunatati continuu procesele
derulate in USARB. Planul de audit intern este elaborat de DMC si aprobat de Senatul
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Universitatii. In cadrul universitatii activeaza un grup de auditori interni care sunt implicati in
procesul de audit intern. Auditorii participa periodic la cursuri de formare si perfectionare.
Responsabilii de calitate de la catedra, membrii Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii
aplica politca USARB Tn domeniul asigurarii calitatii, promoveaza cultura calitatii, coordoneaza
aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii, participa la instruirea
personalului si la diseminarea la catedra a informatiilor referitoare la calitate. Pentru a monitoriza
sistemul intern de asigurare a calitatii responsabilii de calitate, membrii Comisiei de Evaluare si
Asigurare a Calitatii si auditorii interni efectueaza analiza activitatii cadrelor didactice, propun
solutii de Tmbunatatire a calitatii serviciilor prestate, conlucreaza, impreuna cu Consiliul calitatii
universitar, Departamentul de management al calitatii, Consiliul facultatii in scopul realizarii
finalitatilor programului de studiu, coordoneazad activitdtile de evaluare internd in vederea
autorizarii sau acreditarii programelor de studii.

Dovezi v Manualul sistemului de management al calitatii, Editia 2, din 22.06.2016;
prezentate de | v Regulament de organizare si functionare a Comisiilor de evaluare a calitatii aprobat 21.04.2015;
instvityt,iaA de v Regulament de organizare si functionare a departamentului de management al calitatii, aprobat
invatamant | 0412 2014;
v Regulamnet de organizare si functionare a consiliului calitatii;
v Pr.v. nr.1 al sedintei Consiliului stiintific al facultatii din 18.09.2014;
v Pr.r. nr.1 al sedintei Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii in invataméant a Senatului
universitar din 29.08.2016;
v Pr.r. nr.2 al sedintei Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii in Tnvatamant a Senatului
universitar din 20.0.2016;
v Pr.v. nr. 2 al sedintei Consiliului calitatii USARB din 12.04.2017;
v/ Procesele verbale ale Comisiei de calitate a facultatii, anii 2014-2015;
v Pr.v. al catedrei Stiinte economice, nr.2 din 15.10.2014;
v Procese verbale ale structurilor de asigurare a calitatii;
v Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USARB.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca in cadrul USARB exista structuri de asigurare a calitatii, care
facute in sunt functionale.
timpul vizitei | Structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii aplica proceduri cu referire la
de evaluare programul de studiu de licenta
externa Analiza materialelor prezentate (Regulamente , procese verbale, etc.) au aratat ca activitatea
structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu referire la programul de studiu de
licenta este documentata si comunicata, iar rezultatele activitatii structurilor mentionate sunt luate
in considerare la imbunatatirea calitatii programului
Gradul de 1,0 — structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu Ponderea | Punctajul
realizare a referire la programul de studiu sunt functionale si eficace; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Departamentul de Relatii Internationale USARB este unitatea principala care sustine si faciliteaza
schimbul de studenti si cadre didactice. Schimbul de studenti si cadre didactice se desfasoara
conform Regulamentului cu privire la mobilitatea academicd a studentilor, doctoranzilor si
colaboratorilor aprobat de Senatul universitatii (proces—verbal nr. 6 din 07 decembrie 2016).

La programele de mobilitate, in ultimii 5 ani, au participat 3 cadre didactice de la Catedra de stiinte
economice (Nichitcin C. (2013-2014, UAIC), Dumbravanu L. (2014-2015, UAIC), Garbuz V. (2014-
2015, UAIC)). Cadrele didactice ale catedrei au participat la diverse stagii academice atat in
Republica Moldova, cat si peste hotare.

Pentru a inlesni accesul studentilor la programele de mobilitate internationald, in planul de
invatamant au fost incluse cursuri de studiere aprofundata a limbii engleze (Limba engleza |, II, 11l
IV) si seminare de informare tematice. Studentii pot solicita aceste cursuri in regim de libera
alegere.
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Internationalizarea studiilor este sustinutd Tn temeiul: tratatelor internationale semnate de
Republica  Moldova;  acordurilor/conventiilor  interuniversitare  incheiate de USARB,
proiectelor/programelor de cercetare si mobilitate a profesorilor si studentilor oferite de diverse
state si institutii/organizatii internationale; contractelor individuale.

Membrii catedrei au participat in calitate de executori si beneficiari la proiectele TEMPUS:
MODEP, WETEN, TEREC, CRUNT (participare la seminarele organizate in cadrul acestor
proiecte: dr., conf. univ. Branasco N., lector sup. Chiseliov L., lector univ. Slutu R., dr., lector univ.
Postolache V., lector univ. Nichitcin C., lector univ. Cazac ., lector univ. Dumbravanu L.) care au
avut ca scop formarea continua a cadrelor didactice. Catedra are traditii in organizarea studiilor
cu licenta dubla in cadrul proiectului MODEP, astfel in perioada 2009-2012, 7 studenti (Andreeva
C., Andreeva |., Sura C., Zeablitcaia I., Rusu S. etc.) au obtinut diploma dubla de licenta in baza
acordului ncheiat cu Universitatea Auvergn | din Clermont-Ferrand, Franta si un masterand
(Trusevici V.) a obtinut diploma dubla de master, in cadrul aceluiasi proiect.

Dovezi vRegulamentul de organizare si functionare a departamentului REI, elaborat pe 20.11.2016,
prezentate de aprobat pe 07.12.2016;
institutia de v'Regulament cu privire la mobilitatea academica ihn USARB, aprobat 07.12.2016;
invatamant v/Anexa 5.7. Acte privind constituirea parteneriatelor/consortiilor international. Departamentul
relatii internationale;
v/Anexa 5.6. Acorduri si contracte institutionale privind mobilitatea academica Departamentul
relatii internationale Acorduri si contracte institutionale privind mobilitatea academica Programul
de mobilitate Erasmus + ;
vInterviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USARB.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat c& USARB dispune de acte normative care reglementeaza
facute in internationalizarea institutionala, reglementeaza organizarea si functionarea structurilor
timpul vizitei | responsabile de internationalizarea institutionala.
de evaluare Reiesind din informatia prezentata, in USARB, aspectul internationalizarii este reflectat in
externa programul de studiu de licenta prin strategii/programe pe termen mediu si scurt privind
internationalizarea, constituirea parteneriatelor/consortiilor internationale, proiecte internationale.
Gradul de 1,0 — aspectul internationalizarii este reflectat in programul de studiu si Ponderea | Punctajul
realizare a se realizeaza; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru Tnvatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studiu

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Documentul reglator de baza al programului de studiu ,Contabilitate” este planul de invatamant,
care defineste obiectivele generale, structura procesului de invatamant, finalitatile si continutul
formarii initiale a unui contabil si a fost elaborat in conformitate cu cerintele:

1.Codului educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17 iulie 2014 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2014, nr. 319-324, art. 634) ;

2.Legii nr. 142-XVI din 07 iulie 2005 privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionala si al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor in institutile de Tnvatamant superior,
ciclul |

3.Regulamentului de organizare a studiilor Tn Tnvatamantul superior in baza Sistemului National de
Credite de Studiu, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 1046 din 29 octombrie 2015 (

4 Planului-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul Il — Master, studii integrate, ciclul
Il — Doctorat), aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 1045 din 29 octombrie 2015
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5.Cadrului National al Calificarilor al Republicii Moldova si Cadrului National al Calificarilor pentru
invatéamantul superior pe domenii de formare profesionala, aprobate prin Ordinul Ministerului
Educatiei nr. 934 din 29 decembrie 2010

Procesul intern de proiectare a programului de studiu este reglementat de Regulamentul privind
initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii superioare.

n anul universitar 2016-2017 formatiunile academice de studenti la programul de studiu 361.1
,2Contabilitate” studiaza dupa doua planuri de invatamant la ambele forme de studiu (cu frecventa
si cu frecventa redusa). Modificarea planului in anul 2016 a fost impusa de modificarea Planului-
cadru pentru studii superioare.

Elaborarea programului de studiu a fost realizatéd de un grup de profesori ai Catedrei de stiinte
economice, reprezentanti ai angajatorilor (S.A. ,Floarea Soarelui”, S.A. ,Zimbru Nord”, S.A.
,JIncomlac”) si reprezentanti ai Senatului studentesc. In procesul elaborarii programului de studiu
s-a tinut cont de experienta de peste 20 de ani de pregatire a economistilor la Facultatea de
Stiinte Reale, Economice si ale Mediului si de experienta de pregatire a specialigtilor de profiluri
inrudite la facultatile altor universitati din tara si peste hotare. Prima aprobare a programului de
studiu a fost efectuata in cadrul sedintei Catedrei de stiinte economice. Ulterior programul de
studiu a fost prezentat Comisiei metodice si Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii a
Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului pentru recenzare. Dupa obtinerea avizului
pozitiv al comisiilor facultatii, programul de studiu a fost prezentat pentru aprobare la Consiliul
Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului si Senatul USARB. Programul de studiu a
intrat in vigoare dupa coordonarea cu Ministerul Educatiei al Republicii Moldova

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Planul de invatamint licenta, ,USARB” aprobat de Senatul ,USARB?”, proces-verbal nr. 06 din
16,01,2013 si aprobat la Ministerul Educatiei, Tineretului si sportului al Republicii Moldova din
14.04.2006 nr. de nregistrare ISD —IS — 01- 646. Rectificat si aprobat la Senatul Universitatii
la 16.01.2013 prin proces-verbal (frecventa redusa);

- Planul de invatamint licenta, ,USARB” aprobat de Senatul ,USARB”, proces-verbal nr. 06 din
16,01,2013 si aprobat la Ministerul Educatiei, Tineretului si sportului al Republicii Moldova din
14.04.2006 nr. de Tnregistrare ISD —IS — 01- 646. Rectificat si aprobat la Senatul Universitatii
la 16.01.2013 prin proces-verbal (frecventa redusa);

- Planul de invatamint licenta, ,USAR” din Balti aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 3
din 29.09.2016 si coordonat la la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.01.2017, nr.
de Tnregistrare ISL-02-18033 (frecventa la zi);

- Planul de invatamint licenta, ,USARB” aprobat de Senatul ,USARB”, proces-verbal nr. 1 din
30.08.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 12.09.2016 nr. de
inregistrare ISD -18012 (frecventa la zi);

- Planul de invatamint licenta, ,USAR” din Balti aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 3
din 29.09.2016 si coordonat la la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.01.2017, nr.
de inregistrare ISL-02-18033 (frecventa redusa);

- Regulamentul prvind iniitierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii superioare aprobat la senatul USARB, proces-verbal nr.8 din 24.02.2016;

- Planul de invatamint licenta, ,USARB” aprobat de Senatul ,USARB”, proces-verbal nr. 06 din
16,01,2013 si aprobat la Ministerul Educatiei, Tineretului si sportului al Republicii Moldova din
14.04.2006 nr. de inregistrare ISD —IS — 01- 646. Rectificat si aprobat la Senatul Universitatii
la 16.01.2013 prin proces-verbal (frecventa redusa);

- Nota explicativa la Planul de invatamint 36 Stiinte economice. Specialitatea 361.1 Contabilitate

- Planul de invatamint licentd, ,USAR” aprobat de Senatul ,USAR”, proces-verbal nr. 06 din
16,01,2013 si aprobat la Ministerul Educatiei, Tineretului si sportului al Republicii Moldova din
14.04.2006 nr. de Tnregistrare ISD —IS — 01- 646. Rectificat si aprobat la Senatul Universitatii
la 16.01.2013 prin proces-verbal (frecventa redusa);

- Nota explicativa la Planul de invatamint 36 Stiinte economice. Specialitatea 361.1 Contabilitate

- Planul de invatamint licenta, ,USAR” din Balti aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 3
din 29.09.2016 si coordonat la la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.01.2017, nr.
de Tnregistrare ISL-02-18033 (frecventa la zi);

- Nota explicativa;

- Planul de invatamint licenta, ,USARB” aprobat de Senatul ,USARB”, proces-verbal nr. 1 din
30.08.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 12.09.2016 nr. de
inregistrare ISD -18012 (frecventa la zi);

- Planul de invatamint licenta, ,USAR” din Balti aprobat de Senatul USARB , proces-verbal nr. 3
din 29.09.2016 si coordonat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.01.2017, nr.
de inregistrare 1SL-02-18033 (frecventa redusa);
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- Indicatii metodice privind elaborarea si sustinerea proiectului de curs la specialitatea Ciclu |,
studii superioare de licenta cu frecventa si cu frecventa redusa, discutat si aprobat la sedinta
Catedrei de stiinte ecoonomice din 15.02.2017, proces-verbal nr. 12, discutat si aprobat la
sedinta Consiliului FSREM din 16.05.2017 proces-verbal nr. 12;

- Indicatii metodice privind promovarea stagiului practicii de productie | Ciclu I, studii superioare
de licenta cu frecventa si cu frecventa redusa, discutat si aprobat la sedinta Catedrei de stiinte
ecoonomice din 15.02.2017, proces-verbal nr. 12, discutat si aprobat la sedinta Consiliului
FSREM din 16.05.2017 proces-verbal nr. 12;

- Indicatii metodice privind elaborarea si sustinerea tezei de licenta pentru studenttii specilitatii
361.1 Contabilitate discutat si aprobat la sedinta Catedrei de stiinte ecoonomice din
12.12.2016, proces-verbal nr. 9, discutat si aprobat la sedinta Consiliului FSREM din
15.02.2017 proces-verbal nr. 9;

- Hotarirea Senatului privind aprobarea structurii documentuluibde planificare a cursului, proces-
verbal nr. 11 din 26.03.2014;

- Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea impozitelor anul universitar 2017 pentru
studentii ciclu | — studii superioare de licentd, cu frecventd redusa aprobat sedinta Consiliul
FSREM proces-verbal nr. 12 din 16.05.2017;

- Fisa Unitatii de curs ,Contabilitate impozitelor” ciclu |, studii de liicentd, specialitatea :
,Contabilitate”aprobat la sedinta 20.04.2017;

- Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea Financiara | anul universitar 2017 pentru
studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul
FSREM proces-verbal nr. 13 din 23.04.2015;

- Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea Financiara | anul universitar 2017 pentru
studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul
FSREM proces-verbal nr. 9 din 15.02.2017;

- Fisa Unitatii de curs ,Contabilitate Financiard I” ciclu |, studii de liicentd, specialitatea :
~Contabilitate’aprobat la sedinta 09.12.2016;

- Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului Procesul de invatamint pentru anul de
studii 2016-2017, ciclu | si ll, anul absolvent aprobat de rector;

- Programul procesului de nvatammint pentru anul universitar 2016-2017, ciclu | si Ciclu I
(studii superioare de licenta, master, (studii cu frecventa la zi aprobat la sedinta Senatului din
22.06.2016;

- Orarul pentru semestru de primavara aprobat prim-prorector 30.01.2017

- Aviz ,Incomlac” S.A. la Planul de invatamint (ciclu |, studii superioare de licentd)
Specialitaea 361.1 Contabilitatea al Facultatii de Stiinte reale, Economie si ale Mediului a1
,USAR” din Balti;

- Aviz Floarea Soarelui” S.A. din 18.01.2016 la Planul de Tnvatamint (ciclu |, studii
superioare de licentd) Specialitaea 361.1 Contabilitatea al Facultatii de Stiinte reale,
Economie si ale Mediului a1 ,USAR” din Balti;

- Aviz ,Zimbru Nord” S.A. din 18.01.2016 la Planul de invatamint (ciclu I, studii superioare
de licenta) Specialitaea 361.1 Contabilitatea al Facultatii de Stiinte reale, Economie si ale
Mediului a1 ,USAR” din Balti.

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ¢ planul de invatamant corespunde cu Planul-cadru pentru studii

f_a?\cute if! | superioare (ciclul | — studii superioare de licenta) Denumirea programului de studiu de licenta

timpul vizitei | corespunde cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor. Programul

giti\r/r?léuare de studiu de licenta contine toate elementele proiective si structurale (parte descriptiva, plan de
invatamant, curricula pe discipline, orarul lectiilor, etc.) si este proiectat si aprobat in conformitate
cu cerintele cadrului normativ. Partile interesate sunt consultate in dezvoltarea programului de
studiu de licenta

Gradul de 1,0 — programul de studiu a fost proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cerintele cadrului normativ; (puncte) acordat

standardului | Standard de evaluare minim obligatoriu:

de evaluare Programul de studiu este proiectat si aprobat in conformitate cu 2,0 2,0

si punctajul cerintele cadrului normativ.

oferit

Puncte tari -

Recomandari | -

Arii de -
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imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studiu la Cadrul National al Calificarilor

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Caracteristicile-cheie ale programului de studiu 361.1 ,Contabilitate” totalmente corespund
Cadrului National al Calificarilor, acesta fiind in concordanta cu Cadrul European al Calificarilor

Tabelul 2.1. Caracteristicile-cheie ale programului de studiu la specialitatea 361.1 ,Contabilitate”

Nivelul calificarii Nivelul 6 ISCED

Domeniul general de studiu 36 Stiinte economice

Domeniul de formare profesionala 361 Contabilitate

Specialitatea 361.1 Contabilitate

Numarul total de credite de studiu/ore | 180 credite / 5400 ore de studiu
de studiu

Certificare Diploma de licenta

Titlul obtinut la finele studiilor Licentiat in stiinte economice

Diploma de bacalaureat sau un act echivalent de

Baza admiteri studii; diploma de studii superioare

Limba de instruire Roméana

Forma de organizare a Inv&tamant cu frecventa/ Invatamant cu frecventa
invatamantului redusa

Durata studiilor 3 ani/ 4 ani

Obligatoriu, repartizate pe anii de studii in volum de
32 credite (inclusiv teza de licenta 6 credite)
Disciplina este evaluata cu nota, care este
determinata ponderat in baza evaluarilor curente
(notele obtinute la lucrari de control, testari,
seminare, lucrari de laborator, teza de an) si
examinarii la finalizarea studierii disciplinei
Modalitatea de evaluare finala Sustinerea tezei de licenta

Amplasarea in campul muncii sau continuarea
studiilor la nivel de master

Stagii de practica

Reguli de examinare si
evaluare

Drepturi pentru absolventi

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Programul de studii 361.1 Contabilitate

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

In rezultatul vizitei s-a constatat c& programul de studiu de licenta este racordat la Cadrul National
al Calificarilor /Cadrul European al Calificarilor (ciclul | — studii superioare de licentd) n
conformitate cu domeniul de studiu din care face parte.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — programul de studiu este racordat la Cadrul National al | Ponderea | Punctajul
Callificarilor/Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studiu

invatamant in

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studiu
Informatia Programul de studiu la specialitatea 361.1 ,Contabilitate” are drept misiune pregatirea
prezentata de | specialistilor in domeniul contabilitatii. Formarea profesionala reprezinta capacitatea de a aplica,
institutia de transfera si combina cunostinte, deprinderi necesare contabilului Tn situafii si medii de munca

diverse. Studierea eficienta a disciplinelor prevazute pentru formarea specialistului in acest

11




N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL-158

raportul de
autoevaluare

domeniu va permite atingerea scopului. Cunostintele specialistului Tn domeniul contabilitatii
trebuie sa corespunda standardelor de formare profesionala care includ competentele explicit
formulate, definite pentru fiecare unitate de competentd pe care persoana respectiva este
chemata sa le etaleze.

In conformitate cu obiectivele Curriculum-ului National al Republicii Moldova, absolventul
specialitatii Contabilitate trebuie sa fie un specialist competent inzestrat cu eruditie si cultura pe
masura provocarilor epocii comunicarii generalizate, sa fie un patriot si cetatean cu larga
deschidere spre valorile general umane, un bun continuator al traditiilor culturii nationale si
universale. Ca specialist cu studii superioare, absolventul trebuie sa demonstreze inalte calitati
morale si civice, sa dea dovada de responsabilitate si spirit creator in abordarea sarcinilor sale.
Standardul de pregatire la specialitatea 361.1 Contabilitate este centrat pe urmatoarele finalitati:
capacitatea de a aplica cunostintele din domeniul contabilitatii in practica; spirit de initiativa si
antreprenoriat in domeniul de contabilitatii; gandire critica si strategicad in domeniul contabilitatii;
capacitate de munca in cadrul echipei; capacitate de munca individual; capacitatea de analiza si
sintezd a informatiei pentru solutionarea de sine statatoare a problemelor din domeniul
contabilitatii; capacitate de invatare; creativitate; competentd de comunicare cu utilizarea unei
limbi strdine; capacitate de cunoastere si aplicare a tehnologiilor informationale; abilitati de
comunicare in scris si orala.

Finalitatile de studii si competentele programului de studiu la specialitatea 361.1 ,Contabilitate”,
prezentate mai jos, corespund Cadrului National al Calificarilor

Competente profesionale:

CP1. Operarea cu fundamentele stiintifice ale economiei si ale contabilitatii, precum si utilizarea
acestor notjuni in comunicarea profesionala.

CP2. Elaborarea modelelor pentru descrierea si contabilizarea operatiunilor economice.

CP3. Elaborarea, proiectarea si analiza alternativelor de contabilizare a operatiilor / situatiilor
economice.

CP4. Argumentarea metodelor de contabilitate concrete utilizand concepte, teorii si rationamente
legislativ - economice.

CP5. Proiectarea activitatilor proprii ale specialistului Tn domeniu, utilizand cunostintele acumulate
n studierea unitatilor de curs fundamentale si de specialitate.

CP6. Prelucrarea datelor / informatiilor, analiza si interpretarea lor.

Competente transversale:

CT1. Aplicarea regulilor de munca eficienta, responsabila si riguroasa in executarea atributiilor de
serviciu, Tn cadrul propriei strategii de munca in scopul punerii in valoare a potentialului creativ
propriu Tn situatii organizationale, optimizare a activitatii, precum si respectarea normelor de etica
si deontologie profesionala.

CT2. Identificarea corecta a rolurilor si a responsabilitatilor Tn echipe pluridisciplinare de lucru,
aplicarea tehnicilor / principiilor de relationare eficienta in procesul lucrului in echipa.

CT3. Valorificarea principiului de perfectionare continua, utilizarea oportunitatilor de formare
continua, a instrumentelor si a resurselor de invatare pentru dezvoltarea profesionala si

personala.

Finalitatile programului de studiu prevad pregatirea specialistului pentru activitati specifice
domeniului economiei si corespund obiectivelor programului de studiu.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Regulamentul prvind iniitierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor
de studii superioare aprobat la senatul USARB, proces-verbal nr.8 din 24.02.2016;

- Planul de invatamint licenta, ,USARB” aprobat de Senatul ,USARB”, proces-verbal nr. 06 din
16,01,2013 si aprobat la Ministerul Educatiei, Tineretului si sportului al Republicii Moldova din
14.04.2006 nr. de Tnregistrare ISD —IS — 01- 646. Rectificat si aprobat la Senatul Universitatii
la 16.01.2013 prin proces-verbal (frecventa redusa);

- Nota explicativa la Planul de invatamint 36 Stiinte economice. Specialitatea 361.1 Contabilitate

- Planul de invatamint licenta, ,USARB” aprobat de Senatul ,USARB”, proces-verbal nr. 06 din
16,01,2013 si aprobat la Ministerul Educatiei, Tineretului si sportului al Republicii Moldova din
14.04.2006 nr. de nregistrare 1ISD —IS — 01- 646. Rectificat si aprobat la Senatul Universitatii
la 16.01.2013 prin proces-verbal (frecventa redusa);

- Nota explicativa la Planul de invatamint 36 Stiinte economice. Specialitatea 361.1 Contabilitate

- Planul de invatamint licenta, ,USAR” din Balti aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 3
din 29.09.2016 si coordonat la la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.01.2017, nr.
de inregistrare ISL-02-18033 (frecventa la zi);

- Nota explicativa;

- Planul de invatamint licenta, ,USARB” aprobat de Senatul ,USARB", proces-verbal nr. 1 din
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30.08.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 12.09.2016 nr. de
inregistrare ISD -18012 (frecventa la zi);

- Planul de invatamint licenta, ,USAR” din Balti aprobat de Senatul USARB, proces-verbal nr. 3
din 29.09.2016 si coordonat la la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.01.2017, nr.
de Tnregistrare ISL-02-18033 (frecventa redusa);

- Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea impozitelor anul universitar 2017 pentru
studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa la zi aprobat sedinta Consiliul
FSREM proces-verbal nr. 12 din 16.05.2017;

- Fisa Unitatii de curs ,Contabilitate impozitelor” ciclu |, studii de liicentd, specialitatea :
,Contabilitate”aprobat la sedinta 20.04.2017;

- Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea Financiara | anul universitar 2017 pentru
studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul
FSREM proces-verbal nr. 13 din 23.04.2015;

- Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea Financiara | anul universitar 2017 pentru
studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul
FSREM proces-verbal nr. 9 din 15.02.2017;

- Fisa Unitatii de curs ,Contabilitate Financiara I” ciclu I, studii de liicenta, specialitatea :
,Contabilitate”aprobat la sedinta 09.12.2016;

- Regulamentul de organizare si functionare a facultatii de stiinta reale, economice si ale
mediului, aprobat in cadrul Consiliului facultatii proces-verbal nr. 2 din 14.02.2014

- Regulamentul de organizare si functionare a catedreii de stiinte economice, aprobat la Consiliul
Faculltatii proces-verbal nr. 9 din 15.02.2017,;

- Planul de dezvoltare strategica a Universitatii de Stat ,Aleco Russo” din Balti pentru perioada
2013-2018, aprobat la sedinta Senatului Universitatii de Stat ,Aleco Russo” din Balti, proces-
verbal nr. 11 din 20.03.2013;

- Program de activitate in functie de decan al facultatii Stiinte Reale, Economice si ale Mediului
al candidatului dr. Hab.prof. univ. Pavel Topala.

autoevaluare

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat c& misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiude
facute in licenta sunt specificate Tn documentele proiective. Misiunea, obiectivele si finalitatile programului
timpul vizitei | de studiu de licentd sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu.
de evaluare Misiunea programului (obiectivele, competentele, finalitdtile etc.) corespunde Planului de
externa fnvatamant.
Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a racordate la Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la | (puncte) acordat
standardului | Cadrul National al Calificarilor /Cadrul European al Calificarilor si la
de evaluare Planul de dezvoltare strategica a institutiei; 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari -
Recomandari | -
Arii de -
imbunatatire
obligatorii
2.2.2. Planul de invatamant
Informatia Planurile de invatdmant la specialitatea 361.1 ,Contabilitate” sunt elaborate in corespundere cu
prezentata de | Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul Il — Master, studii integrate, ciclul 11l
institutia de — Doctorat), aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 1045 din 29 octombrie 2015
invatamant in | Planurile de invatamant la specialitatea 361.1 ,Contabilitate” corespund cerintelor Cadrului
raportul de National al Calificarilor si sunt orientate spre formarea contabililor cu calificarea corespunzéatoare

Nivelului 6.

Numarul total de ore de studiu prevazute in plan este 5400, ceea ce este echivalent cu 180 de
credite ECTS. La invatamant cu frecventa numarul de ore de contact direct este 2670, iar numarul
orelor de lucru independent — 2730. La invatamant cu frecventa redusa numarul de ore de contact
direct este 1356, iar numarul orelor de lucru independent — 4044.

Pentru componenta de discipline fundamentale (F) planul prevede 54 de credite ECTS.

Pentru componenta de formare a abilitatilor si competentelor generale (G) planul prevede 14
credite ECTS.

Pentru componenta de orientare socioumanistica (U) planul prevede 12 credite ECTS.

Pentru componenta de orientare spre specialitate (S) planul prevede 72 de credite ECTS.
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Pentru practica de productie |, practica de productie Il si practica de cercetare planul prevede 26
de credite ECTS (Planul-cadru prevede 30 de credite ECTS).

Pentru sustinerea tezei de licentd (documentare, investigare, cercetare, experimentare, redactare,
elaborarea prezentarii, sustinere publica) planul prevede 6 credite ECTS (Planul-cadru prevede 6
credite ECTS).

Planul de invatamant pentru specialitatea 361.1 ,Contabilitate” este analizat si actualizat anual. in
fiecare an de studiu, se organizeaza chestionarea studentilor si absolventilor in vederea
determinarii punctelor tari si ale celor slabe ale programului. DMC monitorizeaza administrarea
chestionarelor. Tn acest scop sunt elaborate chestionare pentru studentii de la ciclul licentd si
pentru cei care Tsi fac studiile la master si pot sa-si exprime parerea deja in baza unei experiente
de lucru (chestionarea se face online asigurandu-se anonimatul respondentilor). De asemenea,
inclusiv cu sustinerea organizatiilor profesionale din tara, se face un apel catre managerii
institutiilor, Tntreprinderilor, firmelor pentru a se pronunta referitor la calitatea tinerilor specialisti,
absolventi ai programului, cat si referitor la curriculum-ul programului de studii. Managerilor
institutiilor, Intreprinderilor, firmelor, prin e-mail, li se transmite planul de invatamant actual si li se
comunica adresa electronica a chestionarelor si perioada activa a lor pentru a fi completate.
Anual, in luna aprilie, catedra organizeaza Conferinta Stiintifica ,Dezvoltarea economica intre mit
si realitate” pentru studentii Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului. De asemenea,
pe parcursul anului de studii, se organizeaza diverse evenimente cu caracter stiintifico-aplicativ,
precum: mese rotunde in cadrul cdrora se discutd problemele actuale ce tin de domeniul
cadrul Clubului Tinerilor Economisti, Ziua Economistului, Zilele Carierei, vizite de informare la
intreprinderi si intalniri cu reprezentantii acestora.

In urma analizei chestionarelor si in rezultatul propunerilor inaintate de catre practicieni i
managerii entitatilor economice, precum si a celor inaintate de catre cadrele didactice implicate n
acest program de studiu, se actualizeaza planul de invatdmant, introducandu-se cursuri
optionale/module de studii noi, se revede numarul de credite ECTS si repartizarea lor pe
semestre.

Modificarea planurilor de invatamant se realizeaza la Catedra de stiinte economice si se aproba
de Consiliul facultatii. Revizuirea/actualizarea planurilor de invatamant este validata de Senatul
USARSB si prezentata, o data la 5 ani, spre coordonare, Ministerului Educatiei.

In cadrul specialitatii 361.1 ,Contabilitate” sunt organizate doua forme de studiu: inv&tamant cu
frecventa si invatamant cu frecventa redusa. Durata studiilor este 3 ani si 4 ani, respectiv. Nivelul
calificarii, domeniul general de studiu, domeniul de formare profesionala, specialitatea, corelarea
dintre numarul total de credite si numarul total de ore de studiu, certificarea, titlul obtinut la finele
studiilor, baza admiterii, denumirile si continuturile disciplinelor, limba de instruire, durata stagiilor
de practica, regulile de examinare semestriale si modalitatea de evaluare finald sunt identice
pentru ambele forme de studiu. Exceptie este numai in repartizarea unitatilor de curs pe semestre
si in raportul ,numarul de ore de contact direct/numarul de ore pentru studiu individual” pentru un
credit: la Tnvatamant cu frecventa un credit este echivalat cu 15 ore de contact direct si 15 ore
pentru studiu individual; la invatdmant cu frecventd redusa un credit este echivalat cu 6 ore de
contact direct si 24 ore pentru studiu individual.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Planul de invatamint licenta, ,USARB” aprobat de Senatul ,USARB”, proces-verbal nr. 06
din 16,01,2013 si aprobat la Ministerul Educatiei, Tineretului si sportului al Republicii
Moldova din 14.04.2006 nr. de inregistrare ISD —IS — 01- 646. Rectificat si aprobat la
Senatul Universitétii la 16.01.2013 prin proces-verbal (frecventa redusa);

- Planul de invatamint licenta, ,USARB” aprobat de Senatul ,USARB”, proces-verbal nr. 06
din 16,01,2013 si aprobat la Ministerul Educatiei, Tineretului si sportului al Republicii
Moldova din 14.04.2006 nr. de inregistrare ISD —IS — 01- 646. Rectificat si aprobat la
Senatul Universitatii la 16.01.2013 prin proces-verbal (frecventa redusa);

- Planul de invatdmint licenta, ,USAR” din Balti aprobat de Senatul USARB , proces-verbal
nr. 3 din 29.09.2016 si coordonat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din
25.01.2017, nr. de inregistrare 1SL-02-18033 (frecventa la zi);

- Planul de tnvatamint licenta, ,USAR” aprobat de Senatul ,USARB”, proces-verbal nr. 1 din
30.08.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 12.09.2016 nr. de
Tnregistrare ISD -18012 (frecventa la zi);

- Regulamentul prvind iniitierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii superioare aprobat la senatul USARB, proces-verbal nr.8 din
24.02.2016;
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- Nota explicativa la Planul de finv
Contabilitate;

- Nota explicativa la Planul de finv
Contabilitate;

- Indicatii metodice privind elaborarea si sustinerea proiectului de curs la specialitatea Ciclu I,

studii superioare de licenta cu frecventa si cu frecventa redusa, discutat si aprobat la sedinta

Catedrei de stiinte ecoonomice din 15.02.2017, proces-verbal nr. 12, discutat si aprobat la

sedinta Consiliului FSREM din 16.05.2017 proces-verbal nr. 12;

Indicatii metodice privind promovarea stagiului practicii de productie | Ciclu I, studii

superioare de licentd cu frecventa si cu frecventad redusda, discutat si aprobat la sedinta

Catedrei de stiinte ecoonomice din 15.02.2017, proces-verbal nr. 12, discutat si aprobat la

sedinta Consiliului FSREM din 16.05.2017 proces-verbal nr. 12;

Indicatii metodice privind elaborarea si sustinerea tezei de licenta pentru studenttii specilitatii

361.1 Contabilitate discutat si aprobat la sedinta Catedrei de stiinte ecoonomice din

12.12.2016, proces-verbal nr. 9, discutat si aprobat la sedinta Consiliului FSREM din

15.02.2017 proces-verbal nr. 9;

Hotarirea Senatului privind aprobarea structurii documentuluibde planificare a cursului,

proces-verbal nr. 11 din 26.03.2014

Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea impozitelor anul universitar 2017 pentru

studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul

FSREM proces-verbal nr. 12 din 16.05.2017

Fisa Unitatii de curs ,Contabilitate impozitelor” ciclu |, studii de liicenta, specialitatea :

,Contabilitate”aprobat la sedinta 20.04.2017

Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea Financiara | anul universitar 2017 pentru

studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul

FSREM proces-verbal nr. 13 din 23.04.2015

Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea Financiara | anul universitar 2017 pentru

studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul

FSREM proces-verbal nr. 9 din 15.02.2017

Fisa Unitatii de curs ,Contabilitate Financiara I” ciclu I, studii de liicenta, specialitatea :

,Contabilitate”aprobat la sedinta 09.12.2016 Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale

Mediului Procesul de invatamint pentru anul de studii 2016-2017, ciclu | si ll, anul absolvent

aprobat de rector

Programul procesului de ihvatammint pentru anul universitar 2016-2017, ciclu | si Ciclu Il

(studii superioare de licenta, master, (studii cu frecventa la zi aprobat la sedinta Senatului din

22.06.2016.

Proces-verbal nr. 13 Sedintei al catedrei Stiinte economice, s-a discutat la chetiunea nr. 5

Aprobarea modificarilor in Planul de invatamint.

Proces-verbal nr. 1 din 29.08.2016 Sedintei al catedrei Stiinte economice, s-a discutat la

chetiunea nr. 4 Aprobarea Planurilor de invatamint ciclu Il master, si ciclu | frecventa redusa.

Proces-verbal nr. 3 din 28.9.2016 Sedintei al catedrei Stiinte economice, s-a discutat la

chetiunea nr. 1 Operarea modificarilor in programul de studii.

atamint 36 Stiinte economice. Specialitatea 361.1

atamint 36 Stiinte economice. Specialitatea 361.1

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca planul de invatdmant al programului de studiu de licenta este

facute in elaborat in conformitate cu cerintele Planului-cadru pentru studii superioare (ciclul | — studii

timpul vizitei | superioare de licenta). Planul de invatamant al programului de studiu de licenta este elaborat in

de evaluare conformitate cu cerintele Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor. Planul

externa de invatamant al programului de studiu de licenta este aprobat in conformitate cu actele normative
in vigoare (Senat, Ministerul Educatiei, Ministerul de resort, etc.). Repartizarea unitatilor de curs si
ponderea acestora in componenta formativa a planului de Tnvataméant duce la realizarea
obiectivelor programului de studiude licenta. Este asigurata similitudinea intre studiile la frecventa-
frecventa redusa. Planul de invataméant este modernizat si imbunatatit periodic.

Gradul de 1,0 — planul de Tinvatamént corespunde cu cerintele Planului- | Ponderea | Punctajul

realizare a cadrupentru  studii  superioare, ale Cadrului National al | (puncte) acordat

standardului | Calificarilor/Cadrului European al Calificarilor si duce la realizarea

de evaluare obiectivelor programului de studiu; 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari -

Recomandari | -
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

In conformitate cu prevederile metodologice ale teoriei curriculare si a Planului de Tnvataméant
curriculumul la disciplina are urmatoarea structura si continut: informatii de identificare a unitatii de
curs; administrarea unitatii de curs; informatii referitoare la cadrul didactic; integrarea unitatii de
curs in programul de studiu; cunostinte si competente invatate/dobandite anterior, necesare
pentru fnsusirea unitatii de curs; competente formate/dezvoltate in cadrul unitatii de curs;
finalitatile unitatii de curs; continutul unitatii de curs; consemne pentru sarcinile individuale si de
grup; principiile de lucru Tn cadrul unitatii de curs; resursele informationale obligatorii si optionale
la unitatea de curs; forma de evaluare curenta si finala.

Pentru toate disciplinele din planul de invatdamant au fost elaborate curriculumuri, structura si
continutul carora corespund cerintelor Cadrului National al Calificarilor.

In scopul atingerii rezultatelor invatarii axate pe formarea de competente in curriculum sunt
formulate competentele formate/dezvoltate in cadrul unitati de curs identice cu finalitatile/
competentele programului de studiu in cadrul specialitatii 361.1 ,Contabilitate”, exprimate prin
competentele profesionale si competentele transversale.

Dovezi - Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea impozitelor anul universitar 2017 pentru
prezentate de studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul
institutia de FSREM proces-verbal nr. 12 din 16.05.2017;
invatamant - Fisa Unitatii de curs ,Contabilitate impozitelor” ciclu I, studii de liicenta, specialitatea :
,Contabilitate”aprobat la sedinta 20.04.2017;
- Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea Financiara | anul universitar 2017 pentru
studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul
FSREM proces-verbal nr. 13 din 23.04.2015;
- Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea Financiara | anul universitar 2017 pentru
studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul
FSREM proces-verbal nr. 9 din 15.02.2017;
- Fisa Unitatii de curs ,Contabilitate Financiara I” ciclu |, studii de liicenta, specialitatea :
,Contabilitate”aprobat la sedinta 09.12.2016;
- Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea impozitelor anul universitar 2017 pentru
studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul
FSREM proces-verbal nr. 12 din 16.05.2017;
- Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea Financiara | anul universitar 2017 pentru
studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul
FSREM proces-verbal nr. 13 din 23.04.2015;
- Curriculum pentru unitatea de curs Contabilitatea Financiara | anul universitar 2017 pentru
studentii ciclu | — studii superioare de licenta, cu frecventa redusa aprobat sedinta Consiliul
FSREM proces-verbal nr. 9 din 15.02.2017;
- Portofoliul Titularului Unitétii de curs Contabilitate Financiara:
1. Curriculum universitar la unitatea de curs Contabilitatea Financiara
2. Fisa Unitatii de curs ,Contabilitate Financiara I” ciclu |, studii de liicenta, specialitatea :
,Contabilitate’aprobat la sedinta 09.12.2016
3. Notite de curs la disciplina ,,Contabilitate financiaral”
4. Ghid de promovare a seminarelor la cursul ,Contabilitate financiaral”
5. Aplicatii practice pentru orele de laborator la cursul ,Contabilitate financiaral”
6. Teste de examinare finala la diisciplina ,,Contabilitate financiaral”
7. Subiecte pentru evaluarea finala la disciplina ,Contabilitate financiaral”
8. Sarcinile generalle pentru promovarea practicii de productie Il pentru specialitatea
Contabilitate, grupa CT 31Z Ciclu |
- Portofoliul Titularului Unitatii de curs : Contabilitatea impozitelor
1. Curriculum universitar la unitatea de curs
2. Fisa Unitatii de curs ,Contabilitate impozitelor” ciclu |, studii de liicenta, specialitatea :
~Contabilitate’aprobat la sedinta 20.04.2017
3. Ghid prectic la contabilitatea Fiscala ASEM, chisindu 2008, Olesea Bolbocen, Stela Plesca
4. Contabilitatea impozitelor Teorie si Practiva, Chisindu 2016 Vasile Bucur, Anatol Graur
5. Subiecte pentru evaluarea finala la disciplina ,Contabilitatea impozitelor”
Constatari Curricula pe discipline corespund cu prevederile metodologice ale teoriei curriculare si planul de
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facute in invatamant. Curricula pe discipline duc la formarea competentelor scontate. Obiectivele
timpul vizitei | disciplinei/lor sunt clar formulate, comunicate si cunoscute de catre studenti. Finalitatile de studiu
de evaluare sunt clar formulate, comunicate si cunoscute de catre studenti. Sursele bibliografice la disciplina
externa sunt actuale. Continutul disciplinelor reflecta tendintele in domeniu si este actualizat.
Gradul de 1,0 — 100% din curriculumul pe discipline corespunde cu prevederile Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor si (puncte) acordat
standardului | duce la formarea competentelor planificate;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari -
Recomandari | -
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studiu
Informatia Programul de studiu este orientat spre formarea la absolventii specialitatii 361.1 ,Contabilitate” a
prezentata de | principalelor competente profesionale privind proiectarea activitatilor proprii ale specialistului in
institutia de domeniul contabilitatii, utilizdnd cunostintele acumulate in studierea unitatilor de curs
invatamant in | fundamentale si de specialitate si indeplineste stipularile din Cadrul National al Calificarilor.
raportul de In ultimii ani numarul de propuneri privind angajarea in campul muncii a contabililor este in

autoevaluare

crestere. Drept exemplu, in anul 2016 intreprinderile si institutiile financiare din regiunea de nord a
Republicii Moldova au oferit locuri vacante pentru absolventii specialitatii 361.1 ,Contabilitate”.

In urma studierii documentelor si a indicatiilor Ministerului Educatiei, a Ministerului Economiei,
Ministerului Finantelor, precum si a analizei chestionérii managerilor entitatilor, programul de
studiu este actualizat si adaptat la cerintele actuale ale pietei muncii prin introducerea cursurilor
obligatorii sau optionale noi, prin revizuirea numarului de credite ECTS la unitati de curs si
repartizarea lor pe semestre. In urma consultarilor cu angajatorii si cu specialistii din mediul
antreprenorial, in planul de invatdamant au fost efectuate unele modificari care sunt binevenite in
sectorul real al economiei. De exemplu, s-au introdus unitatile de curs Economia regionala,
Elemente de drept public, Elemente de drept privat, unitatea de curs Fiscalitate a obtinut statut de
disciplind obligatorie, s-a majorat durata stagiilor de practicd. De asemenea, a fost revizuita
arhitectura unitatilor de curs pentru a asigura traseul individual al studentului in scopul orientarii la
ciclul Il master.

Pentru determinarea tendintelor din domeniu au fost solicitate opiniile specialistilor din cadrul
intreprinderilor S.A. ,Incomlac” , S.A. ,Floarea Soarelui” si S.A. ,Zimbru Nord”.

Necesitatea pregatirii specialigtilor in domeniul general de studii 36 ,Stiinte economice”, domeniul
de formare profesionala 361 ,Contabilitate” la specialitatea 361.1 ,Contabilitate” este determinata
de conditiile actuale din Republica Moldova, care Tsi propune asigurarea entitatilor economice cu
cadre de calificate inalta, competitive pe piata muncii.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Chestionar de evaluare a satisfactiei angajatorilor/beneficiarilor;

- Registru angajarii Specialitatea Contabilitate Absolventii anului 2016:

Grupa CT41R (25 absolventi, dintre care 4 nulucreaza/peste hotare; 1-masterat; 20 —
angajati);

Grupa CT 42 R 28 absolventi, dintre care 16 angajati;

Grupa CT 31Z din 24 absolventi 11 angajati;

- Registru angajarii Contabilitate Absolventi anului 2015, din 22 absolventi 18 angajati. Este
traseul individual unde la urmatorul an se verifica statutul absolventului (s-a schimbat locul
de munca, a revenit in tara, s-a angajat dupa masterat, a revenit la masterat);

- Aviz ,Incomlac” S.A. la Planul de invatamint (ciclu I, studii superioare de licenta)
Specialitaea 361.1 Contabilitatea al Facultatii de Stiinte reale, Economie si ale Mediului a1
,ZUSARB” din Balti;

- Aviz ,Floarea Soarelui” S.A. din 18.01.2016 la Planul de invatamint (ciclu |, studii
superioare de licenta) Specialitaea 361.1 Contabilitatea al Facultatii de Stiinte reale,
Economie si ale Mediului a1 ,USARB” din Balti;

- Aviz ,Zimbru Nord” S.A. din 18.01.2016 la Planul de invatamint (ciclu |, studii superioare
de licenta) Specialitaea 361.1 Contabilitatea al Facultatii de Stiinte reale, Economie si ale
Mediului a1 ,USARB” din Balti;

- Formulare ale chestionarelor electronice:
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1. Chestionar 546242 'Calitatea formarii specialistilor la USARB in viziunea absolventilor

ciclului I (2015).

Chestionar 715713 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2015).

Chestionar 455826 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2016).

Chestionar. Opinia cursantilor privind sporirea eficientei activitatii Centrului de formare

profesionala continua din cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Bal{i (USARB).

Centrul de formare profesionala continua.

5. Fisa de evaluare.

6. Chestionar de evaluare a satisfactiei angajatorilor/beneficiarilor.

- Extras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 7 octombrie 2015, referitor la
rezltatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs...

- Extras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 3 martie 2015, referitor la
rezltatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs...

- Extras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 11 octombrie 2016, referitor la
rezltatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs...

- Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USARB.

- Registru angajarii Specialitatea Contabilitate Absolventii anului 2016:

- Grupa CT41R (25 absolventi, dintre care 4 nulucreaza/peste hotare; 1-masterat; 20 —
angajati )

- Grupa CT 42 R 28 absolventi, dintre care 16 angajati

- Grupa CT 31Z din 24 absolventi 11 angajati

- Registru angajarii Contabilitate Absolventi anului 2015, din 22 absolventi 18 angajati. Este
traseul individual unde la urmatorul an se verifica statutul absolventului (s-a schimbat locul
de munca, a revenit in tara, s-a angajat dupa masterat, a revenit la masterat).

PN

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca programul de studiu de licenta este relevant pentru dezvoltarea

facute in economica a regiunii/tarii.

timpul vizitei | La proiectarea programului de studiu de licentd au fost luate Tn considerare necesitatile pietei

de evaluare muncii in specialisti calificati Tn domeniul respectiv.

externa Partile interesate sunt consultate la proiectarea si imbunatatirea continua a calitatii programului de
studiu de licentd. Absolventji programului de studiu de licentd sunt competitivi pe piata muncii.
Activitatile din cadrul programului de studiu de licentad si rezultatele acestuia au impact social si
economic.

Gradul de 1,0 — programul de studiu reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii | Ponderea | Punctajul

realizare a si tendintele din domeniu; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul 1,0 — programul de studiu are un impact social si economic semnificativ

oferit in viata sociala a tarii; 1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasté abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

In activitatea Catedrei de stiinte economice, centrarea pe student este interpretata drept o cultura
universitara si reprezintd o abordare a invatarii bazatd pe teoriile constructiviste. Invatamantul
centrat pe student este caracterizat prin metode de invatare si de predare care au drept scop
promovarea Tnvatarii prin comunicarea cu profesorii si cu alti studenti implicati in procesul de
formare, metode ce considera studentii participanti activi la propria Tnvatare, dezvoltandu-le
abilititi transferabile (solutionarea problemelor, gandirea critica si gandirea reflexiva). In formarea
viitorilor specialisti cadrele didactice de la Catedra de stiinte economice aplicd urmatoarele
modalitati de organizare a procesului de Tnvatare centrate pe student: aplicare (invatarea prin
probleme, demonstratii (inclusiv demonstratii multimedia), studiu de caz, exercitii); colaborare
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(dezbateri, expuneri/prezentari ale studentilor, jocuri de rol, lucrul in grup, metoda expunerii
(discurs interactiv al cadrului didactic)); creare (invatarea prin proiecte, activitate individuala
ghidata); profesionalizare (invatarea pe teren (stagii de practica), simulare, invitati externi,
vizite/excursii).

Semestrial, DMC, organizeaza chestionarea studentilor privitor la calitatea formarii, formele de
organizare a activitatilor didactice. Rezultatele chestionarii sunt utilizate pentru Tmbunatatirea
procesului de predare—invatare la solicitarea studentilor: sunt revizuite metodele de predare (de
ex., aplicarea tehnologiilor informationale: prezentarea prelegerilor in format PPT, demonstrarea
procesului de gasire a informatiei prin deschiderea imediata a paginilor web tematice, completarea
declaratiilor si darilor de seama fiscale utilizand situl www.servicii.fisc.md, utilizarea calculatorului
on-line Tn calculul primelor de asigurare aplicate de diferite societati de asigurare, completarea
documentelor contabile, utilizarea siturilor tematice pentru analiza datelor statistice, utilizarea
softurilor moderne), continuturile predate (revizuirea tematicii la unitatile de curs, de ex.,
actualizarea tematicii unitatilor de curs Contabilitate financiara | si Il conform noilor prevederi ale
Standardelor Nationale de Contabilitate, Contabilitatea in institutile publice conform noilor
prevederi legislative, actualizarea continutului tematicii unitatii de curs Fiscalitate in conformitate
cu modificarile intervenite in Codul fiscal si in alte acte normative si legislative), raportul
numarului de ore curs/seminar/laborator (de exemplu, marirea numarului de ore practice la
Contabilitatea financiara I, Contabilitate in comert). De asemenea, in cadrul catedrei se practica
asistenta reciproca la ore, ih urma careia se intocmeste fisa de asistenta la ore care contine
evaluarea colegiald a calitatii promovarii orei in baza anumitor criterii.

Dovezi v'PLAN-CADRU pentru studii superioare (ciclul I - Licentd, ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul
prezentate de 11l — Doctorat) (Ord. Min. Ed. RM nr.1045 - 29.10.2015);
institutia de vREGULAMENTUL de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National
invatamant de Credite de Studiu (Ord. Min. Ed. RM nr.1046 - 29.10.2015);
v Planului de invatamant cu frecventa al programului de studiu 361.1 Contabilitate din 12.09.2016
v Planului de invatamant cu frecventa redusa al programului de studiu 361.1 Contabilitate din
25.01.2017;
v Curriculele la disciplinele.
Constatari Procesul educational se organizeaza conform documentelor normative aprobate
facute in Organizarea si desfasurarea procesului educational corespunde cerintelor regulamentare
timpul vizitei
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — programul de studiu respecta n totalitate cerintele regulamentare | Ponderea | Punctajul
realizare a privind organizarea si desfasurarea procesului didactic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrare

a pe student a metodelor de predare-invatare

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Pentru determinarea opiniei studentilor referitoare la formele de organizare a activitatilor didactice,
continuturile si calitatea formarii, este utilizatd metoda chestionarii studentilor de catre DMC.
Rezultatele sunt discutate la sedintele catedrei, la Consiliul Facultatii, la Senatul USARB.

La invatamant cu frecventa este utilizat intregul spectru de metode de predare-invatare centrate
pe student, accentul fiind pus pe metodele interactive. La invatamant cu frecventa redusa sunt
utilizate mai frecvent metode de lucru independent (studierea independenta a continuturilor,
realizarea independenta a sarcinilor de invatare, obtindnd un feedback formativ).

Pe parcursul ultimilor decenii la specialitatile catedrei nu au fost inscrisi studenti cu cerinte
educationale speciale care ar necesita elaborarea unor planuri personalizate de studii. Titularii de
curs, in caz de necesitate, vor ajusta formele de predare si evaluare la specificul nevoilor speciale
ale studentilor.

In cadrul Catedrei de stiinte economice se practicd organizarea seminarelor metodice, inclusiv

intercatedrale, si a microsesiunilor de formare la care memobirii catedrei prezinta si discutd diverse
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metode de predare—invatare centrate pe student si analizeaza conditiile de aplicare a acestora.
Astfel, in cadrul seminarului intercatedral realizat in comun cu Catedra de matematica si
informatica, au fost discutate urmatoarele subiecte: utilizarea tablei interactive — Popov Lidia;
evaluarea prin teste adaptive — Deinego Nona; abordarea prin competente a procesului de
instruire, evaluarea prin portofolii electronice — Cabac Valeriu; dezvoltarea cursurilor pe platforma
MOODLE - Cabac Eugeniu; blogul profesorului — Branasco Natalia.

Suportul individual studentilor este acordat la orele de consultatie (dupa un grafic stabilit). In
cadrul acestor ore studentii primesc ajutorul necesar pentru asigurarea atingerii finalitatilor de
invatare. Conducatorii stiintifici ai studentilor stabilesc ore suplimentare de consultantd. De rand
cu consultatiile oferite In regim face-to-face, sunt utilizate si consultatii oferite prin skype, email.
Studentii ce demonstreaza performante deosebite sunt indrumati sa desfasoare o activitate de
cercetare. Lucrarile studentilor sunt prezentate in cadrul Conferintei stiintifice studentesti a
studentilor la specialitatea ,Economie” si 1n lucrarile Colocviului Stiintific Studentesc
,interuniversitaria”.

Dovezi v/ Manualul sistemului de management al calitatii, editia 2, revizia 3 din data 22.06.2016;
prezentate de | v www.servicii.fisc.md;
institutia de v Chestionare de evaluare anonima a calitatii disciplinei predate de profesor;
invatamant v Discutii cu studentii;
v Lista personalului didactic si graficul orelor de consultatii;
v/ Contract c.ac. Nr. 08-377 din 13.06.2016;
v Chestionarea studentilor de catre DMC;
v Extras din procesul verbal al Sedintei extraordinare a Catedrei de Stiinte Economice din
03.03.2015 privind chestionarea studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de
curs de catre cadrele didactice din semestrul 1 al anului 2014-2015.
Constatari Studentii nscrisi la programul de studiu de licentd sunt consultati cu privire la organizarea
facute in procesului didactic.
timpul vizitei | Sunt incheiate contracte de studii anuale intre studenti si administratie.
de evaluare Rezultatele sunt discutate la sedintele catedrei, la Consiliul Facultatii, la Senatul USARB.
externa Studentii recupereaza numarul de credite ulterior, sustin sesiunea repetata.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent centrate | Ponderea | Punctajul
realizare a pe student; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 3,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Catedra de stiinte economice dispune de toate mijloacele pentru a asigura utilizarea TIC in
instruire, laboratoare conectate la Internet dotate cu proiectoare electronice, table interactive, iar
accesul la Internet este asigurat de Departamentul Tehnologii Informationale. In Anexe sunt
prezentate lista cadrelor didactice cu indicarea instrumentelor TIC pe care le folosesc in procesul
de studii.

Pentru dezvoltarea competentei de utilizare TIC planul de studiu prevede studierea in anul | a
unitatilor de curs ,Tehnologii informationale si comunicationale” si ,Instrumente software” care au
ca scop formarea competentelor avansate de utilizare a diverselor aplicatii necesare atat in
activitatea de Tnvatare, cét si n viitoarea activitate profesionala.

in anul 1Il utilizarea TIC n cadrul programului de studiu comporta un caracter aplicativ. Astfel, in
studierea unitatii de curs ,Sisteme informationale in contabilitate ” predarea, invatarea si
prezentarea activitatilor de studiu individual are loc preponderent utilizdnd nomenclatoarele
aferente programei 1C — Contabilitate si registrele de evidenta a activelor si pasivelor entitatii
economice. Programul de studiu presupune formarea competentei digitale ale viitorilor specialisti
din domeniul economic. Se utilizeaza de asemenea portofolile electronice, comunicarea prin
intermediul postei electronice si bloguri cu caracter educational.

Dovezi
prezentate de

v/ Lista cadrelor didactice cu indicarea instrumentelor TIC;
v/ Certificat de absolvire a cursului de formare Proiectarea si elaborarea unui curs pe platforma de
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autoevaluare

institutia de invatare MOODLE (nivel avansat) in volum de 60 ore promovat in perioada 03.03.2014-
invatamant 30.05.2014, nr 434 din 17.12.2014;
v Curriculum la unitatea de curs Instrumente software pentru afaceri discutat si aprobat la sedinta
Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului pr. Verb. nr. 9 din 12.06.2014;
v http://ltinread. USARB.md:8888/tinread/fulltext/bsu/curriculum.pdf;
v Curriculum universitar la unitatea de curs Sisteme informationale in contabilitate discutat si
aprobat la sedinta Catedrei de Stiinte Economice pr. Verb. nr. 9 din 12.12.2016;
v https://sites.google.com/site/deprinderidelis’/home.
Constatari Se utilizeaza laboratoare conectate la Internet dotate cu proiectoare electronice, table interactive,
facute in Word, Excel, PowerPoint, Email, navigare internet, Skype.
timpul vizitei | Cadrele didactice detin competentele necesare pentru utilizarea instrumentelor TIC in procesul de
de evaluare predare-invatare-evaluare.
externa Planul de studiu prevede studierea in anul | a unitatilor de curs ,Tehnologii informationale si
comunicationale” si ,Instrumente software” care au ca scop formarea competentelor avansate de
utilizare a diverselor aplicatii necesare atat in activitatea de invéatare, cat si in viitoarea activitate
profesionala”.
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare-invatare- Ponderea | Punctajul
realizare a evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii
Informatia In corespundere cu cerintele Planului—cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licent&, ciclul Il —
prezentata de | Master, studii integrate, ciclul 1ll — Doctorat), aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 1045 din 29
institutia de octombrie 2015 (Anexa 3.5) durata programului de studiu ,361.1 Contabilitate”, studii superioare de
fnvatimant in | licentd (ciclul 1) este de 180 credite ECTS (invatdamant cu frecventa este de 3 ani, iar invatdmant cu
raportul de frecventa redusa — 4 ani).

Anul de studii la invatamant cu frecventa este divizat in doua semestre a cate 15 saptamani, iar la
invatamant cu frecventa redusa sunt 3 sesiuni (3 saptamani, 4 saptamani, o saptamana).

Pentru o formatiune de studenti numarul de ore de contact direct pe zi este de 6 ore, iar pe saptaméana
— 30 ore.

Deoarece absolventii liceelor, de reguld, nu dispun de abilitdti de activitate de invatare independenta la
catedra a fost elaborat un sit in ajutorul lor. Situl ,Deprinderi de lucru independent” contine materiale
ajutatoare, care permit studentilor sa-si dezvolte abilitatile de lucru independent. Sarcinile de lucru
independent sunt specificate in curriculumul disciplinei, iar titularul de curs evalueaza aceasta activitate
conform calendarului unitatii de curs.

Dovezi v'Regulamentul de organizare a studiilor in invatdmantul superior in baza Sistemului National de
prezentate de Credite de studiu (ordinul Ministerului Educatiei al Republicii Moldova nr. 1046 din 29.10.2015);
institutia de v PLAN-CADRU pentru studii superioare (ciclul | - Licenta, ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul
invatamant [Il — Doctorat) (Ord. Min. Ed. RM nr.1045 - 29.10.2015);
v Planului de invatdmant cu frecventa al programului de studiu 361.1 Contabilitate din
12.09.2016;
v Planului de invatamant cu frecventa redusa al programului de studiu 361.1 Contabilitate din
25.01.2017.
Constatari Orarul activitatilor didactice este in conformitate cu planul de studii.
facute in Durata orelor corespunde Regulamentului-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-
timpul vizitei | didactice.
de evaluare Distributia disciplinelor pe zi, saptaméana, semestru este rationala.
externa Orarul activitatilor didactice este afisat pe avizierele facultatii si a catedrei, pe pagina web a
institutiei.
Gradul de 1,0 — calendarul academic si orarul procesului de studii reflecta in Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate prevederile planului de Tnvatamant si cerintele impuse (puncte) acordat
standardului | normarii timpului de Tnvatamant;
de evaluare 1,0 1,0
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si punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica
3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

In Nota explicativé a planului de invatamant sunt prezentate tipurile de stagii, semestrul in care
ele se desfasoara, durata si numarul de credite acordat

Conferintele de totalizare ale stagiilor de practica de productie, opiniile reprezentatilor bazelor de
practica, cét si opiniile studentilor, confirmate de notele obtinute pentru stagiile de practica, releva
un nivel acceptabil de desfasurare a stagiilor de practica.

Din chestionarele completate de studentii programului de studiu in anul 2015 desprindem ca 75%
au mentionat ca in mare masura sunt multumiti de modalitatile de realizare a stagiilor de practica,
iar in anul 2016 acest procent constituie 72%.

Obiectivul major al stagiilor de practica consta in integrarea cunostintelor si abilitatilor studentilor
obtinute la disciplinele de specialitate si este axat pe formarea la studenti a competentelor
necesare proiectarii (proiectarea procesului de inventariere), organizarii, desfasurarii eficiente si
evaluarii in activitatea practica la intreprinderi, firme, banci si alte institutii financiare si non
financiare.

Studentii au acces la suportul curricular pentru stagiile de practica numit ,Indicatii metodice pentru
realizarea stagiului practicii de productie | si II”, specialitatea 361.1 ,Contabilitate” elaborat in
cadrul catedrei care include urmatoarele compartimente: dispozitii generale; locul practicii de
productie in planul de invatamant; obiectivele generale ale practicii de productie; competentele
vizate; organizarea practicii; obligatiile studentului-stagiar; continutul practicii de productie; jurnalul
stagiului practicii de productie | si ll; prezentarea raportului practicii de productie | si ll

Dovezi v Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invataméantul superior nr.203 din 19.03.2014
prezentate de | vPlanului de invatdmant cu frecventa al programului de studiu 361.1 Contabilitate din 12.09.2016
institutia de v/Planului de invatdmant cu frecventa redusa al programului de studiu 361.1 Contabilitate din
invatamant 25.01.2017
vIndicatii metodice pentru realizarea stagiului practicii de productie | cu frecventa(Anexa 3.8.a)
vIndicatii metodice pentru realizarea stagiului practicii de productie | cu frecventa redusa (Anexa
3.8.b)
vIndicatii metodice pentru realizarea stagiului practicii de productie Il cu frecventa
vIndicatii metodice pentru realizarea stagiului practicii de productie Il cu frecventé redusa
v'Raportul practicii de productie | si |l
Constatari Stagiile de practica ale studentilor sunt prevazute in orarul activitatilor
facute in in Nota explicativa a planului de invatdmant sunt prezentate tipurile de stagii, semestrul in care
timpul vizitei | ele se desfasoara, durata si numarul de credite acordat
de evaluare Studentii dispun de indicatii metodice pentru realizarea stagiilor de practica
externa Continutul si activitatile stagiilor de practica sunt corelate cu finalitatile programului de studiu
Stagiile de practica sunt monitorizate de o persoana din cadrul Facultatii si o persoana din cadrul
unde se efectueaza stagiul de practica
Conferintele de totalizare ale stagiilor de practicad de productie, opiniile reprezentatilor bazelor de
practica, cat si opiniile studentilor, confirmate de notele obtinute pentru stagiile de practica
Procedurile de imbunatatire continua a calitatii stagiilor de practicd sunt realizate anual dupa
prezentarea rapoartelor de practica
Gradul de 1,0 — stagiile de practica corespund in totalitate finalitafilor programului | Ponderea | Punctajul
realizare a de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de

imbunatatire
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| obligatorii

|

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

USARB a incheiat contracte de colaborare cu intreprinderi si banci din regiunea de nord a
Republicii Moldova, in care sunt precizate locurile si conditile de realizare a practicii de catre
studenti. In calitate de baze pentru stagiile de practica de productie | si Il servesc S.A. ,Incomlac”,
S.A. ,Floarea Soarelui”, S.R.L. ,Contaudit Service”, B.C. ,Moldindcombank” S.A. in care activeaza
cadre de calificare inalta cu o bogata experienta.

n cazul studentilor cu frecventa, in majoritatea cazurilor (peste 90%) studentii realizeaza stagiile
de practica in institutile, la care doresc personal, avand confirmarea din partea entitatii
economice, bancii. In cazul studentilor de la sectia cu frecventa redusa in majoritatea cazurilor
studentii realizeaza stagiul de practica la institutile selectate individual, fiind angajati la entitatile
respective.

Dovezi vAcord de colaborare dintre SA INCOMLAC, S.A. ,Floarea Soarelui”’, S.R.L. ,Contaudit Service”,
prezentate de B.C. ,Moldindcombank” S.A. si USARB,;
institutia de v/Acord de cooperare dintre Vefasistem Companie SRL si USARB nr.66 din 17.04.2014;
invatamant v/Acord de cooperare dintre Proprietar Plast SRL si USARB nr.67 17.04. 2014;

v/Ordin nr.08-1009 din 11.11.2016, practica de productie 2, invatamant cu frecventa;

vOrdin nr.09-59 din 02.03.2017, practica de productie, invatamant cu frecventa redusa.
Constatari Institutia dispune de contracte/acorduri de colaborare cu institutii-baze de practica.
facute in Acordurile de colaborare sunt relevante pentru studenti in realizarea programului de studiu de
timpul vizitei | licenta.
de evaluare Bazele de practicd corespund cerintelor de protectie la locul de muncé si asiguré siguranta
externa studentilor.
Gradul de 1,0 — Numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul
realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei acopera in | (puncte) acordat
standardului | proportie de 100% necesarul institutiei si corespund in totalitate
de evaluare realizarii obiectivelor programului de studiu; 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice
3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Evaluarile cunostintelor studentilor sunt organizate de profesorul titular, catedra, facultate si
rectorat. Sistemul de evaluare al performantelor profesional-stiintifice ale studentilor in cadrul
Catedrei de stiinte economice cuprinde trei tipuri principale: evaluare initiala, curenta si evaluarea
finala. Evaluarea initiala este optionala, iar evaluarea curenta si evaluarea finald sunt obligatorii. In
Anexe este prezentat Regulamentul cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor
n USARB.

Alegerea metodelor de evaluare curenta sau finala se face de catre profesorii catedrei in functie
de obiectivele urmarite, de particularitatile disciplinelor de invatamant, de tipul de evaluare in care
sunt folosite si Regulamentul de organizare a studiilor de invatdmant superior in baza sistemului
national de credite ECTS.

In cazul evaluarii curente la toate unitatile de curs realizate de profesorii catedrei se utilizeaza
tehnologii computerizate. Numarul de note utilizate pentru determinarea notei medii a evaluarii
curente este, cel putin, egal cu numarul de credite al unitatii de curs.

in cazul evaluarii finale sunt utilizate diferite metode de evaluare. in functie de procedeele si
tehnicile folosite si de formele de examinare in care pot fi integrate sunt utilizate urmatoarele
metode de evaluare: a) metode de evaluare bazate pe verificarea orala: expunere libera a
studentului, conversatie; b) metode de evaluare bazate pe verificarea scrisa: lucrarile scrise de
evaluare finala (in sesiunile de examen), referatele, portofoliile; ¢c) metode de evaluare bazate pe
verificarea practica: proiecte; d) metode de evaluare bazate pe tehnica testelor pe suport scris sau
in forma electronica (on line).

Curriculumurile la discipline con{in compartimentul ,Evaluarea cursului” in care sunt prezentate:
numarul si continutul sarcinilor de Tnvatare, apreciate cu note; forma evaluarii; formula de calcul a
notei finale; mostre de probe de evaluare. in Anexe sunt prezentate cerintele fati de structura
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documentului de planificare a cursului.

Cadrele didactice titulare de discipline au obligatia de a aduce la cunostinta studentilor, in prima
saptamana de studii, formele si metodele de evaluare curentad si finalda, precum si ponderea
acestora in stabilirea notei finale si, cu cel putin doua saptamaéni naintea sesiunii de examene,
tematica definitiva a examenelor, in care se precizeaza continuturile (cunostintele, capacitatile) din
care se vor formula subiecte sau/si sarcini (probleme) de examinare, criteriile de evaluare.

Din chestionarele referitoare la calitatea studiilor in USARB, completate de catre studentii
programului de studii, desprindem ca in anul 2015 dintre toti respondentii circa 96% au mentionat
ca evaluarea continua a contribuit la sporirea calitatii pregatirii profesionale, iar in 2016 - 100%. in
2015 - circa 78% dintre respondenti au indicat ca nota primita la evaluarea finald coincidea cu
nota pe care credeau ei ca o merita, iar in 2016 acest procent era de circa 89%.

Studiile se finalizeaza cu sustinerea publica a tezei de licenta. Evaluarea finalda, examenul de
licentd, este organizat conform Regulamentului-cadru privind organizarea examenului de finalizare
a studiilor de licenta.

La sustinerea examenului de licentd sunt admisi studentii care au indeplinit prevederile planului de
invatdmant si au acumulat cel putin 174 credite de studii si care au obtinut o apreciere favorabila
la sustinerea preventiva a tezei de licenta in fata colectivului Catedrei de stiinte economice.
Scopul tezei de licenta consta in sistematizarea si aprofundarea cunostintelor teoretice si practice
ale studentilor, precum si formarea deprinderilor de rezolvare a problemelor economice si de
cercetare, in conformitate cu tema tezei de licenta si cu sarcinile puse in fata studentului de catre
conducatorul stiintific al studentului. Teza de licenta este o initiere a viitorului specialist Tn
domeniul activitatii didactico-stiintifice si are un caracter de cercetare si reprezinta o lucrare de
calificare a studentului.

Tematica tezelor de licenta este elaboratda de Catedra de stiinte economice si repartizata
studentilor pe parcursul semestrului IV de studii la invatamant cu frecventa si in semestrul VI la
invatdmant cu frecventa redusa. Tematica tezelor de licenta si conducatorii stiintifici sunt aprobati
la sedinta Consiliului Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului. Teza de licenta este
insotitd de avizul conducatorului stiintific. Sustinerea tezei de licentd are loc in mod public la
sedinta deschisa a Comisiei de Licenta. Continutul si nivelul tezelor de licenta, modalitatea de
prezentare a lor, sunt expuse in Recomandarile de realizare a tezelor de licentd si de master
elaborate in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

Temele propuse de catre membrii catedrei pentru tezele de licentd sunt concepute si concretizate
astfel ca sa previna frauda academica. Dupa stabilirea temei tezei de licenta conducatorul stiintific
impreuna cu studentul elaboreaza un plan de activitati, care prevad 5-6 consultatii cu prezentarea
de catre student la ele a compartimentelor tezei

Pentru verificarea unicitatii continutului prezentat de student, conducatorii stiintifici utilizeaza
aplicatii de tip free antiplagiat de pe internet. Totodata, la elaborarea tezelor de licenta, studentii
sunt familiarizati cu prevederile legislative in domeniul antiplagiatului (prin specificarea acestui
lucru Tn indicatiile metodice si comunicare directd cu conducatorul stiintific).

La realizarea evaluarilor curente sunt folosite teste, lucrari de control, inclusiv platforma de
invatare MOODLE. Una din metodele eficiente de prevenire a fraudelor academice este
organizarea evaluarii prin sarcini complexe, la care studentul este liber s& foloseasca orice
resurse.

Promovarea examenelor la programul de studiu are loc, obligatoriu, cu asistenti, fapt indicat si in
graficul examenelor.

In cazurile in care studentul nu este de acord cu nota obtinuta la evaluéri, el poate contesta nota
in conformitate cu Regulamentul cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor Tn
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti. Cazuri de contestare la specialitatea 361.1
,Contabilitate” nu au fost.

In rezultatul analizei rapoartelor presedintilor comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a
studiilor superioare de licenta (de exemplu, in anul 2015 si anul 2016, presedinte dr., conf. univ.
M. Postica si dr., conf. univ. |. Calugareanu) pot fi mentionate urmatoarele:

1. Majoritatea absolventilor au o pregatire buna in domeniul ,Contabilitatii”, fapt ce le va
permite, fara mari dificultati, sa se incadreze in activitatea contabila.

2. Comisia de licentd a activat In strictd concordantd cu regulamentul de organizare a
examenelor de licenta.

3. Rezultatele examenelor de licenta denota faptul ca pe parcursul anilor de studiu colectivul
Catedrei de stiinte economice a depus o munca considerabila pentru a pregati specialisti cu studii
universitare de calificare inalta la specialitatea 361.1 ,Contabilitate”.

4. Toti absolventiii au cunostintele respective si pot activa cu succes in intreprinderi, banci
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licentiate, alte institutii ale economiei nationale ale tarii, ceea ce denota faptul ca corpul didactic al
catedrei este capabil de a pregati specialisti In domeniul Contabilitatii.

5. In baza rezultatelor obtinute in procesul elaborérii tezelor de licentd unii studenti au
participat cu prezentari (articole) la conferinte stiintifice nationale si internationale

La recomandarea presedintilor au fost implementate urmatoarele schimbari:

- prezentarile studentilor pe marginea tezei de licenta sunt realizate obligatoriu in format
PPT;

- a fost diversificata tematica tezelor de licenta. Studentilor li se propune un numar mare de
teme mare pentru ca ei sa-si aleagd acea tema care Ti intereseaza, fara ca studentii ce-si aleg
tema ultimii sa fie nevoiti sa ia tema care a ramas.

Dovezi v REGULAMENTUL cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor in
prezentate de Universitatea de Stat “Aleco Ruso” din Balti aprobat prin hotararea Senatului Universitétii de
institutia de Stat “Aleco Ruso” din Balti pr. Verb. Nr. 9 din 16.03.2011;
invatamant v Ordin cu privire la modificarea si completarea ordinului nr. 1046 din 29.10.2015 in scopul
asigurarii calitatii procesului educational si respectarii prevederilor cu referire la evaluare si
notare nr.44 din 26.01.2016;
v Informatia cu privire la implementarea unor proceduri eficiente de profilaxie si combatere a
furtului intelectual prin plagiat conform scrisorii Ministerului Educatiei nr. 03/14 283 din
27.03.17;
v Chestionarele referitoare la calitatea studiilor In USARB;
v Ordin cu privire la aprobarea si punerea in aplicare a Regulamentului Cadru privind
organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta nr.1047 din 29.10.2015;
v Raport analitic asupra activitatii Comisiei pentru examenele de licenta in anul universitar 2015-
2016 aprobat de presedintele comisiei pentru examenul de licenta Calugareanu lIrina, dr. conf.
univ.
v/ Procesul verbal nr.15 al sedintei Catedrei de Stiinte economice din 20.04.2017.
Constatari Formele de realizare a evaluarilor curente si finale conform documentelor normative.
facute in Alegerea metodelor de evaluare curenta sau finala se face de catre profesorii catedrei in functie
timpul vizitei de obiectivele urmarite, de particularitatile disciplinelor de invatamant, de tipul de evaluare.
de evaluare Sunt utilizate proceduri pentru prevenirea fraudelor academice.
externa Sunt realizate chestionare pentru imbunatatirea procesului de evaluare.
Se realizeaza raportul analitic, in care sunt prezentate rezultatele sustinerii tezelor de licenta si
propunerile pentru imbunatatire.
La recomandarea presedintilor au fost implementate urmatoarele schimbari:
- prezentarile studentilor pe marginea tezei de licenta sunt realizate obligatoriu in format PPT;
- a fost diversificata tematica tezelor de licenta
Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza n stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator Tn vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica
Informatia La finele stagiilor de practica se organizeaza o conferinta de totalizare in care studentii prezinta
prezentata de | opinii, propuneri, sugestii de Tmbunatatire a stagiilor de practica, iar conducatorii stagiilor de
institutia de practica prezintd o analizd succinta a activitatilor studentilor.
invatamant in | Pentru mentorii stagiilor de practica din intreprinderi sunt organizate seminare in cadrul carora ei
raportul de sunt familiarizati cu obiectivele stagiilor de practica, cerintele si criterile de evaluare. Nota

autoevaluare

studentului pentru stagiul de practica este un compromis intre nota obtinutd de la mentorul
practicii din intreprindere si coordonatorul de la catedra.

Stagiile de practica se apreciaza cu note de catre o comisie creata la catedra in care, de regula,
sunt inclusi coordonatorul stagiului de practica si cadrele didactice de specialitate. Dupa
promovarea conferintei de totalizare se elaboreazéd un raport de sintezd in care se efectueaza
analiza rezultatelor stagiului de practica. De reguld, la conferinta de totalizare participa si mentorii
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practicii din intreprindere. Pentru promovarea stagiului de practica la Catedra de stiinte economice
este utilizata urmatoarea procedura:

- este elaborat graficul stagiului de practica (se aduce la cunostinta studentilor la Tnceputul anilor
de studii);

- colectarea scrisorilor de confirmare a acceptului intreprinderii cu coordonarea perioadei practicii;
- elaborarea ordinului de repartizare al studentilor la practica (cu 10 zile inainte de data de
incepere a practicii);

- promovarea seminarului de repartizare la practica. Studentilor |i se elibereaza ordinul de
repartizare, sarcinile practicii, jurnalul stagiului de practica, li se explica drepturile, obligatiile si li se
ofera raspuns la intrebari;

- promovarea conferintei de totalizare: studentul prezintd si sustine in fata comisiei portofoliul
stagiului de practica (planul calendaristic de munca, caracteristica studentului stagiar, analiza
situatiilor-problema intalnite pe parcursul stagiului de practica).

Dovezi v/ Raport analitic asupra activitatii Comisiei pentru examenele de licenta in anul universitar
prezentate de 2015-2016 aprobat de presedintele comisiei pentru examenul de licentd Calugéreanu Irina, dr.
institutia de conf. univ.;
invatamant v/ Raport de sinteza a conducatorului metodist;
v Jurnalul stagiului practicii de productie-l, sustinut pe 14.06.2016, la Specialitatea
Contabilitate;
v/ REGULAMENTUL cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor in
Universitatea de Stat “Aleco Ruso” din Balti aprobat prin hotararea Senatului Universitatii de
Stat “Aleco Ruso” din Balti pr. Verb. Nr. 9 din 16.03.2011;
v Agenda zilnica a stagiului de practica.
Constatari Evaluarile stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
facute in Este utilizat raport privind practica de productie in care este planul de activitate, date colectate etc.
timpul vizitei | Monitorizarea stagiilor de practica se realizeaza printr-o agenda zilnica.
de evaluare Reprezentantii bazelor de practicd sunt implicati direct in procesul de evaluare a stagiilor de
externa practica.
Se realizeaza sedinte de indreptare a studentilor la practica.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in stricta | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ-reglator n vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementarile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Catedra de stiinte economice realizeaza activitati de formare a imaginii programului de studiu
361.1 ,Contabilitate” Tn societate prin participarea la diverse expozitii, conferinte, simpozioane si
alte evenimente culturale, stiintifice si publicitare. Colaboratorii catedrei participa la diferite Tntalniri
in licee cu potentialii candidati, prin care sunt popularizate specialitafile /programele de studii si
activitatile catedrei, sunt realizate emisiuni tele/radio cu participarea cadrelor didactice de la
catedra si a studentilor de la programului de studiu (de exemplu, emisiunea Ora Baltului realizata
in comun cu studentii de la jurnalism la postul de televiziune Glodeni). In cadrul catedrei au fost
elaborate si imprimate pliante despre specialitatile/programele de studii. Pliantele sunt repartizate
in licee prin intermediul cadrelor didactice universitare, actualilor studenti si profesorilor scolari

Admiterea studentilor la programul de studii este desfasurata in mod centralizat de catre Comisia
de Admitere in cadrul USARB pe baza Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii in
institutiile de Tnvatamant superior, elaborat si aprobat de Ministerul Educatjiei al Republicii Moldova
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si ajustat de USARB. Acest regulament este pus la dispozitia candidatilor pe site-ul USARB.
Inscrierea la concursul de admitere se face n baza diplomei de bacalaureat sau a altor acte de
studii echivalente. Admiterea se face pe baza de dosar, in ordinea descrescanda a mediilor de
concurs. Procedurile de admitere respecta principiul sanselor egale la studii si sunt transparente.

Dovezi Promovarea ofertei educationale prin pliante si postere: ,Doresti o cariera de Succes ? Alege
prezentate de | catedra de stiinte economice USB”, editarea revistei ,Sintagmele”, dedicate completamente
institutia de admiterii, in care se regaseste si programul de studiu. Ele sunt diseminate la targuri educationale,
invatamant la intalniri organizate cu liceenii, Tn mass-media.
Pagina web a universitatii contine informatii referitoare la planul de inmatriculare la studii
superioare de licenta, acte necesare pentru inscrierea la concursul de admitere etc.
Planul de lucru pentru promovarea imaginii specialitatilor economice si a Catedrei de stiinte
economice pentru anul de studii 2016-2017, care include: denumirea activitaiii, perioada,
responsabili, observatii.
Contracte de colaborare cu agentii economici.
REGULAMENT-CADRU privind organizarea admiterii in ciclul 1 — studii superioare de licenta
pentru anul universitar 2016-2017.
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si a specialitatilor.
Metodologia organizarii si desfasurarii concursului de admitere la studii superioare de licenta,
ciclul I pentru anul de studii 2016-2017 in USARB.
Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta (ciclul I) in
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, pentru anul de studii 2016-2017.
Ordin N 1- 102 din 30.06.2016.
Cu privire la Constituirea si activitatea Comisiei de Admitere — 2016
Ordin N 1- 63 din 10.06.2015.
Cu privire la Constituirea si activitatea Comisiei de Admitere — 2015
Planuri de inmatriculare conform cotelor de admitere la Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din
Balti ciclul | —pentru anul de studii 2016-2017, precum si toate perioadele de studii pana in 2011-
2012.
Rapoarte privind rezultatele admiterii la studii superioare(ciclul | si ciclul 1) pentru anul de studii
2016-2017, precum si toate perioadele de studii pana in 2011-2012.
Ordine de inmatriculare:
Ordin N 08-458 din 21.08.13.
Cu privire la Inmatricularea candidatilor la ciclul I, studii superioare de licentd, anul universitar
2014-2015,(invatamént cu frecventd la zi, studii prin contract, cu achitarea taxei de studii)
Ordin N 08-546 din 06.08.14.
Cu privire la Inmatricularea candidatilor la ciclul I, studii superioare de licenta, anul universitar
2014-2015,(invatamént cu frecventa la zi, cu achitarea taxei de studii)
Ordin N 08-478 din 19.08.16.
Cu privire la Inmatricularea candidatilor la ciclul I, studii superioare de licenta, anul universitar
2016-2017,(invatamént cu frecventa la zi, cu achitarea taxei de studii)
Ordin N 09-175 din 20.08.12.
Cu privire la Inmatricularea candidatilor la ciclul I, studii superioare de licentd, anul universitar
2012-2013, (invatdmant cu frecventa redusa, finantare prin contract)
Constatari Actiuni de promovare sunt intreprinse.
facute in Catedra realizeaza activitati de orientare profesionala prin efectuarea publicitatii programului de
timpul vizitei | studii in colegiile si liceele {arii, prin organizarea zilelor portilor deschise si concursului ,Azi elev,
de evaluare maine student” (au fost trei editii: octombrie 2014, octombrie 2015, octombrie 2016) pentru elevii
externa din zona de Nord a Republicii Moldova.

Pe parcursul anilor universitari in USARB are loc pregatirea admiterii prin vizitarea liceelor si
colegiilor din orasele si raioanele: Balti, Soroca, Donduseni, Briceni, Edineti, Glodeni, Riscani,
Drochia, Singereni etc., de catre cadrele didactice implicate in programul de studiu, desfasurata in
lunile aprilie 2012-2016.

Planul de lucru prevede: realizarea unui sondaj de opinii in vederea descrierii reale a imaginii
catedrei; analiza actiunilor de promovare a imaginii specialitatilor economice; propuneri pentru
promovarea imaginii si analiza posibilitatilor de promovare; desfasurarea activitatii ,Student
pentru o zi printre liceeni”; conlucrarea cu serviciile mass-media pentru promovarea imaginii
catedrei; analiza activitatilor realizate etc.

Contracte de colaborare cu agentii economici contin unele prevederi privind delegarea ih modul
stabilit a salariatilor intreprinderii la studii si la cursurile de perfectionare la specialitatile
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interesate.
Admiterea la programul de studiu de licenta se realizeaza in conformitate cu actele normative in
vigoare.

Criteriile si procedurile de admitere la programul de studiu de licenta sunt comunicate.

Pagina web a universitatii contine informatii referitoare la planul de inmatriculare la studii
superioare de licentd, acte necesare pentru inscrierea la concursul de admitere, categoriile de
candidati ce se pot inscrie la concursul de admitere la cota de 15% din numarul de locuri
bugetare, metodologia organizarii si desfasurarii concursului de admitere, nomenclatorul taxelor
de studii, fisa de inscriere la concursul de admitere pentru detinatorii diplomei de Bacalaureat si
pentru detinatorii diplomei de studii medii de specialitate/superioare.

Informatia cu referire la admitere este afisata si pe panoul informativ pe teritoriul universitatii, in
perioada lunilor iunie-august.

Criteriile si procedurile de admitere la programul de studiu de licenta sunt transparente.

Admiterea se efectueaza in baza de concurs al dosarelor, in ordinea descrescanda a mediilor de
concurs. Procedurile de admitere respecta principiul sanselor egale la studii si sunt transparente.
Planurile de inmatriculare sunt disponibile.

Rezultatele admiterii sunt reflectate n rapoartele privind rezultatele admiterii la studii superioare.

autoevaluare

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studiu se Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Institutia de Tnvatdmant asigura recrutarea si admiterea studentilor la
programul de studiu in strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii
in vigoare.
Puncte tari
Recomandari | Majorarea planului de admitere la forma de invatamant cu frecventa redusa, deoarece in perioada
anilor 2011 - 2016 numarul real al studentilor inmatriculati a fost mai mult de 2 ori mai mare,
decét nivelul celui Tn conformitate cu planurile de admitere.
in plus, In anul 2016 la sectia studii cu frecventa redusa numarul real al studentilor inmatriculati se
mentine la nivelul anului precedent.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Informatia Conform Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de Tnvatdmant
prezentata de | superior, elaborat si aprobat de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova, cota locurilor care
institutia de revine grupurilor dezavantajate constituie 15%. inmatricularea acestei categorii de candidati se
invatamant in | face prin decizia Comisiei de admitere in urma analizei documentelor prezentate referitor la
raportul de rezultatele studiilor preuniversitare, starea sanatatii (dupa caz) si situatia in familie.

Dovezi
prezentate de

LEGEA PARLAMENTUL Nr. 60, din 30.03.2012 Privind incluziunea sociala a persoanelor cu
dizabilitafj.

institutia de Regulamentul de organizare si desfagurare a admiterii la studii superioare de licenta (ciclul 1) in
invatamant Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, pentru anul de studii 2016-2017.

Discutii cu studentii si cadrele didactice.
Constatari Procedura admiterii persoanelor cu cerinte educationale speciale corespunde actelor normative in
facute in vigoare.
timpul vizitei | Inmatricularea acestei categorii de candidati se face prin decizia Comisiei de admitere in urma
de evaluare analizei documentelor prezentate referitor la rezultatele studiilor preuniversitare, starea sanatatii
externa (dupa caz) si situatia Tn familie.

Criteriile si procedurile de admitere sunt stabilite.

Universitatea ofera sustinere tuturor grupurilor dezavantajate, prin oferirea de cota de
fnmatriculare de 15 la suta din numarul total de locuri prevazute in planul de Tnmatriculare cu
finantare bugetara, conform Regulamentului.

Studentii cu cerinte educationale speciale lipsesc.

Conditiile necesare pentru deplasarea persoanelor cu cerinte educationale speciale sunt partial
create.

Accesul la blocul de studii este asigurat cu rampa.
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Accesul la caminul universitar pentru persoane cu dezabilitati nu este asigurat.

Studenti bolnavi sau cu disabilitati, care necesitd spatiu separat ih camin, dupa prezentarea
actelor confirmate de unitatea de asistenta medicala, beneficiaza, la cerere, de locuri de cazare in
odaile de la parter /etajul | al caminului.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza n stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in (puncte) acordat

standardului | vigoare.

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Includerea punctului special, care descrie posibilititile si conditile de studii, create de
universitatea, pentru persoanele cu cerinte educationale speciale, in Planul de lucru pentru
promovarea imaginii specialitatilor economice si a Catedrei de stiinfe economice.

Arii de Crearea conditiilor necesare pentru deplasarea persoanelor cu cerinte educationale speciale (cu

imbunétatire | deficiente ale aparatului locomotor) la cadminul universitar.

obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor
4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Rata de promovabilitate a studentilor pe parcursul perioadei de studii la programul de studiu 361.1
,Contabilitate” pentru formele de invatamant cu frecventa si frecventa redusa este prezentata in
tabelul 4.2.Din analiza datelor observam o promovabilitate preponderent peste 60% la Tnvatamant
cu frecventa la zi si peste 75% la Tnvataméant cu frecventd redusa. Una din cauzele de
promovabilitate mai redusa la sectia studii cu frecventa redusa este transferul studentilor la sectia
studii cu frecventd redusa. Numarul studentilor care au abandonat programul de studiu pe
parcursul perioadei de studii la programul de studiu 361.1 ,Contabilitate” pentru formele de
fnvatamant cu frecventa si frecventa redusa este prezentata in tabelul 4.3.

Datele prezentate pentru anii 2011-2016 permit stabilirea cauzelor abandonului studiilor la
program: 53% — din proprie dorinta, 21,87% — din cauza nereusitei academice; 6,25% — nu au
sustinut examenul de licentd; 18,75% — neachitarea taxei de studii. Aici se poate remarca, ca
datorita procedurii de inmatriculare in baza dosarului pot fi inmatriculate persoane care au depus
actele la cateva institutii/specialitati, deci, pe parcursul primelor saptdmani de studii isi retrag
actele de la universitate. Rata de absolvire in raport cu numarul studentilor inmatriculati la anul |
de studiu la programul de studiu 361.1 ,Contabilitate” pentru formele de invatamant cu frecventa
si frecventa redusa este prezentata in tabelul 4.4. Datele comparabile arata rata de absolvire mult
mai inalta la forma de invatdmant cu frecventa redusa ( 86,2%) vizavi de forma de invatdmant cu
frecventd (59,5%), in perioada anilor 2012-2015.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Regulamentul de organizare a studiilor Tn Tnvatdmantul superior in baza Sistemului National de
Credite de Studiu. (Ordinul Ministerului Educatiei Nr. 1046 din 29.10.2015.) cu modificarile
ulterioare.

Regulamentul de Organizare a Studiilor in Baza Sistemului National de Credite de Studiu in
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti din 19.04.2017.

REGULAMENTUL cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor in Universitatea
de Stat ,Alecu Russo” din Balti din 2011.

Ordine de promovare, Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, invatdmant cu
frecventd la zi , Ciclul I, studii superioare de licenta: nr.08-433 din 05.07.2016; nr.08-582 din
29.08.2014; nr.08-426 din 28.06.13; nr.08-375 din 08.05.14.

Ordin Referitor la exmatriculare: nr.08-171 din 05.03.12; nr.08-537 din 07.09.12, nr.08-811 din
28.09.12; nr.08-591 din 03.09.2015, nr.08-763 din 15.09.14, nr. 08-870 din 12.10.12.

Ordin de transferare Nr.08-787 din 17.09.2014, Continut: transfer la alta frecventd, Facultatea de
Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, invatdmant cu frecventa la zi, Ciclul |, studii superioare
de licenta.

Regulamentul - cadru privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de
Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat la sedinta Senatului din 19.07.2013, modificat in 16.04.2014.
INDICATII METODICE privind promovarea stagiului practicii de productie | pentru studentii
specialitatii 361.1 — Contabilitate, ciclul — I, studii cu frecventa, din anul 2017.

INDICATII METODICE privind promovarea stagiului practicii de productie | pentru studentji
specialitatii 361.1 — Contabilitate, ciclul — I, studii cu frecventa redusa, din anul 2017.

Ordin Nr 08-1009 din 11.11.2016 Referitor la Practica de productie Il, Facultatea de Stiinte Reale,
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Economice si ale Mediului, Catedra de Stiinfe economice,ciclul I, studii cu frecventa la zi.

Ordin Nr 09-59 din 03.02.2017 Continut: practica de productie,Facultatea de Stiinfe Reale,
Economice si ale Mediului,invatdmant cu frecventa redusa, Ciclul I, studii superioare de licenta.
Graficul calendaristic al elaborarii tezei de licenta(studii cu frecventa la zi si frecventa redusa).
Raport analitic asupra activitatii Comisiei pentru examenele de licentad in anul universitar 2015-
2016 la Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, specialitatile: Contabilitate (studii
cu frecventd la zi si frecventa redusd), Finante si banci, turism, business si administrare (studii cu
frecventd la zi si frecventa reduséa).

Ordinele Referitor la admiterea la sustinerea tezelor si examenelor de licen{a, Facultatea de
Stiinte Reale, Economice si ale Mediului,

Invatdmént cu frecventa la zi,

Ciclul I, studii superioare de licenta: Nr. 08-333 din 20.05.2016; Nr. 08-365 din 14.05.2015; Nr. 08-
375 din 08.05.2014.

Ordine Referitor la exmatriculare.

Rapoarte analitice asupra activitatii Comisiei pentru examenele de licenta la Facultatea de Stiinte
Reale, Economice si ale Mediului specialitatea Contabilitate (studii cu frecventa la zi si frecventa
redusa).

Ordin nr. 09-170 din 28.06.2016 Referitor la conferirea titlului  si eliberarea diplomelor
absolventelor, Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, Tnvatdamént cu frecventa
redusa, Ciclul |, studii superioare de licenta.

Discutii cu studentii si cadrele didactice.

Constatari Cerintele de promovare la urmatorul an de studiu sunt stabilite.

facute in Studentii sunt promovati in urmatorul an de studiu in baza indeplinirii complete a sarcinilor anului

timpul vizitei | precedent si obtinerii numarului stabilit de credite pentru fiecare an de studiu. Promovarea in anul

de evaluare urmator de studiu se face in baza informatiei prezentate de decanat si ordinului rectorului.

externa REGULAMENTUL cu privire la evaluarea rezultatelor academice este invechit.
La Ciclul | Tnvataméant cu frecventa, inscrierea in urmatorul an de studii este conditionata de
acumularea a minim 40 credite la unitatile de curs / modulele obligatorii prevazute in Contractul
anual de studii pentru anul curent de studii si acumularea numarului de credite (60 pe an)
prevazute de planul de Tnvatamant pentru anii precedenti de studii, precum si pentru anul de
finalizare a studiilor universitare.
Masuri de prevenirea abandonului studiilor sunt.
Studentii inscrigi Tn urmatorul an de studii pot acumula creditele restante in urmatoarele 2 (doua)
sesiuni repetate (de sustinere a restantelor). in cazul neacumul&rii a minim 40 de credite in anul
curent de studii si necesarului de credite (60 credite pentru fiecare an) din anii precedenti,
studentul va fi propus spre exmatriculare. Studentul propus spre exmatriculare este in drept sa
solicite repetarea semestrului sau anului de studii cu achitarea taxei pentru studii.
Cerintele privind absolvirea programului de studiile de licenta sunt stabilite si respectate.
La examenul de finalizare a studiilor superioare sunt admisi studentii care au realizat integral
planul de Thvatamant si au obtinut creditele aferente tuturor unitatilor de curs/modulelor obligatorii
si optionale, urmate.

Gradul de 1,0 — studentii sunt promovati la urmatorul an de studiu in strictd | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu prevederile regulamentare (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea Regulamentului cu privire la evaluarea rezultatelor academice.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de

In perioada de studii la facultate studentii pot s& realizeze mobilitati academice conform
acordurilor si contractelor institutionale cu 18 universitati privind mobilitatea academica in cadrul
Programului de mobilitate Erasmus+ si  in  baza Actelor privind constituirea
parteneriatelor/consortiilor internationale cu 22 de tari. Recunoasterea creditelor obtinute de
studenti in perioada de studiu din cadrul mobilitdtilor academice se face in conformitate cu Ghidul
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autoevaluare

de mplementare a Sistemului National de Credite de Studiu Aprobat prin Hotararea Colegiului
M.E.T.S. nr. 3.1 din 23.02.2006 si pus in aplicare prin ordinul nr. 140 din 25.02.06.

Dovezi Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior, aprobat prin
prezentate de | Hotararea Guvernului nr. 56 din 27.01.2014.
institutia de REGULAMENT cu privire la mobilitatea academica in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din
invatamant Balti din 12.07.2016.
Regulamentul de Organizare a Studiilor in Baza Sistemului National de Credite de Studiu in
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Bal{i din 19.04.2017.
IANUS Il — Inter-Academic Network Erasmus Mundus II.
Erasmus Mundus Action 2 — Strand 1.
Lot.5: Armenia, Azerbaijan, Belarus, Georgia, Moldova, Ukrain.
Erasmus Mundus IANUS Il project coordinated by the Alexandru loan Cuza University of lasi
(grant agreement 2013-2425/001-001-EMA2).
Transcript of records for academic year 2015-2016:
Home/sending University: Alecu Russo Balii State University, Republic of Moldova.
Receiving University: Alexandru loan Cuza University of lasi, Romania.
Interviuri cu studentii si cadrele didactice.
Cereri de mobilitate.
Letter of Nomination for Scholarship Natatia Bucatari.with Erasmus Mundus IANUS Il — Inter-
Academic Network .
Extras din carnetil de note (reusitd academica) din 16.12.2014.
Studenta Natatia Bucatari.
Letter of Invitation for Scholarship Natatia Bucatari.with Erasmus Mundus IANUS Il — Inter-
Academic Network, Duration of the scholarship (in months) -9, start date 01.10.2015, end date
20.06.2016.
Confirmation of arrival and departure of Natatia Bucatari
Constatari Conditiile de mobilitate a studentilor sunt specificate in actele normativ-reglatorii. Contracte de
facute in mobilitate sunt.
timpul vizitei | Pentru a imbunatati mobilitatea studentilor in programul de studiu au fost incluse discipline de
de evaluare studiu aprofundat ale limbii engleze, sunt dezvoltate mecanismele de informare a studentilor
externa despre proiectele de mobilitate, se convoaca seminare si sedinte de informare. Institutia
recunoaste disciplinele si perioadele de studiu din cadrul mobilitatilor academice. Sunt studenti
implicati Tn mobilitate.
In cadrul programului de studii a beneficiat de mobilitate academica studenta Natatia Bucatari.
Gradul de 1,0 — mobilitatea academicé a studentilor la programul de studiu se Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza Tn conformitate strictd cu cerintele normative (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Implicarea numarului mai mare de studenti in mobilitatea academica in cadrul Universitatilor de
peste hotare de profil economic, recunoscute pe plan international.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari
4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Conferirea titlului si eliberarea diplomei se face in baza indeplinirii programului de studiu si
sustinerii examenului/tezei de licenta.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si a specialitatilor.

Regulamentul de organizare a studiilor in invatdmantul superior in baza Sistemului National de
Credite de Studiu. (Ordinul Ministerului Educatiei Nr. 1046 din 29.10.2015.) cu modificarile
ulterioare.
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Regulamentul de Organizare a Studiilor in Baza Sistemului National de Credite de Studiu in
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti din 19.04.2017.

Modelul actelor de studii.

Registru de evidenta cu privire la eliberarea diplomelor.

Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomei corespund cerintelor normative.

facute in Conferirea titlului si eliberarea diplomei se face Tn baza indeplinirii programului de studiu si

timpul vizitei | sustinerii examenului/tezei de licenta. Studentii care au acumulat cel putin 174 de credite sunt

de evaluare admisi, prin ordinul rectorului, la sustinerea examenului/tezei de licentd. Absolventii acumuleaza 6

externa credite la sustinerea examenului/tezei de licenta, in total avand 180 de credite la finisarea
programului de studiu. Sustinerea examenului/tezei de licenta este evaluata de Comisia de licenta
. Hotararea despre conferirea titlului si eliberarea diplomei este anuntatd studentului de catre
presedintele Comisiei de licenta. Eliberarea diplomei si suplimentului la diploma se face in baza
ordinului rectorului.
Modelul actelor de studii emise de Universitate (continutul, formatul) sunt in strictd corespundere
cu hotararile Guvernului RM, ordinul ME.
Studiile superioare la programul de studii Contabilitate se finalizeaza cu acordarea titlului Licentiat
in Stiinte Economice si eliberarea diplomei universitare. Diploma de studii este insotitd de
suplimentul la diploma, redactat in limbile romana si engleza.
Institutia tine evidenta actelor de studii eliberate.

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma Ponderea | Punctajul

realizare a si a certificatelor academice este in conformitate stricta cu cerintele (puncte) acordat

standardului | normative

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Recrutarea si administrarea personalului academic in cadrul USARB se realizeaza conform
Regulamentului privind ocuparea posturilor didactice in institutile de Tnvataméant superior.
Procedura de recrutare a personalului academic, care poate ocupa posturi didactice prin concurs,
include urmatoarele etape: analiza necesitatii recrutarii in cadrul catedrei; hotararea Senatului
USARB despre anuntarea concursului la posturile vacante; publicarea anuntului despre concurs (de
regula in ziarul ,Faclia”); demararea concursului; angajarea prin ordinul rectorului.

in cadrul programului de studiu 361.1 ,Contabilitate” activeaz& 27 cadre didactice: titulari — 22;
cumularzi interni - 3 cumularzi externi — 2. Structura personalului didactic dupa criteriul varstei este
urmatorul: pana la 35 de ani — 7 (25,93%); 36-45 ani — 11 (40,74%); 46-62 ani 5 (18,52%); peste 62
ani — 4 (14,81%).

Din 27 de cadre didactice, 27 asigura invatamant cu frecventa si invatamént cu frecventa redusa.
Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti in anul universitar 20162017 la programul
de studiu 361.1 ,Contabilitate” pentru formele de Tnvatamant cu frecventa si frecventa redusa este
prezentat in tabelul 5.1.

Sarcina didactica (orele contact direct) in cadrul programului de studiu 361.1 ,,Contabilitate” studii cu
frecventa este indeplinita de: cadre didactice cu titlu/grad stiintific 603 ore prelegeri (66,70%); cadre
didactice fara titlu/grad stiintific — 303 ore prelegeri (33,30%), iar la sectia studii cu frecventa redusa
sarcina didactica este indeplinita de: cadre didactice cu titlu/grad stiintific - 222 ore prelegeri
(59,70%); cadre didactice fara titlu/grad stiintific — 150 ore prelegeri (40,32%), Daca ne referim la
numarul de cadre didactice, atunci in programul de studiu sunt implicati: profesor universitar — 1
persoane; conferentiar universitar - 12 persoane; lector universitar, doctor — 2 persoane; lector
universitar — 9 persoane; asistent universitar 3 persoane.

in procesul didactic la programul de studiu 361.1 ,Contabilitate” nu sunt implicate cadre didactice si
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stiintifice din strainatate. Catedra de stiinte economice asigurd predarea tuturor disciplinelor de
profil.

La programul de studiu 361.1 ,Contabilitate” sunt implicate cadrele didactice-practiceni din institutii,
intreprinderi, firme care realizeazd unitati de curs, conducerea tezelor de licenta, stagiilor de
practica a studentilor.

Dovezi v Statutul institutiei publice USARB, Balii (neaprobat);
prezentate de |/ Carta universitara universitatea de stat ,Alecu Russo” din Balti, Aprobat prin hotararea senatului
institutia de Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti, (Proces-verbal nr. 14 din 24.06.2015;
invatamant v Plan de dezvoltare strategica, perioada 2013-2018, aprobat la sedinta Senatului, proces verbal
nr. 11, de la 20.03.2013;
v' Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice in universitatea de stat ,Alecu
Russo” din Balti, Aprobat prin hotérarea senatului Universitatii De Stat ,Alecu Russo” Din Balfj,
(Proces-Verbal nr. 8 din 18.12.2013) presedintele senatului Gheorghe Popa (nesemnat de catre
dl Popa);
v Dosare ale cadrelor didactice (cerere de angajare (ex. Movila (Zelentova lIrina), 27.09.1999;
ordin nr. 05-244, 04.10.99; diploma doctor in economie; fisa de evidenta a cadrelor, (ex. Movila
(Zelentova Irina); diploma de studii, de licenta, Seria AL, nr. 0018228, (ex. Movila (Zelentova
Irina), 27.09.1999; fisa postului de conferentia universitar, 25.08.2011, semnata de catre angajat,
dar nu si de angajator; contract individual de munca, 51 s/c de la 25.03.2009; ordin alegere prin
concurs nr. 05-111, 20.03.2009;prezente carnetele de munca la titulari si cumul intern, integral);
v Numarul studentilor la programul de studii Contabilitate de la USARB;
v/ Listele cadrelor didactice care asigurd procesul educational la program.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat c&, institutia dispune de strategie de planificare, recrutare i
facute in administrare a personalului didactic/stiintific la programul de studiu de licenta.
timpul vizitei | Recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de studiu de
de evaluare licenta se face in strictéd conformitate cu legislatia muncii nationala in vigoare.
externa Dosare sunt complete, actele ce tin de angajarea personalului didactic/stiintific angajat la
programul de studiu de licenta sunt incluse Tn dosarele personale.
Atributiile personalului didactic/stiintific angajat la programul de studiu de licentd sunt specificate
in fisa postului pentru fiecare functie in parte/post ocupat.
Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti la programul de studiu de licenta constituie:
- 0.48 pentru studii cu frecventa la zi;
- 0.15 pentru studii cu frecventa reduss;
Programul de studii este asigurat de o ratd a cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de
baza si prin cumul intern - 93 %.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la | Ponderea | Punctajul
realizare a programul de studiu este Tn strictd conformitate cu cadrul normativ in (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul 1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor didactice si
oferit stiintifice la programul de studiu sunt acoperite de personal titular cu
norma de baza si prin cumul intern, in strictd conformitate cu cadrul
normativ in vigoare;
2,0 2,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Programul de studiu trebuie sa asigure o ratd a cadrelor didactice si
stiintifice titulare cu norma de bazé si prin cumul internnu mai mica de
60%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de

Calificarea profesionala a personalului academic si stiintific corespunde programului de studiu, fiind
acoperit Tn proportie de 100%.

Majoritatea titularilor unitatilor de curs incluse in programul de studiu 361.1 ,Contabilitate” detin titlul
stiintific de doctor sau sunt doctoranzi si au competentele necesare in domeniu. Din 27 cadre

didactice numai 25 predau ore teoretice, dintre care 15 cadre didactice cu titlu/grad stiintific — 603
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autoevaluare

ore prelegeri (66,70%) la sectia studii cu frecventa si 222 ore prelegeri (59,70%) la sectia studii cu
frecventa redusd; 10 cadre didactice fara titlu/grad stiintific — 303 ore prelegeri (33,30%) la sectia
studii cu frecventa si 150 ore prelegeri (40,32%) la sectia studii cu frecventa redusa.

Dovezi v Dosare ale cadrelor didactice (cerere de angajare (ex. Movila (Zelentova Irina), 27.09.1999;
prezentate de ordin nr. 05-244, 04.10.99; diploma doctor in economie; fisa de evidenta a cadrelor, (ex.
institutia de Movilad (Zelentova Irina); diploméa de studii, de licenta, Seria AL, nr. 0018228, (ex. Movila
invatamant (Zelentova Irina), 27.09.1999; fisa postului de conferentia universitar, 25.08.2011, semnata
de catre angajat, dar nu si de angajator; contract individual de munca, 51 s/c de la
25.03.2009; ordin alegere prin concurs nr. 05-111, 20.03.2009;prezente carnetele de munca
la titulari si cumul intern, integral);
v Listele cadrelor didactice care asigura procesul educational la program.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constata c& 27 cadre didactice acopera procesul educational la programul
facutein | de studii Contabilitate, inclusiv 15 cadre didactice detin titlu/grad stiintific. Din 27 cadre didactice
timpul vizitei | ymaj 25 predau ore teoretice, dintre care 15 cadre didactice cu titlu/grad stiintific
de evalvuare Personalul didactic si stiintific care detine calificare profesionald conforma programului de studiu
externa ) ) e :
de licenta constituie 100%.
Raportul dintre cadrele didactice cu grade si titluri stiintifice care acopera procesul educational
constituie 60% la ambele forme de studii (cu frecventa, cu frecventa redusa).
Gradul de 1,0 — calificarea profesionald a personalului didactic si stiintific este | Ponderea | Punctajul
realizare a conforma programului de studiu in care este implicat in proportie mai | (puncte) acordat
standardului mare de 90%; 3,0 3,0
de evaluare
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificare profesionala conforma
programului de studiu Tn care sunt implicate este minimum 80%.
0 — mai putin de 70% din cadrele didactice detin grade stiintifice si titluri
stiintifico-didactice/onorifice.
3,0 0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 70% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice.
Puncte tari
Recomandari
Arii de De asigurat programul de licenta cu numarul necesar de cadre didactice si stiintifice ce detin
imbunatatire | grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice.
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic
5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Strategiile si planurile de dezvoltare a personalului academic inclusiv al Catedrei de stiinte
economice sunt reflectate n planul strategic de dezvoltare a USARB si in planul de activitate si
obiectivele catedrei pentru fiecare an de studiu.

USARB sustine formarea continud a personalului academic in perioada 2011 — 2015 prin: stagii de
formare 21 cadre didactice in baza actelor privind constituire  parteneriatelor/consortiilor
internationale 22 de tari; studii doctorale — 12 cadre didactice; cursuri de formare continua a
cadrelor didactice in domeniu utilizarii tehnologiei informatiei si a comunicatiilor, organizate in cadrul
USARB; concursuri si premierea pentru cel mai bun manual universitar, monografie, note de curs,
ghid; cuantificarea performantelor; organizarea cursurilor de limbi straine in cadrul USARB.

Anual pentru cresterea profesionala se organizeaza: Colocviul doctoranzilor ,Orientari actuale in
cercetarea doctorala”, Colloquia professorum pentru cadrele didactice, seminare organizate de
DMC, profesori cu experienta de la USARB si din exterior (din R. Moldova si de peste hotare). Este
benefica pentru cadrele tinere: colaborarea in proiecte stiintifice, participarea la conferinte in alte
universitati din tard si peste hotare, consultarea bibliotecii cu literatura actualizata, utilizarea
laboratoarelor dotate cu tehnica necesara pentru realizarea experientelor stiintifice, acordarea
burselor Erasmus+ pentru programe de mobilitate.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v/ Plan de dezvoltare strategica, perioada 2013-2018, aprobat la sedinta Senatului, proces verbal
nr. 11, de la 20.03.2013;
v Regulament de organizare si functionare a facultatii de stiinte reale, economice si ale mediului,

aprobat consiliu, proces-verbal nr. 14.10.2014;
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Regulament de organizare si functionare a catedrei de stiinte economice, aprobat Consiliu
facultatii, proces-verbal nr. 9 din 15.02.2017;

Lista/Stagii de perfectionare (neaprobata);

Lista/Acorduri si contracte institutionale privind mobilitatea academica, intocmitd de catre
Departamentul relatii internationale, Programul de mobilitate Erasmus + Prorector in problemele
relatiilor internationale si integrarii europene, dr. conf.univ. N. Amarfii-Railean, 10.10.2016,
nesemnats;

Acte privind constituirea parteneriatelor/consortilor internationale, Departamentul relatii
internationale Prorector in problemele relatiilor internationale si integrarii europene, dr. conf.univ.
N. Amarfii-Railean, 10.10.2016, nesemnata;

Lista doctoranzilor si a doctorilor sustinuti Tn perioada acreditata (neaprobata);

Certificate de participare a cadrelor didactice, prezente in dosarele personale de la conferinte
nationale si internationale;

AN ENAN

ENAN

autoevaluare

v Discultii cu cadrele didactice.

Constatari In rezultatul vizitei, s-a constat ca institutia are prevazute in documentele proiective

facute in strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului academic.

timpul vizitei | Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licenta beneficiaza de stagii, cursuri si alte

de evaluare activitati de instruire si dezvoltare profesionala.

externa Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licenta isi stabileste singur propriul traseu
de dezvoltare profesionald prin stagii, mobilitati, cursuri si alte activitati de instruire si suporta
personal cheltuielile de deplasare.
Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licentda aplicd in activitatea
didactica/stiintifica rezultatele/cunostintele obtinute in cadrul stagiilor, mobilitatilor, cursurilor si
altor activitati de instruire si dezvoltare profesionala.

Gradul de 1,0 — institutia are strategii/politici de dezvoltare a personalului | Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le realizeaza integral. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Informatia Planificarea activitatii metodice a personalului academic cu referire la programul de studiu se

prezentata de |realizeaza la inceputul anului de studiu, este discutata la sedinta catedrei si reflectata in planurile

institutia de  findividuale de lucru si planul catedrei. Realizarea activitatii metodice a personalului academic fiind

invatamant in |monitorizata de seful catedrei.

raportul de in rezultatul activitatii metodice a personalului academic cu referire la programul de studiu au fost

elaborate o serie de materiale didactice si metodice: manuale, cursuri pe platforma MOODLE,
materiale didactice, ghiduri.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v Plan strategic de dezvoltare a catedrei de economie si management, USB, pentru anii 2012-
2017, aprobat ta sedinta catedrei, proces-verbal nr. 1, de la 28.08.2012, semnat sef catedra
Carolina Tcaci, conf. univ., dr.;

Planul de activitate a catedrei de stiinte economice, pentru anii 2013-2014, aprobat la sedinta
catedrei, proces-verbal nr. 4, de la 25.11.2013, semnat sef catedra Carolina Tcaci;

Editare materiale didactice:

AMARFII-RAILEAN, Nelli. Diagnosticul potentialului economic al intreprinderii. Balti. Presa
universitara balteana, 2013. 182 p. ISBN 978-9975-50-097-5 6,49 c.a;

BRANASCO, Natalia. Migratia internationala a fortei de munca : tendinte si efecte
socialeconomice. Chiginau: Tipografia ,Primex Com”, 2015. 268 p. ISBN 978-9975-110-39-6,
8,93 c.a;

MOBUIG, WpuHa. dopMmpoBaHME 4YenoBEYECKOro noTeHuMana: cTpaTerMdecknin noaxop;:
MoHorp. Saarbriicken : LAP LAMBERT Academic Publishing, 2015. 248 p. ISBN 978-3-659-
76345-8 15,5 c.a;

SUSLENCO, Alina. Dezvoltarea capitalului uman si competitivtatea
Tehnopress, 2015. 246 p. ISBN 978-606-687-179-2 18,63 c.a;

v/
v/
v/
v

intreprinderii. lasi:
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v Ordin nr. 05-707, de la 25.12.2012 premii banesti, pentru implementarea si modernizarea
standardelor de management al calitatii.

Constatari Se aplica prin completarea Planului de activitate a catedrei si planul individual al colaboratorilor.
facute in Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licenta planifica si realizeaza activitatea
timpul vizitei | metodica
de evaluare Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licentd este sustinut de institutie in
externa planificarea si realizarea activitatilor metodice de editare a materialelor, se acorda premii banesti.
Gradul de 1,0 — catedra/departamentul dispune de mecanisme de planificare, Ponderea | Punctajul
realizare a realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului academic (puncte) acordat
standardului | implicat in realizarea programului de studiu si asigura integral
de evaluare realizarea acestora; 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.3. Evaluarea personalului academic
Informatia Evaluarea personalului academic este efectuata prin urmatoarele forme: concurs pentru ocuparea
prezentata de |posturilor vacante; promovarea lectiilor deschise; interasistentd, discutarea si recenzarea
institutia de  |curriculumurilor pentru unitatile de curs, ghidurilor, raporturile si darile de seama anuale,
invatamant in |chestionarea semestriala a studentilor de catre DMC din cadrul USARB.
raportul de Rezultatele evaluarii personalului academic sunt prezentate la catedra fiecarui colaborator, sefilor

autoevaluare

de catedra, decanilor, senatorilor USARB. Analizand rezultatele evaluarii personalului academic, Tn
planurile de lucru a catedrei si planurile de formare continua sunt incluse activitati pentru
imbunatatirea procesului didactic si pentru prevenirea neconformitatilor. In USARB se aplica
sistemul de cuantificare in baza portofoliilor individuale. Tn portofoliu cadrele didactice includ
rezultatele activitatii stiintifice care certifica performanta lor fnaltd cum ar fi participare ca
membru/referenti in CSS, publicarea de monografii, manuale, articole stiintifice inclusiv in reviste cu
impact, brevetari, cercetari in cadrul proiectelor, locuri ocupate la concursuri, etc. Anual, in lunile
noiembrie — decembrie, are loc concursul lucrarilor stiintifice si metodice.

La sedintele catedrei, analizand rezultatele evaluarii personalului academic, se evidentiaza bunele
practici si se elaboreaza modalitati de diminuare a discrepantelor depistate.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Manualul sistemului de management al calitatii, Editia 2, din 22.06.2016;

Politica USARB in domeniul calitatii, din 22.06.2016;

Plan de activitate al Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii a facultatii, pentru anul de studii
2016-2017, proces —verbal nr. 6 din 3 11.2016;

Plan de activitate al Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii a Catedrei de stiintei economice,
pentru anul de studii 2016-2017;

Plan de activitate a Departamentului de Management al Calitatii pentru anul universitar 2014-
2015, din 10.07.2014;

Plan de activitate a Departamentului de Management al Calitatii pentru anul universitar 2015-
2016, din 20.07.2015;

Plan de activitate al Comisie de Calitate a facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului
p-u anul 2014-15, aprobat proces verbal nr.4 din 09.12.2014;

Plan al Comisiei de calitate al Catedrei de Stiinte economice p-u anul de studii anii 2014/15 —
2016/17;

Plan al Comisiei de calitate al Catedrei de Stiinte economice p-u anul de studii 2015-2016;
Program de activitate a Departamentului de Management al Calitatii pentru anul universitar
2016-2017, din 21.10.2016;

Proces verbal nr. 2 al sedintei Consiliului calitati USARB din 12.04.2017;

Procesele verbale ale Comisiei de calitate a facultatii, anii 2014-2015;

Proces verbal al catedrei Stiinte economice, nr.2 din 15.10.2014;

Proces verbal nr.1 al sedintei Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii in invatamant a
Senatului universitar din 29.08.2016;

Proces verbal nr.2 al sedintei Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii Tn nvatamant a

NSRS

Senatului universitar din 20.0.2016;
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SN SN

NSNS

Formulare ale chestionarelor electronice:

Chestionar 546242 'Calitatea formarii specialistilor la USARB in viziunea absolventilor ciclului |
(2015);

Chestionar 715713 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2015);

Chestionar 455826 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2016);

Chestionar. Opinia cursantilor privind sporirea eficientei activitatii Centrului de formare
profesionala continua din cadrul Universita{ii de Stat ,Alecu Russo” din Balii (USARB). Centrul
de formare profesionala continua;

Fisa de evaluare;

Chestionar de evaluare a satisfactiei angajatorilor/beneficiarilor;

Extras din proces verbal al sedintei catedrei de Stiinte economice din 7 octombrie 2015, referitor
la rezultatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitarilor de curs;
Extras din proces verbal al sedintei catedrei de Stiinte economice din 3 martie 2015, referitor la
rezultatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitarilor de curs;

Extras din proces verbal al sedintei catedrei de S$tiinte economice din 11 octombrie 2016,
referitor la rezultatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitarilor de
curs;

v/ Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USARB.
Constatari Institutia are prevéazute politici, proceduri si mecanisme de evaluare a personalului academic si le
facute in aplica in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
timpul vizitei | Managementul institutiei de invatamant intreprinde masuri de imbunatatire continua a calitatii
de evaluare personalului academic luand in considerare rezultatele evaluarii.
externa Sistemul de evaluare a personalului academic la nivel de institutie/facultate/ catedra este eficient
si duce la atingerea rezultatelor scontate.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studiu este evaluat Ponderea | Punctajul
realizare a periodic de catre managerii institutiei de invatamant si se intreprind (puncte) acordat
standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Institutia de nvatdmant dispune de un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic
Informatia Activitatea stiintifica a Catedrei de stiinte economice pe anii 2011-2016 s-a axat pe cercetarile din
prezentata de |[domeniile economiei, contabilitatii, auditului, analizei economico-financiare, finantelor,
institutia de  |managementului, marketingului pe cercetéarile din cadrul a mai multor proiecte internationale si
invatamant in |institutionale, cercetérile in cadrul tezelor de doctor, de asemenea pe cercetarile tehnologiilor de
raportul de formare a competentelor profesionale a studentilor. In aceast ordine de idei au fost planificate Si

autoevaluare

realizate un sir de activitati stiintifico-metodice la nivel international, national i universitar.
Activitatea de cercetare, preponderent planificata, include elaborarea de materiale didactice,
utilizate In procesul de instruire. Incurajarea si sustinerea activitati de cercetare stiintifica la
programul de studiu este sustinuta prin: avansarea in grad didactic, acordarea premiilor, majorarea
sporului la salariul de baza, exprimarea de multumiri din partea conducerii universitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v
v

Certificat de acreditare CNAA, AC-4/1 din 28.06.2016, seria P, nr. 076 2016-2020, categoria B;
Plan strategic de dezvoltare a catedrei de economie si management, USB, pentru anii 2012-
2017, aprobat ta sedinta catedrei, proces-verbal nr. 1, de la 28.08.2012, semnat sef catedra
Carolina Tcaci, conf. univ., dr.;

Planul de activitate a catedrei de stiinte economice, pentru anii 2013-2014, aprobat la sedinta
catedrei, proces-verbal nr. 4, de la 25.11.2013, semnat sef catedra Carolina Tcaci.

Publicare materiale si participare la conferinte - Activitatea stiintifica, pentru perioada 2012-
2016, prezentate Articole in reviste internationale cotate de baze de date Thompson-ISI si
SCOPUS, nationale, conferinte etc — 419 publicatii in lista;

Ordin nr. 05-712, de la 25.12.2012 pentru rezultate relevante obtinute de catre cercetatorii Tcaci
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Carolina etc;
Constatari In rezultatul vizitei s-a constat ca activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
facute in personalului academic la programul de studiu de licenta este planificata.
timpul vizitei | Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la
de evaluare programul de studiu de licenta este sustinuta de institutie.
externa
Gradul de 1,0 - institutia planifica si sustine eficace activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la | (puncte) acordat
standardului | programul de studiu;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari Articole publicate in reviste internationale cotate de baze de date Thompson - ISI si Scopus
Recomandari | Participarea mai activa in cadrul Programului european pentru cercetare-inovare “Horizon 2020”
prin aplicarea cereri de proiecte.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Informatia Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic de
prezentata de |la Catedra de stiinte economice este redata in tabelul 5.2.
institutia de
invatamant in
raportul de

Dovezi v Planul de dezvoltare strategica USARB, perioada 2013-2018;

prezentate de |/ Regulament de organizare si functionare a departamentului de management al calitatii, din
institutia de 26.11.2014;

invatamant |/ Portofoliul titularului unitatii de curs;

v Lista cu Rezultatele obtinute din cercetari sunt publicate Tn manuale care sunt ca suport pentru
continuitatea disciplinelor programului de studiu si realizarea unor noi materiale;

v Publicare materiale si participare la conferinte - Activitatea stiintifica, pentru perioada 2012-2016,
prezentate articole in reviste internationale cotate de baze de date Thompson- I1SI si SCOPUS,
nationale, conferinte etc — 419 publicatii in lista;

v Raport stiintific final, Balti, 2015, in cadrul Programului de stat “Dezvoltarea completivitatii si
cresterea economiei prezentat catre ASM, in comun cu ASEM;

v Raport stiintific final, Balti, 2015, prezentat catre ASM, in comun cu ASEM;

Constatari Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la
facute in programul de studiu de licenta este monitorizata periodic.

timpul vizitei | Personalul academic publica rezultatele activitatii stiintifice in reviste stiintifice cu impact.

de evaluare Personalul academic aplica si participa in proiecte nationale si internationale de cercetare
externa stiintifica si sunt prezentate in rapoarte stiintifice finale.

Gradul de 1,0 — institutia realizeaza si monitorizeaza activitatea de cercetare Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic (puncte) acordat
standardului | implicat Tn realizarea programului de studiu;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
in contextul programului de studiu

Informatia
prezentata de

Rezultatele cercetarii sunt utilizate de cadrele didactice titulare in procesul didactic si de studenti la
elaborarea tezelor de an si de licenta. Partea aplicativa a tezelor de doctor in domeniul economiei
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este implementata in cadrul orelor de curs, inclusiv la specialitatea cu profilul respectiv. Astfel, dr.,
conf. univ. Branasco Natalia utilizeazé rezultatele cercetarilor in cadrul unitatii de curs Principiile
economiei de piatd, dr., conf. univ. Trusevici Alla utilizeaza rezultatele cercetarilor la unitatile de
curs Teoria economica | si Teoria economica Il, dr., conf. univ. Tcaci Carolina aplica rezultatele
cercetarii la unitatile de curs Management si Management financiar, dr., conf. univ. N. Amarfii -
Railean aplica rezultatele cercetarilor la unitatea de curs Analiza activitatii economico-financiara,
etc.

in urma procesului de cercetare au fost elaborate si revizuite unitétile de curs, lucrérile de laborator,
tematicile tezelor de an, de licenta. Tematica tezelor de an si de licenta este in stransa legatura cu
proiectele stiintifice si directiile de cercetare, in care sunt implicati profesorii ce predau cursurile la
specialitatea 361.1 ,Contabilitate”. Rezultatele obtinute din cercetari se utilizeaza pentru construirea
logigramei programului de studiu si realizarea unor noi materiale actuale, ce urmeaza a fi folosite de
generatile de studenti urmétoare. Astfel, profesorii catedrei in cadrul unitatilor de curs predate
utilizeaza situatii complexe de invatare, abordarea prin competente, seminarul cu utilizarea mesei
rotunde, metode intuitive de Tnvatare creativa (brainstorming, discutii panel, problematizarea, etc.).

Dovezi v/ Implementarea rezultatelor stiintifice in procesul educational, prin lista lucrarilor, dupa cum
prezentate de urmeaza:
institutia de - conf. univ. Branasco Natalia utilizeaza rezultatele cercetarilor in cadrul unitatii de curs
invatamant “Principiile economiei de piata”;
- dr.,, conf. univ. Trusevici Alla utilizeaza rezultatele cercetarilor la unitatile de curs Teoria
economica | si Teoria economica ll;
- dr., conf. univ. Tcaci Carolina aplica rezultatele cercetarii la unitatile de curs Management
si Management financiar;
- dr., conf. univ. N. Amarfii - Railean aplica rezultatele cercetarilor la unitatea de curs
Analiza activitatii economico-financiara, etc.
v/ Lista cu Rezultatele obtinute din cercetari sunt publicate in manuale care sunt ca suport pentru
continuitatea disciplinelor programului de studiu si realizarea unor noi materiale;
v Diverse teze de licenta (din discutii cu managerii institutiei si conducatorii stiintific la teze).
Constatari In rezultatul vizitei, rezultatele cercetarii stiintifice si inovérii ale personalului academic implicat in
facute in asigurarea programului de studiu de licenta sunt valorificate prin realizarea transferului de
timpul vizitei | cunostinte si inovatii catre studenti, mediul economic.
de evaluare Rezultatele cercetarii stiintifice si a inovarii sunt reflectate in programul de studiu de licenta prin
externa elaborari de cursuri, lucrari de laborator, proiecte.
Gradul de 1,0 — institutia valorifica rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, Ponderea | Punctajul
realizare a inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in (puncte) acordat
standardului | realizarea programului de studiu;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Th mod corespunzator, activitatile de Tnvatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar
6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studiu este
efectuata in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Sistemul personalului administrativ al
Catedrei de stiinte economice consta din: seful catedrei si biroul catedrei.

Seful catedrei este ales pe termen de 5 ani conform Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea organelor de conducere ale institutiilor de invatamant superior din Republica Moldova
si regulamentele interne privind ocuparea posturilor de conducere. Conform actelor normative in
vigoare si a Regulamentului de functionare a Catedrei de stiinte economice, conducerea operativa
este asigurata de seful catedrei si biroul catedrei ales din membrii catedrei
(http://www.USARB.md/fileadmin/universitate/Catedra_de_Stiinte_ Economice/Regulamentul_Cate
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drei_Econom..PDF).

Personalul auxiliar este angajat prin ordinul rectorului. Cu fiecare din membrii personalul auxiliar
Universitatea incheie contracte de munca si este intocmita fisa postului.

Nomenclatorul posturilor administrative si auxiliare in institutile de Tnvatamant este determinat de
Ministerul Educatiei.

Personalul auxiliar al catedrei include urmatoarele unitati: doi laboranti superiori in invatdmant.

Dovezi v Regulament de organizare si functionare a catedrei de stiinte economice pr. Verb. nr. 10 din
prezentate de 23.12.2016;
institutia de v Regulament u privire la modul de ocupare a postului de decan al Facultatii in Universitatea de
invatamant Stat “Aleco Ruso” din Balti aprobat prin Hotararea Senatului Universitatii de Stat “Aleco Ruso”
din Balti pr. Verb. nr. 8 din 18.12.2013;
v Regulament cu privire la modul de ocupare a postului de sef de catedra in Universitatea de
Stat “Aleco Ruso” din Balti aprobat prin Hotararea Senatului Universitatii de Stat “Aleco Ruso”
din Balti pr. Verb. nr. 11 din 26.03.2014;
v Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice Tn Universitatea de Stat
“Aleco Ruso” din Balti aprobat prin Hotararea Senatului Universitatii de Stat “Aleco Ruso” din
Balti pr. Verb. nr. 8 din 18.12.2013;
v/ Contracte de munca.
Constatari Institutia dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ
facute in si auxiliar.
timpul vizitei | Recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar se face in stricta
de evaluare conformitate cu legislatia muncii in vigoare.
externa Actele ce tin de angajarea personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studiu de
licenta sunt incluse in dosarele personale.
Atributiile personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studiu de licenta sunt
specificate in fisa postului.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ | Ponderea | Punctajul
realizare a si auxiliar la programul de studiu este in strictd conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului normativ in vigoare;
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare
6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

La programul de studiu 361.1 ,Contabilitate” pentru desfasurarea orelor de curs, seminare,
laborator si elaborarea proiectelor de cercetare se folosesc, preponderent, sdlile de curs si
laborator din blocurile | si V. Este prezentatad capacitatea si destinatia salilor de curs, seminare si
laborator, precum si planurile spatiilor utilizate.

Catedra de stiinte economice dispune de spatii pentru predarea unitatilor de curs si realizarea
cercetarilor, care corespund necesitatilor programului de studiu si au autorizatie sanitara.
Deoarece in grupele la programul de studii 361.1 ,Contabilitate” sunt 15-20 studenti la studii cu
frecventa si 30-40 studenti la studii cu frecventa redusa, fiecarei persoane fi revine: sali de curs —
mai mult de 2,0 m2; sdli de seminar — mai mult de 2,0 m2; laboratoare — mai mult de 3,0 m2.
Spatiile educationale sunt suficiente pentru predarea unitatilor de curs si realizarea cercetarilor,
fiind totodata accesibile pentru studenti, care pot sa lucreze independent in sali intre orele 1500-
1800 de curs. Pentru evaluare sunt utilizate salile 520 (46,8 m2), 521 (47,2 m2), 523 (82,7 m2)
dotate cu echipament special.

Dovezi v/ Planurile spatiilor utilizate;

prezentate de | v Ordin privind organizarea Protectiei muncii si securitatii antiincendiare nr.1-80 din 13.04.2016;
institutia de v/ Ordin privind organizarea Protectiei muncii si securitatii antiincendiare nr.1-48 din 16.03.2017;
invatamant v Autorizatie sanitara de functionare nr. 476 eliberata la 21.10.2013 valabil pana la 21.10.2018.

Constatari Catedra de stiinte economice dispune de spatii pentru predarea unitatilor de curs si realizarea
facute in cercetarilor, care corespund necesitatilor programului de studii.

timpul vizitei

Spatiile educationale sunt suficiente pentru predarea unitatilor de curs.
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de evaluare Institutia dispune de autorizatie sanitard pentru blocurile in care desfasoara procesul
externa educational/de cercetare.
Dispune sali de curs, sali de seminar, laboratoare, sali/centre de preparare, sali de calculatoare,
biblioteci, sali de lectura.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea Ponderea | Punctaju
realizare a procesului de studii si de cercetarela programul de studiu; (puncte) | acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1,0 1,0
si punctajul Institutia de Tnvatamant asigura procesul de studii si de cercetare cu
oferit spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de studiu (precum:
sali de curs, sali de seminar, laboratoare, sali/centre de preparare, sali
de calculatoare, biblioteci, sali de lectura, sali sportive, altele).
1,0 - institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
sali de curs — nu mai putin de 2,0 m*;
sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1,0 1,0
laboratoare — nu mai putin de 3,0 m*.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
la programul de studiu, dupa cum urmeaza:
sali de curs — 1,0 m?;
sili de seminar — 1,4 m?;
laboratoare — 2,0 m*.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Catedra de stiinte economice dispune de o baza materiala pentru predarea unitatilor de curs si
realizarea cercetdrilor. In Anexe sunt prezentate caracteristicile sdlilor de calculatoare. Pentru
desfasurarea eficientda a orelor catedra dispune de mijloace de invatdméant cu utilizarea
tehnologiilor informationale: 5 proiectoare — in salile 224, 505, 531, 533 si 583 acestea fiind
instalate permanent, altele 5 proiectoare fiind mobile si 3 table interactive cu programe
specializate — in salile 505, 545 si 583.

in fiecare din sélile de calculatoare sunt prezentate cerintele de securitate a muncii. Studentii fac
cunostinta cu aceste cerinte la prima ora de studiu Tn sala respectiva.

Sadlile de calculatoare, utilizate de studentii de la programul de studiu 361.1 ,Contabilitate” sunt
dotate cu calculatoare si cu programe specializate pentru desfasurarea orelor, conform planului de
invatémant.

Dovezi v Lista echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliarelor curriculare utilizate la programul
prezentate de de studii;
institutia de v Vizita spatiilor educationale.
invatamant
Constatari Spatiile educationale sunt suficiente pentru predarea unitatilor de curs si realizarea cercetarilor,
facute in fiind totodata accesibile pentru studenti, care pot sa lucreze independent in sali intre orele 15-18
timpul vizitei | de curs.
de evaluare Baza materiala este suficientd pentru instruirea studentilor programului de studiu de licenta insa
externa nu dispun de baza materiald pentru studentii cu necesitati educationale speciale.

Spatiile educationale/de cercetare sunt conectate la Internet si sunt accesibile prin conexiune wi-fi
Gradul de 1,0 - institutia are o dotare a spatiilor educationale si de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a care asigura in totalitate realizarea obiectivelor programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 3,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea,

dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Biblioteca Stiintificda a USARB pune la dispozitia studentilor o colectie enciclopedica de surse
bibliografice in 42 de limbi, sali de calculatoare, acces Internet, televizoare si antena satelit cu
acces la programe internationale. In cadrul programului de studiu 361.1 ,Contabilitate” studentii au
acces liber la urmatoarele surse: documente stiintifice (385 titl./502 ex.), manuale (314 titl./618
ex.), curriculumuri/programe (112 titl./137 ex.), lucrari metodici (36 titl./74 ex.), imprimate pe hartie,
4 publicatii (din domeniul contabilitatii) Tn biblioteca digitala si baze de date internationale:
SpringerLink — baza de date contine informatii din diverse domenii, inclusiv din domeniul
economiei, contabilitatii, auditului si analizei in limbile engleza, franceza, germana, spaniola, etc.,
care se actualizeaza zilnic; EBSCOhost — un puternic serviciu de referinfe on-line ce ofera acces
la o varietate de baze de date ale celor mai importanti furnizori de informatie din lume; Academic
Search Premier cu texte integrale din peste 4600 de publicatii, inclusiv texte integrale din
aproximativ 3900 de titluri verificate de experti.

In perioada 2010 — 2015 colectiile au fost completate cu 56287 exemplare, in 30793 titluri. Din
totalul de 4520 titluri Tn 8073 exemplare achizitionate in anul de invatamant 2015-2016, 3350 titl.
(5744 ex., 71 %) le constituie documentele stiintifice, 12 % (410 titl. si 890 ex.) — documentele
didactice si 17 % (1439 ex./ 875 titl.) — beletristica. Pe domeniile de stiinfa achizitile se
structureaza (exemplul anul de invatamant 2015 — 2016): filologie — 2489 ex. (31%), socio-
umanistic, drept, economie, pedagogie — 3478 ex. (43%), stiinte exacte, inclusiv Tn stiinte exacte —
1023 ex. (13%), generalitati si arta — 1083 ex. (13%).

autoevaluare

Dovezi v Asigurarea cu literatura stiintifica, didactica si metodica, Facultatea de S$tiinte Reale, Economice
prezentate de si ale Mediului. Specialitatea Contabilitate (in baza Catalogului electronic pentru anii 2010-
institutia de 2016);
invatamant v Dotarea laboratoarelor la Specialitatile Contabilitate, Finante si banci, Bussines si administratie,
Turism;
v http://libruniv.USARB.md.
Constatari Biblioteca Stiintifica a USARB pune la dispozitia studentilor o colectie enciclopedica de surse
facute in bibliografice in 42 de limbi, sali de calculatoare, acces Internet, televizoare si antena satelit cu
timpul vizitei | acces la programe internationale.
de evaluare Fondul bibliotecii sunt actualizate si dezvoltate prin donatii si centre editoriale, publicatii ale
externa profesorilor din cadrul USARB, donatii individuale si ale diverselor institutii
In perioada 2010 — 2015 colectiile au fost completate cu 56287 exemplare, in 30793 titluri
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studiu este dotat | Ponderea | Punctajul
realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari Biblioteca dispune de baza de date electronica de gasire a informatiilor
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular
Informatia Toate disciplinele (inclusiv si cele la libera alegere) din planul de invatamant (Anexa 6.10) sunt
prezentata de | acoperite cu curriculumuri.
institutia de Fiecare profesor, titularul disciplinei, este obligat sa elaboreze curriculumul disciplinei in
invatamant in | conformitate cu ,Structura-cadru a curriculumului” aprobatd de Senatul USARB. Curriculumurile
raportul de redactate si aprobate la sedintele catedrelor de specialitate au fost prezentate la Comisiile

Metodice si de Asigurare a calitdti la facultatile respective. Sunt prezentate avize la
curriculumurilor de la aceste Comisii.

La Catedra de stiinte economice sunt elaborate urmatoarele materiale didactice: Manualul
specialitatii 361.1 ,Contabilitate”, notele de curs care includ descrierea continutului disciplinei,
inclusiv pe platforma MOODLE (Principiile economiei de piata, titular — dr., conf. univ. Branasco
Natalia; Finantele publice, titular - dr., lector univ. Postolache V.; Marketing, titular - lector superior
Lilia Chiseliov; Contabilitate financiara |, titular - dr., conf. univ. Amarfii — Railean N.); indicatii
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metodice pentru promovarea lucrarilor de laborator si orelor de seminar; probe de evaluare care
se utilizeaza la evaluarea continua si finald; Indicatii metodice pentru realizarea stagiului practicii
de productie |, Il si de licenta; Indicatii metodice pentru realizarea si sustinerea proiectelor de curs
(tezelor de an), de licentd si de master. Majoritatea din aceste materiale sunt transmise la
biblioteca USARB.

autoevaluare

Dovezi v/ Structura-cadru a curriculumului la modulul/disciplina de curs propusa de Consiliul Metodic al
prezentate de Universitatii aprobata prin Hotararea Senatului pr. Verb. nr.11 din 26.03.2014;
institutia de v Biblioteca digitala accesibil la adresa http://libruniv.USARB.md/;
invatamant v Avizele comisiilor metodice/comisiilor de asigurare a calitatii referitoare la suporturile
curriculare EXTRAS DIN PROCESUL-VERBAL NR. 5 al sedintei Comisiei Metodice a
Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului din 20 decembrie 2016;
v Platforma MOODLE.
Constatari Discipline sunt asigurate cu suport curricular ce corespund necesitatilor de formare a
facute in competentelor necesare pentru Programul de studiu Contabilitate
timpul vizitei | Este disponibil suporturi curriculare la biblioteca si materiale electronice stocate in Biblioteca
de evaluare Digitala si cursuri pe platforma Moodle
externa
Gradul de 1,0 — programul de studiu este asigurat in proportie de cel putin 90% Ponderea | Punctajul
realizare a cu suport curricular adecvat formarii competentelor planificate si este (puncte) acordat
standardului | accesibil;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 6.3. Resurse financiare
6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studiu
Informatia USARB finanteaza, in mod corespunzator, activitdtile de invatare si predare. Planificarea surselor
prezentata de | financiare destinate procesului educational se realizeaza in conformitate cu legislatia in vigoare
institutia de (Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar—fiscale nr. 181 din 25.06.2014, Legile
invatamant in | bugetului (anuale) s.a.).
raportul de Resursele financiare destinate organizarii si desfasurarii programelor de studii in USARB se

constituie din 2 compartimente:

. venituri transferate de la bugetul de stat (prin intermediul Ministerului Educatiei);

. venituri proprii provenite din: taxele de studii ale studentilor inmatriculati in baza de
contract, taxele de instruire continue a profesorilor scolari, programele nationale de cercetare,
programele internationale de cercetare si cooperare.

Pe parcursul ultimilor 5 ani cheltuielile anuale raportate la un student au constituit Tn 2011 — 11500
lei, Tn 2012 — 13800 lei, in 2013 — 15400 lei, Tn 2014 — 18600 lei, in 2015 — 20300 lei.

Dovezi vLegea finantelor publice si responsabilitatii bugetar—fiscale nr. 181 din 25.06.2014;

prezentate de | /Legile bugetului (anuale).

institutia de

invatamant

Constatari Resursele financiare destinate organizarii si desfasurarii programelor de studii in USARB se

facute in constituie din 2 compartimente:

timpul vizitei | -venituri transferate de la bugetul de stat (prin intermediul Ministerului Educatiei);

de evaluare -venituri proprii provenite din: taxele de studii ale studentilor inmatriculati Tn baza de contract,

externa taxele de instruire continue a profesorilor scolari, programele nationale de cercetare, programele
internationale de cercetare si cooperare.
Taxa la programul 361.1 ,Contabilitate” pentru anul de studii 2016—-2017 este de 8400 lei la sectia
cu frecventa si 5100 lei la sectia cu frecventa redusa si este afisata pe situl USARB.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational si | Ponderea | Punctajul

realizare a cercetarii sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si | (puncte) acordat

standardului | sunt suficiente realizarii programului de studiu;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul
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oferit

| |

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Metodologia de calcul a taxelor de studii este elaborata de sectia de planificare USARB. Taxa la
programul 361.1 ,Contabilitate” pentru anul de studii 2016—-2017 este de 8400 lei la sectia cu
frecventa si 5100 lei la sectia cu frecventa redusa si este afisata pe situl USARB.

Conform Regulamentului-cadru cu privire la modul si condifile de acordare a burselor in
fnvatamantul superior studentilor li se acorda urmatoarele tipuri de burse finantate din bugetul de
stat: burse de merit, de studii si sociale. Acordarea burselor se realizeaza prin ordinul rectorului
USARB in baza propunerilor facultatilor/secfiilor.

Conform ultimului ordin studentilor de la programul de studii 361.1 ,Contabilitate” au fost acordate:
2 burse de categoria |, 2 burse de categoria ll, 5 burse de categoria lll, si 4 burse sociale. .

Dovezi v HOTARIRE Nr. 1009 din 01.09.2006 cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de

prezentate de ajutoare sociale pentru studentii din institutiile de nvatamant superior, elevii din institutiile de

institutia de invataméant profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, profesional tehnic

invatamant secundar si persoanele care studiaza in invatamantul postuniversitar Publicat : 08.09.2006 in
Monitorul Oficial Nr. 142-145 art Nr: 1092 Data intrarii in vigoare : 01.09.2006.

Constatari Metodologia de calcul a taxelor de studii este elaborata de sectia de planificare USARB.

facute in Studentilor li se acorda urmatoarele tipuri de burse finanfate din bugetul de stat: burse de merit,

timpul vizitei | de studii si sociale.

de evaluare Acordarea burselor se realizeaza prin ordinul rectorului USARB 1n baza propunerilor

externa facultatilor/sectiilor.

Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, de alocare a burselor Ponderea | Punctajul

realizare a si a altor forme de sprijin material sunt in conformitate cu cadrul (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare;

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor
6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Universitatea dispune de 5 cadmine studentesti cu o suprafata totala de 5617,9 m2 si capacitatea
de 903 de locuri. Suprafata medie de locuit care revine unui student este de la 5,86 m2 la 6.57
Este prezentat Regulamentul USARB de organizare si functionare a cdminelor studentesti.

In campusul USARB sunt plasate 4 camine. Capacitatea de cazare a caminelor USARB
depaseste numarul de solicitari, astfel toti studentii care doresc sa se cazeze in caminele
Universitatii obtin un loc in camin. Este prezentata Lista studentilor la programul de studiu 361.1
,Contabilitate”, cazati in camine conform ordinelor de cazare.

Studentii cu nevoi speciale ( cerinte educationale) de la programul de studiu pot fi asigurati in
totalitate cu camin si sunt cazati la etajul I. Studentii orfani (din familii defavorizate) sunt cazati in
camin gratuit (fara achitarea taxei de cazare).

Dovezi v Regulament de organizare si functionare a caminelor studentesti din cadrul Universitatii de Stat
prezentate de “Aleco Ruso” din Balti aprobat la Consiliul de administratie, pr. verb. Nr. 9 din 22.03.2017;
institutia de v Taxa lunara conform Hotararii Guvernului Nr. 99 din 30.01.2007 cu privire la taxele de cazare
invatamant in caminele institutiilor de stat de Tnvatamant profesional tehnic secundar, profesional tehnic
postsecundar, superior si din domeniul stiintei si inovarii;

v Acte referitoare la oferta institutiei privind cazarea studentilor.
Constatari Universitatea dispune de 5 c&mine studentesti cu o suprafata totald de 5617,9 m” si capacitatea
facute in de 903 de locuri.
timpul vizitei | Suprafata medie de locuit care revine unui student este de la 5,86 m® la 6.57 m®.
de evaluare Capacitatea de cazare a caminelor USARB depaseste numarul de solicitari, astfel toti studentii

44




N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL-158

externa care doresc sa se cazeze in caminele Universitatii obtin un loc Tn camin
Studentii orfani (din familii defavorizate) sunt cazati in camin gratuit (fard achitarea taxei de
cazare).
Céaminul din subordinea USARB corespunde normelor igienico-sanitare si anti-incendii
Gradul de 1,0 - institutia asigura facilitati de cazare corespunzatoare normelor in | Ponderea | Punctajul
realizare a vigoare pentru studentii solicitanti de la programul de studiu in proportie | (puncte) acordat
standardului | mai mare de 50%;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

In cadrul USARB exista un sistem informational de gestiune a datelor cu privire la contingentul si
parcursul academic al studentilor format din urmatoarele subsisteme: Admitere, Studenti, Operatii
bancare, Resurse umane.

Subsistemul Admitere functioneaza in cadrul Comisiei de Admitere. Operatorii participa la
colectarea datelor despre candidatii la studii. Fiecarui candidat i se specifica specialitatile alese.
Dupa realizarea concursului, candidatul admis la studii se inscrie automat la specialitatea la care
a fost acceptat. Subsistemul Admitere interactioneaza cu subsistemul Operatii bancare. Pentru
fiecare candidat operatorul emite bonul de plata pentru taxa de participare la concursul de
admitere, iar pentru candidatii admisi in baza de contract, emite si bonul de plata pentru achitarea
taxei pentru studii. Presedintele Comisiei de Admitere utilizeaza aplicatia pentru distribuirea
candidatilor conform planului de Tnmatriculare si pentru generarea extrasului din ordinul de
inmatriculare. Specialisti Departamentului Tehnologii Informationale exporta datele despre
candidatii Tnmatriculati pentru a le importa in subsistemul Studenti.

Subsistemul Studenti este utilizat de catre studenti, decanate, catedre, Sectia Resurse umane,
Sectia de Studii, Contabilitate. Este important ca in cadrul sistemului digital de gestiune a datelor
sunt create interfete pentru secretarii si metodistii decanatelor si catedrelor, care permit
gestionarea grupelor de studenti, introducerea planului de studiu individual, notarea studentilor,
evidenta studentilor dupa diferite criterii, generarea diferitor rapoarte statistice, vizualizarea
contingentului dupéd diferite criterii, emiterea bonului de plata pentru achitarea diferitor taxe,
monitorizarea diverselor ordine.

Prodecanul poate interactiona cu subsistemul prin intermediul unei aplicatii de generare a orarului.
Studentii si cadrele didactice au posibilitatea prin  intermediul interfetei Web
(http://orar. USARB.md/) sa vizualizeze orarul online. Partial, informatia referitoare la programul de
studiu poate fi obtinuta si de pe situl USARB.

Gestionarea informatiei publicata pe situl universitatii cu referire la programul de studiu se
efectueaza conform ,Instructajului de utilizare a contului personal pe situl universitatii” .

La nivelul subsistemului Notare (http:/notare. USARB.md:21774/) se gestioneaza informatia cu
privire la starea academicd si programul de studiu al studentului. In rezultat se formeaza
borderourile de evaluare, prin care se asigura evidenta electronica a reusitei studentilor.
Contabilitatea utilizeaza aplicatia Operatii bancare care permite calcularea bursei, monitorizarea
platilor pentru studii, calculul diferitor indemnizatii oferite studentilor.

Prelucrarea datelor in cadrul sistemului de evidentd a datelor (procesul de colectare, analizd si
utilizare) este reglementata printr-un sir de regulamente interne ale universitatii: ,Regulamentul
privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de evidenta a
candidatilor la concursul de admitere la studii superioare” ,Regulamentul privind prelucrarea
informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de evidenta a diplomelor de studii” ,
,Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
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evidenta a studentilor”

Satisfactia studentilor referitor la programul de studiu este evaluatd prin metoda chestionarii,
conform procedurii de sistem SMC: ,Evaluarea satisfactiei clientilor” din cadrul Manualului
sistemului de management al calitatii. Studentii sunt rugati sa evalueze calitatea fiecarei unitati de
curs. Chestionarea se realizeaza in mod electronic, informatia este colectata si prelucratd automat
de calculator, ceea ce asigura anonimatul respondentilor.

Pentru aprecierea satisfactiei absolventilor, imediat dupa terminarea studiilor acestora li se
propune completarea chestionarului: ,Calitatea formarii specialistilor la Universitatea de Stat
LAlecu Russo” din Bélfi in viziunea absolventilor ciclului | (studii superioare de licenta)”
Chestionarea se face Tn mod electronic, Tn sala de calculatoare, asigurandu-se confidentialitatea.
De regula, prorectorul pentru invataméant cu frecventd redusa si formare continua prezinta
Senatului o analiza si apreciere a rezultatelor chestionarii tuturor absolventilor universitatii.
Subsistemul Resurse umane contine informatii despre angajatii universitatii. Este dezvoltata o
aplicatie care permite colectarea datelor personale, datelor despre studii, starea civila, activitatile
anterioare ale angajatului, informatii referitoare la transferuri in cadrul universitatii. Aplicatia
permite programarea concediilor, calcularea vechimii in munca etc.

In cadrul Catedrei de stiinte economice fiecare cadru didactic este obligat sa perfecteze un dosar
care include: CV-ul; notele de curs; fisa disciplinei; curriculumul disciplinei; ghiduri pentru orele de
seminar/laborator; materiale didactice.

Colectarea informatiilor despre satisfactia angajatilor cu referire la programul de studiu in vederea
gestionarii eficiente a acestuia se efectueaza in cadrul sedintelor Consiliului facultatii, sedintelor
de catedra, discutiilor si chestionarilor.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Ordin nr. 1-63 din 10.06.2015 Constituirea si activitatea Comisiei de Admitere-2015;

- Ordin nr. 1-102 din 30.06.2016 Constituirea si activitatea Comisiei de Admitere-2016;

- Ordin nr. 08-458 din 21.08.2013 ,Ref: Inmatriculara candidatilor la ciclu I, studii superioare de
licentd, anul universitar 2013-2014 (invatdmint cu frecventa la zi, studii prin contract, cu
achitarea taxei de studii);

- Raport despre activitatea Comisiei de admitere a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti
in anul 2013 fondul 3143, nr. de inventar 2;

- Ordin nr. 08-622 din 03.09.2014 ,Ref: Inmatriculara candidatilor la ciclu I, studii superioare de
licenta, anul universitar 2014-2015 (invatamint cu frecventa la zi, studii prin contract, cu
achitarea taxei de studii);

- Raport privind rezultatele admiterii la studii superioare (ciclu | si Ciclu Il) pentru anul
universitar 2014-2015) fondul 3143, nr. de inventar 2;

- Ordin nr. 08-478 din 19.08.2016 ,Ref: Inmatriculara candidatilor la ciclu I, studii superioare de
licentd, anul universitar 2015-2016 (invatamint cu frecventa la zi, studii prin contract, cu
achitarea taxei de studii);

- Raport privind rezultatele admiterii la studii superioare (ciclu | si Ciclu Il) pentru anul
universitar 2015-2016) fondul 3143, nr. de inventar 2p/s;

- Ordin nr. 08-375 din 08.05.14 ,Promovarea la alt an de studii, Facultatea de Economie, ciclu |,
studii de superioare, anul universitar 2012-2013”;

- Ordin nr. 08-426 din 28.06.13 ,Promovarea la alt an de studii, Facultatea de Economie, ciclu |,
studii de superioare, anul universitar 2013-2014”;

- Ordin nr. 08-522 din 09.07.2015 , promovare, Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale
Mediului invatamint cu frecventa la zi Ciclu |, studii superioare de licenta”;

- Ordin nr. 08-582 din 29.08.2014 , promovare, Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale
Mediului invatamint cu frecventa la zi Ciclu |, studii superioare de licenta”;

- Ordin nr. 08-433 din 05.07.2016 , promovare, Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale
Mediului invatamint cu frecventa la zi Ciclu |, studii superioare de licenta”;

- Borderou de examinare Grupa CT 21Z data 10.06.2016;

- Borderou de examinare Grupa CT 21Z data 20.06.2016;

- Borderou de examinare Grupa CT 31Z data 20.12.2016;

- Registrul de evidenta a Realizarii Planului de Tnvatamint, a frecventei si a reusitei studentilor,
Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, specialitatea Contabilitatea Anul |
Grupa CT 117, anul universitar 2016-2017;

- Registrul de evidenta a Realizarii Planului de Tnvatamint, a frecventei si a reusitei studentilor,
Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, specialitatea Contabilitatea Anul Il
Grupa CT 31Z, anul universitar 2015-2015;

- Registrul de evidenta a Realizarii Planului de invatamint, a frecventei si a reusitei studentilor,
Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, specialitatea Contabilitatea Anul Il
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Grupa CT 217 , anul universitar 2016-2017;

Registrul de evidenta a Realizarii Planului de Tnvatamint, a frecventei si a reusitei studentilor,
Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, specialitatea Contabilitatea Anul |
Grupa CT 117, anul universitar 2016-2017;

Registrul de evidentad a Realizarii Planului de Tnvatamint, a frecventei si a reusitei studentilor,
Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, specialitatea Contabilitatea Anul I
Grupa CT CT 21 Z, anul universitar 2014-2015;

Registrul de evidenta a Realizarii Planului de invatamint, a frecventei si a reusitei studentilor,
Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, specialitatea Contabilitatea Anul I
Grupa CT 31 Z, anul universitar 2014-2015;

Ordin nr. 08-375 din 08.05.2014 ,Admiterea la sustinerea tezei si examenului de liicenta,
Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, Tnvatamint cu frecventa la zi , Ciclu I,
studii superioare de licenta;

Ordin nr. 08-365 din 14.05.2014 ,Admiterea la sustinerea tezei si examenului de liicents,
Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, invatamint cu frecventa la zi , Ciclu |,
studii superioare de licenta;

Ordin nr. 08-333 din 20.05.2016 ,Admiterea la sustinerea tezei si examenului de liicenta,
Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, Tnvatamint cu frecventa la zi, Ciclu |,
studii superioare de licenta;

Formulare ale chestionarelor electronice:

. Chestionar 546242 'Calitatea formarii specialistilor la USARB 1n viziunea absolventilor ciclului

| (2015).

Chestionar 715713 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2015).

Chestionar 455826 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2016).

Chestionar. Opinia cursantilor privind sporirea eficientei activitatii Centrului de formare
profesionala continua din cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti (USARB). Centrul
de formare profesionala continua.

Fisa de evaluare.

. Chestionar de evaluare a satisfactiei angajatorilor/beneficiarilor,

Extras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 7 octombrie 2015, referitor la
rezltatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs;
Extras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 3 martie 2015, referitor la rezltatele
chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs;

Extras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 11 octombrie 2016, referitor la
rezltatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs;
Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USARB;

Registru angajarii Specialitatea Contabilitate Absolventii anului 2016:

Grupa CT41R (25 absolventi, dintre care 4 nulucreaza/peste hotare; 1-masterat; 20—angajati);
Grupa CT 42 R 28 absolventi, dintre care 16 angajati;

Grupa CT 31Z din 24 absolventi 11 angajati;

Registru angajarii Contabilitate Absolventi anului 2015, din 22 absolventi 18 angajati. Este
traseul individual unde la urmatorul an se verifica statutul absolventului (s-a schimbat locul de
munca, a revenit in tara, s-a angajat dupd masterat, a revenit la masterat);

Registru angajarii Contabilitate Absolventii anului 2014, din 32 absolventi 24 sunt angajati;
Registru angajarii Contabilitate Absolventii anului 2013 - 57 absolventi;

Registru angajarii Contabilitate Absolventii anului 2012 — 26 absolventii;

Registrul evidentei Eliberarea certificatelor Facultatea Economie, sectia la zi;

Registru eliberarii diplomelor, Sectia cu frecventa la zi, Thceput 04.07.2016- terminat
16.01.2017;

Registru eliberarii diplomelor, Sectia cu frecventa la zi, inceput 03.07.2016- terminat
31.12.2015;

Registrul de evidentd a documentelor de intrare 2016;

Registru Consultatiilor Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, sectia la zi;
Registrul evidenteii reusitei studentilor Facultatea de S$tiinte Reale, Economice si ale
Mediului;

Registrul de evidenta privind asistarea reciproca la lectii, de catre membrii Catedrei;

Fisa de asistentd la unitatea de curs din 17.02.2017 CT 21Z la disciplina Contabilitatea
intreprinderilor micului business, profesor Dumbravanu L.;

Fisa de asistenta la unitatea de curs din 10.11.17 CT 21R la disciplina Bazele tehnologiei
(seminar);
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Fisa de asistenta la unitatea de curs din 06.09.2016 CT 31 Z la disciplina Contabilitatea Tn
ramurile economiei nationale;

Fisa de asistenta la unitatea de curs din 02.09.2016 CT 21 Z la disciplina Fiscalitatea in
ramurile economiei nationale;

Site Universitatii de Stat Aleco Russo din Balti;

Programa Decanat;

Programa Resurse umane,;

Aplicatia student;

Admiterea;

Biblioteca;

E-learning;

Notare studenti.

Constatari USARB dispune de procese de colectare, analiza si utilizare a informatiei despre profilul

facute in contingentului de studenti, parcursul academic al studentilor, satisfactia studentilor si traseele

timpul vizitei | profesionale ale absolventilor cu referire la programul de studiu de licenta. Institutia de Tnvatamant

de evaluare superior dispune de un sistem/mecanism de colectare, analiza si utilizare a informatiilor (registre

externa de evidentd a corespondentei expediate si receptionate, registre de evidenta si eliberare a
diplomelor de studii etc.).
Informatiile cu privire la programul de studiu de licenta sunt colectate, analizate, stocate si utilizate
sistematic. Studentii si angajatii au acces la informatiile privind programul de studii din baza de
date securizata de la orice calculator, prin aplicarea codurilor (parolei) individuale.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem de colectare a informatilor | Ponderea | Punctajul

realizare a relevante pentru gestionarea eficienta a programului de studiu; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari -

Recomandari | -

Arii de

imbunatatire

obligatorii

7.2.1. Constitu

Criteriul 7.2. Baze de date

irea si accesul la baza de date a programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Constituirea si gestiunea bazei de date cu referire la programul de studiu este efectuata la nivel de
Catedra. Accesarea subsistemului Catedra are loc conform ,Instructajului de utilizare a platformei
Catedra” La acest nivel se introduc continuturile planurilor de invatamant pentru programele de
studiu respective. Ulterior informatia este accesata de catre subsistemul Decanat si Student. La
nivelul Decanat, in baza programului de studiu specific fiecarui student se formeaza borderourile
de examinare, utilizate de catre profesori. Profesorii, utilizind subsistemul Notare noteaza
studentii Utilizdnd datele obtinute in urma notarii, pe parcursul anilor, Decanatul genereaza
Suplimentul la diplome, care contine toate datele referitor la programul de studii. Aceste date
contribuie de asemenea la elaborarea diplomelor. Suplimentele la diploma sunt generate automat
prin intermediul aplicatiei. Din anul 2008 eliberarea diplomelor absolventilor universitatii se
realizeaza prin intermediul bazei de date a Centrului Tehnologii Informationale si Comunicationale
in Educatie. La fel, la nivel de Decanat, se genereaza fisele de studii ale studentilor, in care este
reflectat tot parcursul academic al studentilor, care mai apoi se pastreaza in arhiva universitatii.
Modul de accesarea a sistemului Arhiva are loc conform ,Instructajului de utilizare a platformei
Arhiva”

Aplicatia Student (http://student. USARB.md) permite fiecarui student sa-si vizualizeze informatja
individuala referitoare la: datele personale (numele, prenumele, data nasterii), datele academice
(facultatea, specialitatea, grupa, forma de studii, programul de studiu, si notele obtinute), datele
financiare (bursa, plata pentru studii) Este important de mentionat faptul ca prin intermediul
acestui subsistem, dupa sesiunea de vara, studentul poate sa-si verifice statutul in baza
rezultatelor concursului pentru ocuparea locurilor cu finantare bugetara.

Profesorii acceseaza subsistemul Notare pentru a introduce rezultatele evaluarii studentilor
conform ,Instructiunilor de utilizare a aplicatiei electronice pentru notarea studentilor” Fiecare
cadru didactic are login si parola pentru autorizare.

Toate subsistemele, precum si intregul sistem informatic este securizat. Persoanele care trebuie
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sa aiba acces la informatia din baza de date Tn conformitate cu atributiile sale de serviciu au login-
uri si parole securizate, iar drepturile de acces pentru diferiti utilizatori difera in functie de atributiile
sale de serviciu. Diverse module ale sistemului permit gestionarea informatiei din baza de date
numai Tn termenii indicati in regulamente si dispozitii interne ale USARB, in afara acestora
informatia poate fi doar vizualizata. Accesul la toate subsistemele sistemului informatic din
USARB este posibil doar in cadrul retelei locale USARB. Din cadrul altor retele publice, accesul la
date este interzis.

Securitatea informatiei detfinute in bazele de date este reglementata prin regulamentul: ,Politica de
securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul
sistemelor informationale gestionate de institutia publica USARB”

Trebuie accentuat faptul ca la nivelul subsistemului Notare borderourile de evaluare pot fi formate
ntr-o anumita perioada de timp specificata documentar. Daca in aceasta perioada cadrul didactic
nu reuseste sa formeze borderoul, accesul la acesta se inchide. Accesul poate fi restabilit doar
printr-un demers oficial. Deoarece acceptarea borderourilor de notare se face strict de catre
Decan intr-un termen limita si dupa aceasta, notele nu mai pot fi modificate, acest fapt asigura
transparenta, securitatea si confidentialitatea datelor.

Studentii, de asemenea, au accesul securizat la aplicatia web Student.

Dovezi - Programa Decanat;
prezentate de - Programa Resurse umane;
institutia de - Aplicatia student;
invatamant - Admiterea;
- Biblioteca;
- E-learning;
- Notare studenti.
Constatari Institutia dispune de baze de date ce contine informatii cu referire la programul de studiu de
facute in licenta (cadre didactice, studenti, absolventi, note etc.)
timpul vizitei | Accesul la baza de date a studentilor si anagajatilor programului de studiu de licenta este
de evaluare securizat si restrictionat. Studentii si angajatii au acces la baza de date securizatd de la orice
externa calculator, prin aplicarea codurilor (parolei) individuale.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date si asigura accesul securizat al Ponderea | Punctajul
realizare a studentilor si anagajatilor programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari -
Recomandari
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzdnd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studiu
8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Site-ul USARB contine informatie publica cu privire la programul de studiu 361.1 ,Contabilitate”
(http://planstudii. USARB.md/). Informatia se refera la repartizarea disciplinelor pe semestre si ani
de studii, cu indicarea numarului de credite ECTS pentru fiecare disciplina. Informatia este
actualizata anual pentru fiecare promotie (2015-2018, 2016-2019)

Dovezi
prezentate de

Regulamentul privind organizare si functionare a site-lui web al universitatii de stat ,ALECU
RUSSO” din BALTI.

institutia de site-ul Universitatji de stat ,ALECU RUSSO” din BALTI www.usarb.md

invatamant Discutii cu studentii si cadrele didactice.

Constatari Informatiile de interes public cu privire la programul de studiu de licenta sunt plasate pe site-ul
facute in institutiei.
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timpul vizitei | Informatia plasata se actualizeaza periodic.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studiu | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt actualizate si accesibile pe pagina web a institutiei/programului de | (puncte) acordat
standardului | studiu;
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Informatjile de interes public cu privire la programul de studiu sunt
plasate pe site-ul institutiei de invatamant/programului de studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studiu
Informatia Transparenta informatiei de interes public cu privire la procesul de admitere (in limbile roméana si
prezentata de | rusa) este asigurata de site-ul universitatii (http://www.USARB.md/admitere/licenta/) care contine
institutia de toate informatiile necesare. De asemenea este elaborat Manualul specialitati 361.1
invatamant in | ,Contabilitate”, care contine informatia de interes public cu privire la programul de studiu (Anexa
raportul de 8.2). Informatia cu referire la admitere este afisata si pe panoul informativ pe teritoriul universitatii,

autoevaluare

in perioada lunilor iunie-august. Informatia despre predare/invatare si evaluare este plasata pe
pagina online a orarului disciplinelor de studiu, unde sunt indicate salile, orele, profesorul
(http://orar. USARB.md/). Totodata fiecare student isi are contul sau de autentificare pe pagina
http://student. USARB.md/, care permite fiecarui student sa-si vizualizeze informatjile referitoare la
datele personale, planul de invatamant care urmeaza sa fie indeplinit.

Dovezi Pagina catedrei include informatiile cu privire la: lista personalului didactic si graficul orelor
prezentate de | de consultatii pentru semestrul II, anul de studii 2016-2017; graficul consultatiilor promovate de
institutiade | cxtre titularii Catedrei de stiinte economice, 2016-2017, semestrul I; noutati si avize; planurile de
invatamant | gy, etc.
Regulament de organizare, si functionare a catedrei de stiinte economice din 23.12.2016.
Regulamentul cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si elevilor institutiilor de
invatamant superior si mediu de specialitate de stat inmatriculati pe baza de contract/ Hotérarea
Guvernului Republicii Moldova nr. 125 din 15 februarie 2001.
Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara Universitatea de
Stat ,Alecu Russo” din Balti din 25.06.2014.
Regulament de organizare si functionare a caminelor studentesti din 2016.
Discutii cu studentii si cadrele didactice.
Ordin N 08-652 din 05.09.2014 Referitor la Acordarea burselor de merit.
Constatari Este asigurat acces la informatia de interes public.
facute in Studentii sunt informati cu privire la modalitatea de acordare a burselor.
timpul vizitei | Bursieri in cadrul specialitatii sunt.
de evaluare Studentd Natatia Bucatari s-a beneficiat de Bursra Guvernului in anul de stdii 2014-2015 din
externa partea Universitétii, la specialitatea Contabilitate.

Toate informatile despre modalitatea de acordare a burselor, sprijin material si repartizarea
locurilor de cazare in camin sunt discutate si analizate in cadrul orelor grupei academice. Tutorele
grupei academice prezinta studentilor informatia si regulamentele corespunzétoare.

La finalul fiecarui semestru pe panoul informativ al facultatii este afisat clasamentul studentilor in
baza mediei examenelor de la sesiunea precedenta. Listele bursierilor sunt elaborate de decanat,
analizate si discutate in cadrul Consiliului Facultatii.

Procedura repartizarii burselor sociale include urmatoarele etape: scrierea cererii pe numele
decanului facultatii cu precizarea motivului solicitarii unei astfel de burse; discutarea si aprobarea
cererilor la Consiliul Facultatii.

Studentii programului de studiu de licenta sunt informati.

Repartizarea locurilor in camine include urmatoarele etape: cerere pe numele decanului; discutare
si luare de decizii in cadrul unei comisii special formate din 3 reprezentanti ai cadrelor didactice si
3 reprezentanti ai studentilor; anuntarea de catre secretariatul decanatului, personal, sau prin
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intermediul informatiei de pe panoul informational de la decanat.

Studenti bolnavi sau cu disabilitati, care necesitd spatiu separat ih camin, dupa prezentarea
actelor confirmate de unitatea de asistenta medicala, beneficiaza, la cerere, de locuri de cazare in
odaile de la parter /etajul | al caminului.

Procedura de furnizare a informatiei din baza de date la solicitare din exterior prevede intocmirea
unei cereri care contine informatii referitoare la: beneficiarul informatiei, scopul utilizarii informatiei,
cerintele fata de informatia solicitata. Cererea este avizata de rectorul institutiei sau prim-
prorectorul in comun acord cu juristul universitatii, seful Departamentului Tehnologii Informationale
sau seful Arhivei. Dupa avizarea pozitiva a cererii ea este transmisa departamentului respectiv
pentru executare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes
public cu privire la programul de studiu;

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Incurajarea participarii numarului mai mare de studenti la concursurile nationale de burse.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si rdspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studiu

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Procedurile interne ce tin de a monitorizarea si revizuirea programului de studiu sunt inscrise in
~Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicad a programelor de
studii superioare” din 16.02.2016 elaborat in cadrul USARB.

Regulamentul descrie detaliat procedurile care trebuie parcurse in procesul de monitorizare si
revizuire a programului de studiu. Procedurile de asigurare a calitdtii privind monitorizarea
programelor de studiu prevad: adaptarea continua a programului de studii la transformarile din
sectorul socio-economic, ceea ce impune dialogul cu companiile, intreprinderile, entitatile, firmele,
institutiile partenere; respectarea prevederilor Regulamentului cu privire la evaluarea rezultatelor
academice ale studentilor In USARB si supervizarea rezultatelor obtinute de studenti in fiecare
sesiune de examen. Aceasta permite corelarea obiectivelor formulate in curriculum cu rezultatele
academice la disciplina. Procedurile de revizuire a programului de studiu presupun: inaintarea
Consiliului facultatii a solicitarii de modificare a planului de invatamant impreuna cu extrasul din
procesul-verbal al sedintei de catedra si o notd informativa cu justificarea modificarilor. Tn
corespundere cu dezvoltarea sectorului socio-economic, catedra responsabild de programul de
studii superioare va revizui/actualiza planul de Thvatdméant o data la 5 ani. Planul de invataméant
poate fi modificat/perfectat cu conditia implementarii in urmatorul an de studii. Pe durata studiilor
unei promotii de studenti, de la inmatriculare pana la absolvire, planurile de Thvatémant nu pot fi
modificate, acestea urmand a fi realizate integral. Este o norma fireasca pentru a evita confuzii in
randul studentilor care stiu din anul | care vor fi acele discipline de studiu pana la finele studiilor la
acest program.

Planul de invatamant, curriculum-urile si alte produse curriculare sunt revizuite la sedintele
catedrei conform urmatoarelor criterii:

e celor mai noi cercetari in domeniu, asigurandu-se astfel ca programele sunt de actualitate —
disciplinele incluse Tn planul de invatamant sunt selectate in baza celor mai actuale tendinte
stiintifice atat in educatie, céat si in economie. Drept baza au constituit tezele de doctor sustinute n
cadrul Catedrei de stiinte economice, precum si rezultatele stiintifice obtinute in cadrul proiectelor
de cercetare;

e cerintelor in schimbare ale societatii — planul de Tnvatdméant a fost revizuit in baza avizelor
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companiilor S.A. ,Zimbru Nord”, S.A. ,Incomlac”, S.A. ,Floarea soarelui”.

e volumului de munca al studentilor, precum si al parcursului educational si succesului acestora —
in cadrul catedrei permanent sunt revizuite sarcinile de invatare propuse de profesori pentru
corelarea volumului de munca depus si numarul de ore planificat pentru lucrul individual;

e eficacitatii procedurilor de evaluare a studentilor — profesorii Catedrei de stiinte economice
utilizeaza urmatoarele proceduri de evaluare: eseu, jurnal reflexiv, jurnal dublu, referat, proiectul
individual si de grup. Responsabilizarea si activizarea studentului asigura implementarea eficienta
a acestor metode centrate pe student;

e asteptarilor, nevoilor si satisfactiei studentilor in raport cu programul de studii — asteptarile,
nevoile si satisfactia studentilor este monitorizata de DMC al USARB, prin chestionare realizate la
finalul sesiunii.

mediului de invatare si a serviciilor de sprijin/sustinere pentru studenti si adecvarii acestora
scopului programului — cadrele didactice de la Catedra de stiinte economice oferd ore de
consultatii la disciplinele de studiu regulat, in care studentii pot solicita ajutor, explicatii
suplimentare si alte chestiuni de sprijin si sustinere ce tin de disciplina corespunzatoare, profesorii
de la catedra cautd permanent noi metode de a oferi sprijinul reusitei studentilor prin: lectii online,
resurse Internet, etc.

Dovezi v'Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
prezentate de studii superioare, aprobat la Sedinta Senatului USARB pr. vr. nr. 8 din 24.02.2016;
institutia de vFormulare ale chestionarelor electronice:
invatamant - Chestionar 546242 'Calitatea formarii specialistilor la USARB in viziunea absolventilor
ciclului I (2015);
- Chestionar 715713 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2015);
- Chestionar 455826 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2016);
- Chestionar. Opinia cursantilor privind sporirea eficientei activitatii Centrului de formare
profesionald continuad din cadrul Universitati de Stat ,Alecu Russo” din Bal{i (USARB).
Centrul de formare profesionala continua;
- Fisa de evaluare;
- Chestionar de evaluare a satisfactiei angajatorilor/beneficiarilor;
vExtras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 7 octombrie 2015, referitor la rezltatele
chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs...;
vExtras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 3 martie 2015, referitor la rezltatele
chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs...;
vExtras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 11 octombrie 2016, referitor la
rezltatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs...;
vInterviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USARB.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca institutia are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare
facute in a calitatii privind monitorizarea si revizuirea programului de studii.
timpul vizitei | La depistarea problemelor importante institutia utilizeaza rezultatele sondajelor si chestionarelor.
de evaluare Planul de invatamant, curricula pe discipline si alte produse curriculare ale programului de studiu
externa de licenta sunt revizuite si imbunatatite periodic
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri eficace de monitorizare si | Ponderea | Punctajul
realizare a revizuire a programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de studiu are loc in baza
Registrului de evidenta a realizarii planului de Tnvatamant, a frecventei si a reusitei studentilor
(Registru), care este disponibil pentru fiecare grupa academica si pastrat la Decanatul Facultatii
SREM. Registrul constituie documentul care se completeaza sistematic Si permite urmarirea
evidentei frecventei, reusitei si realizarii planului de Tnvatamant. La decanat se verifica sistematic
exactitatea si acuratetea completarii registrului de catre sefii de grupa si lectori.
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Procedurile de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate de catre seful catedrei prin aprobarea
materialelor de evaluare. Eficacitatea procedurilor de evaluare a studentilor este monitorizata de
DMC si sectia studii ale USARB, prin monitorizari/verificari/chestionari realizate pe parcursul
semestrului si la finalul sesiunii. Rezultatele controalelor/sondajelor sunt distribuite sefului de
catedra si cadrelor didactice, care implementeazd masuri corective si de prevenire Tn scopul
imbun&tatirii proceselor.

Studentii au posibilitatea de a se manifesta si de a propune imbunatatiri a programului de studiu
la: orele de curs, laborator, seminare prin intrebarile si sugestile formulate profesorului de la
disciplina respectiva, completarea chestionarelor de la DMC al USARB, seminarele de totalizare
ale stagiilor de practica.

Personalul angajat contribuie la monitorizarea proceselor care au loc la programul de studiu prin
interasistentele colegilor, in urma carora sunt formulate sugestiile corespunzatoare.

Angajatorii au posibilitatea de a se implica la monitorizarea programului de studiu prin: asistarea la
sedintele catedrei si sedintele Consiliului Facultatii; asistarea la ore cu permisiunea cadrului
didactic; consultarea cu planul de Tnvatamant; participarea la evenimentele organizate de catedra
de profil; completarea chestionarelor, participarea la conferintele de totalizare a practicii.

in baza chestionarii realizate la finalul sesiunii se poate de constatat urmé&toarele: majoritatea
studentilor in mare masura sunt multumiti de strategiile didactice utilizate la curs; intotdeauna
cursurile/seminarele sunt structurate logic, clar si motivant; cursurile/seminare se bazeaza pe o
bibliografie consistenta si actualizata; cursurile/seminare contin informatji utile pentru viitorul
domeniu de activitate; profesorii intotdeauna enuntd de la inceput obiectivele didactice si
urmaresc atingerea lor; prin maniera de lucru, profesorii destul de des stimuleaza gandirea
independenta si spiritul critic; profesorii intotdeauna valorifica Tn intregime timpul pentru a explica
problematica disciplinei; profesorii sunt intotdeauna punctuali la ore; profesorii intotdeauna
trateaza studentii cu respect si cordialitate; modalitatile de evaluare si cerintele specifice
intotdeauna sunt stabilite de la inceputul activitatii didactice.

Toate tezele de licentd care sunt admise la sustinerea finald, trec o procedura de verificare in
corespundere cu cerintele in vigoare ale Recomandarilor de realizare a tezei de licenta si de
master in Universitatea de Stat "Alecu Russo” din Balti din 04.12.2015. Conducatorul tezei de
licenta verifica corectitudinea elaborarii fiecarui compartiment pe parcursul elaborarii lucrarii, astfel
incét la sustinerea preventiva teza este finalizatd totalmente. Conducatorul stiintific verifica teza
prin aplicatile free antiplaciat si doar dupa aceasta o semneaza la capitolul admis.
Responsabilitatea pentru comiterea plagiatului o suporta studentul, semnéand Declaratia pe propria
raspundere. Temele tezelor de licentd sunt analizate si aprobate in cadrul sedintei Catedrei de
stiinte economice si, apoi, in cadrul Consiliului Facultatii de Stiinte Reale, Economice si ale
Mediului, unde se verifica corespunderea lor cu cerintele stabilite in regulament.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v'Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii superioare, aprobat la Sedinta Senatului USARB pr. vr. nr. 8 din 24.02.2016.

vFormulare ale chestionarelor electronice:

- Chestionar 546242 'Calitatea formarii specialistilor la USARB in viziunea absolventilor
ciclului I (2015);

- Chestionar 715713 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2015);

- Chestionar 455826 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2016);

- Chestionar. Opinia cursantilor privind sporirea eficientei activitatii Centrului de formare
profesionala continud din cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti (USARB).
Centrul de formare profesionala continua;

- Fisa de evaluare;

- Chestionar de evaluare a satisfactiei angajatorilor/beneficiarilor,

v Extras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 7 octombrie 2015, referitor la rezltatele
chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs...;

v Extras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 3 martie 2015, referitor la rezltatele
chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs...;

v/ Extras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 11 octombrie 2016, referitor la rezltatele
chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs...;

V/AVIZ la planul de invatamint (ciclul |, studii superioare de licenta al Facultatii Stiinte Reale,
Economice si ale Mediului, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo" din Balti, semnat de Contabil sef
SA Floarea soarelui;

v/ Aviz la planul de Tnvatamant, ciclul I, studii superioare de licenta, 361.1 Contabilitate, a facultatii
de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului a USARB. Viziunea SA INCOMLAC din o.Baltj;

v AVIZ la planul de invatamant, ciclul |, studii superioare de licenta, 361.1 Contabilitate, a facultatii
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de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului a USARB. Viziunea SA Zimbru Nord din o.Balti;
/Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USARB.

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat cd USARB are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare
facute in a calitatii privind monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare
timpul vizitei | Studentii, personalul angajat, angajatorii si a alti actori interesati sunt implicati in monitorizarea
de evaluare proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de studiu de licenta.
externa USARB intreprinde masuri de imbunatatire a calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare la
programul de studiu de licenta si le comunica beneficiarilor
Sunt implementate/institutionalizate proceduri si sisteme anti-plagiat, din internet.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri functionale si eficace de Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de | (puncte) acordat
standardului | studiu;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studiu
Informatia Cea mai eficienta masura la autoevaluare a programului de studiu este receptivitatea la sugestiile
prezentata de | actorilor implicati in predarea-invatarea in cadrul programului de studiu: studentii, cadrele
institutia de didactice de la catedra, angajatorii de la institufii, intreprinderi, firme. Toate sugestiile sunt
invatamant in | analizate periodic in cadrul sedintelor catedrei, mese rotunde, rezultatele carora sunt protocolate
raportul de in procesele verbale, care ulterior sunt luate in calcul la imbunétatirea planului de invatamant si a

autoevaluare

curricumurilor unitatilor de curs.

Dovezi
prezentate de

vFormulare ale chestionarelor electronice:
- Chestionar 715713 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2015);

institutia de - Chestionar 455826 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2016);
invatamant - Chestionar. Opinia cursantilor privind sporirea eficientei activitatii Centrului de formare
profesionald continuad din cadrul Universitati de Stat ,Alecu Russo” din Bal{i (USARB).
Centrul de formare profesionala continua;
- Fisa de evaluare;
v'Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USARB,;
v/ Extras p.vr. al sedintei catedrei de S$tiinte economice din 7 octombrie 2015, referitor la
rezltatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs...;
v/ Extras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 3 martie 2015, referitor la rezltatele
chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs...;
v Extras p.vr. al sedintei catedrei de Stiinte economice din 11 octombrie 2016, referitor la
rezltatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea calitatii predarii unitatilor de curs....
Constatari Reiesind din chestionarele prezentate poate fi constatat cda USARB are prevazute si aplica
facute in periodic proceduri interne de evaluare (autoevaluare) a programelor de studii.
timpul vizitei | Rezultatele autoevaluarii programului de studiu de licentd sunt discutate in cadrul sedintelor si
de evaluare sunt formulate propuneri de imbunatatire.
externa Implementarea propunerilor de imbunatatire a programului de studiu de licentd se fac in baza
deciziilor proceselor verbale
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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9.1.4. Evaluarea programului de studiu de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

In urma chestionarii angajatorilor cu referire la calitatea pregatirii specialistilor, planul de
invatamant (specialitatea 361.1 ,Contabilitate”, ciclul 1) acopera (in linii generale) cerintele
domeniului economic si tinde s& ofere studentilor bazele contabilitdtii, analizei activitatii
economico-financiare si auditului. De asemenea, utilizarea tehnologiilor moderne ofera
absolventilor posibilitéti reale de a se incadra in cadmpul muncii la intreprinderi autohtone,
companii cu capital strain, banci si societati de asigurari.

In urma analizei chestionarii beneficiarilor in cadrul Catedrei de stiinte economice au loc discutii si
analiza propunerilor formulate de beneficiari. La sedinta Catedrei de stiinte economice se iau
decizii referitor la implementarea unor modificari Tn programul de studiu. Deciziile luate sunt fixate
in procesele verbale.

Dovezi vFormulare completate ale chestionarelor:
prezentate de - Chestionar 546242 'Calitatea formarii specialistilor la USARB in viziunea absolventilor
institutia de ciclului | (2015);
invatamant - Chestionar 715713 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2015);
- Chestionar 455826 'Chestionar privind calitatea studiilor in USARB (2016);
- Chestionar. Opinia cursantilor privind sporirea eficientei activitatii Centrului de formare
profesionala continua din cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Bal{i (USARB).
Centrul de formare profesionala continua;
- Fisa de evaluare;
- Chestionar de evaluare a satisfactiei angajatorilor/beneficiarilor,
v Pr.r. nr.l al sedintei Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii in Tnvataméant a Senatului
universitar din 29.08.2016;
v Pr.vr. nr.2 al sedintei Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii in Tnvataméant a Senatului
universitar din 20.0.2016;
v Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USARB.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca beneficiarii programului de studiu de licenta (studenti,
facute in absolventi, angajatori) sunt chestionati periodic privind calitatea livrarii si a produsului final al
timpul vizitei | programului de studiu, facilitatile oferite s.a.
de evaluare Cadrele didactice/stiintifice ce asigura realizarea programului de studiu de licenta, precum si alte
externa categorii de personal sunt chestionate periodic privind nivelul de satisfactie la locul de munca.
Institutia Tntreprinde masuri corective si preventive in urma chestionarii beneficiarilor programului
de studiu de licenta si a personalului angajat.
Gradul de 1,0 — programul de studiu este evaluat de toti beneficiarii (studenti, | Ponderea | Punctajul
realizare a personal angajat, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii
9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cAmpul muncii la programul

de studiu
Informatia Evidenta angajarii absolventilor invatamantului cu frecventa la zi are loc in procesul repartizarii lor
prezentata de | conform locurilor vacante propuse de intreprinderi si institutii.
institutia de Adresarile respective sunt directe, in rezultatul carora sunt organizate seminare de recrutare (de
invatamant in | ex., in perioada 2014 — 2016 B.C. ,Moldindcombank” S.A. a solicitat si angajat circa 14 studenti,
raportul de absolventi ai programului, S.A. ,Zimbru Nord” a angajat circa 7 studenti, S.A. ,Beermaster” a

autoevaluare

angajat circa 8 studenti etc. ). Majoritatea studentilor de la specialitatea 361.1 ,Contabilitate” de la
invatamantul cu frecventad redusa sunt deja angajati in intreprinderile si bancile din regiunea de
nord a Republicii Moldova. Legatura cu absolventii este realizatd prin: mese rotunde, training-uri,
stagii de practica de productie a studentilor actuali; etapa de recrutare a studentilor; studiile de
master la specializarile economice de la USARB; avizarea materialelor didactice elaborate (de ex.
pentru ,Probusiness Nord”, ,Vinevi Consulting”); coordonarea lucrarilor metodice.
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Dovezi v'Registrul angajarii absolventilor, inceputul din 2012

prezentate de | /Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USARB.

institutia de

invatamant

Constatari USARB dispune de proceduri de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor (ex.

facute in baze de date, registre etc.).

timpul vizitei | Din 77 de absolventi ai anului 2016, 47 s-au angajat in cAmpul muncii pe specialitate.

de evaluare De mentionat in context ca in cifra respectiva nu sunt inclusi masteranzii.

externa La fel este necesar de mentionat dificultatile referitoare la acumularea datelor, dat fiind lipsei
obiective a comunicarii cu absolventii (plecare peste hotare, etc).
USARB dispune de informatii cu privire la traseul profesional al absolventilor programului de
studiu de licenta Tn cAmpul muncii pentru ultimii 5 ani.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri institutionale de evidenta a Ponderea | Punctajul

realizare a angajarii si a evolutiei profesionale a absolventilor programului de (puncte) acordat

standardului | studiu in campul muncii;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati

de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Activitatile de ghidare si consiliere Tn cariera se refera la: mese rotunde, training-uri organizate in
cadrul Catedrei de stiinte economice; studiile de master la specialitatile economice de la USARB.
De exemplu in cadrul proiectului transfrontalier JOBS au fost scolarizati peste 100 de absolventi ai
USARSB; in proiectul EANET se creeaza reteaua absolventilor USARB la care actualmente au
aderat circa 100 de absolventi de la programul de studiu.

Din 212 studenti absolventi in perioada 2012-2016, circa 80% s-au angajat in entitati economice
autohtone, companii cu capital strain, institutii publice si institutii financiare in primul an de la
absolvire, pentru 42 studenti nu se cunoaste situatia (20%).

O buna parte au continuat studiile la master. Aceste date au fost colectate prin contactarea
nemijlocitd a absolventilor, chestionarea la mesele rotunde, vizite de studii la intreprinderi,
seminarele stiintifico-practice organizare in cadrul Catedrei de stiinte economice.

in urma chestionarii absolventilor in vederea corespunderii competentilor obtinute in cadrul
programului de studiu 361.1 ,Contabilitate” cu cerintele pietei muncii, se releva faptul, ca
absolventii dispun de cunostintele teoretice fundamentale bune, care sunt necesare in munca
ulterioara. Chestionarea absolventilor in 2015 si 2016 permite constatarea urmatoarelor: motivul
principal pentru care studentii au ales sa faca studiile la USARB este faptul ca nivelul de instruire
este Tnalt; conditile de invatare la universitate sunt bune; sarcina zilnica, determinata de orar,
permitea zilnic lucrul de sine statator; majoritatea absolventilor apreciaza gradul de pregatire la
universitate ca fiind foarte Tnalt si inalt; per ansamblu absolventii sunt multumiti si foarte multumiti
de calitatea studiilor obtinute; marea majoritate au apreciat relatiile profesor student ca fiind
democratice si au corespuns reprezentarilor studentilor;

Absolventii programului de studiu 361.1 ,Contabilitate” ocupa diverse posturi in intreprinderi,
institutii financiare si institutii publice precum: contabil sef, contabil, casier, auditor, manager,
agent in asigurari, etc. Absolventii de la acest program de studiu activeaza cu succes in S.A.
Jncomlac”, S.A. ,Floarea Soarelui”, 1.C.S. ,Draexlmaier” S.R.L., S.A. ,Zimbru Nord”, 1.C.S ,Metro
Cash & Carry” S.R.L., B.C. ,Mobiasbanca” S.A., B.C. ,Procredit Bank” S.A., etc.

Din 107 studenti absolventi, ciclul |, studii cu frecventa in perioada de referinta, 84 studenti au fost
admisi la master (cca 78%), iar din 105 studenti absolventi, ciclul I, studii cu frecventa redusa in
perioada de referinta, 42 studenti au fost admisi la master, ceea ce constituie 40%. Din absolventii
de master 2 persoane au continuat studiile la doctorat.

Cadrele didactice de la programul de studiu sunt in majoritatea lor si practicieni (de ex., dr., conf.
unif. Amarfii-Railean Nelli - contabil si auditor certificat, lector univ. Pinzaru Nelea -contabil si
auditor certificat). De asemenea, cadrele didactice sunt formatori nationali Tnh cadrul CCI Balti,
Probusiness Nord (dr., conf. univ Trusevici Alla, dr., conf. unif. Amarfii-Railean Nelli, dr., conf univ.
Tcaci Carolina, lector sup. Chiseliov Lilia). Unele cadre didactice sunt membri plenipotentiali ai
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ACAP (dr., conf. unif. Amarfii-Railean N., lector univ. Pinzaru N, dr., conf univ. Tcaci C., lector
univ. Gritco D.).

Dovezi v Regulament de organizare si functionare a centrului de ghidare in cariera si relatii cu piata
prezentate de | muncii din cadrul USARB, din 28.02.2017;
institutia de v Plan de activitate a centrului de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii, pentru a.2017,
invatamant aprobat la Consiliul de administratie din 16.05.2017;
v Registrul angajarii absolventilor, inceputul din 2012;
v Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USARB;
vFormulare completate ale chestionarelor:
- Chestionar 546242 'Calitatea formarii specialistilor la USARB in viziunea absolventilor
ciclului | (2015);
- Fisa de evaluare.
v Chestionar de evaluare a satisfactiei angajatorilor/beneficiarilor.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat c& USARB dispune de structuri si de proceduri de ghidare si de
facute in consiliere in cariera.
timpul vizitei | Absolventii programului de studiu de licentd sunt angajati in cdmpul muncii conform calificarii
de evaluare obtinute.
externa USARB dispune de informatii cu privire la continuarea studiilor la ciclul Il — studii superioare de
master si la ciclul lll — studii superioare de doctorat etc.
USARB aplica chestionare in vederea corespunderii competentelor detinute de absolventii
programului de studiu de licentd cu cerintele pietei muncii.
Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si sunt Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit 1,0 — rata angajarii absolventilor programului de studii in cdmpul muncii
conform calificarii obtinute Tn primul an dupa absolvire constituie mai 1,0 1,0
mult de 70%;
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1.

Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor gsi recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Recomandarile Ministerului Educatiei se transmit sefilor de catedra conform listei de difuzare.
Varianta electronica se transmite prin email. De ex., recomandarea Ministerului Educatiei din aprilie
2014 de a promova in luna mai a anilor respectivi Zilele Europei. Seful de catedra a primit
documentul respectiv de la prorectorul pentru activitate didactica printr-o lista de difuzare (de la
DMC). Seful catedrei, la réndul sau, a informat membrii catedrei intr-o sedinta Tn procesul careia s-a
elaborat planul de activitadti pentru marcarea Zilelor Europei. Deciziile luate se protocoleaza in
procesul-verbal al sedintei de catedra. Realizarea recomandarilor este raportatd organelor
administrative superioare. De asemenea, in 12.10.2016 (scris. nr. 03/14-940), Ministerul Educatiei a
solicitat informatia cu privire la introducerea, cu titlu optional, in cadrul domeniilor de formare
profesionala stiinte economice, a cursurilor/modulelor din domeniul dreptului concurential si
strategiilor concurentiale Tn planurile de Tnvatdmant ciclul | — studii superioare de licenta. Informatia
a trecut aceeasi procedura de diseminare, fiind raportata la rectorat in format electronic.

Dovezi v Conversatie cu Managementul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

prezentate de

institutia de

invatamant

Constatari Institutia dispune de mecanisme si proceduri de comunicare, executare si monitorizare a
facute in dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort.

timpul vizitei
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de evaluare
externa

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si
monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a
ministerelor de resort;

Ponderea
(puncte)

1,0

Punctajul
acordat

1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACIP/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

v Nu se aplica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile
ANACIP/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri
privind dezvoltarea programului de studiu dupa evaluarea externa;

0 — institutia nu intreprinde masuri privind dezvoltarea programului de
studiu dupa evaluarea externa a acestuia.

Ponderea
(puncte)

1,0

Punctajul
acordat

n/a

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale:

Standardul 1. Politici pentru asigurarea calitatii.

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului 361.1 Contabilitate studii cu frecventa si frecventa redusa, in
cadrul USARB este Tn corespundere cu actele normative n vigoare.

De mensionat ca institutia nu a prezentat Avizul de prevenire si stingere a incendiilor, acesta fiind substituit cu
Prescriptiile de inlaturare a unor posibile focare.

USARB dispune de documente de dezvoltare strategica ale institutiei de invatamant superior si ale subdiviziunilor
pe termen mediu.

Analiza aratd ca USARB dispune de Planuri de activitate anuale de asigurare a calitatii la nivel de catedra,
facultate, institutie, de procese verbale ale sedintelor structurilor de asigurare a calitatii la nivel de facultate si senat.
In cadrul USARB exista structuri de asigurare a calitatii, care sunt functionale.

USARB dispune de acte normative care reglementeaza internationalizarea institutionala.

Aspectul internationalizarii este reflectat in programul de studiu de licenta prin strategii/programe pe termen mediu
si scurt privind internationalizarea, constituirea parteneriatelor/consortiilor internationale, proiecte internationale.
USARB are elaborate Manuale ale programului de studii (invatamant frecventa si frecventa redusa) pentru studentii
ciclului | — studii superioare de licentd Specialitatea: 361.1 Contabilitate, care constituie o ampla sursa
informationala utila studentilor specialitatii Contabilitate pe intreg parcurs de studii.

Standardul 2. Proiectarea si aprobarea programelor.

S-a constatat ca planul de invatdmant 361.1 Contabilitate corespunde cu Planului-cadru pentru studii superioare
(ciclul I — studii superioare de licenta).

Programul de studiu de licentd contine toate elementele proiective si structurale (parte descriptiva, plan de
invatamant, curricula pe discipline, orarul lectiilor, etc.) si este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele
cadrului normativ.

Planul de invatamant al programului este aprobat in conformitate cu actele normative in vigoare (Senat, Ministerul
Educatiei.). Repartizarea unitatilor de curs si ponderea acestora In componenta formativa a planului de Tnvatamant
duce la realizarea obiectivelor programului de studii de licenta. Este asiguratd similitudinea intre studiile la
frecventa-frecventa redusa. Planul de invatamant este modernizat si imbunatatit periodic.

Programul de studiu de licenta este racordat la Cadrul National al Calificarilor (ciclul | — studii superioare de licenta)
in conformitate cu domeniul de studii respectiv.

Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studii de licentd sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu. Misiunea programului (obiectivele, competentele, finalitatile etc.) corespunde Planului de
invatamant.

Curricula pe discipline corespunde cu prevederile metodologice ale teoriei curriculare si planul de Tnvatamant.
Programul de studii de licenta este relevant pentru dezvoltarea economica a tarii, inclisiv a regiunii de nord a tarii.

Standardul 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student.

Se constatd ca in USARB procesul educational se organizeaza si se desfasoara conform actelor normative in
vigoare.

Studentii inscrisi la programul de studii de licenta sunt consultati cu privire la organizarea procesului didactic.

Sunt incheiate contracte de studii anuale intre studenti si administratie.

Rezultatele evaluarilor studentilor sunt discutate la sedintele catedrei, la Consiliul Facultatii, la Senatul USARB.
Orarul activitatilor didactice este in conformitate cu planul de studii.

Durata orelor corespunde Regulamentului-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice.

Stagiile de practica ale studentilor sunt prevazute in orarul activitatilor.

Studentii dispun de indicatii metodice pentru realizarea stagiilor de practica.

Continutul si activitatile stagiilor de practica sunt corelate cu finalitatile programului de studii.

USARB dispune de contracte/acorduri de colaborare cu institutii-baze de practicad. Documentele respective sunt
relevante pentru studenti in realizarea programului de studii.

Evaluarile stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Formele de realizare a evaluarilor curente si finale sunt conform actelor normative.

Standardul 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre student.

Pe parcursul anilor universitari Tn USARB are loc pregatirea catre Admitere prin vizitarea liceelor si colegiilor din
orasele si raioanele: Balti, Soroca, Donduseni, Briceni, Edineti, Glodeni, Riscani, Drochia, Singereni etc., de catre
cadrele didactice implicate Tn programul de studiu, desfasurata in lunile aprilie 2012-2016.

Admiterea la programul de studiu de licenta se realizeaza in conformitate cu actele normative in vigoare si
transparente.
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Rezultatele admiterii sunt reflectate Tn rapoartele privind rezultatele admiterii la studii superioare.

Catedra realizeaza activitati de orientare profesionala prin efectuarea publicitatii programului de studii in colegiile

si liceele tarii, prin organizarea zilelor portilor deschise si concursului ,Azi elev, maine student” (au fost trei editii:

octombrie 2014, octombrie 2015, octombrie 2016) pentru elevii din zona de Nord a Republicii Moldova.

Admiterea persoanelor cu cerinte educationale speciale se face prin decizia Comisiei de admitere Tn urma analizei
documentelor prezentate referitoare la rezultatele studiilor preuniversitare, starea sanatatii (dupa caz) si situatia in
familie.

Studenti bolnavi sau cu disabilitati, care necesita spatiu separat in camin, dupa prezentarea actelor confirmate de
unitatea de asistenta medicala, beneficiaza, la cerere, de locuri de cazare in odaile de la parter /etajul | al
caminului.

Studiile studentilor, promovarea in urmatorul an si restabilirea la studii se efectueaza conform actelor normative in
vigoare.

Institutia sustine si asigura mobilitatea academica a studentilor si cadrelor didactice.

La programul Contabilitate isi fac studiile studenti care beneficiazd de mobilitate academica.

Conferirea titlului si eliberarea diplomei de absolvire corespund actelor normative normative n vigoare.

USARSB tine evidenta actelor de studii eliberate la programul Contabilitate precum si la alte programe.

Standardul 5. Personalul academic.
USARB dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a cadrelor stiintifico-didactice, iar recrutarea
si administrarea personalului academic se realizeaza pe baza de concurs, conform legislatiei in vigoare.
Dosare sunt complete, actele ce tin de angajarea personalului didactic/stiintific angajat la programul de studiu de
licenta sunt incluse in dosarele personale.
Atributiile personalului didactic/stiintific angajat la programul de studiu de licentd sunt specificate in fisa postului
pentru fiecare functie in parte/post ocupat.
Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti la programul de studiu de licenta constituie:

- 0.48 pentru studii cu frecventa;

- 0.15 pentru studii cu frecventa reduss;
Programul de studii este asigurat de o ratd a cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul
intern - 93 %.
S-a constata ca 27 cadre didactice acopera procesul educational la programul de studii Contabilitate, inclusiv 15
cadre didactice detin titlu/grad stiintific. Din 27 cadre didactice doar 25 predau ore teoretice, dintre care 15 cadre
didactice cu titlu/grad stiintific
Personalul didactic si stiintific care detine calificare profesionald conform& programului de studiu de licenta
constituie 100 %.
Raportul dintre cadrele didactice cu grade si titluri stiintifice care acopera procesul educational constituie 60% la
ambele forme de studii (cu frecventd, cu frecventa redusa), ceea ce nu corespunde SEMO.
USARB are prevazute in documentele proiective strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului academic.
Personalul didactic/stiintific al programului de studii beneficiazéd de stagii, cursuri si alte activitati de instruire si
dezvoltare profesionala.
Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licenta este sustinut de institutie Tn planificarea si realizarea
activitatilor metodice de editare a materialelor. Pentru realizari calitative, se acorda premii banesti.
Instiuttia are planificate si sustine diverse activitati de cercetare stiintifica, lucru care contribuie la implicarea
cadrelor didactice in activitatile respective.
Personalul academic la program, publica rezultatele activitatii stiintifice in reviste stiintifice cu impact (in reviste
internationale cotate de baze de date Thompson - ISl si Scopus), aplica si participd Tn proiecte nationale si
internationale de cercetare stiintifica si sunt prezentate in rapoarte stiintifice finale.

Standardul 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student.

Se constata ca structura principala responsabila de programul Contabilitate este catedra Stiinte economice.

S-a constatat ca catedra dispune de spatii suficiente pentru predarea unitatilor de curs si realizarea cercetarilor,
care corespund necesitatilor programului de studii.

Spatiile educationale/de cercetare sunt conectate la Internet si sunt accesibile prin conexiune wi-fi.

Biblioteca Stiintifica a USARB pune la dispozitia studentilor o colectie enciclopedica de surse bibliografice, sali de
calculatoare, acces Internet, televizoare si antena satelit cu acces la programe internationale.

Fondul bibliotecii sunt actualizate si dezvoltate prin donatii i centre editoriale, publicatii ale profesorilor din cadrul
USARB, donatii individuale si ale diverselor institutii

Metodologia de calcul a taxelor de studii este elaborata de sectia de planificare USARB.

in conformitate cu actele normative in vigoare, studentilor li se acorda burse finantate din bugetul de stat.
Universitatea dispune de 5 camine studentesti.

Capacitatea de cazare a caminelor USARB depaseste numarul de solicitari, astfel toti studentii pot fi cazati in
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camin.
Studentii orfani (din familii defavorizate) sunt cazati in camin gratuit (fara achitarea taxei de cazare).

Standardul 7. Managementul informatiei.

USARB dispune de procese de colectare, analiza si utilizare a informatiei despre profilul contingentului de studenti,
parcursul academic al studentilor, satisfactia studentilor si traseele profesionale ale absolventilor cu referire la
programul de studii.

De mentionat performantele USARB in utilizarea IT in Managementul informatiei.

Informatiile cu privire la programul de studiu de licentad sunt colectate, analizate, stocate si utilizate prin metode
electronice.

Accesul la informatiile privind programul de studii, admiterea, biblioteca, serviciul personal, etc. poate fi asigurat
prin baza de date securizata de la orice calculator, prin aplicarea codurilor (parolei) individuale.

Standardul 8. Informatii de interes public.

S-a constatat ca Informatiile de interes public ale USAEB cu privire la programul de studiu de licenta sunt plasate
pe site-ul institutiei.

Furnizarea informatiei din baza de date la solicitare din exterior prevede intocmirea unei cereri avizata de rectorul
instituiei sau prim-prorectorul in comun acord cu juristul universitatii, seful Departamentului Tehnologii
Informationale sau seful Arhivei.

Standardul 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor.

USASB monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea fsi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii.

Institutia are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea
programului de studii.

La depistarea problemelor importante institutia utilizeaza rezultatele sondajelor si chestionarelor.

USARB are prevazute si aplicd proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea proceselor de
predare-invatare-evaluare.

USARB are prevazute si aplica periodic proceduri interne de evaluare (autoevaluare) a programelor de studii.
Institutia Tntreprinde masuri corective si preventive in urma chestionarii beneficiarilor programului de studii si a
personalului angajat.

USARB dispune de proceduri de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor (ex. baze de date,
registre etc.).

USARB dispune de informatii cu privire la traseul profesional al absolventilor programului de studii in cAmpul muncii
pentru ultimii 5 ani.

S-a constatat cd USARB dispune de structuri si de proceduri de ghidare si de consiliere in cariera.

Ca suport Tn activitatile mentionate, USARB aplica diverse chetionare, inclusiv chestionare electronice.

Standardul 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic.

Executarea dispozitiilor si recomandarilor ministerelor se realizeaza in mod sistematizat. lar USARB dispune de
mecanisme si proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitillor si recomandarilor Ministerului
Educatiei si ale altor ministere de resort.
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\) RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului
J,C_ ISACPSL-158

Recomandari:

1. Includerea punctului special, care descrie posibilitdtile si conditiile de studii, create de universitate, pentru
persoanele cu cerinte educationale speciale, in Planul de lucru pentru promovarea imaginii specialitatilor
economice si a Catedrei de stiinte economice.

2. Actualizarea Regulamentului cu privire la evaluarea rezultatelor academice.

3. Implicarea numarului mai mare de studenti in mobilitatea academica in cadrul Universitatilor de peste
hotare, recunoscute pe plan international.

4. De asigurat programul de licentd cu numarul necesar de cadre didactice si stiintifice ce detin grade
stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice.

5. Participarea mai activa in cadrul Programului european pentru cercetare-inovare “Horizon 2020” prin
aplicarea cereri de proiecte.

6. Incurajarea participarii numarului mai mare de studenti la concursurile nationale de burse.

7. A obtine Avizul de prevenire si stingere a incendiilor pentru toate blocurile din gestiunea Universitatii,
referitoare la Exploatarea incaperilor pentru instruire si educatie.

8. Crearea conditiilor necesare pentru deplasarea persoanelor cu cerinte educationale speciale (cu deficiente
ale aparatului locomotor) la caminul universitar.

Iin procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta (cod, denumire program) s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard  de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Total
acreditare

Punctaj total 8 12 14 8 22 15 4 3 12 2 100
Valoarea 8 12 14 8 19 15 4 3 12

evaluata

vagl de 100 100 100 100 86,4 100 100 100 100 100 98,6
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.1.1, 5.2.3, 6.2.1 si 8.1.1. sunt
indeplinite.

Standardul de evaluare minim obligatoriu 5.1.2 Nu este indeplinit.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza Ghidului de evaluare externa a programelor de studii de licenta, invatdmant superior, aprobat de Consiliul de
Conducere al ANACIP, proces verbal nr. 9 din 23.06.2016, pag.9, primul aliniat, se propune:

- Suspendarea programului de studiu, 361.1 Contabilitate, formele de studii: cu frecventa, cu frecventd redusa,
pentru o perioada de 1 an.

Membrii comisiei de evaluare externa:
Presedinte: NISTOR-LOPATENCO Livia

Membri:

DUMITRASCO Marica
VOLENTIRI Ivan
MUSTEATA Rodica
BULICANU lon
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