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CONSIDERATII GENERALE

Evaluarea externa a calitati in vederea acreditarii programului de studii superioare de licentda 0541.1
Matematici (443.1 Matematica), forma de invatamant: cu frecventa, a fost initiata la cererea prestatorului de
servicii educationale Universitatea de Stat din Moldova, depusa Tn data de 14.07.2017, codul dosarului: ISACPSL-
203.

Procesul de evaluare externa a calitatii programului de studii a fost organizat in conformitate cu Metodologia de
evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditérii programelor de studii si a
institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua, aprobata prin Hotarare de Guvern nr.
616 din 18 mai 2016 (in continuare Metodologie).

Comisia de evaluare externa a fost aprobata la sedinta Consiliului de Conducere al ANACIP din 29.09.2017,
proces-verbal nr. 23, in urmatoarea componenta: presedinte: Gaindric Constantin, membri: Rusu Elena, Partachi
lon, Baltag lurie, Bors Maria.

Vizita de evaluare externa a fost efectuata in data de 30.10.2017. Pe parcursul lunii noiembrie 2017 a fost
elaborat raportul de evaluare externa a calitatii programului de studii superioare de licenta. Raportul de evaluare
externa a fost expediat pentru consultare institutiei evaluate, astfel respectand dreptul entitatii evaluate la
formularea de comentarii/contestatii si prezentarea dovezilor suplimentare. Raportul de evaluare externa a calitatii
programului de studii superioare de licenta a fost prezentat si analizat in cadrul sedintelor Consiliului de
Conducere al ANACIP.

REZULTATELE EVALUARII

Ca urmare a evaluarii externe a calitatii programului de studii superioare de licenta au fost
constatate urmatoarele:

e Universitatea de Stat din Tiraspol (UST) dispune de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si
transparente inclusiv prin pagind web a institutiei. Politicile de asigurare a calitatii sunt parte a managementului
strategic al UST. Facultatea si catedra implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicdnd mai putin actorii externi. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studii de
licenta este conform cerintelor legale;

e Programul de studii este autorizat si functioneaza conform actelor normative in vigoare. Universitatea de Stat
din Tiraspol dispune de procese de proiectare si aprobare a programului de studii, desfagoara activitati de
cercetare a pietii muncii in vederea identificarii necesitatilor pietei muncii. Finalitatile programului de studii sunt
formulate in termeni de competente, asigura calificari profesionale si sunt racordate la Cadrul National al
Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor, Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu. Curriculumul
pe discipline corespunde cu prevederile Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al calificarilor si duce la
formarea competentelor planificate. UST dispune de metodologie proprie cu privire la elaborarea materialelor
curriculare;

e Formele de organizare si organizarea procesului de predare-invatare-evaluare sunt conforme normelor
regulamentare. Catedrele de Analiza matematica si Ecuatii diferentiale ale UST depun eforturi substantiale pentru
centrarea pe student a metodelor de predare-invatare si evaluare, astfel ca studentul s& devina partener a actului
educational. Nu este asigurat suportul curricular (manuale, note de curs, ghiduri metodice etc.) sau logistic
(materiale didactice publicate etc.) pentru toate disciplinele planului de invatamant;

e Admiterea, evolutia, recunoastere si dobandirea de certificari este conforma cerintelor reglementare. Se
constata ca pe parcursul anilor 2012-2017 au fost depuse 23 de cereri, ceea ce a fost net inferior numarului de
locuri atribuite de catre Ministerul Educatiei — 85, fiind Tnmatriculate doar 15 persoane. Programul de studii
Matematica a UST nu dispune de contracte de mobilitate cu alte institutii de invatamant superior din tara sau de
peste hotare,la program nu sunt in mobilitate studenti straini;

e Procedurile de planificare, recrutare si administrare a personalului academic se efectueaza in stricta
conformitate cu cadrul legislativ si normativ in vigoare. Programul este asigurat cu cadre didactico-stiintifice de o
pregatire adecvata. Personalul didactic/stiintific al programului de studii este sustinut de catre UST, activind in
colaborare cu Institul de Matematica si Informatica al ASM. UST aplica proceduri eficace de evaluare a
personalului academic. Personalul academic al programuli este antrenat in proiecte de cercetare, participa activ in
manifestari stiinfifice, publica rezultatele cercetarilor. Performantele obtinute in activitatea de cercetare si
inovationala sunt valorificate prin reflectarea acestora in procesul educational, insd mai putin prin transferul
asupra mediului economic;

e UST finanteaza in mod corespunzator activitatile de predare si invatare la programul de studii de licenta.
Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar este conforméa cerintelor, dotarea
spatiilor educationale si de cercetare si asigurarea cu suprafete educationale si de cercetare este conform
normelor in vigoare. De remarcat, in special dotarea spatiilor cu echipament, serviciile bibliotecii, inclusiv accesul
on-line la diferite baze de date. Universitatea promoveaza o politicad de sustinere a studentilor prin alocare de
burse de merit, locuri in camin, participarea studentilor la luarea deciziilor, etc.;


mailto:anacip@anacip.md

: ) Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in invatimintul Profesional
MD-2068, mun. Chigindu, soseaua Hancesti, 38A,
o Tel. (+373) 022-545411, e-mail: anacip@anacip.md

e Universitatea de Stat din Tiraspol duce evidenta parcursului academic al studentilor prin intermediul registrelor
de evidenta. Departamentul calitatii din cadrul UST chestioneaza studentii la finalul fiecarui curs, precum si la
absolvirea studiilor pentru a stabili nivelul de satisfactie al acestora fatd de programul de studii si serviciile oferite
de catre institutie. Angajatii au acces la informatiile privind programul de studii din baza de date securizata de la
orice calculator, prin aplicarea codurilor (parolei) individuale. UST detine o pagind web care functioneaza in
conformitate cu regulamentul de functionare si administrare a acesteia. Informatia plasata pe pagina este periodic
actualizata (evenimente, plan de studii, oferte si facilitdti pentru studenti, s.a.). UST asigura transparenta
informatiei de interes public cu privire la activitatea Facultatii Stiinte exacte si a Catedrelor de Analizd matematica
si Ecuatii diferentiale;

¢ Universitatea de Stat din Tiraspol aplica sistematic proceduri de monitorizare si revizuire a programului de
studii, inclusiv si a proceselor de predare-invatare-evaluare. Atat autoevaluarea, cat si evaluarea programului de
studii de catre beneficiari sunt efectuate prin proceduri variate si executate calitativ. Se tine evidenta angajarii si
evolutiei profesionale a absolventilor;

e UST dispune de mecanisme de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
organelor ierarhic superioare si interne. UST intreprinde masuri de asigurare externa a calitatii prin executarea
conforma a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei;

Au fost identificate urméatoarele puncte tari ale programului de studii superioare de licenta:

e Instruiri in domeniul utiliz&rii instrumentelor TIC;

e Programul de studii dispune de un personal calificat, 87% din care sunt cu grade stiintifice. Cursurile teoretice
sunt asigurate de cadre didactice, ce detin grade stiintifice;

¢ Activitatea seminarului stiintific in comun cu Institutul de Matematica si Informatica;

¢ Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului la programul de studii este
organizata de catre catedre conform planurilor de cercetare stiintifica a laboratoarelor stiintifice ,Problemele
Actuale in Analiza Matematica si Algebra” si ,Geometrie si Topologie” si este planificata in Planul individual de
activitate a cadrelor didactice;

e Obiectivele activitatii de cercetare stiintifica sunt determinate in planul de cercetare si inovare a Universitatii
care cuprinde cinci nivele: proiecte internationale, programe de stat, institutionale, pentru tineret si catedrale;

o Administratia sustine inaintarea proiectelor stiintifice (se premiaza), inclusiv de catre tinerii cercetatori;

¢ Universitate sustine financiara publicarea rezultatelor cercetarii stiintifice;

« In cercetare sunt implicati studentii programului de studii, iar rezultatele sunt reflectate in tezele de licent,
publicatii comune cu conducétorii proiectelor de licents;

¢ Participarea cadrelor didactice de profil la diverse proiecte de cercetare inclusiv din cadrul FP7;

e Aplicarea chestionarelor, intervievarea in permanentd a angajatorilor in scopul adaptarii produsului finit la
cerintele pietii.

Au fost facute urmatoarele recomandari:

e De intreprins masuri in vederea atragerii unui numar mai mare de candidati la studii;

e De continuat activitatea de expertiza a profesionistilor din UST la nivel national si european orientata spre
formarea specialistului competitiv pe piata muncii;

e De aprofundat coeziunea angajatori-angajati cu referire la acumularea de cunostinte, abilitati si competente
necesare functiilor ocupationale;

e De inclus modulul psiho-pedagogic drept optiune extra-curiculard, pentru studentii ce si-ar dori o cariera
institutionald;

e De promovat experienta cadrelor stiintifico-didactice performante cu referire la aplicarea in organizarea si
evaluarea activitatii individuale a studentilor a metodelor didactice axate pe invatarea prin descoperire
(problematizarea, studii de caz, etc.). De elaborat lucrari metodice si stiintifice necesare asigurarii didactice a
unitatilor de curs;

e De promovat mai intens utilitatea mobilitatii academice;

¢ De elaborat un plan de actiuni in vederea asigurarii continuitatii programului de studii: recrutarea odata in 2-3
ani a celor mai buni studenti, motivarea activitatii de cercetare;

e De atras Tn activitatea seminarului stiintific a studentilor, masteranzilor si doctoranzilor, inclusiv si celor de la
alte universitati cu programe similar;

e De elaborat un sistem de stimularea diferentiatd a activitatii de depunere a dosarelor in diverse proiecte:
europene, Programe de Stat, pentru Tineret, bilaterale; precum si in functie de gradul de diseminare a rezultatelor
proiectului: studii publicate in reviste din categoria A (din Moldova) si cu factor de impact;

¢ De stabilit relatii de colaborare cu facultatile si catedre UST, precum si a altor universitati in vederea unor
cercetari multidisciplinare de interes pentru economia tarii;

e De stabilit legaturi cu agentii economici si alte catedre pentru a gasi noi arii de implementare a rezultatelor
cercetarilor obtinute;

e De reparat caminul, si de imbunatatit conditiile de trai a studentilor;
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e De revizuit oferta educationala si a programului de studii in aplicarea experientei internationale;

e De revizuit continutul chestionarelor si a perioadelor de chestionare, din punct de vedere a utilitatii si eficientei
acestora,;

e De monitorizat angajarea absolventilor de catre facultate si de promovat programul prin intermediul
absolventilor;

¢ De invitat angajatorii la sustinerea stagiilor de practica, tezelor de licentd;

e De implementat un sistem informatic de inregistrare si monitorizare a dispozitilor si recomandarilor
Ministerului Educatiei.

DECIZIA CONSILIULUI DE CONDUCERE AL ANACIP

In baza analizei Raportului de autoevaluare (prezentat de institutia de invatdmant), Raportului de evaluare
externa (elaborat de comisia de evaluare), comentariilor aduse de institutia de Tnvatamant si a dezbaterilor din
cadrul sedintei Consiliului de Conducere al ANACIP din data de 15.12.2017, Consiliul de Conducere a constatat
ca standardele de acreditare corespund cerintelor, standardele de evaluare minime obligatorii sunt indeplinite. Ca
urmare, in baza atributiilor legale pe care le detine, Consiliul de Conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a
Calitatii in nvatamintul Profesional a decis de a propune acreditarea pentru o perioada de 5 ani a programului de
studii 0541.1 (443.1) Matematica, forma de invatamant cu frecventa.

Presedinte al ANACIP Andrei Chiciuc

Secretar general al ANACIP Carolina Timco
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