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CONSIDERATII GENERALE

Evaluarea externa a calitatii in vederea acreditarii programului de studii superioare de licenta
0710.1 Inginerie si management in constructii, forma de invatamant: cu frecventa si cu frecventa
redusa, a fost initiatd la cererea prestatorului de servicii educationale Universitatea Tehnica a
Moldovei, depusa pe data de 14.03.2018, codul dosarului: ISACPSL-240.

Procesul de evaluare externa a calitatii programului de studii a fost organizat in conformitate cu
Metodologia de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie Si
acreditéarii programelor de studii si a institutiilor de invéatamaént profesional tehnic, superior si de
formare continud, aprobata prin Hotarare de Guvern nr. 616 din 18 mai 2016 (in continuare
Metodologie).

Comisia de evaluare externa a fost aprobata la sedinta Consiliului de Conducere al ANACEC din
11.05.2018, proces-verbal nr. 32, in urmatoarea componenta: presedinte — Hamuraru Maria, membri
— Nedealcov Maria, Cobzari Ludmila, Nicoara Igor, Guja Anatolie.

Vizita de evaluare externa a fost efectuata in data de 28-31 mai 2018. Raportul de evaluare externa
a fost expediat pentru consultare institutiei evaluate, astfel respectand dreptul entitatii evaluate la
formularea de comentarii/contestatii si prezentarea dovezilor suplimentare.

Raportul de evaluare externa a calitatii programului de studii superioare de licenta a fost prezentat
si analizat in cadrul sedintei Consiliului de Conducere al ANACEC.

REZULTATELE EVALUARII

Ca urmare a evaluarii externe a calitatii programului de studii superioare de licenta au fost
constatate urmatoarele:

e Institutia dispune de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si constituie o
componenta a managementului sau strategic. Politicile pentru asigurarea calitatii sunt dezvoltate,
promovate si implementate de actorii interni, precum si cu implicarea actorilor externi, reprezentati in
special de  angajatorii actuali si potentiali si absolventi. Se depun eforturi continui de
internationalizare a programului de studiu.

¢ Institutia dispune de procese de proiectare si aprobare a programului. Programul de studiu
0710.1 Inginerie si management Tn constructii este proiectat astfel incat sa contribuie optim la
atingerea obiectivelor scontate, acestea incluzand si rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in
urma programului de studiu sunt specificate clar si racordate la cadrul national al calificarilor pentru
invatamantul superior. Programul de studiu se impune prin relevanta pe piata muncii si are impact
economic si social.

e Programul de studii Inginerie si Managementul in Constructii respecta pe deplin cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului didactic. Curricula pentru disciplinele
optionale si facultative din planul de invatamant nu sunt elaborate in proportie de 100%. Activitatea
individuala planificatd in planul de invataméant drept parte componentd a normei didactice
naeauditoriale nu se regaseste in borderoul de evaluare a cunostintelor si nici ca si inregistrare in
orarul de studii, desi activitatea individuala a studentilor este prezenta sub diferite aspecte si forme
in procesul de instruire. La programul de studii Inginerie si Managementul in Constructii procesul si
formele de evaluare a rezultatelor academice se realizeaza in strictd conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare. Reprezentantii companiilor in care studentii isi fac stagiile de practica
sunt implicati in evaluarea cunostintelor studentilor din program prin semnarea registrului stagiului de
practica si a caracteristicii. Institutia de Tnvatamant ofera studentilor patru tipuri de practica pe
parcursul anilor de studii, ceea ace este apreciat pozitiv din partea angajatorilor si studentilor, stagiile
de practica fiind Tn corespundere totala cu finalitatile programului. UTM are incheiate acorduri de
parteneriat cu intreprinderi, capacitatea carora este mai mare decat numarul studentilor pentru acest
program.

e Recrutarea si admiterea studentilor la programul de studiu Inginerie si Managementul in
Constructii se realizeaza in conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare, in linii generale se
respecta planul de admitere cu mici abateri. Mobilitatea academica a studentilor la programul de
studiu Inginerie si Managementul in Constructii se realizeaza in conformitate cu cerintele normative.

e Recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de
studiu de licentd se face in conformitate cu Codul muncii, Planul de dezvoltare strategica
institutionala, Regulamentul cu privire la ocuparea posturilor didactice in UTM. Programul de studii
Inginerie si management in constructii, invatamant cu frecventa este asigurat cu 94,7 % a cadrelor
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didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern. Programul de studii, Inginerie si
management in constructii, invatamant cu frecventad redusa este asigurat cu 90,0% a cadrelor
didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern. Calificarea profesionala a
cadrelor didactice corespunde cerintelor instruirii universitare. Cadrele didactice care asigura
predarea cursurilor teoretice detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice in proportie de 87,9 % -
invatamant cu frecventa si 73,53 % - invatamant cu frecventa redusa. UTM are prevazute activitati
de dezvoltare a personalului academic la nivel institutional in Planul de dezvoltare strategica
institutionala, Capitolul 6, si la nivel catedra in Planul de activitate al catedrei Evaluarea si
Managementul Imobilului Th a. u. 2015-2016. Managementul institutiei de invatamant intreprinde
masuri de imbunatatire continua a calitatii personalului academic, ludnd in considerare rezultatele
evaluarii prin: formari continue a cadrelor didactice; prin schimbarea cadrului didactic la solicitarea
studentilor; prin elaborarea unui plan de instruire, prin sustinerea participarii la conferinte
internationale si proiecte de mobilitate academica.

e Procedurile de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ si auxiliar
in cadrul UTM se efectueaza in conformitate cu prevederile actelor legislative in vigoare, precum si a
celor institutionale. Se constata corespunderea spatiilor educationale si de cercetare in functie de
cerintele programului de studiu. Universitatea dispune de o dotare adecvata a spatiilor educationale
si de cercetare care asigurd in totalitate realizarea obiectivelor programului de studiu. Spatiile
destinate procesului de studii sunt dotate in functie de destinatie. Programul de studii la IMC este
asigurat cu suport curricular (fizic si electronic) in proportie de peste 90 %. Posibilitatea cazarii
studentilor in camine este de 100%.

¢ Institutia dispune de un sistem de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea
eficienta a programului de studiu. Institutia dispune de baze de date si asigura accesul securizat al
studentilor si anagajatilor programului de studiu.

e UTM punea la dispozitia studentilor, dar si a altor beneficiari informatiile de interes public
cu privire la acest program de studiu, fiind actualizate permanent si accesibile pe pagina web a
institutiei.

e In cadrul UTM la programul evaluat ,Inginerie si management in constructii” sunt aplicate
proceduri de monitorizare si evaluare a programului. La evaluarea programului de studiu participa
studentii, cadrele didactice, absolventii si angajatorii. UTM aplica mecanisme de evidenta angajarii in
campul muncii a absolventilor si evolutia lor profesionala pe parcursul anilor.

e In cadrul Universititi Tehnice a Moldovei se aplica dispozitile si recomandérile
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii.

au fost identificate urmatoarele puncte tari ale programului de studii superioare de licenta:
e UTM aplica diverse metode de promovare a programelor de studii.

e Dosarele personalului academic din sectia Resurse Umane sunt completate si actualizate
permanent cu toate informatiile necesare.

e UTM sustine financiar dezvoltarea profesionald a categoriei de angajati ,tinere cadre
didactice” (pana la 33 de ani inclusiv).

e UTM sustine activitatea metodica a personalului academic prin diverse masuri: concursuri
la diverse nominalizari, editarea gratuita a materialelor didactice.

e UTM stimuleaza eficient activitatea de cercetare stiintificd a personalului academic,
inclusiv publicarea articolelor stiintifice in reviste cu factor de impact.

e Personalul academic de la program valorifica activitatea de cercetare stiinifica si inovare
prin editarea lucrarilor stiintifice, prin organizarea de ,Master-Class” pentru practicienii din domeniul
vizat, prin cursuri de perfectionare a cadrelor din mediul economic si prin participarea la elaborarea
normativelor in constructii.

e Programul de studii IMC este asigurat cu suport curricular (fizic si electronic) in proportie
de peste 90 %.

e UTM are posibilitatea cazarii studentilor in camine in proportie de 100%.

e Sistemul de Management al calitatii este certificat de catre SRAC conform SREN ISO
9001:2015.

e In cadrul departamentului IT al UTM se elaboreazé propriul soft antiplagiat.

e In scopul actualizarii programului de studiu sunt organizate mese rotunde cu angajatorii.

e Absolventii sunt competitivi pe piata muncii, deoarece se organizeaza parteneriate cu
sectorul real, se realizeaza cercetari stiintifice la solicitarea intreprinderilor, care participa la
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implementarea ulterioara a rezultatelor acestor investigatii, se invita specialisti pentru predarea unor
cursuri de lectii si realizarea anumitor lucrarilor practice.

au fost facute urmatoarele recomandari:

o A face publica, prin intermediul paginii web, denumirea noua, actualizata a programului de
studiu.

e A inlatura neconformitatile planului de invatdmant cu prevederile Planului-cadru pentru
studii superioare (ciclul | - Licenta, ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul Ill — Doctorat);

e Anplasaintegral planul de invatamant pe pagina web a institutiei.

e A unifica forma de elaborare a curricula.

o A reflecta in borderoul de evaluare finala sau in registrul grupei academice rezultatele
evaluarii activitatii individuale a studentilor.

o A plasa materialele metodico-didactice de instruire pe platforma MOODLE.

e A crea posibilitati studentilor sa realizeze unele stagii de practica in exteriorul tarii, pentru
a acumula noi experiente internationale, si a le implementa in economia nationala.

e A realiza un chestionar pentru angajatori si institutiile de practicad in vederea identificarii
nivelului de pregatire teoretica a studentilor si a ariilor de imbunatatire a stagiilor de practica.

e Aimplica studentii in procesul de evaluare a competentelor colegilor si in autoevaluare.

e A implica reprezentantii din economia reala in evaluarea rezultatelor stagiilor de practica
prin includerea acestora in Comisiile de sustinere a rapoartelor pentru stagiile de practica.

e A oferi suportul necesar studentilor cu o reusitd mai slaba in vederea micsorarii ratei
abandonului.

e A incadra cadre didactice ce detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice in predarea
cursurilor teoretice la forma de invatamant cu frecventa redusa.

e Arealiza autoevaluarea personalului academic.

e A valorifica multitudinea de canale de comunicare virtuale/ online prin crearea unor noi
strategii eficiente de promovare a specialitatii si de atragere a abiturientilor.

e A afisa pe panourile informative ale facultatii, specialitatii lista intreprinderilor la care
studenti pot realiza stagiile de practica si ofertele de angajare in vederea informarii studentilor
despre alternativele date.

e A dezvolta si mentine o baza de date unica in format electronic privind traseul profesional
al absolventilor.

si arii de imbunatatire obligatorii

e A elabora programe analitice pentru toate disciplinele optionale si facultative.

e Arespecta planul de admitere.

¢ Aintensifica activitatea Departamentului de Relatii Externe si a responsabililor de procesul
de internationalizare din cadrul facultatii si departamentelor in vederea implicarii active a studentilor
straini in mobilitati academice acasa.

DECIZIA CONSILIULUI DE CONDUCERE AL ANACEC

in baza analizei Raportului de autoevaluare (prezentat de institutia de invatamant), Raportului de
evaluare externa (elaborat de comisia de evaluare), comentariilor aduse de institutia de invatamant si
a dezbaterilor din cadrul sedintei Consiliului de Conducere al ANACEC din data de 27.07.2018,
Consiliul de Conducere a constatat ca toate standardele de acreditare corespund cerintelor stabilite si
standardele de evaluare minime obligatorii sunt realizate. Ca urmare, in baza atributiilor legale pe
care le detine, Consiliul de Conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii Tn Educatie si
Cercetare a decis de a propune acreditarea pentru o perioada de 5 ani a programului de studii
superioare de licentd 0710.1 Inginerie si management in constructii, forma de invatamant: cu
frecventa si cu frecventa redusa.



