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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand Tn acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Institutul International de Management (initial - IMI) a fost creat la 26 aprilie 1995 in baza
unui proiect (Nr. MO B8/0620, din 8 iunie 1994) finantat de catre Ministerul Afacerilor Externe al
Frantei si inregistrat de catre Ministerul Justitiei al Republicii Moldova cu statutul juridic de
Asociatie obsteasca (nr. Certificatului: 001922, nr. de inregistrare: 0433, data reinregistrarii:
27 martie 1998).

In calitate de membri fondatori ai IMI Tn 1995 au fost urmatoarele persoane juridice:
Universitatea de Stat din Moldova, Academia de Studii Economice din Moldova, Academia de
Stiinfe din Moldova, Universitatea Pierre MENDES FRANCE (Grenoble, Franta), Victoriabank
S.A., Bucuria S.A.

Autorizatia provizorie pentru activitate in domeniul Tnvataméantului a fost eliberatd de catre
Ministerul Tnvatamantului al R. Moldova la 6 septembrie 1995.

In conformitate cu prevederile Legii invatdmantului nr. 559-XV din 25 decembrie 2003, institutiile
private erau obligate s se reinregistreze. In legaturd cu aceasta, Asociatia Obsteasca Institutul
International de Management a fost reorganizata prin fuziune (absorbtie) cu Instituiia de
Invatdmant Institutul International de Management ,IMI-NOVA” (Decizia Camerei Inregistrérii
de Stat din 02 decembrie 2005).

Institutia de Tnvatamant Institutul International de Management ,IMI-NOVA” (Data inregistrarii
17.06.2005, Certificat de Tnregistrare MD 0043260 eliberat la 02.12.2005) a preluat integral
drepturile si obligatiile Asociatiei Obstesti Institutul International de Management (Ord. nr. 1 din
02.12.2005).

Licenta pentru activitatea IMI-NOVA a fost eliberatd de catre Camera de Licentiere la data de 1
iulie 2005 (Seria A MM, nr. 020070), fiind ulterior reperfectata:

Conform Statutului, Institutia privatda de invatamant superior ,Institutul International de
Management” este o unitate structuralda a sistemului de Tnvatamant din Republica Moldova,
ce

functioneazé in baza Constitutiei Republicii Moldova, Legii invatamantului — Codului Educatiei,
legislatiei Tn vigoare, acordurilor si conventiilor internationale contractate de Republica Moldova,
precum si in baza reglementarilor si hotararilor proprii.

Denumirea oficiald este Institutia de Tnvatdmant Institutul International de Management ,IMI-
NOVA”, forma abreviata IMI-NOVA. Adresa juridica: Republica Moldova, Chisindu, str. Hristo
Botev nr. 9. MD-2043.

Institutul International de Management ,IMI-NOVA”, in conformitate cu Carta IMI-NOVA,
este o institutie privatd de invatdmant superior, persoand juridica, cu caracter nonprofit,
independentd de ideologii, religii si doctrine politice, atasatd traditiei gandirii libere, libertatii
academice, recunoasterii drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului si principiului
suprematiei legii. Organizational, IMI-NOVA functioneaza in baza Statutului, Regulamentului
Intern si altor acte normative externe si interne.

IMI-NOVA este institutie de Thvatamant superior (universitate) acreditatd institutional la 27 mai
2003 (Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei, nr. 7.2) — Certificat de acreditare Seria
AU, Nr. 000001 cu specialitatile: Management, Marketing, REI, Finante, Banci si burse de valori;
la 30 martie 2006 (Hotararea Colegiului METS nr. 5.4.2) — Certificat de acreditare Seria AS, Nr.
0111 cu specialitatile: Contabilitate si audit, Drept, Turism; la 29 august 2008 (Hotararea
Colegiului METS nr. 4.2.3) — Certificat de acreditare Seria AU, Nr. 000133 cu specialitatile:
Management, Marketing, REI, Finante, Banci si burse de valori.

IMI-NOVA dispune de Autorizatia sanitara de functionare, nr. 16051 din 26.12.2011, valabila
pana la 01.09.2016, prelungitd cu valabilitatea péna la 01.09.2021 (nr. 8507 din
14.09.2016) eliberata de Centrul de sanatate publica din municipiul Chiginau.

Programul de studii pentru specialitatea Contabilitate este elaborat in conformitate cu actele
normative ce reglementeaza elaborarea si aprobarea acestui tip de documente.
Specialitatea Contabilitate este propusa studentilor IMI-NOVA incepand cu anul universitar
2005-2006, pentru Ciclul I (Licenta) conform prevederilor procesului de la Bologna.

Specialitatile premergatoare domeniului de formare profesionala Contabilitate au fost:
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Contabilitate si audit (Autorizatia Provizorie (Licenta) seria 95 nr. 0026 din 6 septembrie 1995;
(1806) Contabilitate (Licenta Seria A MMII Nr. 012560 din 30 noiembrie 2000; 361.1 Contabilitate
(Licenta Seria A MMII Nr. 034966 din 01 iulie 2005, acreditat 1806 Contabilitate si audit prin
Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei, Tineretului si Sportului nr. 5.4.2 din 30 martie 2006
(Certificat de Acreditare Seria AS nr. 0111).
Conform legislatiei in vigoare, planul de invatamant a fost aprobat de Ministerul Educatiei al
Republicii Moldova (nr de Tnregistrare IP-01-1222 si IP-01-1223, din 26.05.2010)
In conformitate cu Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 4.1 din 22 octombrie 2015 si a
Ordinului Ministrului Educatiei nr.1045 din 29 octombrie 2015, in planurile de studii de licenta au
intervenit modificari si IMI-NOVA s-a conformat acestor prevederi, elaborand noile planuri de
studii de licenta (Decizia Senatului - proces verbal nr.1 din 26 august 2016).
Pregatirea studentilor la specialitatea Contabilitate corespunde standardelor educationale
internationale si permite absolventilor sa-si continue studiile la cilul 1l, Masterat in vederea
aprofundarii competentelor si abilitatilor in domeniul Contabilitate.
Dovezi /Certificatul de Tnregistrare a asociatiei obstesti IMI nr.001922 nr. de inregistrare 0433 din 27
prezentate de 03.1998. (Data constituirii — 26 aprilie 1995). Cod fiscal nr. 501575;
institutia de v/Autorizatie provizorie pentru activitate in domeniul Tnvatdmantului seria 95 nr.0026 (Hotararea
invatamant Comisiei de autorizare nr.5/6 din 6 septembrie 1995, valabila pana la 6 septembrie 2000;
v Certificat de Tnregistrare a IMI-NOVA nr.0043260 din 02.12.2005. Numarul de identificare - codul
fiscal 1005600029175;
v/Statutul institutiei IMI-NOVA Tinregistrat la Camera de inregistrari nr.1005600029175 din
17.06.2005;
v Ordinul rectorului de preluare integrala a drepturilor Asociatiei obstesti IMI de catre Institutia de
invatamant IMI-NOVA nr.1 din 02.12.2005;
vAutorizatia sanitara de functionare, nr. 16051 din 26.12.2011, valabila pana la 01.09.2016,
prelungita cu valabilitatea pana la 01.09.2021 (nr. 8507 din 14.09.2016) eliberata de Centrul de
sanatate publica din municipiul Chisinau;
vAviz de prevenire a incendiilor...nr.1/4-07 din 09.03.2017;
v/ Carta universitara IMI-NOVA din 26.06.2015;
v/ Certificat de acreditare, inclusiv a specialitatii Contabilitate si audit, seria AS nr. 0111 (Hotararea
Colegiului Ministerului Educatiei, Tineretului si sportului nr.5.4.2 din 30.03.2006;
v/ Planul de invataméant 361.1 Contabilitate, aprobat la senatul IMI-NOVA pr.v nr. 5 din 6 mai 2010
(Nr. de Tinregistrare la ME 1S-01-1216 din 26.05.2010 (cu frecventd);
v/ Planul de invataméant 361.1 Contabilitate, aprobat la senatul IMI-NOVA pr.v nr. 5 din 6 mai 2010
(Nr. de finregistrare la ME 1S-02-1217 din 26.05.2010 (cu frecventa redusa);
v/'Licenta A MMII (inclusiv 361.1 Contabilitate) nr. 034966 din 01 iulie 2005.
Constatari In rezultatul vizitei si analizei actelor normative existente in IMI-NOVA, s-a constatat ca cadrul
facute in juridic-normativ al institutiei si programului de studii este conform cerintelor legale.
timpul vizitei | Specialitatea 361.1 Contabilitate, pana in prezent, nu a fost acreditata.
de evaluare In cadrul IMI-NOVA a fost acreditat programul Contabilitate si audit.
externa in Raportul de autoevaluare nu corespunde nr. de inregistrare al Planurilor de invatamant cu cele
originale.
Gradul de 1,0 — Cadrul juridic-normativ al programului este conform cerintelor | Ponderea | Punctajul
realizare a legale; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
si punctajul Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studiu este
oferit conform cerintelor legale. Institutia de invatamant detine Autorizatia
sanitara de functionare.
Puncte tari
Recomandari | De rectificat in continuare nr. de inregistrare ale Planurilor de invatamant (daca asa cazuri mai
sunt)
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii
1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

| Informatia

| Strategia de dezvoltare a IMI-NOVA este reflectatd in Planul strategic de dezvoltare al IMI-NOVA |
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prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

pentru perioada 2012-2017, aprobat Tn cadrul sedintei Senatului IMI-NOVA din 20.03.2012,
proces-verbal, nr.4. si care este structurat pe urmétoarele domenii mai importante: ,Invatamant’,
,Cercetare”, ,Colaborarii internationale”, ,Resurse umane”, ,Managementul calitatii”,
,Management financiar”, ,Studenti’, Obiective specifice privind informatizarea, documentarea si
dezvoltarea bibliotecii si Dotarea spatiilor educationale si de cercetare.

De respectarea si materializarea sa in practica se responsabilizeaza toate subdiviziunile IMI-
NOVA (Serviciul Studii, Catedrele etc.), precum si cadrele cu functi de raspundere din
institut. Din aceste motive, dar si tindnd cont de dimensiunea relativ mica a institutului,
elaborarea planurilor de dezvoltare strategica a fiecarei subdiviziuni a IMI-NOVA s-a
constatat drept fiind una inoportuna, acestea reflectandu-se in fiecare din obiectivele
Planului strategic.

Unul din scopurile majore ale IMI-NOVA inclus in Planul nominalizat este ,imbunatatirea
calitatii procesului de predare-invatare si evaluare academica la nivel de licentd/masterat,
accentul punéndu-se pe calitate, inovare, marketing si folosirea eficienta a resurselor”.

Intru realizarea acestui scop a fost creat Sistemul de Management al Calitatii (SMC) din IMI-NOVA
reflectat in Manualul Sistemului de Management al Calitatii. Un rol aparte revine implementarii Tn
IMI-NOVA  a  stipularilor  documentelor de  constituire a  Procesului de la
Bologna, accentul fiind pus pe calitatea studiilor, dezvoltarea cercetarilor stiintifice si
perfectionarea managementului universitar.

Obiectivele strategice stau la baza obiectivelor specifice ale proceselor, care se realizeaza in
conformitate cu prevederile Sistemului de Management al Calitatii (SMC) din IMI-NOVA.
Obiectivele programului de studii la specialitatea 361.1 Contabilitate sunt corelate Tn
totalitate cu Politica IMI-NOVA de asigurare si imbunatatire continua a calitaii.

Dovezi v Strategia de dezvoltare IMI-NOVA pe anii 2015-2020 din 26.08.2015 pr.v. nr.1;
prezentate de |/ Planul strategic de dezvoltare al Institutului International de Management ,IMI-NOVA” pentru
institutia de perioada 2012 — 2017, aprobat la sedinta Senatului, pr.v. nr. 4 din 20.03.2012;
invatamant v Planul de activitate IMI-NOVA 2016-2017 din 25.08.2016, pr.v. nr.1;
v Pr.v. nr. 1 al sedintei Senatului IMI-NOVA din 2.09.2013, care numeste responsabilul pentru
Managementul calitatii serviciilor educationale si de cercetare in cadrul institutiei;
v Pr. Nr. 5 al sedintei catedrei Management financiar din 03.03.2016;
v Pr. Nr. 6 al sedintei catedrei Management financiar din 07.04.2010, referitor la Calitatea predarii
si Tnsusiri continutului de catre studentii la frecventa redusa;
v Planul de activitate IMI-NOVA pe anul de studii 2016-2017, din 25.08.2016, pr.v. nr.1 (Forma 10.
Planul obiectivele calitatii ale catedrei 2016-17);
v Planurile de invataméant 361.1 Contabilitate, aprobat la senatul IMI-NOVA pr.v nr. 5 din 6 mai
2010 (Nr. de finregistrare la ME 1S-01-1216 din 26.05.2010 (cu frecventa);
vManualul sistemului de asigurare a calitatii din 20.03.2012, aprobat la Senatul universitatii pr.v
nr.4, 1SO 9001:2008.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat cad IMI-NOVA dispune de documente de dezvoltare strategica
facute in ale institutiei de invatamant superior si ale subdiviziunilor pe termen mediu.
timpul vizitei IMI-NOVA nu are facultati. Pentru activitatile Institutionale referitoare la Managementul calitatii,
de evaluare serviciile educationale si de cercetare este desemnata o singura persoana — vice-rectorul pentru
externa activitatea didactica.
Planul de activitate anual la catedra Managementul financiar include si Planul obiectivelor calitatii
ale catedrei (asigurarea calitatii studiilor, asigurarea calitatii predarii, organizarea perfectionarii
cadrelor, organizarea activitatilor stiintifice, evaluarea periodica a calitatii profesionale a
personalului didactic).
Catedra Management financiar, in cadrul careia se afla programul Contabilitate, nu are numit
oficial un responsabil pentru calitate.
In cadrul catedrei Management financiar, problemele referitoare la calitate sunt gestionate de
seful catedrei, acestea fiind incluse in Planurile de activitate ale catedrei.
Politica de asigurare a calitatii a IMI-NOVA este expusa in Strategia de dezvoltare IMI-NOVA pe
anii 2015-2020 din 26.08.2015 pr.v. nr.1 (scop strategic 2. Promovarea culturii calitatii) si in
Manualul caitatii p.5.3.
Gradul de 1,0 — obiectivele programului de studiu sunt corelate cu strategia si | Ponderea | Punctajul
realizare a politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
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si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De numit oficial persoane responsabile pentru sistemul intern de asigurare a calitatii la toate
nivelurile.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii
Informatia In domeniul invatdmantului superior din Republica Moldova, managementul calitatii este asigurat
prezentata de | de catre Ministerul Educatiei si Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Tnvét,éméntul
institutia de Profesional. Tn cadrul IMI-NOVA au fost implementate mecanisme de asigurare a calitatii care au
invatamant in | drept finalitate cresterea eficientei procesului educational cu scopul formarii unei personalitati
raportul de integre si competente profesional, pentru a face fata cerintelor actuale si de perspectiva a pietei

autoevaluare

fortei de munca locale si internationale. In acest scop a fost elaborat siintegrat Sistemul de
Management al Calitatii care se bazeaza pe urmatoarele valori:dreptatea si echitatea, concurenta,
profesionalismul, respectul si toleranta, bunavointa, responsabilitatea, transparenta,
confidentialitatea.

In IMI-NOVA asigurarea calitatii este realizatd printr-un ansamblu de actiuni de dezvoltare a
capacitafii institutionale de elaborare, planificare si implementare de programe de studii, prin care
se formeaza si se consolideaza increderea beneficiarilor ca IMI-NOVA satisface si imbunatateste
standardele de calitate in conformitate cu misiunea asumata.

Baza normativa a procesului de asigurare a calitati educatiei Tn cadrul IMI-NOVA
constituie: Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia 2020”; Codul
educatiei al Republicii Moldova; Regulamentul de organizare a studiilor in IMI-NOVA in baza
Sistemului National de Credite de Studiu; Carta IMI-NOVA; Regulamentul de evaluare a
performantelor cadrelor universitare din IMI-NOVA; Manualul Sistemului de Management al
Calitaii.

Obiectivul fundamental al conducerii IMI-NOVA in domeniul asigurarii calitatii il constituie
implementarea si mentinerea unui Sistem de Management al Calitatii bazat pe o politica, o
structura organizatorica si o documentafie care sa permita monitorizarea-evaluarea,
interventia corectiva-preventiva si imbunatatirea continua a calitatii.

Organele responsabile de asigurarea calitatii servicilor educationale oferite de IMI-NOVA
sunt:

1. Senatul IMI-NOVA si Catedra, care monitorizeaza calitatea activitatilor educationale. Tn cadrul
sedintelor sunt discutate Rapoarte privind activitatea instructiv-metodica si didactica si luate decizii
referitoare la asigurarea calitétii.

2. Reprezentantul Managementului Tn domeniul Calitatii, autoritate ce fii revine vicerectorului
cu activitate didactica, care are urmatoarele responsabilitafi: asigura ca procesele necesare SMC
sunt stabilite, implementate si mentinute; raporteaza managementului de la cel mai Tnalt nivel
despre functionarea SMC si despre orice necesitate de Tmbunatatire; asigura promovarea
cerintelor clientului in cadrul IMI-NOVA; mentine legatura cu partile externe in aspecte
referitoare la SMC. n plus, tinadnd cont de particularititile IMI-NOVA (dimensiunea si structura)
Reprezentantul Managementului in domeniul Calitatii este responsabil la nivel institutional si
de implementarea politicilor si obiectivelor referitoare la calitate in IMI-NOVA.

Anual, catedra ,Management Financiar’, responsabild de Programul de studiu 361.1
Contabilitate, intocmeste Planul de activitate in care alaturi de alte activitati si obiective sunt
stabilite si principalele Obiective in domeniul asigurarii calitatii pentru anul curent de studii.

Dovezi vManualul sistemului de asigurare a calitatii din 20.03.2012, aprobat la Senatul universitatii pr.v
prezentate de nr.4, 1SO 9001:2008;
institutiade | /pry nr. 1 al sedintei Senatului IMI-NOVA din 2.09.2013, care numeste responsabilul pentru
invatamant Managementul calitatii serviciilor educationale si de cercetare in cadrul institutiei;

v Planul de activitate IMI-NOVA pe anul de studii 2016-2017, din 25.08.2016, pr.v. nr.1 (Forma 10.

Planul obiectivele calitatii ale catedrei 2016-17);

v Discutii cu managementul, cadrele didactice si studentii IMI-NOVA.
Constatari in rezultatul vizitei s-a constatat ca institutia dispune de Manualul calititii care este perfectat
facute in conform standardului ISO 9001: 2008.
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timpul vizitei

Problemele referitoare la calitate atat la nivel de institutie cat si la nivel de catedra, oficial, sunt

de evaluare gestionate de o singura persoana - vice-rectorul pentru activitatea didactica, aceasta fiind numita
externa prin decizia Senatului IMI-NOVA.
In cadrul catedrei Management financiar lipseste persoana numitd oficial ca responsabila de
asigurarea calitatii.
Functia referitoare la gestionarea calitatii este atribuita (neoficial) sefei catedrei, lucru neagreat de
standardele internationale referitoare la Sistemul de Management al Calitatii.
Gradul de 0,5 — structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu Ponderea | Punctajul
realizare a referire la programul de studiu sunt partial functionale si eficace; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De numit persoane responsabile pentru sistemul intern de asigurare a calitatii la nivel de institutie
si de catedra, altele decét cele din randul managerilor structurilor respective.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
1.2.3. Internationalizarea programului de studiu
Informatia Internationalizarea programelor de studii impune modernizarea lor si a curriculei universitare
prezentatd de | in ansamblu. Baza normativa de realizare a acestui scop in cadrul IMI-NOVA constituie:
institutia de Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia 2020”; Regulamentul cu
invatamantin | privire la mobilitatea academica in IMI-NOVA, elaborat in baza Regulamentului-cadru cu
raportul de privire la mobilitatea academica Tn invatamantul superior, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.56

autoevaluare

din 27.01.2014, Planul strategic de dezvoltare al IMI-NOVA pentru 2012-2017, Conventia cu
privire la recunoasterea calificarilor din Tnvaiamantul superior 1in regiunea europeana,
principiile Procesului de la Bologna, cerintele Spatiului Unic European al Invatamantului Superior,
Strategia de mobilitate 2020 pentru Spatiul European al invatamantului Superior (EHEA), alte acte
normative in vigoare.

Internationalizarea programului de studii reprezinta unul din pilonii Conceptiei educationale
IMI-NOVA elaborata odata cu fondarea institutului (1995) de catre o echipa de profesori
universitari din Franta.

Pe parcursul a peste 20 de ani de activitate IMI-NOVA a semnat un sir de Acorduri de Colaborare
cu Universitati din straindtate si a practicat la diferite forme de internationalizare. in calitate de
participanti (beneficiari) ai Acordurilor de Colaborare sunt toate catedrele IMI-NOVA, din aceste
considerente ele sunt semnate de catre institutie.

Debutul s-a produs cu Internationalizarea formarii, care consta in integrarea unei viziuni
internationale si interculturale in programele de formare universitara, realizata gratie insistentei
echipei de profesori francezi participanti la elaborarea conceptiei IMI-NOVA.

Tot din momentul credrii sale IMI-NOVA practica si internationalizarea acasa, prin invitarea
personalului academic international care corespunde cerintelor institutiei, la tinerea de prelegeri,
lectii publice, studii de caz, cursuri sSi participarea la organizarea de evenimente cu caracter
curricular si extracurricular.

Studentii programului de studii 361.1 Contabilitate au beneficiat de prelegerile, studiile de caz,
conferintele organizate de profesori de la Universitatea Paris Xl, Carolina de Nord, Kelle,
Universitatea Nice Sophia-Antipolis, Universitatea degli studi di Trieste etc. si a Corpului P&cii.

Un loc important Tn activitatea internationala a IMI-NOVA si a catedrei ,Management Financiar” il
ocupa organizarea programelor ,Diploma Dubld”. Debutul tine de lansarea colaborarii cu
Universitatea din Keele (Anglia) si organizarea in comun a programului MBA n cadrul unui proiect
finantat de catre Consiliul Britanic. lar incepand cu anul de studii 2000-2001 in cadrul IMI a
demarat Programul ,Diploma Dubld”, organizat in baza Acordului de colaborare cu
Universitatea din Amsterdam (Hogeschool van Amsterdam) si cu participarea Guvernului
Olandei. Scopul programului este organizarea instruirii la distan{a cu o eventuala posibilitate
pentru studentii IMI-NOVA de a obtine pe langa Diploma de licenia a R. Moldova o Diploma
europeana.

In perioada evaluatd studentii programului de studii 361.1 Contabilitate au participat la

Programul “Diploma Dubld”, organizat in baza Acordului de colaborare cu Universitatea Nice
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Sophia-Antipolis.

Cadrele didactice ale catedrei ,Management Financiar” au participat si la activitati in cadrul
Proiectului Tempus EUNEG, acestea {indnd de mobilitatea academica, elaborarea curriculelor,
documentarea in universitatile partenere din Europa, precum si participarea la seminare i
conferinte.

Actualmente este pe cale de implementare Programul ,Diploma Dublad”, organizat in baza
Acordului de colaborare cu Universitatea din Cassino (ltalia). Pe langa acestea, in cadrul
Programului Erasmus+ sunt prevazute pentru anul 2017 stagii a trei profesori si a unui student
(pentru un semestru) la Universitatea din Kosice (Slovacia) (Anexa 1.2.3.4). Cadrele didactice ale
catedrei ,Management Financiar’vor beneficia si de alte stagii, Tn cadrul Acordurilor de
colaborare, cum ar fi, de exemplu, la Universitatile din Petrosani, Alba lulia, Sibiu etc.

Dovezi v/ Strategia de dezvoltare IMI-NOVA pe anii 2015-2020 din 26.08.2015 pr.v. nr.1;
prezentate de |v Planul strategic de dezvoltare al Institutului International de Management ,IMI-NOVA” pentru
institutia de perioada 2012 — 2017, aprobat de Senat, pr.v. nr. 4 din 20.03.2012;
invatamant v Acordul Erasmus+ Key Action 1 pentru domeniul Economie, 2016-2018 cu universitatea din
Kosite, Slovacia;
v/Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, aprobat la senatul IMI-NOVA pr.v nr. 5 din 6 mai 2010
(Nr. de inregistrare la ME IP-01-1216 din 26.05.2010 (cu frecventa);
v/ Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, aprobat la senatul IMI-NOVA pr.v nr. 5 din 6 mai 2010
(Nr. de Tinregistrare la ME IP-02-1217 din 26.05.2010 (cu frecventa redusa);
v/ Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, aprobat la senatul IMI-NOVA pr.v nr. 1 din 26 august
2016 (Nr. de finregistrare la ME IP-01-18080 din 14.02.2017 (cu frecventa);
v Discutii cu managementul IMI-NOVA si cu studentii.
Constatari In rezultatul vizitei la institutie si analizei documentelor propuse comisiei, s-a conatatat ca
facute in problemele referitoare la internationalizarea programului de studii sunt stipulate in Strategia de
timpul vizitei | dezvoltare IMI-NOVA pe anii 2015-2020, p IV si in Planul strategic de dezvoltare "Obiective
de evaluare specifice in domeniul Colaborarii internationale”, p.1l1.
externa Aspectul internationalizarii este reflectat prin proiectul international acordul Erasmus+ pentru
domeniul Economie: 3 studenti — 4 luni; 3 profesori — 10 zile, unde nu este clar stipulat programul
de studii (Contabilitate).
Conform informatiei prezentate Comisiei, Institutia are in experienta sa Programul "Diploma dubla”
in perioada anterioara perioadei de acreditare (inceput Tn anul 2000-2001), Ths&d acesta nu se
referd la programul Contabilitate, ceea ce contravine informatiei expuse in Raportul de
autoevaluare.
in planul de Tnvatamant din 2010 informatia referitoare la misiunea, obiectivele, etc. programului
de studii nu a fost prezentatd Comisiei, lucru care face dificil estimarea internationalizarii
programului.
Gradul de 0,5 — aspectul internationalizarii este reflectat in programul de studiu si Ponderea | Punctajul
realizare a se realizeaza partial; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De luat masuri in vederea internationalizarii programului de studii Contabilitate, inclusiv prin
implementarea realizérilor obtinute la diverse fintruniri internationale in programul de studii
Contabilitate.
De elaborat acte interne referitoare la internationalizarea institutiei, ludndu-se in consideratie,
inclusiv si programul Contabilitate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incéat
sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui
program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
inv&tamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.
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Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studiu
2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Domeniul de formare profesional Contabilitate are drept obiectiv fundamental pregatirea viitorilor
specialisti Tn domeniul contabil. Realizarea acestui obiectiv are loc prin intermediul studiilor pe
cicluri (ciclul I-licenta, ciclul 1l- masterat). Programul de studii Contabilitate a fost acreditat si a fost
elaborat in conformitate cu Codul Educatiei, Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si
al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor in institutiile de invatamant superior, Cadrul National al
Callificarilor, Cadrul European al calificarilor , Planul — cadru pentru studii superioare. Programul de
studiu la specialitatea 361.1 Contabilitate se perfectioneaza in permanenta. Actualmente
programul de studiu la specialitatea 361.1. Contabilitate a fost Aprobat de Senatul IMI-NOVA,
Coordonat cu Ministerul Educatiei. In conformitate cu misiunea si obiectivele strategice ale IMI-
NOVA, acest program de formare profesionala este orientat spre realizarea cerintelor majore
inaintate de piata fortei de munca si are scopul de a forma economisti competenti, capabili sa se
dezvolte continuu gi sa colaboreze pentru a face fata realitatii economice, sa elaboreze strategii si
sa prognozeze finalitatile politicilor economice promovate.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Planul de invataméant aprobat la sedinte Senatului IMI ,IMI-NOVA” din 26.08.2016 si
coordonat cu Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 14.02.2017;

- Partea descriptiva (incompleta);

- Planul de invataméant aprobat la sedinte Senatului IMI ,IMI-NOVA” din 26.08.2016 si
coordonat cu Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 14.02.2017;

- Curriculum unitatii de curs lipeste prezentat, dar au fost identificate Programa analitica la
discipline, care contine:

v Preliminarii / generalitati;
v Lista subiectelor pentru evaluarea finala si a celor periodice;
v Referinte bibliografice.
- Orarul pentru:
v semestru | Anul | BAC ( rom) aprobat la data de 05.09.2016;
v semestrul 1l Anul | BAC (rom) ; Anul Il BAC; Anul Il BAC; aprobat la data de
18.01.2016.

- Decizia 1/6 a Senatului IMI-NOVA din 15 iunie 2012, referitoare la dezbaterile pe
marginea raportului Dezvoltarea relatiilor de parteneriat dintre IMI-NOVA si mediul de
afaceri in vederea pregatirii mai bune a studentilor pentru viata profesionald;

- Discutii cu managementul si cadrele didactice IMI-NOVA.

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

In rezultatul vizitei, analizei materialelor si discutiile cu cadrele didactice s-a constatat ca
cadrul general de proiectare a programului de studii corespunde cerintelor, totodata, de
mentionat ca partea discriptiva a mai multor Programe analitice la programul Contabilitate este
incopleta si perfectate intr-o forma redusa, care deviaza de la cerintele cadrului normativ al
Ministerului Educatie si anume:
Conceptia formarii specialistului:
- scop programului de studii;
- gradul de relevanta si noutate a programului de studii;
- corespunderea obiectivelor programului strategiei institutionale de dezvoltare;
- coordonarea programului de studii cu standardele de asigurare a calitétii;
- consultarea partenerilor;
- asigurarea cu personal didactic;
- angajabilitatea absolventilor cu programul de studii;
- posibilitatile de formare ulterioare a absolventilor programului de studii ( succint in Planul
de Tnvatamant);
- formarea psiho pedagogica;
- metode si criteriile de evaluare a competentelor in cadrul programului;
- evaluarea finala a studiilor de licenta;
- finalitatile de studii finalizate ( succint in Planul de invatdmant).
Au fost identificate programe analitice la discipline aprobate cu data de 28.09.2011 prin
procesul-verbal nr. 1 si la data de 25.08.2016 prin proces-verbal nr. 1, iar Planul de
invatdamant a fost aprobat la sedinte Senatului IMI ,IMI-NOVA” din 26.08.2016 si coordonat cu
Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 14.02.2017, respectiv nu toate programele au
fost ajustate anual si pentru anul 2016 (exemplu Contabilitatea financiara | si I, Contabilitatea
bugetara, audit si control financiar, Contabilitate bancara, etc.).
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Gradul de | 1,0 — programul de studiu a fost proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a | cerintele cadrului normativ; (puncte) acordat
standardului
de evaluare | Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
si punctajul | Programul de studiu este proiectat si aprobat in conformitate cu
oferit cerintele cadrului normativ.
Puncte tari -
Recomandari | De imbunatatit forma si continutul Notei explicative la cursurile programului prin completarea

acesteia si raportarea continutului lor la cerintele actuale expuse in actele normative.
Arii de | De proiectat Programul de studii, inclusiv componentele principale ale acestuia (Planul de
imbunatatire | invatamant, parte descriptiva, finalitatile de studii, etc.) in conformitate cu actele normative in
obligatorii vigoare.

2.1.2. Racordarea programului de studiu la Cadrul National al Calificarilor

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Programul de studii la specialitatea Contabilitate corespunde prevederilor Cadrului National al
Calificarilor si pregatirea studentilor conform acestuia permite angajarea lor in calitate de
conducatori Tn subdiviziunile economico-financiare, auditori, consultanti bancari, manageri
financiari, functionari publici, dealeri pe piata valutard, economisti-casieri, consultanti pe piata
financiara etc.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v/ Programul de studii 361.1 Contabilitate;
v/ Cadrul National al Calificarilor.

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

In rezultatul vizitei s-a constatat ca programul de studiu de licentd este racordat la Cadrul National
al Calificarilor /Cadrul European al Calificarilor (ciclul | — studii superioare de licentda) in
conformitate cu domeniul de studiu din care face parte

Gradul
realizare
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

de
a

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studiu este racordat la Cadrul National al
Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor;

Punctajul
acordat

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studiu

2.2.1. Misiune

a si obiectivele programului de studiu

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Misiunea si obiectivele Programului de studiu Contabilitate sunt in concordantd cu Strategia de
dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia-2020” si se incadreazd in Misiunea si
obiectivele strategice ale Institutului International de Management IMI-NOVA expuse si in Carta
Universitara. Programul de studiu asigura pregatirea specialistilor in domeniul contabil in functie
de cerintele pietei muncii, de exigentele si standardele de calitate in ceea ce priveste exercitarea
profesiei. Obiectivul-cheie al Cadrului European al Calificarilor este de a sprijini invatarea pe
parcursul intregii vieti si de a se asigura ca rezultatele invatarii sa fie valorificate si utilizate in mod
corespunzator. In acceptiunea Comisiei Europene, definitia competentelor — cheie este
urmatoarea: ,Competentele - cheie reprezinta un pachet transferabil si multifunctional de
cunostinte, deprinderi (abilitat) si atitudini de care au nevoie tofi indivizii pentru Tmplinirea si
dezvoltarea personala, pentru incluziune sociala si inseriie profesionala. Acestea trebuie
dezvoltate pana la finalizarea educatiei obligatorii si trebuie sa actioneze ca un fundament pentru
invatarea in continuare, ca parte a invatéarii pe parcursul intregii vieti” . In acest context, Programul
de studiu Contabilitate este racordat Cadrului European al Calificarilor si Cadrului National al
calificarilor, invocand crearea la studenti anumitor competente-cheie generice si anume:
competente de finvatare continua, abilitdti de formare a motivatiei pozitive, competente de

solutionare a situatiilor de crizd, competente de exprimare clard a ideilor de argumentare a propriei
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pozitii in luarea deciziilor,abilita{i de colaborare, de functionare eficienta in cadrul grupului,
competente de utilizare a tehnologiilor informationale in activitate s.a. Atat

planul de invatamént, cat si programele vizeaza in mod direct formarea echilibrata a
competentelor — cheie din domeniul financiar-bancar prin Tnsugirea de catre studenti a
cunostintelor necesare si prin formarea deprinderilor si atitudinilor corespunzatoare. Finalitatile
programului de studiu Contabilitate corespund cerintelor stabilite in Cadrul National al Calificarilor,
domeniul de formare profesionala 361. Contabilitate. Absolventii programului de studiu
Contabilitate pot sa continue studiile la ciclul 1l de studii superioare —Master.

Dovezi - Planul strategic de dezvoltare al Institutului International de Management ,IMI-NOVA”

prezentate de pentru perioada 2012 — 2017, al Senatului pr.v. nr. 4 din 20.03.2012;

institutia de - Strategia de dezvoltare IMI-NOVA pe anii 2015-2020 din 26.08.2015 pr.v. nr.1;

invatamant - Discutii cu managementul si cadrele didactice.

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca obiectivele necesare pot fi gasite in Planul starategic, intr-un stil

facute in generalizat pot fi gasite si in documentele mentionate pentru Planul nou (din 2016).

timpul vizitei | In planul din 2010 informatia referitoare la obiective, misiune, etc. nu a fost prezentata, lucru care

de evaluare face dificil evaluarea misiunii si obiectivelor programului

externa Programul de studii a fost prezentat pe parti componente (Planul aparte, misiunea aparte, etc.)
lucru care nu permite constatarea ca acestea se refera la unul si acelasi Program.

Gradul de 0,5 — misiunea si obiectivele si finalitatile programului de studiu sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a racordate partial la Strategiile nationale, realitatile si tendintele din (puncte) acordat

standardului | domeniu, la Cadrul National al Calificarilor/Cadrul European al

de evaluare Calificarilor si la Planul de dezvoltare strategica a institutiei; 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari -

Recomandari | De formulat clar misiunea si obiectivele programului.
De specificat clar (formulat, discutat, aprobat) masurile si elementele de corelare intre misiunea,
obiectivele si finalitatile programului de studiu cu Strategiile nationale, realitatile si tendintele din
domeniu; cu Cadrul National al Calificarilor si cu Planul de dezvoltare strategica a institutiei

Arii de A unifica toate elemente structurale ale Programului intru-un document comun (pentru 2016)

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Planul de invatdméant este elaborat in conformitate cu: Codul Educatiei al RM Nr. 152 din
17.07.2014 Legea invatamintului nr. 547 din 21.07.1995, Legea privind aprobarea Nomenclatorului
domeniilor de formare profesionala si al specialitdtilor privind pregatirea specialistilor n
invatamantul superior, ciclul I, nr. 142-XVI din 07.07.2005, Planul-cadru pentru studii superioare
(ciclul I — Licenta, ciclul Il - Masterat) din 01.06.2005, Regulamentul de organizare a studiilor
superioare in baza Sistemului National de Credite de Studiu, nr. 726 din septembrie 2010, aprobat
de Senatul IMI-NOVA la 03.12.2015, proces-verbal nr.3.

In procesul proiectarii Planului de invatamant au fost respectate si valorificate un sir de principii,
etape si cerinte care sunt detaliat prezentate Raport. Modernizarea si imbunatatirea planului de
invatdmant are loc in conformitate cu procedurile interne ale IMI-NOVA si se realizeaza in
conformitate cu cerintele metodice, tindnd cont de propunerile din partea mediului de afaceri,
angajatorilor si studentilor. Planul de Tnvatamant la studiile cu frecventa redusa este analogic celui
cu frecventa, contine aceleasi discipline, proiecte de an, stagii de practica, forme de evaluare,
diferenta fiind doar in numarul de ore in auditoriu si lipsa testarilor.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v/ Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, aprobat la senatul IMI-NOVA pr.v nr. 5 din 6 mai 2010
(Nr. de Tnregistrare la ME 1P-01-1216 din 26.05.2010 (cu frecventa);

v/ Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, aprobat la senatul IMI-NOVA pr.v nr. 5 din 6 mai 2010
(Nr. de Tnregistrare la ME 1P-02-1217 din 26.05.2010 (cu frecventa redusa);

v Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, aprobat la senatul IMI-NOVA pr.v nr. 1 din 26 august
2016 (Nr. de Tinregistrare la ME 1P-01-18080 din 14.02.2017 (cu frecventa);

v Principiile proiectarii Planului de invatamant. Anexa 2.2.2.1;

vPr. v. nr. 6 sl sedintei catedrei Management financiar din 07.04.2010, referitor la Tmbunatatirea
planului de invavtamint;

v/Pr. v. nr. 5 sl sedintei catedrei Management financiar din 03.03.2016, referitor la imbunatatirea
planului de invavtamint.
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Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca planul de invatdmant al programului de studiu de licenta este

facute in elaborat in conformitate cu cerintele Planului-cadru pentru studii superioare (ciclul | — studii

timpul vizitei | superioare de licenta). Planul de invatdmant al programului de studiu de licenta este elaborat in

de evaluare conformitate cu cerintele Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor. Planul de

externa fnvatamant al programului de studiu de licenta este aprobat in conformitate cu actele normative in
vigoare (Senat, Ministerul Educatiei, etc.). Repartizarea unitatilor de curs si ponderea acestora in
componenta formativa a planului de invatamant duce la realizarea obiectivelor programului de studii
de licenta. Este asigurata similitudinea intre studiile la frecventa-frecventa redusa. Planul de
invatdmant este modernizat si imbunatatit periodic.

Gradul de 1,0 — planul de Tnvatamant corespunde cu cerintele Planului-cadrupentru | Ponderea | Punctajul

realizare a studii superioare, ale Cadrului National al Calificarilor/Cadrului European | (puncte) acordat

standardului | al Calificarilor si duce la realizarea obiectivelor programului de studiu;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari -

Recomandari | -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Informatia Structura si continutul curriculumului pe discipline corespund prevederilor: Cadrului de referinta al

prezentata de | curriculumului universitar, Regulamentului de organizare a studiilor de invatamant superior in baza

institutia de SNCS s.a; sunt racordate prevederilor CNC si CEC, axandu-se pe obtinerea de catre studenti a

invatamant in | cunostintelor, abilitatilor si competentelor. Continutul curriculei pe discipline include obiectivele

raportul de disciplinei, competentele profesionale, repartizarea orelor de curs, seminare, ore de studiu

autoevaluare

individual, sistemul de evaluare, bibliografie etc. Competentele-cheie si competentele profesionale
prevazute pentru domeniul de formare profesionala Contabilitate Tn CNC sunt reflectate integral in
curricula disciplinelor incluse in Planul de studii. Elaborarea curriculei se realizeaza in baza
Regulamentului de organizare a studiilor de finvatdmantul superior in baza SNCS si
regulamentelor interne. Ele sunt discutate si aprobate la sedinta catedrei, ulterior — la sedin{a
Senatului. Curriculele pe discipline sunt semnate de catre autor, seful de catedra si vicerectorul cu
activitate didactica. Autorii actualizeaza programele anual.

Dovezi v Decizia Senatulului IMI-NOVA pr.v nr. 5 din 6 mai 2010 (Nr. de finregistrare la ME IP-01-1216
prezentate de din 26.05.2010 (cu frecventa);
institutia de v Planul de invatdmant 361.1 Contabilitate, aprobat la senatul IMI-NOVA pr.v nr. 5 din 6 mai 2010
invatamant (Nr. de inregistrare la ME IP-02-1217 din 26.05.2010 (cu frecventa redusa);

v Planul de invatdmant 361.1 Contabilitate, aprobat la senatul IMI-NOVA pr.v nr. 1 din 26 august

2016 (Nr. de Tinregistrare la ME 1P-01-18080 din 14.02.2017 (cu frecventa);

v Curicule (programe analitice) la diverse discipline din cadrul programului Contabilitate;

v Discutii cu managementul si cadrele didactice la program.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat c& curricula pe discipline corespund cu prevederile metodologice
facute in ale teoriei curriculare si planul de invataméant. Curricula pe discipline duce la formarea
timpul vizitei | competentelor scontate. Obiectivele disciplinei/lor sunt clar formulate, comunicate si cunoscute de
de evaluare catre studenti. Finalitatile de studiu sunt clar formulate, comunicate si cunoscute de catre studenti.
externa Sursele bibliografice la disciplina sunt actuale. Continutul disciplinelor reflecta tendintele n

domeniu si este actualizat.
Continutul Programei analitice (Curriculei) la disciplina Contabilitate financiara, din 2016, include:
denumirea disciplinei; nr. ore; nr. ore contact; nr. semestrul; creditele; modul de evaluare; anul de
studii; nota informativa; planul tematic si fondul de timp; continutul tematic; bibliografia,
De constatat ca Programa analitica (Curriculumul) la mai multe cursuri este Tntocmita in forma
redusa si deviaza de la cerintele cadrului normativ al Ministerului Educatie.
Contrar prevederilor cerintelor normative, constatam ca in mai multe Programe analitice (Curicule),
nu au fost identificate componentele care trebuie sa le contina obligatoriu, cum ar fi:

- Preconditii de acces la unitatea de curs;

- Competentele care urmeaza a fi dezvoltate;

- Administrarea unitétii de curs;

- Rezultatele invatarii, si anume continuturi si metode didactice aprobate, etc.
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Unele programe analitice la discipline sunt aprobate cu data de 28.09.2011 prin procesul-verbal nr.
1 si la data de 25.08.2016 prin proces-verbal nr. 1, iar Planul de Tnvatamant a fost aprobat la
sedinte Senatului IMI ,IMI-NOVA” din 26.08.2016 si coordonat cu Ministerul Educatiei al Republicii
Moldova din 14.02.2017, respectiv nu toate programele nu au fost ajustate anual si pentru anul
2016 (de ex. Contabilitatea financiara | si Il, Contabilitatea bugetara, audit si control financiar,
Contabilitate bancara).

In Orarul de studii pentru frecventa redusa, nu este reflectata data aprobarii.

Nu toate curiculele pe discipline corespund cu prevederile Cadrului National al Calificarilor.

Gradul de 0,5 — 80-99% din curriculumul pe discipline corespunde cu prevederile Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor si duce (puncte) acordat
standardului | la formarea competentelor planificate;
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari -
Recomandari | De imbunatatit forma si continutul Notei explicative la cursurile programului prin completarea
acesteia ti raportarea continutului lor la cerintele actuale expuse in actele hormative.

Arii de De perfectat Programele analitice (Curricula) la toate cursurile programului Contabilitate in stricta
imbunatatire | conformitate cu cerintele Ministerului Educatiei.
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studiu
Informatia Dezvoltarea cunoasterii in domeniul Contabilitate prezintd permanent elemente de noutate, ceea
prezentata de | ce face ca Programul de studiu sa fie modernizat, imbunatatit pentru a pastra relevanta cognitiva
institutia de si profesionala. Relevanta cognitiva si profesionala a Programului de studii se realizeaza nu numai
invatamant in | in functie de evolutia cunoasterii in domeniu, dar si de cerintele pietei muncii. Absolventii conform
raportul de Planului de studiu Contabilitate pot ocupa diferite posturi in conformitate cu Clasificatorul

autoevaluare

ocupatiilor din Republica Moldova (CORM 006-14) si CNC. Programul de studii universitare ofera
instruire academica, care califica studentii pentru ocupatiile care solicita aplicarea cunoasterii si a
abilitatilor profesionale. Aceste cunostinte si abilitati se aprofundeaza mai apoi in cadrul studiilor
de master.

Modernizarea programului de studii se realizeaza in consultare cu angajatorii din economia
nationala. Recomandarile angajatorilor sunt luate n consideratie pentru perfectionarea
programului de studiu si a programelor analitice pe discipline. Impactul social al Programului de
studiu poate fi privit prin prisma a 2 efecte: 1) pe termen scurt - se creeaza premisele pentru o mai
buna adaptare a continutului Programului la cerintele pietei muncii, asigurarea calitatii educatiei,
precum si compatibilizarea sistemului national de invatamant cu sistemul european de educatie si
formare profesionala. 2) pe termen lung - integrarea mai rapida a absolventilor pe piata fortei de
munca. in prezent absolventii Programului de studii Contabilitate sunt angajati in cadrul: Bancii
Nationale a Moldovei, Bancilor comerciale, Casei Nationale de Asigurari Sociale,Casei Nationale
de Asigurari Medicale, Inspectoratului Fiscal, Companiilor de Asigurare,intreprinderilor de stat Si
private etc. Este infiintat Clubul Absolventilor IMI-NOVA, inregistrat pe retelele de socializare.

Dovezi - Dovezi de la birja muncii, referitoare la necesitate specialistilor in domeniul Contabilitatii;

prezentate de | - Decizia 1/6 a Senatului IMI-NOVA din 15 iunie 2012, referitoare la dezbaterile pe marginea

institutia de raportului Dezvoltarea relatiilor de parteneriat dintre IMI-NOVA si mediul de afaceri in vederea

invatamant pregatirii mai bune a studentilor pentru viata profesionala.

Constatari In rezultatul vizitei, discutiei cu managementul, cadrele didactice si cu studentii IMI-NOVA la

facute in programul Contabilitate, s-a constata ca partile interesate sunt consultate la proiectarea si

timpul vizitei | imbunatatirea continua a calitatii programului de studiu de licenta.

de evaluare Absolventii programului de studiu de licenta sunt competitivi pe piata muncii.

externa Totodatd nu au fost prezentate dovezi suficiente referitoare la impactul social si economic
semnificativ al programului Contabilitate din cadrul IMI-NOVA.

Gradul de 1,0 — programul de studiu reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii | Ponderea | Punctajul

realizare a si tendintele din domeniu; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

3! pL_mctaJuI 0,5 - programul de studiu are un impact social si economic

oferit nesemnificativ in viata sociala a tarii; 1,0 0,5
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Procesul de studii la Programul de studiu Contabilitate se realizeaza in baza Planului-cadru pentru
studii superioare (ciclul | - studii superioare de licenta, ciclul Il — master, ciclul Ill- doctorat,
Regulamentului de organizare a studiilor superioare in baza Sistemului National de Credite de
Studiu, Planului de invatamant al programului de studiu Contabilitate, Graficului procesului de
studii, Orarului activitatilor didactice pentru invatdméantul cu frecventa, Orarului activitatilor
didactice pentru invatamantul cu frecventa redusa.

Studiile se organizeaza in doua forme de invatamant: cu frecventa si cu frecventa redusa.
Procesul de predare-invatare la Programul de studiu Contabilitate este structurat conform
regulamentelor in vigoare in ore de curs, seminare, laborator. Planul de studii si curricula la
discipline la invatamantul cu frecventa si invatamantul cu frecventa redusa sunt identice, difera
doar structura numarului de ore (raport ore auditoriale si lucru individual). Studiile cu frecventa
implica participarea studentului la toate activitatile de formare, organizate in 2 semestre a cate 15
studentului, cu participarea personala limitata la activitatile de formare, organizate ca sesiuni de
studii si examinare. Durata studiilor la invatamantul cu frecventa redusa este cu un an mai mare
decét la Tnvatamantul cu frecventa.

In procesul de predare-invatare la programul de studiu Contabilitate se respecta cadrul legal,
planul de Thvatamant si curricula pe discipline.

Cadrele didactice completeaza Registrul grupei academice, indicand prezenta studentilor la ore,
denumirea disciplinei, tema si fondul de timp alocat. Aceasta serveste si pentru monitorizarea
realizarii curriculei la discipline, dar si a normei didactice a cadrului didactic si a planului individual.
La Tnceputul fiecarui semestru este aprobat de catre vicerectorul cu activitate didactica Orarul
activitatilor didactice pentru studentii cu frecventa si studentii cu frecventa redusa, vizat de seful
serviciului Studii si aprobat de vicerectorul cu activitate didactica. Acestea se plaseaza pe avizierul
institutului, avizierul catedrei , pe pagina web a institutiei si blogul catedrei.

Pentru imbunatéatirea procesului didactic se organizeaza evaluari a calitatii predarii. Rezultatele
chestionarii se discutatd in cadrul sedintelor catedrei si ale Senatului.

Dovezi v Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul I - studii superioare de licenta, ciclul Il — master,
prezentate de ciclul Ill- doctorat;
institutia de v'Regulamentului de organizare a studiilor superioare in baza Sistemului National de Credite de
invatamant Studiu;

v Planului de invatamant al programului de studiu Contabilitate;

v Graficul procesului de studii;

v Orarul activitétilor didactice pentru invatamantul cu frecventa aprobat la 18.01.2016;

v Orarul activitatilor didactice pentru invatamantul cu frecventa redusa.
Constatari Procesului educational se organizeaza conform documentelor normative.
facute in Organizarea si desfasurarea procesului educational corespunde cerintelor regulamentare.
timpul vizitei | Nu este specificata data aprobarii graficului procesului de studii.
de evaluare Nu este specificata data aprobarii orarului cu privire la activitatile didactice pentru invatamantul cu
externa frecventa redusa.
Gradul de 0,5 — programul de studiu respecta cu abateri neesentiale cerintele | Ponderea | Punctajul
realizare a regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului didactic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 0,5
si punctajul
oferit
Puncte tari
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Recomandari
Arii de Sa se specifice data si anul aprobarii documentelor interne referitoare la procesul de studii
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Informatia Institutul IMI-NOVA contribuie la realizarea invaiamantului centrat pe student atat prin asigurarea
prezentata de | unor conditii necesare pentru crearea relatiei optime dintre profesor si student in cadrul procesului
institutia de de invatamant in mediul universitar,cat si prin asigurarea de dotari materiale, resurse, programe,
invatamant in | servicii.
raportul de n scopul conturarii propriului traseu academic al forméarii profesionale pleddm pentru o structura

autoevaluare

de invatamant mai flexibila, cu discipline optionale si facultative. Realizarea programelor de
invatamant sunt racordate continuu la nevoile societatii si ale pietei muncii, pentru a le asigura
absolventilor competentele solicitate de acestea. Proiectarea ofertei de formare a domeniului
Contabilitate are loc cu implicarea angajatorilor si a partenerilor sociali; asigurarea obtinerii unui
feedback continuu, de la firmele cu care colaboreaza IMI-NOVA referitor la adecvarea programelor
de studii la cerintele pietei muncii.

Un element important al invatdmantului centrat pe student este lucrul individual, inclusiv crearea
deprinderilor de lucru in echipa, utilizarea TIC in procesul de invatare etc. Pentru lucrul individual
studentilor sunt recomandate teme de referate la discipline, studii de caz, jocuri. Componentele
lucrului individual si fondul de timp destinat lui sunt reflectate in curriculele disciplinelor.

Centrarea pe student este aplicata si la nivelul organizarii procesului educational, prin oferirea de
consultatji la orele de serviciu a cadrelor didactice (minim de doua ori pe saptamana), dar si prin
intermediul Internetului (corespondenta electronica) etc. Studentii sunt indrumati din partea
conducatorilor in procesul elaborérii proiectelor anuale, tezelor de licenta si rapoartelor stagiilor de
practicd. Un loc separat il ocupa suportul metodic destinat studentilor prin intermediul activitatii
Bibliotecii IMI-NOVA.

Dovezi v/ Curricula disciplinelor;
prezentate de | v Chestionare de imbunatéatire a procesului didactic.
institutia de
invatamant
Constatari Se utilizeaza laboratorul virtual al contabilului, accesibil oriunde
facute in Studentii sunt consultati cu privire la organizarea procesului didactic
timpul vizitei | Suntluate in considerare opiniile studentilor cu privire la organizarea procesului didactic.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent centrate | Ponderea | Punctajul
realizare a pe student; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 3,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare
Informatia Rolul TIC in dobandirea competentelor cheie este esential in contextul accesului pe piata muncii
prezentata de | intr-o societate globalizata. Necesitatea utilizarii TIC este prevazuta de Strategia Nationala de
institutia de edificare a societatii informationale - "Moldova electronica".
invatamant in | In procesul de predare — invatare-evaluare, sunt utilizate platforme electronice (e-mail, pagina-web
raportul de a institutiei si a catedrei, bibliografie, resurse in format electronic gi dialog cu studentji). in procesul

autoevaluare

de studii, profesorii care predau la programul de studiu Contabilitate utilizeaza diverse platforme
electronice, pentru facilitarea accesului la informatie, cum ar fi: e-mailul personal, e-mailul grupei,
site-ul catedrei, site-ul institutiei, resurse in format electronic (conspecte, suporturi didactice). Tn
contextul respectiv, putem mentiona ca peste 75% din cadrele didactice, in procesul de studii,
utilizeaza resursele TIC.

Putem mentiona cateva activitati care sustin cele spuse:
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» Cadrele didactice utilizeaza instrumentele multimedia in procesul de predare-invatare - evaluare
(tabla digitala, computer, video-proiector, instalatii multimedia din salile de studii);

* Unele discipline din programul de studiu Contabilitate sunt tinute Tn séli cu calculatoare, cu
implicarea programelor reale din Contabilitate si Finante.

« Cadrele didactice utilizeaza instrumentele TIC in procesul de evaluare curenta si finala.
 Utilizarea tehnologiilor moderne de studii, In primul rand, faciliteaza accesul studentului la
informatie, acesta avand posibilitatea de a comunica on-line cu titularul de curs, utilizand
suporturile electronice;

» Cadrele didactice comunica on-line cu studentii in procesul coordonarii si elaborarii proiectelor de
an si a tezelor de licenta (apreciat mai ales de studentii cu studii cu frecventa redusa, domiciliati Tn
diferite raioane ale tarii).

Aplicarea TIC in procesul de predare — invatare este un obiectiv important, va fi utilizata si in viitor
pentru formarea competentelor prevazute de programul de studiu Contabilitate si asigurarea
accesibilitatii informatiei. in cadrul programului de studii Contabilitate se preconizeaza utilizarea si
altor platforme de catre cadrele didactice.

Dovezi v Planul strategic de dezvoltare a Institutului International de Management “IMI-NOVA”, pentru
prezentate de perioada 2012-2017, acceptat in cadrul sedintei Senatului IMI-NOVA, din 20.03.2012 proces-
institutia de verbal nr. 4 Chisinau, 2012;
invatamant v Pagina catedrei Management financiar nu este parte component a paginii web a institutiei IMI-
NOVA;
v Discutii cu managementul si cadrele didactice la program.
Constatari Se utilizeaza platforme electronice, resurse in format electronic, tabla interactiva, video-proiector.
facute in Cadrele didactice detin competentele necesare pentru utilizarea instrumentelor TIC.
timpul vizitei | Se utilizeaza programe reale de contabilitate 1C.
de evaluare Studentii se folosesc de informatiile necesare procesului de studii Contabilitate prin intermediul
externa paginei web a catedrei.
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare-invatare- Ponderea | Punctajul
realizare a evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Informatia
prezentata de
institutia de
invataméant in
raportul de
autoevaluare

Organizarea procesului de studii la programul de studii Contabilitate este reglementatd de
urmatoarele documente:

1. Regulamentului de organizare a studiilor superioare in baza Sistemului National de Credite de
Studiu;

2. Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul I - Licenta, ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul lll
- Doctorat);

3. Planul de invatamant la Programul de studiu Contabilitate;

4. Calendarul academic;

5. Orarul procesului de studii si al examenelor la studiile cu frecventa;

6. Orarul procesului de studii si al examenelor la studiile cu frecventa redusa;

7. Regulamente de organizare si desfasurare a procesului didactic.

Orarul activitatilor didactice se plaseaza pe avizierul IMI-NOVA, pe avizierul catedrei si pe pagina
web a catedrei. Pentru lichidarea restantelor si recuperarea deficitului de credite se programeaza
suplimentar doua sesiuni repetate de examinare, care sunt organizate dupa fiecare sesiune de
examene.

Evaluarile finale sunt sustinute Tn sesiunile de examene programate conform Calendarului
universitar, orarul acestora fiind aprobat de vicerectorul cu activitate didactica.

Evaluarile finale la Thvataméantul cu frecventa redusa sunt sustinute in sesiunile de examene
programate conform Calendarului universitar, orarul acestora fiind aprobat de vicerectorul cu
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activitate didactica.

Activitatea cadrelor didactice include si ghidarea lucrului individual al studentilor. Orarul
consultarilor studentilor de cétre profesorii catedrei este elaborat si semnat de céatre seful catedrei,
ulterior - aprobate de catre vicerectorul cu activitate didactica.

Dovezi v Orarul activitatilor didactice pentru Thvataméantul cu frecventa aprobat la 18.01.2016;
prezentate de | v Orarul activitatilor didactice pentru invatamantul cu frecventa redusa;
institutia de v Planului de invatamant al programului de studiu Contabilitate;
invatamant v/ Calendarul academic;
v Discutii cu managementul si cadrele didactice la program.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat c& distributia disciplinelor pe zi, saptamana, semestru este
facute in rationala.
timpul vizitei | Orarul activitatilor didactice este afisat pe panouri informative, pe pagina web a institutiei.
de evaluare Din discutie cu studentii si cadrele didactice, s-a constatat ca in institutie, contrar recomandarilor
externa Ministerului Educatiei, la perioada vizitei, durata orei academice constituie 80 minute (1 ora si 20
minute).
Gradul de 0,5 — calendarul academic si orarul procesului de studii contin abateri Ponderea | Punctaju
realizare a neinsemnate de la prevederile planului de Thvatamant si cerintele impuse | (puncte) | | acordat
standardului | normarii timpului de Tnvatamant;
de evaluare 1,0 0,5
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Sa se specifice data si anul aprobarii unui document esential procesului de studii
Arii de De asigurat perioada de 45 minute pentru o ora academica la orele auditoriale, conform normelor
imbunatatire | n vigoare.
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organiz

area stagiilor de practica

Informatia
prezentata de
institutia de
invataméant in
raportul de
autoevaluare

Stagiile de practica in cadrul programului de studiu Contabilitate se organizeaza si se desfasoara
in conformitate cu Regulamentul-cadru privind stagiile de practicd in invatdmantul superior Si
Regulamentul privind stagiile de practica IMI-NOVA, aprobat pe 18.11.2014 prin Decizia Senatului
IMI-NOVA, proces-verbal nr.3.

In conformitate cu actele normative mentionate, au fost elaborate Programa stagiului de practica la
specialitatea Contabilitate si Ghidul privind organizarea si desfasurarea stagiului de practica pentru
specialitatea Contabilitate.

Stagiile de practicd se desfasoard conform Planului de invatdmant. Acesta prevede tipurile
stagiilor de practica si durata acestora. Respectiv, studentii la invatamantul cu frecventa in anul llI
semestrul VI realizeazd doua stagii de practica: practica de producere cu durata de 210 ore (7
puncte credite) si practica de licenta cu durata de 240 ore (8 puncte credite), in total - 450 ore cu
15 puncte.

Studentii la Tnvataméantul cu frecventa redusa in anul IV semestrul VIl realizeaza stagiile de
practica in volum in total - 450 ore cu 15 puncte.

In perioada practicii de productie studentii se familiarizeaza cu bazele viitoarei specialitati, formand
deprinderi profesionale. Practica de licenta are drept scop dezvoltarea abilitatilor necesare pentru
activitatea profesionald independentd in conditile economiei reale, efectuarea cercetarilor,
documentarea si colectarea informatiei necesare pentru elaborarea tezei de licenta.

Practica de producere se organizeaza la intreprinderi, banci comerciale, organizatii, inspectorate
fiscale, registratori independenti, institut de cercetare etc.

Repartizarea studentilor la stagiile de practicid se realizeaza prin demersul sefului catedrei
Management Financiar si se aproba prin ordinul rectorului IMI-NOVA. Fiecare student ridica
Contractul de practica in 2 exemplare —primul fiind transmis in institutia — gazda, iar al 2-lea —
inclus in Raportul final. Programa stagiului de practica la specialitatea Contabilitate si Ghidul
privind organizarea si desfasurarea stagiului de practica pentru specialitatea Contabilitate pot fi
accesate pe pagina web a catedrei 40 sau ridicate din biblioteca. Pentru coordonarea practicii se
desemneaza conducatorul practicii din partea catedrei si coordonatorul practicii din personalul
institutiei — baza.

Desfasurarea stagiilor de practica este anticipata de un instructaj special din partea conducatorului
practicii
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Dupa finalizarea practicii studentii prezinta si sustin la catedra Raportul privind stagiul de practica.

Dovezi v Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior;
prezentate de | v Regulamentul privind stagiile de practica IMI-NOVA aprobat pe 18.11.2014, proces verbal nr.3;
institutiade | v/ Programa stagiului de practic;
invatamant v/ Ghidul privind organizarea si desfasurarea stagiului de practica;
v Demersul sefului de catedra;
v/ Ordinul rectorului IMI-NOVA,;
v Contractul de practica;
v/ Raportul final privind stagiul de practica;
v Discutii cu managementul, cadrele didactice si studentii IMI-NOVA.
Constatari Stagiile de practica ale studentilor sunt prevazute in orarul activitatilor.
facute in Studentii dispun de programe si ghid pentru realizarea stagiilor de practica.
timpul vizitei | Continutul si activitatile stagiilor de practica sunt corelate cu finalitatile programului de studii.
de evaluare Stagiile de practica sunt monitorizate de cadrele didactice.
externa Stagiile de practica ale studentilor sunt consemnate si materializate Tn raportul final privind stagiul
de practica.
Gradul de 1,0 — stagiile de practica corespund in totalitate finalitatilor programului Ponderea | Punctajul
realizare a de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Informatia IMI-NOVA, in functie de domeniile de formare profesionala la care asigura formarea initiala,
prezentata de | selecteaza unitatile—baze de realizare a stagiilor de practica, din cele identificate in cadrul
institutia de parteneriatului social, precum si in baza acordurilor bilaterale/internationale si proiectelor
invatamant in | internationale, si incheie din timp, pe o perioada determinata, conventii de parteneriat.
raportul de In vederea organizarii stagiilor de practicd, IMI-NOVA incheie contracte de colaborare privind

autoevaluare

organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor din institutiile de Tnvatamant superior
ciclul I - licenta si ciclul Il - masterat, cu unitatile-baze de realizare a stagiilor de practica.

Unitatile — baze de realizare a stagiilor de practica trebuie s& corespunda anumitor cerinte impuse
si anume: sa desfasoare activitati care permit valorificarea cunostintelor teoretice obtinute de catre
studenti pe parcursul anilor de studii; sa dispuna de specialisti de inalta calificare si capabili de a
coordona desfasurarea stagiilor de practica; sa permitd accesul la materialele necesare pentru
elaborarea Raportului privind stagiile de practica si pentru elaborarea tezei de licenta. In acest
context, in perioada 2011-2016 studentii Programului de studii Contabilitate au realizat stagiile de
practica in cadrul Ministerului Finantelor, bancilor comerciale, Direcfiilor financiare din cadrul
primariilor, Companiilor de asigurari, Bursei de Valori, Societatilor pe actiuni, Societatilor cu
raspundere limitata, in contabilitatile diferitor firme si departamente s.a..

Dovezi vAcorduri bilaterale/internationale;

prezentate de | vConventia de parteneriat;

institutia de vDiscutii cu managementul, cadrele didactice si studentii IMI-NOVA.

invatamant

Constatari Institutia dispune de contracte bilaterale/internationale si conventii de parteneriat.

facute in Acordurile de colaborare sunt relevante pentru realizarea programului de studii.

timpul vizitei | Bazele de practica corespund cerintelor de protectie la locul de munca si asigura siguranta
de evaluare studentilor.

externa

Gradul de 1,0 — Numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul
realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei acopera in | (puncte) acordat
standardului | proportie de 100% necesarul institutiei si corespund in totalitate

de evaluare realizarii obiectivelor programului de studiu; 2,0 2,0

si punctajul

19




G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL-166

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organiz

area procesului de evaluare a rezultatelor academice

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Organizarea si desfasurarea activitatilor de evaluare academica in IMI-NOVA este ghidata de
Regulamentul privind evaluarea activitatii de invatare a studentilor (in continuare — Regulament),
aprobat la Sedinta Senatului IMI-NOVA (proces verbal nr. 4 din 24.02.2010) si elaborat conform
Recomandarilor-cadru pentru elaborarea Regulamentului institutional privind organizarea evaluarii
activitatii de Tnvatare a studentilor, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei al Republicii Moldova
nr. 881 din 18.12.2009.

Planul de invatamant la Programul de studiu Contabilitate contine prevederi referitoare la forma de
evaluare finala (examen sau verificare). Programele analitice ale tuturor disciplinelor cuprind
norme referitoare la forma de evaluare finala (in conformitate cu Planul de invaiamant),
modalitatea evaluarii finale (examen oral sau lucrare scrisa) si modul de formare a notei finale la
disciplina respectiva.

Evaluarile curente si finale a rezultatelor academice se desfasoara conform Calendarului
academic. Orarul examenelor se elaboreaza de seful Serviciului Studii si se aproba de catre
vicerector cu activitate didactica. Modul de sustinere a examenului, forma si continutul subiectelor
se analizeaza si se aproba in cadrul sedintei catedrei ,Management Financiar”, fiind consemnate
in procesul-verbal al sedintei.

Rezultatele evaluarilor curente si finale a cunostintelor studentilor sunt consemnate in borderourile
intocmite de seful Serviciului Studii.

Evaluarea reusitei curente se efectueaza prin teste fulger, examinarea intrebarilor teoretice,
rezolvarea problemelor etc. Metodele si criterile de evaluare a lucrului individual presupun
referate, portofolii, eseuri, seturi de aplicatii, studii de caz, participarea la conferinte studentesti etc.
Continutul probelor de verificare corespunde cerintelor curriculare.

In cadrul Programului de studiu Contabilitate studentii indeplinesc un proiect economic la anul Il de
studii. Tematica proiectelor economice si Indicatile metodice privind elaborarea proiectului
economic sunt disponibile pe pagina web a catedrei ,Management Financiar” si in Biblioteca IMI-
NOVA. Proiectul economic este evaluat de catre cadrul didactic — conducator de proiect.
Procedurile de realizare a evaluarii academice sunt suficiente pentru a aprecia obiectiv
competentele studentilor preconizate pe module si integral pe Program. Metodele si mijloacele de
evaluare aplicate asigura legatura dintre obiectivele curriculare si rezultatele invatarii.

In anii universitari prezentati in Raport, cerintele pentru desfasurarea examenului de finalizare a
studiilor au fost reglementate prin doua acte normative: Regulamentul-cadru privind organizarea
examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta, aprobat prin Ordinul Ministerului
Educatiei si Tineretului al Republicii Moldova nr. 84 din 15.02.2008 si Regulamentul-cadru privind
organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta, aprobat prin Ordinul
Ministerului Educatiei al Republicii Moldova nr. 1047 din 29.10.2015 .

in IMI-NOVA au fost elaborate si aprobate de catre Senat regulamente institutionale interne:
Regulamentul privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta in IMI-
NOVA stabileste regulile de organizare si desfasurare a examenului respectiv;

Ghidul privind elaborarea si sustinerea tezei de licentda — concretizeaza modul de elaborare si
criteriile de evaluare a tezelor de licenta.

Studiile Tn cadrul Programului Contabilitate se finalizeazd cu examenul de licenta, iar conform
Regulamentului privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta in
IMI-NOVA, ultima redactie, examenul de licenta include o singura proba, si anume - sustinerea
publica a tezei de licenta.

In fiecare an universitar, prin ordinul rectorului IMI-NOVA, se constituie Comisia pentru sustinerea
examenului de licenta Tn cadrul Programului de studiu Contabilitate, Presedintele Comisiei fiind
aprobat de catre Ministerul Educatiei la recomandarea rectoratului.

Rezultatele examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta sunt consemnate in
procesele verbale si borderouri.

In cadrul Programului de studiu Contabilitate se utilizeaza diverse proceduri menite sa prevind
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fraudele academice la elaborarea tezelor anuale si a tezelor de licenta.

In cazul tezelor de licenta, plagiatul atrage eliminarea imediatd a studentului din examenul de
licentd. In vederea combaterii unor astfel de cazuri, in conformitate cu prevederile Ghidului
mentionat, studentii semneaza in original Declaratia pe propria raspundere, din care rezultd ca
teza le apartine si sunt respectate drepturile de autor. Totodata, conform Regulamentului fiecare
absolvent este obligat sa depuna teza la catedra in format electronic, pentru detectarea gradului
de coincidenta cu alte surse. Anumite responsabilitati pentru comiterea plagiatului in teza 1i revin i
conducatorului stiintific. Astfel, in cazul stabilirii faptului de repetare a plagiatului in tezele conduse
de un anumit conducator stiintific, acesta este lipsit de dreptul de a fi conducator in urmatorul an
universitar.

Studentii pot contesta rezultatele evaluarilor in modul stabilit in actele normative care
reglementeaza procesul educational. Astfel, conform Regulamentului, in cazul presupus de plagiat
in teza de licenta studentul respectiv poate contesta decizia luatd de a nu admite teza pentru
sustinere. Contestatia se depune la Comisia de contestare creata la nivelul IMI-NOVA care, in
urma analizei tezei, ia decizia finala privind admiterea sau neadmiterea tezei spre sustinere.
Rapoartele finale despre rezultatele activitatii comisiilor pentru examenul de licenta se elaboreaza
de catre presedintii acestora in comun cu seful catedrei ,Management Financiar” si, in termenele
stabilite, se prezintd Ministerului Educatiei al Republicii Moldova. In rapoartele intocmite se
mentioneaza aspectele pozitive constatate in cadrul examenului de licenta, dar si propuneri menite
sa contribuie la perfectionarea procesului educational.

Procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul Programului de studiu
Contabilitate se realizeaza in strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Dovezi v'Regulamentul privind evaluarea activitatii de invatare a studentilor aprobat la sedinta Senatului
prezentate de IMI-NOVA proces verbal nr.4 din 24.02.2010;
institutia de vRegulamentului institutional privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor,
invatamant aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei al Republicii Moldova nr. 881 din 18.12.2009;
vRegulamentul privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta in
IMI-NOVA,
vPlanul de invatamant la Programul de studii;
vProgramele analitice;
v/ Calendarul academic;
v/ Orarul examenelor;
v Ghidul privind elaborarea si sustinerea tezei de licent3;
vDAREA DE SEAMA Privind activitatea comisiei de licenta la specialititile “Finante si Banci” si
“Contabilitate” semnat la 23.06.2015;
vDiscutii cu managementul, cadrele didactice si studentii IMI-NOVA.
Constatari Formele de realizare a evaluarilor curente si finale conform documentelor normative.
facute in Se realizeaza borderouri cu reusitele studentilor la evaluarile finale.
timpul vizitei | Rapoartele finale despre rezultatele activitatii comisiilor pentru examenul de licenta se elaboreaza
de evaluare de catre presedintii acestora in comun cu seful catedrei.
externa S-a constatat ca la unele examene se utilizeaza aceleasi bilete de examinare (setul de bilete fiind
pentru mai multe specialitati).
Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza n stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De perfectat biletele de examinare, individual pentru fiecare curs al programului
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica
Informatia Procesul de evaluare a stagiilor de practica in cadrul Programului de studiu Contabilitate se
prezentata de | desfasoara in conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru privind stagiile de practica in
institutia de invatamantul superior si cele ale Ghidului privind organizarea si desfasurarea stagiului de practica

invatamant in

(specialitatea Contabilitate)
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raportul de
autoevaluare

Evaluarea stagiului de practica se realizeaza prin sustinerea Raportului privind efectuarea stagiului
de practica in fata unei Comisii desemnate de catre seful catedrei. Sustinerea rapoartelor se
desfagoara in prezenta studentilor stagi

ari, fiind publica.

La sustinere studentul prezinta Agenda zilnica a stagiului de practica si Raportul privind stagiul de
practica verificate, in prealabil, de catre coordonatorul din partea catedrei. Sustinerea presupune o
prezentare succintd de catre student a continutului Raportului, accentul fiind pus pe propriile
concluzii si propuneri. Totodata, studentul raspunde la intrebarile membrilor Comisiei.
Coordonatorii din partea unitatilor economice nu sunt implicati nemijlocit in procesul de sustinere a
rapoartelor privind stagiul de practica, dar evalueaza activitatea studentilor stagiari in caracteristica
studentului. Totodata, prin semnatura pe foaia de titlu, coordonatorii din partea unitatilor - baza
valideaza rapoartele privind stagiul de practica.

Criteriile de evaluare a activitatii studentilor in perioada stagiului de practica sunt urmatoarele:
continutul si modul de perfectarea a Raportului de practica; continutul Agendei zilnice a stagiului
de practica; prezentarea Raportului in fata comisiei; raspunsurile studentului; evaluarea din partea
coordonatorului practicii etc.

Dovezi v Raportului privind efectuarea stagiului de practica;

prezentate de |v Agenda zilnica a stagiului de practica;

institutia de |/ Discutii cu managementul, cadrele didactice si studentii IMI-NOVA.

invatamant

Constatari Formele de realizare a evaluarilor activitatii in cadrul stagiilor de practica conform documentelor

facute in normative.

timpul vizitei | Sustinerea rapoartelor se desfasoara in prezenta studentilor stagiari, fiind publica.

de evaluare Monitorizarea stagiilor de practica se realizeaza printr-o agenda zilnica.

externa La sfarsitul stagiilor de practica, nu sunt propuse imbunatatiri de realizare a stagiilor de practica.

Gradul de 0,5 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza cu Ponderea | Punctajul

realizare a abateri neesentiale de la prevederile cadrului normativ-reglator in (puncte) acordat

standardului | vigoare;

de evaluare 1,0 0.5

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | La prezentarea rapoartelor sa se faca propuneri pentru imbunatatirea stagiilor de practica si in
masura posibilitatilor sa se aplice.
De luat masuri intru implicarea mai activda a persoanelor din partea unitatilor economice la
evaluarea practicilor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre student

Institutiile aplica Tn mod consecvent reglementarile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Admiterea la studii In IMI-NOVA se efectueaza in baza de concurs, la invatamantul cu frecventa
la zi si invatamantul cu frecventa redusa, in conformitate cu Regulamentul de organizare si
desfagurare a admiterii in Institutul International de Management IMI-NOVA,elaborat in baza
Regulamentului-cadru de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta
(ciclul 1) n institutile de invatdmant superior din Republica Moldova, Nomenclatorului
domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor in institutiile
de Tnvatamant superior, ciclul I.

Anual serviciile IMI-NOVA organizeaza activitati orientate spre promovarea ofertei de admitere a
institutului, cum ar fi:

* Ziua usilor deschise;

+ Vizita liceelor din municipiul Chisinau si din localitati ale republicii;

+ Tiparirea de pliante color cu informatia privind oferta IMI-NOVA,;

+ Publicarea ofertei in Ghidurile nationale pentru candidatii la studii;
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« Participarea la expozitii specializate;

» Plasarea informatiei privind admiterea la studii in IMI-NOVA pe pagina oficiala a institutiei;
» Plasarea de articole publicitare in presa.

Inmatricularea, in conformitate cu Planul de nmatriculare, se face in ordine descrescatoare
a mediei de concurs ale candidatilor in limita numarului de locuri stabilite pentru fiecare
specialitate/domeniu de formare profesionalda optat si forma de invatamant. In sunt
prezentate rezultatele admiterii in anii 2011-2016. Tn perioada supusé evaluarii la Programul
de studiu Contabilitate se constatd o diminuare a numarului candidatilor Tnscrisi in general, si la
Programul de studiu Contabilitate, in particular - tendinta caracteristica si pentru IMI-NOVA.

La sfarsitul procesului de admitere se elaboreaza un Raport in care se analizeaza si
enunta propuneri referitoare la carentele si caile de Tmbunatatire a procesului de admitere.
Orientarea in cariera a studentilor Programului de studiu Contabilitate este asigurata de

Centrul de Ghidare in Cariera al IMI-NOVA impreuna cu cadrele didactice ale catedrei.

Dovezi vRegulamentul de organizarea si desfasurare a admiterii in IMI-NOVA, din 22 iunie 2016, pr.v.
prezentate de nr.1;
institutia de v/'Informatia din pagina WEB a institutiei;
invatamant v Pliante, panouri, etc ale IMI-NOVA,
vPlanurile de admitere pe anii 2011-2016;
v/Ordine de admitere si transferare la studii;
v'Rapoarte privind admiterea la studii;
v Discutii cu managementul, cadrele didactice si studentii IMI-NOVA.
Constatari Institutia Tntreprinse diverse masuri de promovare a programului de studiu de licenta (ziare,
facute in pliante, panouri, reclama TV/radio/internet etc.).
timpul vizitei | Admiterea la programul de studiu de licenta se realizeaza Tn conformitate cu actele normative in
de evaluare vigoare, inclusive a Regulamentului institutional al IMI-NOVA.
externa Criteriile si procedurile de admitere la programul de studiu de licenta sunt comunicate beneficiarilor
(studenti).
Criteriile si procedurile de admitere la programul de studiu de licentd sunt transparente si
corespund actelor normative in vigoare, totodata inmatricularea la studii (la frecventa redusa) in
timpul Admiterei in mai multi ani, este efectuatd cu abateri, numarul de Tnmatriculare fiind
exagerat.
Gradul de 0,5 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studiu se Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza Tn conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare, cu (puncte) acordat
standardului | unele abateri neesentiale;
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Institutia de Tnvatamantasigura recrutarea si admiterea studentilor la
programul de studiu in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii
in vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de De efectuat admiterea in stricta corespundere cu Planurile de admitere atat la studii cu frecventa,
imbunatatire | ct si la studii cu frecventa redusa.
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Informatia Accesul grupurilor dezavantajate la studii in IMI-NOVA este reglementat de Legea Republicii
prezentata de | Moldova privind incluziunea socialda a persoanelor cu dezabilitati, Regulamentul -
institutia de cadru privind organizarea admiterii in ciclul | — studii superioare de licenta si Regulamentul de
invatamant in | organizare si desfasurare a admiterii in IMI-NOVA (elaborat si aprobat in fiecare an).
raportul de Conform Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii in  IMI-NOVA copiii orfani i

autoevaluare

copiii ramasi fara ingrijirea parintilor, care au statut de copil orfan; copiii cu grad de dezabilitate
sever sau accentuat, care le permite urmarea studiilor si practicarea profesiei in
specialitatea aleasa; copiii cu ambii parinti cu grad de dezabilitate; copiii ai caror parinti au
participat la actiunile militare pentru apararea integritatii si independentei Republicii Moldova, in
razboiul din Afganistan sau la lichidarea consecintelor avariei de la Cernobil; militarii
participanii la operatiunile militare post-conflict cu caracter umanitar in Irak; copiii din familiile cu
patru si mai multi copii, aflati la intretinere; absolventii scolilor din localitatile de Est ale R. Moldova
si din mun. Bender, care au studiat conform programelor de invatiamant aprobate de Ministerul
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Educatiei al Republicii Moldova; copiii din familiile de romi; tinerii care au efectuat serviciu militar in
termen pot beneficia de reduceri a taxei de scolarizare depunénd o cerere.

In perioada supusd evaludrii, la Programul de studii Contabilitate nu s-a adresat nici o
persoana cu dezabilitati pentru a fi inmatriculata, insa IMI-NOVA este pregatit pentru a primi astfel
de persoane: rampa de acces in blocul de studii, accesele in salile de studii si in sala de baie sunt
instalate, iar cafeneaua este amplasata pe holul institutului si accesibila.

Dovezi Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in IMI-NOVA, din 22 iunie 2016, pr.v. nr.1;
prezentate de | Discutii cu managementul IMI-NOVA si cu studentii;
institutia de Familiarizarea cu blocul de studii.
invatamant
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca admiterea persoanelor cu cerinte educationale speciale la
facute in programul de studiu de licenta se realizeaza in conformitate cu actele normative in vigoare.
timpul vizitei | Criteriile si procedurile de admitere a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de
de evaluare studiu de licenta sunt respectate, conform regulamentul de admitere IMI-NOVA
externa Persoanele cu dezabilitati (aparatul locomotor) au posibilitate sa se ridice la et 1, avand intrare
speciald, aceasta fiind dotata cu indicator special ce indica destinatia respectiva.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor
Informatia Procesului de promovare a anului de studii in IMI-NOVA este reglementat si determinat de
prezentata de | Regulamentul de organizare a studiilor in fnvatamantul superior la IMI-NOVA 1in baza
institutia de Sistemului National de Credite de Studiu (elaborat in conformitate cu prevederile
invatamant in | Regulamentului de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior in baza Sistemului National de
raportul de Credite de Studiu, Ordinul ME nr.1046, 29.10.2015), conform caruia promovarea studentilor de la

autoevaluare

un an de studii la altul se efectueaza in baza creditelor transferabile acumulate. Studentul care a
acumulat pe parcursul anului universitar numarul integral de credite obligatorii prevazute in
planul de invatamant si numarul total de credite din anii precedenti, este promovat in anul urmator
de studii. In baza Dispozitiei de promovare, inaintatd pana pe data de 1 octombrie de Seful
Serviciului Studii, se emite Ordinul de promovare a studentilor in anul urmator de studii.
Studentul care nu a acumulat numarul de puncte credite obligatorii, este promovat Th anul urmator
de studii cu condiii prevazute in Regulament. Progresul studentilor se estimeaza prin rata de
promovabilitate, rata de abandon si rata de absolvire, in baza Ordinelor de inmatriculare si
Ordinelor de promovare. Dinamica numarului de studenti pentru ultimii 5 ani de studii la
Programul Contabilitate arata un grad de promovare satisfacator. Discrepanta dintre numarul
studentilor exmatriculati si cei promovati in urmatorul an se datoreaza faptului ca unii dintre acestia
sunt exmatriculati sau urmeaza sa repete anul de studii. Rata de absolvire la specialitatea
Contabilitate atestd o situatie satisfacatoare. Pe parcursul anilor de studii se inregistreaza o
flexibilitate a numarului de studenti (exmatriculati, transferati la alte institutii). Raportul dintre
numarul de studenti inmatriculati si numarul studentilor promovati la Examenul de Licenta
este unul satisfacator. Rata de abandon este relativ mica, motivul principal fiind plecarea in
strainatate a studentilor. Regulamentul sus-mentionat prevede restabilirea la studii a
studentilor exmatriculati din IMI-NOVA, ceea ce conduce la faptul cad uneori numarul
absolventilor depaseste numarul celor inmatriculati.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v'Regulamentul de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior la IMI-NOVA, in baza Sistemului
National de Credite de Studiu, din 03.12.2015, elaborat conform Regulamentului respectiv al
Ministerului Educatiei nr. 1046 din 29 octombrie 2015;

v/Ord. pe institutie 04/P rom din 01.11.2015 referitor la promovarea studentilor, inclusiv la
programul Contabilitate;

24




G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL-166

/Informatie sinteza (inmatriculat-absolvit) Promotiile 2013-2016;
v Discutii cu managementul IMI-NOVA, cu profesorii si cu studentii.

Constatari In rezultatul vizitei s-a costatat ca cerintele de promovare la ulteriorul an de studiu sunt stabilite Tn
facute in documentele proiective.
timpul vizitei | Institutia duce evidenta pe ultimii ani de studii referitoare la contingentul de studii.
de evaluare Reiesind din discutiile cu studentii, institutia, prin diverse cai intreprinde masuri referitoare la
externa micsorarea ratei abandonului studiilor.
Cerintele privind absolvirea programului de studiile de licentd sunt stabilite in documentele
proiective si sunt respectate.
Gradul de 1,0 — studentii sunt promovati la urmatorul an de studiu in strictd | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile regulamentare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Mobilitatea academica in cadrul IMI-NOVA se realizeaza in conformitate cu Regulamentul
cadru cu privire la mobilitatea academica in Tnvatamantul superior si cu Regulamentul cu
privire la mobilitatea academica in IMI-NOVA. In perioada anilor 2011-2015, studentii programului
Contabilitate au participat alaturi de studentii altor specializari la Programul Diploma Dubla cu
Universitatea Nice Sophia-Antipolis (UNSA, Nisa, Franta). De mentionat, ca in cadrul acestui
Program studentii sunt inscrisi si la UNSA, detin carnet de student al UNSA si, in conformitate cu
prevederile Acordului si a Conventiei bilaterale, au toate avantajele oferite de programul de
mobilitate academica, inclusiv posibilitatea de a studia un semestru sau un an in UNSA. Studiile in
cadrul acestui Program se finalizeaza cu obtinerea Diplomelor de licenta a IMI-NOVA si UNSA.
Participarea studentilor IMI-NOVA in acest Program precum si in cel cu Universitatea din
Amsterdam a diminuat intr-o oarecare masura necesitatea mobilitatii studentilor in strainatate,
deoarece profesorii straini sosesc la IMI-NOVA pentru a lucra cu studentii din aceste programe.
Actualmente este pe cale de implementare Programul ,Diploma Dubla”, organizat in baza
Acordului de colaborare cu Universitatea degli studi Cassino (Italia). In plus in cadrul
Programului de mobilitate Erasmus+ sunt prevazute pentru anul 2017 stagii a trei profesori si a
unui student (pentru un semestru) la Universitatea din Kosice (Slovacia). Cadrele didactice ale
catedrei ,Management Financiar’ vor beneficia si de alte stagii prevazute in Acordurile de
colaborare cu Universitatile din Petrosani, Alba lulia, Sibiu etc.

Tot din 2017 IMI-NOVA va demara o noua forma de mobilitate a studentilor, si anume cea de
mobilitate interna: intr-o universitate din tara. Primul Acord de acest gen a fost recent
semnat. Desigur de aceasta forma de mobilitate vor beneficia si studentii programului de studiu
361.1 Contabilitate.

IMI-NOVA are semnate multiple Acorduri de Colaborare cu Universitati straine implementarea
prevederilor carora influenteaza benefic asupra calitatii instruirii in cadrul IMI-NOVA.

Gestionarea mobilitatii studentilor in cadrul IMI-NOVA este realizata de vicerectorul cu activitate
didactica, iar din 2014 - de vicerectorul pentru Relatii Internationale, misiunea de baza a caruia
consta Tn promovarea ofertei educationale a IMI-NOVA la nivel international si dezvoltarea
relatiilor de cooperare internationala pe plan academic si de cercetare stiintifica cu universitai
partenere, organizatii guvernamentale si neguvernamentale, centre de cercetare, companii si
fundatii internationale.

Procedura de recunoastere si echivalare a rezultatelor obtinute si a perioadelor de studiu Tn cadrul
mobilitatii academice se efectueaza conform Regulamentului privind mobilitatea academica in
IMI-NOVA: echivalarea unitafilor de curs si a creditelor se face la nivel de institut, de catre o
comisie constituita, in acest scop, de catre vicerectorul cu activitate didactica.

Dovezi
prezentate de
institutia de

v/ Strategia de dezvoltare IMI-NOVA pe anii 2015-2020 din 26.08.2015 pr.v. nr.1;
v/Planul strategic de dezvoltare al Institutului International de Management ,IMI-NOVA” pentru
perioada 2012 — 2017, al Senatului pr.v. nr. 4 din 20.03.2012;
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invatamant v/Regulamentul privind organizarea evaluarii activitati de invatare a studentilor IMI-NOVA
(Mobilitate academica), aprobat la sedinta Senatului din 26 iunie 2015 Proces-verbal nr.6;
vAcordul Erasmus+ Key Action 1 pentru domeniul Economie, 2016-2018 cu universitatea din
Kosite, Slovacia;

vDiscutii cu managementul IMI-NOVA si cu studentii.

Constatari Analiza efectuata in timpul vizitei arata ca la programul Contabilitate institutia nu are mobilitati.

facute in Totodatd, institutia dispune de contracte de mobilitate cu alte institutii de Thvatamant superior

timpul vizitei | Institutia dispune de masuri de imbunatatire a mobilitati academice la programul de studiu de

de evaluare licenta.

externa Acordul Erasmus+ Key Action 1 pentru domeniul Economie, 2016-2018 cu universitatea din
Kosite, Slovacia, prezentat Comisiei, nu stipuleaza clar implicarea programului Contabilitate in
mobilitate, totodata nici nu neaga aceasta posibiltate, dat fiind cad programul dat tine de domeniul
Economie, domeniu indicat in Acord.
Incertitudinile expuse referitoare la mobilitate academica admit de a aprecia mobilitatea academica
la IMI-NOVA, ca fiind cu abateri.

Gradul de 0,5 — mobilitatea academica a studentilor la programul de studiu se Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza, cu unele abateri neesentiale; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | De luat masuri in vederea implicarii studentilor programului Contabilitate in mobilitatea academica.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobéndirea de certificari
4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Informatia
prezentata de
institutia de
invataméant in
raportul de
autoevaluare

Procedura de eliberare a Diplomei de Studii superioare si conferirea titlului de licentiat, in IMI-
NOVA, inclusiv la programul de studii Contabilitate este reglementata prin Regulamentul de
organizare a studiilor in Tnvatiamantul superior in baza Sistemului de Credite de Studiu si
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor.

Conform prevederilor Regulamentului privind organizarea examenului de finalizare a studiilor
superioare de licenta in IMI-NOVA, aprobat de Senat proces-verbal nr.3 la 03.12.2015, examenul
de licentd reprezintd evaluarea finald a programului de studii realizat intr-un domeniu de
formare profesionald/specialitate si se realizeaza de Comisia de licenta.

In perioada 2011-2016 au fost practicate urmatoarele trei forme de evaluare finald a
studiilor superioare de licenta: 2011-2014 sustinerea a doua examene si a tezei de licents,
in

2015 — sustinerea unui examen de sinteza si a tezei de licenta, iar in 2016 — sustinerea doar a
tezei de licenta. Aceasta s-a produs gratie implementarii Codului Educatiei al Republicii
Moldova.

Conform Regulamentului privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare
de licenta in IMI-NOVA pentru desfasurarea lui se creeaza prin Ordinul Ministrului Educatiei
Comisia de licentd. Comisia de licentd decide, in rezultatul evaluarii, conferirea/ neconferirea
titlului de licentiat, dupa care se emite Ordinul de acordare a titlului de licentiat. Completarea
diplomelor de licenta se face in conformitate cu cerintele Centrului Tehnologiilor Informationale si
Comunicationale in Educatie iar Diploma se elibereazd contra semnaturii  absolventului,
impreuna cu Suplimentul la diploma si

Programa analiticd a Programului de studiu la specialitatea Contabilitate.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v'Regulamentul privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta in
cadrul IMI-NOVA, aprobat la Sedinta Senatului din 03 decembrie 2015 Proces-verbal nr.3;

v/ Ord. 09 st din 20.06.2015, referitor la conferirea calificarii si eliberarea diplomelor de adsolvire,
anul 2015;

v Diploma de absolvire nr.ALI1000148972 din 17.06.2016;

v Suplimentul la diploma;

v'Registru pentru eliberarea diplomelor inceput in a.2012;

v Discutii cu managementul, cadrele didactice IMI-NOVA.
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Constatari In rezultatul analizei documentelor in cadrul institutiei s-a constatat ca conferirea titlului si
facute in eliberarea diplomei de absolvire si a suplimentului la diploma la programul de studii de licenta
timpul vizitei | Contabilitate, este realizata in conformitate cu cerintele normative.

de evaluare Institutia duce evidenta actelor de studii eliberate la programul de studiu de licenta (studentii se
externa semneaza in Registru la primirea diplomei.

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice este in conformitate stricta cu cerintele (puncte) acordat
standardului | normative;

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic al IMI-NOVA si, respectiv, la
Programul de studii Contabilitate se efectueaza in conformitate cu actele legislative din Republica
Moldova: Codul Muncii, Codul Educatiei, Regulamentul cu privire la ocuparea posturilor didactice in
institutile de Tnvatdmant superior universitar din Republica Moldova, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr.854 din 21 septembrie, 2010, Regulamentul cu privire la ocuparea posturilor de
conducere si alegerea organelor de conducere in institutile de Tnvatdmant superior din Republica
Moldova, aprobat prin Ordinul ME nr. 697 din 04 noiembrie, 2011.

Dovezi v Planul strategic de dezvoltare al Institutului International de Management “IMI-NOVA”, pentru

prezentate de perioada 2012-2017, aprobat in cadrul sedintei Senatului IMI-NOVA, din 20.03.2012 proces-

institutia de verbal nr. 4 Chisinau, 2012;

invatamant v Sarcina didactica a profesorilor Catedrei “Management financiar”, anul 2016-2017, aprobat n
totalitate cu 7675 ore;

v Dosare ale cadrelor didactice (cerere angajare, exemplu Procopenco Ludmila, 31.08.2009;
extras din ordin de angajare, nr. 224-p, de la 01.09.09; fisa personala; fisa postului pentru toate
cadrele didactice este la fel; lista publicatiilor 1979-2006, exem. Procopenco Ludmila; diplome de
studii (licenta, studii doctorat); atestat conf. univ.);

v/ Contracte individuale;

v Numarul studentilor la programul Contabilitate, Institutului International de Management “IMI-
NOVA”;

v/ Listele cadrelor didactice care asigura procesul educational la programul Contabilitate.

Constatari In rezultatul vizitei la Institutului International de Management “IMI-NOVA”, s-a constat ¢4 institutia
facute in dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului didactic/stiintific la
timpul vizitei | programul de studiu de licenta.

de evaluare Recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de studiu de
externa licenta se face in stricta conformitate cu legislatia muncii nationala in vigoare.

Actele ce tin de angajarea personalului didactic/stiintific angajat la programul de studiu de licenta

sunt incluse in dosarele personale ale cadrelor didactice.

Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti la programul de studiu constituie:
- 4,1 cu frecventa la zi;
- 0,46 cu frecventa reduss;
- 0,41 ambele forme de studii.

Programul de studii este asigurat de o rata a cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de

baza si prin cumul intern — 80%.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la | Ponderea | Punctajul
realizare a programul de studiu este in strictd conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat

standardului

vigoare;
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de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit 0,5 — 60-80% din statele de functii ale cadrelor didactice si stiintifice la
programul de studiu sunt acoperite de personal titular cu norma de baza
si prin cumul intern, in stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare; 2,0 1,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Programul de studiu trebuie s& asigure o ratd a cadrelor didactice si
stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern mai mica de
60%.
Puncte tari
Recomandari | De asigurat programul cu numarul necesar de cadre didactice si stiintifice titulare cu norma de
baza si prin cumul intern la programul de studiu.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Datele despre calificarea profesionala a personalului academic care asigura predarea disciplinelor la
specialitatea Contabilitate demonstreaza ca pregatirea profesionala a contingentului de profesori
corespunde nivelului institutiei superioare de Tnvatamant: din numarul total de cadre didactice care
asigura predarea cursurilor teoretice la Programul de studiu Contabilitate 78,36 % detin grad
stiintific/titlu stiintifico-didactic.

Dovezi
prezentate de

v'Dosare ale cadrelor didactice (cerere angajare, exemplu Procopenco Ludmila, 31.08.2009;
extras din ordin de angajare, nr. 224-p, de la 01.09.09; fisa personala; fisa postului pentru toate

institutia de cadrele didactice este la fel; lista publicatiilor 1979-2006, exem. Procopenco Ludmila; diplome de
invatamant studii (licenta, studii doctorat); atestat conf. univ.);
v'Informatii cu privire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice in cadrul
programului de studiu Contabilitate.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat cd 41 de cadre didactice acopera procesul educational la
facute in program, inclusiv 18 cadre didactice care detin grade stiintifice. Din numarul total de cadre
timpul vizitei | didactice care asigura procesul educational 23 asigura cursurile teoretice.
de evaluare Personalul didactic si stiintific care detine calificare profesionald conform& programului de studiu
externa de licenta corespunde cerintelor si constituie 100%.
Predarea cursurilor teoretice de catre cadrele didactice ce detin grade stiintifice si titluri stiintifico-
didactice la programul Contabilitate, constituie 78%.
Gradul de 1,0 — calificarea profesionald a personalului didactic si stiintific este | Ponderea | Punctajul
realizare a conforma programului de studiu in care este implicat in proportie mai | (puncte) acordat
standardului | mare de 90%;
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
si punctajul Rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificare profesionald conforma
oferit programului de studiu in care sunt implicate este minimum 80%.
0,5 — 70-80% din cadrele didactice detin grade stiintifice si ftitluri
stiintifico-didactice/onorifice;
3,0 1,5
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 70% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice.
Puncte tari
Recomandari | De asigurat programul cu numarul necesar de cadrele didactice ce detin grade stiintifice si titluri
stiintifico-didactice/onorifice.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategi

ilpolitici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Informatia
prezentata de

Calitatea actului educational este conditionata Tntr-o mare masura de profesionalismul cadrelor

didactice. Formarea personalului academic reprezintd o strategie esentiald pentru asigurarea
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institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

adaptarii sistemului educational la cerintele economiei actuale.
Prevederile legale in vigoare acorda o importanta deosebitd formarii continue a cadrului didactic.
Reglementarile in vigoare vizeaza obligatia cadrelor didactice de a participa periodic la formarea
profesionala continua in scopul perfectionarii pregatirii de specialitate si metodice. Astfel, formarea
continua a personalului didactic se bazeaza pe sistemul competentelor profesionale in conformitate
cu Regulamentul privind evaluarea performantelor cadrelor didactice ale IMI —=NOVA. Principalele
forme de organizare a perfectionarii personalului academic care asigura Programul de studii
Contabilitate sunt:
a) stagii periodice de informare stiintifica de specialitate si in domeniul stiintelor educatiei;
b) sesiuni metodico-stiintifice de comunicari, simpozioane si schimburi de experienta pe
probleme de specialitate;
c) forme de perfectionare prin corespondenta (invatamant la distanta);
d) cursuri organizate de institutii stiinfifice si de alte organizatii profesionale ale personalului
didactic;
e) cursuri de perfectionare a pregatirii de specialitate, metodice si sau pentru obtinerea gradelor
didactice, in conformitate cu prevederile legii;
f) burse de perfectionare si stagii de studiu si de documentare, realizate in tara si in strainatate;
g) cursuri postuniversitare;
h) doctorat.
Formarea continua a cadrelor didactice tinere, sustinerea si stimularea lor se realizeaza in IMI-
NOVA si prin intermediul studiilor de doctorat. In prezent 3 membrii ai catedrei ( 1 titular si 2cadre
didactice din economia reala ce activeaza prin cumul) urmeaza studiile de doctorat la INCE, USM,
ASEM. Perfectionarea continua si instruirea cadrelor didactice tinere are drept scop dezvoltarea
competentelor profesionale si asigurarea n viitor a catedrei cu cadre de Tnalta calificare.
incepand cu 01.01.2015 participarea cadrelor didactice din IMI-NOVA la cel putin un stagiu de
instruire profesionala este o conditie obligatorie pentru participarea la concursul pentru ocuparea
postului respectiv.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v Planul strategic de dezvoltare a Institutului International de Management “IMI-NOVA”, pentru
perioada 2012-2017, acceptat in cadrul sedintei Senatului IMI-NOVA, din 20.03.2012, proces-
verbal nr. 4 Chisindu, 2012;

v/ Prin intermediul proiectului TEMPUS — EUNEG, 2012-2015, Proiect comun reforma currculara
(JPCR), 2012-3004/001/001, au beneficiat de stagii de documentare: Universitatea Babes-
Bolyai etc;

v Adeverintd nr. 553, 14.02.2017 stagiu de documentare la Universitatea din Petrosani, in

perioada 03.10-16.10.2016, prorector la IMI-NOVA, conf. univ., dr. ing. Valentina Fetiniuc,

stimulat de catre institutie;

Adeverinta nr. 555, 14.02.2017 stagiu de documentare la Universitatea din Petrosani, in

perioada 17.10-23.10.2016, conf. univ., dr. ing. lvan Luchian, stimulat de catre institutie;

Certificat de dezvoltare profesionala Stati Andrei, 24 ore ,Management si Leadership”, Certificat

nr. 30881, eliberat 04.11.2016, Academia de administrare publica, Guvernul Republicii Moldova;

Certificat de perfectionare a calificatiei, Stati Andrei (angajat la plata cu ora), 22 ore, “Auditul

tehnologiilor informationale” certificat nr. 236, eliberat la 01.2015, Ministerul Finatelor;

Reflectate in curriculum universitar, ca exemplu Managementul si marketing bancar, S.07.

A.041, aprobat la sedinta catedrei ,Management financiar”, proces verbal nr. 1 de la 25.08.2016;

Elaborare curriculum si sylabbuses, (ex. Regional development and economic planning in the

EU; Legal aspects of bussiness contracts between EU and non-EU entreprise);

Discutii cu managementul si cadrele didactice IMI-NOVA.

NN NN

\

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

in rezultatul vizitei, s-a constat c& institutia are prevazute in documentele proiective
strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului academic.

Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licenta beneficiaza de stagii, cursuri si alte
activitati de instruire si dezvoltare profesionala sustinute/stimulate de institutie.

Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licenta isi stabileste singur propriul traseu
de dezvoltare profesionala prin stagii, cursuri si alte activitati de instruire si suportd personal
cheltuielile de deplasare/cazare/alimentare.

Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licentda aplica in activitatea
didactica/stiintifica rezultatele/cunostintele obtinute in cadrul stagiilor, cursurilor si altor activitati de
instruire si dezvoltare profesionald. In rezultat s-a constata ca institutia nu aplicd mobilitati

academice la programul dat pentru cadrele didactice.
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Nu au fost prezentate dovezi de mobilitate a cadrelor didactice la program
Gradul de 0,5 — institutia are strategii/politici de dezvoltare a personalului Ponderea | Punctajul
realizare a academic si le realizeaza partial; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De depus eforturi necesare pentru implicarea cadrelor didactice in mobilitati academice.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

IMI-NOVA dispune de un algoritm unic pentru toate catedrele de planificare si realizarea a activitatji
metodice a personalului didactic. La prima sedinta de catedra a fiecarui an de studiu se aproba
Planul de Activitate a catedrei “Management Financiar”.

Planul de activitate a catedrei este coordonat cu vicerectorul pentru activitate didactica. Tot in cadrul
primei sedinte se aproba si Planurile individuale ale cadrelor didactice.

in baza Planului individual elaborat la inceputul anului de studiu, fiecare cadru didactic completeaza
formularul 7 ,Planul de elaborare a lucrarilor metodico-didactice ale catedrei Management Financiar.
Lucrarile metodice se elaboreaza in conformitate cu necesarul de lucrari metodico-didactice la o
disciplina anumita sau actualizarea celor existente. Planul de elaborare a lucrarilor metodico-
didactice pe catedre se prezinta si se aproba de catre Consiliul metodico- stiintific si Senatul IMI-
NOVA. Anual sunt revizuite Programele analitice la discipline tinute de cadrele didactice ale catedrei
Management Financiar. Tn perioada 2011-2016 au fost elaborate manuale, cursuri universitare,
materiale instructiv -metodice s.a.

Pe parcursul anilor 2011-2016 activitatea metodica a catedrei de profil si altor catedre care asigura
Programul de studii Contabilitate s-a desfagurat in conformitate cu Planurile de activitate respective.

Dovezi v Planul de activitate a catedrei pentru anul de studii 2016-2017, IMI-NOVA, examinat si aprobat la
prezentate de sedinta catedrei prin proces verbal nr. 1, de la 25.08.2016);
institutia de |/ Planul individual al unui cadru didactic (exem. Malai Andrei) aprobat la sedinta catedrei nr. 1 de
invatamant la 25.08.2016;
v Editarea materialelor didactice la IMI-NOVA (Centre editoriale UASM);
v Discutii cu managementul si cadrele didactice IMI-NOVA.
Constatari Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licenta planifica si realizeaza activitatea
facute in metodica.
timpul vizitei | Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licentd este sustinut de institutie n
de evaluare planificarea si realizarea activitatilor metodice.
externa IMI-NOVA pentru ediatrea lucrarilor metodice se foloseste de centre de editare (cum ar fi centrul
UASM).
Planul de activitate al catedrei reflecteaza activitatea metodica generala pe perioada respectiva.
Gradul de 1,0 — catedra/departamentul dispune de mecanisme de planificare, Ponderea | Punctajul
realizare a realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului academic (puncte) acordat
standardului | implicat in realizarea programului de studiu si asigura integral
de evaluare realizarea acestora; 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.3. Evaluarea personalului academic
Informatia Evaluarea calitatii cadrelor didactice reprezinta o componenta importantd a sistemului de
prezentata de management al calitaii din IMI-NOVA. Calitatea cadrelor didactice care asigura Programul de studiu
institutia de  |Contabilitate se refera la cunostintele de specialitate, la capacitatea didactica de transmitere a
invatamant in |cunostintelor catre studenti, potentialul de cercetare stiintificd, recunoasterea profesionala a
raportul de acestora la nivel national si international. Evaluarea personalului academic se efectueaza in
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autoevaluare

conformitate cu prevederile Codului Educatiei, Regulamentului cu privire la ocuparea posturilor
didactice in institutiile de invatamant superior universitar din Republica Moldova, Regulamentului
privind evaluarea performantelor cadrelor didactice universitare s.a. in conformitate cu actele
normative in vigoare, evaluarea personalului IMI-NOVA se realizeaza in modul urmator:

v evaluarea competentelor didactice, stiintifice o data la 5 ani in cadrul concursului de ocupare a
posturilor Tn conformitate cu Regulamentul cu privire la ocuparea posturilor didactice in institutiile de
invatamant superior universitar din Republica Moldova. Rezultatele evaluarii sunt discutate si
aprobate n cadrul sedintelor catedrei, ulterior - Senatului IMI-NOVA;

v evaluarea competentelor de conducere Tn cadrul concursului de ocupare a functiilor si posturilor
de conducere in conformitate cu Regulamentul cu privire la ocuparea posturilor de conducere si
alegerea organelor de conducere in institutiile de Tnvatdméant superior din Republica Moldova;

v evaluarea anuala a performantelor didactice in conformitate cu Regulamentul privind evaluarea
performantelor cadrelor didactice universitare IMI-NOVA. La sfarsitul anului universitar seful catedrei
elaboreaza Raportul Anual al catedrei;

v In vederea asigurarii calitati educatiei, evaluarea cadrelor didactice este compusa din patru
componente principale: autoevaluarea, evaluarea din partea colegilor, evaluarea de catre student; si
evaluarea de catre managementul IMI-NOVA.

Cadrele didactice ale catedrei Management Financiar au obligatia de a efectua o datad pe an o
autoevaluarea prin Tntocmirea unui Raport Anual despre activitatea didactico-stiintifica, indicand
performantele profesionale in baza unor indicatori de evaluare. Rezultatele finale sunt discutate si
aprobate la sedinte catedrelor.

De mentionat, ca pe parcursul anilor 2011-2016 cadrele didactice ale catedrei au participat cu
referate si in discutji la sedintele Seminarului metodic.

Fiecare cadru didactic, indiferent de gradul detinut si funciie, este evaluat pe parcurs de catre colegii
de la catedra, accentul fiind pus pe aptitudinile profesionale, calitatile didactice si metodice ale
lectiilor publice prezentate. Lectiile publice sunt discutate ulterior si rezultatele aprobate la sedintele
catedrei.

in prezent este elaborat Chestionarul de evaluare colegiala.

Dovezi v/ Manualul calitati;
prezentate de |/ Chestionare ale studentilor pe ani de studii;
institutia de |/ Proces verbal nr. 1 al sedintei Senatului IMI-NOVA din 2.09.2013, care numeste responsabilul
invatamant pentru Managementul calitatii serviciilor educationale si de cercetare in cadrul institutiei;
v Proces verbal Nr. 6 al sedintei catedrei Management financiar din 07.04.2010, referitor la
Calitatea predarii si Tnsusiri continutului de céatre studentii la frecventa redusa;
v Proces verbal nr. 1 al sedintei Senatului IMI-NOVA din 2.09.2013, care numeste responsabilul
pentru Managementul calitatii serviciilor educationale si de cercetare in cadrul institutiei;
v Sondaje;
v/ Chestionare;
v Discutii cu managementul si cadrele didactice IMI-NOVA.
Constatari Institutia are prevazute politici, proceduri si mecanisme de evaluare a personalului academic si le
facute in aplica in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
timpul vizitei | Managementul institutiei de invatdmant intreprinde masuri de imbunatatire continua a calitatii
de evaluare personalului academic luand in considerare rezultatele evaluarii.
externa In rezultatul interviului cu manegerii si cadrele didactice ale institutiei, precum si analizei sondajelor
(chestionarelor) se constata ca IMI-NOVA aplica sistemul de evaluare a personalului academic la
nivel de institutie/ catedra.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studiu este evaluat Ponderea | Punctajul
realizare a periodic de catre managerii institutiei de nvatamant si se intreprind (puncte) acordat
standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Institutia de Tnvatamant dispune de un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Activitatea de cercetare stiintifica si inovare in cadrul IMI-NOVA este organizata in conformitate cu
Strategia nationala de cercetare-dezvoltare a Republicii Moldova; prevederile Codului Educatiei al
Republicii Moldova, Codului cu privire la stiintd si inovare al Republicii Moldova®®si Planul strategic
de dezvoltare a IMI-NOVA pentru perioada 2012-2017. In acest context este determinata
intercorelarea dintre educatie si cercetare.

Anual catedra elaboreaza Planul cercetarilor stiintifice a catedrei, care este parte componenta a
Planului de activitatea a catedrei Management Financiar, Planul manifestarilor stiintifice organizate,
Planul participarii la manifestarile stiintifice. Toate aceste planuri sunt aprobate in cadrul Sedintelor
catedrei si a Senatului IMI-NOVA.

Pe avizierul catedrei se afiseaza lista si tematica conferintelor stiintifice nationale si internationale
pentru ca personalul didactic sa-ti poate alege conferintele in functie de preocuparile stiintifice.

La fiecare sfarsit de an se elaboreaza Raportul privind realizarea activitatii de cercetare a catedrei
Management Financiar.

Pentru desfasurarea eficienta a activitatii de cercetare, {indnd cont de particularitatile IMI- NOVA
(marimea si structura) prin decizia Senatului au fost create 3 Centre de cercetare (cate unul la
fiecare catedrd de specializare). In activitatea de cercetare a catedrei sunt implicati si tinerii
cercetatori - doctoranzi, care sunt cadre titulare, dar si cele cu activitate in cumul.

Dovezi v Raport privind activitatea stiintifica, anul 2016, catedra Management financiar;
prezentate de |« Raport individual, cu privire la activitatea stiintifica Aurelia Tepordei, pentru fiecare an universitar;
institutia de |/ Activitatea de cercetare stiintifica a personalului academic la programul de studiu de licenta
invatamant sustinuta de institutie prin asa masuri cum ar fi:

e participare la conferinte stiintifice, cheltuieli suportate de catre IMI-NOVA,

o editarea materialelor stiintiifico-didactice:

— Marketing, autori Valentin Railean, Chisinau, 2016, IMI-NOVA;

— Contabilitatea activitatii intreprinderilor prelucratoare ale complexului agroalimentar,

coautor Andrei Malai, Chisinau, 2005, IMI-NOVA (centru editorial, UASM).
v Discutii cu managementul si cadrele didactice IMI-NOVA.

Constatari In rezultatul vizitei s-a constat ca activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
facute in personalului academic la programul de studiu de licenta este planificata.
timpul vizitei | Discutile cu cadrele didactice aratd ca activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer
de evaluare tehnologic a personalului academic la programul de studiu de licenta este sustinuta de institutie.
externa
Gradul de 1,0 - institutia planificd si sustine eficace activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la | (puncte) acordat
standardului | programul de studiu;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiinfifica si inovare a personalului academic care
asigura Programul de studiu Contabilitate se materializeaza prin participarea in cadrul Proiectelor
nationale, Proiectelor internationale, prin organizarea si participarea la Conferinte si manifestari
stiintifice nationale si internationale, prin participari in grupuri de lucru, expertize economice, consilii
stiintifice, de redactie, sustineri de teze etc. Analiza publicatiilor stiintifice ale personalului academic
care asigura Programul de studiu Contabilitate releva cresterea ponderii publicatiilor Tn revistele de
categoria A si B atat nationale, cat si celor din strainatate.

Personalul academic al catedrei participa si la recenzarea revistelor stiintifice de profil, fiind membri
ai consiliilor stiinifice, colegii de redactie ale unor reviste nationale si internationale.

Personalul academic al Programului de studiu Contabilitatea fost implicat in realizarea Proiectelor
de cercetare.

in conformitate cu Planurile catedrei si IMI-NOVA, anual sunt organizate Conferinte Stiintifice
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Internationale cu participarea cercetatorilor din alte tari, in cadrul carora cadrele didactice catedrei
apar in calitate de organizatori, membri ai comitetelor, participa la sesiunile stiintifice cu comunicari.
in baza relatilor de colaborare internationald si parteneriat, stabilite intre IMI-NOVA si alte
universitati din strainatate, in perioada 2011-2016 Institutul International de Management a fost
coorganizator al Conferintelor Internationale ale altor institutii. In este prezentatd participarea
cadrelor didactice la Conferintele Stiintifice nationale si Internationale.

Informatia prezentata in anexele precedente atesta implicarea activa a personalului academic la
manifestari stiintifice nationale si internationale, confirmata prin Diplome de participare, Certificate
de participare, programe, foto.

Dovezi v Raport privind activitatea stiintifica, anul 2016, catedra Management financiar;
prezentate de |« Raport individual, cu privire la activitatea stiintifica Aurelia Tepordei, pentru fiecare an
institutia de universitar;
invdtamant |/ Analele Petrosani;
v/ Reuviste stiintifice AGEPI;
v/ Reuviste stiintifice ASEM;
v Din discutii cu managementul institutiei.
Constatari In rezultatul vizitei activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului
facute in academic la programul de studiu de licenta este monitorizata periodic.
timpul vizitei | Personalul academic publica rezultatele activitatii stiintifice in reviste stiintifice cu impact, dar nu in
de evaluare revista proprie.
externa Personalul academic al IMI-NOVA participa in proiecte de cercetare stiintifica, dar nu au fost
prezentate dovezi care ar confirma castigarea/obtinerea acestora.
Gradul de 0,5 — institutia realizeaza si monitorizeaza partial activitatea de Ponderea | Punctajul
realizare a cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului (puncte) acordat
standardului | academic implicat in realizarea programului de studiu;
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De intreprins activitati masurabile/palpabile ce tin de realizarea cercetarilor stiintifice a personalului
academic la programul de studiu de licenta.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic in

contextul pro

ramului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Cadrele didactice care asigurd Programul de studiu Contabilitate participa in proiecte de cercetare
nationale, internationale , rezultatele carora sunt prezentate in cadrul Conferintelor stiintifice
nationale si internationale etc. Valorificarea rezultatelor se exprima si prin elaborarea si sustinerea
tezelor de doctor.

De asemenea, fundamentele teoretice si aspectele practice se realizeaza prin ghidarea tezelor de
licenta si master, ele fiind primele cercetari stiintifice ale studentului si masterandului, prin
coordonarea comunicarilor prezentate de catre tinerii cercetatori in cadrul Conferintelor stiintifice ale
tinerilor.

Dovezi v Reflectate in curriculum universitar, ca exemplu Managementul si marketing bancar, S.07.
prezentate de A.041, aprobat la sedinta catedrei ,Management financiar”, proces verbal nr. 1 de la 25.08.2016;
institutia de |/ Elaborare curriculum si sylabuses, (ex. Regional development and economic planning in the EU;
invatamant Legal aspects of bussiness contracts between EU and non-EU entreprise);

v Teza de licenta cu tema: Tehnologiile moderne de fidelizare a clientilor bancari, autor Gavriluta

Pavel, coordonator stiintific Luchian lvan, Chisinau, 2016;

v Discutii cu managementul si cadrele didactice IMI-NOVA.
Constatari In rezultatul vizitei, rezultatele cercetarii stiintifice si inovarii ale personalului academic implicat in
facute in asigurarea programului de studiu de licentd sunt valorificate prin realizarea transferului de
timpul vizitei | cunostinte si inovatii catre studenti, mediul economic.
de evaluare Rezultatele cercetarii stiintifice si a inovarii sunt reflectate in programul de studiu de licenta prin
externa elaborari de cursuri, proiecte/lucrari de an, etc.
Gradul de 1,0 — institutia valorifica rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, Ponderea | Punctajul
realizare a inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in (puncte) acordat
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standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

realizarea programului de studiu; 2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigurd studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

IMI-NOVA este o institutie de Tnvatamant superior de mici dimensiuni si cu specializari ce tin doar
de domeniul economic. Din aceste considerente, structura lui nu este una clasica ci exclude
existenta facultatilor, activitatea desfasurandu-se in cadrul a patru (anterior - cinci) catedre
subordonate vicerectorului cu activitate didactica, asistat de catre seful Serviciului Studii. Conform
prevederilor Codului Muncii (art.297 (2)) functia de sef de catedra in institufile de Tnvatamant
superior este electiva si, conform art.104 (1), este considerata drept munca suplimentara la postul
didactic de baza. Procedura de alegere in functia mentionata este prevazuta de statutele
institutiilor de invatamant respective.

In cadrul IMI-NOVA, personalul administrativ —sef-catedrad — activeaza in baza prevederilor Codului
Educatiei al Republicii Moldova si Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea
organelor de conducere ale institutiilor de invatdmant superior din Republica Moldova58)
Ocuparea postului de sef de catedra in IMI-NOVA se face in baza Regulamentului cu privire la
ocuparea posturilor de conducere si alegerea organelor de conducere in institutiile de invétamant
superior din Republica Moldova (Anexa la ordinul 697 din 04 noiembrie 2011) si a Hotararii
Adunarii generale a Fondatorilor IMI-NOVA.

Personalul auxiliar Tn cadrul catedrei este laborant superior/laborant. Planificarea personalului
auxiliar in cadrul catedrei — laborant superior/laborant se efectueazé in dependentd de numarul de
cadre didactice care activeaza la catedra. Recrutarea si angajarea personalului auxiliar se
efectueaza in conformitate cu prevederile Codului Muncii al RM : se selecteaza candidatii cei mai
potriviti, iIn dependenta de cerintele si atributiile postului.

Dezvoltarea personalului administrativ si auxiliar este un obiectiv mentionat in Planul de
Dezvoltare Strategicda a IMI-NOVA 2012-2017, care prevede imbunatatirea performantelor
resurselor umane in cadrul institutiei prin realizarea unui management bazat pe respectarea
drepturilor si onoarei tuturor angajatilor IMI-NOVA si incurajarea dezvoltarii carierei profesionale
de catre toti membrii comunitatii academice.

Organizarea procesului de studii la Programul Contabilitate este asigurata de catedra de profil
Management Financiar. Datele despre personalul angajat atesta o calificare profesionala inalta si
experienta in domeniul functiei ocupate de catre seful catedrei. Studiile de baza ale personalului
auxiliar sunt studii superioare, fapt ce satisface una din cerintele generale ale postului ocupat.
Coordonarea activitatii personalului auxiliar implicat la Programul de studiu Contabilitate este
realizata conform stipularilor din Figa postului.

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar, implicat la realizarea
Programului de studiu Contabilitate este conforma legislatiei in vigoare si Regulamentelor interne
IMI-NOVA. Fisele de post reflecta functiile de angajare.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v/ Codului Educatiei al Republicii Moldova;

v Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor
de invatamant superior din Republica Moldova;

v Regulamentului cu privire la ocuparea posturilor de conducere si alegerea organelor de
conducere in institutile de fnvatdamant superior din Republica Moldova ordinul 697 din 04
noiembrie 2011;

v Hotararea Adunarii generale a Fondatorilor IMI-NOVA, proces verbal nr. 6 din 11.12.2011;

v Fisa postului;

v Contracte de munca.
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Constatari Institutia dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului

facute in administrativ si auxiliar

timpul vizitei | Recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studiu

de evaluare de licenta se face in stricta conformitate cu legislatia muncii nationalé in vigoare

externa Actele ce tin de angajarea personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studiu de
licenta sunt incluse in dosarele personale.
Personalul administrativ si auxiliar angajat are incheiate contracte individuale de muncé valabile
cu institutia de invatamant.
Atributiile personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studiu de licentd sunt
specificate in fisa postului.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ | Ponderea | Punctajul

realizare a si auxiliar la programul de studiu este in strictd conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare;

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existent

a si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

IMI-NOVA dispune de spatii de Tnvatamant si de cercetare care corespund principiilor de siguranta
si exigentelor igienico-sanitare, din punct de vedere al calitatii suprafetei, dotarilor, starii tehnice si
volumului. Institutia dispune de un bloc de studii, cu o suprafata totala de 2.495,4 m2, din care
852,4 m2 revin nemijlocit procesului de invatamant. Un alt bloc de studii si camin cu o suprafata
totala de cca 1.600 m2 este in stare de finisare. Ambele blocuri sunt in proprietatea IMI-NOVA.
Analiza cantitativa a spatiilor demonstreaza ca procesul de studii si de cercetare este asigurat in
totalitate cu spatii proprii ale IMI-NOVA, inclusiv pentru Programul de studiu la specialitatea
Contabilitate, si anume: sali de curs, sali de seminar, sali de calculatoare, laboratoare didactice si
stiintifice, biblioteca, sala de lectura.

In IMI-NOVA nu sunt spatii special destinate unui Program de studiu. De aceea este imposibil de a
calculat spatiul destinat unui student de la un anumit Program de studiu. O imagine mai clara se
obtine calculédnd suprafata ce revine unui student de la IMI-NOVA. Luand in considerare faptul ca
unele torente sunt mici, iar unele sali de curs sunt utilizate si pentru seminare, ele se vor calcula
impreuna. Astfel suprafata ocupaté de sélile de curs si cele de seminar este de 753 m2 si tinand
cont ca studentii Tnvatd in doud schimburi, obtinem ca suprafata disponibild este de 1.506 m2.
Suprafata destinata unui student (salile de curs si de seminar) a fost:

- 2012-2013: 2,02 m2 (in acest an contingentul de studenti cu frecventa a fost cel mai mare -746
studenti);

- 2015-2016: 4,24 m2 (in acest an contingentul de studenti cu frecventa a fost cel mai mic -355
studenti).

Constatam astfel ca suprafata destinata unui student (sdlile de curs si de seminar) inregistreaza o
crestere de la 2,02 m2 in 2012-2013 pana la 4,24 m2 in 2015-2016.

Pentru ore de laborator sunt create subgrupe de 10 studenti, iar salile respective de care
dispunem inregistreaza o suprafata totala de 98,6 m2, ceea ce inseamna ca unui student i revine
9,86 m2.

Dovezi vAutorizatia sanitard de functionare, nr. 16051 din 26.12.2011, valabila pana la 01.09.2016,
prezentate de prelungitd cu valabilitatea pana la 01.09.2021 (nr. 8507 din 14.09.2016) eliberata de Centrul de
institutia de sanatate publica din municipiul Chisinau;

invatamant vAviz de prevenire a incendiilor nr. 1 /4 din 09.03.2017.

Constatari IMI-NOVA dispune de spatii de Tnvatamant si de cercetare care corespund principiilor de siguranta
facute in si exigentelor igienico-sanitare, din punct de vedere al calitatii suprafetei, dotarilor, starii tehnice si
timpul vizitei | volumului.

de evaluare Institutia dispune de autorizatie anti-incendii pentru cladirile in care desfasoara procesul
externa educational/de cercetare.

Institutia dispune de autorizatie sanitara pentru cladirile in care desfasoara procesul
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educational/de cercetare.

Spatiile educationale sunt suficiente pentru desfasurarea procesului educational/de cercetare la
programul de studiu de licenta.

Dispune de sali de calculatoare, sali de curs si de seminar, biblioteca.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetarela programul de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1,0 1,0
si punctajul Institutia de Tnvatdmaént asigura procesul de studii si de cercetare cu
oferit spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de studiu (precum:
sali de curs, sali de seminar, laboratoare, sali/centre de preparare, sali
de calculatoare, biblioteci, sali de lectura, sali sportive, altele).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
sali de curs — nu mai putin de 2,0 m%;
séli de seminar — nu mai putin de 2,0 m* 1,0 1,0
laboratoare — nu mai putin de 3,0 m*.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
la programul de studiu, dupa cum urmeaza:
sali de curs — 1,0 m?;
sili de seminar — 1,4 m?;
laboratoare — 2,0 m>.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare
Informatia Toate activitatile desfasurate in cadrul IMI-NOVA sunt asigurate tehnic, material si informational. Tn
prezentata de | Planul strategic de dezvoltare a IMI-NOVA pentru perioada 2012-2017 se regasesc obiectivele
institutia de importante ce tin de informatizarea institutului:
invatamantin | v/ Modernizarea si integrarea actualului sistem informatic al IMI-NOVA,;
raportul de v Extinderea Inzestrarii cu calculatoare a unui numar cat mai mare de discipline.

autoevaluare

n acest context, in cadrul IMI-NOVA sunt previzute activitati de securitate in muncé, organizate
conform Legii securitatii si sanatatii in munca, Codului Muncii si Regulamentului privind modul de
organizare a activitatilor de protectie a lucratorilor la locul de muncé si prevenire a riscurilor
profesionale. Anual, pentru imbunatatirea conditiilor de asigurare a securitatii muncii si sanatate se
efectueaza instruirea la angajare si instruirea periodica a personalului angajat.

Salile de curs, salile de seminare si de laborator in care se desfasoara orele la specialitatea
Contabilitate, sunt dotate cu mobilier menit sa asigure confortul studentilor, mijloace tehnice de
instruire: 67 calculatoare sunt destinate nemijlocit procesului educational, fiind amplasate in 2 de
sali de laborator. Sunt puse la dispozitie: 6 echipamente multimedia pentru cursuri, 2 proiectoare
multimedia, 1 ecran LCD, o tabla digitald multimedia; seturi de echipamente pentru videoconferinte
multipunct, imprimante, scanere si diverse dispozitive de retea. Laboratoarele sunt amenajate cu
mobilier special, dotate cu echipament tehnic modern, mijloace tehnice corespunzatoare
disciplinelor din planul de studii, si anume: laboratoare de informatica, cele de insusire a limbilor
moderne aplicate si a bazelor de date, sala pentru videoconferinte, laboratorul de contabilitate si
mijloace de comunicare de care se folosesc studentii de la specialitatea Contabilitate in
conformitate cu planul de invatamant, care prevede studierea obligatorie a informaticii economice,
limbilor moderne aplicate, contabilitatii si bazelor de date si mijloace de comunicare.

IMI-NOVA dispune de spatii adecvate si baza tehnica pentru realizarea eficienta si calitativa a
procesului de studiu si de cercetare, ceea ce asigura in totalitate realizarea obiectivelor
Programului de studiu Contabilitate.

Dovezi
prezentate de

institutia de

v Planul de Dezvoltare Strategica a IMI-NOVA 2012-2017
v Contract de furnizare a serviciilor de comunicatii electronice fixe din 13.01.2016 nr. FC000041
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invatamant
Constatari Spatiile educationale/de cercetare sunt dotate in conformitate cu necesitatile curriculare ale
facute in programului
timpul vizitei | Baza materiala este suficientd pentru instruirea studentilor, pentru studentii cu necesitati
de evaluare educationale speciale poate fi asigurat conform solicitarilor
externa Spatiile educationale/de cercetare sunt conectate la Internet si sunt accesibile
Gradul de 1,0 — institutia are o dotare a spatiilor educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura in totalitate realizarea obiectivelor programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 3,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studiu
Informatia Pentru asigurarea unei instruiri calitative in cadrul Programului de studiu Contabilitate, o
prezentata de | importanta deosebita prezinta fondurile Bibliotecii IMI-NOVA, care contin literatura de specialitate
institutia de si de domeniu. Baza normativa de functionare a Bibliotecii IMI-NOVA constituie Regulamentul
invatamant in | Bibliotecii IMI-NOVA.
raportul de In Planul strategic de dezvoltare a IMI-NOVA pe perioada 2012-2017 se regdsesc obiectivele

autoevaluare

importante privind documentarea si dezvoltarea bibliotecii, care detine, in cantitafile necesare,
colectji din cele mai importante titluri de manuale autohtone si strdine necesare procesului de
studii. Fondul Bibliotecii Stiintifice IMI-NOVA la moment constituie cca 14.000 unitati de depozitare
carti, video-materiale, articole stiintifice, 24 de titluri de editii periodice anual etc.

Fondul Bibliotecii IMI-NOVA destinat Programului de studiu Contabilitate este la un nivel nalt,
corespunde exigentelor, este accesibil si se completeaza periodic.

Dovezi v Regulamentul Bibliotecii IMI-NOVA,;
prezentate de | v Discutii cu managerii, cadrele didactice si studentii institutiei.
institutia de
invatamant
Constatari Biblioteca este dotaté cu suporturi didactice, publicatii periodice, reviste de specialitate.
facute in Fondul Bibliotecii IMI-NOVA destinat Programului de studiu Contabilitate corespunde exigentelor,
timpul vizitei | este accesibil.
de evaluare Biblioteca institutiei este abonata la reviste de specialitate periodice.
externa Studentii si cadrele didactice utilizeaza fondurile bibliotecii.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studiu este dotat | Ponderea | Punctajul
realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular
Informatia In scopul pregatirii unor specialisti de valoare la Programul de studiu Contabilitate, in Planul de
prezentata de | invatiamant sunt incluse discipline de formare generala, fundamentala, de specialitate si socio-
institutia de umane. Aceste discipline sunt asigurate cu suport curricular ce corespund necesitatilor de formare
invatamant in | a competentelor necesare pentru Programul de studiu Contabilitate.
raportul de Circa 100% din disciplinele incluse in Programul de studiu Contabilitate sunt asigurate cu suporturi

autoevaluare

curriculare (manuale, carti, documente electronice, acces la baze de date) de catre Biblioteca IMI-
NOVA. Studentii IMI-NOVA, inclusiv cei de la programul de studiu Contabilitate au acces liber la

toate bazele, sursele si editiile pe care le ofera Biblioteca IMI-NOVA. Cea mai mare pondere
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revine manualelor universitare si suporturilor metodice si didactice. De asemenea, pentru toate
cursurile incluse in Planul de invatamant la specialitatea Contabilitate sunt elaborate Curriculum
disciplinelor, fiind accesibile pentru utilizatori la catedra de profil.

in perioada de evaluare cadrele didactice ale catedrei Management Financiar au publicat un sir de
materiale instructiv-metodice si didactice.

Astfel, studentiji specialitatii Contabilitate sunt asigurati cu resurse de invatare si servicii de suport
necesare formarii competentelor si usor accesibile.

Dovezi v/ Suport curricular;

prezentate de | v Curriculum disciplinelor.

institutia de

invatamant

Constatari Discipline sunt asigurate cu suport curricular ce corespund necesitatilor de formare a
facute in competentelor necesare pentru Programul de studiu Contabilitate in format tiparit si electronic
timpul vizitei | Sunt disponibile suporturi curriculare tiparite la biblioteca si materiale electronice stocate in
de evaluare laboratorul virtual al contabilului

externa

Gradul de 1,0 — programul de studiu este asigurat in proportie de cel putin 90% cu | Ponderea | Punctajul
realizare a suport curricular adecvat formarii competentelor planificate si este (puncte) acordat
standardului | accesibil;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare
6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invataméant in
raportul de
autoevaluare

In cadrul IMI-NOVA nu este prevazut si descris, pentru fiecare program de studiu separat, un
sistem de alocare a fondurilor destinate procesului educational si de cercetare. Cheltuielile sunt
planificate si gestionate centralizat. in scopul determinérii cheltuielilor pentru studentii Programului
de studiu Contabilitate a fost calculat costul standard per student (prin impartirea cheltuielilor totale
pe institutie la numarul total de studenti).

Dovezi
prezentate de

v/ Contracte de studii.

institutia de
invatamant
Constatari Cheltuielile sunt planificate si gestionate centralizat.
facute in Fondurile destinate procesului educational si cercetarii sunt planificate si gestionate eficient.
timpul vizitei | Sursele de venit sunt acumulate din taxe de studii, proiecte, investitii din partea mediului de
de evaluare afaceri, investitii din partea donatorilor.
externa
Gradul de 0,5 — mijloacele financiare destinate procesului educational si cercetéarii | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si acopera | (puncte) acordat
standardului | partial necesitatile realizarii programului de studiu;
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studiu
Informatia Instruirea la IMI-NOVA se efectueaza contra plata. Metodologia perceperii taxelor pentru studii

prezentata de

universitare, precum si tipurile acestora in IMI-NOVA sunt determinate de catre Adunarea

38




G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL-166

institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Generala a Fondatorilor, iar reducerea si scutirea de plata are loc in mod individual conform
actelor normative Tn vigoare. Cuantumul platilor de studii pentru instruirea pe baza de contract se
calculeaza reiesind din cheltuielile reale aferente desfasurarii procesului de studii. Taxele de studii
sunt aprobate de catre Adunarea Generald a Fondatorilor si pot fi accesate pe pagina-web a
institutiei.

Unii studenti sunt scutiti de plata pentru studii (integral sau partial). Acestia sunt studentii eminenti
sau activi in viata institutului si cei proveniti din familii vulnerabile.

Dovezi v Adunarea generala a fondatorilor Institutiei de Invatamant Institutul International de
prezentate de Management “IMI-NOVA”, extras din proces verbal nr. 5 din 22 mai 2013;

institutia de v Cerere de scutire (de scutire partiala a persoanei Caradja Alina din data 30.09.2013).
invatamant

Constatari Taxele de studii si utilizarea surselor sunt aprobate de adunarea generala a fondatorilor institutiei
facute in Studentii nu dispun de burse.

timpul vizitei | Unii studentii inscrisi la programul de studiu de licenta beneficiaza de scutirea de plata integrala
de evaluare sau partiala conform actelor normative Tn vigoare.

externa

Gradul de 0,5 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, de alocare a burselor si | Ponderea | Punctajul
realizare a a altor forme de sprijin material sunt in conformitate cu cadrul normativ (puncte) acordat
standardului | in vigoare, cu unele abateri neesentiale;

de evaluare 1,0 0,5

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Sa se ofere burse de studii celor mai buni studenti din cadrul programului de studii

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor
6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Informatia
prezentata de
institutia de
invataméant in
raportul de
autoevaluare

La momentul evaluarii Programului de studiu Contabilitate, IMI-NOVA nu dispune de spatii pentru
camine studentesti. In baza Acordului semnat cu o institutie de invatamant superior din tara,
studentii IMI-NOVA pot fi cazati in caminele acestei institutii. In acelasi timp studentilor li se propun
centralizat apartamente cu chirie in vecinatatea institutului Tn conditii avantajoase, deoarece
studentii prefera traiul in vecinatatea institutului. Majoritatea studentilor din IMI-NOVA sunt din
mun. Chisinau sau suburbii, unde domiciliaza permanent. La momentul evaluarii Programului de
studiu, printre studentii specialitatii Contabilitate nu sunt persoane ce ar duce lipsa de locul de trai.
Pana la ora actuala nimeni nu a renuntat sa studieze la IMI-NOVA din cauza caminului.
Actualmente IMI-NOVA dispune inca de un bloc (proprietate privata) pe str. Arborilor 3 cu o
suprafata de cca 1.600 m2 in care partial va fi amenajat un cadmin studentesc si sali de instruire.
Pana la momentul actual s-au investit deja peste 6 min. lei.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v Contract de locatiune nr. 1 din 25.02.2012 valabil pana la 25.02.2020

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

In rezultatul vizitei s-a constatat ca institutia nu dispune de camin studentesc.
Studentii sunt asigurati cu camin in baza solicitarii la caminul Universitatii ULIM prin contract de
locatiune, semnat de catre ambele Universitati.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

0,5 — institutia asigura facilitati de cazare corespunzatoare normelor in
vigoare pentru studentii solicitanti de la programul de studiu in proportie
de 10-50%;

Punctajul
acordat

2,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de

Sa se asigure acces in camine persoanelor cu necesitati speciale (deficiente ale aparatului
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imbunatatire
obligatorii

locomotor)

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigurd ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind programul de

studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

In cadrul IMI-NOVA comunicarea intre diferite niveluri ierarhice ale institutiei este asigurata prin:
sedinfe saptamanale, distribuirea informatjilor prin e-mail sau pe suport de hartie, anunturi etc.,
ordine ale Rectorului, dispozitii, care se transmit tuturor subdiviziunilor implicate, afisandu-se pe
site-ul institutiei www.imi-nova.md si/sau panourile pentru informatii (in cazul in care vizeaza tofi
angajatii). Cadrele didactice fac cunostinta cu informatia privind parcursul academic al studentilor
programului de studiu Contabilitate in cadrul sedintelor de catedra, sedintelor Senatului IMI-NOVA,
iar studentii sunt informati in timpul sedintelor cu sefii grupelor. Informatia necesara procesului de
instruire este afisata pe panourile informationale, pe blogul catedrei si pe site-ul IMI-NOVA. Pe
blogul catedrei si pe site-ul IMI-NOVA, pot fi gasite informatii referitoare la calendarul universitar,
pe forme de invatamant si cicluri, personalul didactic, oferta educationala, actele legislative si
reglementarile interne s.a.In cadrul catedrei de profil Management Financiar, este asigurat accesul
la informatia privind programul de studiu Contabilitate in conformitate cu regulamentele in vigoare,
transparenta maxima in ceea ce priveste regulile, procedurile, cerintele profesionale, principiile de
evaluare, etc. Realizarea ,Planului strategic de dezvoltare a IMI-NOVA pentru perioada 2012-
2017” se materializeaza prin modernizarea sistemului informational al IMI-NOVA, inclusiv al
catedrei Management Financiar. Astfel, informatia referitor la programul de studii

Contabilitate si catedra de profil Management Financiar este transparenta si accesibila pentru toti
solicitantii. Sistemul institutional de comunicare si de gestionare a informatiei cu referire la
programul de studiu Contabilitate se efectueaza pe verticala si orizontald. Procesul de colectare si
analizd a informatiei referitor la profilul contingentului de studenti la programul de studiu
Contabilitate si parcursul academic al acestora se efectueaza de catre catedra in comun cu
Serviciul Studii. Informatia obtinuta se utilizeaza in vederea gestionarii eficiente a programului de
studiu Contabilitate si este plasata pe site-ul IMI-NOVA si blogul catedrei. In cadrul IMI-NOVA se
utilizeazd mai multe Baze de Date, una dintre acestea constituind Sistemul de evidenta a
studentilor”, in care sunt prezente urmatoarele aspecte: evidenta abiturientilor si transferul lor n
lista studentilor dupa inmatriculare, evidenta datelor personale ale studentului (date generale,
acte, contacte, schimbul de nume etc.), evidenta studiilor in paralel la diferite specialitati,
monitorizarea miscarii studentului (transfer, exmatriculare, restabilire, promovare, modificare a
datelor, absolvire) si pastrarea unei arhive ale miscarilor, evidenta ordinelor studentilor si afisarea
lor in cadrul arhivei miscarilor corespunzatoare a studentului. Sistemul este realizat in PHP si
ruleaza pe Windows sub Apache. Sistemul permite elaborarea diferitor rapoarte necesare pentru
Sectia Studii. Catedrele sunt conectate prin intermediul retelei la sistem si pot vizualiza starea
curenta a studentilor catedrei. Pentru studentii institutiei este elaboratd baza de date online
"Situatia academica a studentului” localizaté pe site-ul institutiei. Astfel, fiecarui student al institutiei
ii este asigurat accesul online la informatii cu privire la planul de invatdmant la propriul program de
studiu,

reusita sa academica, graficul de studii, orarul prelegerilor si seminarelor, graficul de lucru al
profesorilor. Accesarea informatiilor respective se efectueazé de pe pagina web a institutiei, dupa
o procedura de autentificare. Informatia ce se coniine in aceasta baza de date cu caracter
personal

este strict securizata si accesul este doar prin datele de acces individuale. Aplicatia web "Situatia
academica a studentului” este elaborata in limbajul de programare PHP si conectarea la sistemul
de baze de date relationale MySql. Datele pentru baza sunt colectate din 27 borderouri electronice
ale aplicatiei, create in baza Planurilor de Tnvé’gémént pentru programul de studiu Contabilitate,
luand n considerare Anul de studii, Semestrul, Specialitatea, Grupa. Intru accelerarea comunicarii
interne cu toti angajatii catedrei Management Financiar si cu studentii specialitatii Contabilitate
este utilizatd distribuirea directd sau prin E-mail a documentelor, pe panourile informative ale
catedrei si a IMI-NOVA, precum si plasarea informatiei pe blog-ul catedrei.

Dovezi

- Pagina web a IMI-NOVA;
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prezentate de

- Sondaje ale angajatilor referitor la programul Contabilitate "Evaluarea programului de studii’;

institutia de - Chestionar "Evaluarea satisfactiei studentilor”;
invatamant - Sondaje de opinie Relatiile dintre universitati si intreprinderi in economia cunoasterii, a.2012 si
2017,
- Discutii cu managementul IMI-NOVA si cu studentii;
- Pagina web a catedrei Management financiar;
- Registre de evidenta a corespondentei;
- Registru de eliberare a diplomelor;
- Pagina web a catedrei Management financiar.
Constatari Institutia de invatamant superior dispune de procese de colectare, analiza si utilizare a informatiei
facute in despre profilul contingentului de studenti, parcursul academic al studentilor, satisfactia studentilor
timpul vizitei | sitraseele profesionale ale absolventilor cu referire la programul de studiu de licenta (registre de
de evaluare evidenta a corespondentei expediate si receptionate, registre de evidenta si eliberare a diplomelor
externa de studii etc.)
Informatiile cu privire la programul de studiu de licenta sunt colectate, analizate, stocate si utilizate
sistematic.
Nu au fost prezentate dovezi convingatoare de baza de date securizata la programul de studii
Contabilitate.
Gradul de 0,5 — institutia dispune de un sistem de colectare a informatiei partial | Ponderea | Punctajul
realizare a relevante pentru gestionarea programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari -
Recomandari | De creat baza de date securizata la programul de studii Contabilitate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

In cadrul IMI-NOVA a fost elaborata propria baza de date si informatii privind programul de studiu,
calitatea Tnvatarii si predarii la specializarile oferite, inclusiv la Contabilitate, acestea continand
date despre:

1. Planul de invatamant,

2. Datele personale ale studentilor,

3. Reusita studentilor,

4. Inmatricularile, transferurile si exmatricularile studentilor.

Informatjiile mentionate despre student se acumuleaza in fisa studentului.IMI-NOVA dispune de
baze de date in care sunt stocate informatii referitoare la contingentul studentilor, graficul de studii,
orarul prelegerilor si seminarelor, al sesiunii, absolventi si implicarea acestora in procesul de
elaborare a tezelor de licenta si realizarii stagiului de practica, suplimente la diploma, precum si
informatii referitoare la corpul didactic etc. Aplicatiile care folosesc bazele de date extrag informatii
necesare in diferite forme: in forma de rapoarte, in forma de informatii cu acces online. IMI-NOVA,
inclusiv si programul Contabilitate, dispune de baza de date care asigura accesul securizat al
studentilor si angajatilor la informatii. Informatia cu caracter personal este strict securizata si
accesul este doar prin codul personalizat. Informatia despre corpul didactic este stocata in baza
de date a Serviciului Resurse Umane, cea referitoare la studii si studenti este stocata in baza de
date a Serviciului Studii, referitoare la absolventi si stagiile de practicda — inh baza de date a
Centrului de ghidare si consiliere in cariera, dar si Tn baza de date de la catedra Management
Financiar, aceasta din urma mai incluzand si date referitoare la tezele de licenta siintreg programul
de studiu. Institutul dispune de un server cu sistem de operare Linux pentru a proteja refeaua
internet si bazele de date ale IMI-NOVA, iar site-ul institutului www.imi-nova.md este amplasat

pe acest server. Reteaua locala este conectata la internet cu fibra optica si dispune de conexiunea
Wi-Fi.

Dovezi
prezentate de
institutia de

- Paginaweb a IMI-NOVA,;
- Discutii cu managementul, cadrele didactice si studentii IMI-NOVA.
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invatamant
Constatari Institutia dispune de baze de date ce contine informatii cu referire la institutie.
facute in Nu au fost prezentate dovezi convingatoare de baza de date securizata si restrictionata la
timpul vizitei | programul de studii Contabilitate.
de evaluare Studentii pot avea acces la baza de date a catedrei care nu este parte component a institutiei IMI-
externa NOVA.
Gradul de 0,5 — institutia dispune de baze de date, fara a asigura accesul Ponderea | Punctajul
realizare a studentilor si anagajatilor programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari -
Recomandari | De creat baza de date securizata la programul de studii Contabilitate.
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studiu

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

in cadrul IMI-NOVA principiul integrititi academice, transparenta, se realizeaza prin diverse
modalitati si, Tn primul rand, utilizand pagina-web a institutiei si a catedrelor.

IMI-NOVA publica informatii despre activitatea sa si despre programele de studii, care sunt clare,
precise, actualizate si usor accesibile. Persoanele interesate de Programul de studiu Contabilitate
pot gasi informatia solicitata prin accesarea pagina-web a IMI-NOVA Pentru a obtine datele
necesare, se va selecta optiunea Studii, Licenta, Ciclul I, unde in compartimentul Contabilitate este
reflectata informatia privind programul de studiu in cauza cu descrierea competentelor si abilitatilor
obtinute Tn urma efectuarii studiilor la specialitatea in cauza.

De mentionat, ca, luand in considerare dimensiunile institutiei, pe pagina web a acesteia se
regasesc informatji ce tin de toate programele de studii, inclusiv Contabilitate. Aceste informatii sunt
accesibile si sunt structurate in compartimentele ,Studii’, ,Cercetare”, ,International” (Parteneri
internationali si Proiecte internationale), ,Admiterea” si ,Acte normative si legislative”. Tot pe site se
afla ,Spatiul virtual al studentului”, de unde acesta, in mod securizat, poate accesa detalii
referitoare la programul sau de studiu.

Informatia plasatad pe pagina-web a IMI-NOVA este periodic revazuta si actualizata, fiind asigurat
accesul permanent la informatiile veridice de interes public cu privire la Programul de studiu
Contabilitate.

Pentru o comunicare mai eficienta si mai rapida, precum si pentru detalizarea informatjilor
prezentate pe site-ul IMI-NOVA, a fost creat blogul catedrei Management Financiar. Aici sunt
prezentate informatii amanuntite privind activitatea catedrei, inclusiv pentru Programul de studiu
Contabilitate, si anume:

v Informatii privind cadrele didactice ale catedrei, Disciplinele {inute de catre cadrele didactice ale
catedrei, Orarul de serviciu, Orarul activitatii didactice al acestora;
v Graficul de studii la sectia Zi si Frecventa Redusa;
v Informatii pentru absolventi Programului de studiu ,Contabilitate”, precum si doua
compartimente cu informatii referitoare la Teza de licenta si Stagiul de practica, ele incluzand
Indicatii metodice si tehnice pentru elaborarea tezei de licenta, tematica tezelor de licenta si
conducatorii stiintifici, Ghidul stagiului de practica, graficul stagiilor de practica etc.
Dovezi v/ Pagina web al institutiei;
prezentate de |« Discutii cu managementul, cadrele didactice si studentii IMI-NOVA.
institutia de
invatamant
Constatari Dispune de pagina web a institutiei
facute in in pagina web nu sunt prezentate catedrele care deservesc programele de studii, precum Si

timpul vizitei

informatia relevanta de interes public referitoare la programele de studii din cadrul institutiei,
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de evaluare inclusiv 361.1 Contabilitate.
externa
Gradul de 0,5 — informatiile de interes public cu privire la programul de studiu sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a partial actualizate si accesibile pe pagina web a institutiei/programului | (puncte) acordat
standardului | de studiu;
de evaluare 1,0 0,5
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Informatjile de interes public cu privire la programul de studiu sunt

plasate pe site-ul institutiei de invatamant/programului de studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de Informatiile de interes public cu privire la programul de studiu sa fie actualizate periodic si
imbunatatire | accesibile pe pagina web a institutiei/programului de studiu;
obligatorii

8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Principiul transparentei informatiilor de interes public reprezinta una din valorile fundamentale ale
sistemului de management al calitatii din cadrul IMI-NOVA. Astfel, pentru asigurarea transparentei
pe pagina web a institutiei sunt plasate toate informatiile necesare cu privire la admitere, invatare,
cercetare, rezultatele evaluarii, relatii internationale.

Informatiile cu privire la diplomele absolventilor IMI-NOVA, inclusiv a absolventilor specialitatii
Contabilitate, pot fi gasite pe site-ul Ministerului Educatiei.

Informatiile privind certificatele academice pot fi vizualizate de student sau absolvent pe site-ul IMI-
NOVA prin introducerea datelor personale si a codului personal, receptionarea acestora se
efectueaza la Serviciul Studii.

Actele normative si legislative, care reglementeaza activitatea IMI-NOVA pot fi gasite pe site-ul IMI-
NOVA la capitolul Despre IMI-NOVA/Acte normative si legislative_http://imi- nova.md/pages/acte
normative legislative.html, iar regulamentele elaborate de catre IMI-NOVA in compartimentul

Reglementari interne -_http://imi-nova.md/pages/reglementari interne.html. Informatiile solicitate pot
fi usor gasite, in dependenta de domeniul de interes public.

Pe panoul informativ al catedrei este plasata informatia destinata studentilor IMI-NOVA si in mod
prioritar, studentilor specialitafi Contabilitate si anume: Orarul Profeso rilorcatedrei, orarul activitatii
didactice, graficul de studii etc. Aceste informatii pot fi gasite si pe blogul catedrei Management
Financiar. De asemenea, pe panoul informativ al si pe blogul acesteia sunt afisafi coordonatorii
tezelor de licenta, graficul sustinerii tezelor de licentd, rezultatele obtinute la sustinerea tezelor de
licentd, graficul stagiilor de practica, coordonatorii stagiilor de practica si alte avize. Posterele
informative ale ofertantilor posturilor vacante pentru studentii si absolventii IMI-NOVA se plaseaza
pe avizierul IMI-NOVA cu acordul rectoratului.

Dovezi v Pagina web a IMI-NOVA.

prezentate de

institutia de

invatamant

Constatari Pagina web al institutiei reflecta informatia partial.

facute in in pagina web nu sunt prezentate catedrele care deservesc programele de studii, precum si
timpul vizitei | informatia relevanta de interes public referitoare la programele de studii din cadrul institutiei,
de evaluare inclusiv 361.1 Contabilitate.

externa

Gradul de 0,5 — institutia asigura partial transparenta informatiei de interes public Ponderea | Punctajul
realizare a cu privire la programul de studiu; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de De asigurat transparenta informatiei de interes public cu privire la catedrele care deservesc
imbunatatire | programele de studii precum si la programele de studii, propriu zis.

obligatorii
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Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de studiu

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studiu
Informatia IMI-NOVA, inclusiv catedra Management Financiar, monitorizeaza si evalueaza periodic
prezentata de | calitatea serviciilor educationale si a programului de studiu Contabilitate Tn conformitatea cu
institutia de procedura reglementata in Manualul Sistemului de Management al Calitatii.
invatamant in | Procedura se referd la elaborarea si actualizarea planurilor de invatdmant; organizarea procesului
raportul de didactic; elaborarea si actualizarea programelor analitice, confirmate prin extrase din procesele

autoevaluare

verbale ale catedrei; elaborarea probelor de examinare; verificarea , revizuirea si aprobarea
probelor de examinare; evaluarea colegilor de catedra etc.

Activitatile enumerate sunt programate si controlate de catre seful catedrei in functie de
Obiectivele Calitatii catedrei. Pe parcursul anului de studiu catedra desfasoara activitati de
actualizare sau/si revizuire a curriculei disciplinelor in conformitate cu schimbarile legislative,
cerintele pietei muncii, a angajatorilor. Modificarile din Planul de invatamant si curricula
disciplinelor sunt determinate si de eficientizarea structurii din punct de vedere al volumului
de lucru al studentilor si a continutului parcursului educational.

In acest mod, in ultimul Plan de studii care asigurd Programul Contabilitate au fost incluse
discipline noi, sunt modificari in lista disciplinelor obligatorii, este diversificata lista
disciplinelor optionale si facultative. Totodata, ele reflecta si asteptarile studentilor, nevoile si
satisfactia acestora (rezultate din sondajele efectuate si chestionari) vis — a - vis de Programul de
studii. Aprecierea Programului de studii Contabilitate se realizeazd si prin monitorizarea si
estimarea procedurilor de evaluare a studentilor si anume: testari, examene, lucrul individual.

Dovezi vProcese verbale privind monitorizarea si revizuirea programelor de studii la catedra Management

prezentate de financiar (a.2014-2016);

institutia de vDiscutii cu managementul IMI-NOVA, profesorii si cu studentii.

invatamant

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca institutia are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare

facute in a calitatii privind monitorizarea si revizuirea programului de studiu. Activitatea respectiva IMI-

timpul vizitei | NOVA o intreprinde la inceputul anului de studii.

de evaluare Discutile cu managerii, cadrele didactice si studentii indica ca Planul de invatamant, curricula pe

externa discipline si alte produse curriculare ale programului de studiu de licentd sunt revizuite si
imbunatatite periodic.
In timpul vizitei, institutia a prezentat dovezi de monitorizarea si revizuire a programelor de studii,
acestea fiind confirmate prin procese verbale ale catedrei Management financiar.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri eficace de monitorizare si | Ponderea | Punctajul

realizare a revizuire a programului de studiu; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Informatia Monitorizarea proceselor de predare — invatare — evaluare in IMI-NOVA este reglementata

prezentata de | de urmatoarele acte normative: Manualul calitatii, Regulamentului de organizare a studiilor

institutia de superioare in baza Sistemului National de Credite de Studiu, Regulamentul privind organizarea

invatamant in | examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta in IMI-NOVA s.a.

raportul de Monitorizarea proceselor de predare — finvatare — evaluare se realizeaza la catedra

autoevaluare | Management Financiar in functie de activitatile stabilite in Obiectivele Calitatii catedrei.
Realizarea activitatilor de monitorizarea proceselor de predare — Tinvatare — evaluare se

discuta in cadrul sedintelor catedrei, confirmate prin Extrasele din procesele verbale ale catedrei

44




G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA ISACPSL-166

si la sedintele Senatului IMI-NOVA.

Monitorizarea proceselor de predare — finvatare — evaluare la Programul de studiu
Contabilitate prevede, in primul rand, evaluarea disciplinei. In acest context, cadrele
didactice ale catedrei Tndeplinesc la finele semestrului Fisa cu rezultatele testarilor si Fisa
rezultatelor academice a studentilor. Rezultatele testéarilor si rezultatele academice sunt
analizate in cadrul sedintelor cadrelor. Acestea permit evaluarea reusitei catedrei, dar si
lichidarea oricaror neconformitati aparute pe parcurs.

Monitorizarea procesului didactic in scopul asigurarii calitatii predarii prevede si organizarea
lectiilor publice, asistarea sefului catedrei si a unor cadre didactice la cursuri si la lectii practice a
colegilor de la catedrd. Aceste lectii sunt discutate la sedintele catedrei, ceea ce duce la
imbunatatirea calitatii predarii.

Verificarea, revizuirea, actualizarea probelor de examinare pentru testarile curente si
examenele finale se efectueazad in fiecare semestru de céatre seful catedrei. Probele —model
si biletele de examinare pentru fiecare disciplind sunt semnate de catre seful catedrei si se
pastreaza la catedra.

Monitorizarea proceselor de predare — finvatare — evaluare se realizeaza si prin
intermediul pregatirii continue a cadrelor didactice si anume: participarea la cursuri de instruire
profesionala, cursuri tematice, workshop-uri pentru familiarizarea cu schimbarile legislative de
profil, Tnsusirea metodelor moderne de predare, educatie. De mentionat ca nu numai titularii
catedrei participa la diferite forme de perfectionare, dar si cadrele cu activitate Th cumul la catedra,
din economia reala, dovada fiind certificatele si diplomele prezentate.

Ultimii ani tot mai mult se pune accentul pe implicare studentilor in monitorizarea proceselor
de predare — invatare — evaluare. Acest proces ia mai multe forme: elaborarea referatelor,
proiectelor, studiilor pentru lectiile practice la disciplinele tinute de catedra Management
Financiar, lucrul individual in biblioteca IMI-NOVA si alte biblioteci academice, elaborarea si
sustinerea comunicarilor stiintifice Tn cadrul Conferintelor Studentesti si meselor rotunde,
organizate in cadrul IMI-NOVA si alte institutii de invatamant. Modificarile Tn procesul de studiu, Tn
continutul curricular se realizeazd si Tn contextul optimizarii structurii din punct de vedere a
volumului de lucru al studentilor. Studentii sunt implicati si in procedura de evaluare a calitatii
predarii prin intermediul chestiondrii. Rezultatele evaluarii calitati predarii sunt analizate la
finele anului academic in cadrul sedintei catedrei, senatului.

O parte componentd a procesului didactic este prevenirea si combaterea plagiatului in
randul studentilor. Tn acest context, initial se practica arhivarea tezelor prezentate si pe
suport electronic Tntr-o baza de date, ulterior a fost implementat Sistemul antiplagiat, care prevede
un sir de masuri si procedee de verificare a tezelor de licenta. Aceste actiuni contribuie la ridicarea
calitatii tezelor de licenta la IMI-NOVA.

Monitorizarea proceselor de predare — finvatare - evaluare la catedra care asigura
Programul de studiu Contabilitate se realizeaza si prin intermediul ajustarii programelor la

cerintele angajatorilor, mediului socio-economic, tindnd cont de obiectiile si solicitdrile acestora.

Dovezi v Obiectivele calitatii ale catedrei Management financiar, anii 2013/2014-2016/2017,;
prezentate de | v/Sondaje ale studentilor programului Contabilitate (absolventi);
institutia de v Sondaje ale angajatilor referitor la programul Contabilitate "Evaluarea programului de studii”;
invatamant v/ Chestionar "Evaluarea satisfactiei studentilor”;

v Chestionar pentru evaluarea calitatii predarii;

v/ Sondaje de opinie Relatiile dintre univresitati si intreprinderi in economia cunoasterii, a.2012 si

2017;

v Discutii cu managementul IMI-NOVA si cu studentii;

v Pr.v. nr.1/6 din 15.06.2012 Senatul IMI-Nova;

v'Registrul de evidenta a asistarilor reciproce, din 2013;

v Pr.v. al catedrei Management financiar, nr. 8 din 24.06.2014.
Constatari in rezultatul vizitei s-a constatat ca IMI-NOVA are prevazute si aplicd proceduri interne de
facute in asigurare a calitatii privind monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare, exprimate prin
timpul vizitei | utilizarea diverselor sondaje si chestionare.
de evaluare Din discutia cu conducerea institutiei, cadrele didactice si studetii la fel s-a constatat ca actori
externa interesati (studentii, cadrele didactice, angajatorii, etc.) sunt implicati in monitorizarea proceselor

de predare-invatare-evaluare la programul de studiu Contabilitate.
Activitdtile de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare sunt stipulate in actele
normative nationale precum si in documentele interne.
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IMI-NOVA intreprinde diverse masuri de imbunatatire a calitatii proceselor de predare-invatare-
evaluare la program.

Din discutia cu studentii, nu se aplica sisteme anti-plagiat, totodatd conducerea afirma
implementarea procedurilor si sistemelor anti-plagiat, din internet.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri functionale si eficace de Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de | (puncte) acordat

standardului | studiu;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | De implementat proceduri anti-plagiat eficace si de informat studentii despre particularitatile
acestora, totodata de luat masuri (IT) pentru excluderea posibilitatii fraudarii rezultatelor sistemului
anti-plagiat.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studiu

Informatia Procedura de autoevaluare a programului de studiu este reglementata de prevederile

prezentata de | Manualului Sistemului de Management al Calitatii65si include autoevaluarea programului de

institutia de studiu prin intermediul chestionarii cadrelor didactice. Rezultatele autoevaluarii Programului de

invatamant in | studiu sunt discutate la sedintele catedrei si servesc pentru Tmbunatatirea structurii

raportul de Programului, actualizarea programelor disciplinelor si continutului cursurilor. Drept consecinta a

autoevaluare

fost elaborat Planul de invatamant nou, structura caruia va influenta pozitiv calitatea predarii.

Dovezi v/ Obiectivele calitatii ale catedrei Management financiar, anii 2013/2014-2016/2017;
prezentate de | v/'Procese verbale privind monitorizarea si revizuirea programelor de studii la catedra Management
institutia de financiar (a.2014-2016);
invatamant v Discutii cu managementul IMI-NOVA si cu studentii.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca IMI-NOVA periodic autoevalueaza programele de studii.
facute in Interviul cu managementul institutiei, cadrele didactice si studentii permite de a constata ca
timpul vizitei | rezultatele autoevaludrii programului de studiu de licenta sunt discutate in cadrul sedintelor
de evaluare catedrei Management financiar si sunt formulate propuneri de imbunatatire.
externa Actiunile privind implementarea propunerilor de imbunatatire a programului de studiu de licenta se
aplica reiesind din deciziile institutiei sau ale catedrei.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplicad eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.4. Evaluarea programului de studiu de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari
Informatia Evaluarea Programului de studiu Contabilitate se realizeaza prin intermediul:
prezentata de | a) evaluarii calitatii predarii prin intermediul chestionarii studentilor;
institutia de b) evaluarii calitatii Programului prin intermediul chestionarii angajatorilor;
invatamant in | c) chestionarea absolventilor.
raportul de Chestionarea studentilor are drept scop evaluarea satisfactiei acestora. Rezultatele

autoevaluare

chestionarii au constatat un nivel suficient de satisfactie din partea studentilor, ceea ce apreciaza
pozitiv structura Planul de invatamant oferit.

Pentru a activa in corespundere cu cerintele pietei muncii, IMI-NOVA colaboreaza activ cu
angajatorii. Rezultatele chestionarii angajatorilor se discutd la sedintele catedrei, dar si Tn
cadrul meselor rotunde, organizate paralel cu Conferintele Stiintifice. De exemplu, la masa
rotunda cu genericul ,Absolventii si angajatorii’. Angajatorii au apreciat pozitiv Programul de studiu
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Contabilitate si corelarea acestuia cu nevoile si realitatile pietei muncii, nivelul pregatirii studentilor
la Specialitatea Contabilitate, totodatd venind cu propuneri si sugestii pentru imbunatatirea
Programului de studiu.

Drept urmare a chestionarii absolventilor IMI-NOVA au fost mentionate urméatoarele
rezultate si concluzii. In acest context, absolventii sunt satisfacuti de calitatea Programului de
studiu Contabilitate si de calitatea predarii. Aprecierile si sugestiile absolventilor vin si din
discutiile purtate in cadrul intalnirilor Clubului  Absolventilor IMI-NOVA, care activeaza din 30
iunie 2012,

In perioada 2011-2014 evaluarea si aprecierea Programului de studiu Contabilitate se
realiza si de catre Presedintii Comisiilor de licenta (invitati din economia reala) prin intermediul
aprecierii cunostintelor studentilor la examenele de licenta si in cadrul Dérii de seama cu privire la
activitatea Comisiei de Licenta..

In acelasi timp, referindu-ne la procedura evaluérii externe a calitatii instruirii, {inem sa mentionam
urméatoarele aspecte importante. In cadrul prezentului Raport de Autoevaluare am remarcat
ca IMI-NOVA impreuna cu toate catedrele sale de profil sunt implicate Tn implementarea a
doua proiecte ,Diploma Dubla@”: unul cu Universitatea din Amsterdam (Olanda) si altul cu
Universitatea Nice Sophia-Antipolis (Nisa, Franta). Luand in considerare faptul ca aceste
proiecte se finalizeaza cu acordarea diplomelor de licenta ale universitatilor respective,
conditia de bazd de demarare a Programului Diploma Dubla rezidd in expertiza planurilor
de studii la toate specializarile si curriculele disciplinelor, procedura efectuata de catre un grup de
lucru din universitatea partenera. Rezultatul pozitiv al expertizei permite semnarea Acordului si a
Conventiei in care se specifica condifile detaliate de derulare a procesului de instruire si
se materializeaza prin demararea Programului. Faptul ca pe parcursul a mai mult de 10 ani IMI-
NOVA a participat activ in aceste programe demonstreaza ca programele de studii la IMI-
NOVA, incepdnd cu anul 2000 au fost periodic monitorizate de catre Universitatile
europene partenere in Programul Diploma Dubla, iar aceasta cooperare si supraveghere
ne-a permis o permanenta imbunatatire a calitatii.

De mentionat, ca cea mai recenta expertiza externa (18.03.2016) a fost cea efectuata de
Universitatea degli studi di Cassino e del Lazio Meridionale (Italia), in colaborare cu care IMI-
NOVA pregateste o noua lansare si implementare a Programului Diploma Dubla.

Dovezi v Sondaje ale studentilor programului Contabilitate (absolventi);
prezentate de | v/'Sondaje ale angajatilor referitor la programul Contabilitate "Evaluarea programului de studii’;
institutia de | v/ Chestionar "Evaluarea satisfactiei studentilor”;
invatamant v Chestionar pentru evaluarea calitatii predarii;
v/ Sondaje de opinie Relatiile dintre universitati si intreprinderi in economia cunoasterii, a.2012 si
2017;
v/ Pr.v. al catedrei Management financiar, nr. 8 din 24.06.2014;
v Discutii cu managementul IMI-NOVA si cu studentii.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca beneficiarii programului de studiu de licentd (studenti,
facute in absolventi, angajatori) sunt chestionati periodic privind calitatea livrarii si a produsului final al
timpul vizitei | programului de studiu, facilitatile oferite s.a.
de evaluare Discutiile cu cadrele didactice si manegerii institutiei aratd ca cadrele didactice/stiintifice ce
externa asigura realizarea programului de studiu de licenta, precum si alte categorii de personal sunt
chestionate periodic privind nivelul de satisfactie la locul de munca.
Pentru cunoasterea problemelor institutia utilizeaza diverse chestionare si sondaje, cum ar fi:
sondaje ale angajatilor referitor la programul Contabilitate "Evaluarea programului de studii”,
chestionar "Evaluarea satisfactiei studentilor”’, sondaje de opinie Relatiile dintre universitati si
intreprinderi in economia cunoasterii, etc.
Se intreprind masuri corective si preventive Tn urma chestionarii beneficiarilor programului
Contabilitate.
Gradul de 1,0 — programul de studiu este evaluat de toti beneficiarii (studenti, | Ponderea | Punctajul
realizare a personal angajat, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii
9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cAmpul muncii la programul de

studiu

Informatia In prezent cadrul normativ care vizeazd mecanisme de evidentd a angajarii si a evolutiei
prezentata de | absolventilor in cAmpul muncii include Hotararea de Guvern nr. 923 din 04.09.2001 cu privire la
institutia de plasarea in campul muncii a absolventilor institutilor de invatamant superior si mediu de
invatamant in | specialitate de stat. Acest document stabileste necesitatea monitorizarii angajarii
raportul de absolventilor care au beneficiat de finantare bugetara si care vor fi repartizati la lucru dupa

autoevaluare

specialitai in conformitate cu ofertele ministerelor, altor autoritati administrative centrale si
autoritatilor administratiei publice locale, fiind obligati sa lucreze trei ani in unitatile si structurile n
care au fost repartizati. IMI-NOVA este institutie privatd, nu a beneficiat de finantare
bugetara si, respectiv, nu a primit locuri de repartizare a tinerilor specialisti.

in ciuda lipsei reglementarilor in vigoare, IMI-NOVA si catedra Management Financiar
constientizeaza necesitatea evidentei angajarii si a evolutiei profesionale a absolventilor. n acest
context a fost creat Centrul de Ghidare in Cariera, care realizeaza monitorizarea angajarii
absolventilor. Printre scopurile crearii Centrului pot fi evidentiate: aprecierea evolutiei
angajabilitatii absolventilor dupa obtinerea diplomei, rata angajabilitatii, durata de angajare dupa
obtinerea diplomei, gradul de angajare conform specialitatii obtinute, identificarea problemelor cu
care se confrunta fostii absolventi la angajare in campul muncii s.a. Rezultatele sondajului de
opinie privind angajabilitatea studentilor IMI-NOVA sunt discutate la sedintele Senatului.
Tinand cont de dimensiunile mici ale IMI-NOVA si numarul relativ mic al absolventilor,
monitorizarea se realizeaza si de catre catedra: se efectueazd sondaje, functioneaza Clubul
Absolventilor, se creeaza baza de date a absolventilor etc.

Dovezi v/ Chestionare completate ,Angajabilitatea absolventilor IMI-NOVA”;

prezentate de | v Decizi 2/6 a Senatului IMI-NOVA din 22 iunie, 2016 referitoare la sondajul efectuat de Centrul de

institutia de gidare in cariera cu privire la angajabilitatea absolventilor;

invatamant v Discutii cu managementul IMI-NOVA si cu studentii.

Constatari Informatiile referitoare la angajarea in cimpul muncii se colecteaza reiesind din posibilitatile reale

facute in ale catedrei, totodata in activitatile respective, conform unor acte interne ale IMI-NOVA, participa

timpul vizitei | Centrul de ghidare in cariera.

de evaluare Conform unor date (la inménarea diplomelor de absolvire) circa 65% sunt angajati pe specialitate.

externa In chestionarele prezentate Comisiei, lipseste data si anul efectuarii sondajului, lucru care
complica verificarea veridicitatii datelor sondajelor.
Din discutia cu absolventii (care au fost prezenti la interviu concomitent cu studentii), institutia
comunica cu absolventii, dar acest lucru este dificil fiind c& nu toti sunt pe loc sau nu doresc sa
raspunda.

Gradul de 0,5 — institutia dispune de proceduri institutionale de evidenta a Ponderea | Punctajul

realizare a angajarii, dar nu detine evidente a evolutiei profesionale a absolventilor (puncte) acordat

standardului | programului de studiu Tn campul muncii;

de evaluare 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | De a implica mai activ Centrul de ghidare in cariera Tn monitorizarea si evidenta absolventilor
programului

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii
Informatia In conformitate cu prevederile Ministerul Educatiei, IMI-NOVA a elaborat Ghidul metodologic de
prezentata de | creare si functionare a Centrului de ghidare si consiliere in cariera (CGC), care a fost
institutia de aprobat la sedinta Senatului din 26 iunie 2015, proces verbal nr.6.
invatamant in | Misiunea CGC rezida in realizarea educatiei pentru cariera prin sustinerea beneficiarilor serviciilor
raportul de educationale prestate de catre IMI-NOVA in procesul de proiectare a carierei. CGC impreuna cu

autoevaluare

catedra Management Financiar colecteaza date despre viitorii absolventi, precum si despre
angajarea absolventilor prin intermediul Anchetei privind plasarea in cémpul muncii a
absolventului, care contine date despre specialitatea obtinuta, domeniul de angajare, functia
detinuta, informatii despre angajator etc.

64,2 % dintre absolventii anului 2015 s-au angajat in primele 12 luni dupa absolvire.

Dovezi v Ghidul metodologic de creare si functionare a centrului de functionare si consiliere in cariera al
prezentate de IMI-NOVA, din 26.06.2015, pr.v nr.6;
institutia de | v/ Sondaje ale angajatilor referitor la programul Contabilitate "Evaluarea programului de studii”;
invatamant v/ Chestionar "Evaluarea satisfactiei studentilor”;
v Sondaje de opinie Relatiile dintre universitati si Intreprinderi in economia cunoasterii, a.2012 si
2017;
v Discutii cu managementul IMI-NOVA si cu studentii.
Constatari Institutia dispune de structuri si de proceduri de ghidare si de consiliere in cariera, totodata nu au
facute in fost demonstrate dovezi de eficacitate evidenta a acestora.
timpul vizitei | Conform datelor interne ale IMI-NOVA, absolventii programului de studiu de licenta sunt angajati
de evaluare in cAdmpul muncii conform calificarii obtinute.
externa Catedra dispune de informatii cu privire la continuarea studiilor la ciclul Il — studii superioare de
master, totodata informatiile respective se colecteaza reiesind din posibilitatile reale ale catedrei.
Institutia aplica chestionare in vederea corespunderii competentelor detinute de absolventii
programului de studii de licenta cu cerintele pietei muncii.
Rata angajarii absolventilor constituie o cifrd estimata cu aproximatie reiesind din discutiile cu
managementul si cadrele didactice la program.
Gradul de 0,5 — procedurile de ghidare si de consiliere Tn cariera se aplica; Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 0,5
si punctajul
oferit 0,5 - rata angajarii absolventilor programului de studii Th cdmpul muncii
conform calificarii obtinute in primul an dupa absolvire constituie 50- 1,0 0,5
70%;
Puncte tari
Recomandari | De luat masuri in vederea implicarii mai active a Centrului de ghidare in cariera in evidenta ratei
angajarii absolventilor.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1.

Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

in IMI-NOVA, in conformitate cu prevederile Manualului Sistemului de Management al Calitétii,
documentele privind cadrul legal de desfasurare a activitafi Tn Tnvatamantul superior sunt
receptionate de catre Secretariatul IMI-NOVA, care le Tnregistreaza si le distribuie responsabililor
implicati.

IMI-NOVA reactioneaza prompt si adecvat la dispozitile si recomandarile Ministerului Educatiei.
Actele normative, regulamentele-cadru s.a. documente regulatorii emise de Ministerul Educatiei, in
dependenta de domeniul de responsabilitate sunt transmise catre vicerectori, iar aspectele legate de
implementarea prevederilor actelor normative sunt discutate la Consiliul de Administratie al IMI-
NOVA. Propunerile de modificare a proiectelor actelor normative sunt examinate si aprobate de
catre Senatul IMI-NOVA.
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in ceea ce tine de functionarea sistemului de management al calitdtii in cadrul IMI-NOVA si
perfectionarea acestuia, se iau in considerare in mod obligatoriu recomandarile cu privire la
implementarea si imbunatatirea sistemului de management al calitatii in institutile de Tnvatdmant
superior emise de catre Ministerul Educatiei. $i la catedra de profii Management Financiar,
comunicarea, executarea si monitorizarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a
ministerelor de resort, referitoare la programul de studiu Contabilitate, se efectueaza in conformitate
cu regulamentele in vigoare, si in special, cu Recomandarile-cadru privind structurile de
management intern al calitatii, Dispozitia Ministrului Educatiei nr. 503 din 27 noiembrie 2014.

De mentionat ca toate ordinele, dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei si a ministerelor
de resort sunt aduse la cunostinta angajatilor institutului si catedrei Management Financiar si, dupa
caz, studentilor, imediat dupa difuzare. Masurile adoptate in acest sens se materializeaza prin
urmatoarele actiuni:

v/ Saptamaénal, la sedintele conduse de rector, sunt convocati sefii de catedra, unde se discuta
informatiile operative, inclusiv regulamentele, ordinele, dispozitile si recomandarile Ministerului
Educatiei si a ministerelor de resort;

v Informatia de o importania majora, inclusiv regulamentele, ordinele interne si dispozitiile si
recomandarile Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort se discuta in cadrul sedintelor de
catedra, adoptandu-se masuri in vederea executarii acestora;

v Seful de catedra, posteaza informatiile obtinute pe panoul informativ care se gaseste in incinta
catedrei de profil Management Financiar;

v Informatiile cu caracter de urgenta sunt transmise cadrelor didactice prin intermediul postei
electronice sau telefoniei mobile;

v Informarea studentilor se realizeaza prin intermediul Tntrunirilor cu sefii de grupe, pe care le
initiaza vicerectorul cu activitate didactica si seful Serviciului Studii o data pe luna, sau mai des,
dupa necesitate.

n acest mod in cadrul IMI-NOVA se respectd procedurile de comunicare, executare si monitorizare
a dispozitiilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v Conversatie cu Managementul institutiei.

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

IMI-NOVA dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor gi
recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si
monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a
ministerelor de resort;

Punctajul
acordat

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
ANACIP/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Nu se aplica

Dovezi
prezentate de
institutia de
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invatamant

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile
ANACIP/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri
privind dezvoltarea programului de studiu dupa evaluarea externa;

0 — institutia nu intreprinde masuri privind dezvoltarea programului de
studiu dupa evaluarea externa a acestuia.

Ponderea
(puncte)

1,0 n/a

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale:

Standardul 1. Politici pentru asigurarea calitatii.

IMI-NOVA este o institutie privata. Cadrul juridic-normativ al IMI-NOVA si programului de studii 361.1 Contabilitate,
studii cu frecventa si cu frecventa redusa este conform cerintelor legale.

IMI-NOVA dispune de documente de dezvoltare strategica ale institutiei de finvatamant superior si ale
subdiviziunilor pe termen mediu.

Institutia nu are in componenta sa facultati, insa are dar doar catedre.

Pentru activitatile institutionale referitoare la Managementul calitatii, serviciile educationale si de cercetare, este
desemnata o singura persoana — vice-rectorul pentru activitatea didactica.

Catedra Management financiar, in cadrul careia se afla programul Contabilitate, oficial, nu are numit responsabil
pentru calitate.

Politica de asigurare a calitatii a IMI-NOVA este expusa in Strategia de dezvoltare IMI-NOVA pe anii 2015-2020 din
26.08.2015 pr.v. nr.1 (scop strategic 2. Promovarea culturii calitatii) si in Manualul caitatii p.5.3.

Problemele referitoare la internationalizarea programului de studii sunt stipulate in Strategia de dezvoltare IMI-
NOVA pe anii 2015-2020.

Standardul 2. Proiectarea si aprobarea programelor.

S-a constatat ca cadrul general de proiectare a programului de studii corespunde cerintelor, planul de invatamant
al programului de studiu de licenta este elaborat in conformitate cu cerintele Planului-cadru pentru studii superioare
(ciclul I — studii superioare de licenta). Programul de studii de licenta este racordat la Cadrul National al Calificarilor,
ciclul | — studii superioare de licenta) in conformitate cu domeniul de studiu din care face parte.

Totodata, de mentionat ca partea discriptiva a mai multor Programe analitice la programul Contabilitate este
incopleta.

Programul de studii (planul de invatamant, partea descriptiva, finalitdtile de studii, etc.) a fost prezentat pe
componente individuale, lucru care nu permite constatarea ca acestea se refera la unul si acelasi Program.
Curricula pe discipline Tn majoritate corespunde cu prevederile metodologice ale teoriei curriculare si planul de
fnvatamant.

De constatat ca Programa analitica (Curriculumul) la mai multe discipline este intocmita in forma redusa si deviaza
de la cerintele cadrului normativ al Ministerului Educatie.

Nu au fost prezentate dovezi suficiente referitoare la impactul social si economic semnificativ al programului
Contabilitate din cadrul IMI-NOVA.

Standardul 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student.

in IMI-NOVA procesul educational se organizeaza conform documentelor normative, de mentionat insa ca diverse
acte interne sunt aprobate cu incalcari, fara a indica data, luna, etc.

IMI-NOVA aplica Instrumentele TIC si softuri specializate. Se utilizeaza laboratorul virtual al contabilului, accesibil
on-line, iar studentii sunt consultati cu privire la organizarea procesului respectiv.

Studentii folosesc informatiile necesare procesului de studii prin intermediul paginei web a catedrei, care este
independenta de pagina institutiei.

Orarul activitatilor didactice este afisat pe panouri informative, pe pagina web a institutiei.

In institutie, contrar recomandarilor Ministerului Educatiei, durata orei auditoriale constituie 80 minute (1 ora si 20
minute).

Formele de realizare a evaluarilor curente si finale sunt conform documentelor normative, de mentionat cé la unele
examene se utilizeaza aceleasi bilete de examinare (setul de bilete fiind pentru mai multe specialitati).

Studentii dispun de ghid pentru realizarea stagiilor de practica. Continutul si activitatile stagiilor de practica sunt
corelate cu finalitatile programului de studii.

Stagiile de practica ale studentilor sunt prevazute in orarul activitatilor si sunt monitorizate de cadrele didactice.
Sustinerea rapoartelor se desfasoara in prezenta studentilor stagiari, fiind publica.

La sfarsitul stagiilor de practica, nu sunt propuse imbunatatiri de realizare a stagiilor de practica

Rapoartele finale despre rezultatele activitatii comisiilor pentru examenul de licenta se elaboreaza de catre
presedintii acestora

Standardul 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre student.

S-a constatat ca in IMI-NOVA, Admiterea la programul de studii de licenta se realizeaza in conformitate cu actele
normative in vigoare, inclusive a Regulamentului institutional al IMI-NOVA, de mentionat insa ca inmatricularea la
studii (la frecventa redusa) in timpul Admiterei, pentru mai multi ani, este efectuatd cu abateri, numarul de
nmatriculare fiind exagerat.
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Persoanele cu dezabilitati (aparatul locomotor) au posibilitate sa se ridice la et 1, avand intrare speciala, aceasta
fiind dotata cu indicator special ce indica destinatia respectiva.

Cerintele de promovare la ulteriorul an de studiu sunt stabilite Thn documentele proiective.

Institutia duce evidenta pe ultimii ani de studii referitoare la contingentul de studii.

Reiesind din discutiile cu studentii, institutia, prin diverse cai intreprinde masuri referitoare la micsorarea ratei
abandonului studiilor.

Cerintele privind absolvirea programului de studii de licenta sunt stabilite in documentele proiective si sunt
respectate.

S-a constatat ca la programul Contabilitate institutia nu are mobilitati academice.

Conferirea titlului si eliberare a diplomei de absolvire si a suplimentului la diploma la programul de studii de licenta
Contabilitate, este realizata in conformitate cu cerintele normative.

Institutia duce evidenta actelor de studii eliberate la programul de studiu de licentd (studentii se semneaza in
Registru la primire a diplomei.

Standardul 5. Personalul academic.

S-a constat ca IMI-NOVA dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului
didactic/stiintific la programul de studiu de licenta.

Recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de studiu de licentd se face in
stricta conformitate cu legislatia muncii nationala in vigoare.

Actele ce tin de angajarea personalului didactic/stiintific angajat la programul de studiu de licenta sunt incluse in
dosarele personale ale cadrelor didactice.

Programul de studii este asigurat de o rata a cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul
intern — 80%.

In rezultatul vizitei s-a constatat cd 41 de cadre didactice acopera procesul educational la program, inclusiv 18
cadre didactice care detin grade stiintifice. Din numarul total de cadre didactice care asigura procesul educational
23 asigura cursurile teoretice.

Personalul didactic si stiintific care detine calificare profesionald conforma programului de studii de licenta
corespunde cerintelor si constituie 100%.

Predarea cursurilor teoretice de catre cadrele didactice ce detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice la
programul Contabilitate, constituie 78%.

Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licentd beneficiaza de stagii, cursuri si alte activitati de
instruire si dezvoltare profesionald stimulate de institutie, aplica in activitatea sa rezultatele obtinute n cadrul
stagiilor, cursurilor si altor activitati de instruire si dezvoltare profesionala.

Totodata, institutia nu aplicad mobilitati academice la programul dat pentru cadrele didactice.

Institutia are prevazute politici, proceduri si mecanisme de evaluare a personalului academic si le aplica Tn
conformitate cu cadrul normativ n vigoare.

Activitatea de cercetare stiintifica a personalului academic la programul de studii este monitorizata periodic.
Personalul academic publica rezultatele activitatii stiintifice in reviste stiintifice cu impact, dar nu in revista proprie.
Personalul academic al IMI-NOVA participa in concursuri pentru proiecte de cercetare stiintifica, dar nu au fost
prezentate dovezi care ar confirma castigarea/obtinerea acestora.

Standardul 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student.

IMI-NOVA dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ si auxiliar.
Recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studii de licenta se face
in stricta conformitate cu legislatia muncii nationala in vigoare.

Actele ce tin de angajarea personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studii de licenta sunt incluse
in dosarele personale.

Personalul administrativ si auxiliar angajat are incheiate contracte individuale de munca valabile cu institutia de
fnvatamant.

Atributiile personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studii de licenta sunt specificate in fisa
postului.

IMI-NOVA dispune de spatii de Tnvataméant si de cercetare care corespund principiilor de siguranta si exigentelor
igienico-sanitare, din punct de vedere al calitatii suprafetei, dotarilor, starii tehnice si volumului.

Spatiile educationale sunt suficiente pentru desfasurarea procesului educational/de cercetare la programul de studii
de licenta.

Spatiile educationale/de cercetare sunt conectate la Internet si sunt accesibile.

IMI-NOVA dispune de biblioteca dotata cu suporturi didactice, publicatii periodice, reviste de specialitate.

Unii studentii inscrisi la programul de studiu de licenta beneficiaza de scutirea de plata integrala sau partiala
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conform actelor normative in vigoare.
Institutia nu dispune de camin studentesc. Studentii sunt asigurati cu camin, la necesitate, in baza solicitarii, la
caminul ULIM cu care IMI-NOVA are contract de locatiune, semnat de catre ambele Universitati.

Standardul 7. Managementul informatiei.

IMI-NOVA dispune de procese de colectare, analiza si utilizare a informatiei despre profilul contingentului de
studenti, parcursul academic al studentilor, satisfactia studentilor si traseele profesionale ale absolventilor cu
referire la programul de studii de licenta (registre de evidenta a corespondentei expediate si receptionate, registre
de evidenta si eliberare a diplomelor de studii, etc.)

Informatiile cu privire la programul de studii de licenta sunt colectate, analizate, stocate si utilizate sistematic.
Institutia dispune de baze de date ce contine informatii cu referire la institutie, Tnsa nu au fost prezentate dovezi
suficiente de baza de date securizata si restrictionata la programul de studii Contabilitate.

Studentii pot avea acces la baza de date a catedrei Management financiar, baza care nu este parte componenta a
institutiei IMI-NOVA.

Standardul 8. Informatii de interes public.

Se constata ca informatiile de interes public cu privire la programul de studii de licenta plasate pe site-ul IMI-NOVA
reflecta informatia partial.

n pagina web nu sunt prezentate catedrele care deservesc programele de studii, precum si informatia relevanta de
interes public referitoare la programele de studii din cadrul institutiei, inclusiv 361.1 Contabilitate.

Standardul 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor.

Institutia are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea
programului de studii.

Planul de invatamant, curricula pe discipline si alte produse curriculare ale programului de studii de licenta sunt
revizuite si imbunatéatite periodic.

IMI-NOVA intreprinde diverse masuri de imbunatatire a calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare la
program.

IMI-NOVA periodic autoevalueaza programele de studii, iar rezultatele autoevaluérii programului de studii de licenta
sunt discutate Tn cadrul sedintelor catedrei Management financiar si sunt formulate propuneri de imbunatatire.
Beneficiarii programului de studiu de licenta (studenti, absolventi, angajatori) sunt chestionati periodic privind
calitatea livrarii si a produsului final al programului de studii, facilitatile oferite s.a.

Pentru cunoasterea problemelor institutia utilizeaza diverse chestionare si sondaje, cum ar fi: sondaje ale
angajatilor referitor la programul Contabilitate "Evaluarea programului de studii”, chestionar "Evaluarea satisfactiei
studentilor”, sondaje de opinie Relatiile dintre universitati si intreprinderi in economia cunoasterii, etc.

Se intreprind masuri corective si preventive in urma chestionarii beneficiarilor programului Contabilitate.

Informatiile referitoare la angajarea in cimpul muncii se colecteaza reiesind din posibilitatile reale ale catedrei.
Institutia dispune de structuri si de proceduri de ghidare si de consiliere in cariera, totodata nu au fost demonstrate
dovezi de eficacitate evidenta a acestora.

Standardul 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic.
IMI-NOVA dispune de mecanisme de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
Ministerului Educatiei si ale altor ministere de resort.
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Recomandari:

1.

2.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

De numit persoane responsabile pentru sistemul intern de asigurare a calitatii la nivel de institutie si de
catedra, altele decéat cele din randul managerilor structurilor respective.

De luat masuri in vederea internationalizarii programului de studii Contabilitate, inclusiv prin implementarea
realizarilor obtinute la diverse intruniri internationale Tn programul de studii Contabilitate. De elaborat acte
interne referitoare la internationalizarea institutiei, luadndu-se in consideratie, inclusiv si programul
Contabilitate.

De imbunatatit forma si continutul Notei explicative la cursurile programului prin completarea acesteia si
raportarea continutului lor la cerintele actuale expuse in actele normative.

De specificat clar (formulat, discutat, aprobat) masurile si elementele de corelare intre misiunea, obiectivele
si finalitatile programului de studiu cu Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu; cu Cadrul
National al Calificarilor si cu Planul de dezvoltare strategica a institutiei.

De specificat data si anul aprobarii documentelor interne referitoare la procesul de studii.

De perfectat biletele de examinare, individual pentru fiecare curs al programului.

De luat masuri intru implicarea mai activda a persoanelor din partea unitatilor economice la evaluarea
stagiilor de practica.

De intreprins masuri in vederea implicarii studentilor programului Contabilitate si cadrelor didactice in
mobilitati academice.

De asigurat programul cu numarul necesar de cadre didactice si stiintifice titulare cu Norma de baza si prin
cumul intern la programul de studiu.

De asigurat programul cu numarul necesar de cadrele didactice ce detin grade stiintifice si titluri stiintifico-
didactice/onorifice.

De intreprins activitati masurabile/palpabile, ce tin de realizarea cercetarilor stiintifice a personalului
academic la programul de studii de licenta.

De asigurat acces in camine persoanelor cu necesitati speciale (deficiente ale aparatului locomotor).

De antrenat mai activ Centrul de ghidare in cariera in monitorizarea si evidenta absolventilor programului.
De efectuat admiterea (numarul studentilor inmatriculati) Tn stricta corespundere cu Planurile de admitere
atat la studii cu frecventa, cat si la studii cu frecventa redusa.

De asigurat perioada unei ore academice conform normelor Tn vigoare - de 45 minute pentru o ora
academica auditoriala.

De perfectat Programele analitice (Curricula) la toate cursurile programului Contabilitate Tn stricta
conformitate cu cerintele Ministerului Educatiei.

De unificat toate componentele principale ale Programului Contabilitate (planul de Tnvatéamant, partea
descriptiva, finalitatile de studii, etc.) intru-un singur document (pentru 2016).

Informatiile de interes public cu privire la programul de studiu sa fie actualizate periodic si accesibile pe
pagina web a institutiei/programului de studii.

De asigurat transparenta informatiei de interes public cu privire la catedrele care deservesc programele de
studii, precum si la programele de studii, propriu zis.

De creat baza de date securizata la programul de studii Contabilitate.

Iin procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta (cod, denumire program) s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard ~ de | 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Total
acreditare

Punctaj total 8 12 14 8 22 15 4 3 12 2 100
Valoarea 6 95 | 125 6 175 | 125 | 2 15 10

evaluata

Nivel de 75 | 792 | 893 | 75 | 795 | 833 | 50 50 | 833 | 100 | 784
realizare (%)

Nota:
indeplinite.

Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1 si 8.1.1. sunt
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Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 (2) al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatadmant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune :

- Acreditarea conditionata a programului de studiu (cod, denumire), formele de studii: cu frecventd, cu frecventa
redusa, pentru o perioada de 3 ani;

Membrii comisiei de evaluare externa:
Presedinte: NISTOR-LOPATENCO Livia

Membri:

VOLENTIRI Ilvan
MUSTEATA Rodica
BULICANU lon
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