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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta temei investigate. in Republica Moldova, in perioada vizata de prezenta
lucrare, standardizarea si cresterea functiilor sociale ale limbii romane, 1n conditiile concurentei neloiale cu
limba rusa, au constituit doud prioritati ale politicilor lingvistice reflectate, de asemenea, 1n politicile de achizitie
lingvisticd. Ca urmare a aderarii Republicii Moldova la conventii internationale si europene, a deschiderii
frontierelor si a intensificarii migratiei, Insusirea limbilor minoritare si a limbilor striine de circulatie
internationald a intrat, de asemenea, pe lista prioritatilor politicilor lingvistice.

In studiul doctoral de fati am considerat pertinent si investigdm achizitia lingvisticd [9, p. 111] drept
un set de activitati de politica si planificare lingvistica, orientate spre insusirea variantei standardizate atat a
limbii oficiale, cét si a celorlalte limbi considerate necesare in cadrul unui stat (e.g. limbile minoritatilor, limbile
regionale, limbile straine etc.) pentru comunicare interna si externa. Drept componenta a PPL, alaturi de
planificarea statutului si a corpusului limbii, AL 11 sunt atribuite doud functii de baza: planificarea activitatilor
de nsusire a limbii (limbilor) si elaborarea politicii de educatie lingvistica. Analiza diverselor directii de
cercetare scoate in evidentd viziuni canonice asupra AL drept inmagazinarea subconstientd a competentelor de
interactiune lingvistica, culturald si sociald, iar asupra educatiei lingvistice - drept invatarea constienta si
sistematizatd a normelor unui sistem lingvistic.

In invatamantul public de nivel mediu AL are loc, de reguld, intr-un cadru determinat, ntr-o misura
mai mare sau mai mica, de contactele dintre limbi si comunitdti lingvistice. Complexitatea contactelor in cauza
este reflectatd mai ales in reprezentérile sociolingvistice (alteritatea lingvistica, culturala si sociald), din moment
ce influenteaza dinamica generala a relatiilor 1n societate si declanseaza situatii lingvistice care solicita atat
atentia politicilor lingvistice, cat si a institutiilor statului In general. Este important sa subliniem ca activitdtile
destinate Tnsusirii limbilor curriculare nu se limiteaza doar la ce se intampla 1n institutiile de educatie publica,
ci sunt influentate, in mod direct sau indirect, si de peisajul lingvistic real si virtual (macrocontextul, piata
limbilor): de limbile care predomina si de gradul lor de functionalitate si atractivitate in publicatiile tiparite si
online, pe panourile stradale, n audiovizual etc.

Tn procesul achizitiei lingvistice, contactul cu o limba diferits, la fel ca si contactul cu o varianti
lingvistica conditionata de factori istorici si sociali impune alegeri care pot duce fie la crearea solutiilor ad hoc,
fie la evidentierea ineficientei solutiilor existente si identificarea elementelor noi. Avand in vedere ca AL
inglobeaza procese cognitive de masa care presupun vorbitori din diferite clase sociale, diferite zone geografice

si diferite culturi, exploram potentialul alteritatii drept concept critic in investigarea politicilor de achizitie a



standardului lingvistic, ludnd in calcul diversitatea determinatd de factori sociali a mediului educational.
Ancorarea politicilor de AL in contextul cultural si social ne determina sa definim alteritatea lingvistica, in
cadrul lucrarii de fata, drept un tip de reprezentare sociolingvistica, generatoare de sentimente, atitudini si
comportamente fatd de diferentele lingvistice, constituitd din sisteme de valori, idei si practici care permit
membrilor unei comunitati sd comunice, oferindu-le un cod pentru interactiunea sociala.

Importanta studiului de fata este determinata, de asemenea, de faptul ca AL i revine un rol instrumental
in deschiderea cailor spre celelalte domenii de activitate ale statului prin resursele lingvistice si modelele de
interactiune sociald puse la dispozitie. Prin urmare, este judicios sa se intreprinda studii orientate spre
intelegerea interactiunii nivelului macrocontextual al achizitiei lingvistice cu cel microcontextual al practicilor
lingvistice educationale in (1) activitatile specifice in sala de curs, in (2) viata cotidiand a celor care participa la
proces (profesori, elevi, parinti etc.).

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare. Pe parcursul dezvoltarii epistemologiei PPL,
dezbaterea cu privire la strategiile, instrumentele, metodele si variantele lingvistice agreate sau recomandate in
AL este alimentata atat de schimbarea lingvistica in pas cu schimbarea sociald, cat si de nevoia lingvistilor de
a proteja norma lingvistica. Perceputa traditional doar ca dilema obisnuita a profesorului care preda o limba,
AL devine in ultimele doua decenii ale sec. XX definitorie pentru PPL. Lista factorilor cu influentd asupra
insusirii limbilor se extinde de la instrumente vizibile (curricula, manuale, dictionare etc.) spre dimensiuni
psihologice si sociale, deseori implicite (alteritatea si stereotipurile pe care le declanseaza, evenimentele
politice, contactele dintre limbi etc.). Achizitia lingvistica fiind un proces atét lingvistic, cét si extralingvistic,
atitudinile si reprezentarile sociolingvistice constituie una dintre temele de interes in cercetare. Accentuam, in
acest sens, si pozitia lui E. Coseriu [2, p. 40], care punea valoare pe conceptia vorbitorului asupra limbajului
,dat fiind ca limbajul nu functioneaza pentru si prin lingvisti, ci, de fapt, pentru si prin vorbitori”.

In diversitatea exponentiald a temelor si a directiilor de cercetare, nume notorii din domeniul
lingvisticii, al sociolingvisticii, al sociologiei, al antropologiei si al psihologiei sociale au reflectat aspectele
lingvistice, culturale si sociale ale PPL in studii de rezonanta. Am analizat si am aplicat teoriile cercetatorilor
americani si europeni din primele generatii, experti in studierea aspectelor sociale ale limbii (W. Labov, D.
Hymes, E. Haugen, J. J. Gumperz, U. Weinreich, J. A. Fishman, E. Coseriu, P. Bourdieu, L. V. Aracil, R.
Ninyoles etc.) si din perioada vizata in lucrarea de fata (R. L. Cooper, B. Spolsky, L. J. Calvet, Ph. Blanchet,
Ch. Baylon, J. W. Tollefson, N. Hornberger, J. Jaspers, F. V. Tochon, L. Verhoeven etc.).

Am apelat, de asemenea, la lucrarile cercetatorilor din Romania (L. lonescu-Ruxandoiu, D. Chitoran, T.

Herseni, M. Ciolac, F.-T. Olariu, I. Oprea, T. Slama-Cazacu etc.), din Republica Moldova (A. Ciobanu, .



Condrea, E. Bojoga, L. Colesnic-Codreanca, V. Molea, G. Moldovanu etc.) si din Federatia Rusa (1. A.
AmnomionoB, B. M. Ammaros, A. bapeiouna, H. Manyxuna, E. FO. Kucnsakosa, E. A. Koctposa, JI. C.
Beirorckwii etc.).

Pornind de la identificarea empirico-inductiva a temelor si a metodelor de cercetare, sociolingvistii au
intuit i au confirmat in timp repercusiunile posibile ale eterogenitatii mediului educatiei publice asupra AL.
Astfel, a fost formulata problema accesului echitabil la invatarea codului lingvistic standardizat (limba
nationala sau limba oficiald). Pe langa preocuparile lingvisticii normative de predare/invatare a normelor limbii
standardizate, accesul echitabil presupune considerarea modalitatilor si a potentialelor dificultiti de asimilare
in functie de varietatea lingvisticad primard, provenitd din mediul primei socializari. Adica, se accentueaza
importanta investigarii contextului educational pentru a identifica dificultitile si nevoile celor care invata.
Totodata, este pusa in discutie pertinenta delimitérii codului standardizat si separarea acestuia de alte variante
(graiuri, dialecte) si de alte coduri lingvistice considerate traditional rivale (limbi strdine) in educatia publica.

Astfel, putem rezuma patru directii majore de cercetare la nivel global care deriva din preocuparile
legate de diversitatea mediului educational: (1) atitudinile fata de variatia lingvistica intr-0 comunitate sau Tntr-
un context al practicilor lingvistice; (2) tendintele de politizare a AL in procesul implementarii politicilor
lingvistice; (3) investigarea AL ca proces centrat pe elev; (4) integrarea studiilor de atitudini si experiente ale
beneficiarilor educatiei lingvistice cu analize sociale critice. Aceste patru directii sunt, la randul lor, corolare
pentru alte doua teme de cercetare corelate cu politica lingvistica educationala: (1) rolul practicilor lingvistice
in reproducerea sau schimbarea raporturilor de putere in societate si (2) rolul contextului social pentru
intelegerea practicilor lingvistice.

Scopul prezentei cercetari consta in identificarea dimensiunilor alteritatii comunitatilor lingvistice in
contextul lingvistic, cultural si social al politicilor de achizitie lingvistica. Ne-am propus sa realizam scopul prin
analiza reprezentarilor fata de procesele de insusire a limbilor in educatia publica de nivel mediu din Republica
Moldova, aplicand Modelul de conturare a macro- si microcontextului de investigare a alteritatii in politicile
de achizitie lingvistica.

Atingerea scopului stabilit a determinat urmatoarele obiective:

1. Examinarea conceptelor-cheie ale epistemologiei politicii si planificarii lingvistice cu accent pe achizitia
lingvistica si analiza viziunilor si a interpretarilor cu privire la aceste concepte in Republica Moldova
dupa 1991.

2. Urmarirea genezei lingvistice si sociologice a conceptului alteritate si examinarea abordarilor si a

definitiilor conceptului comunitate lingvistica prin prisma alteritatii si a achizitiei lingvistice.



3.  Investigarea alteritatii si a diversitatii in etapele de constituire a politicii si planificarii lingvistice si
delimitarea cadrului lingvistic, cultural si social al alteritatii in politicile de achizitie lingvistica.

4.  Conceptualizarea macro- si microcontextului alteritatii si elaborarea Modelului de conturare a macro- si
microcontextului de investigare a alteritatii in politicile de achizitie lingvistica.

5. Delimitarea cadrului metodologic al teoriilor critice aplicate cercetarii dimensiunilor alteritatii
comunitatilor lingvistice in procesul achizitiei lingvistice in Republica Moldova in perioada 1991 —2014
si urmarirea dinamicii in 2015 — 2022/23.

6.  Aplicarea Modelului de conturare a macro- si microcontextului de investigare a alteritatii in politicile de
achizitie lingvistica pentru analiza corpusul faptic constituit in cadrul cercetarii.

7. Identificarea dimensiunilor alteritdtii in functie de limbile utilizate cel mai frecvent in Republica
Moldova, Tn functie de limbile de instruire si limbile invatate si in functie de reprezentarile fata de
utilitatea continutului studiat in procesul achizitiei lingvistice in invatdimantul de nivel mediu.

Ipoteza de cercetare. Cercetarea de fata porneste de la constatarea ca una dintre componentele
esentiale ale politicii si planificarii lingvistice este achizitia lingvistica, mai ales, in invatamantul public de nivel
mediu. Achizitiei lingvistice i revine un rol instrumental in deschiderea cailor spre celelalte domenii
de activitati socioeconomice ale statului prin resursele lingvistice si modelele de interactiune sociald puse la
dispozitie. Insa, in functie de particularititile comunititilor lingvistice in care se implementeazi activititile de
achizitie lingvistica, elevii se pot confrunta cu dificultati in insusirea limbilor. Variantele lingvistice aduse de
elevi din contextul lingvistic, cultural si social al primei socializari pot influenta substantial procesul educational
lingvistic si pot necesita abordari personalizate pentru a raspunde nevoilor celor care invata. Prin
urmare, in planificarea si implementarea activitatilor de achizitie lingvistica se va tine cont de mediul in
care are loc procesul de predare/invatare a limbilor.

In lucrare argumentim c4, in functie de diversitatea stratificirii sociale si de variatia lingvistica inerent
acesteia, precum si de calitatea interactiunii in microcontextul educational
lingvistic, dimensiunile alteritatii pot avea repercusiuni asupra :

J atitudinii elevilor fata de varianta lingvistica invatata in mediul educational;

o atitudinii profesorilor fatd de variantele lingvistice aduse de elevi din comunitatea sau comunitatile

lingvistice carora apartin;

. motivatiei de a invata varianta lingvistica standardizata.

Metodologia de cercetare a politicilor si a dimensiunilor alterititii comunitatilor lingvistice in

achizitia lingvistica In educatia publica de nivel mediu al Republicii Moldova.



Suportul metodologic si teoretico-stiintific al cercetdrii este configurat in consonanta cu caracterul
transdisciplinar al temei cercetate care implica identificarea problemelor practice la jonctiunea intre lingvistic,
cultural si social. Tn procesul cercetarii dimensiunilor alterititii comunitatilor lingvistice prin identificarea si
analiza reprezentarilor fatd de AL in sistemul de invatdmant mediu am imbinat metode cantitative si calitative
de cercetare. Prima etapa a fost una de explorare si identificare a problemei specifice, bazata prioritar pe metode
calitative (Z. Dorney, 2007; Ph. Blanchet, 2000) [17, p. 308; 23] de investigare a contextului lingvistic, social
si politic al educatiei lingvistice in Republica Moldova, de identificare a directiilor si a cadrului teoretic si
metodologic Tn scopul cartografierii generale a temei de cercetare.

La prima etapa a cercetarii:

o am formulat ipoteza cercetarii orientatd spre intelegerea dimensiunilor alteritatii comunitatilor
lingvistice in corelatie cu experientele de AL in sistemul educational de nivel mediu;

o n urma analizei variilor metode, pentru demersul experimental si constituirea corpusului cercetarii am
imbinat metodele sociologice (chestionar structurat in cercetarea cantitativa) si antropologice (interviu in baza
chestionarului semi-structurat in cercetarea calitativa) [17, p. 101], astfel am testat doua tipuri de chestionare
bazate pe metode si tehnici traditionale de colectare a informatiei:

o cantitative (chestionare structurate, prelucrate prin metode de corelare si teste de semnificatie
statisticd), cu includerea parametrilor sociolingvistici de baza (origine geografica, sex, varsta) [15, p. 192] si ai
celor esentiali pentru corelare (identificare etnica, limbi vorbite, nivel de studii, nivel de venit, statut social).
Cercetarea cantitativa a fost efectuata de Centrul de Analiza si Investigatii Sociologice, Politologice si
Psihologice CIVIS, pe un esantion considerat statistic reprezentativ pentru populatia generald a Republicii
Moldova si a generat un corpus de 27 de tabele. Intrebarile formulate pentru cercetare au fost incluse de Centrul
CIVIS 1n unul dintre sondajele sociologice nationale care a investigat cunostinte, atitudini $i comportamente
fata de probleme sociale, realizat in perioada 23 octombrie — 22 noiembrie 2012. Studiul a avut loc n 95 de
localitati din RM, de la orase mari si centre raionale pana la localitati mici. Marja de eroare n-a depasit limitele
statistice, constituind £2.6%. Volumul esantionului cercetat a fost de 1415 persoane, cu exceptia Transnistriei,
cu varste cuprinse intre 15 — 64 de ani. Intervalul variat de varsta a permis urmarirea dinamicii in perioada 1991
—2012. Analiza structurii esantionului a confirmat concordanta dintre distributia populatiei in datele statistice
ale recensamantului din 2004 [28] si cele obtinute in cadrul investigatiei. Ulterior datele au fost comparate si
cu cele ale recensamantului din 2014 [29] si cu date statistice relevante din perioada 2015 — 2022/23 [31; 32;
33].



o calitative (in baza chestionarului de orientare, cu utilizarea datelor obtinute din cercetarea cantitativa).
Metoda calitativa a inclus focus-grupuri si interviuri in profunzime cu persoane relevante pentru AL in educatia
publica de nivel mediu, organizate in perioada septembrie —noiembrie 2013 si februarie 2014. Focus-grupurile
si interviurile au generat un corpus de 6 ore si 40 min. de inregistrari pe suport audio. Au fost organizate trei
focus grupuri:

- doua focus-grupuri cu studenti de la Facultatea de Limbi Straine a Universitatii de Stat din Moldova, nivel
licenta: unul cu studenti care au studiat in limba rusd in invatdmantul mediu si altul cu studenti care au
studiat in limba roméana, organizat in septembrie 2013;

- un focus-grup cu masteranzi de la diferite specialitati, originari din Autonomia Gagauza, care studiaza la
universitatile din Chisindu, organizat in februarie 2014. O studenta care n-a fost in masura sa participe la
focus-grup a ales sa raspunda la intrebari in scris.

Au avut loc, de asemenea, trei interviuri cu persoane-cheie din domeniul predarii limbilor:

- un viceministru al educatiei, specializat in didactica limbilor si modemizarea curricula de educatie
lingvistica, intervievat in septembrie, 2013;

- Un conferentiar universitar, profesor de limba romana, autor de manuale si membru al grupurilor de lucru
pentru elaborarea curriculelor de predare a limbilor, intervievat in septembrie, 2013;

- unprofesor de limba engleza, expatriat, care predd de mai multi ani, lucrand atat cu grupe de diferite varste
la centre de predare a limbilor straine din Moldova, cat si individual, la cerere, cu persoane care au nevoie
de limba engleza pentru activitatea profesionala.

Procesul de cercetare s-a desfasurat conform recomandarilor metodice utilizate in lingvistica aplicata
si sociologia limbilor. Fiecare persoana intervievatd, atat in cadrul cercetarii cantitative, cit si al celei calitative,
a fost informatd despre scopurile cercetdrii si a dat acordul sa participe. In cadrul interviurilor nu au fost
colectate date personale care ar putea face legatura nemijlocita cu persoanele intervievate. In scopul urmaririi
dinamicii lingvistice, sociale si politice a problemelor investigate, am analizat un corpus alcétuit din 24 de
publicatii pe portaluri de stiri din Republica Moldova, Federatia Rusa si Ucraina care vizeaza perioada 2015 —
2022/23 si am examinat, de asemenea, rapoarte statistice relevante. Delimitarile in spatiu si in timp aplicate la
corpusul faptic, mentionate mai sus, stau la baza statisticilor si a concluziilor investigatiei noastre si, In mod
cert, pot varia intr-o eventuala extindere a ambelor componente.

La cea de-a doua etapa a cercetarii:

J am studiat premisele aparitiei, constituirea ca stiinta, prioritatile de cercetare si perioadele de dezvoltare

a politicii si planificarii lingvistice n cadrul sociolingvisticii;



o am identificat conceptele si temele fundamentale si am analizat cauzele inegalitatilor in dezvoltarea
domeniului in diferite zone geografice;

o am urmadrit in ce masurd temele de cercetare au fost reflectate in cercetarile lingvistilor din Republica
Moldova si Roménia.

La cea de-a treia etapa:

o am realizat un studiu sintetico-analitic al teoriilor critice cu privire la constituirea politicii si planificarii
lingvistice, particularitatile variatiilor lingvistice si ale contactelor dintre limbi;

. am studiat directiile si temele dominante in cercetarea politicilor de achizitie lingvistica, analizand,
totodata, particularitatile si impactul varietatii lingvistice si a alteritatii;

o am analizat prin prisma teoriilor critice dimensiunile alteritatii in procesul achizitiei lingvistice in
invatamantul de nivel mediu in Republica Moldova, aplicand Modelul de conturare a macro- si
microcontextelor de investigare a alteritatii In politicile de achizitie lingvistica.

Valoarea aplicativa a cercetarii rezultd din caracterul ei transdisciplinar. Rezultatele obtinute pot fi
valorificate la elaborarea cursurilor universitare pentru specialitatile filologice (sociolingvistica, sociologia
limbii), la elaborarea activitatilor de achizitie lingvistica si a politicilor de educatie lingvistica si pentru formare
continud. Constientizam, totodata, ca o singura lucrare nu poate pretinde sa ofere toate solutiile necesare, Insa
noi de cercetare. Nu avem ambitia sau intentia, prin prezenta cercetare, sd sugeram sau sa impunem celor care
elaboreaza politici lingvistice si celor care le implementeaza pasi concreti sau solutii universale. Exprimdm

speranta ca cercetarea va oferi celor vizati de politicile lingvistice, in general, si de planificarea achizitiei

1o vy

1o vy

transpunerea conceptului de alteritate in micro- si macrocontextul achizitiei lingvistice si in investigarea
potentialului de influentd a dimensiunilor alteritdtii asupra procesului de Tnsusire a limbilor incluse in curricula
educatiei publice de nivel mediu.

Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea unei probleme stiintifice importante rezida
n conceptualizarea cadrului teoretic si elaborarea instrumentarului de identificare a dimensiunilor alteritatii in
procesul achizitiei lingvistice in functie de particularitatile microcontextului educatiei lingvistice, ale

comunitatilor lingvistice din care provin elevii si ale macrocontextului lingvistic, cultural si social, astfel
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contribuind la elucidarea pentru teoreticieni si practicieni a potentialelor dificultdti legate de alteritatea

lingvistica in procesul de invatare a limbilor si a cailor posibile de reducere a acestora.

REZUMATUL COMPARTIMENTELOR TEZEI

Introducerea tezei de doctorat reflecta importanta si actualitatea subiectului investigat, obiectul
studiului, ipoteza inaintatd, scopul si obiectivele propuse, corpusul si metodologia cercetarii, noutatea si
originalitatea lucrarii, semnificatia teoretica si valoarea aplicativa a cercetarii si problema stiintifica solutionata
si prezentarea succintd a celor trei capitole de baza.

Capitolul 1, Politica si alteritatea lingvisticd in cadrul conceptual si terminologic al sociolingvisticii,
este structurat in 3 subcapitole, constituind o sinteza analitica a studiilor de specialitate consacrate conceptelor-
cheie ale epistemologiei politicii si planificarii lingvistice, in general, si ale achizitiei lingvistice, in particular.
Tn cercetarea PPL capitolul scoate in evidentd complementaritatea lingvisticii (delimitarea limbilor prin
unicitatea lor, ca sisteme separate) si a sociolingvisticii (descrierea punctului de contact si explicarea relatiilor
dintre limbi). Un spatiu in care se intalnesc diferite limbi, culturi si identitati sociale este calificat ad hoc drept
multilingv, iar alaturi de multilingvism fenomenul corolar al acestuia este codswitching sau alternanta codului
bazata pe principiul alteritatii. Principiul alteritatii, in acest sens, poate fi interpretat drept acomodarea
diversitatii prin schimbarea sau ajustarea codului lingvistic si cultural in functie de circumstantele interactiunii.

Subcapitolul 1.1, Constituirea epistemologiei politicii lingvistice in America de Nord si Europa,
inclusiv Republica Moldova, revizuieste publicatiile in domeniu, evidentiind natura evolutiv-istorica a
reglementarii deliberate a limbajului si a comportamentului lingvistic in orice societate umana ca parte
integranta a evenimentelor culturale, sociale si politice (R. Cooper 1989; W. Tollefson 2002; J. V. M. Alpatov
2000; G. Moldovanu 2004, 2007) [16, p. 1 - 27; 21; 26; 11; 9, p. 9]. Organizarea spatiului lingvistic, delimitata
drept directie de cercetare printr-o varietate de termeni la diferite etape si in diferite culturi, este urmarita pornind
de la teoriile sociolingvistilor U. Weinreich (1954) si E. Haugen (1959) [Apud. 9, p. 19 — 29; 16, p. 201- 202]
care au accentuat nevoia elaborarii unui cadru normativ pentru exprimarea scrisa si orald intr-o comunitate
lingvistica eterogena.

Subcapitolul evidentiaza una dintre particularitatile sistemelor de invatamant in perioada de constituire
a teoriilor PPL (anii "60, sec. XX) — apropierea semnificativd de mase prin transformarea lor in sisteme de
educatie publica si diversificarea mediului educational pe criterii de stratificare sociala. Diversificarea si
variatiile lingvistice inerente acesteia, alaturi de problematica migratiei, au avansat progresiv din acea perioada

si pana 1n prezent pe agenda cercetatorilor, fiind supuse investigarii inter- si transdisciplinare si interpretarii cu
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scopul de a identifica provocarile globale si locale cu care se confrunta sistemele educationale ale statelor-
natiune.

O atentie deosebitd se indreaptd catre interpretarile conceptuale si terminologice n abordarea PPL
(punctul 1.1.1), avand in vedere ca evolutia epistemologica a domeniului investigat este determinata de
schimbari sociale si politice atat la nivel global, cat si la cel local. Evolutia in cauza evidentiaza, in activitati, la
prima vedere, doar lingvistice, complexitatea interconexiunilor cu factori economici, politici si ideologici care
influenteaza inclusiv AL drept componentd a PPL.

Din perspectiva epistemica, E. Coseriu [Apud. 13, p. 312; 4, p. 133, p. 144] atribuie PPL sociologiei
limbilor atunci cand studiaza statutul si relatiile socioculturale ale diferitelor limbi in cadrul unei comunitati si
sociologiei limbajului atunci cand studiaza statutul social al variantelor sau al stilurilor lingvistice. De aceeasi
opinie este P. Bourdieu (1982) [24, p. 42], atribuind sociologiei limbajului investigarea corelatiei dintre
diferentele lingvistice si diferentele sociale pe piata lingvistica, iar sociologiei limbilor — studiul piefei limbilor
[24, p. 35]. D. Hymes [Apud. 18; 19], de asemenea, incadreaza PPL in sociologia limbii, argumentand natura
macrolingvistica a cercetarii activitatilor intreprinse de guverne cu privire la limbile utilizate intr-un cadru
social-politic. Sociolingvistica insa investigheaza la nivel microlingvistic, cel al interactiunii umane sau al
etnografiei vorbirii, colectand narative specifice unor situatii cu care se confrunta vorbitorii. Asadar, o cercetare
in domeniul politicilor lingvistice beneficiaza de pe urma explorarii ambelor niveluri.

Subcapitolul abordeaza politica si achizitia lingvistica inclusiv prin prisma teoriei conflictului lingvistic
si a raportului limba dominanta — limba dominatd (L. V.Aracil, R. Nyinoles), accentuand afinitatile
incontestabile la nivel global intre limbile care s-au aflat sub dominatia limbilor hegemonice si dificultatile cu
care se confruntd in procesul implementarii politicilor de AL. Destramareca URSS, de asemenea, a scos n
evidenta raporturi limba dominanta — limba dominata, declansdnd procese de emancipare si de dezvoltare a
limbilor in fostele republici, inclusiv in Republica Moldova [2, 9, p. 353-354; 10]. Defavorizata de la linia de
start, limba majoritard a RM s-a confruntat cu dificultdti de naturd economica, de resurse umane, dar si de
natura politica si legislativa n procesul implementarii PPL.

Accentuam in subcapitol dualitatea terminologica creata artificial in jurul denumirii limbii majoritare
[48, p. 94] si consecintele ei, ilustréndu-le si analizdndu-le ulterior in capitolul 3 in baza datelor cercetarii
empirice. Din acest aspect, subcapitolul abordeaza legislatia lingvisticd a RM urmarindu-i dinamica pana la
adoptarea Legii pentru implementarea considerentelor unor hotarari ale Curtii Constitutionale [34]. Importanta
acestui act normativ rezida in faptul ca sintagma ,,Jimba moldoveneasca” va fi inlocuita cu ,,limba romana” in

toatd legislatia statului, de asemenea, vor fi inlocuite sintagmele ,,limba oficiala”, ,,limba de stat” si ,,limba
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maternd”. Vedem 1n legea mentionatd o profunda semnificatie simbolica, deoarece reprezinta o etapa noud in
autoafirmarea lingvistica, culturala si sociald a RM.

Subcapitolul 1.2 urmareste geneza lingvistica si sociologica a conceptului alteritate in contactul
limbilor si al culturilor prin prisma lingvisticii integrale (E. Coseriu), a lingvisticii comunicative (P. Ricceur, P.
Charaudeau), a educatiei lingvistice (G. Zarate) si a filosofiei fenomenologice (J.-P. Sartre, M. Heidegger, E.
Levinas). In perioada cercetati in prezenta lucrare epistemologia AL interpreteaza diversitatea, in primul rand,
prin prisma diferentelor culturale si a reprezentarilor sociale care iese la suprafatd in raportul identitate vs.
alteritate sau Eu vs. Celalalt [6] in cadrul aceleiasi limbi, aceleiasi culturi si doar apoi in relatie cu alte limbi si
culturi.

Dinamica proceselor cognitive supune interpretarilor inclusiv abordarile in definirea termenului
culturd [27], nuantand si tranzitand perceptiile si definitiile de la cultura ca ,,actiune” spre cultura ca , stare”. In
contextul cercetarii de fatd, un grad mai inalt de precizie relevam in perspectiva psihologiei sociale asupra
culturii (C. Clanet, 1993; N. Hidalgo, 1997) [Apud. 23, p. 113; Apud. 1, p. 9 - 10] drept schema esentiala si
grila de lectura fundamentate de un sistem de valori, norme si semnificatii impartasite de un grup uman care
permit individului sa interactioneze cu alti oameni si sd interpreteze semnificatia simbolica a comportamentelor
umane, oglindind-o Th comportamentul propriu.

Teoriile examinate in subcapitolele anterioare ne determind sd afirmam cd dimensiunea esentiald a
alteritatii in achizitia lingvistica este conditionatd de diferentele existente intre limba standardizata predata in
sistemul educational si variatiile marcate social aduse de elevi din mediul primei socializari. Investigarea
alteritatii in contextul politicilor de achizitie lingvistica contribuie la ameliorarea proceselor de predare si
insusire a limbilor prin actualizarea si personalizarea lor in functie de nevoile celor care invata.

Tn corelare cu conceptul de alteritate sunt investigate, de asemenea (subcapitolul 1.3), conceptele
varietate lingvistica si comunitate lingvistica. Drept marker al alterititii, varietatea lingvistica declanseaza
stereotipuri si antreneaza judecati de valoare cu privire la ce este corect sau incorect, adecvat sau inadecvat,
acceptabil sau inacceptabil in interactiunile lingvistice din cadrul unei comunitati (P. Charaudeau 1988; G.
Zarate, 1993; W. Labov, 2001, 2006; I. Horvath 2008; E. M. Todor, 2011; A. Lefstein 2013; A.-M. Tepordei,
2014; L. Verhoeven, 2017; A. Soltan si L. Zbant 2022a, 2022b). In acest sens, evidentiem nevoia de a
recunoaste ca, de fapt, sistemele educationale nu sunt in masurd sa gaseasca solutii universale pentru Intreaga
panoplie de probleme legate de diferentele intre limba standard si variantele aduse de elevi. Potrivit lui L.

Verhoeven [22, p. 391 - 92], dintre problemele care deriva din diversitatea socio-culturala a mediului
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educational lingvistic, sistemele de invatamant trebuie, in primul rand, sa le recunoasca pe cele de acces, de
formare a cadrelor didactice si de elaborare a curriculei.

Capitolul 2, Contextualizarea lingvisticd, culturali si sociald a politicii si a alterititii lingvistice, este
structurat in 4 subcapitole si constituie o sinteza analitica a studiilor de specialitate la nivel global si european
cu scopul de a delimita cadrul lingvistic, cultural si social al alteritatii in AL. Tn perioada investigata de noi,
competenta-cheie pe care politicile de achizitie lingvistica tind sa o dezvolte in raportul vorbitorului cu o limba
este ,,interpretarea” (Ph. Blanchet 2010, Pérez-Milans 2015; L. Verhoeven 2017), adica performanta lingvistica
care permite o decodificare apropriata contextului si reprezentarilor sociale care il definesc. Limba ca sistem
structural de semne si norme gramaticale etc. furnizeaza date incomplete, interpretarea necesitand si reguli de
contextualizare: (1) un sistem (E. Coseriu) ,,universal de semnificatii caruia 1i apartine un discurs si care i
determina validitatea si sensul” [3, p. 324]; (2) cunoasterea circumstantelor ,,de natura nelingvistica, percepute
in mod direct de catre vorbitori”’ (F. — T. Olariu, 2011) [13, p. 323] si (3) constientizarea faptului ca, oricum,
exista implicitul greu sau imposibil de decodat.

Subcapitolul 2.1 inglobeaza analiza perioadelor de constituire a teoriilor politicii si planificarii
lingvistice in corelare cu viziunile asupra diversitatii si contactului lingvistic pe care s-au concentrat prioritar
PPL pe parcursul dezvoltirii. Am delimitat (Tab. 2.1) patru etape in epistemologia PPL, perioada vizata de
lucrarea de fata regasindu-se n cea de-a doua si cea de-a treia etape.

Tabelul 2.1. Etapele constituirii epistemologiei politicii si planificarii lingvistice (elaborat de
autoare)
Etapa Particularitatile

procese de modernizare in tarile n curs de dezvoltare; preocupari de natura tehnica legate de

| standardizarea si emanciparea limbilor dominate si de achizitia codului lingvistic
standardizat in sistemul educational; diversitatea este perceputa drept o problema in

Anii 1960 - 70 . . . . D
dezvoltarea statelor; se pune accentul pe studierea in masa a limbilor nationale si a limbilor
de circulatie internationala

I cercetari orientate, mai ales, spre aspecte politice, economice si sociale ale limbilor Tn
.. contact si recunoasterea substratului ideologic inevitabil 1n actiunile destinate organizarii
Anii 1970 - 80 X ’ s ) &

spatiului lingvistic

postmodernismul politicilor lingvistice si dezvoltarea teoriei critice a PPL cu doua

" particularitati definitorii pentru orientarea cercetarilor: migratia in masa a unui numar mare

Mijlocul anilor "80
- Tnceputul sec.

de oameni gi reanimarea sentimentelor identitatii nationale/etnice sau lingvistice; fara a
subestima importanta achizitiei limbilor nationale si a limbilor de circulatie internationala,
se cerceteaza cdile de pastrare a diversitatii prin mentinerea limbilor primei socializari

XXI1 L L — . S . . .
(limbile minoritare, limbile regionale, limbile migrantilor etc.); se cerceteaza influenta
ideologiilor asupra PPL

v revizitarea metodelor etnografice pentru aplicare in cercetarile PPL; evolutia si

diversificarea teoriilor destinate studiilor empirice ale proceselor globale de achizitie
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Primele decenii al | lingvistica pe fundalul intensificarii migratiei, a dezvoltarii tehnologiilor informationale si a
sec. XXI transformarilor politice si social-economice; cercetarea raportului globalizare versus
glocalizare: politici globale versus politici nationale, politici nationale versus realitati locale.

Se pune accentul pe rolul persoanelor si a interactiunii sociale in microcontextul educational

(comunitatea discursiva sau educationala).

La prima etapa a dezvoltarii PPL predomina tendinta de subestimare a contextului socio-politic, limba
fiind privita, mai ales, drept instrument tehnologic neutru. Totusi, constatarea (E. Haugen) [7, p. 236] precum
ca existd un ,conflict clar de interese intre cei care au insusit o0 norma lingvistica si cei care n-au reusit s-0
insuseasca” implica inevitabilitatea factorilor de naturd sociald care privilegiaza unii membri ai societatii
educatia lingvistica si limiteaza accesul altora. Transformarile social-politice in Europa de Est si URSS la
mijlocul anilor "80, de asemenea, scot in evidenta legatura intrinsecd a PPL cu evenimente de ordin social:
reanimarea sentimentelor identitatii lingvistice, etnice si nationale, migratia si revizuirea raporturilor intre
limbile europene etc. n aceasta perioad, R. L. Cooper (1989) [16, p. 45] include AL drept a treia dimensiune
a planificarii lingvistice caracterizate astfel prin ,,eforturi deliberate pentru a influenta comportamentul altor
persoane cu privire la achizitia, structura sau functiile atribuite codurilor limbii” [trad. n.]. AL este privitd, de
asemenea, drept componenta esentiala a politicii lingvistice [16, p. 160] din moment ce ,,politica lingvistica
constituie ansamblul deciziilor adoptate de autoritatile interesate cu privire la forma si utilizarea dorita a limbilor
de catre un grup de vorbitori” [trad. n.].

Tn primele decenii ale sec. XXI, R. Wodak (2006), E. Shohamy (2006), E. Shohamy si D. Gorter
(2009), F. M. Hult (2010, 2018), J. Jaspers (2018, 2019) exploreaza zonele de intersectie a ideologiilor si a
practicilor educatiei lingvistice in reglementari legislative, in teste lingvistice, in limba din spatiul public real
si virtual, in practicile cotidiene, in discursurile politicienilor etc. In ce priveste Republica Moldova, relevim
opinii (W. Kymlicka si F. Grin, 2003; M. H. Ciscel, 2008) cu privire la influenta semnificativa a politicilor si
ideologiilor lingvistice din URSS in discursul cu privire la achizitia si utilizarea limbilor. Discursul 1n cauza se
articuleaza in jurul (1) corectitudinii si al justitiei lingvistice, (2) al sentimentelor de frustrare in legaturd cu
utilizarea si achizitia limbilor atat a celei majoritare, cat si a celor minoritare. Par revelatorii, n acest sens,
dezbaterile [12] in jurul corelatiilor limba — vorbire vs. competenta — performant, care au deseori menirea sa
scoatd accentul de pe varianta standard a limbii drept unica admisa, orientand discutiile spre latura sociala si
functionala a limbajului, inclusiv in mediul scolar. Accentul se deplaseaza, astfel, de pe binomul corect/incorect
pe cultivarea abilitatii de a alege varietatea lingvistica potrivita circumstantelor interactiunii si pe dezvoltarea

competentelor sociale alaturi de cele lingvistice.
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Tn subcapitolul 2.2 delimitam cadrul lingvistic, cultural si social al alteritatii in politicile de achizitie
lingvistica, subliniind c&, in pofida expansiunii educatiei publice spre diferite clase sociale si comunitati
culturale in a doua jumadtate a sec. XX, investigarea alteritatii in contextul AL s-a dezvoltat neproportional in
diferite zone geografice. Astfel, cadrele didactice, de regula, dispun de instrumente pe latura lingvistica si
normativa, pe cand aspectele sociale, inclusiv cele emotional-afective, sunt, deseori, insuficient reflectate.
Bundoar3, este frecvent subestimat rolul emotiei drept componenta subiectiva, individuala si interpersonala
»bazatd pe relatiile dintre interlocutori, relatii care pot fi epistemice, sociale sau afective (D. Roventa-
Frumusani) [Apud. 14, p. 221].

Din aspect afectiv, F. V. Tochon [20, p. 441] subliniaza importanta motivatiei drept ,,forta motrice din
spatele tuturor actiunilor fiintelor umane si ale altor fiinte, o stare internd care activeaza si directioneaza
comportamentul [trad. n.]”. Motivatia este determinatd deseori de factori sociali asupra cérora influenta
profesorului este limitata. Astfel, se reliefeaza importanta dezvoltarii autonomiei elevilor [Ibid., p. 31] ca o
preconditie pentru identificarea motivatiei si pentru adaptarea procesului de predare-invatare la nevoile
personale. Clasa, n acest context, constituie o comunitate lingvistica formalizatd, adica o comunitate discursiva
n care procesele cognitive au loc prin interactiuni (scrise sau orale) intre persoanele implicate in organizarea si
dezvoltarea progresiva a competentelor lingvistice si sociale.

Subcapitolul 2.3 se concentreaza pe conturarea macro- si microcontextului de investigare a alteritatii
in politicile de achizitie lingvistica Tn baza teoriilor examinate anterior, cu scopul de a elabora un model de
analizd a dimensiunilor alteritatii (Fig. 3.1, cap. 3). Avand in vedere diversificarea factorilor (culturali, sociali,
lingvistici, economici, tehnologico-informationali) inclusi in analiza politicilor de AL in perioada vizata, drept
primele doua cadre de delimitare schematica a macro- si microcontextului (Fig. 3.1, cap. 3), am ales, respectiv,
piata limbilor (P. Bourdieu, 1982, 1984) [24, p. 35] si piata lingvistica [25, p. 123]. Daca piata lingvistica se
constituie drept un loc al practicilor lingvistice (al interactiunii) indata ce se produce un discurs, piata limbilor
se constituie drept o bursa a limbilor si a varietatilor lingvistice. Tn cel de-al treilea cadru am plasat capitalul
lingvistic [24, p. 42 - 44], care imbind remarcabil, in opinia noastra, conceptele competenta lingvistica si
competenta sociala. Capitalul lingvistic este determinat de gradul de stdpanire a limbajului legitim, adica a
limbajului care se bucura de cea mai mare cotatie intr-o interactiune situata intr-un cadru temporal, spatial,
social, cultural, lingvistic etc.

Pentru constituirea capitalului lingvistic, numeroase lucrari (M. Nystrand, 2006; J. Maybin, 2007; F.
V. Tochon, 2015; M. Pérez-Milans, 2015; L. Verhoeven, 2017) subliniaza rolul interactiunii elev — profesor si

elev — elev si semnificatia adoptarii de catre profesor a rolului de coach sau mentor (N. Manuhina si A.
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Barybina, 2012) drept o cale eficienta si flexibila de personalizare a procesului AL Tntr-un mediu eterogen.

Modul in care se desfasoara interactiunea profesor — elev are impact asupra tuturor componentelor achizitiei

.....

invatare, educandu-si discipolii prin incurajare, sugestii constructive, suport motivational si consiliere cu privire
la strategii personalizate de inviatare. La nivel de formare a cadrelor didactice, interactiunea cu elevul de pe
mediului din care provin elevii. La nivel de cadru curricular si strategii didactice, abordarea de coach permite
ajustari in functie de particularitatile microcontextului educational. Astfel, limba invatata apare nu doar drept
un ansamblu de ,,impuneri”, ci si drept un ansamblu de , libertati” (E. Coseriu) [5, p.100] care, admitand infinite
realizdri, vegheaza, 1n acelasi timp, sa nu fie afectate conditiile functionale ale instrumentarului lingvistic.

Cele mentionate mai sus ne determind sa argumentam ca ponderea abordarilor personalizate in AL va
deveni din ce in ce mai semnificativa. Totodatd, este rational sa afirmam ca profesorul nu este in masura sa
dispund de panoplia expertizei necesare contextului divers si schimbator; in consecintd, este nevoit sa invete
elevii sa identifice continuturi si strategii de invatare personalizate. Astfel, am schematizat Modelul de
interactiune elev — profesor bazat pe abordarea de coaching (subcapitolul 2.3) reprezentand-l printr-o serie de
intrebari orientate spre identificarea dimensiunilor alteritatii in raport cu limba si cultura predatd/invatata.
Modelul poate beneficia de o explorare mai complexa a alteritatii fiind utilizat impreuna cu Modelul de
conturare a macro- si microcontextelor de investigare a alteritatii in procesul achizitiei lingvistice (Fig. 3.1).

Subcapitolul 2.4 descrie metodologia de cercetare a politicilor si dimensiunilor alteritatii comunitatilor
lingvistice din Republica Moldova in perioada 1991 — 2014, modalitatile de urmarire a dinamicii in anii 2015
—2022/23, argumentand, totodata, cadrul metodologic si etapele cercetarii.

Capitolul 3, Dimensiunea alterititii in politicile de achizitie lingvistica: analiza corpusului faptic,
structurat pe 4 subcapitole, prezinta descrierea detaliata a rezultatelor studiului, aplicand Modelul de conturare
a macro- si microcontextelor de investigare a alteritatii in procesul achizitiei lingvistice (Fig. 3.1). Tn urma
revizuirii critice a literaturii am identificat si am schematizat trei cadre contextuale (Fig. 3.1) de investigare a
alteritatii In achizitia lingvistica care corespund nivelurilor interactiunii sociale: 1) Individual sau de manifestare
a diferentelor lingvistice si culturale in interactiunea cu alte persoane; 2) Societal sau al comportamentelor

sociale determinate de apartenenta sau participarea la o comunitate lingvisticd; 3) Ideologic sau al
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reprezentdrilor sociale referitoare la sisteme de valori, idei si practici sociale, doctrine politice si economice

promovate in cadrul statului si care au impact asupra achizitiei lingvistice.

Macrocontext (piata limbilor): cadrul ideologic sau al reprezentarilor lingvistice si

sociale care vizeaza limbile vorbite si studiate
Factori lingvistici Factori de Factori sociali,
de naturd istoricd globalizare versus politici si
si culturald glocalizare economici
Microcontext (piata lingvisticd): cadrul societal de
Diferente apartenenta sau participare la comunitati lingvistice Diferente
lingvistice sociale
Motivatie personald ReIaF|||ep|sfterr!|ce,
vs obligativitate in Interactiuniin _ soclale, afective
procesul nvatarii mediul primei mvé'tate in Frusesul
codului standardizat socializiri interactiunii
) ~~ . T
Convingeri Interactiunea Convingeri
(ideologie.) §i Competente (acumularea Competente (ideologie) si
l'-'"‘a'(:tkfI lingvistice: capitalului sociale: practici
I(iencg‘:r ::tg;:g stépjn;rga lingvistic): cadrul adaztalrt_ea [ecolf)g}le]
codului S sociale
individual codulul
Stereotipuri I Stereotipuri
si atitudini si atitudini
lingvistice o sociale
Utilizarea Interactuni Standard versus
binomului corect/ elev-profesor varietate
incorect elev-elev
Statutul si prestigiul . .
AL 3 prestls Doctrinele politice Statutul si prestigiul
limbilor vorbite in S Lo . .
S . si legislatia limbilor de instruire si a
familie si prezente in Lo P
o g lingvistica limbilor invatate
peisajul lingvistic

Figura 3.1. Model de conturare a macro- si microcontextelor de investigare a alterititii in procesul achizitiei
lingvistice (elaborat de autoare)

Tn baza Modelului, in capitolul 3 analizim rezultatele investigatiei empirice (sondaj national) procesate cu
ajutorul softului SPSS si articulate Tn jurul : profilului socio-demografic al locutorilor in functie de alegerea denumirii
limbii oficiale; particularitatilor achizitiei lingvistice si dimensiunilor alteritatii comunitatilor lingvistice corelate cu
limbile studiate; reprezentarilor fata de utilitatea continutului si a metodelor utilizate in procesul achizitiei lingvistice
in invatamantul de nivel mediu. Limbile utilizate in Republica Moldova si frecventa intrebuintarii lor au fost
identificate in cadrul sondajului in baza intrebarilor cu privire la:

o preferintele lingvistice ale respondentilor (ce limbi vorbesc in familie, 1n ce limbi prefera sa vorbeasca, in
ce limbi se exprima mai usor);

. limbile vorbite la locul de munca;
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J limbile de instruire si pe care le-au studiat in invatamantul de nivel mediu;

J activitdtile care au stat la baza studierii limbilor In nvatdmantul mediu si perceptia utilitétii continutului
studiat pentru activitatea ulterioara.

In cercetarea calitativa, in baza chestionarului de orientare cu utilizarea datelor obtinute din cercetarea cantitativa,
am urmarit descrierea, Intelegerea si clarificarea experientelor ideosincratice in achizitia lingvistica.

Subcapitolul 3.1 se concentreaza pe datele empirice obtinute din raspunsurile la intrebarile care vizeaza
limbile vorbite in RM. Intrebirile L1 (In care limba preferati sa comunicatii mai mult?) si L3 (Ce limba/limbi vorbiti
in familie?) scot 1n evidentd, pe langa limba majoritard, inca patru limbi utilizate de un numar de vorbitori care
depaseste 1%. Constatdm ca pentru limba oficiala participantii au utilizat doi termeni. Astfel, 49% dintre participantii
la sondaj au utilizat termenul /imba moldoveneasca cu privire la limba in care prefera sa comunice mai mult, iar
51,9% - au utilizat acelasi termen cu privire la limba pe care o vorbesc in familie. In acelasi timp, 25,4% dintre
respondenti au optat pentru termenul /imba romdana cu referire la limba in care preferd sa comunice, iar 30,2% au
utilizat acelasi termen cAnd s-au referit la limba pe care o vorbesc in familie. In ce priveste celelalte limbi: in limba
rusd preferd sa comunice 20,2%, iar in familie o vorbesc 31,4%; in limba ucraineana prefera sa comunice 0,8%, iar
in familie o vorbesc 3,0%; in limba gagauza prefera sa comunice 1,4%, iar in familie o vorbesc 3,0%; in limba
bulgara prefera sa comunice 2,4 %, iar in familie o vorbesc 3,4%.

Tn baza reprezentirilor sociale cu privire la limba preferati de comunicare suntem in méasura si conturim o
comunitate lingvistica care alege sa vorbeasca in limba oficiald echivalenta cu 74.4% dintre respondenti, iar in cadrul
acestei comunitdti evidentiem doud tipuri de reprezentari diferite in ce priveste denumirea limbii oficiale. Daca
mergem pe criteriul limbii vorbite n familie, putem contura o comunitate care reprezinta 82,1% dintre respondenti
care vorbesc limba oficiald in familie si aceleasi doud reprezentari diferite fata de denumirea limbii oficiale.

La comunitatea celor care prefera sd comunice in limba rusa pot fi atribuiti 20,2% dintre respondenti, iar la
comunitatea celor care vorbesc limba rusd in familie — 31,4%. Cifrele In cauza demonstreaza o relativa fluiditate si
suprapunere a frontierelor comunitatilor lingvistice in functie de criteriile conform carora sunt delimitate. Fluiditatea
indica la mobilitatea vorbitorilor Intre comunitdti, iar suprapunerea — participarea la diferite comunitati lingvistice.
O persoana care apartine la una sau mai multe comunitati in baza limbii vorbite in familie poate participa si la alte
comunitati in baza limbii sau a limbilor in care preferd sa vorbeascd, se exprima mai usor, le utilizeaza la locul de
munca etc.

Intrebarea L2 (in ce limbd/limbi vi exprimati mai usor?), de exemplu, prezinti o variatiec semnificativi
pentru limba rusa, in care 62,3% dintre respondenti considera ca se exprimad mai usor. O crestere usoard atestdm in
ce priveste respondentii care se exprima mai lesne in limba ucraineana — 5,9%, comparativ cu intrebéarile de mai sus.
Cureferire la limba oficiald, 52,6% respondenti considera ca se exprima mai usor in limba moldoveneasca, numarul

fiind apropiat de cel al persoanelor care afirma ca o vorbesc in familie — 51,9%. Aceeasi situatie se atesta si in cazul
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persoanelor care au optat pentru termenul limba roméana cand s-au referit la limba 1n care se exprima mai usor —
32,7%, cifra fiind apropiata de cea care indica ponderea persoanelor care au raspuns ca vorbesc limba roméana in
familie — 30,2%.

Interpretate prin prisma Modelului de conturare a macro- si microcontextelor de investigare a alteritatii in
procesul achizitiei lingvistice (Fig. 3.1, p. 111), datele de mai sus contureaz pentru utilizarea limbii ruse pe piata
limbilor din Republica Moldova un macrocontext delimitat, printre altele, de dimensiuni ale alteritatii precum
factorii:

o istorici si culturali, care au impus dominatia limbii ruse prin

o ideologii si stereotipuri despre functionalitate si suprematie lingvistica;
. sociali si politici, care favorizau persoanele vorbitoare de limba rusa si incurajau practicile lingvistice de
utilizare a limbii ruse prin

o reglementari lingvistice care acordau limbii ruse prestigiul de a fi limba de comunicare interetnica,

favorizandu-i utilizarea in majoritatea interactiunilor formale si neformale.
Rispunsurile obtinute la intrebarea L2 (In ce limba/limbi va exprimati mai usor?) contribuie, in opinia noastra, la
clarificarea naturii numeroaselor disensiuni relevate in discursul public asupra statutului ambiguu conditionat de
factori istorici al limbii ruse in Republica Moldova. Relevam o confuzie cu privire la statutul limbii ruse, care apare
drept limba minoritard, la prima vedere, Insd mai ramane, de facto, o limba regionala dominantd cu prezenta
impunatoare in fostele republici sovietice. Numarul semnificativ de persoane care percep limba rusa drept una dintre
limbile in care se exprimd mai usor demonstreaza cotatia inaltd a acestei limbi pe piata limbilor din Republica
Moldova in situatia cand 85,3 % de respondenti confirmau, de asemenea, abilitatea lor de a utiliza fara dificultati
limba oficiala. Compararea datelor cu privire la limbile vorbite in familie si limbile preferate pentru comunicare n
functie de identitatea etnica ne permite sa constatam, de exemplu, ca majoritatea respondentilor care s-au identificat
drept ucraineni si gagauzi au indicat limba rusa.

Comparand datele obtinute in cadrul sondajului national efectuat de noi in 2012, in care 93.9% dintre
respondentii gagauzi au indicat drept limba de instruire limba rusa (Tab. 3.11, p. 142), cu datele Biroului National
de Statistica [30] cu privire la Invatimantul primar si secundar general in anii de studii 2022/23, constatam ca in
UTA Gégauzia 92,5% dintre elevi studiaza in continuare in limba rusa. Datele confirma ca nu s-au produs schimbari
structurale nici in favoarea limbii gagauze drept limba de instruire, nici in favoarea limbii romane; adoptarea limbii
ruse drept limba prioritara de comunicare si de instruire, fiind insotita de propaganda rusd, a avut un efect de izolare
pentru comunitatea gagauza.

Dupa declansarea razboiului impotriva Ucrainei identificim pe portalurile de stiri dezbateri in jurul
mesajelor si al valorilor pe care le transmite limba rusa. Cel mai problematic discurs este cel al propagandei care

tinteste in vulnerabilitatea economica si sociala si in nostalgiile sovietice, incercand sa reanimeze comportamente de
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supunere programate de educatia si propaganda sovietica. Daca pana pe 24 februarie 2022 puteam vorbi despre
predominarea rationamentelor istorice si ideologice cu referire la Federatia Rusa si limba rusd, V. Ciobanu [30] este
de opinia ca dupa aceasta data ,,vorbim despre o alegere morala.” Totusi, puncteaza autorul [Ibid.], limba rusa este
si limba ,,prin intermediul careia moldovenii cunosc adevarul nemediat despre ororile armatei lui Putin, despre lupta
poporului ucrainean pentru libertatea sa si pentru libertatea noastra.”

Subcapitolul 3.2 investigheaza alteritatea comunitatilor lingvistice in RM 1n functie de alegerea denumirii

limbii oficiale din moment ce acest fenomen a caracterizat macro- si microcontextul politicilor de achizitie
lingvistica in Republica Moldova, provocand disensiuni si confuzii atat in cercetare, cat si in discursul public si
politic dupa 1991. Sociolingvista din Republica Moldova M. Istrati [8, p. 94] vede in aceastd polemica mai mult
decat o problema de denumire a limbii. Ne confruntam, din punct de vedere istoric, cu rezultatul ,,folclorizarii”
(utilizarea in situatii restranse, familiale, pentru mimarea diversitatii culturale) limbii bastinasilor — un fenomen
atestat frecvent in relatia limba dominata — limba dominanta.
Interviurile si discutiile in focus-grupuri au scos la suprafata, de asemenea, influenta semnificativa a programelor de
televiziune si radio si a presei scrise in limba rusa pe teritoriul Republicii Moldova (in Fig. 3.1 ideologii si stereotipuri
lingvistice pe piata limbilor) in formarea perceptiilor cu privire la limba roméana, influentand, totodata, aparitia,
mentinerea si dezvoltarea variantelor colocviale a limbii romane marcate de contactul cu limba rusa.

Din moment ce atitudinile fatd de denumirea limbii oficiale s-au manifestat, de asemenea, in procesul
cercetarii noastre empirice de tip cantitativ, am analizat optiunile din raspunsurile la intrebarile L1 — L3 (vezi supra)
in acest sens. Am observat ca, indiferent de modul in care a fost formulatd intrebarea cu privire la preferintele
lingvistice, raportul dintre persoanele care denumesc limba majoritard moldoveneasca si cele care o denumesc
romdna nu variaza semnificativ. O variatie mai importanta prezintd doar numarul persoanelor care considera ca se
exprima mai usor in limba romand, in crestere cu 7% comparativ cu cei 25,4% care prefera sa comunice in limba
romana.

Studierea datelor in microcontextul pietei lingvistice (Fig. 3.1, p. 111) ne permite sa incadram aceste optiuni
in competentele sociale de adaptare a codului lingvistic la circumstantele interactiunii. In macrocontextul pietei
limbilor optiunile In cauza sunt determinate de conditiile sociale si politice de utilizare a limbajului, de statutul si
prestigiul varietdtilor lingvistice utilizate. Astfel, termenul /imba moldoveneasca a fost agreat preponderent de
respondenti din mediul rural, cu varsta de peste 40 de ani, fara studii superioare, cu nivel de venit mai jos de mediu.

Denumirea de limba moldoveneasca se prezinta, in cadrul populatiei generale, mai ales, drept o varianta de
prestigiu ascuns, de apartenenta de grup. Nu am acumulat dovezi suficiente pentru a afirma ca vorbitorii care opteaza
pentru denumirea in cauza ar avea in vedere o limba diferita de limba roméana. Am urmarit dinamica reprezentarilor
sociale cu privire la denumirea limbii oficiale in sondajele efectuate de Institutul de Politici Publice in cadrul

Barometrului Opiniei Publice Tn perioada 2014 — 2017 [33]. Nu am identificat deosebiri esentiale in comparatie cu
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datele sondajului national realizat de noi in 2012. Constatam, totodata, ca, dupa 2017, in Barometru nu au mai fost
incluse intrebari cu privire la denumirea limbii oficiale a Republicii Moldova.

Subcapitolul 3.3 exploreaza alteritatea comunitatilor lingvistice din RM in functie de limbile de instruire si
limbile invatate. In cadrul discutiilor cu privire la modalititile de predare a limbilor, participantii la focus-grupuri au
formulat sugestii cu privire la eficientizarea predarii limbii roméne ca limba a doua, subiectul fiind mai sensibil
pentru participantii gagauzi decat pentru reprezentantii altor comunitati lingvistice. Au fost aduse argumente in
favoarea cresterii interesului elevilor fatda de limba oficiala, alaturi de cresterea calitatii predarii limbii roméane n
contextul competitiei cu limba rusa. In timp ce utilizarea limbii roméne rdmane limitata la mediul educational,
Federatia Rusa investeste in continuare pentru a mentine dominatia limbii ruse in Autonomia Gagauza. In acest sens,
studentii gagauzi participanti la focus-grupuri au mentionat importanta extinderii procesului de predare-invatare a
limbii romane in afara salii de curs, Spre Tnvatarea prin activitati si situatii in care se utilizeaza diferite moduri de
interactiune si stiluri de comunicare.

Examinand in acest compartiment reprezentari ale tipurilor de activitati destinate invatarii limbilor vorbite
in Republica Moldova si a limbilor strdine, constatam ca majoritatea respondentilor (92.5%) au mentionat invatarea
regulilor si exercitiile gramaticale drept activitati preponderente 1n procesul predarii limbilor vorbite de comunitatile
lingvistice din Republica Moldova (roméana, rusa, ucraineand, gagauza, bulgard). O situatie similara se atesta si in
cadrul studierii limbilor strdine, exercitiile si regulile gramaticale in calitate de activitati principale fiind mentionate
de aproximativ acelasi numar de participanti (88.3%).

Explorand reprezentari ale utilitatii continutului destinat invatarii limbilor vorbite in Republica Moldova,
constatdm ca, in general, raspunsurile obtinute indica un nivel foarte scazut sau relativ scazut de perceptie a utilitatii
continutului educatiei lingvistice. Dimensiunile alteritatii in perceptiile referitoare la utilitatea si aplicabilitatea
continutului invatat pot identificate in functie de profilul socio-demografic al respondentilor: mediul rural sau urban,
nivelul venitului, varsta si identificarea etnicd. O diferentiere semnificativa se atesta in raport cu mediul din care vin
respondentii i varsta acestora.

Tn subcapitolul 3.4 am analizat componentele achizitiei lingvistice care le-au generat participantilor la
interviuri si focus-grupuri sentimente si atitudini, creand reprezentéari dominante in discurs. Datele cercetarii de tip
calitativ (interviuri si focus-grupuri) au fost structurate pe trei dimensiuni reliefate in functie de frecventa lor in
discursul participantilor: interactiunea elev — profesor; continutul curricular si rolul profesorului in ajustarea lui la
microcontextul achizitiei lingvistice; evaluarea calitatii educatiei lingvistice.

In cele ce urmeazi vom prezenta, din lipsa de spatiu doar exemplele cele mai reprezentative.

Interactiunea elev — profesor, fiind tema cea mai frecventa in discutiile din cadrul focus-grupurilor,

confirma teoriile critice ale PPL  investigate de noi care scot in evidentd rolul profesorului in implementarea

politicilor lingvistice educationale. Enumerand succesele si esecurile educatiei lingvistice, participantii la interviuri
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si focus grupuri au scos in evidentd, in primul rand, interactiunea cu profesorul. Rezultatele cercetarii confirma ca
interactiunea elev — profesor este (1) transversala pentru toate cele trei componente ale politicii educationale
lingvistice si (2) determinata de nevoia profesorului de a intelege in ce masura poate fi autonom in deciziile cu privire
la implementarea continutului curricular si in ce masura poate dezvolta autonomia elevilor.

Continutul curricular si rolul profesorului in ajustarea lui la microcontextul achizitiei lingvistice. Curricula
scolare fiind revizuite la fiecare cinci ani, la revizuirea din 2010 unul dintre scopurile formulate prevedea tranzitia
de lamodelul bazat pe indeplinirea obiectivelor curriculare spre modelul bazat pe dezvoltarea aptitudinilor elevilor.
Potrivit datelor cercetarii, nu s-a ajuns la un consens larg nici in ce priveste limbile vorbite in Republica Moldova,
nici cele strdine. Desi se atestd atitudini pozitive fatd de dinamica educatiei lingvistice, In comparatie cu anii
precedenti, exista asteptari fata de posibile transformari care vor facilita munca cadrelor didactice. De exemplu,
curricula de limba roméana pentru scoala nationala este considerata mai flexibild si mai adaptata nevoilor contextului
educational decat curricula de limba roméana destinata scolilor alolingve. Totusi, in ce masura sala de curs raméane
izolatd de mediul de comunicare in care interactioneaza elevii sau se Creeaza o punte de legaturd intre mediul
educational si mediul lingvistic al elevului releva gradul de competente, de motivatie si de autonomie al profesorului.

Evaluarea calitatii educatiei lingvistice. Potrivit persoanelor-cheie din sectorul educatiei, este necesara
clarificarea si precizarea periodica a criteriilor de evaluare a calitatii predarii. Criteriul de baza pentru evaluare
ramane indeplinirea prevederilor curriculare, astfel, evaluarea se aplicd mai mult aspectelor cantitative. In acest sens,
interviurile cu persoanele-cheie scot in evidenta nevoia credrii unor indicatori mai specifici de monitorizare a calitatii

educatiei lingvistice in functie de mediul educational, mediul din care provin elevii si scopurile formulate.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Rezultatele cercetdrii la tema ,,Politici si dimensiuni ale alteritatii comunitatilor lingvistice in Republica
Moldova dupa 1991 vin sa probeze ipoteza formulata la faza primara a procesului de investigare a achizitiei
lingvistice drept componentd a politicii si planificarii lingvistice si a repercusiunilor alteritatii asupra educatiei
lingvistice 1n functie de particularitatile comunitatii sau comunitatilor din care provin elevii si a varietatilor lingvistice
aduse din mediul primei socializari. Realizarea obiectivelor propuse ne conduce la urmatoarele concluzii:

1. Analiza evolutiv-istorica a literaturii specializate cu privire la epistemologia PPL ne permite sa confirmam
prezumtia precum cd, incepand mai ales cu anii 1990, achizitia lingvistica este recunoscuta drept componenta
esentiald si directie de cercetare de interes major in PPL, alaturi de planificarea corpusului, statutului si a prestigiului
limbilor. Procesul de invatare a limbilor este complex si implica interactiunea sociala, contactul dintre limbi, culturi
si clase sociale. In acest context, cercetarea si planificarea achizitiei lingvistice trebuie si ia in considerare factorii

contextuali care pot influenta procesul de predare/invatare. Rezultatele cercetarii demonstreaza ca, in Republica
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Moldova, macrocontextul achizitiei lingvistice este caracterizat, in primul rand, de afinitatea specifica la nivel global
limbilor care au fost dominate de alte limbi si au ramas in contact cu acestea. Limbile care au fost dominate se
confrunta cu dificultati de naturd economica, politica si afectiv-emotionald in procesul implementarii politicilor
lingvistice. Astfel, limba majoritara din RM s-a confruntat cu un grad de vulnerabilitate in ce priveste statutul si
functiile sociale si cu o confuzie terminologica cu substrat politic In ce priveste denumirea limbii. Acesti factori au
avut repercusiuni si asupra achizitiei lingvistice.

2. Examinarea literaturii specializate si a datelor cercetarii empirice ne determinad si afirmam ca in
macrocontextul complex al RM eterogen lingvistic, cultural si social si caracterizat prin conflict lingvistic,
identificarea si cercetarea dimensiunilor alteritatii sunt esentiale pentru a reduce dificultatile intAmpinate de elevi in
procesul educatiei lingvistice. Cercetarea alteritatii lingvistice ca tip de reprezentare sociald, generatoare de
sentimente, atitudini si comportamente fata de diferentele lingvistice poate contribui la ameliorarea procesului de
invatare a limbilor prin personalizarea lui in functie de particularitatile microcontextului educational. Comunitatile
lingvistice din care provin elevii si profesorii sunt, in acest sens, nu doar grupuri de vorbitori care utilizeaza aceleasi
forme lingvistice, ci mai ales grupuri care impartasesc aceleasi norme si atitudini sociale in privinta limbilor si
varietatilor vorbite si invatate. Insistim, totodata, asupra faptului cd, in orice comunitate lingvistica, exista un conflict
social de achizitie lingvistica Intre cei care au insusit 0 norma lingvistica si cei care n-au reusit s-o insuseasca.

3. Desi, in anumite perioade istorice, limba invatata era perceputa doar drept instrument tehnologic neutru,
rezultatele studiului arata ca valorile si normele culturale si ideologice sunt markere ale alteritatii lingvistice si au un
impact substantial asupra contextului de achizitie lingvistica. Participantii la procesul de achizitie lingvistica
(profesori, elevi, parinti etc.) aduc n contextul educational reprezentari sociale ale alteritatii specifice comunitatilor
din care provin. Prin urmare, interpretarea adecvata a contextului este o competenta-cheie pentru cei care invata si
cei implicati in politicile de achizitie lingvistica. Totodata, este rational sa afirmam ca profesorul nu este in masura
sa dispund de panoplia expertizei necesare contextului divers si schimbétor; in consecintd, este nevoit sa invete elevii
sa identifice continuturi si strategii de invatare personalizate. Astfel, consideram ca ponderea abordarilor
personalizate va deveni din ce in ce mai semnificativa.

4. Conceptualizarea Modelului de interactiune elev — profesor bazat pe abordarea de coaching in studiul
doctoral de fata poate contribui la organizarea comunicarii in clasa de limba ca un proces de schimb si negociere.
Astfel, clasa devine o comunitate discursiva educationala si, n acelasi timp, o piata lingvistica in care elevii invata
modele de interactiune sociala si le adapteazi circumstantelor interactiunii. in Model se pune accentul pe rolul de
mentor al profesorului in ghidarea elevilor care se confrunta cu dificultati de asimilare a codului lingvistic
standardizat. Elevii urmeaza sa fie inclusi in proces astfel incat ei sa nu ramana doar receptori de continut, ci si sa

participe la identificarea strategiilor personalizate de depésire a dificultdtilor legate de alteritatea lingvistica.
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5. Avand in vedere diversificarea factorilor (culturali, sociali, lingvistici, economici, politici, tehnologico-
informationali) cu impact asupra politicilor de achizitie lingvisticd in perioada vizatd, am elaborat un Model de
conturare a macro- si microcontextelor de investigare a alteritatii in procesul achizitiei lingvistice (Fig. 3.1). Tnurma
revizuirii critice a literaturii am identificat si am schematizat trei cadre contextuale de investigare a alteritatii in
achizitia lingvistica care corespund nivelurilor interactiunii sociale:

a. Individual sau de manifestare a diferentelor lingvistice si culturale in interactiunea cu alte persoane. In acest
cadru se acumuleaza capitalul lingvistic constituit din competente lingvistice si sociale. Capitalul lingvistic este
determinat de gradul de stapanire a limbajului legitim, adica a limbajului care se bucura de cea mai mare cotatie intr-
o interactiune situata Intr-un cadru temporal, spatial, social, cultural, lingvistic etc.

b. Societal sau al comportamentelor sociale fundamentate de apartenenta sau participarea la o
comunitate lingvistica In care se formeaza piata lingvistica (un loc al interactiunilor si practicilor lingvistice), indata
ce se produce un discurs. In acest cadru, discursul este rezultatul unui concurs de circumstante in care ceea ce se
spune si ceea ce se scrie depinde de identitdtile locutorului si ale interlocutorului, de intentiile lor si de conditiile
fizice ale interactiunii. Discursul serveste la construirea realitdtii unei comunitdti educationale. Realitatea in cauza
este reprodusd, naturalizatd si uneori revizitatd, in procesul interactiunii sociale, in lumina evenimentelor
semnificative din punct de vedere istoric, politic si socioeconomic.

C. Ideologic sau al reprezentdrilor sociale referitoare la sisteme de valori, idei si practici sociale, doctrine

politice si economice promovate in cadrul statului si care au impact asupra achizitiei lingvistice. Acesta este cadrul
pietei limbilor care se constituie drept o bursa a limbilor si 1n care fiecare limba are o cotatie.
6. Investigarea dimensiunilor alteritatii in procesul achizitiei lingvistice a beneficiat in urma aplicarii unei
metodologii integrate a cercetarii care Imbina studiul analitic transdisciplinar al literaturii specializate cu examinarea
si interpretarea datelor statistice obtinute prin sondaj national si a datelor obtinute in interviuri cu persoane-cheie din
domeniul educatiei lingvistice si in focus-grupuri. Aceasta abordare a permis:

a.  Datorita esantionului reprezentativ (1415 pers.) — obtinerea rezultatelor care pot fi generalizate pentru
Republica Moldova.

b.  Datoritd focus-grupurilor si interviurilor — axarea pe anumite particularitati regionale (dificultati de insusire
a limbii romane In Autonomia Gagauza) si pe trei dimensiuni ale achizitiei lingvistice reliefate n functie de frecventa
lor in discursul participantilor: interactiunea elev — profesor; continutul curricular si rolul profesorului in ajustarea
lui la microcontextul achizitiei lingvistice; evaluarea calitatii educatiei lingvistice.

Totusi, cercetarea nu reflectd alte posibile particularitati regionale care, insd, pot fi investigate in cercetari ulterioare
utilizand instrumente elaborate in lucrarea de fatd. De asemenea, in interviuri si focus-grupuri au fost insuficient

reprezentati profesorii din sistemul de invatdmant de nivel mediu.
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7. Examinate prin prisma Modelului de conturare a macro- si microcontextelor de investigare a alteritatii in
procesul achizitiei lingvistice, rezultatele cercetérii empirice confirmd ca subiectul denumirii limbii oficiale in
Republica Moldova reprezinta o dimensiune a alteritatii specificd macro- si microcontextului achizitiei lingvistice.
Datele cercetarii arata ca, indiferent de modul in care a fost formulata intrebarea cu privire la limbile vorbite, raportul
dintre persoanele care denumesc limba majoritard moldoveneasca si cele care o denumesc romdna variaza
nesemnificativ. in schimb, se observa ca respondentii care agreeazi denumirea limba moldoveneascd sunt, in
majoritate, rezidenti ai mediului rural, cu varste peste 45 de ani, nivel de educatie mediu si venit scazut. Datele
cercetarii empirice si opiniile din sursele mass-media consultate de noi arata ca utilizarea denumirii limba
moldoveneasca de catre vorbitorii din RM este mai putin o problema lingvistica, ci, mai ales, o problema sociala si
politica. Aceastd problema prezintd un risc semnificativ, deoarece masina propagandisticd a Federatiei Ruse si
partidele politice care ii sustin interesele politizeaza puternic utilizarea acestui termen. Propaganda si politizarea se
concentreazd, in special, asupra categoriilor sociale vulnerabile din punct de vedere economic, de varstd si de
educatie. Prin manipulare, propaganda contribuie la mentinerea vulnerabilitatii economice si sociale, a sentimentului
de insecuritate si injustitie lingvisticd si dezbind societatea pe criterii lingvistice. Aceste constatdri confirma
necesitatea identificarii si examinarii particularitatilor culturale si sociale ale macrocontextului si a modului in care
acestea influenteaza atitudinile fata de limbile predate/invatate.
8. Conform rezultatelor cercetdrii empirice, atitudinile fata de activitatile de invatare a limbilor vorbite in
Republica Moldova si a limbilor straine dezvaluie linii de demarcare a alteritatii care sunt determinate de variabile
socio-demografice precum mediul de resedintd, varsta, nivelul de studii si venit. Cea mai importanta diferentiere se
produce intre mediul rural si urban. Respondentii din mediul rural au avut o perceptic mai inaltd a utilitétii
continutului predat la limba romana si la limba rusa, in timp ce respondentii din mediul urban au avut o perceptie
mai inalta a utilitatii continutului predat la limbile straine. Cu toate acestea, perceptia generala a utilitatii educatiei
lingvistice este scazuta. Relatarile participantilor la interviurile calitative ne-au condus la concluzia ca atat in mediul
urban, cat si Tn mediul rural perceptia utilitatii continutului studiat a fost determinata, in mare parte, de modalitatile
de interactiune elev — profesor si elev — elev si de ambianta creata de profesor. Astfel au fost confirmate tezele
inaintate spre sustinere la formularea ipotezei de cercetare precum cd, in functie de diversitatea stratificarii sociale,
de wvariatia lingvisticd inerentd acesteia si de calitatea interactiunii in microcontextul educational
lingvistic, dimensiunile alteritatii pot avea repercusiuni asupra :

e  atitudinii elevilor fata de varianta lingvistica invatata in mediul educational;

e  atitudinii profesorilor fatd de variantele lingvistice aduse de elevi din comunitatea sau comunitatile
lingvistice carora apartin;

e motivatiei de a invata varianta lingvistica standardizata.
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Concluziile formulate ca rezultat al prezentei cercetari au contribuit la solutionarea problemei stiintifice care
aconstat in conceptualizarea cadrului teoretic si elaborarea instrumentarului de identificare a dimensiunilor alteritatii
in procesul achizitiei lingvistice, astfel contribuind la elucidarea pentru teoreticieni si practicieni a potentialelor
dificultati legate de alteritatea lingvistica in procesul de invatare a limbilor si a cdilor posibile de reducere a acestora.
Rezolvarea problemei vizate a permis formularea urmatoarelor recomand:ri in vederea eficientizarii achizitiei
lingvistice in sistemul de educatie publica de nivel mediu:

1. Atat chestionarele, cat si modelele elaborate in prezenta cercetare pot fi ajustate si aplicate in diferite
contexte educationale (clasa, scoald, comunitate, cursuri universitare etc.) si pentru diferite limbi cu scopul
cercetarilor ulterioare sau cu scopul identificarii solutiilor in cazul dificultatilor legate de acomodarea alteritatii in
procesul de predare/invatare a limbilor.

2. Rezultatele cercetdrii de fatd si modelele dezvoltate pot fi utilizate pentru a elabora cercetari specifice privind
rolul alteritatii in procesul de predare/invatare a unei limbi la nivel national sau intr-o comunitate anumita.
Rezultatele cercetarii pot servi, de asemenea, in plan comparativ, la urmarirea dinamicii contextului educational
lingvistic din perspectiva acomodarii alteritatii.

3. Cadrul teoretic si rezultatele cercetarii pot fi utilizate in cursuri universitare, in formarea continua si la
pregatirea profesorilor de limbi 1n sensul constientizarii rolului alteritatii si al variabilelor sociale, al stereotipurilor si
al atitudinilor lingvistice asociate procesului de educatie lingvistica.

4. Un aspect ramas neexplorat In chestionarele cantitative si calitative ale cercetarii de fata, care insa incepe
sa-si faca loc n agenda cercetatorilor, este rolul tehnologiilor digitale sau informationale si, in particular, al
tehnologiilor lingvistice in procesul educatiei lingvistice. Tehnologiile constituie un element semnificativ al
alfabetizarii, al cresterii sau reducerii atractivitatii limbilor invatate i un factor cu potential de contributie la
dezvoltarea strategiilor de invatare personalizata si la acomodarea alteritatii. Ar fi judicios sa se includa in cercetari

ulterioare Intrebéri cu privire la utilizarea lor in educatia lingvistica.
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ADNOTARE

Angela SOLTAN ,, Politici si dimensiuni ale alteritatii comunitdtilor lingvistice in Republica Moldova dupd
19917, teza de doctor in filologie, Specialitatea: 621.03. Fonetica si fonologie; dialectologie; istoria limbii;
sociolingvisticd; etnolingvistica, Chisinau, 2023.

Structura tezei: introducere, trei capitole, 173 de pagini de text de baza, 34 de tabele si 35 figuri, concluzii
si recomandari, bibliografie din 355 de titluri, 12 anexe, declaratia privind asumarea raspunderii si CV-ul autoarei.
Rezultatele tezei: au fost reflectate in 17 publicatii stiintifice, 3 teze ale comunicarilor stiintifice.

Cuvinte-cheie: alteritate lingvistica, planificare lingvisticd, politica lingvistica, achizitie lingvistica,
educatie lingvistica, variatie lingvisticd, comunitate lingvistica, competente lingvistice, competente comunicative,
capital lingvistic, piata lingvistica, piata limbilor.

Scopul cercetarii: identificarea dimensiunilor alteritatii comunitatilor lingvistice in contextul lingvistic,
cultural si social al politicilor de achizitie lingvistica prin analiza reprezentarilor fatd de procesele de insusire a
limbilor in educatia publica de nivel mediu din Republica Moldova, aplicind Modelul de conturare a macro- si
microcontextului de investigare a alteritatii In politicile de achizitie lingvistica.

Obiectivele cercetarii: prezentarea si analiza conceptelor-cheie ale epistemologiei politicii si planificarii
lingvistice; examinarea viziunilor si a interpretarilor politicii si planificarii lingvistice cu privire la achizitia
lingvisticd in Republica Moldova dupa 1991; urmarirea genezei lingvistice si sociologice a conceptului alteritate;
examinarea abordarilor si a definitiilor conceptului comunitate lingvisticd prin prisma achizitiei lingvistice si a
alteritatii; urmarirea alteritatii si a diversitatii in etapele de constituire a politicii si planificarii lingvistice; delimitarea
cadrului lingvistic si social al alteritatii in politicile de achizitie lingvistica; conturarea micro si macrocontextul de
cercetare a alteritatii in politicile de achizitie lingvistica; delimitarea cadrului metodologic al teoriilor critice aplicate
cercetdrii dimensiunilor alteritdtii comunitatilor lingvistice in procesul achizitiei lingvistice in Republica Moldova
n perioada 1991 — 2014, 2015 -2022/23; identificarea dimensiunilor alteritatii in functie de limbile utilizate cel mai
frecvent in Republica Moldova, in functie de limbile de instruire si limbile invatate in sistemul de educatie publica
de nivel mediu.

Noutatea si originalitatea stiintifica: delimitarea cadrului lingvistic, cultural si social al cercetarii alteritatii
in politicile de achizitie lingvistica si a motivatiei personale de a studia limba pornind de la investigarea: rolului
alteritatii si diversitatii in epistemologia politicii si planificarii lingvistice; potentialului repercusiunilor alteritatii
asupra achizitiei lingvistice; rolului interactiunii elev-profesor; factorilor macro- si microcontextului.

Problema stiintifica solutionata: delimitarea cadrului teoretic si praxiologic de investigare a dimensiunilor
alteritatii In procesul achizitiei lingvistice cu scopul cresterii motivatiei de a 1nsusi limba standard inclusiv prin
aplicarea Modelului de interactiune elev-profesor bazat pe abordarea de coaching in micro- si macrocontextul
lingvistic, cultural si social.

Semnificatia teoreticii: analiza complexa a studiilor teoretice actuale ale politicii si planificarii lingvistice
si a rolului achizitiei lingvistice Intr-un cadru determinat de diversitate, de reconfigurari ale contactelor dintre limbi,
varietati si comunitdti lingvistice care dicteaza identificarea periodica a modelelor viabile de acomodare a alteritatii.

Valoarea aplicativa deriva din rezultatele obtinute in urma investigarii alteritétii in contextul educational
lingvistic al Republicii Moldova din perspectiva transdisciplinard. Modelele teoretice, materialele, rezultatele si
concluziile cercetarii pot fi utilizate pentru cercetari ulterioare, drept suport pentru lucrdri stiintifice, pentru
pregitirea si formarea continua a cadrelor in domeniul educatiei lingvistice si pentru elaborarea politicilor lingvistice
educationale.

Implementarea rezultatelor stiintifice a fost demonstrata prin participarea la proiecte, colocvii, conferinte
nationale si internationale si prin activitati stiintifico-practice in context universitar.
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ANNOTATION

Angela SOLTAN “Policies and Dimensions of Alterity in Speech Communities in the Republic of Moldova
after 19917, Doctoral dissertation in Philology, Specialty: 621.03. Phonetics and phonology; dialectology;
language history; sociolinguistics; ethnolinguistics, Chisinau, 2023

Structure of the dissertation: annotations in Romanian, English and Russian, list of abbreviations,
introduction, three chapters that comprise 173 pages of body text, 34 tables, 35 figures and diagrams, conclusions
and recommendations, bibliography of 355 titles, 12 appendices, declaration of compliance, author’s CV.

Thesis results have been reflected in 17 scientific publications, 3 theses of scientific communications.

Key-words: language policy, language planning, language education policy, linguistic alterity, speech
community, language variation, language acquisition, language competence, communicative competence, language
capital, language market, market of languages.

Purpose of research: identifying the dimensions of alterity in language communities, in the linguistic,
cultural, and social context of language acquisition policies through the analysis of representations of language
acquisition processes in public education at the secondary level in the Republic of Moldova, applying the Model for
outlining the macro- and micro-context of alterity investigation in language acquisition policies.

Research abjectives: presentation and analysis of the key concepts of language policy and planning
epistemology; analysis of views and interpretations of language policy and planning regarding language acquisition
in the Republic of Moldova after 1991; tracing the linguistic and sociological genesis of the concept of alterity;
examination of the approach and definitions of the speech community concept through the prism of language
acquisition and alterity; tracing alterity and diversity in the stages of language policy and planning formation;
delimitation of the linguistic and social framework of alterity in language acquisition policies; outlining the micro
and macro-context of alterity research in language acquisition policies; delimitation of the methodological
framework of critical theories applied to the research of the dimensions of alterity in speech communities in the
process of language acquisition in the Republic of Moldova during the periods of 1991-2014 and 2015-2022/23,;
identification of the dimensions of alterity based on the languages most frequently used in the Republic of Moldova,
based on the languages of instruction and the languages learned in the public education system at the secondary
level.

Scientific novelty and originality: outlining the linguistic, cultural and social framework of research into
alterity in language acquisition policies and personal motivation to study a language by investigating: the role of
alterity and diversity in the epistemology of language policy and planning; the potential implications of alterity on
language acquisition; the role of student-teacher interaction; macro- and microcontextual factors.

Scientific problem solved: determined by the need to define a theoretical and praxeological framework for
identifying and investigating linguistic representations and dimensions of alterity in the process of language
education in order to increase the level of motivation through the application of the Model of student-teacher
interaction based on coaching relationships.

Theoretical significance: comprehensive examination of current language policy and planning studies
including the role of language acquisition in a context defined by diversity, reconfigurations of language contacts,
varieties and speech communities which require periodic identification of viable models for accommodating alterity;
designing the Model of student-teacher interaction based on coaching relationships and a transdisciplinary Model
for outlining the macro- and micro-context of alterity investigation in language acquisition.

The applicative value of the research derived from the results obtained from the study of alterity in the
language acquisition context of the Republic of Moldova from a transdisciplinary standpoint. The theoretical models,
materials, results and conclusions of the research can be used for further research, as support for scientific works,
for the continuous training and formation of staff in the field of language acquisition and for the development of
language education policies.

The implementation of the scientific results has been proven by participation in national and international
colloquia and conferences, as well as carrying out scientific and practical activities in a university setting.
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AHHOTAIUS

Amnxena COJITAH «Jlonumuku u cousmepenue uHaKko8oCmu a3blKo6blx cooouiecme 6 Pecnyonuxe Monoosa
nocae 1991 zooay, Jluccepranus Ha COMCKaHUE YIEHOM cTeneHN KaHauIaTa (GUI0IOrHIECKIX HaYK,
CrnenuanpHoCTh: 621.03. ®oHEeTHKA U (POHOJIOTHS; TUATCKTOJIOTHS; HCTOPUS A3bIKA; COIIMOIMHTBUCTHKA,;
STHOJIMHTBUCTHKA, Knmmnes, 2023

CTpyKTypa auccepTalMM: BBEJCHHE, TPW IaBbl, 173 CTpaHHIl OCHOBHOro Tekcra, 34 Tabmun, 35
JIUarpaMM, BBIBOJBI M peKoMeHmanuu;, Ouomuorpadus (355 ucToyHMKOB), 12 TpHIIOKEHHH, 3asBICHHE 00
OTBETCTBEHHOCTH H PE3IOME aBTOPA.

KurodeBble c10Ba: S3bIKOBast MOJUTHKA, SI3IKOBOE TUIAHUPOBAHKE, TOJUTHKA S3bIKOBOTO 00pa30BaHMUs,
JIMHTBUCTHYECKAsi HHAKOBOCTD, SI3bIKOBOE COOOILIECTBO, SI3bIKOBAs BapHaLlUs, OBIAJCHUE SA3bIKOM, S3bIKOBAs U
KOMMYHHKAaTUBHAs! KOMIIETEHTHOCTb, SI3bIKOBOM KanuTall, SI3bIKOBBIA PHIHOK, PHIHOK SI3BIKOB.

Leap wMccjef0BaHUsA: BBIIBICHWE U3MEPEHWH WHAKOBOCTH B S3BIKOBBIX  COOOIECTBaX, B
JMHTBUCTHUYECKOM, KYJIBTYPHOM M COLMAIIEHOM KOHTEKCTE Yepe3 aHaji3 MpeACTaBIeHHN O mpoleccaX OBIaJeHUs
SI3BIKOM B 00pa30BaHUM OOLIETO cpefHero ypoBHs B PecmyOmuke MongoBa ¢ IpUMEHEHHEM MOAETH Makpo- H
MUKPOKOHTEKCTHOT'O MCCIIEIOBAaHNS MHAKOBOCTH B MOJIMTHKE OBJIAZICHUS S3bIKOM.

3agaum MccieJOBAHMSA: MPEACTABICHUE W aHAIMU3 KIIIOYEBBIX KOHLEHIMKA 3MUCTEMOJIOTUH SI3BIKOBOM
MOJINTUKU M TUTAHUPOBAHMSI S3bIKA; aHAJM3 B3TJISA0B M MHTEPIpPETAlMH S3bIKOBOM MOJMTHKU U TUIAHUPOBAHUS
sI3pIKa B OTHOILICHWM OBJIAJeHHUS s3bIKOM B PecmyOnmuke MonmoBa mocine 1991 roma; orcnexuBaHue
JMHTBUCTHYECKOTO M COIMOJOTHYECKOTO MPOUCXOXKICHHUS KOHIEMIIMY WHAKOBOCTH; HW3y4YCHHE IOAXOJOB H
OTpeeTIeHUH MOHATHSI I3BIKOBOTO COOOIIESCTBA B CBETE OBJIAJCHUA SI3bIKOM M HHAKOBOCTH; MCCIIEIOBAHUE BIUSHUS
WHAKOBOCTH U pa3HO0Opa3us Ha dTarbl (OPMUPOBAHUS S3BIKOBOM MOJUTUKU U INTAHUPOBAHUS SI3bIKA; BBIJCIICHUE
JMHTBUCTHYECKOTO W COIMAILHOTO KOHTEKCTa HHAKOBOCTH B SI3bIKOBOHM IMOJIMTHKE; OMpeJelieHHe MHKPO M
MaKpPOKOHTEKCTa MCCIICIOBAaHMSI WHAKOBOCTH B SI3BIKOBOM TMOJUTHKE; OIMpPENETICeHHE METOMOIOTHYSCKONH OCHOBBI
KPUTHYECKUX TEOPHIA, TPUMEHSIEMBIX K HCCIIEJIOBAHUIO U3MEPEHUI MHAKOBOCTH SI3BIKOBBIX COOOIIECTB B MpOIEcce
OBIIAJICHUSA sI3BIKOM B PecmyOnuke MommoBa B nepuoj ¢ 1991 mo 2014, 2015-2022/23; BrIsiBIIeHUE U3MEPEHUI
WHAKOBOCTH B 3aBUCHMOCTH OT SI3bIKOB, Ham0oJiee 4acTO UCIOJB3yeMbIX B PecryOnnke MomjoBa, OT S3BIKOB
00y4YeHUS U U3YYaeMBIX SI3BIKOB B CHCTEME CPETHETO 00pa30BaHUSI.

Hayuynasi HOBHM3HA W OPHTHHAJIBHOCTH MCCJIEJOBAHUS: HHAKOBOCTh U SI3BIKOBBIE YCTaHOBKH,
paccMmarpuBaeMble B MEXK- M TPaHCAMCIUIUIMHAPHBIX paMKax 0Opa30BATEIbHON S3BIKOBOW IMOJIMUTUKU B CBSI3U C
MOTHBAIMEH K M3YyUCHHUIO S3BIKOB U MOZEIBI0 B3aMMOICHCTBHS YICHUK-YUUTENh, OCHOBAHHOW Ha OTHOIICHIIIX
KOYYHHTA.

Pemiennass HayyHas 3ajaya ompeneisieTcss HEOOXOAMMOCTBIO pa3pabOTKU  TEOPETHUYECKOH u
MIPAKCEOJIOTUIECKOM OCHOBHI [UISl BBISBICHHSI W HCCICOOBAHUS JIMHTBUCTUYECKUX YCTAHOBOK M HM3MEPEHHH
MHAKOBOCTH B TMPOIECCE S3BIKOBOTO OOpa3oBaHMS C IIETBbI0O MOBBIMICHHUS YPOBHS MOTHBALUM IOCPEICTBOM
npuMeHeHus: MoJenu B3anMOAeHCTBYS YIEHUKA U YIUTEIS, OCHOBAHHON Ha OTHOUICHHUSIX KOYyYMHTA.

TeopeTnyeckasi 3 HAYHMOCTDb HCCJIeTOBAHHUA: BCCCTOPOHHHUI aHAIN3 TEKYIINX UCCICIOBaHINA B 00JIacTH
SI3BIKOBOM TONMTHKA W IUTAHWPOBAHWS, BKIIOYAs pOJb OBJIAJCHHUS SI3BIKOM B KOHTEKCTE, OIPEICICHHOM
pa3HooOpa3zueM, MepeKOH(UTYPAIUAMH  SI3BIKOBBIX KOHTAKTOB W  S3BIKOBBIX COOOINECTB, TPEOYIOIMMH
MIEPUOIMYCCKON HICHTH(HUKAINH JKA3HECTTOCOOHBIX MOJENCH Ul MOHMMAaHU HHAKOBOCTH; pa3paboTKa MOAETH
B3aMMOJICUCTBUS CTYAEHTOB W YYHUTENEM Ha OCHOBE OTHOIICHWM KOYYMHTa M TPAaHCAUCIUIIIMHAPHOU
TEOPETHUECKON MOJIENH TSI MICCIIeJOBAaHHS MHAKOBOCTH B OBJIAJICHUH SI3BIKOM.

ANMVIMKATHBHASL 3HAYHMOCTH MCCJIETOBAHUS: TIONYUYCHHBIC PE3yJbTAaThl HCCICIOBAHNS HHAKOBOCTH B
KOHTEKCTE OBJAICHUS s3bIKOM B PecryOnmke MonnoBa w3 TpaHCAWCHHUIDIMHAPHON MEPCIEKTHBEI MOTYT OBITH
WCIOJB30BaHbl Ul JANBHEHINNX HCCIICAOBAHUM, HAYYHBIX paldoT, Ui HENMPEPHIBHON IMOATOTOBKU M OOYYCHUS
KaJpoB B 00JIACTH OBJAJCHUS SI3BIKOM H Pa3pabOTKHU IMOJUTHK B 00JIACTH S3BIKOBOTO OOpPa30BaHMUS.

BHenpenue Hay4yHbIX Ppe3yJbTaTOB IPOJEMOHCTPUPOBAHO y4yacTHEM B  HAUMOHAJIBHBIX H
MEXAYHAPOIHBIX KOJUIOKBUYMax M KOH(EPEHIHMSIX, OCYLIECTBICHHEM HAay4YHO-IIPAKTUYECKOW AESATEIbHOCTH B
YHUBEPCUTETCKOM KOHTEKCTE.

34



SOLTAN ANGELA

POLITICI SI DIMENSIUNI ALE ALTERITATII COMUNITATILOR LINGVISTICE iN
REPUBLICA MOLDOVA DUPA 1991

621.03. Fonetica si fonologie; dialectologie; istoria limbii; sociolingvistica; etnolingvistica

Rezumatul tezei de doctor in filologie

Aprobat spre tipar: 10.05.2023 Formatul hartiei 60x84 1/16
Hartie ofset. Tipar ofset. Tiraj 50 ex.
Coli de tipar 2,1. Comanda nr. 30/23.

Centrul Editorial-Poligrafic al USM
str. Al.Mateevici, 60, Chisinau, MD-2009
e-mail: ceplusm@mail.ru

35



	30. CIOBANU, V. Despărțirea moldovenilor de Rusia - un proces în desfășurare [online]. 23 oct. 2022 [citat 15.12.22]. Disponibil: https://p.dw.com/p/4IXyP
	Surse statistice
	31. Activitatea instituțiilor de învățământ primar și secundar general în anul de studii 2022/23 [online]. Biroul Național de Statistică al Republicii Moldova, Chișinău, 2022 [citat 19.01.23]. Disponibil: https://statistica.gov.md/ro/activitatea-insti...
	32. Educația în Republica Moldova. Publicația statistică 2013/2014 [online]. Biroul Naţional de Statistică al Republicii Moldova, Chișinău, 2014 [citat 19.01.23]. Disponibil: https://old.statistica.md/public/files/publicatii_electronice/Educatia/Educa...
	33. Barometrul opiniei publice. Republica Moldova [online]. Institutul de Politici Publice, © 2016 - 2023 [citat 19.12.22]. Disponibil: http://bop.ipp.md/
	Surse legislative actualizate
	34. Proiectul de lege privind implementarea considerentelor unor hotărâri ale Curții Constituționale. Adoptat 16.03.2023. [citat 22.03.23]. Disponibil: https://www.parlament.md/ProcesulLegislativ/Proiectedeactelegislative/tabid/61/LegislativId/6357/la...
	Noutatea şi originalitatea științifică: delimitarea cadrului lingvistic, cultural și social al cercetării alterității în politicile de achiziție lingvistică și a motivației personale de a studia limba pornind de la investigarea: rolului alterității ș...

