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ADNOTARE  

la tezŁ pentru obἪinerea titlului ἨtiinἪific de doctor ´n ἨtiinἪe economice cu tema 

ĂImplicaἪiile controlului fiscal ´n eficientizarea sistemului fiscal al  Republicii Moldovaò, 

ἧargu Nicu, specialitatea: 522.01 ï FinanἪe, ChiĸinŁu, 2024 

Structura tezei: Teza este constituitŁ din: introducere, trei capitole, concluzii generale, 

bibliografie (208 surse). Lucrarea conŞine 152 de pagini de text de bazŁ, 64 figuri, 18 tabele. 

Rezultatele obŞinute sunt publicate ´n 13 lucrŁri ĸtiinŞifice. 

Cuvintele-cheie: control fiscal, eficientizare, sistem fiscal, implicaἪie, administrare fiscalŁ, 

eficienἪŁ, dezvoltare, indicatori, arii de performanἪŁ, venituri fiscale, evaziune, contribuabili.  

Scopul cercetŁrii: demonstrarea implicaἪiilor controlului fiscal ´n eficientizarea sistemului 

fiscal naἪional Ἠi influenŞa acestuia la creἨterea responsabilitŁἪii fiscale. Stabilirea indicatorilor de 

evaluare a eficienἪei controlului fiscal utilizaἪi la atingerea performanἪei Ἠi eficienἪei sistemului 

fiscal naἪional care va contribui la optimizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova, având în 

vedere necesitatea adaptŁrii la noile realitŁἪi economice, precum Ἠi asigurarea transparenἪei Ἠi 

echitŁἪii ´n aplicarea politicilor fiscale, ce va permite o mai bunŁ alocare a resurselor Ἠi o creἨtere 

a conformitŁἪii voluntare a contribuabililor, consolid©nd astfel baza fiscalŁ a ἪŁrii Ἠi sprijinind 

dezvoltarea economicŁ sustenabilŁ. 

Obiectivele cercetŁrii sunt structurate ´n patru direcἪii fundamentale, fiecare av©nd un scop 

specific Ἠi clar definit ´n contextul cercetŁrii privind implicaἪiile controlului fiscal ´n eficientizarea 

sistemului fiscal al Republicii Moldova: analiza conceptelor Ἠi metodologiilor de control fiscal, 

evaluarea impactului controlului fiscal asupra sistemului fiscal, identificarea punctelor tari Ἠi slabe 

ale controlului fiscal Ἠi formularea de recomandŁri pentru ajustarea controlului fiscal.  

Noutatea ĸi originalitatea ĸtiinŞificŁ: stabilirea Ἠi determinarea componentelor-cheie ale 

implicaἪiilor controlului fiscal asupra creŁrii unui sistem fiscal eficient; determinarea implicaἪiei 

controlului fiscal ´n creἨterea eficienἪei sistemului fiscal; determinarea influenἪei rezultatelor 

controlului fiscal asupra eficientizŁrii indicatorilor de performanἪŁ a sistemului fiscal naŞional; 

elaborarea unui set de indicatori pentru analiza complexŁ a implicaἪiei controlului fiscal, 

identificarea Ἠi formularea modalitŁἪilor de implicare a controlului fiscal din perspectiva 

transparenἪei Ἠi eficienἪei administraἪiei fiscale; stabilirea elementelor vulnerabile ale sistemului 

de control fiscal din Republica Moldova în vederea ajustŁrii cadrului legal. 

Problema ĸtiinŞificŁ importantŁ soluἪionatŁ în cercetare constŁ ´n stabilirea modalitŁἪilor 

prin care controlul fiscal poate contribui la optimizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova, 

având în vedere obiectivele de creἨtere a colectŁrii veniturilor fiscale, reducerea evaziunii fiscale 

Ἠi corupἪiei, precum Ἠi asigurarea transparenἪei Ἠi eficienἪei administraἪiei fiscale.  

SemnificaŞia teoreticŁ a cercetŁrii constŁ ´n extinderea cunoἨtinἪelor teoretice ´n domeniul 

fiscalitŁἪii Ἠi administraἪiei fiscale, adaptate la specificul Republicii Moldova, prin analiza criticŁ 

a teoriilor existente Ἠi a conceptelor aplicate ´n controlul fiscal Ἠi eficientizarea sistemului fiscal.  

Valoarea aplicativŁ a lucrŁrii constŁ ´n utilizarea rezultatelor Ἠi concluziilor studiului 

pentru consolidarea practicilor Ἠi politicilor fiscale ´n Republica Moldova, oferind informaἪii 

relevante autoritŁἪilor fiscale, guvernului Ἠi altor decidenἪi politici pentru ´nἪelegerea Ἠi formularea 

de politici eficiente ´n controlul fiscal Ἠi sistemul fiscal. De asemenea, cercetarea contribuie la 

dezvoltarea Ἠi implementarea unor politici fiscale mai eficiente, reducerea evaziunii fiscale Ἠi 

sporirea transparenἪei ´n administraἪia fiscalŁ, consolid©nd capacitatea instituἪionalŁ a autoritŁἪilor 

fiscale Ἠi creἨterea ´ncrederii contribuabililor ´n sistemul fiscal. 

Implementarea rezultatelor ĸtiinŞifice. Rezultatele cercetŁrii au fost aprobate de AsociaἪia 

Contabililor Ἠi Auditorilor profesioniἨti din Republica Moldova pentru formularea direcἪiilor 

abordate ´n procesul de consultanἪŁ. RecomandŁrile formulate Ἠi înaintate Ministerului DezvoltŁrii 

Economice Ἠi DigitalizŁrii al Republicii Moldova privind dezvoltarea politicilor fiscale sunt 

orientate sŁ stimuleze activitatea economicŁ Ἠi sŁ reducŁ inegalitŁἪile sociale.  
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ANNOTATION  

in the thesis for obtaining the scientific title of doctor in economic sciences with the theme 

"Implications of fiscal control in the efficiency of the fiscal system of the Republic of 

Moldova", ἧargu Nicu, specialty: 522.01 - Finance, ChiĸinŁu, 2024 

Thesis structure: The thesis consists of an: introduction, three chapters, general 

conclusions, bibliography (208 sources). The work contains 152 pages of basic text, 64 figures, 18 

tables. The obtained results are published in 13 scientific papers. 
Key words: tax control, efficiency, tax system, implication, tax administration, efficiency, 

development, indicators, performance areas, tax revenues, evasion, taxpayers. 

The purpose of the research: to demonstrate the implications of fiscal control in making 

the national fiscal system more efficient and its influence on increasing fiscal responsibility. 

Establishing the indicators for assessing the effectiveness of fiscal control used to achieve the 

performance and efficiency of the national fiscal system that will contribute to the optimization of 

the fiscal system of the Republic of Moldova, considering the need to adapt to the new economic 

realities, as well as ensuring transparency and fairness in the application of fiscal policies, which 

it will allow for a better allocation of resources and an increase in voluntary taxpayer compliance, 

thereby strengthening the country's fiscal base and supporting sustainable economic developmen. 

The objectives of the research are structured in four fundamental directions, each with a 

specific and clearly defined purpose in the context of research on the implications of fiscal control 

in the efficiency of the fiscal system of the Republic of Moldova: analysis of concepts and 

methodologies of fiscal control, assessment of the impact of fiscal control on the fiscal system, 

identification of points strengths and weaknesses of fiscal control and formulating 

recommendations for improving fiscal control. 

Scientific novelty and originality: establishing and determining the key components of 

fiscal control implications for creating an efficient fiscal system; determining the implication of 

fiscal control in increasing the efficiency of the fiscal system; identifying the influence of fiscal 

control results on the efficiency of the performance indicators of the national fiscal system; the 

development of a set of indicators for the complex analysis of the implication of fiscal control, the 

identification and formulation of the ways of involving fiscal control from the perspective of the 

transparency and efficiency of the fiscal administration; determining the vulnerable elements of 

the tax control system in the Republic of Moldova in order to adjust the legal framework. 

Important scientific problem solved in research consists in establishing the ways in which 

tax control can contribute to the optimization of the tax system of the Republic of Moldova, 

considering the objectives of improving tax revenue collection, reducing tax evasion and 

corruption, as well as improving the transparency and efficiency of tax administration. 

The theoretical significance of the research consists in the expansion of theoretical 

knowledge in the field of taxation and fiscal administration, adapted to the specifics of the 

Republic of Moldova, through the critical analysis of existing theories and concepts applied in 

fiscal control and the efficiency of the fiscal system. 

The applicative value of the paper consists in using the results and conclusions of the study 

to improve fiscal practices and policies in the Republic of Moldova, providing relevant information 

to fiscal authorities, the government and other political decision-makers for the understanding and 

formulation of effective policies in fiscal control and the fiscal system. Also, research contributes 

to the development and implementation of more effective tax policies, reducing tax evasion and 

increasing transparency in tax administration. 

Implementation of scientific results. The results of the research were approved by the 

Association of Professional Accountants and Auditors from the Republic of Moldova for 

formulating the directions addressed in the consulting process. The recommendations formulated 

and submitted to the Ministry of Economic Development and Digitalization of the Republic of 

Moldova, regarding the development of fiscal policies, are aimed at stimulating economic.  
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ɸʅʅʆʊɸʎʀʗ 
ʚ ʜʠʩʩʝʨʪʘʮʠʠ ʥʘ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʫʯʝʥʦʛʦ ʟʚʘʥʠʷ ʜʦʢʪʦʨʘ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʭ ʥʘʫʢ ʧʦ ʪʝʤʝ çɺʣʠʷʥʠʝ 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʥʘ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʬʠʩʢʘʣʴʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʈʝʩʧʫʙʣʠʢʠ ʄʦʣʜʦʚʘè, 

ʐʘʨʛʫ ʅʠʢʫ, ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʴ: 522.01 ï ʌʠʥʘʥʩʳ, ʂʠʰʠʥʝʚ, 2024 ʛ 

ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʜʠʩʩʝʨʪʘʮʠʠ: ɼʠʩʩʝʨʪʘʮʠʷ ʩʦʩʪʦʠʪ ʠʟ ʚʚʝʜʝʥʠʷ, ʪʨʝʭ ʛʣʘʚ, ʦʙʱʠʭ ʚʳʚʦʜʦʚ, 

ʙʠʙʣʠʦʛʨʘʬʠʠ (208 ʠʩʪʦʯʥʠʢʦʚ). ʈʘʙʦʪʘ ʩʦʜʝʨʞʠʪ 152 ʩʪʨʘʥʠʮ ʦʩʥʦʚʥʦʛʦ ʪʝʢʩʪʘ, 64 ʨʠʩʫʥʦʢ, 18 

ʪʘʙʣʠʮ. ʇʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʦʧʫʙʣʠʢʦʚʘʥʳ ʚ 13 ʥʘʫʯʥʳʭ ʩʪʘʪʴʷʭ. 
ʂʣʶʯʝʚʳʝ ʩʣʦʚʘ: ʥʘʣʦʛʦʚʳʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ, ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ, ʥʘʣʦʛʦʚʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ, ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʷ, ʥʘʣʦʛʦʚʦʝ 

ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ, ʨʘʟʚʠʪʠʝ, ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ, ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʥʘʣʦʛʦʚʳʝ 

ʧʦʩʪʫʧʣʝʥʠʷ, ʫʢʣʦʥʝʥʠʝ, ʥʘʣʦʛʦʧʣʘʪʝʣʴʱʠʢʠ. 

ʎʝʣʴ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠ:̫ ʧʨʦʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʦʚʘʪʴ ʚʣʠʷʥʠʝ ʬʠʩʢʘʣʴʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʥʘ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʬʠʩʢʘʣʴʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʠ ʝʛʦ ʚʣʠʷʥʠʝ ʥʘ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ 

ʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦʩʪʠ. ʋʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʜʣʷ ʦʮʝʥʢʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʬʠʩʢʘʣʴʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ, 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʭ ʜʣʷ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʬʠʩʢʘʣʴʥʦʡ 

ʩʠʩʪʝʤʳ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʙʫʜʫʪ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʦʚʘʪʴ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʬʠʩʢʘʣʴʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʈʝʩʧʫʙʣʠʢʠ ʄʦʣʜʦʚʘ, 

ʫʯʠʪʳʚʘʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʘʜʘʧʪʘʮʠʠ ʢ ʥʦʚʳʤ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʤ ʨʝʘʣʠʷʤ, ʢʘʢ ʘ ʪʘʢʞʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ 

ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ ʠ ʩʧʨʘʚʝʜʣʠʚʦʩʪʠ ʚ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʠ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ ʧʦʣʠʪʠʢʠ, ʯʪʦ ʧʦʟʚʦʣʠʪ ʣʫʯʰʝ 

ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʷʪʴ ʨʝʩʫʨʩʳ ʠ ʧʦʚʳʰʘʪʴ ʜʦʙʨʦʚʦʣʴʥʦʝ ʩʦʙʣʶʜʝʥʠʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʥʘʣʦʛʦʧʣʘʪʝʣʴʱʠʢʘʤʠ, 

ʪʝʤ ʩʘʤʳʤ ʫʢʨʝʧʣʷʷ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-ʙʶʜʞʝʪʥʫʶ ʙʘʟʫ ʩʪʨʘʥʳ ʠ ʧʦʜʜʝʨʞʠʚʘʷ ʫʩʪʦʡʯʠʚʦʝ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʝ 

ʨʘʟʚʠʪʠʝ. 
ɿʘʜʘʯʠ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ: ʩʪʨʫʢʪʫʨʠʨʦʚʘʥʳ ʧʦ ʯʝʪʳʨʝʤ ʬʫʥʜʘʤʝʥʪʘʣʴʥʳʤ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʤ, ʢʘʞʜʦʝ ʠʟ 

ʢʦʪʦʨʳʭ ʠʤʝʝʪ ʢʦʥʢʨʝʪʥʫʶ ʠ ʯʝʪʢʦ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʫʶ ʮʝʣʴ ʚ ʢʦʥʪʝʢʩʪʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʚʣʠʷʥʠʷ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-

ʙʶʜʞʝʪʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʥʘ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʈʝʩʧʫʙʣʠʢʠ ʄʦʣʜʦʚʘ: ʘʥʘʣʠʟ 

ʢʦʥʮʝʧʮʠʡ ʠ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʡ ʙʶʜʞʝʪʥʳʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ, ʦʮʝʥʢʘ ʚʣʠʷʥʠʷ ʥʘʣʦʛʦʚʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʥʘ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-

ʙʶʜʞʝʪʥʫʶ ʩʠʩʪʝʤʫ, ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ ʩʠʣʴʥʳʭ ʠ ʩʣʘʙʳʭ ʩʪʦʨʦʥ ʙʶʜʞʝʪʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠ ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʡ ʧʦ ʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʙʶʜʞʝʪʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ. 

ʅʘʫʯʥʘʷ ʥʦʚʠʟʥʘ ʠ ʦʨʠʛʠʥʘʣʴʥʦʩʪʴ: ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʝ ʠ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʢʣʶʯʝʚʳʭ ʢʦʤʧʦʥʝʥʪʦʚ 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʜʣʷ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʡ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ; ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʟʥʘʯʝʥʠʷ 

ʬʠʩʢʘʣʴʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʚ ʧʦʚʳʰʝʥʠʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʬʠʩʢʘʣʴʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ; ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ ʚʣʠʷʥʠʷ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ 

ʥʘʣʦʛʦʚʦ-ʙʶʜʞʝʪʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʥʘ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-

ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ; ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʢʦʤʧʣʝʢʩʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʜʣʷ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʧʦʩʣʝʜʩʪʚʠʡ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-

ʙʶʜʞʝʪʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ, ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʠ ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʧʦʩʦʙʦʚ ʧʨʠʚʣʝʯʝʥʠʷ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-ʙʶʜʞʝʪʥʦʛʦ 

ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʩ ʪʦʯʢʠ ʟʨʝʥʠʷ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-ʙʶʜʞʝʪʥʦʛʦ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʠʷ; 

ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ ʫʷʟʚʠʤʳʭ ʵʣʝʤʝʥʪʦʚ ʩʠʩʪʝʤʳ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʚ ʈʝʩʧʫʙʣʠʢʝ ʄʦʣʜʦʚʘ ʩ ʮʝʣʴʶ 

ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʦʚʢʠ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʥʦʡ ʙʘʟʳ. 

ʈʝʰʝʥʘ ʚʘʞʥʘʷ ʥʘʫʯʥʘʷ ʧʨʦʙʣʝʤʘ ʚ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʠ ʟʘʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʚ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʠʠ ʧʫʪʠ, ʩ 

ʧʦʤʦʱʴʶ ʢʦʪʦʨʳʭ ʥʘʣʦʛʦʚʳʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʤʦʞʝʪ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʦʚʘʪʴ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʥʘʣʦʛʦʚʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ 

ʈʝʩʧʫʙʣʠʢʠ ʄʦʣʜʦʚʘ, ʫʯʠʪʳʚʘʷ ʮʝʣʠ ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ ʩʙʦʨʘ ʥʘʣʦʛʦʚʳʭ ʧʦʩʪʫʧʣʝʥʠʡ, ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʷ 

ʫʢʣʦʥʝʥʠʷ ʦʪ ʫʧʣʘʪʳ ʥʘʣʦʛʦʚ ʠ ʢʦʨʨʫʧʮʠʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʥʘʣʦʛʦʚʦʛʦ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʠʷ. 
ʊʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʘʷ ʟʥʘʯʠʤʦʩʪʴ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʟʘʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʚ ʨʘʩʰʠʨʝʥʠʠ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʥʘʥʠʡ ʚ 

ʦʙʣʘʩʪʠ ʥʘʣʦʛʦʦʙʣʦʞʝʥʠʷ ʠ ʥʘʣʦʛʦʚʦʛʦ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʘʜʘʧʪʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʢ ʩʧʝʮʠʬʠʢʝ ʈʝʩʧʫʙʣʠʢʠ 

ʄʦʣʜʦʚʘ, ʧʦʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʢʨʠʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ ʪʝʦʨʠʡ ʠ ʢʦʥʮʝʧʮʠʡ, ʧʨʠʤʝʥʷʝʤʳʭ ʚ ʩʬʝʨʝ 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʥʘʣʦʛʦʚʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ. ʬʠʩʢʘʣʴʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ. 

ʇʨʠʢʣʘʜʥʘʷ ʮʝʥʥʦʩʪʴ ʩʪʘʪʴʠ ʟʘʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʚ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʠ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʠ ʚʳʚʦʜʦʚ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʜʣʷ 

ʫʣʫʯʰʝʥʠʷ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ ʧʨʘʢʪʠʢʠ ʠ ʧʦʣʠʪʠʢʠ ʚ ʈʝʩʧʫʙʣʠʢʝ ʄʦʣʜʦʚʘ, ʧʨʝʜʦʩʪʘʚʣʝʥʠʷ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʬʠʩʢʘʣʴʥʳʤ ʦʨʛʘʥʘʤ, ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʫ ʠ ʜʨʫʛʠʤ ʣʠʮʘʤ, ʧʨʠʥʠʤʘʶʱʠʤ 

ʧʦʣʠʪʠʯʝʩʢʠʝ ʨʝʰʝʥʠʷ, ʜʣʷ ʧʦʥʠʤʘʥʠʷ ʠ ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʭ ʧʦʣʠʪʠʢʘ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʛʦ 

ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠ ʥʘʣʦʛʦʚʦ-ʙʶʜʞʝʪʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ. ʊʘʢʞʝ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʶʪ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʙʦʣʝʝ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʡ ʥʘʣʦʛʦʚʦʡ ʧʦʣʠʪʠʢʠ, ʩʥʠʞʝʥʠʶ ʫʢʣʦʥʝʥʠʷ ʦʪ ʫʧʣʘʪʳ ʥʘʣʦʛʦʚ ʠ ʧʦʚʳʰʝʥʠʶ ʧʨʦʟʨʘʯʥʦʩʪʠ 

ʥʘʣʦʛʦʚʦʛʦ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʫʢʨʝʧʣʝʥʠʶ ʠʥʩʪʠʪʫʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʘ ʥʘʣʦʛʦʚʳʭ ʦʨʛʘʥʦʚ ʠ 

ʧʦʚʳʰʝʥʠʶ ʜʦʚʝʨʠʷ ʥʘʣʦʛʦʧʣʘʪʝʣʴʱʠʢʦʚ ʢ ʥʘʣʦʛʦʚʦʡ ʩʠʩʪʝʤʝ. 

ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʥʘʫʯʥʳʭ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ. ʈʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʦʜʦʙʨʝʥʳ ɸʩʩʦʮʠʘʮʠʝʡ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʙʫʭʛʘʣʪʝʨʦʚ ʠ ʘʫʜʠʪʦʨʦʚ ʈʝʩʧʫʙʣʠʢʠ ʄʦʣʜʦʚʘ ʜʣʷ ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʡ, 

ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʤʳʭ ʚ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʮʠʦʥʥʦʤ ʧʨʦʮʝʩʩʝ. ʈʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ, ʩʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʳʝ 

ʄʠʥʠʩʪʝʨʩʪʚʫ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʠ ʮʠʬʨʦʚʠʟʘʮʠʠ ʈʝʩʧʫʙʣʠʢʠ ʄʦʣʜʦʚʘ, ʦʪʥʦʩʠʪʝʣʴʥʦ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ 

ʬʠʩʢʘʣʴʥʦʡ ʧʦʣʠʪʠʢʠ, ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʳ ʥʘ ʩʪʠʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʡ ʘʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʛʦ 

ʥʝʨʘʚʝʥʩʪʚʘ.  
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INTRODUCERE  

Actualitatea temei de cercetare Ἠi importanἪa problemei abordate rezidŁ din 

semnificaἪia controlului fiscal din diverse perspective, subliniind rolul acestuia în asigurarea 

stabilitŁἪii economice, ´n promovarea echitŁἪii fiscale Ἠi ´n asigurarea sustenabilitŁἪii finanἪelor 

publice. ImplicaἪiile Ἠi rolul controlului fiscal la administrarea fiscalŁ eficientŁ permite colectarea 

veniturilor fiscale Ἠi menἪinerea echilibrului bugetar. Prin stabilirea unui control fiscal strict, 

guvernele pot obἪine condiἪii mai favorabile pe pieἪele internaἪionale de ´mprumut, dar tot odatŁ  

pot contribui la menἪinerea ´ncrederii investitorilor ´n economia unei ἪŁri. Controlul fiscal nu se 

referŁ doar la colectarea de venituri, ci, totodatŁ, asigurŁ cŁ fondurile publice sunt utilizate ´n mod 

eficient Ἠi ´n conformitate cu prioritŁἪile strategice, gestionarea cheltuielilor publice Ἠi stabilirea 

unei politici fiscale corecte.  

EsenἪa controlului fiscal este determinatŁ de prevenirea deficitelor bugetare excesive, care 

pot duce la acumularea nesustenabilŁ a datoriei publice, de necesitatea evitŁrii crizelor economice 

Ἠi financiare, dar Ἠi de asigurarea rezilienἪei economice. Controlul fiscal este un instrument de 

administrare fiscalŁ care contribuie la asigurarea stabilitŁἪii macroeconomice. 

Eficientizarea sistemului fiscal prin intermediul unui control fiscal adecvat devine esenἪialŁ pentru 

asigurarea colectŁrii corecte Ἠi echitabile a veniturilor fiscale, reducerea evaziunii fiscale Ἠi dezvoltarea 

climatului general de afaceri. Mai mult, ´n contextul global al creἨterii digitale Ἠi al schimbŁrilor 

tehnologice accelerate, administrarea fiscalŁ Ἠi controlul fiscal trebuie sŁ ἪinŁ pasul cu noile provocŁri Ἠi 

oportunitŁἪi privind optimizarea administraἪiei fiscale Ἠi a sistemului fiscal ´n ansamblu. 

Dezvoltarea Ἠi implementarea de politici fiscale bine adaptate la specificul Republicii 

Moldova prin prisma conformŁrii cu angajamentele asumate prin Acordul de Asociere constituie 

o problemŁ primordialŁ a organelor administrŁrii fiscale. Din momentul semnŁrii Acordului de 

Asociere dintre Republica Moldova cu UE armonizarea Ἠi aplicarea unui sistem de administrare 

fiscalŁ conform standardelor europene devine un obiectiv asumat. Ċn acest context, autoritŁἪile 

naἪionale, prin intermediul Guvernului Republicii Moldova, au prezentat mai multe rapoarte 

privind mersul aplicŁrii acordului de asociere, urmat de un Ἠir de procese de reformŁ privind 

reglementarea facilitŁἪilor fiscale ´n vederea alinierii cadrului naἪional potrivit angajamentelor 

asumate prin Acordul de Asociere. În 22 iunie 2022, Republica Moldova a obἪinut statut de ἪarŁ 

candidatŁ la UE, iar ´n decembrie 2023 liderii UE au decis sŁ deschidŁ negocierile de aderare a 

Republicii Moldova la UE, fapt ce implicŁ un nou set de obligaἪii privind reformele Ἠi modificŁrile 

sistemelor de administrare financiarŁ Ἠi fiscalŁ.  

Descrierea situaἪiei ´n domeniul de cercetare Ἠi identificarea problemelor cercetŁrii 

SituaἪia actualŁ a procesului de control fiscal este caracterizatŁ de o serie de evoluἪii Ἠi 
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provocŁri care reflectŁ transformŁrile economice, tehnologice Ἠi sociale din ultimii ani. 

Tehnologiile digitale au devenit un element esenἪial ´n procesul de control fiscal.  

Prin urmare, sistemele informaἪionale ´mbunŁtŁἪesc semnificativ eficienἪa Ἠi transparenἪa 

procesului de administrare fiscalŁ Ἠi permit mai multor instituἪii internaἪionale de renume sŁ 

realizeze studii Ἠi cercetŁri privind controlul fiscal, monitorizarea nivelului de conformare fiscalŁ 

Ἠi combaterea evaziunii fiscale.  

InstituἪiile, precum: OrganizaἪia pentru Cooperare Ἠi Dezvoltare EconomicŁ; Fondul 

Monetar InternaἪional; Banca MondialŁ; Comisia EuropeanŁ; Institutul InternaἪional pentru 

Administrare FiscalŁ Ἠi VamalŁ; OrganizaἪia NaἪiunilor Unite; OrganizaἪia MondialŁ a 

ComerἪului, realizeazŁ studii, analize, rapoarte statistice ´n scopul dezvoltŁrii unor politici fiscale 

eficiente Ἠi pentru perfecἪionarea practicilor de control fiscal la nivel global. 

Astfel, eforturile depuse asigurŁ nivelul de conformare fiscalŁ Ἠi consolideazŁ acἪiunile de 

combatere a evaziunii fiscale. 

Comunitatea ἨtiinἪificŁ a fost Ἠi este preocupatŁ de subiectul administrŁrii fiscale. Studiile din 

domeniu investigheazŁ o gamŁ variatŁ de aspecte legate de administrarea fiscalŁ, controlul fiscal Ἠi 

eficienἪa sistemului fiscal, oferind perspective teoretice Ἠi empirice semnificative ´n acest domeniu. 

Studii Ἠi cercetŁri privind aspectele fiscale se regŁsesc ´n contexte internaἪionale Ἠi naἪionale. 

De exemplu, studiul lui Alsharari N.M. Ἠi Abougamos H. [5] se concentreazŁ pe impactul 

reformelor fiscale Ἠi publice asupra structurii Ἠi eficienἪei sistemului fiscal, evalu©nd modul ´n care 

aceste reforme influenἪeazŁ sistemul fiscal. Raudla R. Ἠi Douglas J.W., 2022 [144] analizeazŁ 

relaἪia dintre controlul Ἠi flexibilitatea bugetarŁ Ἠi impactul acestora asupra execuἪiei bugetare Ἠi 

eficienἪa sistemului fiscal. Ċn acelaἨi timp, studiul lui Danescu T. Ἠi coautorii, 2011 [56] 

examineazŁ controlul intern Ἠi buna guvernare, inclusiv evaluarea eficacitŁἪii mŁsurilor de control 

intern Ἠi contribuἪia acestora la creἨterea integritŁἪii Ἠi transparenἪei sistemului fiscal. Tsindeliani 

I. [183] Ἠi alἪii, în 2021, analizeazŁ sustenabilitatea financiarŁ a sistemului fiscal, identific©nd 

direcἪiile necesare pentru asigurarea acesteia. Steshenko J.A. Ἠi Tikhonova A.V., 2018 [170] 

propun abordŁri integrate pentru evaluarea eficacitŁἪii stimulentelor fiscale Ἠi identificarea 

practicilor eficiente pentru progresul sistemului fiscal. Studiul lui StrŁpuc C. [172] se concentreazŁ 

pe aceastŁ tematicŁ prin identificarea Ἠi evaluarea riscurilor fiscale, contribuind la ajustarea 

proceselor de control fiscal Ἠi la creἨterea eficienἪei sistemului fiscal. 

LucrŁrile ce aduc contribuἪii semnificative la fundamentarea teoreticŁ a conceptelor 

sistemului fiscal al Republicii Moldova includ manuale Ἠi monografii orientate pentru domeniul 

profesional, de studii Ἠi cercetare, mediul de afaceri etc. Cele mai relevante aspecte legate de 

cercetarea ´n cauzŁ sunt oferite de autorii Manole T. [127], Cobzari L., Kuzmina O., Moraru T. 
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[40], Balaban E. [13], Ulian G. [184], Hîncu R. [85, 87], Manoli M., Zlatina N. [128] etc. 

Studiile Ἠi articolele recente aduc ´n discuἪie o varietate de aspecte legate de administrarea Ἠi 

eficienἪa fiscalŁ ´n Republica Moldova. De asemenea, cercetŁtorii investigheazŁ impactul 

guvernŁrii ´ntreprinderilor publice asupra stabilitŁἪii financiare Ἠi a rezilienἪei economice, oferind 

o perspectivŁ asupra contribuἪiei acestor aspecte la eficienἪa Ἠi sustenabilitatea sistemului fiscal În 

acest context, menἪionŁm lucrŁrile  autorilor: Berghe N. [18, pag. 354], TimuἨ A. Ἠi Cociug V. 

[179, pag. 58], Graur A. [83, pag. 217], Casian A. [33], Stratan A., Gutium T., ἧavga L. [174], 

Noroc D. [138]. Studiul, realizat de Stratan A. Ἠi Calm´c O. [173], examineazŁ progresele Ἠi provocŁrile 

´n evoluἪia competitivitŁἪii economice a Republicii Moldova. Autorii analizeazŁ evoluἪia economicŁ a 

ἪŁrii Ἠi identificŁ aspectele ce influenἪeazŁ competitivitatea acesteia ´n contextul globalizŁrii, oferind o 

perspectivŁ asupra implicŁrii acestor factori ´n eficientizarea sistemului fiscal. Aceste studii contribuie la 

´nἪelegerea complexŁ a diverselor aspecte ale sistemului fiscal Ἠi la identificarea direcἪiilor privind 

perfecἪionarea acestuia în Republica Moldova.  

ProvocŁrile administrative Ἠi fiscale din Republica Moldova sunt exacerbate de presiunile 

economice interne Ἠi de necesitatea de a se conforma standardelor internaἪionale ´n domeniul 

fiscalitŁἪii Ἠi transparenἪei financiare. Ċn vizorul tinerilor cercetŁtori se aflŁ  aceste aspecte, dar Ἠi 

implicarea bunelor practici pentru sistemul fiscal naŞional. Tezele de doctorat din diverse domenii 

cu caracter interdisciplinar conἪin cercetŁri despre rolul administraἪiei publice ´n dezvoltarea 

mediului de afaceri din ἪarŁ, cu accent special pe guvernanἪa fiscalŁ Ἠi administrarea eficientŁ a 

resurselor publice pentru ´nἪelegerea Ἠi modernizarea domeniului fiscalitŁἪii. Teza de doctor în 

ἨtiinἪe administrative a autorului Carpovici G. [32] exploreazŁ acest aspect Ἠi analizeazŁ modul ´n 

care politicile guvernamentale influenἪeazŁ mediul de afaceri, oferind perspective importante 

pentru dezvoltarea sistemului fiscal. Autorul tezei de doctor în drept, Rusu V. [147], cerceteazŁ 

subiectul administrŁrii fiscale unitare eficient Ἠi echitabil ´n Republica Moldova ´n contextul 

statului de drept. Teza de doctor ´n economie (domeniul economie Ἠi management ´n ramurŁ) a 

autorului SireἪeanu V. [165] abordeazŁ subiectul administrŁrii fiscale eficiente prin preluarea 

bunelor practici europene. 

Un alt domeniu semnificativ de cercetare vizeazŁ importanἪa utilizŁrii eficiente a informaἪiilor 

financiar-contabile ´n analiza de risc Ἠi ´n controlul antifraudŁ fiscalŁ. Ċn 2019, ἧaptefraἪi T. Ἠi Graur O. 

[151] analizeazŁ eficienἪa reformei administraἪiei publice ´n Republica Moldova prin investigarea 

impactului reformelor administrative asupra eficienἪei Ἠi transparenἪei guvernanἪei fiscale Ἠi 

administrative, oferind o evaluare a progreselor Ἠi provocŁrilor în implementarea acestor reforme. 

Mihaila S. Ἠi coautorii [133], în studiul realizat în 2022, analizeazŁ performanἪa financiarŁ din perspectiva 

bunŁstŁrii sociale, realiz©nd o comparaἪie ´ntre Rom©nia Ἠi Republica Moldova. 
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CercetŁrile ἨtiinἪifice consultate Ἠi menἪionate, precum Ἠi referinἪele aduse ´n lucrare oferŁ 

un suport teoretic Ἠi practic pentru argumentarea, fundamentarea Ἠi consolidarea poziἪiei privind 

implicaἪiile controlului fiscal Ἠi eficientizarea acestuia. Din analiza documentŁrii teoretice 

constatŁm cŁ subiectul sistemului fiscal reprezintŁ un punct de abordare interdisciplinar. Acesta 

este mai puἪin explorat ´n literatura de specialitate, fapt pentru care se deschide un areal larg pentru 

comentarii, studii, analize, ipoteze etc.  

Domeniul de cercetare este determinat de necesitatea identificŁrii implicaἪiilor controlului 

fiscal în eficientizarea sistemului fiscal. 

Obiectul cercetŁrii ´l reprezintŁ controlul fiscal Ἠi eficientizarea sistemului fiscal al 

Republicii Moldova; analiza impactului controlului fiscal asupra sistemului fiscal, evaluarea 

eficienἪei Ἠi eficacitŁἪii acestuia, precum Ἠi identificarea punctelor tari Ἠi slabe ale sistemului fiscal 

Ἠi a mecanismelor de fortificare a acestora. 

Subiectul cercetŁrii se referŁ la sistemul fiscal Ἠi impactul acἪiunilor de control în contextul 

optimizŁrii administrŁrii fiscale.  

Problema ἨtiinἪificŁ, formulatŁ ´n cadrul cercetŁrii, afirmŁ cŁ acἪiunile de control fiscal nu 

influenἪeazŁ ´n mod nemijlocit doar asupra administrŁrii fiscale, acestea implicŁ efecte la nivel 

macroeconomic, prin indicatori de eficienἪŁ a controlului fiscal, rezultatul cŁrora poate contribui 

la creἨterea colectŁrii veniturilor fiscale, reducerea evaziunii fiscale, creἨterea transparenἪei, 

atragerea investiἪiilor strŁine Ἠi stimularea creἨterii economice. 

Scopul cercetŁrii îl constituie identificarea modalitŁἪii implicaἪiei controlului fiscal ´n 

eficientizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova prin explorarea aspectelor conceptuale, 

metodologice Ἠi practice ale controlului fiscal Ἠi modul ´n care acesta poate influenἪa performanἪa 

sistemului fiscal naἪional. În vederea realizŁrii scopului cercetŁrii au fost stabilite obiectivele 

cercetŁrii, care sunt definite astfel: 

- concretizarea Ἠi analiza conceptelor, etapelor, formelor Ἠi proceselor care stau la baza 

controlului fiscal în Republica Moldova; 

- identificarea Ἠi argumentarea principalelor abordŁri utilizate ´n evaluarea eficienἪei 

sistemului fiscal; 

- stabilirea Ἠi interpretarea cadrului legislativ Ἠi normativ ´n domeniul controlului fiscal; 

- determinarea componentelor-cheie pentru un sistem fiscal eficient;  

- stabilirea ariilor de performanἪŁ ´n cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova, 

folosind Metoda 1 (M1) sau Metoda 2 (M2) TADAT ĂTax Administration Diagnostic 

Assessment Toolò;   
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- evaluarea impactului controlului fiscal asupra sistemului fiscal al Republicii Moldova în 

baza analizei controalelor fiscale efectuate de Serviciul Fiscal de Stat  

- identificarea punctelor tari Ἠi slabe ale sistemului de control fiscal din Republica Moldova 

Ἠi modul ´n care controlul fiscal influenἪeazŁ colectarea veniturilor fiscale, reducerea 

evaziunii fiscale Ἠi a corupἪiei, precum Ἠi creἨterea transparenἪei Ἠi eficienἪei administraἪiei 

fiscale; 

- identificarea aspectelor care funcἪioneazŁ eficient ´n cadrul controlului fiscal, precum Ἠi a 

lacunelor Ἠi dificultŁἪilor ´nt©lnite ´n realizarea acestuia; 

- elaborarea unui set de indicatori pentru analiza complexŁ a implicaἪiei controlului fiscal 

asupra sistemului fiscal (generic ï fiscalitŁἪii); 

- formularea recomandŁrilor pentru dezvoltarea Ἠi perfecἪionarea controlului fiscal. 

Metodologii Ἠi metode de cercetare. Cercetarea ´n domeniul implicaἪiilor controlului fiscal 

a presupus o abordare structuratŁ Ἠi metodicŁ, care sŁ permitŁ identificarea, analiza Ἠi optimizarea 

proceselor Ἠi strategiilor de control fiscal ´n scopul eficientizŁrii sistemului fiscal existent. 

Realizarea cercetŁrii ´n sine a condus la parcurgerea anumitor etape:  

Identificarea problemei de cercetare bazatŁ pe analiza literaturii existente, teoriilor ( teoria 

fiscalitŁѿii, teoria controlului fiscal, teoria eficienѿei fiscale), conceptelor Ἠi metodelor recunoscute 

´n domeniul fiscalitŁἪii Ἠi al administraἪiei fiscale, pentru a identifica eventualele lacune sau aspecte 

neabordate. De asemenea, au fost cercetate studii academice, rapoarte guvernamentale Ἠi analize 

realizate de organizaἪii internaἪionale pentru a putea fi adaptate la specificul contextului Republicii 

Moldova, a fost analizatŁ baza legislativŁ Ἠi normativŁ care reglementeazŁ sistemul fiscal al 

Republicii Moldova, inclusiv legile, regulamentele Ἠi procedurile fiscale relevante.  

Stabilirea obiectivelor ѽi ipotezelor pe baza problemei identificate. Au fost stabilite obiective 

pentru evaluarea performanἪei sistemului fiscal cu implicaἪiile unor practici de control fiscal eficient; 

analiza SWOT a procesului de control fiscal Ἠi identificarea factorilor care influenἪeazŁ conformitatea 

fiscalŁ; evaluarea eficienἪei implicaἪiilor controlului fiscal în colectarea veniturilor fiscale. 

Elaborarea metodologiei. Pentru atingerea obiectivelor a fost abordatŁ o metodologie bazatŁ 

pe o combinaἪie a metodelor cantitative (prin analiza datelor fiscale, rapoartelor de analizŁ Ἠi 

datelor statistice) Ἠi calitative (chestionarul, interviul, observaἪia) pentru a obἪine rezultate mai 

relevante ´n stabilirea perspectivelor de obἪinere a eficienἪei Ἠi performanἪei sistemului fiscal. 

Utilizarea acestor metode Ἠi instrumente specifice pentru evaluarea performanἪei Ἠi eficienἪei 

sistemului fiscal, inclusiv analiza datelor fiscale a permis elaborarea unor indicatori care reflectŁ 

at©t eficienἪa fiscalitŁἪii, c©t Ἠi eficacitatea activitŁἪii organelor de control. 
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Colectarea ѽi analiza datelor. Metodele Ἠi tehnicile de cercetare selectate au permis 

colectarea datelor necesare pentru asigurarea relevanἪei Ἠi fiabilitŁἪii rezultatelor cercetŁrii. Datele 

colectate au fost prelucrate folosind instrumente Ἠi tehnici ´n funcἪie de metodologia aleasŁ. 

Evaluarea activitŁἪii legate de control ´n vederea ´ndeplinirii obligaἪiunilor fiscale de cŁtre 

contribuabili a permis elaborarea unor recomandŁri pentru eficientizarea sistemului fiscal. 

Formularea concluziilor. Teoriile, conceptele Ἠi metodele utilizate sunt integrate Ἠi aplicate 

´n mod corespunzŁtor ´n cercetare pentru a susἪine argumentele Ἠi concluziile lucrŁrii Ἠi pentru a 

furniza o analizŁ riguroasŁ Ἠi relevantŁ ´n contextul cercetŁrii privind implicaἪiile controlului fiscal 

în eficientizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova. 

Suportul informaἪional al cercetŁrii îl constituie rapoartele Serviciului Fiscal de Stat al 

Republicii Moldova, rapoartele instituἪiilor internaἪionale (Fondul Monetar InternaἪional, Banca 

MondialŁ, Comisia EuropeanŁ), raportul TADAT, rapoartele SFS privind satisfacἪia 

contribuabilului, datele colectate din Chestionarul elaborat de autor, plasat pe platforma SURVIO. 

Noutatea Ἠi originalitatea ĸtiinŞificŁ a lucrŁrii. Argumentarea ἨtiinἪificŁ a cercetŁrii a fost 

efectuatŁ pe baza situaἪiei specifice din Republica Moldova care vizeazŁ controlul fiscal Ἠi 

eficientizarea sistemului fiscal. 

Cele mai semnificative rezultate ´n susἪinerea noutŁἪii ἨtiinἪifice sunt: 

- stabilirea unui set de indicatori privind estimarea eficienἪei sistemului fiscal, care vor permite 

identificarea prioritŁἪilor strategice ´n materie de politicŁ Ἠi administrare fiscalŁ;  

- stabilirea unui set de indicatori ai eficienἪei implicaἪiei controlului fiscal asupra sistemului 

fiscal, ce permit stabilirea eflectelor de randament valoric Ἠi general;  

- concretizarea conceptului de eficienἪŁ a sistemului fiscal în baza indicatorilor propuἨi pentru 

determinarea implicaἪiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal; 

- determinarea Ἠi stabilirea componentelor-cheie ale controlului fiscal care participŁ la crearea 

unui sistem fiscal eficient;  

- determinarea impactului controlului fiscal asupra nivelului de conformare fiscalŁ a 

contribuabililor ce demonstreazŁ eficacitatea controalelor fiscale ´n colectarea veniturilor 

fiscale Ἠi prevenirea evaziunii;  

- determinarea elementelor vulnerabile ale sistemului de control fiscal din Republica Moldova 

care faciliteazŁ orientarea Ἠi concentrarea corectŁ pe punctele slabe, pentru eliminarea 

acestora Ἠi asigurarea performanἪei administrŁrii sistemului fiscal;  

- formularea recomandŁrilor, adaptate la contextul actual, cu care se confruntŁ Serviciul Fiscal 

de Stat ́ n vederea elaborŁrii de orientŁri practice Ἠi fezabile pentru autoritŁἪile fiscale ´n 
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contextul armonizŁrii cadrului legislativ naἪional Directivelor Uniunii Europene. 

Problema ἨtiinἪificŁ importantŁ soluἪionatŁ constŁ ´n identificarea noilor elemente de 

influenŞŁ prin care controlul fiscal poate contribui la eficientizarea sistemului fiscal al Republicii 

Moldova, aplicând modelul de corelare a factorilor de influenŞŁ a performanἪei sistemului fiscal 

prin implicaἪiile controlului fiscal, fapt ce va permite stabilirea corectŁ a obiectivelor de 

monitorizare Ἠi evaluare a performanἪei fiscale. Astfel, se va asigura o implementare mai eficientŁ 

a strategiilor fiscale Ἠi se va contribui la dezvoltarea unui mediu fiscal mai echitabil Ἠi competitiv. 

Valoarea teoreticŁ. Sistematizarea cercetŁrilor ἨtiinἪifice din lucrare au permis: 

- extinderea Ἠi aprofundarea cunoἨtinἪelor teoretice ´n domeniul fiscalitŁἪii prin analiza criticŁ 

a teoriilor existente Ἠi a conceptelor aplicate ´n controlul fiscal Ἠi eficientizarea sistemului 

fiscal; 

- reformularea sistemului operaŞional ´n baza comentŁrii critice Ἠi analizei cadrului legal 

relevant pentru controlul Ἠi sistemul fiscal;  

- elaborarea Ἠi definirea unui set de indicatori pentru analiza complexŁ a implicaἪiei controlului 

fiscal asupra sistemului fiscal;  

- adaptarea aspectelor teoretice la contextul specific al Republicii Moldova, furnizând astfel o 

bazŁ teoreticŁ relevantŁ pentru luarea deciziilor Ἠi elaborarea politicilor fiscale ´n ἪarŁ. 

Valoarea practicŁ a cercetŁrii. Utilizarea rezultatelor cercetŁrii de cŁtre autoritŁἪile din 

domeniul economiei, finanἪelor Ἠi fiscalitŁἪii prezintŁ un interes sporit ´n contextul necesitŁἪii 

dezvoltŁrii sistemului fiscal precum Ἠi creἨterea transparenἪei Ἠi eficienἪei administraἪiei fiscale. 

Acest interes este amplificat de necesitatea implementŁrii modalitŁἪilor prin care controlul fiscal 

poate contribui la optimizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova. Valoarea aplicativŁ a 

lucrŁrii constŁ ´n utilizarea rezultatelor Ἠi concluziilor studiului pentru consolidarea practicilor Ἠi 

politicilor fiscale ´n Republica Moldova, oferind informaἪii relevante autoritŁἪilor fiscale, 

guvernului Ἠi altor decidenἪi politici pentru ´nἪelegerea Ἠi formularea politicilor eficiente în 

controlul fiscal Ἠi sistemul fiscal. 

Rezultatele studiului empiric privind stabilirea punctelor forte Ἠi slabe ale controlului fiscal 

prin analiza SWOT pot fi utilizate la identificarea oportunitŁἪilor de ajustare a procedurilor de 

control fiscal, la creἨterea transparenἪei Ἠi responsabilitŁἪii ´n administrarea fiscalŁ din Republica 

Moldova Ἠi la consolidarea ´ncrederii contribuabililor ´n sistemul fiscal. 

Implementarea rezultatelor. Rezultatele obἪinute sunt utile pentru implementare ´n 

activitatea autoritŁἪilor publice centrale. Toate rezultatele cercetŁrilor au fost puse la dispoziἪia 

Ministerului DezvoltŁrii Economice Ἠi DigitalizŁrii al Republicii Moldova pentru formularea de 

politici eficiente ´n controlul fiscal Ἠi sistemul fiscal, reducerea evaziunii fiscale, dar Ἠi creἨterea 
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transparenἪei Ἠi performanἪei administraἪiei fiscale. Rezultatele studiului empiric au fost puse la 

dispoziἪia AsociaἪiei Auditorilor Ἠi Contabililor ProfesioniἨti din Republica Moldova pentru 

consultare Ἠi aplicare ´n practicŁ, contribuind la promovarea echilibrului dintre nevoia de control 

fiscal eficient, respectarea drepturilor contribuabililor Ἠi creἨterea responsabilitŁἪii acestora. 

Aprobarea rezultatelor cercetŁrii. Rezultatele cercetŁrilor au fost prezentate la 

manifestŁrile ĸtiinŞifice naἪionale Ἠi internaἪionale, precum: 

1. Proceedings of the International Conference Digital Age: Traditions, Modernity and 

Innovations (ICDATMI 2020), articolul The Concept of Taxation and Its Role in an 

Economic Society Within the Context of Globalization. 

2. International Scientific-Practical Conference Global Economic Challenges: the Main Socio-

Economic Directions of Development in the Post-Conflict Territoriesò, May 6, 2021, Bacu; 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʟʘʜʘʯʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʚ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʨʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚʘ ʥʘ ʧʝʨʠʦʜ 

2020-2023 ʛʛ. 

3. Simpozionul ķtiinŞific InternaŞional al Doctoranzilor "TendinŞe contemporane ale dezvoltŁrii 

ĸtiinŞei: viziuni ale tinerilor cercetŁtori", 15 iunie 2021, ChiĸinŁu, INCE, articolul Obiectul 

controlului fiscal operativ ѽi procedura de examinare a ´ncŁlcŁrilor stabilite ´n cadrul 

controlului. 

4. ConferinἪa ἧtiinἪificŁ InternaἪionalŁ "Development through research and innovation", EdiἪia 

2, din 27 august 2021, ChiĸinŁu. ChiἨinŁu, Republica Moldova ASEM; articolul 

Mechanisms and particulars of carrying out fiscal controls in the territory of European 

Union countries. 

5. Proceedings of the 3rd International Scientific Conference on Sustainable Development 

(ESG 2022), St. Petersburg 2022, articolul Analysis of the Estimation and Impact 

Methodology of Tax Evasion for Industrial Entities. 

6. VII. International Applied Social Sciences Congress - (C-IASOS ï 2023) Valletta ïMalta. 

13-15 noiembrie 2023, Valletta. Ankara: articolul Optimization of fiscal incentives on 

sustainability of buoyancy and tax elasticity in the Republic of Moldova. 

Sumarul tezei. Teza este constituitŁ din: introducere, trei capitole, concluzii generale Ἠi 

recomandŁri, bibliografie (208 de surse). Lucrarea conŞine 152 de pagini de text de bazŁ, 64 figuri 

Ἠi 18 tabele. Rezultatele obŞinute sunt publicate ´n 13 lucrŁri ĸtiinŞifice. 

Introducerea tezei abordeazŁ aspecte esenἪiale, precum: actualitatea Ἠi importanἪa temei de 

cercetare, descrierea situaἪiei ´n domeniul de cercetare, scopul Ἠi obiectivele cercetŁrii, noutatea Ἠi 

originalitatea ἨtiinἪificŁ a lucrŁrii, ipoteza de cercetare, obiectul Ἠi problema ἨtiinἪificŁ importantŁ 

soluἪionatŁ, suportul teoretico-ἨtiinἪific Ἠi metodologic al lucrŁrii, semnificaἪia teoreticŁ Ἠi valoarea 
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aplicativŁ a tezei. 

Capitolul 1. Repere conceptuale cu privire la controlul fiscal Ἠi relaἪiile de cauzalitate 

´n vederea eficientizŁrii sistemului fiscal prezintŁ studiul concetual axat pe dimensiunea 

semanticŁ, normativŁ Ἠi funcἪionalŁ a sistemului fiscal Ἠi  controlului fiscal, abordatŁ de cercetŁrori 

Ἠi experἪi. De asemenea, sunt prezentate principelele abordŁri, valenἪe Ἠi diferenἪe noἪionale 

privind evaluarea eficienἪei sistemului fiscal, evidenἪiindu-se baza legislativŁ Ἠi normativŁ, precum 

Ἠi cadrul instituἪional ´n domeniu.  

Capitolul 2. Instrumetarul de implicaἪie a controlului fiscal  pentru analiza cauzalŁ a 

eficienἪei Ἠi performanἪei sistemului fiscal se concentreazŁ pe aspectele metodologice Ἠi practice 

aplicabile ´n evaluarea eficienἪei sistemului fiscal, ´n special prin prisma implicaἪiilor controlului 

fiscal. TotodatŁ, sunt identificate Ἠi analizate componentele-cheie ale unui sistem fiscal eficient, 

instrumentele de evaluare a performanἪei sistemului fiscal naἪional, precum Ἠi influenἪa rezultatelor 

controlului fiscal asupra extinderii indicatorilor de performanἪŁ.  

Capitolul 3. ImplicaἪiile controlului fiscal ´n eficientizarea sistemului fiscal al 

Republicii Moldova examineazŁ ´n profunzime implicaἪiile controlului fiscal în eficientizarea 

sistemului fiscal al Republicii Moldova. De asemenea, este analizat rolul controlului fiscal ´n performanἪa 

sistemului fiscal, identificându-se punctele tari Ἠi slabe ´n procesul de control fiscal Ἠi factorii ce 

´mpiedicŁ sporirea eficienἪei acestuia. TotodatŁ, sunt propuse mŁsuri pentru extinderea indicatorilor de 

performanἪŁ a sistemului fiscal prin eficientizarea procesului de control fiscal. 

Concluziile generale Ἠi recomandŁrile reprezintŁ rezumatul concluziilor generale ale 

´ntregii lucrŁri Ἠi oferŁ recomandŁri pentru viitoarele cercetŁri ´n domeniu sau pentru elaborarea 

politicilor fiscale Ἠi administrative ´n Republica Moldova. Se subliniazŁ importanἪa Ἠi relevanἪa 

rezultatelor obἪinute ´n cadrul studiului Ἠi se evidenἪiazŁ eventualele direcἪii de cercetare sau 

acἪiuni practice care ar putea fi ´ntreprinse pe baza acestora.  

Cuvintele-cheie: control fiscal, administrare fiscalŁ, legislaἪie fiscalŁ, aria de performanἪŁ, 

indicatori de performanἪŁ, eficienἪa sistemului fiscal, venituri fiscale, contribuabili, indicatori de 

eficienἪŁ.  
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1. REPERE CONCEPTUALE CU PRIVIRE LA CONTROLUL FISCAL ἧI RELAἩIILE 

DE CAUZALITATE ÎN VEDEREA  EFICIENTIZ ŀRII  SISTEMULUI FISCAL  

 

1.1. Abordarea conceptului de control fiscal din perspectivŁ funcἪionalŁ Ἠi procesualŁ  

Indiferent de forma de organizare, statul a creat întotdeauna un sistem de control, având 

drept principalul obiectiv monitorizarea modului în care contribuabilii, persoane fizice Ἠi juridice, 

´Ἠi ´ndeplinesc obligaἪiile fiscale [3]. Prin diverse forme de control, cum ar fi: cel tehnic, economic, 

financiar, fiscal sau vamal, se urmŁreἨte respectarea legislaἪiei specifice domeniului respectiv, 

fiind esenἪial sŁ Ăse cunoascŁ condiἪiile economice Ἠi financiare ´n care opereazŁ agenἪii 

economici, ´n str©nsŁ legŁturŁ cu cerinἪele Ἠi reglementŁrile pieἪei, astfel aceste cunoἨtinἪe pot fi 

dobândite prin intermediul controlului, considerat o formŁ de cunoaѽtere Ἠi o funcѿie a 

conduceriiò [23].  

Necesitatea controlului fiscal derivŁ din nevoia de a verifica, supraveghea Ἠi a lua mŁsuri 

corective ´n privinἪa constatŁrii, stabilirii  Ἠi colectŁrii impozitelor Ἠi taxelor datorate statului 

pentru a acoperi nevoile publice [25].  

Misiunea principalŁ a oricŁrei administrŁri fiscale constŁ ´n Ăcolectarea corectŁ a 

impozitelor, taxelor ѽi altor contribuѿii datorate de contribuabilii bugetului public, cu un minim 

de costuri at©t pentru administraѿie, c©t ѽi pentru contribuabilò [45], iar rolul administraѿiei 

fiscale este de a asigura aplicarea Ἠi respectarea legislaἪiei financiar-fiscale de cŁtre contribuabili, 

iar în acest context, controlul poate fi definit ca Ăo funcѿie a administraѿiei fiscaleò [37].  

NoἪiunea de control  este definit ca Ăun factor care contribuie la menѿinerea activitŁѿii ´ntr-

o stare normalŁ, la soluѿionarea inteligentŁ ѽi competentŁ a problemelor legate de dezvoltarea ѽi 

modernizarea economicŁ, ´n condiѿii de eficienѿŁ realŁò [49]. 

Av©nd ´n vedere conἪinutul, obiectul sau domeniul de acoperire, se contureazŁ diverse forme 

de control, precum: controlul tehnic, controlul economic, controlul financiar, controlul calitŁἪii, 

controlul protecἪiei muncii, controlul comercial, controlul juridic etc., iar maniera în care se 

gestioneazŁ Ἠi administreazŁ patrimoniul agenἪilor economici, ´mpreunŁ cu rezultatele activitŁἪii 

economico-sociale, intrŁ ´n sfera de acἪiune a controlului financiar.  

Controlul financiar se manifestŁ ´n douŁ forme principale: 

¶ controlul financiar propriu al instituѿiilor publice ѽi agenѿilor economici, orientat spre 

Ăprevenirea ѽi constatarea posibilelor abateri de la prevederile legale ´n vigoare privind 

gestionarea resurselor materiale ѽi financiareò [84], [96]. Acest tip de control este organizat 

sub forma controlului financiar preventiv Ἠi controlului financiar de gestiune; 

¶ controlul financiar de stat, exercitat de Ministerul FinanἪelor, ´Ἠi propune sŁ Ăsupravegheze 
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ѽi sŁ asigure conformitatea instituѿiilor publice ѽi agenѿilor economici cu normele legale ´n 

domeniul financiarò [132]. 

Conceptul controlul fiscal  este definit at´t ´n literatuta de spacialitate c©t Ἠi in catele 

normative, politici Ἠi strategii economice care accenueazŁ semnificaἪia Ἠi rolul acestuia. Cele mai 

relevante noἪiuni sunt: 

Controlul fiscal  reprezintŁ modalitatea prin care este verificatŁ òcorectitudinii cu care 

contribuabilul ´ndeplineѽte obligaѿia fiscalŁ ѽi alte obligaѿii prevŁzute de legislaѿia fiscalŁ, 

inclusiv verificarea altor persoane ´n ceea ce priveѽte legŁtura lor cu activitatea contribuabilului, 

prin metode, forme ѽi operaѿiuniò [187]. 

Controlul fiscal  serveἨte ca Ăinstrument la ´ndem©na puterii publice pentru a asigura 

formarea veniturilor publice din surse fiscale, precum ѽi pentru a identifica ѽi corecta omisiunile, 

subevaluŁrile sau erorile ´n impozitareò [199]. Organizat ´n cadrul Ministerului FinanἪelor, 

controlul fiscal dispune de organe fiscale la nivel teritorial Ἠi local. 

Controlul fiscal, ca parte integrantŁ a administrŁrii fiscale, reprezintŁ Ăo condiѿie esenѿialŁ 

pentru implementarea eficientŁ a politicii fiscaleò [11], facilit©nd legŁtura dintre contribuabili Ἠi 

organele cu atribuἪii ´n administrarea fiscalŁ.  

Controlul fiscal  acoperŁ ´ntregul sistem fiscal, fiind realizat Ἠi din perspectiva unor impozite 

individuale, grupuri de contribuabili, teritorii etc. Acesta pŁtrunde ´n economie at©t pe verticalŁ, 

c©t Ἠi pe orizontalŁ, asigur©nd conformitatea cu regulile evidenѿei contabile, raportarea Ἠi 

respectarea legislaѿiei fiscale. Practica socialŁ demonstreazŁ cŁ natura umanŁ tinde ´ntotdeauna 

sŁ prioritizeze interesul particular înaintea celui general, formând un comportament de ignorare a 

unor reguli comune - intenἪia contribuabililor de a se eschiva de la plata impozitelor  

Controlul fiscal  reprezintŁ Ăo consecinѿŁ logicŁ a sarcinilor administraѿiei fiscale, av©nd 

drept obiectiv prevenirea, constatarea ѽi eliminarea cazurilor de evaziune fiscalŁ, asigur©nd cŁ 

sumele datorate bugetului de stat ѽi bugetelor locale, precum ѽi orice alte sume care constituie 

venituri fiscale, sunt calculate, evidenѿiate ѽi plŁtite conform legiiò [15]. Scopul controlului fiscal 

este sŁ verifice modul ´n care contribuabilii respectŁ legislaἪia fiscalŁ ´ntr-o anumitŁ perioadŁ sau 

în mai multe perioade fiscale.  

ContradicἪia inerentŁ a controlului fiscal poate fi analizatŁ din diverse perspective, pe de o 

parte, este o formŁ de manifestare a funcѿiei de control a impozitelor, ´n care operaἪiunile 

economice ale companiilor sunt analizate ´n conformitate cu legislaἪia fiscalŁ, permiἪ©nd 

reflectarea cantitativŁ a ´ncasŁrilor fiscale, prognozarea veniturilor viitoare Ἠi identificarea 

imperfecἪiunilor legislative fiscale, dar, pe de altŁ parte, impozitele reprezintŁ o contribuѿie 

bŁneascŁ obligatorie, iar controlul fiscal devine o necesitate obiectivŁ pentru existenἪa aparatului 
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fiscal. Cu alte cuvinte, controlul fiscal, prin esenἪa sa, este primordial pentru realizarea funcἪiei 

fiscale a impozitelor Ἠi formarea resurselor financiare publice. 

Ċn vederea exercitŁrii oricŁrei forme de control, este esenἪial sŁ existe un cadru organizatoric 

precis, substanἪial Ἠi transparent, precum Ἠi un sistem legislativ-normativ clar Ἠi concis, care sŁ 

cuantifice principiile funcἪiile Ἠi principii ale acestuia. Ċn acest sens literura de specialitate 

subliniarŁ cŁ obiectul controlului constŁ ´n Ăexaminarea modului ´n care se implementeazŁ sau 

s-a implementat programul anticipat, precum ѽi ´n evaluarea respectŁrii principiilor stabilite, cu 

scopul de a identifica erorile, abaterile, lipsurile ѽi deficienѿele ´n vederea remedierii acestora ѽi 

prevenirii lor ´n viitorò [190].  

Rolul de Ăa menѿine direcѿiile de acѿiune ´n limitele unor parametri bine stabiliѿi ѽi de a 

identifica factorii care pot perturba sau accelera desfŁѽurarea activitŁѿilor ´n scopul promovŁrii 

celor care au efecte pozitive asupra eficienѿei tuturor activitŁѿilorò [189] sunt redate prin funcѿiile 

specifice ale controlului care constau în [183]: 

¶ funcѿia preventivŁ: aceastŁ funcἪie vizeazŁ prevenirea abaterilor de la cadrul prestabilit ´nainte 

ca acestea sŁ aparŁ Ἠi sŁ afecteze desfŁἨurarea normalŁ a activitŁἪilor; 

¶ funcѿia de cunoaѽtere ѽi evaluare: aceastŁ funcἪie presupune obἪinerea de informaἪii 

referitoare la desfŁἨurarea activitŁἪilor, la procesul de luare a deciziilor Ἠi la respectarea 

cadrului legal.  De asemenea, prin intermediul acestei funcἪii se urmŁreἨte Ăevaluarea 

rezultatelor obѿinute la sf©rѽitul unei perioade, permiŞ©nd comparaѿii cu rezultatele din 

perioade anterioare sau cu obiectivele ѽi sarcinile iniѿiale, identific©nd, astfel, domeniile în 

care este necesarŁ intervenѿia pentru remedierea sau soluѿionarea anumitor problemeò [164]; 

¶ funcѿia de perfecѿionare: controlul nu se limiteazŁ doar la constatare Ἠi informare, ci contribuie 

continuu la perfecἪionarea proceselor, ´nlŁturarea deficienἪelor Ἠi generalizarea aspectelor 

pozitive; 

¶ funcѿia de stimulare: se are ´n vedere stimularea tuturor participanἪilor la procesul de 

management, ´ncuraj©nd depŁἨirea situaἪiilor nefavorabile Ἠi promov©nd aspectele pozitive. 

Conform articolului 214 din Codul Fiscal nr. 1163 din 24.04.1997, controlul fiscal are ca 

scop Ăverificarea respectŁrii legislaѿiei fiscale de cŁtre contribuabil ´ntr-o anumitŁ perioadŁ sau 

´n mai multe perioade fiscaleò [43].  

Controlul fiscal  are o naturŁ proceduralŁ Ἠi implicŁ un set de metode Ἠi operaἪiuni de 

organizare Ἠi desfŁἨurare, precum Ἠi valorificarea rezultatelor acestuia prin:  

ü forma de efectuare a controlului fiscal: se referŁ la Ămodul concret de exprimare ѽi 

organizare a activitŁѿii de controlò [45]; 



25 

ü  metoda de efectuare: se referŁ la Ăprocedeele, modalitŁѿile tehnice, operaѿiunile ѽi mijloacele 

aplicate ѽi exercitate ´n procesul efectuŁrii controlului fiscal de cŁtre funcѿionarul organului 

fiscal care efectueazŁ controlulò [45]. 

Potrivit prevederilor articolului 214 alineatul (2) din Codul Fiscal, controlul fiscal Ăeste 

exercitat de Serviciul Fiscal de Stat ѽi/sau de alt organ cu atribuѿii de administrare fiscalŁ, ´n 

limitele competenѿei acestora, fie la faѿa locului, fie la sediul contribuabilului (control fiscal 

cameral)ò [43]. 

Controlul fiscal cameral reprezintŁ forma primordialŁ a controlului fiscal Ἠi se desfŁἨoarŁ 

prin verificarea corectitudinii ´ntocmirii dŁrilor de seamŁ fiscale Ἠi a altor documente prezentate 

de contribuabil, care stau la baza calculŁrii Ἠi achitŁrii impozitelor Ἠi taxelor, precum Ἠi prin 

verificarea altor circumstanἪe legate de respectarea legislaἪiei fiscale. Ċnceperea controlului fiscal 

cameral faἪŁ de un contribuabil are loc ´n ziua/data prezentŁrii de cŁtre acesta a ultimei dŁri de 

seamŁ fiscale ori a altor documente, sau la solicitarea organului fiscal, ´n cazul ´n care un terἪ 

depune documente care vizeazŁ contribuabilul verificat. 

Controlul fiscal la faἪa locului, conform articolului 216 alineatul (1) din Codul Fiscal, are 

ca scop Ăverificarea respectŁrii legislaѿiei fiscale de cŁtre contribuabil sau de cŁtre o altŁ 

persoanŁ supusŁ controlului ѽi se desfŁѽoarŁ la locurile unde aceѽtia se aflŁ, efectuat de 

funcѿionari fiscali sau de persoane cu funcѿii de rŁspundere ale altor organe cu atribuѿii de 

administrare fiscalŁò [43]. Acest tip de control poate fi efectuat doar în temeiul unei decizii scrise 

a conducerii organului care exercitŁ controlul. 

Controlul fiscal independent se desfŁἨoarŁ prin audit, care, conform Legii nr. 61 din 

16.03.2007 ĂLegea privind activitatea de auditò, reprezintŁ Ăo activitate de antreprenoriat, av©nd 

ca scop final obѿinerea profituluiò [116]. Ċn aceste condiἪii, controlul fiscal independent efectuat 

de cŁtre companiile de audit devine un concept contradictoriu asupra concluziilor formulate ´n 

rezultatul acἪiunilor ´ntreprinse, din cauza scopului urmŁrit de obἪinere a profitului. 

Spre deosebire de controlul fiscal de stat Ἠi controlul fiscal independent, controlul fiscal 

intern nu este reglementat legislativ, iar formele acestui control nu sunt analizate în literatura de 

specialitate. Cu toate acestea, ´n funcἪie de forma de proprietate, structura organizaἪionalŁ Ἠi tipul 

de activitate, fiecare agent economic decide independent despre necesitatea Ἠi forma de organizare 

a controlului intern. În mare parte, reprezentanἪii businessului mic transferŁ controlul fiscal intern 

în sarcina contabilitŁἪii, iar companiile mari creeazŁ subdiviziuni financiare specializate.  

În conformitate cu prevederile art. 214, alin. (3) din Codul Fiscal al Republicii Moldova, 

Ăprocedura controlului fiscal constŁ dintr-un ansamblu de metode ĸi operaŞiuni de organizare ĸi 

desfŁĸurare a controlului, precum ĸi de valorificare a rezultatelor lui. Controlul fiscal la faŞa 
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locului ĸi/sau la oficiul organului fiscal poate fi organizat ĸi efectuat prin urmŁtoarele metode ĸi 

operaŞiuni: verificarea fapticŁ, verificarea documentarŁ, verificarea totalŁ, verificarea parŞialŁ, 

verificarea tematicŁ, verificarea operativŁ, verificarea prin contrapunereò [43].  

TotodatŁ, potrivit art. 225 al Codului Fiscal al Republicii Moldova, Ă´n cadrul controlului 

fiscal, pentru a determina corectitudinea calculŁrii sumei obligaѿiei fiscale, autoritatea care 

efectueazŁ controlul fiscal poate folosi metode ĸi surse indirecte de determinare a obligaѿiei 

fiscaleò [43]. 

Ċn aceeaἨi ordine de idei, potrivit cadrului legal, controlul fiscal se desfŁἨoarŁ ´n trei etape 

consecutive: 

1. Ċn prima etapŁ se stabileἨte starea efectivŁ a obiectului controlat. 

2. Ċn a doua etapŁ se comparŁ situaἪia realŁ cu cerinἪele legislaἪiei fiscale Ἠi se identificŁ 

abaterile. 

3. Ċn a treia etapŁ se efectueazŁ corecѿii pentru ´nlŁturarea ´ncŁlcŁrilor depistate Ἠi se iau 

mŁsuri pentru prevenirea acestora ´n viitor. 

Primele douŁ etape sunt realizate prin utilizarea diferitelor metode de verificare, iar pentru 

etapa a treia sunt necesare metode de influenἪare asupra subiecἪilor verificaἪi, astfel putem defini 

controlul fiscal ca Ăansamblul activitŁѿilor utilizate de cŁtre administraѿia fiscalŁ pentru a 

determina respectarea efectivŁ a prevederilor legislaѿiei fiscale de cŁtre contribuabili, precum ѽi 

pentru a influenѿa persoanele controlate ´n vederea asigurŁrii corectitudinii calculŁrii ѽi 

plenitudinii ´ncasŁrii obligaѿiilor fiscale la bugetul statuluiò [149]. 

Metodele controlului fiscal pot fi divizate în: metode documentare Ἠi metode faptice, 

aceastŁ divizare av©nd la bazŁ sursele informaἪionale utilizate ´n procesul de control.  

Ċn desfŁἨurarea controlului fiscal, metodele documentare Ἠi faptice se completeazŁ reciproc, 

furnizând o evaluare obiectivŁ a situaἪiei obiectului controlat. Este important de subliniat cŁ 

separarea acestor metode este ´n esenἪŁ convenἪionalŁ, deoarece rezultatele inventarierii sau ale 

verificŁrii spaἪiilor sunt ´nregistrate sub formŁ documentarŁ. De asemenea, în procesul 

inventarierii se realizeazŁ obligatoriu o comparaἪie ´ntre datele obѿinute faptic Ἠi datele din 

evidenѿa contabilŁ. Prin urmare, delimitarea procedeelor de examinare a obiectului controlat se 

realizeazŁ pe baza caracterului predominant al informaἪiei. 

Metodele de desfŁἨurare a controlului fiscal, fie la faἪa locului, fie la oficiul organului 

fiscal sau la alt organ cu atribuἪii de administrare fiscalŁ, sunt stabilite conform articolului 214 

alineatul (3) din Codul Fiscal [43] Ἠi includ urmŁtoarele metode, prezentate Ἠi în figura 1.1. 

Aceste metode pot fi aplicate fie ´n cadrul controlului fiscal desfŁἨurat la sediul 

contribuabilului (control la faἪa locului), fie ´n cadrul controlului efectuat la sediul autoritŁἪilor 
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fiscale. 

Documentele asociate controlului fiscal includ: 

V Actul de control fiscal: ´ntocmit de funcἪionarul fiscal sau altŁ persoanŁ cu funcἪie de 

rŁspundere, document ce consemneazŁ rezultatele controlului fiscal, inclusiv ´ncŁlcŁrile legislative 

identificate Ἠi trimiterile la documentele relevante. 

V Citaѿia la organul fiscal: invitaἪia adresatŁ persoanei sŁ se prezinte la organul fiscal pentru 

a depune documente sau a furniza alte informaἪii relevante pentru determinarea obligaἪiei fiscale. 

V Citaѿia bancarŁ: cererea specificŁ adresatŁ instituἪiei financiare, solicit©nd informaἪii 

despre persoana supusŁ controlului fiscal Ἠi documentele referitoare la operaἪiunile din conturile 

bancare ale acesteia. 

 

Figura 1.1 Metodele de desfŁἨurare a controlului fiscal 

Sursa: realizatŁ de autor în baza [43] 

V Ċnѽtiinѿarea privind instituirea postului fiscal: document prin care organul fiscal aduce la 

cunoἨtinἪŁ administraἪiei agentului economic sau subdiviziunii instituἪiei unde este instituit postul 

fiscal sau se prelungeἨte termenul de funcἪionare al acestuia. 

V Decizia asupra cazului de ´ncŁlcare fiscalŁ: emisŁ de Serviciul Fiscal de Stat dupŁ 

examinarea cazului de ´ncŁlcare fiscalŁ. 

Un control fiscal eficient Ἠi transparent este esenἪial pentru asigurarea corectitudinii Ἠi 

echitŁἪii sistemului fiscal, iar procedura de contestare bine reglementatŁ Ἠi accesibilŁ oferŁ 

contribuabililor posibilitatea de a-Ἠi exprima nemulἪumirile Ἠi de a solicita revizuirea deciziilor, 

consolidând, astfel, ´ncrederea ´n procesul de administrare fiscalŁ Ἠi asigur©nd respectarea 

1.Verificarea fapticŁ:

Åinvestigarea directŁ a 
situaἪiei Ἠi circumstanἪelor 
contribuabilului prin 
observaἪii Ἠi constatŁri pe 
teren.

2. Verificarea 
documentarŁ:

Åexaminarea Ἠi analiza 
documentelor financiare Ἠi 
fiscale prezentate de 
contribuabil.

3.Verificarea totalŁ:

Åcontrolul complet al tuturor 
aspectelor fiscale Ἠi 
financiare ale 
contribuabilului.

4.Verificarea parἪialŁ:

Åexaminarea selectivŁ a 
anumitor aspecte sau 
domenii specifice ale 
situaἪiei fiscale a 
contribuabilului.

5.Verificarea tematicŁ:

Åcontrolul axat pe anumite 
teme sau subiecte specifice, 
cum ar fi o anumitŁ 
categorie de impozite sau 
taxe.

6. Verificarea 
operativŁ:

Åcontrolul desfŁἨurat rapid Ἠi 
eficient pentru identificarea 
imediatŁ a posibilelor 
abateri sau ´ncŁlcŁri fiscale.

7. Verificarea prin 
contrapunere:

Åcompararea informaἪiilor fiscale 
furnizate de contribuabil cu alte 
surse de date pentru a valida sau 
infirma acurateἪea acestora.
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drepturilor tuturor pŁrἪilor implicate. 

Procedura de contestare a acἪiunilor Ἠi actelor de control fiscal este reglementatŁ conform 

prevederilor articolului 8 alineatul (1) litera g) din Codul Fiscal, oferind contribuabilului dreptul 

Ăde a contesta, ´n conformitate cu legislaѿia, deciziile, acѿiunile sau inacѿiunile organelor cu 

atribuѿii de administrare fiscalŁ ѽi ale persoanelor cu funcѿii de rŁspundere ´n cadrul acestoraò 

[43]. 

Procesul de contestare a acἪiunilor Ἠi actelor de control fiscal implicŁ urmŁtoarele etape: 

1. Prezentarea dezacordului cu actul de control fiscal: contribuabilul are obligaἪia de a 

contesta ´n scris acἪiunile de control efectuate de funcἪionarul fiscal ´n caz de dezacord cu 

circumstanἪele indicate Ἠi constatate ´n actul de control fiscal. Argumentarea dezacordului, 

´mpreunŁ cu documentele de suport, trebuie depusŁ ´n termen de p©nŁ la 15 zile calendaristice de 

la data primirii actului de control fiscal. Conform articolului 267 din Codul Fiscal, dezacordul 

Ătrebuie prezentat ѽi depus la organul fiscal care a efectuat controlul fiscal ѽi a ´ntocmit actul 

respectivò [43]. 

2. Decizia asupra cazului de ´ncŁlcare fiscalŁ: dupŁ examinarea dezacordului, se pronunἪŁ 

o decizie asupra cazului de ´ncŁlcare fiscalŁ imediat dupŁ ´ncheierea examinŁrii, iar ´n termen de 

3 zile de la emitere, un exemplar al deciziei este înmânat sau expediat prin poἨtŁ cu scrisoare 

recomandatŁ contribuabilului. 

3. Contestarea deciziilor emise în baza actelor de control fiscal: contribuabilul sau 

reprezentantul sŁu are dreptul sŁ conteste decizia emisŁ sau acἪiunea ´ntreprinsŁ de organul fiscal. 

Contestarea poate fi depusŁ ´n termen de 30 de zile de la data primirii deciziei Ἠi se adreseazŁ 

organului fiscal care a emis decizia sau a ´ntreprins acἪiunea contestatŁ. 

Ċn urma examinŁrii contestaἪiei, organul fiscal poate emite una dintre deciziile prevŁzute la 

articolul 271 din Codul Fiscal, iar Republica Moldova nu face excepἪie ´n aceastŁ privinἪŁ. OdatŁ 

cu reintroducerea, în anul 2012, a cotei de 12% pentru impozitul pe venitul din activitatea de 

´ntreprinzŁtor, autoritŁἪile fiscale din Republica Moldova au implementat o serie de mŁsuri 

destinate sŁ extindŁ baza de impunere Ἠi sŁ asigure colectarea veniturilor fiscale cŁtre bugetul de 

stat. Presiunea exercitatŁ de stat pentru finanἪarea mŁsurilor sociale a determinat autoritŁἪile sŁ 

reevalueze metodele de asigurare Ἠi colectare a veniturilor bugetare Ἠi sŁ previnŁ erodarea bazei 

fiscale, astfel, contribuabilii sunt supuἨi unui control meticulos Ἠi se confruntŁ cu sancἪiuni drastice 

´n cazul ´ncŁlcŁrii legislaἪiei fiscale. 

Controlul fiscal  poate viza verificarea respectŁrii legislaἪiei de cŁtre companie, confirmarea 

plŁἪii impozitelor, contrapunerea informaἪiilor privind tranzacἪiile, restituirea impozitelor, 

reorganizarea companiei Ἠi altele. AutoritŁŞile responsabile de administrarea fiscalŁ ´n limitele 
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competenŞelor conferite de lege includ urmŁtoarele entitŁŞi [145]: 

¶ Organul fiscal, compus din Inspectoratul Fiscal Principal de Stat Ἠi inspectoratele fiscale 

teritoriale/specializate; 

¶ AutoritŁŞile vamale, care cuprind Serviciul Vamal Ἠi birourile vamale; 

¶ Serviciile de colectare a impozitelor ѽi taxelor locale, operate de primŁrii. 

Organul fiscal deἪine drepturi depline pentru a efectua controale fiscale, a calcula sumele 

suplimentare de impozite Ἠi taxe neachitate la buget ´n timp util, precum Ἠi alte atribuἪii privind 

administrarea fiscalŁ. 

AutoritŁἪile vamale au atribuἪii ´n domeniul controlului Ἠi asigurŁrii ´ncasŁrii drepturilor 

aferente importului sau exportului în conformitate cu prevederile Codului Vamal. 

Serviciile de colectare a impozitelor Ἠi taxelor locale sunt autorizate sŁ efectueze controale 

fiscale pentru verificarea respectŁrii legislaἪiei fiscale de cŁtre contribuabili ´nregistraἪi ´n evidenἪa 

acestor servicii. 

InspecἪia FinanciarŁ are competenἪe ´n efectuarea controlului economico-financiar la 

persoanele juridice de drept public Ἠi privat, precum Ἠi la persoanele fizice care desfŁἨoarŁ activitŁἪi 

de ´ntreprinzŁtor, la cererea autoritŁἪilor legale, ´n limitele subiectelor abordate ´n ordonanἪa emisŁ 

´n cadrul desfŁἨurŁrii urmŁririi penale [99]. 

 

1.2. AbordŁri generale privind sistemul fiscal prin evidenἪierea principilui eficienἪei Ἠi 

mecanisemle de corelare  

Sistemul fiscal este conceptualizat ca Ătotalitatea impozitelor ѽi taxelor provenite de la 

persoanele fizice ѽi juridice, contribuind la finanѿarea bugetelor publiceò [4].  

O altŁ perspectivŁ asupra sistemului fiscal subliniazŁ elementele definitorii ale acestuia în 

general Ἠi îl interpreteazŁ prin prisma relaἪiilor dintre componentele sale, astfel: Ăsistemul fiscal 

cuprinde un ansamblu de concepte, principii, metode, procese referitoare la diverse elemente 

(materie impozabilŁ, cote, subiecѿi fiscali) ´ntre care se stabilesc relaѿii ´n urma proiectŁrii, 

legiferŁrii, implementŁrii ѽi colectŁrii impozitelor, fiind gestionat conform legislaѿiei fiscale ´n 

scopul realizŁrii obiectivelor sistemuluiò [7].  

Cu alte cuvinte, conceptul sistemului fiscal agregeazŁ noἪiuni, procese Ἠi instrumente care 

rezultŁ din definirea Ἠi aplicarea impozitelor Ἠi taxelor, precum Ἠi a mecanismelor necesare acestui 

proces.  

Analiza oricŁrui sistem implicŁ descompunerea acestuia ´n componente, iar ´n cazul 

sistemului fiscal, aceste componente sunt prezentate grafic în cadrul figurii 1.2 [51]: 
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Figura 1.2 Componentele principale ale sistemului fiscal 

Sursa: realizatŁ de autor în baza [51] 

Sistemul fiscal reprezintŁ Ăo componentŁ esenѿialŁ a oricŁrui stat, av©nd un rol semnificativ 

în mobilizarea resurselor bugetare necesare pentru acoperirea cheltuielilor publiceò [38]. Pentru 

a fi eficient, acesta trebuie sŁ ´ndeplineascŁ mai multe funcἪii fundamentale, contribuind, astfel, la 

echilibrul Ἠi prosperitatea economicŁ Ἠi socialŁ a unei ἪŁri [39]: 

1. FuncἪia de mobilizare a resurselor bugetare ï una dintre cele mai fundamentale funcἪii 

ale sistemului fiscal este aceea de a mobiliza resursele necesare pentru finanἪarea cheltuielilor 

publice. Prin intermediul impozitelor, taxelor Ἠi contribuἪiilor, statul adunŁ fondurile esenἪiale 

pentru a asigura servicii publice, cum ar fi: educaἪia, sŁnŁtatea, infrastructura Ἠi apŁrarea naἪionalŁ 

[28], [74]. 

Sistemul fiscal, prin diversele sale instrumente, trebuie sŁ fie conceput astfel ´nc©t sŁ 

Ă´ncurajeze conformitatea fiscalŁ, sŁ descurajeze evaziunea fiscalŁ ѽi sŁ distribuie echitabil 

povara fiscalŁ ´ntre diferitele categorii sociale ѽi economice, astfel o colectare eficientŁ a 

resurselor bugetare contribuie la stabilitatea financiarŁ a statului ѽi la capacitatea acestuia de a 

face faѿŁ provocŁrilor economice ѽi socialeò [44]. 

2. FuncἪia economicŁ stimulativŁ ï sistemul fiscal poate juca un rol esenἪial ´n stimularea 

activitŁἪii economice prin politici fiscale care ´ncurajeazŁ investiἪiile, creἨterea veniturilor, crearea 

de noi locuri de muncŁ Ἠi stimularea exportului.  

3. FuncἪia socialŁ ï sistemul fiscal trebuie sŁ ´ndeplineascŁ Ἠi o funcἪie socialŁ, asigur©nd o 

protecἪie adecvatŁ pentru anumite categorii de contribuabili Ἠi stimul©nd agenἪii economici care 

utilizeazŁ forἪa de muncŁ cu randament redus. Prin intermediul politicii fiscale, statul poate 

Ăpromova incluziunea socialŁ ѽi reducerea inegalitŁѿilor, iar deducerile fiscale pentru cheltuieli 

legate de sŁnŁtate sau educaѿie pot facilita accesul la aceste servicii esenѿiale ѽi pot sprijini 

sŁrŁcia, dar, totodatŁ, impozitele progresive pot asigura cŁ cei cu venituri mai mari contribuie 

proporѿional mai mult la sistemul fiscal, contribuind, astfel, la redistribuirea veniturilor ѽi la 

sprijinirea celor mai vulnerabili membri ai societŁѿiiò [46]. 

4. FuncἪia de control ï organele de administrare fiscalŁ au responsabilitatea de a 

supraveghea respectarea legilor fiscale de cŁtre contribuabili Ἠi de a asigura colectarea corectŁ a 

impozitelor, taxelor Ἠi contribuἪiilor. Cu referire la acestŁ funcἪie vor fi aduse ´n continuare Ἠi alte 

Sistemul de 
impozite Ἠi 

taxe

Aparatul 
fiscal

LegislaἪia 
fiscalŁ
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argumente.  

Orice sistem fiscal se aflŁ ´ntr-un proces continuu de schimbare Ἠi trebuie sŁ asigure o 

interacἪiune constantŁ cu societatea, astfel se contureazŁ mecanisme specifice de interacἪiune sau 

reglare a acestei relaἪii, Ἠi anume [51], [124]: 

1. Mecanismul conexiunii inverse sau feed-back. Mecanismul de Ăfeed-backò acἪioneazŁ 

´n direcἪia reglŁrii sistemului fiscal ´n douŁ situaἪii distincte (a) atunci când normele de 

drept fiscal nu sunt respectate ´n cadrul relaѿiilor fiscale din sistem, ceea ce duce la abateri 

intenѿionate ale fluxurilor valorilor de ieѽire faѿŁ de nivelul normal [56] ѽi (b)  atunci c©nd 

apar perturbaѿii ale fluxurilor fiscale de ieѽire cauzate de fluctuaѿii ´n fluxurile valorilor 

de intrare [69]. 

2. Mecanismul conexiunii în avans sau feed-before. Acesta reprezintŁ un mecanism 

esenἪial pentru reglarea sistemului fiscal ´n conformitate cu strategia de politicŁ fiscalŁ pe 

termen lung, având ca obiectiv Ăprevenirea abaterilor de la obiectivele pre-stabilite ѽi 

menѿinerea sau dezvoltarea proceselor pozitiveò [63].  

Literatura de specialitate, evidenἪiazŁ o taxomonie a sistemelor fiscale, fiind  esenἪialŁ în 

context problemei abordate sisteme fiscale bazate pe concepἪii funcἪionale Ἠi tehnico-

proiective. 

 Sistemele bazate pe concepѿii funcѿionale se adapteazŁ la specificul Ἠi nevoile economice 

ale unei ἪŁri, cŁut©nd sŁ obἪinŁ rezultate tangibile ´n ceea ce priveἨte performanἪa economicŁ, 

echitatea socialŁ Ἠi eficienἪa administrativŁ prin implementarea unor politici fiscale direcἪionate. 

Aceste sisteme urmŁresc sŁ atingŁ un echilibru ´ntre obiectivele funcἪionale Ἠi realitŁἪile complexe 

ale contextului economic Ἠi social [190]. Acestea reprezintŁ o abordare pragmaticŁ Ἠi orientatŁ 

cŁtre obiective specifice ´n proiectarea Ἠi implementarea structurilor fiscale. Ċn aceastŁ perspectivŁ, 

se urmŁreἨte realizarea unor scopuri funcἪionale concrete, precum: stimularea activitŁѿii 

economice, reducerea inegalitŁѿilor sociale sau gestionarea eficientŁ a resurselor [193]. 

Sisteme fiscale tehnico-proiective: sunt dezvoltate Ă´n mod tehnic ѽi proiectiv, av©nd la 

bazŁ aspecte practice ѽi tehnologice, precum eficienѿa administrativŁ, uѽurinѿa de implementare 

ѽi capacitatea de adaptare la schimbŁrile economice ѽi socialeò [150].  Acestea reprezintŁ o 

abordare inovatoare Ἠi pragmaticŁ ´n proiectarea Ἠi implementarea structurilor fiscale, av©nd la 

bazŁ aspecte practice, tehnologice Ἠi proiective, acestea sunt elaborate cu accent pe eficienѿa 

administrativŁ, uѽurinѿa de implementare Ἠi capacitatea de adaptare la schimbŁrile economice 

ѽi sociale. 

Concluzionând, putem afirma cŁ sistemele fiscale tehnico-proiective sunt centrate pe 

inovaἪie Ἠi eficienἪŁ, av©nd potenἪialul de a transforma modul ´n care sunt colectate Ἠi administrate 
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resursele fiscale, iar prin utilizarea tehnologiilor emergente, aceste sisteme ´Ἠi propun sŁ creeze un 

cadru fiscal adaptabil, sustenabil Ἠi pregŁtit sŁ facŁ faἪŁ provocŁrilor viitorului. 

 

Figura 1.3 Criteriile de eficientizare ale sistemului fiscal 

Sursa: realizatŁ de autor în baza [26] 

DatoritŁ orientŁrii continue cŁtre perfecἪionare, ´n special ´n economiile ´n formare, de 

exemplu, Republica Moldova, o altŁ dimensiune importantŁ de analizŁ a sistemului fiscal o 

constituie modalitŁἪile Ἠi criteriile de optimizare. Potrivit opiniei lui P. Brezeanu [26], criteriile de 

eficientizare ale sistemului fiscal sunt evidenἪiate ´n cadrul figurii 1.3. 

PreocupŁrile privind eficientizarea sistemului fiscal sunt resimἪite ´n evoluἪia impozitelor Ἠi 

a taxelor care au condus la conἨtientizarea necesitŁἪii administrŁrii acestora de cŁtre autoritŁἪi 

responsabile Ἠi transparente, care rŁspund ´n faἪa publicului larg. Astfel, acest proces a generat 

formarea a patru principii fundamentale ale legislaἪiei Ἠi administrŁrii fiscale, Ἠi anume [24]: 

a) Claritate. Legile Ἠi regulamentele fiscale trebuie sŁ fie clare Ἠi uἨor de ´nἪeles pentru 

contribuabili, astfel simplificarea acestora Ἠi eliminarea ambiguitŁἪilor este esenἪialŁ pentru a 

asigura ´nἪelegerea corectŁ at©t pentru contribuabili, c©t Ἠi pentru autoritŁἪile fiscale. În contextul 

Republicii Moldova, principiul claritŁѿii ´n legislaѿia ѽi regulamentele fiscale este deosebit de 

relevant, av©nd ´n vedere importanѿa unei abordŁri transparente ѽi accesibile ´n domeniul fiscal. 

Pentru a dezvolta aceastŁ temŁ din perspectiva realitŁѿilor din Republica Moldova, au fost 

evidenѿiate câteva caracteristici detaliate în tabelul 1.1. 

Tabelul 1.1 Caracteristicile principiului claritŁἪii ale legislaἪiei fiscale din Republica Moldova 

Nr. 

crt. 

Caracteristicile 

principiului 

claritŁἪii 

Descrierea eficientizŁrii sistemului fiscal 

1 Accesibilitate 

pentru 

contribuabili  

ü Ċn Republica Moldova, unde existŁ o diversitate de contribuabili cu diferite niveluri de 

educaἪie Ἠi experienἪŁ fiscalŁ, asigurarea claritŁἪii ´n legislaἪie este esenἪialŁ, iar limbajul 

folosit ´n actele fiscale trebuie sŁ fie simplu Ἠi accesibil, pentru a fi ´nἪeles de cŁtre toate 

categoriile sociale, inclusiv persoanele cu venituri modeste. 

2 Prevenirea 

discriminŁrii 

ü Av©nd ´n vedere diferenἪele economice existente ´n Republica Moldova, limbajul sofisticat 

al legilor fiscale ar putea conduce la discriminarea persoanelor cu venituri modeste. Prin 

simplificarea Ἠi clarificarea normelor fiscale, se poate evita aceastŁ discriminare, asigur©ndu-

se cŁ toἪi contribuabilii pot ´nἪelege Ἠi respecta obligaἪiile lor fiscale. 

Criteriul echitŁἪii:

presupune participarea 
tuturor categoriilor 
sociale Ἠi agenἪilor 

economici la acoperirea 
cheltuielilor publice în 
funcἪie de veniturile 
obἪinute de fiecare 

individ

Criteriul 
randamentului:

stabileἨte cŁ un impozit 
simplu este mai uἨor de 
administrat Ἠi de ´nἪeles 
pentru contribuabili Ἠi, 
´n consecinἪŁ, este mai 

susceptibil de a fi 
acceptat rapid.

Criteriul 
flexibilitŁἪii:

prevede cŁ un impozit 
flexibil se adapteazŁ 
rapid la necesitŁἪile 

unei politici 
conjuncturale. Cu cât 

baza sa este mai 
sensibilŁ la evoluἪia 
activitŁἪii economice, 
cu at©t impozitul ´Ἠi 
´ndeplineἨte mai 
eficient rolul de 

stabilizator automat.

Criteriul 
stabilitŁἪii:

presupune cŁ 
stabilitatea impozitelor 
trebuie sŁ fie asiguratŁ 

pentru a proteja 
contribuabilii împotriva 

arbitrarului, pentru a 
menἪine ´ncrederea 
acestora Ἠi pentru a 

permite luarea 
deciziilor cu un grad 

redus de incertitudine.
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Nr. 

crt. 

Caracteristicile 

principiului 

claritŁἪii 

Descrierea eficientizŁrii sistemului fiscal 

3 EducaἪie 

fiscalŁ 

ü Pentru a asigura o mai bunŁ ´nἪelegere a legilor fiscale, Republica Moldova ar putea investi 

´n programe de educaἪie fiscalŁ destinate at©t contribuabililor, c©t Ἠi profesioniἨtilor din 

domeniul fiscal, astfel, se poate promova o mai bunŁ conἨtientizare Ἠi ´nἪelegere a regulilor 

fiscale. 

4 TransparenἪŁ 

instituἪionalŁ 

ü Pentru a ´ntŁri principiul claritŁἪii, instituἪiile fiscale din Republica Moldova trebuie sŁ ofere 

informaἪii transparente privind regulile fiscale Ἠi procesul de colectare a impozitelor. 

Publicarea clarŁ a informaἪiilor fiscale relevante Ἠi accesibile poate contribui la construirea 

încrederii contribuabililor în sistemul fiscal. 

5 Simplificarea 

procedurilor  

ü O altŁ dimensiune a claritŁἪii ´n contextul din Republica Moldova poate fi legatŁ de 

simplificarea procedurilor fiscale, reducerea birocraἪiei Ἠi a formalitŁἪilor administrative 

poate facilita respectarea obligaἪiilor fiscale Ἠi poate reduce riscul de nerespectare din cauza 

complexitŁἪii excesive. 

Sursa: realizat de autor în baza consultŁrii literaturii, sintezei ѽi adaptŁrii pentru RM 

b) Stabilitate. ModificŁrile ´n legislaἪia fiscalŁ ar trebui sŁ fie rare Ἠi sŁ se ´ncadreze ´ntr-un 

cadru cunoscut, cu prevederi clare privind tranziἪia Ἠi aplicabilitatea, astfel schimbŁrile frecvente 

pot afecta negativ conformitatea fiscalŁ Ἠi pot genera comportamente care vizeazŁ compensarea 

posibilelor pierderi viitoare, cum ar fi, stocarea excesivŁ a produselor supuse accizelor ´n 

anticiparea majorŁrilor ulterioare. Principiul stabilitŁѿii ´n legislaѿia fiscalŁ joacŁ un rol important 

în Republica Moldova, contribuind la crearea unui mediu fiscal previzibil ѽi evit©nd posibilele 

perturbŁri ѽi comportamente reactive ale contribuabililor (tabelul 1.2).  

Tabelul 1.2 Caracteristicile principiului stabilitŁἪii ale legislaἪiei fiscale din Republica Moldova 

Nr. 

crt. 

Caracteristicile 

principiului stabilitŁἪii 
Descrierea eficientizŁrii sistemului fiscal 

1 Previzibilitatea 

pentru 

contribuabili  

ü Stabilitatea ´n legislaἪia fiscalŁ oferŁ contribuabililor un cadru de previzibilitate asupra 
regulilor fiscale Ἠi a obligaἪiilor lor, iar schimbŁrile rare Ἠi bine gestionate permit agenἪilor 

economici sŁ-Ἠi planifice mai eficient activitŁἪile Ἠi sŁ evite surprizele neplŁcute asociate 

cu modificŁrile frecvente. 

2 TranziἪie Ἠi 

aplicabilitate clarŁ 

ü ModificŁrile legilor fiscale, atunci c©nd sunt necesare, trebuie sŁ fie ´nsoἪite de prevederi 
clare privind modul în care acestea vor fi implementate Ἠi cum vor afecta contribuabilii. 

InformaἪiile cu privire la tranziἪie Ἠi aplicabilitate trebuie sŁ fie comunicate ´n mod 

transparent, asigur©nd o ´nἪelegere clarŁ a modului ´n care schimbŁrile vor influenἪa 

mediul de afaceri Ἠi economia. 

3 Riscul de 

comportamente 

reactive 

ü Într-un mediu caracterizat de schimbŁri frecvente ale legislaἪiei fiscale, existŁ riscul ca 

contribuabilii sŁ adopte comportamente reactive. Acestea pot include stocarea excesivŁ a 

anumitor produse pentru a evita impactul majorŁrilor ulterioare de accize sau alte strategii 

menite sŁ compenseze posibilele pierderi cauzate de schimbŁrile fiscale. 

4 Conformitate 

fiscalŁ 

ü Stabilitatea legislaἪiei fiscale poate contribui la menἪinerea conformitŁἪii fiscale, deoarece 
contribuabilii sunt mai predispuἨi sŁ respecte regulile atunci c©nd acestea sunt stabile Ἠi 

predictibile, iar schimbŁrile bruἨte pot genera confuzie Ἠi dificultŁἪi ´n adaptarea la noile 

cerinἪe fiscale. 

5 Impactul asupra 

mediului de 

afaceri 

ü Într-un efort de a menἪine stabilitatea, autoritŁἪile fiscale din Republica Moldova ar trebui 

sŁ evalueze cu atenἪie impactul oricŁror modificŁri propuse asupra mediului de afaceri, 

aceasta implicŁ consultarea cu agenἪii economici Ἠi luarea ´n considerare a feedback-ului 

acestora pentru a evita perturbŁrile semnificative. 

Sursa: realizat de autor în baza consultŁrii literaturii, sintezei ѽi adaptŁrii pentru RM 

c) Cost-eficienἪŁ. Principiul cost-eficienѿŁ ´n administrarea fiscalŁ ´n Republica Moldova 

reprezintŁ un aspect vital, av©nd implicaѿii directe asupra resurselor guvernamentale, agenѿilor 

economici ѽi, implicit, asupra mediului de afaceri.  
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Tabelul 1.3 Caracteristicile principiului cost -eficienἪŁ ale legislaἪiei fiscale din Republica Moldova 

Nr. 

crt. 

Caracteristicile 

principiului cost-

eficienἪŁ 

Descrierea eficientizŁrii sistemului fiscal 

1 Optimizarea 

resurselor 

guvernamentale 

ü În Republica Moldova, unde resursele financiare pot fi limitate, optimizarea costurilor 

asociate identificŁrii, colectŁrii Ἠi verificŁrii taxelor este esenἪialŁ, iar implementarea unor 

sisteme Ἠi tehnologii eficiente, precum Ἠi reducerea birocraἪiei, poate contribui 

semnificativ la minimizarea cheltuielilor guvernamentale. 

2 EficienἪŁ ´n 

procedurile de 

reἪinere la sursŁ 

ü Procedurile de reἪinere la sursŁ, utilizate pentru colectarea taxelor, trebuie sŁ fie 
simplificate Ἠi eficientizate ´n Republica Moldova. AgenἪii economici, ´n special cei mici 

Ἠi mijlocii, pot fi afectaἪi de costurile administrative excesive asociate proceselor de 

reἪinere la sursŁ, astfel implementarea unor mecanisme de reἪinere mai eficiente Ἠi a unor 

proceduri mai puἪin oneroase ar putea reduce eforturile Ἠi costurile implicate. 

3 Aplicarea 

tehnologiei în 

beneficiul 

eficienἪei 

ü Aplicarea tehnologiilor moderne Ἠi a soluἪiilor informatice poate duce la o administrare 

fiscalŁ mai eficientŁ ´n Republica Moldova, astfel sistemele informatice integrate, 

colectarea electronicŁ a datelor fiscale Ἠi instrumente de analizŁ a datelor pot contribui la 

optimizarea resurselor Ἠi la minimizarea erorilor umane. 

4 Colaborare cu 

sectorul privat 

ü Colaborarea ´ntre autoritŁἪile fiscale Ἠi agenἪii economici din Republica Moldova poate 
contribui la identificarea Ἠi implementarea unor practici eficiente ´n ceea ce priveἨte 

colectarea Ἠi verificarea taxelor, astfel dialogul constant Ἠi schimbul de feedback pot oferi 

o ´nἪelegere mai profundŁ a nevoilor sectorului privat Ἠi pot facilita procesele fiscale. 

5 EducaἪie fiscalŁ Ἠi 

simplificarea 

proceselor 

ü O atenἪie deosebitŁ acordatŁ educaἪiei fiscale Ἠi simplificŁrii proceselor poate reduce 
costurile asociate conformitŁἪii fiscale ´n Republica Moldova, iar contribuabilii pot 

beneficia de claritate ´n privinἪa obligaἪiilor sale fiscale, iar procedurile simplificate pot 

reduce eforturile administrative. 

6 Mecanisme de 

control eficiente 

ü Implementarea unor mecanisme eficiente de control Ἠi audit poate contribui la 
minimizarea costurilor asociate evaziunii fiscale Ἠi fraudelor printr-o supraveghere 

adecvatŁ Ἠi utilizarea tehnologiilor de detecἪie a fraudelor pot spori eficienἪa colectŁrii Ἠi 

verificŁrii taxelor. 

Sursa: realizat de autor în baza consultŁrii literaturii, sintezei ѽi adaptŁrii pentru RM 

Dezvoltarea acestui principiu ´n contextul specific al Republicii Moldova este evidenἪiat ´n 

tabelul 1.3. Identificarea, colectarea Ἠi verificarea taxelor ar trebui sŁ fie realizate la un cost cât 

mai redus posibil, mai ales ´n ἪŁrile ´n curs de dezvoltare, unde resursele financiare au fost anterior 

utilizate fŁrŁ justificare, iar minimizarea costurilor vizeazŁ nu doar cheltuielile guvernamentale, ci 

Ἠi costurile agenἪilor economici, ´n special ´n ceea ce priveἨte procedurile de reἪinere la sursŁ. 

d) Comoditate. Procesul de achitare a impozitelor Ἠi taxelor trebuie sŁ fie c©t mai puἪin 

inconvenient pentru contribuabili, astfel implementarea mecanismelor de eἨalonare poate 

contribui la crearea unor condiἪii de platŁ mai acceptabile pentru contribuabili, evit©nd, astfel, 

presiunea financiarŁ excesivŁ Ἠi facilit©nd respectarea obligaἪiilor fiscale. 

Principiul comoditŁѿii ´n achitarea impozitelor ѽi taxelor ´n Republica Moldova reprezintŁ 

un pilon esenѿial ´n asigurarea unei relaѿii echilibrate ´ntre contribuabili ѽi autoritŁѿile fiscale 

(tabelul 1.4). 

Tabelul 1.4 Caracteristicile principiului comoditŁἪii al legislaἪiei fiscale din Republica Moldova 

Nr. 

crt. 

Caracteristicile 

principiului 

comoditŁἪii 

Descrierea eficientizŁrii sistemului fiscal 

1 Mecanisme de 

eἨalonare Ἠi 

flexibilitate în 

achitare 

ü Ċn Republica Moldova, implementarea mecanismelor de eἨalonare a plŁἪilor fiscale poate 
contribui semnificativ la crearea unor condiἪii de platŁ acceptabile pentru contribuabili. Prin 

oferirea unor termene Ἠi opἪiuni de platŁ flexibile, se reduce presiunea financiarŁ asupra 

contribuabililor, ´n special a celor cu venituri mai reduse sau cu fluctuaἪii ´n activitatea 

economicŁ. 

2 Promovarea ü Dezvoltarea Ἠi promovarea plŁἪilor electronice faciliteazŁ procesul de achitare a impozitelor 
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Nr. 

crt. 

Caracteristicile 

principiului 

comoditŁἪii 

Descrierea eficientizŁrii sistemului fiscal 

plŁἪilor 

electronice 

Ἠi taxelor, astfel o infrastructurŁ modernŁ de plŁἪi online poate aduce beneficii considerabile, 

precum economisirea timpului contribuabililor Ἠi reducerea costurilor administrative pentru 

autoritŁἪile fiscale. 

3 EducaἪie Ἠi 

transparenἪŁ 

ü Informarea corespunzŁtoare a contribuabililor cu privire la opἪiunile disponibile pentru 
achitarea impozitelor poate contribui la creἨterea nivelului de conἨtientizare Ἠi ´nἪelegere a 

procesului. TransparenἪa ´n privinἪa termenelor de platŁ Ἠi a posibilitŁἪilor de eἨalonare poate 

diminua incertitudinea Ἠi poate ´ncuraja contribuabilii sŁ ´Ἠi ´ndeplineascŁ obligaἪiile fiscale 

într-un mod mai eficient. 

4 Dialog constant 

cu contribuabilii  

ü Un dialog deschis Ἠi constant ´ntre autoritŁἪile fiscale Ἠi contribuabili poate identifica nevoile 
specifice ale acestora ´n privinἪa procesului de achitare a impozitelor, iar primirea feedback-

ului Ἠi adaptarea procedurilor ´n funcἪie de cerinἪele reale ale contribuabililor poate contribui 

la crearea unui mediu fiscal mai comod. 

5 Accesibilitatea 

serviciilor fiscale 

ü Asigurarea unei accesibilitŁἪi optime la serviciile fiscale, inclusiv prin intermediul agenἪiilor 
fiscale locale Ἠi a platformelor online, poate facilita procesul de achitare a impozitelor, ce 

poate reduce barierele pentru contribuabili Ἠi ´ncuraja respectarea regulilor fiscale. 

6 Promovarea 

autodeclarŁrii Ἠi 

simplificarea 

procedurilor  

ü Încurajarea autodeclarŁrii Ἠi simplificarea procedurilor fiscale pot face procesul mai 

prietenos pentru contribuabili, iar reducerea formalitŁἪilor Ἠi a complexitŁἪii poate crea un 

mediu ´n care contribuabilii sŁ poatŁ ´ndeplini mai uἨor obligaἪiile fiscale. 

Sursa: realizat de autor în baza consultŁrii literaturii, sintezei ѽi adaptŁrii pentru RM  

Astfel, principiile fundamentale ale legislaἪiei Ἠi administrŁrii fiscale sunt integrate ´n cadrul 

legal pentru a asigura un sistem fiscal funcἪional, just Ἠi predictibil, care necesitŁ adaptare periodicŁ 

pentru a reflecta schimbŁrile economice, sociale Ἠi tehnologice, astfel asigurându-se cŁ legislaἪia 

rŁm©ne relevantŁ Ἠi eficientŁ ´n gestionarea provocŁrilor emergente Ἠi ´n susἪinerea dezvoltŁrii 

economice sustenabile. AceastŁ adaptare continuŁ permite sistemului fiscal sŁ rŁspundŁ nevoilor 

societŁἪii, sŁ menἪinŁ echilibrul ´ntre interesele statului Ἠi drepturile contribuabililor Ἠi sŁ asigure 

eficienἪa. Deci, prin menἪinerea unui cadru legislativ stabil, care sŁ ofere instrumentele necesare 

pentru monitorizarea Ἠi ajustarea continuŁ a politicilor fiscale ´n funcἪie de evoluἪiile economice Ἠi 

sociale putem asigura eficienἪa Ἠi sustenabilitatea finanἪelor publice. 

Ċn evoluἪia ἨtiinἪei finanἪelor publice, au fost elaborate diverse teorii conceptuale privind 

apariἪia Ἠi dezvoltarea sistemului fiscal, astfel, ca fundament ἨtiinἪific al acestor teorii conceptuale 

despre sistemele fiscale, teoria impozitŁrii este recunoscutŁ de cercetŁtori ´n domeniul sistemelor 

fiscale, avându-l drept fondator pe Adam Smith (1723-1790), [166] economist Ἠi filozof scoἪian. 

Cele patru principii ale sale, expuse în partea a III-a, cartea a cincea a lucrŁrii ĂAvuἪia naἪiunilorò, 

stau la baza formulŁrii diferitelor teorii ale impunerii [12], care s-au succedat de-a lungul timpului 

pentru a fundamenta dreptul autoritŁἪilor publice de a institui Ἠi colecta impozite ´n cadrul 

sistemelor fiscale existente. 

Prin urmare, au fost elaborate mai multe concepte ale sistemului fiscal bazate pe principiile 

fundamentale ale fiscalitŁἪii, uneori antagoniste (cum ar fi, principiul ĂcapacitŁѿii de platŁò versus 

principiul Ăbeneficiului primitò). Printre aceste teorii Ἠi principii se numŁrŁ Ἠi principiul 

ĂcapacitŁἪii de platŁò (The Ability-to-Pay Principle), dezvoltat de Adam Smith Ἠi John Stuart Mill 

la sf©rἨitul secolului al XVII-lea ï începutul secolului al XVIII-lea. Astfel, acest concept susἪine 
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cŁ Ăstatul are dreptul sŁ solicite cetŁἪenilor sŁi sŁ contribuie cu resurse financiare pentru acoperirea 

cheltuielilor publice, realizate ´n interesul lorò [47]. Teoria solicitŁ ca fiecare cetŁἪean sŁ plŁteascŁ 

impozite ´n funcἪie de capacitŁἪile sale financiare Ἠi separŁ explicit acumularea veniturilor de 

destinaἪia cheltuielilor, adicŁ nu existŁ un quid pro quo (principiu utilizat ´n mod obiἨnuit ´n 

stabilirea modului de funcἪionare a bugetelor ï Ăprincipiul universalitŁѿii veniturilorò). Ċn esenἪŁ, 

acest concept presupune cŁ cei cu resurse mai mari sau venituri sporite ar trebui sŁ suporte o povarŁ 

fiscalŁ mai mare (cum ar fi, impozitul pe avere sau impozitul progresiv pe venit personal). 

Un alt concept legat de sistemele fiscale este principiul beneficiului sau echivalenѿei, 

cunoscut Ἠi sub denumirea de teoria tranzacἪionalŁ, ce a fost iniἪial dezvoltat de Wicksell K. Ἠi 

Lindahl E., reprezentanἪi ai Ἠcolii economice suedeze. Acest concept a fost formulat ca principiu 

al repartizŁrii juste a veniturilor [198]. Ulterior, a fost preluat Ἠi dezvoltat de Samuelson P., 

Musgrave R. Ἠi alἪii, cu aspectul de unanimitate din abordarea lui Wicksell K., fiind un punct de 

plecare în dezvoltarea teoriei economiei constituἪionale de cŁtre Buchanan J. Ἠi Bird R.M. ´n 

contextul revizuirii abordŁrii ´n serviciile publice [21], [48]. 

Conform acestei teorii, statul percepe impozite ´n schimbul serviciilor Ἠi avantajelor oferite 

cetŁἪenilor, astfel, cuantumul impozitului reprezintŁ Ăun echivalent al costului serviciilor ѽi 

avantajelor furnizate de stat cetŁѿenilor sŁiò [55]. Exemple contemporane frecvente ale aplicŁrii 

acestei teorii includ accizele la carburanἪi, taxa pentru acces ´n muzee Ἠi parcuri naἪionale, taxele 

pentru utilizarea drumurilor Ἠi taxa pentru transportul cu autobuzul. 

SusἪinŁtorii acestei teorii adoptŁ o abordare fiscalŁ orientatŁ conform regulilor pieἪei, cu 

scopul de a determina c©t mai precis cantitatea optimŁ de venituri necesare pentru bunurile publice. 

[102] 

Cu alte cuvinte, aceastŁ teorie nu poate fi acceptatŁ integral, deoarece impozitul plŁtit de un 

contribuabil nu este ´n nici un fel echivalent cu valoarea exactŁ a serviciilor publice pe care le 

primeἨte de la stat. Ċn unele cazuri, serviciile, precum transportul sau furnizarea de energie, pot fi 

cuantificate Ἠi legate direct, dar majoritatea cheltuielilor publice, cum ar fi, cele legate de poliἪie, 

apŁrare naἪionalŁ sau justiἪie, nu pot fi determinate Ἠi atribuite ´n mod specific unui cetŁἪean sau 

altuia. 

Ċn plus, mŁrimea impozitului nu se stabileἨte ´n funcἪie de genul sau valoarea serviciilor de 

care beneficiazŁ un cetŁἪean. Ca rezultat, persoanele sŁrace ar putea suporta o presiune fiscalŁ mai 

mare, deoarece sunt beneficiari primari ai asistenἪei din partea statului, prezentându-se, astfel, un 

paradox fiscal. 

Un alt concept asociat sistemului fiscal este teoria siguranѿei. Potrivit acestei teorii, 

Ăimpozitele sunt vŁzute ca prime de asigurare plŁtite cŁtre stat ´n schimbul protejŁrii vieѿii ѽi 
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averii cetŁѿenilorò [57]. Ċn conformitate cu aceastŁ abordare, statul se obligŁ sŁ asigure securitatea 

vieἪii Ἠi bunurilor cetŁἪenilor, solicit©nd, ´n schimb, o platŁ sub forma unui impozit [62]. TotuἨi, 

aceastŁ teorie nu poate fi acceptatŁ fŁrŁ critici, deoarece tratarea impozitelor ca prime de asigurare 

plŁtite statului pentru protejarea vieἪii Ἠi averii cetŁἪenilor distorsioneazŁ natura esenἪialŁ a statului, 

asemŁn©ndu-l cu o societate de asigurare. Impozitul nu oferŁ nicio garanἪie certŁ cu privire la 

protecἪie ´n anumite limite, stabilite ´n avans, sub o formŁ specificŁ Ἠi ´ntr-un moment anume. 

Principiile de colectare, administrare Ἠi funcἪionare a impozitelor evidenŞiazŁ clar distanἪa dintre 

Ăgarantarea siguranѿeiò Ἠi impactul real al acestor instrumente financiare. 

Teoriile mai recente în materie de fiscalitate sunt axate pe optimalitate fiscalŁ. Stabilirea 

unui sistem fiscal optimal ´n raport cu sistemul economic reprezintŁ o problemŁ importantŁ, 

complexŁ Ἠi actualŁ a oricŁrui stat. Aceasta este dezvoltatŁ ´n lucrŁrile lui Richard W.  [182], Dinga 

Emil [59], Sorensen P. B.  [168], fiind o preocupare cercetatŁ Ἠi de MihŁilŁ N. [133] Leonida I. 

Ἠ.a. pentru a dezvolta Ἠi moderniza teoria fiscalŁ  ´n corespundere cu practica actualŁ.  

Astfel, av©nd un cadru de referinἪŁ empiric,  mai mulἪi cercetŁtori abordeazŁ teoria fiscalŁ 

din perspectiva optimalitŁἪii fiscale pentru a prefigura unele arii de aplicare, din perspectivŁ macro 

Ἠi microeconomicŁ, dintre care este Sßrensen Peter Birch, [168]. MenἪionam, cŁ cercetŁrile lui 

Sßrensen P. B., privind posibilitatea mŁsurŁrii optimalitŁἪii fiscale, conoteazŁ cŁ teoria fiscalŁ 

poate fi un cadru de referinἪŁ pentru practica economicŁ, ´n special pentru administrarea fiscalŁ, 

fiind aplicatŁ pentru òproiectarea optimŁ a impozitelor indirecteò, Ăimpozitarea salariuluiò 

(impozitul pe venit) pentru a creἨte gradul de conformare Ἠi a reduce evaziunea. Sßrensen P. B. 

susἪine cŁ òprogresele recente ´n teoria fiscalŁ optimŁ au fŁcut aceastŁ teorie mai uѽor de aplicat 

ѽi poate ajuta la explicarea unor tendinѿe actuale ´n politica fiscalŁ internaѿionalŁò. TotodatŁ  

teoria fiscalŁ trebuie sŁ fie un cadru de bazŁ pentru a optimaliza sistemul fiscal Ἠi a calibra politica 

fiscalŁ la nevoile statului Ἠi potenἪialul de creἨtere economicŁ a contribuabililor.  

Problematica implicaἪiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal din perspectiva 

eficientizŁri rŁm©ne, totuἨi, o arie de preocupŁri permanente, at©t teoretice, c©t Ἠi practice, deoarece 

sistemele economice Ἠi fiscale ale statelor sunt diferite, influenἪate de diferiἪi factori Ἠi fenomene 

interne Ἠi externe, iar acestea determinŁ comportamentul fiscal, fiind necesarŁ Ἠi implicarea diferitŁ 

la nivel de sistem Ἠi control fiscal, inclusiv o analizŁ de impact Ἠi/sau eficienἪŁ.     

Analiz©nd cercetŁrile Ἠi studiile care pun accent pe criteriul eficaἪitŁἪii sau optimalitŁἪii ´n 

legŁturi de cauzalitate fiind creἨterea economicŁ Ἠi sistemul fiscal, menἪionŁm cŁ mai multe aspecte 

Ἠi procese sunt legate de controlul fiscal. DeἨi studiile scot ´n evidenἪŁ controlul fiscal ca instrument 

prin care contribuie la eficientizarea siatemului fiscal, constatŁm cŁ aria acestea conἪim mai multe  

limite, ´n special metode prin care poate fi masuratŁ Ἠi analizat aceasta influenἪŁ.    
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1.3. Fundamentarea teoretico-concetualŁ a noἪiunii  de performanἪŁ Ἠi eficacienἪŁ pliatŁ 

sistemului fiscal 

Controlul fiscal este o componentŁ vitalŁ a funcἪionŁrii statului Ἠi a gestionŁrii economice 

Ἠi sociale a unei societŁἪi. Ċn esenἪŁ, controlul fiscal implicŁ Ăaplicarea regulilor Ἠi reglementŁrilor 

fiscale pentru a asigura colectarea eficientŁ a veniturilor Ἠi gestionarea cheltuielilor publice în mod 

responsabil Ἠi echilibratò [72]. Deci, bugetul de stat joacŁ un rol central ´n sistemul financiar al 

unui stat, reflect©nd planurile anuale de cheltuieli Ἠi venituri ale administraἪiilor publice centrale, 

fiind Ăun instrument esenἪial pentru menἪinerea echilibrului financiar Ἠi prevenirea cheltuielilor 

excesiveò [167]. 

De-a lungul timpului, crizele economice au avut un impact semnificativ asupra indicatorilor 

bugetar-fiscali ´n Republica Moldova, aceste crize au provocat adesea scŁderi ale veniturilor 

bugetare Ἠi creἨteri ale cheltuielilor, conduc©nd la deficit bugetar Ἠi inflaἪie rapidŁ.  Ċn acelaἨi timp, 

este evident cŁ Republica Moldova a trecut prin diverse etape ´n ceea ce priveἨte evoluἪia 

sistemului sŁu bugetar naἪional, fiecare marc©nd schimbŁri semnificative ´n economie Ἠi ´n 

politicile bugetare ale ἪŁrii [192]. 

În perioada 1991-2001, Ἢara s-a confruntat cu o recesiune economicŁ profundŁ Ἠi deteriorarea 

balanἪei fiscale, principalul obiectiv al politicilor bugetare ´n aceastŁ perioadŁ a fost asigurarea 

resurselor financiare pentru sectoarele sociale Ἠi economice de bazŁ, cum ar fi: educaἪia, sŁnŁtatea 

Ἠi protecἪia socialŁ [85]. Pentru a acoperi deficitul bugetar, Republica Moldova a împrumutat de 

la instituἪii financiare internaἪionale, ceea ce a dus la creἨterea nivelului datoriei de stat. Cu toate 

acestea, introducerea leului moldovenesc ca monedŁ naἪionalŁ stabilŁ a reprezentat un pas 

important cŁtre independenἪŁ economicŁ Ἠi autonomie. 

Criza financiarŁ globalŁ, ´n perioada 2001-2011, a afectat Ἠi economia Republicii Moldova, 

iar prioritŁἪile politicii bugetare au fost orientate spre stabilizarea Ἠi consolidarea creἨterii 

economice prin asigurarea unui buget sustenabil. În acelaἨi timp, au fost iniἪiate reforme extinse 

´n managementul finanἪelor publice, iar economia a ´nregistrat o revenire treptatŁ, ´n special 

datoritŁ remitenἪelor migranἪilor [85]. 

Între perioada anilor 2011-2021, Republica Moldova a fost supusŁ unor noi provocŁri 

economice Ἠi sociale, inclusiv unui furt masiv din bŁnci ´n 2014, care a dus la o crizŁ economicŁ 

Ἠi financiarŁ, iar pandemia de COVID-19 Ἠi criza energeticŁ au exacerbat Ἠi mai mult situaἪia, 

conduc©nd la creἨterea preἪurilor Ἠi inflaἪiei. Toate aceste evenimente au avut un impact 

semnificativ asupra finanἪelor publice Ἠi au necesitat mŁsuri Ἠi acἪiuni imediate din partea 

autoritŁἪilor pentru gestionarea Ἠi rectificarea situaἪiei [154]. 

Studiile contemporane din domeniul fiscalitŁἪii [143], [141], [139], [78], [101] reflectŁ 
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identificarea Ἠi analiza factorilor principali de performanἪŁ Ἠi eficacitate a reformei sustenabile a 

administraἪiei financiare [140] [51]. În mod specific, ´n cadrul studiului se subliniazŁ importanἪa 

unui sistem fiscal eficient, care sŁ asigure venituri adecvate pentru trezoreria statului, fŁrŁ a impune 

o povarŁ administrativŁ excesivŁ Ἠi sŁ fie transparent. Se pune accent pe justiἪie Ἠi eficienἪŁ ´n 

cadrul sistemului fiscal, subliniind importanἪa factorilor sociali, culturali Ἠi de altŁ naturŁ ´n crearea 

unui mediu de afaceri propice dezvoltŁrii economice. 

Implementarea reformelor în sectorul fiscal [146] este esenἪialŁ pentru atingerea obiectivelor 

de performanἪŁ Ἠi eficienἪŁ. În plus, ́ n cadrul studiului se exploreazŁ legŁtura dintre capacitatea de 

inovare Ἠi creἨterea performanἪei, subliniind necesitatea unei abordŁri sistemice ´n evaluarea 

performanἪei organizaἪiilor din sectorul public. În lumina obiectivelor stabilite în domeniul 

administraἪiei fiscale, politica economicŁ urmŁreἨte mai multe direcἪii de reformŁ [76]: 

¶ simplificarea legislaἪiei fiscale Ἠi clarificarea unor aspecte cu interpretare ambiguŁ;  

¶ simplificarea sistemului fiscal, reducerea impozitelor directe, Ἠi, ´n cazuri adecvate,  

¶ tranziἪia de la impozite directe la impozite indirecte.  

Reforma finanἪelor publice este motivatŁ de nevoia de a finaliza reformele ´n cadrul 

administraἪiei publice. Strategia pentru dezvoltarea administraἪiei financiare subliniazŁ importanἪa 

consolidŁrii resurselor publice Ἠi a creἨterii economice ´n contextul schimbŁrilor macroeconomice 

actuale [64]. Obiectivul principal al acestei reforme este unificarea colectŁrii impozitelor, taxelor 

Ἠi impozitelor, av©nd ca scop obἪinerea unui buget sustenabil Ἠi eficient. 

Ċn Republica Moldova, starea actualŁ a managementului fiscal poate fi caracterizatŁ ca un 

management ´n douŁ etape. TotuἨi, prin transferul unor competenἪe ´ntre diferite autoritŁἪi fiscale, 

cum ar fi, DirecἪia FiscalŁ Ἠi Autoritatea FiscalŁ, se poate evidenἪia un management în trei etape. 

AceastŁ schimbare reflectŁ necesitatea de a gestiona eficient opt autoritŁἪi fiscale Ἠi de a asigura o 

administrare corespunzŁtoare a resurselor.  

În acest context, taxele reprezintŁ un element esenἪial pentru stimularea creἨterii Ἠi 

dezvoltŁrii economice, iar ´nἪelegerea corectŁ a sistemului fiscal Ἠi a abordŁrii acestuia poate face 

diferenἪa ´ntre succesul Ἠi eἨecul afacerilor [84]. Fiecare afacere are cerinἪe specifice ´n ceea ce 

priveἨte sistemul fiscal, care variazŁ ´n funcἪie de activitatea, dimensiunea, locaἪia, forma Ἠi natura 

afacerii. Adesea, ´ntreprinderile nu sunt conἨtiente de obligaἪiile lor fiscale, ceea ce poate afecta 

deciziile operaἪionale Ἠi financiare [142], cu toate acestea, prin planificarea fiscalŁ adecvatŁ, 

impactul negativ al impozitelor poate fi redus [176]. 

Ċn aceastŁ perspectivŁ, asigurarea veniturilor fiscale pentru bugete devine esenἪialŁ pentru 

dezvoltarea economicŁ durabilŁ, consolidarea poziἪiei statului pe plan internaἪional Ἠi 

contracararea riscurilor, precum: scŁderea producἪiei, reducerea bazei de impozitare Ἠi migraἪia 



40 

contribuabililor cŁtre ἪŁri cu reglementŁri mai permisive, iar eficienἪa sistemului de administrare 

fiscalŁ este esenἪialŁ ´n aceastŁ privinἪŁ.  

Evaluarea eficacitŁἪii sistemului fiscal poate fi abordatŁ din diverse perspective. Potrivit 

cercetŁtorilor [136], una dintre modalitŁἪile de manifestare a acestei eficacitŁἪi este capacitatea de 

a rezista evaziunii fiscale. Acest fenomen este influenἪat de o serie de factori, printre care se 

numŁrŁ nivelul cotelor de TVA Ἠi numŁrul de cote aplicabile ´n Ἢara respectivŁ. Scopul acestor 

consideraἪii este de a investiga modul ´n care cota standard de TVA Ἠi numŁrul de cote influenἪeazŁ 

eficienἪa acestui impozit. Studiul se bazeazŁ pe o analizŁ a literaturii de specialitate privind taxa 

pe valoarea adŁugatŁ ´n cadrul Uniunii Europene, ´n plus, se pune ´n discuἪie problema evaziunii 

fiscale Ἠi prezentarea datelor agregate privind dimensiunea decalajului fiscal din statele membre 

[137]. 

Ċn ceea ce priveἨte dezvoltarea durabilŁ a administraἪiei fiscale Ἠi vamale ´n Republica 

Moldova, beneficiile fiscale ale TVA joacŁ un rol esenἪial ´n susἪinerea activitŁἪilor de export [18]. 

InteracἪiunea ´ntre stat Ἠi actorii de afaceri ´n administrarea fiscalŁ reprezintŁ o componentŁ 

esenἪialŁ a acestei ecuaἪii [175]. 

Comunitatea ἨtiinἪificŁ internaἪionalŁ examineazŁ activ modelele de combatere a fraudei 

fiscale, cu accent pe acἪiunile frauduloase care genereazŁ goluri de TVA [161]. ImportanἪa 

conformitŁἪii fiscale este recunoscutŁ ca fiind un element-cheie ´n mobilizarea eficientŁ a 

resurselor Ἠi ´n asigurarea colectŁrii echitabile Ἠi transparente a taxelor vamale Ἠi a altor taxe 

relevante, inclusiv a TVA-ului. Uniunea vamalŁ joacŁ un rol esenἪial ´n protejarea frontierelor 

externe ale Republicii Moldova Ἠi ´n promovarea unei colectŁri echitabile Ἠi transparente a taxelor 

vamale Ἠi a altor taxe relevante, cum ar fi, accizele Ἠi TVA, garant©nd buna funcἪionare a 

comerἪului internaἪional ´n regiune.  

Actualmente, taxa pe valoarea adŁugatŁ reprezintŁ principala sursŁ de venit pentru bugetele 

statelor membre ale Uniunii Europene, cu toate acestea, complexitatea sistemului TVA Ἠi 

discrepanἪele ´ntre state ´n ceea ce priveἨte aplicarea acesteia conduc adesea la evaziune fiscalŁ. 

Sistemul actual de TVA din UE, bazat pe legislaἪia adoptatŁ la nivelul UE Ἠi transpusŁ la nivel 

naἪional, prezintŁ numeroase deficienἪe care ´l fac ineficient Ἠi incompatibil cu cerinἪele unei pieἪe 

unice funcἪionale, de asemenea, soluἪiile structurale integrate ´n cadrul legislaἪiei sunt vulnerabile 

la evaziune fiscalŁ [155]. Natura TVA-ului constŁ ´n faptul cŁ impozitul este achitat ´n fiecare 

etapŁ a lanἪului de v©nzare, descentraliz©nd, în acest mod, riscul de evaziune, cu toate acestea, 

numŁrul crescut de tranzacἪii Ἠi entitŁἪi implicate face dificilŁ supravegherea Ἠi colectarea 

impozitelor. 

Taxele pot fi utilizate ca instrumente pentru orientarea economiei spre atingerea anumitor 
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obiective sociale sau economice specifice, prin urmare, o problemŁ fundamentalŁ este 

determinarea nivelului optim al impozitelor Ἠi structurii sistemului fiscal care sŁ faciliteze creἨterea 

economicŁ, stimularea producἪiei, consumului Ἠi investiἪiilor. Construirea unui sistem fiscal 

eficient reprezintŁ una dintre prioritŁἪile de bazŁ ale politicii fiscale. Sistemul trebuie sŁ furnizeze 

venituri semnificative pentru stat, care sunt necesare acoperirii cheltuielilor bugetare, fŁrŁ a 

´mpiedica creἨterea economicŁ. Taxele joacŁ un rol central ´n acest context, iar dezvoltarea, 

extinderea Ἠi eficienἪa aplicŁrii acestora ar trebui sŁ fie parte a unui program comprehensiv de 

securitate economicŁ. Acest program trebuie sŁ vizeze stimularea activitŁἪii economice, atragerea 

investiἪiilor Ἠi menἪinerea unor condiἪii competitive pentru entitŁἪile economice, iar, în acest sens, 

este necesarŁ revizuirea Ἠi ajustarea procedurilor de administrare fiscalŁ pentru a face faἪŁ 

provocŁrilor economice moderne. 

Taxele Ἠi impozitele sunt elementele fundamentale ale sistemului fiscal, reprezent©nd 

principalele surse de venit pentru bugetul public Ἠi o preocupare a administrŁrii fiscale ´n condiἪii 

de crizŁ, deoarece asigurarea unei colectŁri eficiente Ἠi echitabile capŁtŁ o importanἪŁ criticŁ pentru 

menἪinerea stabilitŁἪii economice, susἪinerea programelor sociale Ἠi stimularea redresŁrii 

economice prin adaptarea rapidŁ a politicilor fiscale la noile realitŁἪi Ἠi provocŁri. RealitŁἪile Ἠi 

provocŁrile legate de sustenabilitatea finanἪelor publice sunt probleme ´nt©mpinate de toate 

guvernele ´n ultima perioadŁ, inclusiv de cel al Republicii Moldova, precum: necesitatea de a 

gestiona eficient deficitul bugetar, de a reduce datoria publicŁ ´n creἨtere, de a stimula creἨterea 

economicŁ ´ntr-un context marcat de incertitudini globale Ἠi de a menἪine stabilitatea 

macroeconomicŁ prin politici fiscale. 

Criza recentŁ a datoriilor a relevat problemele legate de sustenabilitatea finanἪelor publice 

în statele membre ale UE. Conform lui Dabrowski M. [85], criza datoriilor suverane din UE are 

origini fiscale, disciplina fiscalŁ este esenἪialŁ, iar regulile fiscale trebuie respectate nu doar pentru 

stabilitatea finanἪelor publice, ci, conform lui Sacchi A. Ἠi Salotti S. [197], au Ἠi un impact pozitiv 

asupra stabilizŁrii macroeconomice. 

Numeroase studii empirice, precum cele ale lui Afonso A. Ἠi Rault C., Fatas A. Ἠi Mihov I. 

[22], Dobroviļ J., [62] au arŁtat cŁ perioada anterioarŁ crizei a fost caracterizatŁ de indisciplinŁ 

fiscalŁ ´n majoritatea ἪŁrilor europene. Wyplosz C. [68] a argumentat cŁ UE ar trebui sŁ 

implementeze un model descentralizat de federalism fiscal pentru a evita astfel de scenarii în viitor 

prin adoptarea unor reguli fiscale naἪionale care sŁ asigure respectarea obiectivului pe termen 

mediu de echilibru bugetar. 

CercetŁrile privind sustenabilitatea finanἪelor publice Ἠi aplicarea prevederilor Pactului 

Fiscal în statele membre UE au fost întreprinse de Gordon L. Brady., Cosimo Magazzino [82], 
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Alessandro Giosi [81], Comisia EuropeanŁ (2012) [70], Banca CentralŁ EuropeanŁ (2012) [14], 

Venelin Terziev, Stefcho Bankov, Marin Georgiev [178] Ἠi alἪii. Ċn Rom©nia, studii similare au 

fost realizate de DŁianu D. et al. [53], Dragomirescu G. Ἠi alἪii [65], Doiar Y., [63], Danescu T. 

[56] etc. Ċn Republica Moldova, doar c©teva studii trateazŁ sustenabilitatea finanἪelor publice, cel 

mai relevant studiu fiind al lui Berghe N. [19],  Enicov I. Ἠi alἪii [67], care includ o analizŁ 

comparativŁ a deficitului bugetar Ἠi a datoriei publice ´n Republica Moldova Ἠi ´n statele membre 

UE. Hincu V. [88] prezintׅ un studiu privind performanἪele bugetare la nivelul administrŁrii 

publice.  

EficienἪa controlului financiar-fiscal este un aspect important pentru buna funcἪionare a 

sistemului fiscal al unei ἪŁri Ἠi pentru combaterea evaziunii ѽi fraudei fiscale [180]. AceastŁ 

eficienἪŁ este direct influenἪatŁ de calitatea legislaἪiei fiscale Ἠi a normelor sociale care 

reglementeazŁ acest domeniu. De asemenea, presiunile fiscale ridicate Ἠi birocraἪia excesivŁ 

contribuie la scŁderea eficienἪei controlului financiar-fiscal. InstituἪiile publice au nevoie de 

resurse financiare constante pentru a-Ἠi desfŁἨura activitŁἪile, iar impozitele Ἠi taxele sunt 

principalul mijloc de obἪinere a acestor resurse. Cu toate acestea, o fiscalitate excesivŁ poate 

determina contribuabilii sŁ caute modalitŁἪi de evitare a plŁἪii impozitelor sau sŁ recurgŁ la diverse 

practici ilegale. 

Ċn plus, existenἪa unor facilitŁἪi fiscale Ἠi a unor lacune ´n legislaἪie poate crea breἨe ´n 

sistemul fiscal, permiἪ©nd unor persoane sŁ evite plata impozitelor sau sŁ obἪinŁ avantaje fiscale 

nejustificate. Aceste practici dŁuneazŁ veniturilor bugetare Ἠi submineazŁ integritatea sistemului 

fiscal. 

Pentru a creἨte eficienἪa controlului financiar-fiscal, este necesarŁ o revizuire Ἠi actualizare 

a legislaἪiei fiscale cu scopul de a o adapta la realitŁἪile economice Ἠi sociale actuale. De asemenea, 

este important sŁ se reducŁ birocraἪia Ἠi sŁ se ofere stimulente pentru conformitatea fiscalŁ, astfel 

´nc©t contribuabilii sŁ fie ´ncurajaἪi sŁ ´Ἠi ´ndeplineascŁ obligaἪiile fiscale ´n mod corect Ἠi 

transparent. 

PerformanἪa fiscalŁ poate fi definitŁ ca Ăcapacitatea unui sistem fiscal de a colecta veniturile 

necesare pentru a finanἪa cheltuielile publice Ἠi de a atinge alte obiective, precum: redistribuirea 

veniturilor Ἠi promovarea creἨterii economiceò [66]. 

Evaluarea performanἪei fiscale implicŁ analiza eficienἪei, echitŁἪii Ἠi conformitŁἪii unui 

sistem fiscal, precum Ἠi a impactului acestuia asupra comportamentului economic Ἠi social al 

agenἪilor economici Ἠi al societŁἪii ´n ansamblu (figura 1.5). 

Eficienѿa administrativŁ se referŁ la Ăcapacitatea autoritŁἪilor fiscale de a colecta veniturile 

fiscale într-un mod care sŁ minimizeze costurile administrative Ἠi sŁ maximizeze resursele 
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disponibile pentru alte scopuri guvernamentale sau pentru investiἪii ´n dezvoltarea societŁἪiiò 

[169], [131]. AutoritŁἪile fiscale trebuie sŁ aibŁ personal bine pregŁtit Ἠi specializat ´n domeniul 

fiscal, capabil sŁ implementeze Ἠi sŁ monitorizeze politicile Ἠi procedurile fiscale ´ntr-un mod 

eficient [196]. De asemenea, este important ca acestea sŁ dispunŁ de resurse financiare adecvate 

pentru a-Ἠi desfŁἨura activitŁἪile Ἠi pentru a investi ´n tehnologii moderne Ἠi ´n alte instrumente 

necesare pentru colectarea Ἠi gestionarea eficientŁ a veniturilor fiscale. Implementarea unor 

procese Ἠi tehnologii eficiente ´n administrarea impozitelor este o componentŁ-cheie a eficienἪei 

administrative în controlul fiscal [148], [89]. Utilizarea sistemelor informatice avansate pentru 

gestionarea datelor fiscale, automatizarea proceselor de colectare Ἠi raportare a impozitelor, 

precum Ἠi utilizarea unor instrumente moderne de analizŁ Ἠi monitorizare a evaziunii fiscale pot 

contribui semnificativ la creἨterea eficienἪei ´n colectarea veniturilor fiscale Ἠi ´n combaterea 

fraudei fiscale. 

 

Figura 1.4 Factori determinanἪi ai performanἪei fiscale 

Sursa: elaboratŁ de autor 

Eficienѿa economicŁ reprezintŁ modul ´n care sistemul fiscal influenἪeazŁ comportamentul 

economic al agenἪilor economici Ἠi, implicit, contribuie la stimularea activitŁἪilor care aduc valoare 

adŁugatŁ Ἠi la reducerea distorsiunilor Ἠi ineficienἪelor ´n economie [44]. Un sistem fiscal, eficient 

din punct de vedere economic, trebuie sŁ Ăofere stimulente adecvate pentru investiѿii, inovare ѽi 
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comportamentele dŁunŁtoare sau ineficiente. 

Justiѿia fiscalŁ reprezintŁ un principiu fundamental ´n controlul fiscal, reflect©nd gradul ´n 

care impozitele sunt percepute ca fiind corecte Ἠi echitabile de cŁtre contribuabili. Aceasta nu se 

referŁ doar la aplicarea legilor fiscale, ci Ἠi la distribuἪia sarcinii fiscale într-un mod care sŁ ἪinŁ 

cont de capacitŁἪile contributive ale fiecŁrui individ sau entitate economicŁ [30], [127]. Un sistem 

fiscal just ar trebui sŁ promoveze o distribuἪie echitabilŁ a povŁἪuirii fiscale, astfel ´nc©t cei care 

au resurse mai mari sŁ contribuie ´ntr-o mŁsurŁ proporἪional mai mare la finanἪarea cheltuielilor 

publice, ´n timp ce cei cu venituri mai mici sŁ fie protejaἪi de povarŁ excesivŁ. 

Conformitatea fiscalŁ reprezintŁ unul dintre pilonii fundamentali ai unui sistem fiscal 

funcἪional Ἠi eficient, ea se referŁ la Ăgradul ´n care contribuabilii respectŁ legislaѿia fiscalŁ ѽi ´ѽi 

´ndeplinesc obligaѿiile fiscale ´n mod voluntarò [155] . Într-un sistem fiscal ideal, conformitatea 

ar trebui sŁ fie ´naltŁ, ceea ce ´nseamnŁ cŁ contribuabilii ´nἪeleg Ἠi respectŁ regulile fiscale Ἠi sunt 

dispuἨi sŁ ´Ἠi plŁteascŁ impozitele Ἠi taxele ´n mod corect Ἠi la timp [46]. O conformitate fiscalŁ 

ridicatŁ este esenἪialŁ pentru buna funcἪionare a sistemului fiscal Ἠi pentru asigurarea unei colectŁri 

eficiente a veniturilor fiscale. Pentru a promova conformitatea fiscalŁ, este important ca autoritŁἪile 

fiscale sŁ ofere un cadru clar Ἠi transparent de reglementare fiscalŁ, astfel ´nc©t contribuabilii sŁ 

´nἪeleagŁ ´n mod clar ce li se cere Ἠi cum pot ´ndeplini obligaѿiile fiscale [158] în mod corect. De 

asemenea, este esenἪial ca autoritŁἪile fiscale sŁ ofere asistenἪŁ Ἠi suport adecvat contribuabililor 

´n vederea ´nἪelegerii Ἠi respectŁrii regulilor fiscale. 

Simplitatea ѽi claritatea legislaѿiei fiscale sunt esenἪiale pentru un control fiscal eficient Ἠi 

pentru funcἪionarea corespunzŁtoare a unui sistem fiscal ´ntr-o societate modernŁ. AceἨti factori 

au un impact semnificativ asupra conformitŁἪii fiscale, eficienἪei administrative Ἠi, implicit, asupra 

performanἪei generale a sistemului fiscal [45], [8], [134]. LegislaἪia fiscalŁ simplŁ Ἠi clarŁ este 

importantŁ, în primul rând, pentru contribuabili [57], [159]. Cu cât regulile fiscale sunt mai simple 

Ἠi mai uἨor de ´nἪeles, cu at©t este mai probabil ca contribuabilii sŁ ´nἪeleagŁ obligaἪiile lor fiscale 

Ἠi sŁ le respecte ´n mod corespunzŁtor, aceasta reduce riscul de neconformitate fiscalŁ din cauza 

confuziei sau a interpretŁrilor greἨite ale legilor fiscale. La fel, o legislaἪie fiscalŁ clarŁ poate 

contribui la reducerea litigiilor fiscale Ἠi a disputelor ´ntre contribuabili Ἠi autoritŁἪile fiscale, ceea 

ce duce la o mai mare certitudine Ἠi stabilitate ´n mediul fiscal. 

Evaluarea performanѿei fiscale este un domeniu complex în cadrul economiei moderne, iar 

pentru a ´nἪelege mai bine cum funcἪioneazŁ sistemele fiscale Ἠi pentru a creἨte eficienἪa acestora, 

cercetŁtorii Ἠi experἪii utilizeazŁ diverse abordŁri teoretice [162], [155], [156]. Trei dintre cele mai 

relevante abordŁri sunt: abordarea economicŁ, abordarea administrativŁ Ἠi abordarea sociologicŁ 

(figura 1.6). 
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Figura 1.5 AbordŁri privind evaluarea performanἪei fiscale 

Sursa: elaboratŁ de autor 

PerformanἪa fiscalŁ este un indicator al eficienἪei fiscale ´n mŁsura ´n care un sistem fiscal 

eficient atinge obiectivele sale într-un mod optim, minimizând costurile administrative Ἠi 

economice asociate cu colectarea impozitelor Ἠi implementarea politicilor fiscale [157], [103]. 

Un sistem fiscal eficient poate fi definit ca Ăun sistem care colecteazŁ venituri suficiente 

pentru a susѿine cheltuielile guvernului ´ntr-un mod echitabil ѽi efectiv, fŁrŁ a crea distorsiuni 

semnificative ´n economie ѽi fŁrŁ a ´mpiedica creѽterea economicŁò [21].  

Sistemul fiscal aflat ´n controlul autoritŁἪilor de administrare fiscalŁ reprezintŁ Ăansamblul 

normelor, regulilor, procedurilor ѽi instituѿiilor guvernamentale responsabile cu administrarea ѽi 

aplicarea legislaѿiei fiscale ´ntr-o ѿarŁò [26].   

Caracteristicile unui sistem fiscal eficient [100] includ: echitatea în impozitare, simplificarea 

procedurilor fiscale, promovarea eficienἪei economice Ἠi adaptabilitatea la schimbŁrile economice 

Ἠi sociale (figura 1.7). 

 

Figura 1.6 Caracteristicile unui sistem fiscal eficient 

Sursa: realizatŁ de autor în baza [154, 52, 196, 9, 164] 
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a. Echitate: un sistem fiscal trebuie sŁ fie perceput ca fiind echitabil de cŁtre contribuabili, 

astfel ´nc©t fiecare contribuabil sŁ participe ´n mod corect Ἠi proporἪional la finanἪarea cheltuielilor 

publice. 

Echitatea reprezintŁ unul dintre pilonii fundamentali ai unui astfel de sistem, iar percepἪia 

de echitate este esenἪialŁ pentru a menἪine ´ncrederea contribuabililor ´n autoritŁἪile fiscale Ἠi ´n 

sistemul fiscal ´n ansamblu. Un sistem fiscal echitabil ´nseamnŁ cŁ Ăfiecare contribuabil, 

indiferent de statutul sŁu social sau de nivelul de venit, contribuie ´n mod corect ѽi proporѿional 

la cheltuielile publice ´n funcѿie de capacitŁѿile sale financiareò [154], [52]. Acest lucru poate fi 

realizat prin aplicarea unor reguli Ἠi politici fiscale care sŁ distribuie sarcina fiscalŁ ´n mod 

echitabil ´ntre diferitele segmente ale societŁἪii, astfel ´nc©t cei mai avantajaἪi sŁ contribuie mai 

mult, ´n timp ce cei mai puἪin avantajaἪi sŁ nu fie excesiv ´mpovŁraἪi. O lipsŁ de echitate perceputŁ 

poate duce la nemulἪumiri Ἠi la diminuarea respectului pentru sistemul fiscal, ceea ce ar putea 

afecta sistemul fiscal Ἠi ar putea submina funcἪionarea eficientŁ a ´ntregului sistem. Prin urmare, 

asigurarea unei distribuἪii juste a sarcinii fiscale Ἠi a unei percepἪii de echitate ´n r©ndul 

contribuabililor reprezintŁ o caracteristicŁ esenἪialŁ a unui sistem fiscal eficient. 

 b. Simplitate: un sistem fiscal simplu Ἠi clar reduce costurile administrative Ἠi creeazŁ un 

mediu favorabil pentru conformitatea fiscalŁ.  

Prin simplificarea sistemului fiscal se reduc costurile administrative asociate cu 

conformitatea fiscalŁ Ἠi cu implementarea Ἠi monitorizarea regulilor fiscale. Un sistem fiscal 

simplu Ἠi clar este mai uἨor de ´nἪeles Ἠi de aplicat pentru contribuabili, ceea ce poate reduce riscul 

de erori ´n completarea declaraἪiilor fiscale Ἠi poate facilita respectarea legii. De asemenea, 

claritatea Ἠi predictibilitatea regulilor fiscale pot contribui la creἨterea ´ncrederii contribuabililor 

´n sistemul fiscal Ἠi la reducerea incertitudinii fiscale, ceea ce poate ´ncuraja conformitatea fiscalŁ 

voluntarŁ Ἠi poate reduce incidenἪa evaziunii fiscale. Pentru autoritŁἪile fiscale, un sistem fiscal 

simplu Ăpoate reduce sarcina administrativŁ asociatŁ cu verificarea ѽi colectarea impozitelor, 

permiѿându-le sŁ ´ѽi concentreze resursele asupra activitŁѿilor de control fiscal ѽi de prevenire a 

evaziunii fiscaleò [164]. Prin urmare, simplificarea sistemului fiscal nu numai cŁ poate reduce 

costurile administrative, dar poate crea Ἠi un mediu fiscal favorabil, care promoveazŁ 

conformitatea voluntarŁ Ἠi eficienѿa ´n colectarea veniturilor fiscale, contribuind la eficienἪa 

generalŁ a sistemului fiscal. 

c. EficienἪa economicŁ: un sistem fiscal eficient ar trebui sŁ minimizeze distorsiunile 

economice Ἠi sŁ nu descurajeze activitŁἪile productive Ἠi investiἪiile.  

Un sistem fiscal eficient trebuie sŁ fie conceput astfel ´nc©t sŁ impunŁ impozite Ἠi taxe ´ntr-

un mod care ĂsŁ nu creeze distorsiuni semnificative ´n comportamentul economic al agenѿilor ѽi 
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´n procesele de alocaѿie a resurselorò [196]. Distorsiunile economice, cum ar fi, impozitele care 

descurajeazŁ munca, economisirea sau investiἪiile, pot afecta negativ creἨterea economicŁ Ἠi 

inovaἪia, reduc©nd eficienἪa generalŁ a economiei [9]. Astfel, sistemul fiscal trebuie sŁ fie 

echilibrat Ἠi sŁ aibŁ o structurŁ care sŁ minimalizeze aceste distorsiuni economice pentru a încuraja 

activitŁἪile productive Ἠi investiἪiile. Aceasta poate fi realizatŁ prin aplicarea unor impozite Ἠi taxe 

care sunt proporἪionale cu capacitatea contribuabililor Ἠi care nu descurajeazŁ efortul Ἠi iniἪiativa 

economicŁ. De asemenea, un sistem fiscal eficient trebuie sŁ asigure o distribuἪie echitabilŁ a 

sarcinii fiscale ´ntre diferitele segmente ale societŁἪii pentru a se evita incidenἪa excesivŁ a 

impozitelor asupra anumitor grupuri sociale sau activitŁἪi economice. 

Promovarea eficienἪei economice ´n cadrul sistemului fiscal este esenἪialŁ pentru susἪinerea 

creἨterii economice Ἠi a dezvoltŁrii durabile a unei economii prin minimizarea distorsiunilor 

economice Ἠi promovarea unui mediu fiscal echilibrat Ἠi predictibil. Un sistem fiscal eficient poate 

contribui la ´ncurajarea investiἪiilor, a inovaἪiei Ἠi a creἨterii economice ´n ansamblu. 

d. Adaptabilitatea: reprezintŁ Ăcapacitatea sistemului fiscal de a rŁspunde schimbŁrilor 

economice ѽi sociale ѽi de a se adapta la noile cerinѿe ѽi provocŁriò [199].  

SchimbŁrile economice Ἠi sociale, cum ar fi: fluctuaἪiile ciclului economic, modificŁrile ´n 

comportamentul contribuabililor sau schimbŁrile ´n structura economicŁ a unei ἪŁri, pot influenἪa 

semnificativ eficacitatea Ἠi eficienἪa unui sistem fiscal. Prin urmare, adaptabilitatea este esenἪialŁ 

pentru a asigura cŁ sistemul fiscal rŁm©ne relevant Ἠi eficient ´n faἪa acestor schimbŁri Ἠi cŁ poate 

´ndeplini ´n continuare obiectivele sale de colectare a veniturilor Ἠi de promovare a unei alocaἪii 

eficiente a resurselor. 

Un sistem fiscal adaptabil trebuie sŁ fie capabil sŁ rŁspundŁ rapid Ἠi eficient la noile 

provocŁri Ἠi cerinἪe, inclusiv prin modificarea legilor fiscale, ajustarea politicilor fiscale Ἠi 

implementarea unor mŁsuri fiscale noi sau modificate [98]. Aceasta poate implica, de exemplu, 

introducerea unor stimulente fiscale pentru a promova anumite sectoare sau activitŁἪi economice 

´n perioade de recesiune sau schimbarea regulilor fiscale pentru a aborda evoluἪiile tehnologice 

sau schimbŁrile ´n comportamentul contribuabililor. 

Prin asigurarea unei adaptabilitŁἪi corespunzŁtoare, un sistem fiscal poate rŁm©ne eficient Ἠi 

eficace ´n faἪa unui mediu economic Ἠi social ´n continuŁ schimbare, asigur©nd ´n continuare 

colectarea veniturilor necesare Ἠi promov©nd o alocaἪie eficientŁ a resurselor pentru a susἪine 

dezvoltarea durabilŁ Ἠi bunŁstarea socialŁ. 

e. TransparenἪa: presupune cŁ informaἪiile referitoare la regulile fiscale, taxele Ἠi 

impozitele aplicabile ar trebui sŁ fie uἨor accesibile Ἠi ´nἪelese de cŁtre contribuabili. 

Un sistem fiscal transparent oferŁ informaἪii clare Ἠi accesibile cu privire la obligaἪiile fiscale 
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Ἠi regulile de conformitate, facilit©nd astfel respectarea legii Ἠi conformitatea fiscalŁ, iar accesul 

uἨor la informaἪii fiscale relevante permite contribuabililor sŁ ´nἪeleagŁ Ἠi sŁ ´ndeplineascŁ ´n mod 

corect obligaἪiile lor fiscale, evit©nd ne´nἪelegerile Ἠi erorile ´n procesul de conformitate fiscalŁ. 

Contribuabilii care au acces la informaἪii transparente pot lua decizii fiscale mai bine informate Ἠi 

pot evita riscul de a fi ne´nregistraἪi sau de a se afla ´n situaἪii de conflict cu autoritŁἪile fiscale. În 

plus, transparenἪa ´n ceea ce priveἨte regulile fiscale Ἠi taxele aplicabile contribuie la promovarea 

´ncrederii Ἠi credibilitŁἪii ´n sistemul fiscal. Contribuabilii sunt mai dispuἨi sŁ ´Ἠi ´ndeplineascŁ 

obligaἪiile fiscale atunci c©nd percep cŁ regulile sunt clare Ἠi aplicate ´n mod echitabil pentru toἪi. 

Mai mult, transparenἪa ´n cadrul sistemului fiscal poate contribui la reducerea incidenἪei evaziunii 

fiscale Ἠi a comportamentului fraudulos, deoarece contribuabilii sunt mai puἪin tentaἪi sŁ evite 

impozitele atunci c©nd regulile sunt transparente Ἠi aplicate ´n mod consecvent. 

 Drept urmare, un sistem fiscal eficient este bazat pe principii, cadru legal Ἠi forἪa umanŁ 

care asigurŁ administrarea fiscalŁ prin aplicarea consecventŁ a reglementŁrilor, monitorizarea 

strictŁ a conformitŁἪii contribuabililor, optimizarea proceselor de colectare a veniturilor Ἠi 

promovarea transparenἪei Ἠi echitŁἪii ´n ´ntreaga structurŁ fiscalŁ.  

Formele unui sistem fiscal eficient includ diverse categorii de impozite Ἠi taxe care sunt 

colectate de cŁtre autoritŁἪile fiscale pentru a finanἪa cheltuielile publice Ἠi pentru a susἪine 

serviciile guvernamentale Ἠi proiectele de infrastructurŁ (figura 1.8). 

 

Figura 1.7 Forme ale unui sistem fiscal Ἠi asigurarea unui coraport al ponderii lor în venituri fiscale 

Sursa: elaboratŁ de autor în baza legislaѿiei [43] 

Asigurarea unei colectŁri eficiente a impozitelor Ἠi taxelor necesitŁ implementarea unor 

procedee clare Ἠi transparente, care sŁ ofere contribuabililor orientŁri Ἠi suport adecvat ´n 

´ndeplinirea obligaἪiilor fiscale. Prin utilizarea formularelor standardizate, stabilirea termenelor 

limitŁ corespunzŁtoare Ἠi aplicarea procedurilor de impunere ´n mod eficient, autoritŁἪile fiscale 

pot asigura respectarea legii fiscale Ἠi pot facilita procesul de colectare a veniturilor fiscale 

necesare pentru funcἪionarea eficientŁ a guvernului Ἠi a serviciilor publice. 
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În concluzie, afirmŁm cŁ ´ntr-un sistem fiscal bine echilibrat, performanἪa Ἠi eficienἪa nu 

sunt forἪe opuse, ci complementare; performanἪa asigurŁ atingerea obiectivelor fiscale printr-o 

administrare stabilŁ Ἠi predictibilŁ, ´n timp ce eficienἪa maximizeazŁ utilizarea resurselor Ἠi 

minimizarea costurilor, ambele contribuind la sustenabilitatea Ἠi echitatea sistemului fiscal. 

 

1.4. Concluzii la capitolul 1 

Ċn urma realizŁrii obiectivelor de sintezŁ a conceptelor cu privire la controlul fiscal Ἠi relaἪiile 

cauzate de acest proces la eficientizarea sistemului fiscal, ´n contextul soluἪionŁrii problemei de 

cercetare privind obiectivele trasate putem concluziona cŁ: 

1. Analizând conceptele teoterice Ἠi a tratŁrile metodologice privind controlul fiscal prin 

optica implicaἪiei acestuia asupra sistemului fiscal conchidem cŁ, ´n fond, acesta reprezintŁ un 

instrument esenἪial pentru stat ´n monitorizarea Ἠi asigurarea respectŁrii legislaἪiei fiscale de cŁtre 

contribuabili. Indiferent de forma de organizare sau de metodele utilizate, controlul fiscal are ca 

obiectiv prioritar colectarea corectŁ a impozitelor Ἠi taxelor datorate de cŁtre contribuabili ´n 

conformitate cu prevederile legale, servind drept modalitate prin care statul ´Ἠi asigurŁ veniturile 

necesare pentru acoperirea nevoilor publice Ἠi pentru susἪinerea serviciilor Ἠi proiectelor publice. 

2. Studierea realἪiilor de cauzalitate dintre controlul fiscal Ἠi eficienἪa sistemului fiscal s-a 

conotat cŁ prin formele Ἠi procesele de control fiscal se urmŁrἨte at©t identificarea Ἠi corectarea 

eventualelor neconformitŁἪi Ἠi/sau nereguli fiscale, c©t Ἠi asigurarea transparenἪei Ἠi eficienἪei  

acestuia. Aceste relaἪii sunt specifice Ἠi sistemului fiscal al Republicii Modova. Or, cadrul legal Ἠi 

de politici evidenἪiazŁ cŁ controlul fiscal nu este doar un instrument pentru conformarea  

contribuabilului, ci Ἠi o funcἪie esenἪialŁ a administraἪiei fiscale, av©nd drept scop asigurarea 

aplicŁrii Ἠi respectŁrii legislaἪiei fiscale ´ntr-un mod echitabil Ἠi eficient. Prin intermediul 

controlului fiscal, statul ´Ἠi exercitŁ autoritatea ´n domeniul fiscal Ἠi contribuie la menἪinerea unei 

activitŁἪi economice sŁnŁtoase Ἠi la combaterea evaziunii fiscale, fiind esenἪial ca acest proces sŁ 

fie realizat cu respectarea principiilor de echitate, transparenἪŁ Ἠi respect faἪŁ de contribuabili, 

pentru a asigura o colectare corectŁ a veniturilor fiscale Ἠi pentru a promova o relaἪie de ´ncredere 

´ntre stat Ἠi cetŁἪeni. 

3. Identific©nd Ἠi argument©nd principalele abordŁri utilizate ´n evaluarea eficienἪei 

sistemului fiscal a fost determinat cŁ acesta implicŁ o serie de concepte Ἠi abordŁri fundamentale, 

care ´Ἠi au originea ´n teoriile economice Ἠi ´n principiile de justiἪie fiscalŁ. Principiile clasice de 

eficienἪŁ a sistemului se bazeazŁ pe Ăcapacitatea de platŁò Ἠi Ăbeneficiul sau echivalenἪaò care au 

stat la baza conceptualizŁrii sistemului fiscal Ἠi a evaluŁrii eficienἪei acestuia. Conceptul de 

Ăcapacitate de platŁò sugereazŁ cŁ cei cu venituri mai mari ar trebui sŁ contribuie mai mult la 
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sistemul fiscal, ´n timp ce conceptul de Ăbeneficiu sau echivalenἪŁò propune o repartizare echitabilŁ 

a poverii fiscale ´n funcἪie de beneficiile sau serviciile furnizate de stat contribuabililor. 

4. Interpret©nd cadrul legislativ Ἠi normativ ´n domeniul fiscalitŁἪii Ἠi controlului fiscal, a 

fost posibilŁ prezentarea sub aspect ilustrativ Ἠi narativ a componentelor sistemului de impozite Ἠi 

taxe, aparatul Ἠi structura de bazŁ a sistemului fiscal al Republicii Moldova, care este proiectat Ἠi 

implementat pentru ca sŁ ´ndeplineascŁ funcἪiile esenἪiale ale acestuia. Ċn rezultatul sintezei au fost 

analizate funcἪiile fundamentale ale sistemului fiscal, care includ: mobilizarea resurselor bugetare, 

stimularea activitŁἪii economice, promovarea incluziunii sociale Ἠi reducerea inegalitŁἪilor, precum 

Ἠi asigurarea respectŁrii Ἠi colectŁrii corecte a impozitelor Ἠi taxelor. Analiza Ἠi comentarea criticŁ 

a cadrului legal Ἠi normativ relevant pentru controlul fiscal Ἠi sistemul fiscal vor contribui la 

reformularea politicilor Ἠi procedurilor existente ale sistemului operaἪional. Adaptarea teoriilor la 

contextul specific al Republicii Moldova furnizeazŁ o bazŁ teoreticŁ relevantŁ pentru luarea 

deciziilor Ἠi elaborarea politicilor fiscale ´n ἪarŁ. 

5. Determinând componentele-cheie pentru un sistem fiscal eficient, se evidenἪiazŁ 

necesitatea unei administrŁri fiscale transparente Ἠi responsabile, a unei legislaἪii clare Ἠi coerente, 

a unui control fiscal bazat pe analiza riscurilor, precum Ἠi a unor mŁsuri de conformitate voluntarŁ 

bine structurate, care sŁ ´ncurajeze respectarea obligaἪiilor fiscale de cŁtre contribuabili. 

Principalele organe de control de stat din Republica Moldova sunt: Serviciul Fiscal de Stat, Centrul 

pentru Combaterea Crimelor Economice Ἠi CorupἪiei, InspecἪia Muncii Ἠi Inspectoratul Ecologic 

de Stat, organe care au atribuἪii distincte Ἠi acἪioneazŁ conform legislaἪiei relevante pentru a asigura 

respectarea regulilor Ἠi normelor ´n domeniile lor de competenἪŁ. Prin intermediul politicilor 

fiscale Ἠi a mecanismelor de control, sistemul fiscal poate contribui la stabilitatea economicŁ Ἠi 

socialŁ a unei ἪŁri Ἠi la creἨterea bunŁstŁrii cetŁἪenilor. 

Rezultatele cercetŁrii prezentate ´n acest capitol aratŁ cŁ controlul fiscal Ἠi implicaἪἪile 

acestuia participŁ la crearea unui sistem fiscal eficient pentru Republica Moldova. 

ReieἨind din problema ἨtiinἪificŁ de cercetare, care constŁ ´n identificarea noilor elemente 

de influenŞŁ, prin care controlul fiscal poate contribui la eficientizarea sistemului fiscal al 

Republicii Moldova, autorul ´n capitolul 1 stabileἨte scopul cercetŁrii, ce constituie identificarea 

modalitŁἪii implicaἪiei controlului fiscal ´n eficientizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova 

prin explorarea aspectelor conceptuale, metodologice Ἠi practice ale controlului fiscal Ἠi modul ´n 

care acesta poate influenἪa performanἪa sistemului fiscal naἪional. 

Pentru atingerea scopului cercetŁrii au fost satbilite urmŁtoarele obiective:  

- determinarea componentelor-cheie pentru un sistem fiscal eficient;  

- stabilirea ariilor de performanἪŁ ´n cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova, folosind 
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Metoda 1 (M1) sau Metoda 2 (M2) TADAT ĂTax Administration Diagnostic Assessment 

Toolò;   

- evaluarea impactului controlului fiscal asupra sistemului fiscal al Republicii Moldova în 

baza analizei controalelor fiscale efectuate de Serviciul Fiscal de Stat  

- identificarea punctelor tari Ἠi slabe ale sistemului de control fiscal din Republica Moldova Ἠi 

modul ´n care controlul fiscal influenἪeazŁ colectarea veniturilor fiscale, reducerea evaziunii 

fiscale Ἠi a corupἪiei, precum Ἠi creἨterea transparenἪei Ἠi eficienἪei administraἪiei fiscale; 

- identificarea aspectelor care funcἪioneazŁ eficient ´n cadrul controlului fiscal, precum Ἠi a 

lacunelor Ἠi dificultŁἪilor ´nt©lnite ´n realizarea acestuia; 

- elaborarea unui set de indicatori pentru analiza complexŁ a implicaἪiei controlului fiscal 

asupra sistemului fiscal (generic ï fiscalitŁἪii). 

Astfel, implicaἪiile controlului fiscal în atingerea eficienἪei sistemului fiscal, vor fi orientate 

pe instrumentarul de mŁsurare a eficienἪei Ἠi performanἪei acestuia. 

ReieἨind din tematica tezei a fost identificatŁ o problemŁ de cercetare, care constŁ ´n lipsa 

studiilor privind implicaἪiile controlului fiscal la asigurarea eficienἪei sistemului fiscal ´n 

Republica Moldova, prin indicatori de eficienἪŁ a controlului fiscal, rezultatul cŁrora poate 

contribui la creἨterea colectŁrii veniturilor fiscale, reducerea evaziunii fiscale, creἨterea 

transparenἪei, evitarea fluctuaἪiei economice majore, atragerea investiἪiilor strŁine Ἠi stimularea 

creἨterii economice 

SoluἪionarea problemei de cercetare se realizeazŁ prin aplicarea modelul de corelare a 

factorilor de influenŞŁ a performanἪei sistemului fiscal prin implicaἪiile controlului fiscal, fapt ce 

va permite stabilirea corectŁ a obiectivelor de monitorizare Ἠi evaluare a performanἪei fiscale. 
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2. INSTRUMETARUL DE IMPLICAἩIE A CONTROLULUI FISCAL ÎN VEDEREA  

ANALIZ EI  CAUZAL E A EFICIENἩEI ἧI PERFORMANἩEI SISTEMULUI FISCAL 

 

2.1. Analiza cauzalitŁἪii controlului fiscal ´n creἨterea performanἪei sistemului fiscal prin 

prisma eficientizŁrii 

Explor©nd o evoluἪie delimitatŁ ´n trei etape cu numeroase implicaἪii, modificŁri Ἠi 

completŁri, astŁzi sistemul fiscal din Republica Moldova a ajuns ´ntr-o fazŁ ´n care cuprinde Ἠi 

influenἪeazŁ semnificativ majoritatea surselor de venit colectate pentru dezvoltarea statului. 

Principalele caracteristici aplicate în procesul de impozitare din Republica Moldova includ 

[137]: eliminarea impozitŁrii nivelului minim de existenѿŁ, un precedent ´n istoria ѿŁrii; scutirea 

personalŁ de 24.000 lei anual, aplicabilŁ la realizarea unui venit impozabil anual de p©nŁ la 

360.000 lei, ´mpreunŁ cu alte scutiri pentru persoanele aflate ´n ´ntreѿinere; cota forfetarŁ de 12% 

pentru impozitul pe venit, ´nlocuind cotele progresive anterioare de 7% ѽi 18%; cota de impozit 

pe venit de 18% pentru persoanele fizice care desfŁѽoarŁ activitŁѿi profesionale ´n sectorul justiѿiei 

ѽi al sŁnŁtŁѿii; termenele de declarare a veniturilor p©nŁ la data de 25 martie pentru agenѿii 

economici, ´nsoѿite de reducerile corespunzŁtoare; metoda generalŁ de impozitare a c©ѽtigurilor 

de capital, cu o cotŁ de 100% pentru persoanele juridice ѽi de 50% pentru persoanele fizice asupra 

sumei excedentare a c©ѽtigurilor de capital; diverse amenzi ѽi penalitŁѿi aplicate ´n condiѿiile 

rŁspunderii pentru ´ncŁlcŁri fiscale. 

Caracteristicile actuale ale sistemului fiscal naἪional din Republica Moldova definesc 

cuprinzŁtor consecinἪele unei perioade de progres Ἠi a unei tendinѿe constante de consolidare. 

AἨadar, potrivit datelor, furnizate de Ministerul FinanἪelor al Republicii Moldova, ´n prezent, 

sistemul fiscal contribuie la dezvoltarea statului (din venituri din impozite încasate în Bugetul 

Public NaἪional) cu un venit anual din impozite Ἠi taxe ce depŁἨeἨte 21 miliarde de lei.  

Cu toate acestea, sistemul fiscal al Republicii Moldova necesitŁ mai multŁ stabilitate Ἠi 

transparenѿŁ, iar povara administrativŁ asupra contribuabililor trebuie redusŁ prin eficientizarea 

Ἠi digitalizarea sistemului de administrare fiscalŁ pentru a realiza un aparat fiscal rapid Ἠi flexibil, 

´n ultimŁ instanἪŁ sporind contribuἪia fiscalŁ pentru a propulsa Republica Moldova ´n limitele 

competitivitŁἪii internaἪionale. 

Scopul acestei analize este de a examina rolul controlului fiscal ´n performanἪa sistemului 

fiscal Ἠi de a identifica particularitŁἪile eficientizŁrii acestuia prin analiza controalelor fiscale 

efectuate de Serviciul Fiscal de Stat în perioada 2018-2023. 

Rezultatele controalelor fiscale efectuate de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat din Republica 

Moldova în perioada 2018-2023 oferŁ o imagine detaliatŁ a activitŁἪii fiscale din ἪarŁ, evidenἪiind 
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at©t numŁrul de controale, c©t Ἠi impactul lor asupra colectŁrii de impozite Ἠi taxe. Astfel, ´n prima 

jumŁtate a perioadei analizate, numŁrul total de controale fiscale a ´nregistrat o creἨtere 

semnificativŁ, ´n anul 2019 a atins un apogeu de 1.007 controale, aceastŁ creἨtere a fost ulterior 

urmatŁ de o scŁdere, ajung©nd ´n anul 2023 la 715 controale. Cu toate acestea, din datele prezentate 

în tabelul 2.1 Anexa 1 reiese cu claritate consistenἪa ´n identificarea ´ncŁlcŁrilor, respectiv numŁrul 

controalelor, ´n cadrul cŁrora au fost stabilite ´ncŁlcŁri, a variat ´ntre 882 Ἠi 985, iar ponderea 

acestora din numŁrul total de controale efectuate a fost constantŁ la 98-99%, ceea ce indicŁ o 

eficacitate crescutŁ a controalelor în identificarea neregulilor fiscale. 

Analiza sumelor totale calculate pentru impozite, taxe Ἠi majorŁri de ´nt©rziere ajunge, ´n 

anul  2018, la suma de 137.346 mii lei, indicând o colectare eficientŁ a obligaἪiilor fiscale ´n acel 

an, totuἨi, ´n anii urmŁtori, aceastŁ sumŁ a ´nregistrat o scŁdere considerabilŁ, ating©nd un minim, 

în anul 2020, de 93.131 mii lei. În anul 2021, suma a crescut semnificativ, atingând 688.290 mii 

lei, reprezent©nd o creἨtere de aproximativ 637.159 mii lei faἪŁ de anul precedent. AceastŁ creἨtere 

bruscŁ a fost urmatŁ de o scŁdere, ´n anul 2022, la 569.347 mii lei, iar în 2023 ï la o scŁdere p©nŁ 

la 398.379 mii lei. FluctuaἪii semnificative atestate sunt atribuite unor factori, precum: schimbŁri 

legislative, modificŁri ale politicilor fiscale Ἠi identificŁrii unor practici de evaziune fiscalŁ 

semnificative în anul 2021.  

Sumele totale calculate pentru sancἪiunile fiscale au prezentat o tendinἪŁ similarŁ, respectiv, 

în anul 2018 erau de 60.280 mii lei, reflect©nd sancἪiunile aplicate contribuabililor ´n urma 

controalelor, urm©nd o scŁdere, ´n anul 2019, de 13.819 mii lei, ajung©nd la 46.461 mii lei, fiind 

compensatŁ de o creἨtere semnificativŁ ´n anul 2020, ating©nd 34.233 mii lei, apoi, în anul 2021, 

s-a produs o creἨtere semnificativŁ, ajung©nd la 186.917 mii lei, cea mai ´naltŁ sumŁ ´nregistratŁ 

´n perioada analizatŁ. Ċn  ciuda scŁderii numŁrului de controale ´n anul 2022, suma sancἪiunilor 

fiscale a rŁmas la un nivel semnificativ, 170.330 mii lei, totalizând, în anul 2023, cu 207.538 mii 

lei.  

 

Figura 2.1 Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate la faἪa locului 

prin metoda de verificare totalŁ (%) 

Sursa: elaboratŁ de autor ´n baza tabelului 2.1 Anexa 1 
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identificarea Ἠi sancѿionarea ´ncŁlcŁrilor fiscale ´n anul 2021. Figura 2.1 prezintŁ ponderea 

´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate de Serviciul Fiscal de Stat ´n perioada 

2018-2023. Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate a fost constantŁ 

ï la  98-99% ´n toἪi anii analizaἪi, acest lucru sugereazŁ cŁ majoritatea controalelor efectuate au 

identificat ´ncŁlcŁri ale legislaἪiei fiscale, indic©nd o selecἪie eficientŁ a contribuabililor care 

necesitau investigaἪii mai aprofundate. DeἨi numŁrul de controale fiscale a scŁzut ´n anul 2022, 

eficienἪa acestora ´n stabilirea ´ncŁlcŁrilor a rŁmas la cote ´nalte, cu o pondere de 99%, ceea ce 

sugereazŁ cŁ, ´n ciuda reducerii numŁrului de controale, ele au fost concentrate asupra 

contribuabililor cu riscuri mai mari de ´ncŁlcare a legislaἪiei fiscale. Ċn mod practic, aceasta poate 

fi interpretatŁ ca o strategie de utilizare eficientŁ a resurselor, focalizându-se pe zonele cu cel mai 

mare potenἪial de recuperare a veniturilor fiscale. Rezultatul analizei statisticii din anul 2023 

identificŁ 100% de ´ncŁlcŁri ale contribuabililor supuἨi controalelor fiscale. 

Datele tabelului 2.2 Anexa 1 furnizeazŁ o imagine detaliatŁ a activitŁἪii fiscale desfŁἨurate 

´n ceea ce priveἨte controalele la faἪa locului prin metoda de verificare totalŁ, inclusiv cele privind 

lichidarea sau suspendarea activitŁἪii agentului economic Ἠi alte controale fiscale neplanificate. 

Aceste date prezintŁ un context semnificativ pentru evaluarea impactului controalelor fiscale 

asupra colectŁrii de impozite Ἠi taxe, evidenἪiind nu doar numŁrul de controale, ci Ἠi rezultatele 

acestora în termeni de ´ncŁlcŁri identificate Ἠi sumele totale calculate. Potrivit informaἪiei din 

tabelul 2.2 Anexa 3, constatŁm o dinamicŁ specificŁ ´n ceea ce priveἨte numŁrul de controale 

fiscale la faἪa locului efectuate prin metoda de verificare totalŁ ´n perioada analizatŁ. Ċn anul 2018, 

numŁrul total de controale a fost de 1.176, indicând o intensificare semnificativŁ a eforturilor de 

control, care a fost urmatŁ de o scŁdere ´n anul 2019, ajung©nd la 685 de controale, în perioada 

urmŁtoare numŁrul a fluctuat, ating©nd, ´n anul 2020, un minim de 554 de controale, în perioada 

2021-2022 fiind ´n creἨtere, ´ar ´n anul 2023 ´n scŁdere. 

Analiza sumelor totale calculate pentru impozite, taxe Ἠi majorŁri de ´nt©rziere ´n cadrul 

acestor controale oferŁ o perspectivŁ asupra impactului financiar al activitŁѿii de control fiscal. 

AἨadar, ´n  anul 2018, suma totalŁ a fost de 247.812 mii lei, reflect©nd o colectare semnificativŁ a 

obligaἪiilor fiscale identificate ´n cadrul acestor controale, apoi, ´n anul 2019, suma a scŁzut 

semnificativ la 109.798 mii lei, indicând o reducere a veniturilor fiscale identificate. În anul 2020 

suma a crescut la 229.377 mii lei, reprezentând o recuperare a veniturilor fiscale, dar în anul 2021 

aceasta a ´nregistrat o scŁdere la 167.078 mii lei, suger©nd din nou fluctuaἪii semnificative ´n 

impactul financiar al controalelor, cu toate acestea, în anul 2022, suma a crescut din nou la 247.214 

mii lei Ἠi, corespunzŁtor, ´n 2023 ï la 283.689 mii lei. 

Sumele totale calculate pentru sancἪiunile fiscale ´n cadrul acestor controale, de asemenea, 
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au prezentat variaἪii semnificative ´n perioada analizatŁ, ´n anul 2018, suma a fost de 150.087 mii 

lei, reflect©nd sancἪiunile aplicate contribuabililor ´n urma controalelor la faἪa locului, apoi aceasta 

a scŁzut semnificativ ´n anul 2019 ï la 57.597 mii lei, indicând o reducere a presiunii fiscale asupra 

contribuabililor identificaἪi. Ċn anul 2020, suma a revenit  la 90.097 mii lei, iar în anul 2021 a fost 

´nregistratŁ o scŁdere semnificativŁ ï la 50.712 mii lei, urcând apoi, în anul 2022, la 147.845 mii 

lei. DeἨi numŁrul total de controale fiscale a scŁzut ´n anul 2022, eficienἪa acestora ´n identificarea 

´ncŁlcŁrilor a crescut, indic©nd o concentrare mai mare pe contribuabilii cu risc crescut, fapt ce s-

a manifestat divers în 2023 prin încasarea doar a 41.043 mii lei. Ċn figura 2.2 este prezintatŁ 

ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de verificare 

totalŁ privind lichidarea sau suspendarea activitŁἪii agentului economic Ἠi alte controale fiscale 

neplanificate. 

 

Figura 2.2 Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de 

verificare totalŁ (privind lichidarea sau suspendarea activitŁἪii agentului economic Ἠi alte controale 

fiscale neplanificate) (%) 

Sursa: elaboratŁ de autor ´n baza tabelului 2.2 Anexa 1 

De-a lungul acestor controale, procentul ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale 

efectuate a variat considerabil, dacŁ, ´n anul 2018, procentul a fost de 78%, suger©nd cŁ o parte 

semnificativŁ dintre controale au dus la identificarea de ´ncŁlcŁri, apoi a urmat o creἨtere 

semnificativŁ ´n anul 2019, ating©nd 82%, indic©nd o intensificare a eficacitŁἪii controalelor ´n 

identificarea neregulilor. În anul 2020, procentul a atins un apogeu de 93%, indicând o concentrare 

sporitŁ pe identificarea încŁlcŁrilor, dar, cu toate acestea, ´n anul 2021, procentul a scŁzut la 75%, 

suger©nd reducerea eficacitŁἪii controlului, iar ´n 2023 ´nregistr©nd 88% din numŁrul total de 

controale planificate.  

O imagine detaliatŁ a impactului controalelor fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare 

tematicŁ prezentatŁ ´n tabelul 2.3 Anexa 1, indicŁ cŁ ´n anul 2018, au fost efectuate 345 de 

controale, reprezent©nd un nivel semnificativ al activitŁἪii fiscale ´n aceastŁ sferŁ, dar numŁrul a 
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reduse Ἠi ´n anul 2020 ï 158 de controale, dar ´n anul 2021 a avut loc o creἨtere considerabilŁ ï 

212 controale, iar apoi o creἨtere substanἪialŁ, ´n anul 2022, ating©nd un nivel maxim de 487 de 

controale. Ċn 2023, controalele tematice au scŁzut semnificativ, ajung©nd la cifra de 125, fapt ce 
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constatŁ o responsabilizare mai mare a contribuabililor.  

Analiza totalurilor pentru impozite, taxe Ἠi penalitŁἪi ´n controale fiscale tematice evidenἪiazŁ 

impactul financiar, astfel, ´n anul 2018 suma totalŁ a fost de 15.360 mii lei, în anul 2019 suma a 

crescut semnificativ la 31.750 mii lei, indicând intensificarea eforturilor de identificare a 

veniturilor fiscale. În anul 2020, suma a stagnat la 31.792 milioane lei, dar o creἨtere notabilŁ a 

avut loc ´n anii 2021 Ἠi 2022, ajung©nd la 84.983 mii lei ´n anul 2021 Ἠi, respectiv, 97.140 mii lei. 

Totalul sancἪiunilor fiscale a prezentat variaἪii semnificative, cu o scŁdere la 20.398 mii lei, în anul 

2021, faἪŁ de 33.897 mii lei, ´n 2020. Suma ´ncasŁrilor pentru anul 2023 a fost de 16.824 mii lei 

faἪŁ de 82.904 mii lei planificate, ce continua diminuarea ´ncasŁrilor. Figura 2.3 prezintŁ ponderea 

´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de verificare tematicŁ 

(controale planificate). 

 

Figura 2.3 Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de 

verificare tematicŁ (controale planificate) (%) 

Sursa: elaboratŁ de autor ´n baza tabelului 2.3 Anexa 1 

Ċn anul 2018, procentul ´ncŁlcŁrilor stabilite a fost de 76%, indicând o eficacitate 

semnificativŁ ́ n identificarea ´ncŁlcŁrilor ´n cadrul controalelor tematice, dar procentul a scŁzut ´n 

anul 2019 la 73%, cresc©nd apoi cu 5% ´n anul 2020 faἪŁ de anul 2019, ceea ce sugereazŁ o 

variabilitate în eficacitatea acestor controale. În anul 2021, procentul a crescut semnificativ la 90%, 

indic©nd o concentraἪie mai mare pe identificarea neregulilor ´n cadrul acestui tip de controale, dar 

´n anul 2022, procentul a scŁzut uἨor la 83%, iar ´n 2023 cu un procent puἪin ridicat ajung©nd la 

89%, rŁm©n©nd la un nivel semnificativ, subliniind continuarea eficacitŁἪii controlului fiscal 

tematic. 

Rezultatele controalelor fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare tematicŁ, cu un 

accent special pe aspectele, precum: restituirea TVA, accize, ´nregistrarea/anularea plŁtitorilor de 

TVA, restituirea impozitelor pe venit Ἠi verificarea obligaἪiilor persoanelor fizice, în perioada 

2018-2023, dezvŁluie o imagine detaliatŁ a eforturilor Serviciului Fiscal de Stat din Republica 

Moldova în asigurarea conformitŁѿii fiscale. Astfel, numŁrul de controale fiscale la faἪa locului 

prin metoda de verificare tematicŁ din datele incluse în tabelul 2.4 Anexa 1, sunt în anul 2018 în 

numŁr de 13.648, marc©nd un nivel considerabil al activitŁἪii fiscale tematice, a urmat o creἨtere 
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semnificativŁ ´n anul 2019, c©nd numŁrul de controale a atins 20.731, indicând o extindere a 

sferelor tematice abordate de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat. Ċn anul 2020, numŁrul a continuat sŁ 

creascŁ la 26.114 de controale, reflect©nd o atenἪie sporitŁ acordatŁ aspectelor specifice, precum: 

restituirea TVA Ἠi ´nregistrarea plŁtitorilor de TVA, iar ´n anul 2021, deἨi numŁrul a rŁmas ridicat 

la 25.107 controale, a avut loc o uἨoarŁ descreἨtere, ce se menἪine ´n anul 2022, ajung©nd la 23.049 

de controale Ἠi ´n 2023 ï la 21.663.  

Ċn anul 2018, suma totalŁ calculatŁ a impozitelor, taxelor, majorŁrilor de ´nt©rziere ´n urma 

controalelor fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare tematicŁ (privind restituirea TVA, 

accize, ´nregistrarea/anularea plŁtitorilor de TVA, restituirea impozitelor pe venit/verificarea 

obligaἪiilor persoanelor fizice) a fost de 29.453 mii lei, în anul 2019 a ajuns la 70.088 mii lei, dar 

´n anul 2020, suma a scŁzut la 45.053 mii lei. Ċn anul 2021 a avut loc o creἨtere semnificativŁ de 

la 45.053 mii lei la  81.817 mii lei, reflectând o accentuare a presiunii fiscale Ἠi o identificare mai 

eficientŁ, dar suma se diminueazŁ ´n anul 2022, ajung©nd la 59.281 mii lei, iar în 2023 la 43.673 

mii lei. Sumele totale calculate pentru sancἪiunile fiscale ´n cadrul controalelor tematice prin 

metoda de verificare tematicŁ (privind restituirea TVA, accize, ´nregistrarea/anularea plŁtitorilor 

de TVA, restituirea impozitelor pe venit/verificarea obligaἪiilor persoanelor fizice) au prezentat Ἠi 

ele variaἪii ´n perioada 2018-2023, dacŁ ´n anul 2018 suma a fost de 43.510 mii lei în anul 2019 a 

ajuns la 28.693 mii lei. În perioada 2020-2022 suma ´ncasatŁ ´n urma controalelor urmeazŁ un 

trend descendent de la 24.818 mii lei, în anul 2020, la 21.000 mii lei, în anul 2021, 2022 ï la  

21.182 mii lei, iar în ultimul an analizat suma a ajuns la 25.647 mii lei, cu o uἨoarŁ creἨtere ce 

indicŁ o stabilizare relativŁ ´n presiunea fiscalŁ asupra contribuabililor ´n cadrul controalelor 

tematice. Ċn figura 2.4 este prezentatŁ evoluἪia ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale 

efectuate prin metoda de verificare tematicŁ privind restituirea TVA, accize, ´nregistrarea/anularea 

plŁtitorilor de TVA, restituirea impozitelor pe venit/verificarea obligaἪiilor persoanelor fizice ´n 

perioada 2018-2023. 

 

Figura 2.4 Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de 

verificare tematicŁ (privind restituirea TVA, accize, ´nregistrarea/anularea plŁtitorilor de TVA, 

restituirea impozitelor pe venit/verificarea obligaἪiilor persoanelor fizice) (%) 

Sursa: elaboratŁ de autor ´n baza tabelului 2.4 Anexa 1 
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Ċn cadrul acestor controale, ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale 

efectuate au variat între 52% (cea mai micŁ pondere), ´n anul 2018, Ἠi 73% (cea mai mare pondere), 

´n 2020. Ċn anul 2021, procentul a scŁzut cu 10% faἪŁ de anul precedent, scŁdere ce ar putea fi 

rezultatul unor factori, precum: schimbŁrile legislative care au redus presiunea fiscalŁ, o selecἪie 

mai atentŁ a cazurilor pentru controale sau o focalizare mai mare pe soluἪionarea voluntarŁ a 

neregulilor identificate.  

Rezultatele controalelor fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare repetatŁ, ´n perioada 

2018-2023, furnizeazŁ o imagine detaliatŁ a eficacitŁἪii Ἠi impactului financiar al acestor controale 

realizate de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat din Republica Moldova. Analiza datelor prezentate în 

tabelul 2.5 Anexa 1 relevŁ nu doar numŁrul de controale efectuate, ci Ἠi eficienἪa acestora ´n 

identificarea ´ncŁlcŁrilor Ἠi impactul financiar al mŁsurilor fiscale. Analiz©nd evoluἪia sumelor 

totale calculate pentru impozite, taxe Ἠi majorŁri de ´nt©rziere ´n cadrul controalelor fiscale 

repetate, se poate observa o fluctuaἪie mare a acestora ´n perioada 2018-2022. În  anul 2018, suma 

totalŁ a fost de 49.149 mii lei, iar ´n anul 2019, suma a ´nregistrat o scŁdere semnificativŁ, ajung©nd 

la 7.548 mii lei, sugerând variabilitate în impactul financiar al controalelor repetate de la un an la 

altul. O creἨtere semnificativŁ a avut loc ´n perioada 2021-2022, când suma a atins 31.439 mii lei 

în anul 2021, 23.324 mii lei ï în anul 2022 Ἠi 30.000 mii lei ï în 2023. 

 

Figura 2.5 Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de 

verificare repetatŁ (%) 

Sursa: elaboratŁ de autor ´n baza tabelului 2.5 Anexa 1 

NumŁrul de controale fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare repetatŁ a variat astfel: 

în anul 2018 au fost efectuate 28 de controale, iar ´n anii urmŁtori numŁrul a crescut ´n mod 

constant, atingând 36 ï în anul 2019, 60 ï în anul 2020, 74 ï ́ n anul 2021 Ἠi ajung©nd la un maxim 

de 97 de controale ´n anul 2022. AceastŁ creἨtere indicŁ o intensificare a eforturilor Serviciului 

Fiscal de Stat în utilizarea metodei de verificare repetatŁ. Aceasta a contribuit la diminuarea 

numŁrului de controale la faἪa locului ´n 2023, ajung©nd la 4. Figura 2.5 prezintŁ grafic ponderea 

´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de verificare repetatŁ ´n 

perioada 2018-2023. 
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controale efectuate a prezentat o creἨtere semnificativŁ ´n timp. AἨadar, ´n anul 2018, procentul a 

fost de 71%, în 2019 ï la 81%, în 2020 ï la 82%, creἨteri semnificative au avut loc ´n anii 2021 Ἠi 

2022, când procentul a atins 95%, subliniind o abordare extrem de eficientŁ ´n identificarea Ἠi 

corectarea ´ncŁlcŁrilor fiscale ´n cadrul acestui tip de controale. Ċn anul 2023, ponderea ´ncŁlcŁrilor 

s-a diminuat cu 50%. 

Rezultatele controalelor fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare prin contrapunere ´n 

perioada 2018-2023 sunt prezentate detaliat în tabelul 2.6 Anexa 1. NumŁrul de controale fiscale 

la faἪa locului prin metoda de verificare prin contrapunere ´n anul 2019 a avut cel mai mare numŁr 

ï 1.049 de controale, urmat de anul 2020 ï cu 698 controale, anul 2021 ï cu 629 controale, dar în 

anul 2022 numŁrul a scŁzut la doar 2 controale, indic©nd o schimbare bruscŁ ´n abordarea aplicatŁ. 

În anul 2023 s-a revenit la planificarea mai multor controale prin contrapunere, numŁrul lor  

ajung©nd la 351. Ċn anul 2018, suma totalŁ a fost de 70,30 mii lei, în anul 2019, suma a crescut 

semnificativ la 149,20 mii lei, reflect©nd o intensificare a sancἪiunilor fiscale Ἠi o accentuare a 

corectŁrii ´ncŁlcŁrilor identificate. Ċn anul 2020, suma a ajuns la 110,93 mii lei, indicând o 

menἪinere a presiunii fiscale ´n cadrul controalelor prin contrapunere, chiar dacŁ numŁrul acestora 

a scŁzut, iar ´n anul 2021, suma a atins 176,98 mii lei, reprezentând un maxim în impactul financiar 

al sancἪiunilor fiscale ´n cadrul acestei metode de verificare, surprinzŁtor, ´n anul 2022, suma a 

fost zero, indic©nd absenἪa sancἪiunilor fiscale aplicate ´n cadrul celor douŁ controale efectuate ´n 

acest an. Pe c©nd ´n anul 2023, din cele 162 de mii de lei planificaἪi au fost ´ncasaἪi 79 de mii de 

lei. Figura 2.6 prezintŁ ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin 

metoda de verificare prin contrapunere în perioada 2018-2023. 

 

 

Figura 2.6 Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de 

verificare prin contrapunere (%)  

Sursa: elaboratŁ de autor ´n baza tabelului 2.6 Anexa 1 
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procent de 23%, marc©nd o intensificare a activitŁἪii de control Ἠi o eficientizare a proceselor de 

identificare a ´ncŁlcŁrilor. Ċn anul 2020, procentul a scŁzut la 10%, iar în anul 2021, procentul a 

crescut la 15%. Ċn rezultatul planificŁrii unui numŁr redus de controale, ´n 2022 nu s-au depistat 

´ncŁlcŁri, iar ´n 2023 numŁrul ´ncŁlcŁrilor a fost de 4%. 

Analiza detaliatŁ a datelor prezentate ´n tabelul 2.7 Anexa 1, evidenἪiazŁ evoluἪia numŁrului 

de controale prin metoda de verificare cameralŁ, eficienἪa identificŁrii ´ncŁlcŁrilor, precum Ἠi 

impactul financiar al sancἪiunilor fiscale.Sumele totale calculate pentru sancἪiunile fiscale ´n cadrul 

controalelor camerale au prezentat variabilitŁἪi semnificative ´n perioada 2018-2023. Astfel, în 

anul 2018, suma a fost de 3.563 mii lei, reflect©nd presiunea fiscalŁ, ´n anul 2019, suma a crescut 

la 3.788 mii lei, indic©nd o accentuare a corectŁrii ´ncŁlcŁrilor identificate, dar ´n anul 2020, suma 

a scŁzut semnificativ la 1.062 mii lei, suger©nd variabilitate ´n aplicarea sancἪiunilor ´n cadrul 

controalelor camerale. În anul 2021, suma a atins 19.698 mii lei, reprezentând un nivel maxim în 

impactul financiar al sancἪiunilor fiscale cu o uἨoarŁ diminuare ´n anul 2022, ajung©nd la suma de 

12.657 mii lei, iar ´n 2023 a scŁzut p©nŁ la 4.832 mii lei.  

Ċn ceea ce priveἨte numŁrul de controale fiscale efectuate prin metoda de verificare cameralŁ 

menἪionŁm cŁ a ´nregistrat o creἨtere semnificativŁ ´n perioada analizatŁ. Ċn anul 2018, au fost 

efectuate 4.100 de controale, marc©nd un ´nceput intens al acestei metode de verificare, numŁrul 

a crescut continuu ´n anii urmŁtori, ating©nd un nivel maxim de 7.627 de controale în anul 2021, 

urmat de o uἨoarŁ scŁdere ´n anul 2022, c©nd au fost efectuate 7.084 de controale. AceastŁ creἨtere 

semnificativŁ indicŁ o intensificare a eforturilor Serviciului Fiscal de Stat în utilizarea metodei de 

verificare cameralŁ pentru a asigura conformitatea fiscalŁ. Ċn anul 2023  se atestŁ o scŁdere de 

aproximativ 3 ori, ajungând la 2.375. În figura 2.7 este evidenἪiatŁ ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite 

din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de verificare cameralŁ ´n perioada 2018-2023. 

 

 

Figura 2.7 Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de 

verificare cameralŁ (%) 

Sursa: elaboratŁ de autor ´n baza tabelului 2.7 Anexa 1 
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supuse acestor controale. Ċn anul 2020, procentul a continuat sŁ scadŁ ajung©nd la 66%, ceea ce 

indicŁ o eficacitate ´n identificarea ´ncŁlcŁrilor, dar cu o tendinἪŁ descendentŁ. Ċn anul 2021, 

procentul a ´nregistrat o scŁdere semnificativŁ ajung©nd la 43%, indicând o schimbare 

semnificativŁ ´n eficacitatea controalelor ´ntreprinse Ἠi ´n anul 2022, procentul a crescut uἨor la 

55%, ´n 2023 a continuat sŁ creascŁ p©nŁ la 67%. 

Rezultatele controalelor fiscale la faἪa locului prin metoda operativŁ desfŁἨurate de cŁtre 

Serviciul Fiscal de Stat din Republica Moldova, în intervalul anilor 2018-2023, prezentatŁ ´n 

cadrul tabelului 2.8 Anexa 1, oferŁ o perspectivŁ detaliatŁ asupra eficacitŁἪii Ἠi impactului financiar 

al acestei abordŁri ´n cadrul sistemului fiscal. Ċn privinἪa numŁrul total de controale fiscale, 

efectuate prin metoda operativŁ ´n anul 2018, menἪionŁm cŁ au fost realizate 11.940 de controale, 

marcând un volum semnificativ de acἪiuni fiscale la faἪa locului, respectiv, numŁrul acestora a 

crescut, în 2019, la 15.694 controale, ceea ce reflectŁ o intensificare a eforturilor autoritŁἪilor 

fiscale. Ċn anul 2020, numŁrul de controale a scŁzut la 9.984, iar ´n anul 2021, numŁrul a ´nregistrat 

o scŁdere semnificativŁ la doar 245, indic©nd o schimbare radicalŁ ´n strategia de control, la fel ca 

Ἠi ´n anul 2022, c©nd numŁrul controalelor a scŁzut la 112, iar ´n 2023 au crescut p©nŁ la 1.239. 

Suma totalŁ, calculatŁ pentru sancἪiunile fiscale ´n cadrul controalelor operaἪionale a prezentat, de 

asemenea, fluctuaἪii semnificative, ´n anul 2018, suma a fost de 28.746 mii lei, iar în anul 2019 

suma a crescut la 39.344 mii lei, indic©nd o accentuare a corectŁrii ´ncŁlcŁrilor identificate. Ċn anul 

2020, suma a scŁzut semnificativ faἪŁ de anul 2019, ajungând la 19.140 mii lei, dar Ἠi ´n perioada 

2021-2022, suma a scŁzut faἪŁ de anul 2020, ajung©nd la 7.872 mii lei în anul 2021, la 1.905 mii 

lei ´n anul 2022 Ἠi 293 mii lei ï ´n 2023. Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de 

controale efectuate prin metoda operativŁ este prezentatŁ grafic ´n cadrul figurii 2.8. 

 

Figura 2.8 Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda 

operativŁ (%) 

Sursa: elaboratŁ de autor ´n baza tabelului 2.8 Anexa 1 
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eficacitate sporitŁ, chiar Ἠi cu un numŁr redus de controale. TotuἨi, numŁrul mai mare a 

controalelor demonstreazŁ o eficienἪi mai ´naltŁ, prin urmare, ´n 2023, ponderea a constituit 93%. 

Analiza rezultatelor controalelor fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare parἪialŁ ´n 

perioada 2018-2023 este prezentatŁ ´n cadrul tabelului 2.9 Anexa 1. Rezultatele controalelor 

fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare parἪialŁ efectuate de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat 

din Republica Moldova în intervalul anilor 2018-2023 reflectŁ evoluἪii semnificative ´n numŁrul 

de controale, eficienἪa ´n identificarea ´ncŁlcŁrilor Ἠi impactul financiar asupra contribuabililor, 

astfel numŁrul total de controale fiscale efectuate prin metoda de verificare parἪialŁ ´n anul 2018 

au fost 182, marc©nd un ´nceput al utilizŁrii acestei metode, dar numŁrul acestora a crescut 

semnificativ în anul 2019 ï la 209 Ἠi dubl©ndu-se în anul 2020, ajungând  la 572. În perioada 2021-

2022, numŁrul a crescut ´n continuare: ´n anul 2021 ï la 862, în anul 2022 ï la 1.207 Ἠi ´n 2023 ï 

la 1.673. Figura 2.9 evidenἪiazŁ ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale 

efectuate prin metoda de verificare parἪialŁ de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat din Republica 

Moldova. 

 

Figura 2.9 Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de 

verificare parἪialŁ (%) 

Sursa: elaboratŁ de autor ´n baza tabelului 2.9 Anexa 1 
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1. Suma totalŁ calculatŁ pentru impozite, taxe Ἠi majorŁri de ´nt©rziere ´n cadrul controalelor de 
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mii lei ´n anul 2018, evidenἪiind presiunea fiscalŁ asupra contribuabililor identificaἪi ´n aceste 

controale. Ċn anul 2019, suma a ´nregistrat o scŁdere semnificativŁ la 170.759 mii lei, subliniind 

variabilitatea ´n aplicarea sancἪiunilor ´n cadrul controalelor de verificare fapticŁ. Ċn anul 2020, 

suma a ´nregistrat o creἨtere semnificativŁ la 238.071 mii lei, indic©nd intensificarea sancἪiunilor 

fiscale Ἠi accentuarea corectŁrii ´ncŁlcŁrilor identificate. Ċn anul 2021, suma a atins un v©rf de 

892.732 mii lei, reflect©nd o presiune financiarŁ semnificativŁ asupra contribuabililor ´n aceste 

controale, iar ´n anul 2022, suma a scŁzut semnificativ la 254.615 mii lei, indicând o diminuare a 

impactului financiar ´n acel an, pe c©nd ´n anul 2023 a crescut la 311.470 mii lei estimate Ἠi la doar 

4.588 mii lei achitate. 

DiferenἪele semnificative ´n sumele calculate pentru sancἪiunile fiscale ´n cadrul controalelor 

de verificare fapticŁ reflectŁ schimbŁrile ´n presiunea fiscalŁ Ἠi abordarea autoritŁἪilor fiscale ´n 

perioada analizatŁ. Ċn anul 2018, presiunea fiscalŁ a fost evidentŁ, cu o sumŁ ´nsemnatŁ de 141.281 

mii lei, dar scŁderea drasticŁ la 89.038 mii lei din anul 2019 indicŁ fie o modificare ´n strategiile 

de impunere, fie o selectivitate mai mare ´n aplicarea sancἪiunilor, iar creἨterea la 109.772 mii lei 

din anul 2020 sugereazŁ o intensificare a sancἪiunilor fiscale Ἠi eforturi sporite ´n corectarea 

´ncŁlcŁrilor identificate. Atingerea unei sume maxime de 234.655 mii lei ´n anul 2021 indicŁ o 

presiune fiscalŁ semnificativŁ prin identificarea Ἠi sancἪionarea unui numŁr mai mare de ´ncŁlcŁri. 

În ultimul an analizat suma a ajuns la 181.031 mii lei, sugerând o diminuare a impactului financiar, 

ca rezultat al ajustŁrilor strategice sau a unei aplicŁri mai prudente a sancἪiunilor. Ponderea 

´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate prin metoda de verificare fapticŁ, 

inclusiv controale efectuate prin metode Ἠi din surse indirecte Ἠi controale efectuate la agenἪii 

economici aflaἪi ´n procedurŁ de insolvabilitate este prezentatŁ ´n figura 2.10. 

 

 

Figura 2.10 Ponderea ´ncŁlcŁrilor stabilite din numŁrul total de controale efectuate (%) 

Sursa: elaboratŁ de autor ´n baza tabelului 2.10 Anexa 1 
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identificarea ´ncŁlcŁrilor fiscale, ´n anul 2019, acesta a crescut semnificativ la 93%, sugestiv pentru 
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2020, ponderea a atins 95%, indic©nd o eficacitate constantŁ ´n identificarea ´ncŁlcŁrilor, iar ´n 

anul 2021 a crescut la 97%, reflect©nd o eficacitate sporitŁ ´n identificarea ´ncŁlcŁrilor fiscale. Ċn 

anul 2022, s-a ´nregistrat o uἨoarŁ scŁdere ajung´nd la 93%, suger©nd o diminuare modestŁ a 

eficacitŁἪii ´n identificarea ´ncŁlcŁrilor. Ċn anul 2023 a ´nregistrat o eficacitate sporitŁ de 98%. 

Evalu©nd impactul controlului fiscal asupra conformŁrii fiscale a contribuabililor ´n perioada 

2018-2023 aplicat de Serviciul Fiscal de Stat din Republica Moldova, menἪionŁm cŁ ponderea 

controalelor ´n cadrul cŁrora au fost depistate ´ncŁlcŁri din numŁrul controalelor realizate este de 

98-100% ceea ce denotŁ o eficacitate crescutŁ a controalelor ´n identificarea ´ncŁlcŁrilor fiscale, 

fapt ce confirmŁ planificarea eficientŁ a tipurilor de control. Rezultatele analizei ilustreazŁ efortul 

administrŁrii fiscale la asigurarea conformitŁἪii fiscale, care constituie un indicator de performanἪŁ 

al sistemul fiscal, deoarece mŁsoarŁ gradul ´n care contribuabilii respectŁ reglementŁrile fiscale, 

´Ἠi ´ndeplinesc obligaἪiile de declarare Ἠi platŁ a impozitelor ´n mod corect Ἠi la timp. TotodatŁ, 

fiind Ἠi un indicator de eficienἪŁ a administrŁrii fiscale ´n promovarea unei baze de contribuabili 

conforme, ajutŁ la evaluarea eficacitŁἪii politicilor fiscale Ἠi a mŁsurilor de control implementate 

de autoritŁἪile fiscale. Se denotŁ o eficienἪŁ a controalelor operaἪionale, contrar scŁderii numŁrului 

acestora, fapt ce ´n viziunea noastrŁ poate fi considerat un risc ce ar influenἪa performanἪa 

sistemului fiscal, iar drept modalitate de eficientizare propunem adoptarea unei abordŁri bazate pe 

analiza riscurilor, care sŁ permitŁ direcἪionarea controalelor cŁtre zonele cu cel mai ridicat 

potenἪial de neconformitate, optimiz©nd, astfel, utilizarea resurselor Ἠi maximiz©nd impactul 

pozitiv asupra colectŁrii veniturilor fiscale. ModalitŁἪile de eficientizare a sistemului fiscal, care 

ar oferi particularitŁἪi relevante de eficientizare bazate pe analiza riscurilor, includ implementarea 

unor sisteme avansate de monitorizare Ἠi evaluare a contribuabililor, precum Ἠi stabilirea unor 

criterii clare de selectare a cazurilor pentru control, concentrându-se pe sectoarele cu risc fiscal 

ridicat Ἠi reduc©nd posibilitŁἪile de evaziune fiscalŁ. 

 

2.2. Evaluarea performanἪei sistemului fiscal naἪional prin implicarea instrumentelor 

controlului fiscal 

Evaluarea performanἪei sistemului fiscal este un proces esenŞial care stŁ la baza identificŁrii 

gradului de eficienἪŁ Ἠi eficacitate a politicilor fiscale implementate, ceea ce asigurŁ cŁ acestea 

contribuie ´n mod optim la colectarea veniturilor publice. ImportanἪa acestui proces constŁ ´n 

capacitatea sa de a furniza date relevante pentru ajustarea continuŁ a strategiilor fiscale, prevenirea 

riscurilor de neconformitate Ἠi asigurarea transparenἪei Ἠi ´ncrederii contribuabililor ´n sistemul 

fiscal. Estimarea performanἪei sistemelor fiscale naἪionale Ἠi regionale reprezintŁ o preocupare a 

autoritŁἪilor guvernamentale, instituἪiilor internaἪionale Ἠi experἪilor economici, care cautŁ sŁ 
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asigure o administrare fiscalŁ eficientŁ, echitabilŁ Ἠi sustenabilŁ. ExistŁ mai multe instrumente prin 

care se poate evalua performanἪa administrŁrii fiscale, inclusiv Ἠi instrumentul TADAT (Tax 

Administration Diagnostic Assessment Tool), care este recunoscut la nivel internaἪional ca un 

cadru de referinἪŁ comprehensiv, ce oferŁ o evaluare detaliatŁ Ἠi obiectivŁ a punctelor forte Ἠi a 

lacunelor din sistemele de administrare fiscalŁ Ἠi care a fost selectat pentru realizarea cercetŁrii ´n 

cauzŁ anume datoritŁ particularitŁἪilor similare obiectivelor cercetŁrii. 

TADAT sau ĂTax Administration Diagnostic Assessment Toolò reprezintŁ Ăun instrument 

esenѿial pentru evaluarea ѽi creѽterea performanѿei administraѿiilor fiscale ´n ´ntreaga lumeò 

[177]. Ċn cadrul TADAT existŁ mai multe domenii-cheie care sunt supuse unei atente evaluŁri 

pentru a asigura o ´nἪelegere cuprinzŁtoare a capacitŁἪii Ἠi eficienἪei sistemelor fiscale naἪionale, 

unul dintre domeniile principale fiind structura legalŁ Ἠi instituѿionalŁ, care ĂexploreazŁ dacŁ 

administraѿia fiscalŁ are un cadru legal robust ѽi instituѿii corespunzŁtoare pentru a gestiona 

eficient obligaѿiile fiscaleò [177]. Un alt domeniu important este gestionarea contribuabililor, 

concentrându-se pe Ăeficacitatea proceselor de colectare a datelor, interacѿiunea cu contribuabilii 

ѽi oferirea de servicii de calitateò [177] . 

Auditul Ἠi conformitatea reprezintŁ un alt aspect esenἪial, av©nd ´n vedere Ăeficacitatea 

sistemului de audit ѽi capacitatea administraѿiei fiscale de a asigura respectarea normelor fiscaleò 

[67], iar sistemele de tehnologie Ἠi informaἪie, de asemenea, sunt evaluate pentru a evalua gradul 

de digitalizare Ἠi utilizare a tehnologiilor moderne ´n colectarea Ἠi gestionarea informaἪiilor fiscale. 

TADAT examineazŁ eficacitatea politicilor fiscale, evalu©nd Ămodul în care acestea contribuie 

la atingerea obiectivelor economice ѽi sociale ale ѿŁriiò [177]. Evaluarea performanἪei 

personalului Ἠi dezvoltarea resurselor umane completeazŁ domeniile de evaluare, asigur©nd cŁ 

administraἪia fiscalŁ dispune de personal calificat Ἠi bine pregŁtit pentru sarcinile complexe ale 

gestionŁrii sistemelor fiscale moderne. TADAT analizeazŁ performanѿa sistemului de 

administrare fiscalŁ al unei ἪŁri ´n baza a nouŁ domenii de rezultat distincte, cuprinz©nd 32 de 

subdomenii av©nd 55 de dimensiuni de mŁsurare [177], iar scorul general pentru un indicator se 

bazeazŁ pe evaluarea dimensiunilor sale individuale. 

Combinarea scorurilor pentru dimensiuni într-un scor general pentru un indicator se face 

prin folosirea unei dintre cele douŁ metode: Metoda 1 (M1) sau Metoda 2 (M2), at©t pentru M1, 

c©t Ἠi pentru M2 prezintŁ o scarŁ de patru puncte ĂABCDò ce este utilizatŁ pentru a nota fiecare 

dimensiune Ἠi indicator. 

Metoda 1 este utilizatŁ Ăpentru toѿi indicatorii unidimensionali ѽi indicatorii 

multidimensionali ´n care performanѿa slabŁ pe o dimensiune este probabil sŁ submineze impactul 

unei bune performanѿe asupra altor dimensiuni ale aceluiaѽi indicatorò (adicŁ prin cea mai slabŁ 
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verigŁ a dimensiunilor interconectate ale indicatorului) [177]. 

Metoda 2 se bazeazŁ pe Ăscorurile medii pentru dimensiunile individuale ale unui indicator, 

fiind utilizat pentru indicatorii multidimensionali selectaѿi ´n care un scor scŁzut pe o dimensiune 

a indicatorului nu submineazŁ neapŁrat impactul scorurilor mai mari asupra altor dimensiuni 

pentru acelaѽi indicatorò [177] . 

AdministraἪiile fiscale sunt obligate sŁ dezvolte Ἠi sŁ menἪinŁ o bazŁ de date exhaustivŁ ce 

cuprinde informaἪii despre ´ntreprinderi Ἠi persoanele fizice care sunt legal obligate sŁ se 

´nregistreze. Ċn contextul dat, aceastŁ bazŁ de date trebuie sŁ includŁ at©t persoanele juridice, c©t 

Ἠi persoane fizice, precum Ἠi alἪi actori, de exemplu, angajatorii responsabili de reἪinerea PAYE. 

De asemenea, pot exista situaἪii ´n care unii indivizi aleg sŁ se ´nregistreze voluntar, chiar dacŁ nu 

sunt obligaἪi sŁ o facŁ, cum ar fi, ´n cazul ´nregistrŁrii voluntare pentru TVA de cŁtre micii 

comercianἪi care doresc sŁ beneficieze de credite fiscale. 

Procesele administrative esenἪiale asociate cu depunerea, plata, evaluarea, colectarea Ἠi 

raportarea cŁtre guvern depind, ´n mod fundamental, de ´nregistrarea Ἠi numerotarea fiecŁrui 

contribuabil. Ċn acest sens, existŁ practici eficiente adoptate de administraἪiile fiscale pentru a 

atinge rezultatele dorite. Acestea includ utilizarea unui numŁr unic de identificare a 

contribuabilului (TIN), care faciliteazŁ identificarea contribuabililor pentru acἪiuni administrative, 

cum ar fi, detectarea persoanelor care nu declarŁ, de asemenea, TIN-urile faciliteazŁ raportarea 

informaἪiilor terἪilor Ἠi potrivirea datelor, precum Ἠi schimbul de informaἪii cu alte agenἪii 

guvernamentale.  

Pentru a asigura integritatea, TIN-urile cu nivel ridicat de fiabilitate, de obicei, sunt numere 

simple, lipsite de informaἪii ´ncorporate, precum caractere alfabete sau speciale, aceste numere 

includ adesea mecanisme de autovalidare, cum ar fi, o cifrŁ de verificare, contribuind la eficienἪa 

Ἠi corectitudinea proceselor administrative fiscale. 

Cele nouŁ domenii de evaluare a performanἪei sistemului fiscal TADAT sunt [177]: 

1. Integritatea bazei de contribuabili ´nregistraἪi. Ċn cadrul acestuia, TADAT examineazŁ 

procesul de ´nregistrare Ἠi menἪinere a unei baze de date complete Ἠi precise a contribuabililor, 

ceea ce reprezintŁ un pilon esenἪial al administrŁrii fiscale eficiente ce asigurŁ cŁ baza de 

contribuabili este ´nregistratŁ, este corectŁ Ἠi actualizatŁ. Integritatea bazei de contribuabili 

´nregistraἪi implicŁ: 1. evaluarea procedurilor de înregistrare a contribuabililor; 2. verificarea 

informaѿiilor furnizate; 3. implementarea unor mŁsuri eficiente pentru menѿinerea acurateѿei 

bazei de date.  
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Figura 2.11 Prezentarea subindicatorilor de performanἪŁ TADAT ´n cadrul domeniului 1 

Sursa: Instrument de evaluare a diagnosticului administraѿiei fiscale (TADAT), 2019 

Figura 2.11 prezintŁ subindicatorii de performanἪŁ a indicatorului ĂIntegritatea bazei de 

contribuabili ´nregistraἪiò, evidenἪiaἪi ´n cadrul evaluŁrii TADAT. TADAT examineazŁ dacŁ 

procedurile de ´nregistrare Ἠi actualizare sunt conforme cu standardele internaἪionale Ἠi dacŁ existŁ 

mŁsuri adecvate pentru gestionarea schimbŁrilor ´n statutul contribuabililor, astfel evaluarea 

acestui domeniu oferŁ informaἪii critice pentru identificarea punctelor slabe ´n sistemul de 

administrare fiscalŁ Ἠi pentru elaborarea unor strategii de dezvoltare. Integritatea bazei de 

contribuabili ´nregistraѿi constituie unul dintre primii paἨi ´n evaluarea complexŁ realizatŁ de 

TADAT, reflect©nd importanἪa unei administrŁri fiscale robuste Ἠi transparente pentru stabilitatea 

financiarŁ Ἠi echitatea ´ntr-o ἪarŁ. Pentru evaluare, se utilizeazŁ doi indicatori de performanἪŁ, 

fiecare cu trei dimensiuni de mŁsurare (Anexa 2): 

1. Adecvarea informaἪiilor deἪinute privind contribuabilii ´nregistraἪi Ἠi mŁsura ´n care baza de 

date de ´nregistrare susἪine interacἪiuni eficiente cu contribuabilii Ἠi intermediarii fiscali. 

2. AcurateἪea informaἪiilor deἪinute ´n baza de date de ´nregistrare. 

3. Amploarea iniἪiativelor de detectare a ´ntreprinderilor Ἠi a persoanelor care sunt obligate sŁ se 

´nregistreze, dar nu reuἨesc sŁ o facŁ. 

2. Managementul eficient al riscurilor. PerformanἪa sistemului creἨte atunci c©nd riscurile 

asociate veniturilor Ἠi operaἪiunilor administrative fiscale sunt identificate Ἠi gestionate ´n mod 

sistematic. Astfel, managementul eficient al riscurilor reprezintŁ un Ăfactor determinant pentru 

creѽterea performanѿei ´ntregului sistem de administrare fiscalŁò [184], aceastŁ componentŁ 

relevŁ importanἪa identificŁrii Ἠi gestionŁrii sistematice a riscurilor asociate veniturilor Ἠi 

operaἪiunilor administrative fiscale. 

Un aspect esenἪial al acestui domeniu implicŁ evaluarea capacitŁἪii administraἪiei fiscale de 

a identifica riscurile într-un mod proactiv Ἠi de a dezvolta strategii adecvate pentru a le gestiona 

eficient prin:  

Integritatea bazei de 
contribuabil înregistrat

P1-1. InformaἪii exacte 
Ἠi de ´ncredere despre 

contribuabili

P1-1-1: Verificarea adecvŁrii informaἪiilor 
contribuabililor Ἠi eficienἪa interacἪiunii cu 

aceἨtia Ἠi intermediarii fiscali

P1-1-2: Asigurarea acurateἪii informaἪiilor ´n 
baza de date cu ´nregistrŁri

P1-2. CunoaἨterea bazei 
potenἪialului 
contribuabil

P1-2: MŁsuri pentru identificarea Ἠi 
´nregistrarea entitŁἪilor Ἠi persoanelor fizice 
care evitŁ obligaἪia de ´nregistrare fiscalŁ
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¶ analiza riscurilor legate de colectarea veniturilor, precum: evaziunea fiscalŁ ѽi frauda, 

¶ analiza riscurilor asociate cu operaѿiunile administrative, cum ar fi, erorile ´n procesul de 

administrare fiscalŁ. 

Prin gestionarea eficientŁ a riscurilor, administraἪiile fiscale pot asigura colectarea 

veniturilor, asigurându-se cŁ resursele fiscale sunt utilizate ´n mod optim Ἠi cŁ ´ntregul sistem 

funcἪioneazŁ ´ntr-un mod echitabil Ἠi transparent, iar identificarea Ἠi gestionarea acestor riscuri 

contribuie, de asemenea, la consolidarea ´ncrederii contribuabililor ´n administraἪia fiscalŁ. 

TADAT evalueazŁ, de asemenea, dacŁ existŁ politici Ἠi proceduri stabilite pentru abordarea 

riscurilor, precum Ἠi dacŁ personalul este corespunzŁtor instruit pentru a gestiona aceste situaἪii. 

Figura 2.12 prezintŁ subindicatorii de performanἪŁ a indicatorului ĂManagementul eficient al 

riscurilorò. 

AdministraἪiile fiscale se confruntŁ cu multiple riscuri care pot afecta negativ veniturile 

Ἠi/sau operaἪiunile lor de administrare fiscalŁ, iar, ´ntr-un mod convenabil, aceste riscuri pot fi 

´mpŁrἪite ´n douŁ categorii principale: 

ü Riscuri de conformitate, apar atunci c©nd veniturile pot fi pierdute din cauza nerespectŁrii celor 

patru obligaἪii principale ale contribuabililor tratate ´n ariile de performanἪŁ 1, 4, 5 Ἠi 6 (adicŁ 

´nregistrarea ´n sistemul fiscal, depunerea declaraἪiilor fiscale, plata taxelor la timp Ἠi 

raportarea completŁ Ἠi exactŁ a informaἪiilor ´n declaraἪii). 

ü Riscuri instituѿionale, acestea survin atunci c©nd funcἪiile de administrare fiscalŁ pot fi 

perturbate de evenimente externe sau interne, cum ar fi: dezastre naturale, sabotaj, pierderea 

sau distrugerea bunurilor fizice, defecἪiunea hardware-ului sau software-ului sistemului IT, 

acἪiuni industriale ale angajaἪilor Ἠi ´ncŁlcŁri administrative (de exemplu, scurgerea de 

informaἪii confidenἪiale despre contribuabili, care poate duce la pierderea ´ncrederii 

comunitŁἪii ´n administraἪia fiscalŁ).  
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Figura 2.12 Prezentarea subindicatorilor de performanἪŁ TADAT ´n cadrul domeniului 2 

Sursa: Instrument de evaluare a diagnosticului administraѿiei fiscale (TADAT), 2019  

Managementul riscului este esenἪial pentru o administrare fiscalŁ eficientŁ Ἠi implicŁ o 

abordare structuratŁ pentru identificarea, evaluarea, prioritizarea Ἠi atenuarea riscurilor, 

reprezent©nd o componentŁ integrantŁ a planificŁrii strategice Ἠi operaἪionale pe termen lung. DeἨi 

nu existŁ o modalitate unicŁ corectŁ de a identifica Ἠi evalua riscurile, existŁ metodologii Ἠi 

standarde ´n literatura de management Ἠi ´n liniile directoare promovate de organizaἪii, precum 

OrganizaἪia InternaἪionalŁ pentru Standardizare (ISO), mai mult, FMI Ἠi OrganizaἪia pentru 

Cooperare Ἠi Dezvoltare EconomicŁ (OCDE) oferŁ exemple de procese de gestionare a riscurilor 

potrivite pentru utilizarea de cŁtre administraἪiile fiscale. 

TADAT evalueazŁ, pe baza a cinci criterii de evaluare, integrate în opt dimensiuni de 

mŁsurare pentru a aprecia gradul ´n care administraἪia fiscalŁ (Anexa 2): realizeazŁ colectarea de 

informaἪii Ἠi cercetarea pentru identificarea riscurilor de conformitate asociate principalelor 

obligaἪii fiscale; foloseἨte procese structurate pentru evaluarea, clasificarea Ἠi cuantificarea 

riscurilor de conformitate ale contribuabililor; atenueazŁ riscurile evaluate pentru sistemul fiscal 

printr-un plan de ´mbunŁtŁἪire a conformitŁἪii; monitorizeazŁ Ἠi evalueazŁ impactul acἪiunilor de 

atenuare a riscului de conformitate; identificŁ, evalueazŁ Ἠi abordeazŁ riscurile operaἪionale; 

monitorizeazŁ Ἠi evalueazŁ eficacitatea programului de continuitate a afacerii; implementeazŁ 

structuri de gestionare a riscurilor asociate capitalului uman; evalueazŁ starea riscurilor legate de 

Managementul 
eficient al riscurilor

P2-3. Identificarea, evaluarea, 
clasificarea Ἠi cuantificareariscurilor de

conformitate

P2-3-1: Colectarea Ἠi cercetarea informaἪiilor pentru 
identificarea riscurilor de conformare la obligaἪiile fiscale 

cheie

P2-3-2: Procesul de evaluare, ordonare Ἠi cuantificare a 
riscurilor de conformare

P2-4. Atenuarea riscurilor printr -un plan 
de ´mbunŁtŁἪire a conformitŁἪii

P2-4: Limitarea riscurilor fiscale prin implementarea unui 
plan de ´mbunŁtŁἪire a conformŁrii ´n cadrul administraἪiei 

fiscale

P2-5. Monitorizarea Ἠi evaluarea 
activitŁἪilor de atenuare a riscului de 

conformitate

P2-5: Procesul de monitorizare Ἠi evaluare a impactului 
activitŁἪilor de limitare a riscului de conformare

P2-6. Managementul riscurilor 
operaἪionale

P2-6-1: Identificarea, evaluarea Ἠi limitarea riscurilor 
operaἪionale ´ntr-un proces specific

P2-6-2: Testarea, monitorizarea Ἠi evaluarea eficienἪei 
programului de continuitate a activitŁἪii

P2-7. Managementul riscurilor de capital 
uman

P2-7-1: Capacitatea Ἠi structurile administraἪiei fiscale pentru 
gestionarea riscurilor de capital uman

P2-7-2: Evaluarea statusului riscurilor de capital uman Ἠi 
intervenἪiile pentru limitare asociate
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capitalul uman. 

3. Sprijinirea conformŁrii voluntare 

Ċn general, majoritatea contribuabililor ´Ἠi ´ndeplinesc obligaἪiile fiscale dacŁ primesc 

informaἪiile Ἠi sprijinul necesar pentru a le permite sŁ se conformeze voluntar, astfel acest domeniu 

recunoaἨte importanἪa facilitŁrii Ἠi promovŁrii conformŁrii voluntare a contribuabililor, subliniind 

cŁ majoritatea acestora ´Ἠi ´ndeplinesc obligaἪiile fiscale atunci c©nd sunt furnizate informaἪii Ἠi 

sprijin adecvate. 

TADAT analizeazŁ eficacitatea metodelor Ἠi resurselor puse la dispoziἪia contribuabililor 

pentru a ´nἪelege Ἠi respecta legislaἪia fiscalŁ prin: 1. disponibilitatea informaѿiilor clare ѽi 

accesibile; 2. ghiduri fiscale comprehensibile; 3. canale eficiente de comunicare între 

administraѿia fiscalŁ ѽi contribuabili.  

Figura 2.13 prezintŁ subindicatorii de performanἪŁ a indicatorului ĂSprijinirea conformŁrii 

voluntareò, evidenἪiaἪi ´n cadrul evaluŁrii TADAT. 

 

Figura 2.13 Prezentarea subindicatorilor de performanἪŁ TADAT ´n cadrul domeniului 3 

Sursa: Instrument de evaluare a diagnosticului administraѿiei fiscale (TADAT), 2019 

Un aspect important al sprijinirii conformŁrii voluntare este facilitarea unui mediu ´n care 

contribuabilii percep procesul fiscal drept echitabil Ἠi transparent, dar promovarea conformŁrii 

voluntare nu se rezumŁ doar la furnizarea de informaἪii, ci implicŁ Ἠi implementarea unor strategii 

pentru a stimula respectarea legislaἪiei fiscale prin intermediul inspecἪiilor educative, programelor 

de conἨtientizare Ἠi facilitŁἪilor pentru ´ntrebŁri Ἠi rŁspunsuri, iar ´nἪelegerea Ἠi creἨterea 

experienἪei contribuabililor sunt esenἪiale pentru a asigura cŁ aceἨtia se conformeazŁ de bunŁvoie 

Sprijinirea 
conformitŁἪii 

voluntare

P3-8. Domeniul de aplicare, 
moneda Ἠiaccesibilitatea
informaἪiilor

P3-8-1: InformaἪiile disponibile contribuabililor, explic©nd clar 
obligaἪiile Ἠi drepturile lor ´n ceea ce priveἨte fiecare impozit 

principal

P3-8-2: Actualitatea informaἪiilor ´n conformitate cu legislaἪia 
Ἠi politica administraἪiei fiscale 

P3-8-3: Accesibilitatea Ἠi uἨurinἪa cu care contribuabilii obἪin 
informaἪii de la administraἪia fiscalŁ

P3-9. Timp necesar pentru a 
rŁspunde solicitŁrilor de 
informaἪii

P3-9: Durata de rŁspuns la solicitŁrile de informaἪii ale 
contribuabililor Ἠi intermediarilor fiscali

P3-10. Domeniul de aplicare 
al iniἪiativelor de reducere a 
costurilor de conformare a 

contribuabililor

P3-10: IniἪiative pentru reducerea costurilor legate de conformarea 
contribuabililor

P3-11. ObἪinerea feedback-
ului contribuabililor cu 
privire la produse Ἠi servicii

P3-11-1: Utilizarea Ἠi frecvenἪa metodelor de obἪinere a feedback-
ului de performanἪŁ de la contribuabili cu privire la nivelul 

serviciilor oferite

P3-11-2: Integrarea feedback-ului de la contribuabili în procesele 
Ἠi produsele administrative ale administraἪiei fiscale
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Ἠi cŁ relaἪia cu administraἪia fiscalŁ este una de ´ncredere reciprocŁ. 

Pentru a ´ncuraja conformarea voluntarŁ Ἠi ´ncrederea publicŁ ´n cadrul sistemului fiscal, 

administraἪiile fiscale trebuie sŁ adopte o abordare orientatŁ cŁtre servicii pentru contribuabili, 

asigurându-se cŁ aceἨtia dispun de informaἪiile Ἠi sprijinul necesar pentru a ´ndeplini obligaἪiile Ἠi 

a-Ἠi revendica drepturile ´n conformitate cu legea. Deoarece puἪini contribuabili folosesc legea ca 

sursŁ primarŁ de informaἪii, asistenἪa din partea administraἪiei fiscale are un rol esenἪial ´n 

eliminarea decalajului de cunoἨtinἪe.  

Eforturile de reducere a costurilor de conformare pentru contribuabili, de asemenea, sunt 

importante, ´n special, ´ntreprinderile mici beneficiazŁ de evidenἪele contabile simplificate (de 

exemplu, evidenἪa ´ntr-o singurŁ ´nregistrare) Ἠi de cerinἪele de raportare reduse (de exemplu, 

frecvenἪa redusŁ a depunerilor, eliminarea obligaἪiei de depunere Ἠi formularele de impozit pe venit 

precompletate). De asemenea, persoanele cu obligaἪii fiscale mai simple (de exemplu, angajaἪii, 

pensionarii Ἠi investitorii pasivi) beneficiazŁ de aranjamente de depunere simplificate (de exemplu, 

declaraἪii de impozit pe venit precompletate) Ἠi de sisteme care eliminŁ necesitatea depunerii (de 

exemplu, atunci c©nd impozitul pe venit reἪinut la sursŁ este tratat ca impozit final). Ċn plus, toἪi 

contribuabilii pot avea o mai mare flexibilitate în gestionarea afacerilor fiscale prin intermediul 

unui portal online pentru contribuabili, oferind acces 24/7 la detaliile de ´nregistrare Ἠi de cont 

fiscal pentru aceἨtia Ἠi pentru agenἪii lor autorizaἪi. 

TADAT evalueazŁ cei patru indicatori de performanἪŁ cu urmŁtoarele Ἠapte dimensiuni de 

mŁsurare pentru a evalua mŁsura ´n care (Anexa 2): 1. AdministraἪia fiscalŁ furnizeazŁ o gamŁ 

cuprinzŁtoare de informaἪii actualizate pentru a ajuta contribuabilii sŁ ´Ἠi ´ndeplineascŁ obligaἪiile 

Ἠi sŁ pretindŁ drepturile. 2. InformaἪiile disponibile pentru contribuabili reflectŁ cu acurateἪe 

legislaἪia Ἠi politica administrativŁ actualŁ. 3. Contribuabilii pot obἪine cu uἨurinἪŁ informaἪii Ἠi 

´ndrumŁri de la administraἪia fiscalŁ. 4. AdministraἪia fiscalŁ rŁspunde ´n timp util la solicitŁrile 

de informaἪii ale contribuabililor Ἠi intermediarilor fiscali (pentru aceastŁ dimensiune, timpul de 

aἨteptare pentru apelurile telefonice de solicitare, ´n special prin intermediul centrelor de apel 

dedicate, este folosit ca proxy pentru mŁsurarea performanἪei unei administraἪii fiscale ´n 

rŁspunsul la solicitŁri de informaἪii ´n general). 5. ExistŁ iniἪiative pentru a reduce costurile de 

conformare a contribuabililor. 6. AdministraἪia fiscalŁ cautŁ opiniile contribuabililor Ἠi ale altor 

pŁrἪi interesate ´n legŁturŁ cu furnizarea de servicii. 7. Feedback-ul contribuabililor este luat în 

considerare ´n proiectarea proceselor Ἠi produselor administrative. 

4. Depunerea la timp a declaraἪiilor 

Un proces eficient de depunere a declaraἪiilor presupune implementarea unor sisteme Ἠi 

proceduri care sŁ faciliteze contribuabilii ´n prezentarea documentelor lor fiscale ´n termenele 
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stabilite de legislaἪie. TADAT examineazŁ dacŁ administraἪia fiscalŁ dispune de infrastructura 

necesarŁ pentru a primi Ἠi procesa declaraἪiile ´n mod prompt Ἠi eficient. Acest aspect include 

evaluarea tehnologiilor Ἠi a capacitŁἪii personalului pentru a gestiona volumul de informaἪii fiscale 

primite în perioada de depunere. 

Depunerea la timp a declaraἪiilor are implicaἪii semnificative ´n ceea ce priveἨte 

predictibilitatea Ἠi colectarea veniturilor fiscale, fiind un element-cheie pentru stabilirea 

calendarului fiscal Ἠi pentru asigurarea resurselor necesare administraἪiei fiscale pentru a funcἪiona 

eficient, în plus, aceasta contribuie la reducerea riscului de evaziune fiscalŁ Ἠi la menѿinerea 

integritŁѿii sistemului fiscal. Figura 2.14 prezintŁ subindicatorii de performanἪŁ a indicatorului 

ĂDepunerea la timp a declaraἪiilorò. 

 

Figura 2.14 Prezentarea subindicatorilor de performanἪŁ TADAT ´n cadrul domeniului 4 

Sursa: Instrument de evaluare a diagnosticului administraѿiei fiscale (TADAT), 2019 

TADAT evalueazŁ dacŁ existŁ mecanisme eficiente de comunicare cu contribuabilii pentru 

a le aminti de termenele limitŁ Ἠi pentru a oferi sprijin ´n procesul de depunere a declaraἪiilor. Prin 

focalizarea pe acest domeniu, TADAT contribuie la construirea unei infrastructuri fiscale robuste, 

promov©nd respectarea termenelor limitŁ Ἠi consolid©nd baza de venituri fiscale pentru o 

administrare fiscalŁ eficientŁ. 

Depunerea declaraἪiilor fiscale rŁm©ne principalul mijloc prin care este stabilitŁ obligaἪia 

fiscalŁ a contribuabilului Ἠi devine exigibilŁ. Ċn conformitate cu discuἪiile din cadrul domeniului 

de performanἪŁ 3, existŁ, totuἨi, o tendinἪŁ de simplificare a pregŁtirii Ἠi depunerii declaraἪiilor 

pentru contribuabilii cu afaceri fiscale relativ necomplicate (prin exemplu, precompletarea 
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declaraἪiilor fiscale). Ċn plus, ´n mai multe ἪŁri, impozitul pe venit reἪinut la sursŁ este tratat ca un 

impozit final, elimin©nd astfel necesitatea depunerii de declaraἪii anuale privind impozitul pe venit 

pentru un numŁr considerabil de contribuabili. 

Atunci c©nd este necesarŁ depunerea, legile fiscale Ἠi procedurile administrative specificŁ 

cine trebuie sŁ depunŁ, formatul de declaraἪie care trebuie utilizat, datele limitŁ pentru depunere, 

documentele justificative ce trebuie incluse ´n declaraἪii Ἠi metodele de depunere. DeclaraἪiile 

fiscale pot fi depuse pe h©rtie sau ´n format electronic Ἠi pot fi completate fie de cŁtre contribuabili 

´nἨiἨi, fie de intermediari fiscali (cum ar fi, contabilii angajaἪi de contribuabili pentru pregŁtirea Ἠi 

depunerea declaraἪiilor). Pentru evaluarea domeniului 4, sunt utilizaἪi trei indicatori de 

performanἪŁ, fiecare cu caracteristici specifice: 

1. Rata de depunere la timp, av©nd dimensiuni de mŁsurare ´n conformitate cu: CIT, PIT Ἠi TVA 

(impozitul pe venitul companiilor, impozitul pe venitul personal, taxa pe valoarea adŁugatŁ), 

cu accizele interne, cu reἪinerea la sursŁ PAYE (impozitul pe venit reŞinut la sursŁ). Rata de 

depunere la timp este calculatŁ utiliz©nd datele recente de depunere, raport©nd numŁrul de 

declaraἪii depuse la timp la numŁrul total de declaraἪii fiscale aἨteptate pentru fiecare categorie 

de impozit. O ratŁ ridicatŁ indicŁ gestionarea eficientŁ a conformitŁἪii Ἠi disponibilitatea 

mijloacelor convenabile pentru depunerea declaraἪiilor, inclusiv facilitŁἪi de depunere 

electronicŁ. 

2. Managementul non-filers, se mŁsoarŁ prin identificarea depunerilor întârziate Ἠi impunerea 

depunerii la timp a declaraἪiilor. 

3. Utilizarea facilitŁѿilor de arhivare electronicŁ, av©nd ca dimensiune de mŁsurare procentul de 

declaraἪii depuse electronic pentru toate impozitele de bazŁ. 

5. Plata la timp a impozitelor este fundamentalŁ pentru menἪinerea stabilitŁѿii financiare a 

statului, av©nd consecinἪe directe asupra capacitŁѿii guvernului de a furniza servicii publice Ἠi de 

a implementa politici eficiente. Neplata sau plata ´nt©rziatŁ a impozitelor genereazŁ arierate fiscale, 

adicŁ sume restante pe care contribuabilii le datoreazŁ statului, iar colectarea acestor arierate 

devine o activitate costisitoare Ἠi consumatoare de timp, implic©nd resurse semnificative pentru 

administrarea fiscalŁ. 

TADAT analizeazŁ dacŁ existŁ mecanisme eficiente Ἠi transparente pentru a facilita plata la 

timp a impozitelor, acest lucru poate include: sisteme electronice de platŁ; campanii de 

conѽtientizare; programe de facilitare a conformŁrii voluntare.  

În Figura 2.15 sunt prezentaἪi subindicatorii de performanἪŁ a indicatorului ĂPlata la timp a 

impozitelorò. Evaluarea acestui domeniu oferŁ informaἪii critice despre eficacitatea proceselor de 

colectare a impozitelor, relev©nd eventualele deficienἪe ´n sistem Ἠi facilitând identificarea unor 
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strategii de progres. Se aἨteaptŁ ca contribuabilii sŁ ´Ἠi ´ndeplineascŁ obligaἪiile de platŁ a taxelor 

la timp conform legilor fiscale, reglementŁrilor Ἠi procedurilor administrative. Aceste cerinἪe 

includ termenele limitŁ pentru plata taxelor, identificarea persoanelor obligate la platŁ Ἠi 

modalitŁἪile de efectuare a plŁἪilor. Ċn cadrul sistemului fiscal, plŁἪile pot fi autoevaluate sau 

evaluate administrativ, iar neplata la timp genereazŁ dob©nzi Ἠi penalitŁἪi, totodatŁ, administraἪia 

fiscalŁ poate lua mŁsuri legale pentru recuperarea datoriilor. 

 

Figura 2.15 Prezentarea subindicatorilor de performanἪŁ TADAT ´n cadrul domeniului 5 

Sursa: Instrument de evaluare a diagnosticului administraѿiei fiscale (TADAT), 2019 

Indicatorii de performanἪŁ utilizaἪi pentru evaluarea plŁἪii la timp a impozitelor sunt (Anexa 

2): Utilizarea metodelor electronice de platŁ, prin evaluarea gradului ´n care impozitele de bazŁ 

sunt plŁtite prin mijloace electronice, cum ar fi: transferul electronic de fonduri, cardurile de credit 

Ἠi cardurile de debit. Utilizarea unor sisteme eficiente de colectare, prin evaluarea utilizŁrii 

regimurilor de reἪinere la sursŁ Ἠi a schemelor de platŁ ´n avans pentru impozitele de bazŁ. 

Promptitudinea plŁѿilor TVA, mŁsuratŁ prin numŁrul Ἠi valoarea plŁἪilor TVA, efectuate p©nŁ la 

termenul legal. Stocul ѽi fluxul de arierate fiscale, se face prin mŁsurarea dimensiunii inventarului 

total al arieratelor fiscale de bazŁ ´n raport cu colectŁrile anuale de impozit de bazŁ, evaluarea 

dimensiunii inventarului de arierate fiscale colectabile ´n raport cu colectŁrile anuale de impozit 

de bazŁ Ἠi analiza amplitudinii vechilor arierate fiscale de bazŁ pentru a evidenἪia practici Ἠi 

performanἪe slabe de colectare a datoriilor. 

Pentru a atenua influenἪa factorilor exogeni, precum o scŁdere semnificativŁ a economiei, 

rapoartele pentru fiecare dintre cele trei dimensiuni de mŁsurare de mai sus sunt mediate pe o 
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perioadŁ de 3 ani. 

6. Raportare exactŁ ´n declaraἪii 

Sistemele fiscale depind, ´n mare mŁsurŁ, de raportarea corectŁ Ἠi completŁ a informaἪiilor 

din declaraἪiile fiscale, iar activitŁἪile, precum auditul Ἠi iniἪiativele proactive de asistenἪŁ pentru 

contribuabili, promoveazŁ raportarea exactŁ Ἠi reduc fraudarea fiscalŁ. Prin efectuarea 

auditurilor, administraἪia fiscalŁ poate verifica Ἠi valida informaἪiile furnizate de contribuabili, 

asigurându-se cŁ acestea sunt conforme cu legislaἪia fiscalŁ Ἠi, ´n paralel, iniἪiativele proactive, 

precum programele de educaἪie fiscalŁ Ἠi ghiduri detaliate ce ´ncurajeazŁ contribuabilii sŁ ´nἪeleagŁ 

corect obligaἪiile lor fiscale Ἠi sŁ le ´ndeplineascŁ ´n mod adecvat. Figura 2.16 prezintŁ 

subindicatorii de performanἪŁ a indicatorului ĂRaportare exactŁ ´n declaraἪiiò. 

 

Figura 2.16 Prezentarea subindicatorilor de performanἪŁ TADAT ´n cadrul domeniului 6 

Sursa: Instrument de evaluare a diagnosticului administraѿiei fiscale (TADAT), 2019 

Reducerea fraudŁrii fiscale este un alt aspect important al raportŁrii exacte, iar TADAT 

exploreazŁ mŁsurile luate de administraἪia fiscalŁ pentru a preveni Ἠi gestiona astfel de 

comportamente nedorite, iar prin abordarea acestui domeniu, TADAT contribuie la construirea 

unui sistem fiscal robust Ἠi transparent, bazat pe informaѿii corecte Ἠi complete, esenἪial pentru 

funcἪionarea eficientŁ a unei administraἪii fiscale Ἠi pentru menἪinerea integritŁἪii sistemului fiscal. 

Sistemele fiscale depind, ´n mare mŁsurŁ, de raportarea completŁ Ἠi exactŁ a informaἪiilor 

furnizate de cŁtre contribuabili ´n declaraἪiile fiscale, cu un accent deosebit pe persoanele juridice. 

Pe de altŁ parte, pentru persoanele fizice care nu desfŁἨoarŁ activitŁἪi comerciale, reἪinerea la sursŁ 
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Ἠi obligaἪiile sistematice de raportare a informaἪiilor terἪilor contribuie la un nivel ridicat de 

conformitate ´n ceea ce priveἨte raportarea veniturilor din muncŁ Ἠi investiἪii. TotuἨi, pentru 

veniturile provenite din activitŁἪi comerciale, aceste instrumente sunt mai puἪin eficiente. Astfel, 

administraἪiile fiscale trebuie sŁ supravegheze constant pierderile de venituri fiscale cauzate de 

raportŁrile incorecte, ´n special ´n cazul contribuabililor de afaceri Ἠi sŁ ´ntreprindŁ o serie de 

acἪiuni pentru a asigura conformitatea.  

Aceste acἪiuni se ´mpart ´n douŁ categorii principale: activitŁѿi de verificare, cum ar fi: 

controalele fiscale, investigaѿiile ѽi compararea veniturilor cu sursele de informaѿii terѿe; iniѿiative 

proactive, inclusiv asistenѿŁ ѽi educaѿie pentru contribuabili, conform domeniului 3, ѽi abordŁri 

colaborative de conformitate. 

Ċn acest context, se examineazŁ patru indicatori de performanἪŁ, fiecare cu Ἠapte dimensiuni 

de mŁsurare (Anexa 2): natura ѽi amploarea programului de audit fiscal prin extinderea 

domeniului programului de audit pentru detectarea Ἠi descurajarea raportŁrilor incorecte Ἠi gradul 

de detaliu Ἠi uniformitate a practicilor ´n cadrul programului de audit; sistematizarea programului 

de audit se realizeazŁ prin gradul ´n care programul de audit este structurat ´n jurul unor practici 

uniforme; monitorizarea calitŁѿii auditului contribuabililor, pentru a asigura uniformitate Ἠi 

eficienἪŁ; monitorizarea eficacitŁѿii auditului contribuabililor prin evaluarea eficacitŁἪii 

auditurilor contribuabililor în atingerea obiectivelor stabilite, verificarea ´ncruciѽatŁ automatŁ a 

informaѿiilor raportate, pentru a verifica informaἪiile din declaraἪiile fiscale; conformitatea în 

cooperare ѽi iniѿiative proactive, prin implementarea Ἠi extinderea cooperŁrii Ἠi altor iniἪiative 

proactive pentru ´ncurajarea raportŁrii corecte; utilizarea analizelor deficitului fiscal, pentru 

evaluarea Ἠi monitorizarea nivelurilor de raportare inexactŁ. 

7. SoluἪionarea eficientŁ a litigiilor fiscale reprezintŁ un element-cheie pentru asigurarea 

unei justiἪii fiscale echitabile Ἠi transparente. Ċn acest context, TADAT analizeazŁ dacŁ existŁ 

proceduri clare Ἠi accesibile pentru contribuabili pentru a contesta evaluŁrile fiscale Ἠi dacŁ aceste 

proceduri sunt gestionate ´n mod eficient de cŁtre instanἪele fiscale sau alte entitŁἪi abilitate. Un 

aspect important în acest context este asigurarea audierilor echitabile într-un interval de timp 

rezonabil, pentru a evita ´nt©rzierile excesive Ἠi a menἪine ´ncrederea contribuabililor ´n procesul 

de soluἪionare a litigiilor. Figura 2.17 prezintŁ subindicatorii de performanἪŁ a indicatorului 

ĂSoluἪionarea eficientŁ a litigiilor fiscaleò. 

Mecanismele de revizuire trebuie sŁ fie independente pentru a asigura obiectivitatea Ἠi 

imparѿialitatea procesului, iar TADAT evalueazŁ dacŁ aceste mecanisme sunt structurate astfel 

´nc©t sŁ ofere contribuabililor oportunitatea de a-Ἠi prezenta cazurile ´n mod clar Ἠi sŁ primeascŁ o 

decizie justŁ Ἠi echitabilŁ, astfel prin focalizarea pe acest domeniu, TADAT contribuie la 
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consolidarea statului de drept ´n cadrul administraἪiei fiscale, oferind un cadru eficient Ἠi echitabil 

pentru soluἪionarea disputelor fiscale Ἠi asigur©nd respectarea drepturilor contribuabililor. 

 

Figura 2.17 Prezentarea subindicatorilor de performanἪŁ TADAT ´n cadrul domeniului 7 

Sursa: Instrument de evaluare a diagnosticului administraѿiei fiscale (TADAT), 2019 

Acest domeniu de performanἪŁ abordeazŁ procesul prin care un contribuabil poate solicita o 

revizuire independentŁ, bazatŁ pe fapte sau interpretarea legii, a unei evaluŁri fiscale rezultate ´n 

urma unui audit. Prioritar, un proces de litigiu trebuie sŁ protejeze drepturile contribuabililor de a 

contesta o evaluare rezultatŁ ´n urma unui audit Ἠi de a beneficia de o audiere echitabilŁ. Procesul 

ar trebui sŁ se desfŁἨoare pe baza unui cadru legal, sŁ fie clar Ἠi accesibil contribuabililor, sŁ asigure 

independenἪa Ἠi transparenἪa ´n luarea deciziilor Ἠi sŁ rezolve litigiile ´n mod eficient ´n termene 

rezonabile. Un contribuabil ar trebui sŁ aibŁ dreptul de a contesta trei aspecte ale unei evaluŁri 

fiscale: (1) acurateѿea faptelor asupra cŁrora se bazeazŁ auditorul; (2) corectitudinea 

interpretŁrii legii fiscale; ѽi (3) cuantumul penalitŁѿilor impuse de administraѿia fiscalŁ. 

Pentru evaluare, se utilizeazŁ trei indicatori de performanἪŁ, fiecare cu cinci dimensiuni de 

mŁsurare specifice (Anexa 2): Gradul de acces la instanѿe externe evidenἪiazŁ mŁsura ´n care o 

disputŁ poate fi adusŁ ´n faἪa unui tribunal fiscal extern independent, comitet sau comitet de 

revizuire, sau instanἪŁ atunci c©nd un contribuabil este nemulἪumit de rezultatul unei revizuiri 

administrative. Independenѿa procesului de revizuire administrativŁ pune ´n luminŁ mŁsura ´n care 

procesul de revizuire administrativŁ este separat Ἠi independent de procesul de audit care a condus 

la evaluare. Informarea contribuabililor evalueazŁ gradul ´n care contribuabilii sunt informaἪi cu 

privire la drepturile Ἠi cŁile disponibile pentru revizuire. Durata revizuirilor administrative pentru 

a finaliza revizuirile administrative Ἠi a soluἪiona litigiile. Incorporarea rezultatelor litigiilor în 
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deciziile administrative prin gradul în care rezultatele litigiilor sunt luate în considerare în 

formularea politicii, legislaἪiei Ἠi procedurii administrative. 

8. Gestionarea eficientŁ a veniturilor 

Prin evaluarea modului ´n care administraἪia fiscalŁ gestioneazŁ veniturile, TADAT 

exploreazŁ eficacitatea sistemelor Ἠi procedurilor implementate pentru colectarea, ´nregistrarea Ἠi 

monitorizarea veniturilor fiscale, fiind esenἪial ca ´ncasŁrile sŁ fie ´nregistrate corect, iar procesele 

sŁ fie transparente Ἠi conforme cu normele fiscale pentru a asigura integritatea Ἠi echitatea 

sistemului. 

 

Figura 2.18 Prezentarea subindicatorilor de performanἪŁ TADAT ´n cadrul domeniului 8 

Sursa: Instrument de evaluare a diagnosticului administraѿiei fiscale (TADAT), 2019 

Analiza Ἠi monitorizarea veniturilor ´n conformitate cu aἨteptŁrile bugetare, de asemenea, 

sunt critice pentru stabilirea unui cadru financiar solid, iar TADAT evalueazŁ dacŁ existŁ capacitŁἪi 

adecvate pentru prognoza veniturilor Ἠi dacŁ aceste prognoze sunt utilizate pentru orientarea 

strategiilor fiscale. Figura 2.18 prezintŁ subindicatorii de performanἪŁ a indicatorului ĂGestionarea 

eficientŁ a veniturilorò. 

Un aspect deosebit de important în gestionarea veniturilor este rambursarea promptŁ a 

impozitelor cŁtre persoane fizice Ἠi ´ntreprinderi, astfel TADAT examineazŁ dacŁ existŁ 

mecanisme eficiente pentru identificarea Ἠi procesarea rambursŁrilor legitime, asigur©nd cŁ 

contribuabilii primesc înapoi sumele cuvenite într-un timp rezonabil. 

Prin concentrarea pe acest domeniu, TADAT contribuie la consolidarea transparenѿei, 

eficienѿei Ἠi echitŁѿii în gestionarea veniturilor fiscale. Astfel, un sistem eficient de gestionare a 

veniturilor nu numai cŁ susἪine funcἪionarea guvernului, dar Ἠi construieἨte ´ncrederea 

contribuabililor ´n procesul fiscal Ἠi ´n utilizarea judicioasŁ a resurselor financiare ale statului. 

Pentru evaluare se folosesc trei indicatori de performanἪŁ cu urmŁtoarele patru dimensiuni 

de mŁsurare (Anexa 2): Contribuѿia la prognoza ѽi estimarea veniturilor fiscale guvernamentale, 
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rambursŁrii taxelor

P8-28-1: Adecvarea sistemului de 
rambursare a TVA

P8-28-2: Durata necesarŁ pentru procesarea 
plŁἪilor sau compensŁrilor de TVA
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evaluându-se amploarea contribuἪiei aduse de administraἪia fiscalŁ ´n procesele de prognozare Ἠi 

estimare a veniturilor fiscale ale guvernului. Veridicitatea sistemului de contabilitate a veniturilor 

fiscale, analizându-se dacŁ sistemul de contabilitate a veniturilor fiscale este adecvat Ἠi 

corespunzŁtor ´nregistrŁrilor, asigur©nd o acurateἪe Ἠi o transparenἪŁ corespunzŁtoare. 

Veridicitatea sistemului de rambursare a TVA, evaluarea se concentreazŁ pe adecvarea sistemului 

de rambursare a taxei pe valoarea adŁugatŁ (TVA), inclusiv procesele de verificare Ἠi aprobare, 

pentru a preveni plŁἪile frauduloase Ἠi pentru a asigura promptitudinea rambursŁrilor legitime. 

Timpul necesar pentru plata (sau compensarea) rambursŁrilor de TVA, se evalueazŁ eficienἪa Ἠi 

promptitudinea procesului de platŁ sau compensare a rambursŁrilor de TVA, astfel ´nc©t acestea 

sŁ fie gestionate ´ntr-un interval de timp rezonabil. 

9. Responsabilitate Ἠi transparenἪŁ 

Ċn calitate de instituἪii publice, administraἪiile fiscale sunt evaluate ´n privinἪa modului ´n 

care utilizeazŁ resursele publice Ἠi ´Ἠi exercitŁ autoritatea, iar creἨterea ´ncrederii comunitŁἪii este 

favorizatŁ de o responsabilitate deschisŁ pentru acἪiunile administrative într-un cadru de 

responsabilitate faἪŁ de minister, legislativ Ἠi comunitatea ´n ansamblu.  

 

Figura 2.19 Prezentarea subindicatorilor de performanἪŁ TADAT ´n cadrul domeniului 9 

Sursa: Instrument de evaluare a diagnosticului administraѿiei fiscale (TADAT), 2019 

Figura 2.19 prezintŁ subindicatorii de performanἪŁ a indicatorului ĂResponsabilitate Ἠi 

transparenἪŁò. TADAT evalueazŁ dacŁ administraἪiile fiscale opereazŁ ´ntr-un mod transparent, 

furniz©nd informaἪii relevante Ἠi accesibile privind activitŁἪile lor, politicile fiscale Ἠi modul ´n 

care utilizeazŁ resursele financiare, aceastŁ responsabilitate Ἠi transparenἪŁ contribuie la creἨterea 
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transparenἪŁ

P9-29. Mecanisme de 
asigurare internŁ
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´ncrederii ´n administraἪia fiscalŁ Ἠi la consolidarea legŁturii cu comunitatea. O administraἪie 

fiscalŁ responsabilŁ Ἠi transparentŁ nu doar ´Ἠi ´ndeplineἨte obligaἪiile legale, ci Ἠi contribuie la 

construirea unui climat de ´ncredere, esenἪial pentru funcἪionarea eficientŁ a sistemului fiscal Ἠi 

pentru promovarea integritŁἪii ´n administrarea resurselor publice. Evaluarea acestor indicatorilor 

urmeazŁ aceeaἨi abordare ca instrumentul de diagnosticare a cheltuielilor publice Ἠi a rŁspunderii 

financiare pentru a utiliza comparaἪia atunci c©nd sunt utilizate ambele instrumente. 

Responsabilitatea Ἠi transparenἪa reprezintŁ doi dintre pilonii fundamentali ai bunei 

guvernŁri. InstituἪionalizarea acestora reflectŁ principiul conform cŁruia administraἪiile fiscale 

trebuie sŁ fie responsabile pentru utilizarea resurselor publice Ἠi exercitarea autoritŁἪii lor. 

Pentru a consolida ´ncrederea comunitŁἪii, administraἪiile fiscale ar trebui sŁ dea explicaἪii 

deschise cu privire la acἪiunile lor ´ntr-un cadru de responsabilitate faἪŁ de ministru, legislativ Ἠi 

publicul larg. Pentru a evalua nivelul de guvernanἪŁ ´n administraἪia fiscalŁ se utilizeazŁ patru 

indicatori de performanἪŁ cu Ἠapte dimensiuni de mŁsurare ´n urmŁtoarele domenii (anexa 2): 

Asigurarea oferitŁ de auditul intern, include controale interne pentru a proteja sistemele de 

administrare de pierderi, erori Ἠi fraude. Asigurarea integritŁѿii personalului, evaluarea se 

concentreazŁ pe mŁsuri menite sŁ garanteze integritatea Ἠi conduita eticŁ a funcἪionarilor fiscali. 

Supravegherea externŁ a operaѿiunilor ѽi a performanѿei financiare, analizându-se modul în care 

operaἪiunile Ἠi performanἪa financiarŁ sunt supravegheate de entitŁἪi externe, cum ar fi raportŁrile 

la parlament sau auditurile guvernamentale. Investigarea abaterilor ѽi administrŁrii defectuoase a 

funcѿionarilor fiscali, mŁsurarea se concentreazŁ pe mecanismele de investigaἪie independentŁ a 

pl©ngerilor contribuabililor Ἠi a altor abateri ´n comportamentul funcἪionarilor fiscali. Mecanisme 

de mŁsurare a ´ncrederii publicului ´n administraѿia fiscalŁ, se examineazŁ modalitŁἪile de 

colectare Ἠi analizŁ a feedback-ului publicului pentru a evalua încrederea acestuia ´n administraἪia 

fiscalŁ. Raportarea publicŁ a performanѿei financiare ѽi operaѿionale se evalueazŁ transparenἪa ´n 

raportarea privind performanἪa financiarŁ Ἠi operaἪionalŁ a administraἪiei fiscale cŁtre public. 

Publicarea direcѿiilor ѽi planurilor viitoare, referindu-se la modul ´n care administraἪia fiscalŁ 

comunicŁ publicului direcἪiile strategice Ἠi planurile sale pentru viitor. 

Utilizarea ariilor de influenŞŁ pentru administrarea fiscalŁ reprezintŁ un sprijin important 

guvernelor ´n implementarea reformelor necesare pentru a optimiza eficienἪa Ἠi eficacitatea 

colectŁrii veniturilor publice, iar prin implicaἪiile controlului fiscal ca instrument de eliminare a 

riscurilor se va facilita atingerea obiectivelor stabilite.  
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2.3. InfluenἪa rezultatelor controlului fiscal asupra stabilitŁἪii indicatorilor de performanἪŁ 

a sistemului fiscal naἪional 

Rezultatele controlului fiscal pot influenἪa indicatorii de performanἪŁ ai sistemului fiscal 

naἪional prin asigurarea conformitŁἪii fiscale, creἨterii veniturilor bugetare Ἠi reducerii evaziunii 

fiscale. Prin detectarea Ἠi corectarea neregulilor, controlul fiscal asigurŁ o colectare mai eficientŁ 

a impozitelor Ἠi taxelor, contribuind astfel la stabilitatea financiarŁ a statului. Stabilirea ariilor de 

performanἪŁ pentru sistemul fiscal naἪional va determina segmentele vulnerabile ale sistemului, 

ceea ce va permite concentrarea pe anumite segmente ale controlului fiscal în asigurarea reducerii 

pierderilor Ἠi optimizŁrii procesului de colectare a veniturilor fiscale. InfluenἪa rezultatelor 

controlului fiscal asupra creѽterii indicatorilor de performanѿŁ a sistemului fiscal naἪional are 

scopul de a prezenta analiza rezultatelor evaluŁrii TADAT desfŁἨurate ´n Republica Moldova ´n 

perioada 19 septembrie ï 4 octombrie 2022 Ἠi evidenἪierea avansŁrii indicatorilor de performanѿŁ 

pe baza acestui raport. Structurat ´n jurul cadrului TADAT, raportul analizeazŁ 9 arii de 

performanἪŁ Ἠi 32 de indicatori de nivel ´nalt esenἪiali pentru evaluarea performanἪei administraἪiei 

fiscale, iar fiecare dintre cele 55 de dimensiuni de mŁsurare asociate acestor punctaje este notatŁ 

pe o scalŁ ĂABCDò de patru puncte, reflect©nd nivelul de performanἪŁ ´n comparaἪie cu bunele 

practici internaἪionale, precum sunt prezentaἪi ´n cadrul subcapitolului 2.2 Ἠi ´n figura 2.20. Cadrul 

TADAT se concentreazŁ pe impozitele directe Ἠi indirecte esenἪiale pentru veniturile 

administraἪiei centrale, cum ar fi, impozitul pe venitul corporativ, impozitul pe venitul persoanelor 

fizice, taxa pe valoarea adŁugatŁ Ἠi accizele interne. AceastŁ abordare se bazeazŁ pe dovezi, iar 

evaluŁrile TADAT furnizeazŁ o imagine obiectivŁ a componentelor sistemului de administrare 

fiscalŁ, identific©nd punctele forte Ἠi slabe, facilit©nd coordonarea sprijinului extern Ἠi oferind o 

bazŁ pentru agendele de reformŁ, iar, ca punct slab, raportul TADAT nu acoperŁ regimurile fiscale 

speciale sau administraἪia vamalŁ.  

 

Figura 2.20 Scorurile ce reflectŁ nivelul de performanἪŁ a sistemului fiscal ´n comparaἪie cu bunele 

practici internaἪionale 

Sursa: elaboratŁ de autor conform [177] 
 

Serviciul Fiscal de Stat din Republica Moldova se angajeazŁ ´ntr-un efort susἪinut pentru a 

renova capacitatea sa operaἪionalŁ Ἠi pentru a furniza procese fundamentale de administrare 
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fiscalŁ, cu o atenἪie deosebitŁ acordatŁ domeniului IT. Revizia sectorului IT beneficiazŁ de 

finanἪare din partea BŁncii Mondiale, iar alἪi parteneri-cheie internaἪionali care sunt activi ´n cadrul 

Serviciul Fiscal de Stat includ Oficiul de AsistenἪŁ TehnicŁ al Trezoreriei SUA, AdministraἪia 

FiscalŁ SuedezŁ Ἠi Fondul Monetar InternaἪional (FMI), iar, ´n paralel, Guvernul elaboreazŁ o 

reformŁ extinsŁ a politicii fiscale, care va influenἪa prioritŁἪile de dezvoltare ale administraἪiei 

fiscale [208]. 

Analiza domeniilor rezultatelor performanἪei 

A. Aria de performanἪŁ 1: Consolidarea integritŁἪii bazei de contribuabili ´nregistraἪi. 

Acest indicator este evaluat ´n douŁ dimensiuni: (1) adecvarea informaѿiilor din baza de date de 

´nregistrare a administraѿiei fiscale evalueazŁ ´n ce mŁsurŁ informaἪiile deἪinute ´n baza de date 

susἪin interacἪiunile eficiente cu contribuabilii Ἠi cu intermediarii fiscali, cum ar fi, consilierii 

fiscali Ἠi contabilii Ἠi (2) acurateѿea informaѿiilor din baza de date evalueazŁ gradul de 

corectitudine a informaἪiilor conἪinute ´n baza de date, iar scorurile obἪinute de Republica Moldova 

sunt prezentate în figura 2.21. 

 

Figura 2.21 Scorurile obἪinute ´n aria de performanἪŁ 1 ´n cadrul sistemului fiscal din Republica 

Moldova 

Sursa: realizatŁ de autor pe baza raportului TADAT  

Ċn Republica Moldova, Serviciul Fiscal de Stat nu detaliazŁ responsabilitŁἪile legate de 

depunere Ἠi platŁ pentru contribuabili ´n privinἪa obligaἪiilor fiscale de bazŁ. Pentru entitŁἪile cu 

NumŁr de Identificare (IDNO), SFS nu indicŁ nici necesitatea depunerii declaraἪiilor anuale pentru 

Impozitul pe Veniturile Companiilor (IPC) sau Impozitul pe Venitul Personal (PIT), nici 

obligaἪiile de reἪinere la sursŁ. AbsenἪa rapoartelor privind subregistrele TVA relevŁ dependenἪa 

de Serviciul Fiscal de Stat Ἠi Platforma de Servicii pentru AgenἪii (PSA) pentru monitorizare Ἠi 

conformitate fiscalŁ. Cu toate acestea, limitŁrile ´n colaborarea Serviciului Fiscal de Stat ï PSA Ἠi 

absenἪa unor informaἪii esenἪiale ´n registrul fiscal pun ´n evidenἪŁ necesitatea modernizŁrilor 

pentru o administrare fiscalŁ mai eficientŁ Ἠi cuprinzŁtoare. 

Un aspect semnificativ este utilizarea mai multor numere de identificare ´n interacἪiunile 

contribuabililor cu Serviciul Fiscal de Stat, unde numerele de TVA Ἠi/sau accize sunt corelate cu 

Aria de performanἪŁ  1

P1-1InformaἪii precise Ἠi solide despre 
contribuabili
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P1-2CunoaἨterea bazei de contribuabili 
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IDNO-urile ´n registrul fiscal, respectiv aceastŁ abordare poate contribui la o mai mare acurateѿe 

a datelor, dar necesitŁ gestionare atentŁ pentru a evita confuziile. 

Birourile teritoriale ale Serviciului Fiscal de Stat efectueazŁ inspecἪii frecvente pentru 

identificarea întreprinderilor neînregistrate, dar lipseѽte utilizarea sistematicŁ a datelor terѿilor, 

iar accesul la surse guvernamentale locale nu reprezintŁ o abordare coerentŁ, iar rapoartele 

periodice furnizate de birourile teritoriale la sediul central al Serviciului Fiscal de Stat reflectŁ 

acἪiunile ´ntreprinse Ἠi contribuabilii identificaἪi. Contactele cu întreprinderile neînregistrate 

implicŁ, ´n principal, vizite de consiliere pentru explicarea obligaἪiilor fiscale Ἠi, chiar dacŁ 

Serviciul Fiscal de Stat nu poate impune înregistrarea, birourile teritoriale au posibilitatea de a 

îndruma întreprinderile cŁtre auditul corespunzŁtor ´n cazul ne´nregistrŁrii dupŁ vizitele de 

consiliere. 

B. Aria de performanἪŁ 2: Managementul eficient al riscurilor 

 

Figura 2.22 Scorurile obἪinute ´n aria de performanἪŁ 2 ´n cadrul sistemului fiscal din Republica 

Moldova 

Sursa: realizatŁ de autor pe baza raportului TADAT 

Managementul riscului este esenἪial pentru o administrare fiscalŁ eficientŁ Ἠi implicŁ o 

abordare structuratŁ pentru identificarea, evaluarea, prioritizarea ѽi atenuarea riscurilor, fiind  o 

parte integrantŁ a planificŁrii operaἪionale strategice Ἠi anuale multianuale. Scorurile evaluate 

obἪinute de Republica Moldova sunt prezentate în figura 2.22. Evaluarea evidenἪiazŁ limitŁrile în 

colectarea Ἠi interpretarea datelor din surse externe pentru evaluarea riscurilor fiscale, iar accesul 

restr©ns la informaἪii din surse interne, precum declaraἪiile fiscale Ἠi rezultatele controalelor 

fiscale, limiteazŁ cunoἨtinἪele despre conformitate Ἠi riscuri. Procesul anual de evaluare Ἠi 

cuantificare a riscurilor foloseἨte o metodologie predefinitŁ, dar, ´n viziunea noastrŁ,  lipseѽte 

claritatea privind integrarea analizelor sectoriale Ἠi prioritizarea generalŁ a riscurilor ´n Republica 

Moldova, iar planul anual de conformitate, deἨi bine documentat, nu face parte dintr-un proces 
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strategic multianual, generând o abordare fragmentatŁ Ἠi neclarŁ în abordarea riscurilor fiscale. 

 

Figura 2.23 Scorurile planului de ´mbunŁtŁἪire a conformitŁἪii pentru a aborda riscurile 

identificate în cadrul Republicii Moldova 

Sursa: realizatŁ de autor pe baza raportului TADAT 

Indicatorul:  Atenuarea riscurilor printr-un plan de ´mbunŁtŁѿire a conformitŁѿii în cadrul 

Serviciului Fiscal de Stat din Republica Moldova evalueazŁ ´n ce mŁsurŁ administraἪia fiscalŁ a 

elaborat un plan de ´mbunŁtŁѿire a conformitŁѿii pentru a aborda riscurile identificate (figura 

2.23). 

Programul de conformitate pentru anul 2022 dezvoltŁ strategii extinse pentru atenuarea 

riscurilor fiscale Ἠi obligaἪiilor fiscale, dar se confruntŁ cu resurse incomplete, fiind asemŁnŁtor 

programului precedent, acesta propune un rŁspuns progresiv la riscurile de conformitate, de la 

consultŁri Ἠi vizite la controale fiscale. Cu toate acestea, detalii privind tratamentele Ἠi resursele 

necesare lipsesc, iar programul serveἨte ca instrument principal pentru selecἪia cazurilor pentru 

audit Ἠi conformitate, dar lipsesc strategii specifice pentru segmente-cheie, cum ar fi marii 

contribuabili, iar optimizarea utilizŁrii resurselor Ἠi alocarea specificŁ a acestora pentru atenuarea 

riscurilor prioritare nu sunt evidenἪiate. 

Indicatorul:  Monitorizarea ѽi evaluarea activitŁѿilor de atenuare a riscului de 

conformitate examineazŁ procesul utilizat pentru monitorizarea Ἠi evaluarea activitŁἪilor de 

atenuare a conformitŁἪii ´n cadrul Serviciului Fiscal de Stat al Republicii Moldova. Comitetul de 

Risc de Conformitate, creat ´n anul 2017, are un mandat extins, dar activitatea sa este limitatŁ, cu 

doar douŁ ´nt©lniri ´n ultimii ani, iar eficienѿa strategiilor de atenuare a riscurilor este evaluatŁ 

doar parѿial, iar rapoartele trimestriale Ἠi anuale furnizeazŁ informaἪii despre activitŁἪile voluntare 

de conformare. Ċn lipsa ´nt©lnirilor Comitetului ´n anul 2022, nu existŁ claritate cu privire la 

supervizarea Ἠi revizuirea impactului activitŁἪilor de conformitate. Analiza cost-beneficiu Ἠi 

evaluŁri ale impactului conformitŁἪii sunt efectuate, dar nu par sŁ contribuie semnificativ la 

formularea strategiei de conformitate, iar lipsa unui comitet activ de management al riscului de 

conformitate indicŁ o posibilŁ nealiniere între activitŁѿile desfŁѽurate Ἠi evaluarea superioarŁ. 
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Indicatorul:  Managementul riscurilor operaѿionale analizeazŁ modul ´n care administraἪia 

fiscalŁ gestioneazŁ riscurile operaἪionale, ´n afarŁ de cele legate de resursele umane, astfel 

Serviciul Fiscal de Stat a implementat un proces robust pentru gestionarea riscurilor operaἪionale, 

folosind o metodologie bazatŁ pe practici internaἪionale, cu toate acestea, instruirea regulatŁ 

privind managementul riscului operaἪional este ´ncŁ ´ntr-un stadiu incipient, cu accent pe siguranѿa 

ocupaѿionalŁ. Planurile de continuitate a afacerii pentru riscuri specifice au fost bine definite Ἠi 

testate prin exerciἪii, iar un comitet de risc instituἪional monitorizeazŁ implementarea trimestrialŁ 

a acestor planuri, dar un audit extern specific lipseἨte, lŁs©nd oportunitate pentru consolidarea 

transparenѿei Ἠi revizuirea procesului de gestionare a riscurilor. 

Indicatorul:  Managementul riscurilor de capital uman examineazŁ modul ´n care 

administraἪia fiscalŁ a Republicii Moldova gestioneazŁ riscurile de capital uman, iar Serviciul 

Fiscal de Stat dispune de capacitŁѿi solide pentru gestionarea riscurilor de capital uman (HCR), 

dar a lipsit revizuirea independentŁ a operaѿiunilor Ἠi sistemelor de resurse umane ́ n ultimii Ἠapte 

ani. Procesele formale, inclusiv identificarea, evaluarea ѽi atenuarea HCR, sunt în vigoare, 

susἪinute de un registrul detaliat de risc, iar toἪi membrii departamentului de resurse umane au o 

´nἪelegere a riscurilor, iar conἨtientizarea HCR este inclusŁ ´n formarea liderilor. Cu toate acestea, 

absenἪa unei revizuiri independente recente a operaἪiunilor de resurse umane poate constitui un 

aspect pentru consolidarea transparenѿei Ἠi eficacitŁѿii ´n gestionarea HCR. 

C. Aria de performanἪŁ 3: Facilitarea conformitŁἪii voluntare, administraἪia fiscalŁ a 

Republicii Moldova trebuie sŁ adopte o abordare orientatŁ cŁtre servicii faἪŁ de contribuabili, 

asigurându-se cŁ aceἨtia au acces la informaἪiile Ἠi sprijinul necesar pentru a-Ἠi ´ndeplini obligaἪiile 

Ἠi pentru a-Ἠi exercita drepturile conform legii. Scorurile evaluate de TADAT obἪinute de 

Republica Moldova în acest domeniu sunt prezentate în cadrul figurii 2.24. Site-ul web al 

Serviciului Fiscal de Stat  oferŁ informaἪii cuprinzŁtoare pentru contribuabili, inclusiv termene 

limitŁ Ἠi precedente fiscale, fiind structurat pentru acces uἨor, organizat dupŁ tipul de contribuabil 

Ἠi dispune de o bazŁ de date a practicii fiscale. Cu toate acestea, grupurile-cheie, cum ar fi marii 

contribuabili, nu sunt tratate ´n mod specific, iar informaἪiile sunt adaptate intermediarilor fiscali 

Ἠi noilor contribuabili, justific©nd un scor B.  
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Figura 2.24 Scorurile obἪinute ´n aria de performanἪŁ 3 ´n cadrul sistemului fiscal din Republica 

Moldova 

Sursa: realizatŁ de autor pe baza raportului TADAT 
 

Indicatorul:  Timpul necesar pentru a rŁspunde solicitŁrilor de informaѿii examineazŁ c©t 

de rapid rŁspunde administraἪia fiscalŁ a Republicii Moldova la solicitŁrile de informaἪii din partea 

contribuabililor Ἠi intermediarilor fiscali. Serviciul de suport telefonic oferit de Centrul de IT ´n 

FinanἪe (CITF) rŁspunde la ´ntrebŁri generale despre legislaἪia fiscalŁ Ἠi oferŁ suport tehnic ´n 

domeniul IT. Aproximativ 98% dintre apeluri primesc rŁspuns ´n 6 minute, conform datelor 

numerice furnizate, cu toate cŁ nu existŁ un angajament formal privind timpul de rŁspuns, legislaἪia 

cere agenἪiilor guvernamentale sŁ rŁspundŁ cetŁἪenilor ´n 30 de zile, iar carta contribuabililor Ἠi 

sistemul de management al documentelor ĂSynapsisò contribuie la monitorizarea Ἠi gestionarea 

promptitudinii rŁspunsurilor. 

Indicatorul:  Domeniul de aplicare a iniѿiativelor de reducere a costurilor de conformare 

a contribuabililor evalueazŁ eforturile administraἪiei fiscale din Republica Moldova de a reduce 

costurile de conformare ale contribuabililor, iar Serviciul Fiscal de Stat nu efectueazŁ ´n mod 

regulat analize ale erorilor comune Ἠi interpretŁrilor greѽite ale legii întâlnite de personalul de 

administraἪie Ἠi control, dar, deἨi existŁ eforturi pentru reducerea costurilor de conformare a 

contribuabililor prin digitalizare Ἠi simplificare a proceselor, nu au fost implementate proceduri 

pentru a obἪine feedback direct de la personalul implicat ´n activitŁἪi de serviciu sau de verificare. 

Cu alte cuvinte, eforturile anterioare, inclusiv simplificarea formularelor Ἠi promovarea serviciilor 

electronice, au fost bine primite, iar sondajele indicŁ un grad ridicat de satisfacѿie faἪŁ de aceste 

iniἪiative. 

Indicatorul:  Feedback-ului contribuabililor cu privire la produse ѽi servicii este mŁsurat 

prin: (1) ´n ce mŁsurŁ administraἪia fiscalŁ din Republica Moldova cautŁ opiniile contribuabililor 

Ἠi ale altor pŁrἪi interesate cu privire la furnizarea de servicii Ἠi (2) ´n ce mŁsurŁ feedback-ul 
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contribuabililor este luat în considerare în proiectarea proceselor Ἠi produselor administrative. 

Serviciul Fiscal de Stat din Republica Moldova ´Ἠi extinde utilizarea site-ului web pentru a colecta 

feedback de la contribuabili prin sondaje de percepѿie efectuate ´n ultimele douŁsprezece luni. 

Aproximativ 12.000 de intermediari fiscali sunt implicaἪi activ ´n schimburi robuste pe platforma 

de socializare ĂContabili Newsò, iar ´nt©lnirile periodice cu reprezentanἪii acestui grup furnizeazŁ 

feedback, generând ajustŁri la procesele administrative. Sondajele de percepἪie ale 

contribuabililor sunt analizate, iar mŁsuri ad-hoc sunt luate pentru rectificarea serviciilor. În august 

2022 au fost iniἪiate Ăzilele contribuabililorò pentru a obἪine feedback, o practicŁ care se aflŁ ´ncŁ 

în stadiul incipient. 

D. Aria de performanἪŁ 4: Depunerea la timp a declaraἪiilor fiscale rŁm©ne metoda 

principalŁ prin care se stabileἨte obligaἪia fiscalŁ a contribuabilului Ἠi devine exigibilŁ Ἠi datoratŁ. 

 
Figura 2.25 Scorurile obἪinute ´n aria de performanἪŁ 4 ´n cadrul sistemului fiscal din Republica 

Moldova 

Sursa: realizatŁ de autor pe baza raportului TADAT 

AἨa cum a fost menἪionat ´n cadrul domeniului de performanἪŁ 3, existŁ, totuἨi, o tendinѿŁ 

de simplificare a pregŁtirii Ἠi depunerii declaraἪiilor pentru contribuabilii cu afaceri fiscale relativ 

necomplicate (prin intermediul declaraἪiilor fiscale precompletate). Scorurile evaluate de TADAT 

obἪinute de Republica Moldova sunt prezentate ´n cadrul figurii 2.25. Ratele de depunere la timp 

pentru impozitul pe profit (CIT) au crescut semnificativ, ating©nd 81,10% pentru toἪi contribuabilii 

CIT Ἠi 96,70% pentru marii contribuabili CIT. Serviciul Fiscal de Stat a implementat instrumente 

pentru a distinge ´ntre persoanele juridice Ἠi ´ntreprinzŁtorii individuali, ´mbunŁtŁѿind urmŁrirea 

conformitŁѿii depunerii. Conformitatea cu depunerea la timp a impozitului pe venit (PIT) a crescut 

la 84,30%, datoritŁ eforturilor de identificare a contribuabililor inactivi. Ratele ridicate de 

conformare la termen pentru TVA persistŁ cu 93,70% pentru toἪi contribuabilii de TVA Ἠi 98,60% 

pentru marii contribuabili de TVA. Controalele stricte pentru CIT, PIT Ἠi TVA au avut succes, dar 

conformitatea cu depunerea declaraἪiilor PAYE rŁm©ne o provocare criticŁ. 

Indicatorul:  Managementul non-depuneri evalueazŁ modul ´n care sunt gestionaἪi 
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contribuabilii care nu depun declaraἪii la scadenἪŁ. Deoarece nu se utilizeazŁ sisteme automate 

pentru penalizŁri ´n cazul depunerilor ´nt©rziate, ghidurile manuale orienteazŁ ofiἪerii teritoriali ´n 

monitorizarea Ἠi gestionarea depunerilor la timp Ἠi transmit rapoarte trimestriale cŁtre sediul 

central pentru evaluarea conformitŁѿii. 

Indicatorul:  Utilizarea facilitŁѿilor de arhivare electronicŁ evalueazŁ mŁsura ´n care 

declaraἪiile pentru toate impozitele de bazŁ sunt depuse electronic. Depunerea electronicŁ a 

declaraἪiilor a depŁἨit 70% pentru TVA, CIT Ἠi PAYE ´n anul 2021, dar doar 21,20% pentru PIT, 

iar Serviciul Fiscal de Stat impune depunerea electronicŁ pentru TVA Ἠi majoritatea 

contribuabililor CIT Ἠi PAYE, ´n timp ce pentru PIT, aceasta este opἪionalŁ, cu excepἪia 

contribuabililor ´nregistraἪi cu TVA sau antreprenorilor cu peste cinci angajaἪi. 

E. Aria de performanἪŁ 5: Plata la timp a taxelor, legile fiscale Ἠi procedurile 

administrative specificŁ cerinἪele de platŁ, inclusiv termenele limitŁ (datele scadente) pentru platŁ, 

cine este obligat sŁ plŁteascŁ Ἠi metodele de platŁ. Scorurile obἪinute sunt prezentate ´n cadrul 

figurii 2.26. 

 

Figura 2.26 Scorurile obἪinute ´n aria de performanἪŁ 5 ´n cadrul sistemului fiscal din Republica 

Moldova 

Sursa: realizatŁ de autor pe baza raportului TADAT 

Indicatorul:  Folosirea de metode pentru plata electronicŁ analizeazŁ plata impozitelor prin 

mijloace electronice, excluz©nd intervenἪia directŁ a bŁncii sau administraἪiei fiscale, iar toate 

impozitele principale administrate de Serviciul Fiscal de Stat trebuie sŁ fie Ἠi sunt plŁtite electronic. 

Indicatorul: Utilizarea sistemelor eficiente de colectare evalueazŁ mŁsura ´n care sunt 

utilizate sistemele de colectare eficiente recunoscute, ´n special sistemele de reἪinere la sursŁ Ἠi de 

platŁ ´n avans. Sunt utilizate sistemele de reἪinere la sursŁ Ἠi de platŁ ´n avans, conform cerinἪelor 

legale din Republica Moldova, care impun fie reἪinerea la sursŁ a tuturor veniturilor din muncŁ, 

fie plŁἪi ´n avans ´n contul obligaἪiilor CIT Ἠi PIT, dar Ἠi impozitul reἪinut la sursŁ pe dividende Ἠi 

dobânzi. 
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Indicatorul:  Punctualitatea plŁѿilor evalueazŁ mŁsura ´n care plŁἪile sunt efectuate la timp 

(´n ceea ce priveἨte numŁrul Ἠi valoarea). Astfel, un procent ridicat de platŁ la timp indicŁ un 

management solid al conformitŁѿii, inclusiv furnizarea de metode de platŁ convenabile Ἠi 

urmŁrirea eficientŁ a sumelor restante. Ratele de conformare la termen pentru plŁἪile de TVA sunt 

semnificative, ating©nd 97,60% din numŁrul total de plŁἪi Ἠi 98,10% din valoarea totalŁ pentru toἪi 

contribuabilii TVA. Marii contribuabili TVA au ´nregistrat rate Ἠi mai mari, respectiv 98,80%, 

aceste procente indicând o conformare solidŁ la termen pentru plŁἪile de TVA, reflect©nd 

eficacitatea administrativŁ ´n gestionarea acestor obligaἪii fiscale.  

Indicatorul: Stoc ѽi flux de arierate fiscale examineazŁ amploarea arieratelor fiscale 

acumulate, fiind utilizate douŁ dimensiuni de mŁsurare: (1) raportul arieratelor fiscale la sf©rἨitul 

anului la numitorul ´ncasŁrilor anuale de impozite Ἠi (2) raportul mai rafinat dintre Ăarieratele de 

impozite colectabileò de la sf©rἨitul anului Ἠi ´ncasŁrile anuale. O a treia dimensiune de mŁsurare 

analizeazŁ amploarea obligaἪiilor fiscale neplŁtite care sunt restante cu peste un an (un procent 

ridicat poate indica o colectare slabŁ a datoriilor, deoarece rata de recuperare a arieratelor fiscale 

tinde sŁ scadŁ pe mŁsurŁ ce restanἪele ´mbŁtr©nesc). 

Arieratele totale de impozite de bazŁ, ´nregistr©nd 20,60% din colectŁrile totale ´n ultimii 

trei ani, au avut o creἨtere marginalŁ ´n anul 2021, iar arieratele colectabile, reprezentând 2,80%, 

evidenἪiazŁ o creἨtere constantŁ anualŁ, trec©nd de la 2,20%, ´n anul 2019, la 3,20%, ´n anul 2021. 

Arieratele fiscale cu o vechime de peste 12 luni constituie 78,60% din totalul arieratelor fiscale de 

bazŁ, atribuite, ´n mare mŁsurŁ, cazurilor complexe Ἠi procedurilor judiciare, subliniind 

provocŁrile ´nt©mpinate de Serviciul Fiscal de Stat  în gestionarea acestora. 

G. Aria de performanἪŁ 6: Raportare exactŁ ´n declaraἪii, administraἪia fiscalŁ din 

Republica Moldova trebuie sŁ monitorizeze, ´n mod regulat, pierderile de venituri fiscale din 

raportarea incorectŁ, cu accent deosebit asupra contribuabililor de afaceri Ἠi sŁ ´ntreprindŁ acἪiuni 

pentru a asigura conformitatea. Scorurile evaluate de TADAT, obἪinute de Republica Moldova, 

sunt prezentate în cadrul figurii 2.27. 
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Figura 2.27 Scorurile obἪinute ´n aria de performanἪŁ 6 ´n cadrul sistemului fiscal din Republica 

Moldova 

Sursa: realizatŁ de autor pe baza raportului TADAT 

Serviciul Fiscal de Stat desfŁἨoarŁ controale fiscale Ἠi audituri cu accent pe riscuri, 

cuprinz©nd toate impozitele Ἠi sectoarele majore, astfel programul anual de audit identificŁ cazuri 

´n segmente cu risc ridicat. Auditurile, utiliz©nd metode directe Ἠi indirecte, acoperŁ contribuabili 

majori Ἠi sectoare economice, iar evaluarea calitŁἪii auditului a fost introdusŁ ´n anul 2020 pentru 

a asigura standarde ridicate Ἠi a identifica ajustŁri, dar deἨi existŁ documente strategice, acestea 

nu sunt întotdeauna planuri operaἪionale complete, lipsind datele recente Ἠi informaἪiile de 

management din sistemul de management al cazurilor de audit, iar impactul asupra conformitŁἪii 

contribuabililor nu este frecvent evaluat. 

Indicatorul: Utilizarea sistemelor de potrivire a datelor la scarŁ largŁ pentru a detecta 

raportŁri inexacte oferŁ o indicaἪie asupra mŁsurii ´n care administraἪia fiscalŁ din Republica 

Moldova utilizeazŁ tehnologia pentru a verifica un numŁr mare de ´nregistrŁri ale contribuabililor 

´n raport cu informaἪiile de la terἪi, pentru a detecta discrepanἪe Ἠi a ´ncuraja raportarea corectŁ. 

Indicatorul: Amploarea verificŁrii ´ncruciѽate automate la scarŁ largŁ pentru a verifica 

informaѿiile raportate ´n declaraѿiile fiscale. Analiza a reliefat punctele slabe ale sistemului 

informatic al Serviciului Fiscal de Stat Ἠi lipsa interoperabilitŁἪii cu sistemele altor agenἪii ce 

prezintŁ dificultŁѿi pentru verificarea ´ncruciἨatŁ automatŁ a datelor, astfel nu a fost produsŁ nicio 

dovadŁ a verificŁrii ´ncruciἨate automate la scarŁ largŁ a datelor ´n bloc cu declaraἪiile fiscale. Un 

exemplu a fost formularul ĂPOLMED17ò, un formular lunar depus la Serviciul Fiscal de Stat, 

pentru a percepe o taxŁ pe poluanἪii de mediu, cum ar fi, ambalajele din plastic sau aluminiu, aceste 

formulare fiind comparate cu datele vamale, folosind o interogare de Ăbusiness Intelligenceò, dar 

nu se poate spune cŁ procesul este automat sau la scarŁ largŁ. 

Indicatorul: Iniѿiative ´ntreprinse pentru a ´ncuraja raportarea corectŁ evalueazŁ natura 

Ἠi domeniul de aplicare a conformitŁἪii cooperante Ἠi a altor iniἪiative proactive ´ntreprinse pentru 
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a ´ncuraja raportarea corectŁ. 

Indicatorul: Natura ѽi domeniul de aplicare a iniѿiativelor proactive ´ntreprinse pentru a 

´ncuraja raportarea corectŁ. Analiza a concluzionat faptul cŁ site-ul web al Serviciului Fiscal de 

Stat oferŁ o bazŁ solidŁ de hotŁr©ri publice obligatorii, asigur©nd certitudine contribuabililor cu 

privire la aplicarea legii, iar baza de date, structuratŁ ´n conformitate cu Codul Fiscal, oferŁ 

informaἪii actualizate frecvent, uἨor de cŁutat Ἠi accesat. DeἨi legea prevede hotŁr©ri private 

obligatorii, acestea sunt rareori solicitate, iar acordurile de cooperare de conformitate nu au fost 

cerute, cu toate cŁ articolul 1361 din Codul fiscal prevede hotŁr©ri anticipate de impozitare, dar 

solicitŁrile sunt minime. 

Indicatorul: Monitorizarea decalajului fiscal pentru a evalua inexactitatea nivelurilor de 

raportare examineazŁ corectitudinea metodelor utilizate de administraἪia fiscalŁ pentru a 

monitoriza gradul de raportare incorectŁ ´n declaraἪii. 

Indicatorul: Soliditatea metodelor de analizŁ a decalajelor fiscale utilizate de 

administraѿia fiscalŁ pentru a monitoriza gradul de raportare incorectŁ, conform analizei 

Serviciului Fiscal de Stat,  dezvoltŁ abilitŁѿi ́ n estimarea decalajului de conformare fiscalŁ, dar nu 

a încorporat ´ncŁ rezultatele decalate. 

G. Aria de performanἪŁ 7: SoluἪionarea eficientŁ a litigiilor fiscale se concentreazŁ pe 

procesul prin care un contribuabil solicitŁ o revizuire independentŁ, bazatŁ pe fapte sau 

interpretarea legii, a unei evaluŁri fiscale rezultate ´n urma unui audit. Scorurile evaluate de 

TADAT, obἪinute de Republica Moldova, sunt prezentate în cadrul figurii 2.28.  

 

Figura 2.28 Scorurile obἪinute ´n aria de performanἪŁ 7 ´n cadrul sistemului fiscal din Republica 

Moldova 

Sursa: realizatŁ de autor pe baza raportului TADAT 

Indicatorul: Existenѿa unui proces de rezoluѿie independent, funcѿional ѽi gradual se 

evalueazŁ prin: (1) mŁsura ´n care o disputŁ poate fi transmisŁ unui tribunal sau instanἪŁ externŁ 

independentŁ, ´n cazul ´n care un contribuabil este nemulἪumit de rezultatul procesului de revizuire 
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al administraἪiei fiscale; (2) mŁsura ´n care procesul de revizuire al administraἪiei fiscale este cu 

adevŁrat independent Ἠi (3) mŁsura ´n care contribuabilii sunt informaἪi cu privire la drepturile Ἠi 

cŁile lor de revizuire. 

ExistŁ un proces pentru revizuirea Ἠi contestarea litigiilor fiscale, oferind contribuabililor 

opἪiuni adecvate, iar Departamentul de Apel al Serviciului Fiscal de Stat Ἠi Consiliul de 

SoluἪionare a Litigiilor examineazŁ iniἪial contestaἪiile, iar litigiile ajung ´n instanἪŁ ´n a doua 

etapŁ. Departamentul de Apel, separat de diviziile de audit, asigurŁ independenѿa procesului. Prin 

urmare,  informaἪiile despre drepturile contribuabililor ´n litigiu sunt disponibile online Ἠi ´n 

documentele Serviciului Fiscal de Stat, iar oficialii Serviciului Fiscal de Stat sunt instruiἪi sŁ 

informeze contribuabilii cu privire la drepturile lor, nerespectarea acestei obligaἪii gener©nd 

consecinἪe specifice. 

Indicatorul: Timpul necesar pentru rezolvarea disputelor evalueazŁ c©t de promptŁ este 

administraἪia fiscalŁ din Republica Moldova ´n finalizarea evaluŁrilor administrative. Serviciul 

Fiscal de Stat finalizeazŁ peste 90% din cazurile de revizuire administrativŁ ´n 60 de zile, depŁἨind 

Ἢinta de 30 de zile prevŁzutŁ de lege, deἨi norma legalŁ acordŁ posibilitatea unei extinderi la 60 de 

zile, Serviciul Fiscal de Stat depŁἨeἨte aἨteptŁrile cu o ratŁ de finalizare de 80,80% ´n 30 de zile, 

respectiv, performanѿa promptŁ în soluѿionarea revizuirilor administrative evidenἪiazŁ eficienѿa 

Serviciului Fiscal de Stat  în gestionarea litigiilor fiscale. 

Indicatorul: Gradul ´n care se acѿioneazŁ asupra rezultatelor disputelor evalueazŁ ´n ce 

mŁsurŁ rezultatele litigiilor sunt luate ´n considerare ´n formularea politicii, legislaἪiei Ἠi 

procedurilor administrative. Ċn acest context, Serviciul Fiscal de Stat analizeazŁ, ´n mod regulat, 

rezultatele litigiilor, identific©nd deficienἪe legislative Ἠi practici fiscale, iar departamentul de 

contestaἪii furnizeazŁ rapoarte periodice cu propuneri pentru consolidarea procedurilor Ἠi 

modificŁri legislative. AἨadar, aceastŁ abordare reflexivŁ Ἠi proactivŁ evidenἪiazŁ angajamentul 

Serviciului Fiscal de Stat ´n ´mbunŁtŁἪirea continuŁ a proceselor Ἠi conformitŁἪii fiscale. 

H. Aria de performanἪŁ 8: Gestionarea eficientŁ a veniturilor se concentreazŁ pe trei 

activitŁἪi-cheie desfŁἨurate de administraἪia fiscalŁ din Republica Moldova ´n legŁturŁ cu 

gestionarea veniturilor, Ἠi anume: (1) furnizarea de input la procesele bugetare guvernamentale de 

prognozŁ a veniturilor fiscale Ἠi estimarea veniturilor fiscale, (2) menἪinerea unui sistem de conturi 

de venituri Ἠi (3) plata rambursŁrilor de taxe. Scorurile evaluate de TADAT, obἪinute de Republica 

Moldova, sunt prezentate în cadrul figurii 2.29. 
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Figura 2.29 Scorurile obἪinute ´n aria de performanἪŁ 8 ´n cadrul sistemului fiscal din Republica 

Moldova 

Sursa: realizatŁ de autor pe baza raportului TADAT 

Indicatorul: Contribuѿia la procesul de prognozare a veniturilor fiscale guvernamentale 

evalueazŁ amploarea contribuἪiei administraἪiei fiscale din Republica Moldova la prognoza Ἠi 

estimarea veniturilor fiscale guvernamentale, iar Serviciul Fiscal de Stat furnizeazŁ regulat 

informaἪii privind colectarea veniturilor fiscale cŁtre Ministerul FinanἪelor (MF), sprijinind 

procesele de prognozŁ a veniturilor, monitoriz©nd colectŁrile, compar©ndu-le cu previziunile 

bugetare Ἠi raporteazŁ lunar descoperirile cŁtre MF, oferind explicaἪii detaliate pentru orice 

discrepanἪe. De asemenea, Serviciul Fiscal de Stat realizeazŁ prognoze anuale privind rambursarea 

TVA, cu detalii lunare, dar, cu toate acestea, Serviciul Fiscal de Stat nu monitorizeazŁ stocurile de 

pierderi fiscale sau creditele/rambursŁrile raportate de contribuabili. 

Indicatorul: Adecvarea sistemului de contabilitate a veniturilor fiscale examineazŁ 

caracterul adecvat al sistemului de contabilitate a veniturilor fiscale din Republica Moldova. 

Sistemul de contabilitate a veniturilor fiscale din Republica Moldova este considerat inadecvat, 

deἨi a fost revizuit parἪial odatŁ cu implementarea Contului curent al contribuabilului ´n anul 2014 

Ἠi a Sistemului de management al informaἪiilor Trezoreriei ´n anul 2020, dar existŁ ´ncŁ procese 

manuale de ´nregistrare a plŁἪilor care dureazŁ mai mult de trei zile lucrŁtoare, depŁἨind cerinἪele 

minime ale cadrului TADAT. Auditurile interne Ἠi ale CurἪii de Conturi au evidenἪiat deficienἪele 

sistemului contabil, iar Serviciul Fiscal de Stat  colaboreazŁ activ cu pŁrἪile interesate, inclusiv 

Trezoreria Ἠi Banca CentralŁ, pentru dezvoltarea unui sistem modern de contabilitate. 

Indicatorul: Adecvarea procesŁrii rambursŁrii taxelor se evalueazŁ prin gradul de 

adecvare a sistemului de rambursare a TVA Ἠi timpul necesar pentru a plŁti rambursŁrile.  

Indicatorul: Adecvarea sistemului de rambursare a TVA nu dispune de un mecanism de 

verificare bazat pe risc pentru cererile de rambursare, iar Serviciul Fiscal de Stat decide manual 

dacŁ efectueazŁ verificŁri ´nainte sau dupŁ rambursare, deἨi existŁ posibilitatea de a autoriza 

rambursŁri fŁrŁ audit ´n anumite condiἪii, dar toἪi solicitanἪii de rambursare sunt supuἨi auditului 
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cel puἪin o datŁ pe an. Cu toate cŁ se proceseazŁ peste 70% din cererile de rambursare ´n 30 de zile 

calendaristice, nu existŁ dovezi de cereri de dob©ndŁ pentru rambursŁrile ´nt©rziate, iar peste 

62,30% din valoarea cererilor de rambursare sunt procesate ´n aceeaἨi perioadŁ. 

I. Aria de performanἪŁ 9: Responsabilitate Ἠi transparenἪŁ sunt fundamentale pentru 

buna guvernare Ἠi trebuie instituἪionalizate pentru a reflecta modul ´n care administraἪiile fiscale 

utilizeazŁ resursele publice Ἠi ´Ἠi exercitŁ autoritatea. AdministraἪiile fiscale ar trebui sŁ fie 

transparente ´n acἪiunile lor, responsabile ´n faἪa ministrului, guvernului, legislativului Ἠi publicului 

pentru a construi ´ncrederea Ἠi credibilitatea comunitŁἪii. Scorurile evaluate de TADAT obἪinute 

de Republica Moldova sunt prezentate în cadrul figurii 2.30. 

 

Figura 2.30 Scorurile obἪinute ´n aria de performanἪŁ 9 ´n cadrul sistemului fiscal din Republica 

Moldova 

Sursa: realizatŁ de autor pe baza raportului TADAT 

Indicatorul: Mecanisme de asigurare internŁ evalueazŁ mecanismele interne de asigurare 

existente pentru protejarea administraἪiei fiscale de pierderi, erori Ἠi fraude. Astfel, Serviciul Fiscal 

de Stat dispune de o unitate de audit intern care efectueazŁ audituri periodice, inclusiv audituri ale 

sistemelor IT, asigur©nd o certificare continuŁ a auditorilor, dar cu toate acestea, instrumentele de 

supraveghere pentru detectarea incidentelor ´n sistem nu sunt utilizate pe scarŁ largŁ. Pentru 

integritatea personalului, Serviciul Fiscal de Stat are un cod de conduitŁ semnat de ´ntregul 

personal Ἠi o Unitate de Securitate InternŁ Ἠi AnticorupἪie independentŁ, care coopereazŁ cu 

autoritŁἪile, public©nd date trimestriale privind integritatea pe site-ul Serviciului Fiscal de Stat. 

Indicatorul: Supravegherea externŁ a administraѿiei fiscale evalueazŁ supravegherea 

externŁ a administraἪiei fiscale din Republica Moldova, iar Serviciul Fiscal de Stat este 

supravegheat extern prin audituri periodice ale operaἪiunilor Ἠi sistemelor de cŁtre Ministerul 

FinanἪelor cel puἪin o datŁ la cinci ani, aceastŁ supraveghere include pŁrἪi ale auditului privind 

accesul utilizatorilor Ἠi modificŁrile la datele contribuabililor, dar, cu toate acestea, instrumentele 

de supraveghere generate de sistem nu sunt utilizate pe scarŁ largŁ pentru a detecta incidente. 
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Indicatorul: Percepѿia publicului asupra integritŁѿii exploreazŁ mŁsurile luate pentru a 

evalua ´ncrederea publicului ´n administraἪia fiscalŁ. AdministraἪia fiscalŁ efectueazŁ 

monitorizarea ´ncrederii publicului prin sondaje independente finanἪate de Banca MondialŁ, astfel 

un sondaj realizat, în anul 2018, cu un eἨantion reprezentativ, a arŁtat avansŁri semnificative ´n 

satisfacἪia contribuabililor. Planul de a repeta sondajul ´n anul 2022 respectŁ criteriul de evaluare 

Ἠi evidenἪiazŁ angajamentul continuu faἪŁ de transparenἪŁ Ἠi feedback-ul public. 

Indicatorul: Publicarea activitŁѿilor, rezultatelor ѽi planurilor are douŁ dimensiuni de 

mŁsurare care evalueazŁ ´n ce mŁsurŁ sunt fŁcute publice performanἪa financiarŁ Ἠi operaἪionalŁ, 

precum Ἠi direcἪiile Ἠi planurile viitoare ale administraἪiei fiscale din Republica Moldova, astfel 

aceasta furnizeazŁ în mod constant rapoarte anuale privind performanѿa financiarŁ Ἠi 

operaѿionalŁ, publicate ´n termen de Ἠase luni de la sf©rἨitul anului fiscal. InformaἪiile despre 

execuἪia bugetului sunt incluse ´n Catalogul de date guvernamentale Ἠi publicate la trei luni dupŁ 

perioada de raportare, dar cu toate acestea, pentru un scor mai bun în cadrul TADAT, rapoartele 

anuale ar trebui publicate ´n termen de douŁ luni, iar planurile viitoare sunt fŁcute publice, dar 

existŁ ´nt©rzieri, cu cel mai recent plan anual publicat ´n mai 2022. 

Analiz©nd indicatorii de performanἪŁ ale celor 9 arii de performanἪŁ ce caracterizeazŁ 

Sistemul Fiscal al Republicii Moldova, constatŁm cŁ 3 din cele 9 arii nu prezintŁ riscuri care ar 

afecta sau ar pune ´n pericol performanἪa administrŁrii sistemului fiscal. TotodatŁ, 6 din cele 9 arii 

identificŁ riscuri legate de mai multe direcἪii, precum: riscuri legate de corectitudinea Ἠi precizia 

datelor colectate ´n sistem de la contribuabili, riscuri legate de forἪa umanŁ privind insuficienἪa Ἠi 

competenἪa resursei umane ´n sistem, riscuri privind iniἪiativele de reducere a costurilor de 

conformare a contribuabililor, riscuri legate de acἪiunile de verificare prin control, riscuri privind 

funcἪionalitatea Ἠi complexitatea bazelor de date colectate, riscuri privind sistemul inadecvat de 

contabilitate Ἠi lipsa mecanismului de verificare la sistemul de rambursare TVA. 

Astfel, stabilim cŁ indicatorii de performanἪŁ pot contribui la elaborarea strategiilor Ἠi a 

planurilor de ´mbunŁtŁἪire a conformitŁἪii Sistemului Fiscal naἪional, fapt ce va contribui direct la 

creἨterea performanἪei sistemului fiscal. Ċn acest context, menἪionŁm importanἪa implicaἪiilor 

controlului fiscal la eliminarea riscurilor constatate la estimarea celor 9 arii de performanἪŁ a 

sistemului fiscal. Riscurile, conform ariei de performanἪŁ 1, 4, 6 Ἠi 8, ´n opinia noastrŁ, se clasificŁ 

ca critice pentru eficienἪa Ἠi performanἪa sistemului fiscal, pentru cŁ monitorizarea veridicitŁἪii 

informaἪiilor, evitarea depunerii declaraἪiilor, lipsa bazelor de date complexe, lipsa mecanismului 

pentru cererile de rambursare TVA sunt consecinἪe ale lipsei acἪiunilor de control, fapt afirmat Ἠi 

de riscul stabilit ´n aria de performanἪŁ 6. Pe mŁsura constatŁrii eficienἪei controlului fiscal ´n 

activitatea administrŁrii fiscale, considerŁm importantŁ Ἠi exclusivŁ implicarea controlului fiscal 
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´n administrarea fiscalŁ din Republica Moldova pentru eficientizarea sistemului.   

 

2.4. Concluzie la capitolul 2 

Aplicarea practicilor de evaluare a performanἪei sistemului fiscal prin prisma implicaἪiilor 

fiscale, realizatŁ ´n capitolul doi, a scos ´n evidenἪŁ impactului controlului fiscal asupra sistemului 

fiscal al Republicii Moldova. În rezultatul analizei s-au stabilit urmŁtoarele:  

1. Evaluarea impactului controlului fiscal asupra sistemului fiscal al Republicii Moldova în 

baza analizei controalelor fiscale, efectuate de Serviciul Fiscal de Stat în perioada 2018-2023, a 

permis determinarea unei consistenἪe ´n identificarea ´ncŁlcŁrilor, cu o pondere constantŁ ´ntre 

98% Ἠi 99%, care subliniazŁ eficacitatea planificŁrii Ἠi executŁrii controalelor fiscale. NumŁrul 

semnificativ de controale ´n primii doi ani denotŁ reflectarea eforturilor continue de monitorizare 

a conformitŁἪii fiscale, totodatŁ, menἪionŁm eficienἪa acestora prin uἨoara scŁdere a numŁrului de 

controale planificate în 2023.  

2. Ċn rezultatul analizei mai multor tipuri de control, Ἠi stabilirii eficienἪei Ἠi eficacitŁἪii 

acestora, considerŁm cŁ aplicarea metodelor de control fiscal planificate Ἠi inopinate, contribuie la 

detectarea Ἠi descurajarea evaziunii fiscale. ScŁderea numŁrului de controale fiscale la faἪa locului 

a creat condiἪii pentru identificarea ´ncŁlcŁrilor, evidenἪiind contribuabilii cu risc crescut. 

ConsiderŁm cŁ monitorizarea electronicŁ este o metodŁ eficace, pentru identificarea ´ncŁlcŁrilor Ἠi 

buna planificare a controalele fiscale tematice. 

3. SchimbŁrile legislative frecvente ´n contextul administrŁrii fiscale au influenἪat colectarea 

veniturilor fiscale contribuind la fluctuaἪiile semnificative, stabilite ´n sumele totale calculate 

pentru impozite, taxe Ἠi sancἪiuni fiscale ca rezultat al controlului fiscal. Instabilitatea cadrului 

legal creeazŁ astfel pericole de neconformitate Ἠi evaziune fiscalŁ.  

4. Practicile internaἪionale de mŁsurare a performanἪei sitemelor fiscale au permis stabilirea 

ariilor de performanἪŁ pentru sistemul fiscal naἪional. Stabilirea ariilor de performanἪŁ ´n cadrul 

sistemului fiscal din Republica Moldova, folosind Metoda 1 (M1) sau Metoda 2 (M2) TADAT, a 

fost identificatŁ influenἪa rezultatelor controlului fiscal asupra creἨterii indicatorilor de 

performanἪŁ a sistemului fiscal naŞional. Ariile de performanἪŁ au determinat riscurile interne Ἠi 

externe ale sistemului.  

5. Vulnerabilitatea anumitor elemente ale sistemului fiscal produc factori de risc privind 

eficacitatea Ἠi performanἪa sistemului fiscal, influenἪ©nd creἨterea acestora. O administrare fiscalŁ 

adaptatŁ conjuncturii economice va contrubui la o creἨtere economicŁ sutenabilŁ în Republica 

Moldova. Astfel, utilizarea rezultatelor controlului fiscal la procesul de eliminare a riscurilor 

stabilite de ariile de performanἪŁ Ἠi indicatorii care le reprezintŁ, vor contrubui la consolidarea 
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capacitŁἪii instituἪionale ale autoritŁἪilor fiscale ale Republicii Moldova.  

TotodatŁ, controlul fiscal prin implicaἪiile sale, genereazŁ noi informaἪii Ἠi orientŁri practice 

pentru contribuabili Ἠi aduc un aport la eficientizarea sistemului fiscal, conformarea binevolŁ Ἠi 

educarea fiscalŁ. 
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3. IMPLICAἩIILE CONTROLULUI FISCAL ĊN EFICIENTIZAREA SISTEMULUI 

FISCAL AL REPUBLICII MOLDOVA  

 

3.1. Prezentarea noilor viziuni de evaluare a eficienἪei sistemului fiscal prin implicarea 

controlului fiscal   

Mai multe studii teoretice Ἠi empirice dezbat diferite laturi ale eficacitŁἪii sistemului fiscal,   

care sunt realizate prin controlul fiscal. Cel mai frecvent este abordatŁ problema eficacitŁἪii 

sistemului fiscal ´n corelaἪie cu creἨterea economicŁ (PIB), prin care impozitarea contribuie Ἠi 

determinŁ aceastŁ creἨtere, iar presiunea fiscalŁ ca indicator reflectŁ relaἪia de cauzalitate [54]. 

Acestea conἪin metode Ἠi indicatori care reflectŁ corelaἪia dinte PIB, nivelul impozitŁrii, presiunea 

fiscalŁ Ἠi/sau anumite taxe Ἠi impozite Ἠi, invers, cum prin fenomenul de evaziune/fraudŁ fiscalŁ 

este distorsionatŁ creἨterea, remarc©nd cŁ un sistem fiscal eficace trebuie sŁ stimuleze conformarea 

benevolŁ, sŁ reducŁ din evaziunea Ἠi frauda fiscalŁ Ἠi economia subteranŁ, respectiv sŁ creascŁ 

investiἪiile Ἠi sŁ stimuleze afacerile [152].   

Fiscalitatea produce efecte asupra firmelor/afacerilor care, în special în perioade de crize, 

´ncearcŁ sŁ-Ἠi creascŁ veniturile, vor admite abateri (voluntar sau involuntar) pentru a reduce 

impozitarea sau presiunea fiscalŁ, menἪioneazŁ Saptono P.B., Mahmud G., 2024 [125] sau, invers, 

pentru a reduce acest fenomen Ἠi, respectiv, economia subteranŁ, guvernanἪa fiscalŁ ´Ἠi calibreazŁ 

politica fiscalŁ, iar controlului fiscal ´i revine obiectivul de a combate Ἠi reduce fenomenele de 

evaziune/fraudŁ fiscalŁ, economie subteranŁ. Bergolo Marcelo Ἠi Rodrigo Cen (2023) 

concluzioneazŁ ca evaziunea este un fenomen ´nregistrat de toate ἪŁrile, iar, din analiza empiricŁ 

realizatŁ, autorii au  constat cŁ controlul evaziunii  este un factor important în criza datoriilor 

suverane prin care trec toate ἪŁrile. TotodatŁ, firmele, at©t cele mici, c©t Ἠi cele mari, cautŁ 

instrumente prin care ar reduce presiunea fiscalitŁἪii. Uneori acestea sunt folosite de firme la nivel 

de contabilizare a veniturilor pentru a reduce baza impozabilŁ, astfel fiind comise abateri 

involuntare [20], alte firme sunt ´n cŁutarea unor regimuri fiscale mai avantajoase (zone offshore 

sau paradisuri fiscale) Ἠi realizeazŁ tranzacἪii care sporesc fenomenul evaziunii Ἠi fraudei fiscale.  

Studiile ce conἪin un cadru de metode prin care se mŁsoarŁ eficienἪa sistemului fiscal, a 

administrŁrii Ἠi a politicii fiscale (sau la nivel de politici impozite Ἠi taxe) este destul de generos 

abordat de specialiἨti ´n teoria Ἠi practica fiscalitŁἪii. O analizŁ comprehensivŁ a metodelor de 

evaluare din mai multe optici o gŁsim la ɻʨʠʛʦʨʴʝʚʘ ʂ.ʉ., ɻʨʠʥʢʝʚʠʯ ɸ.ʄ. 2019, [185, p.143-

196], care sistematizeazŁ mai multe abordŁri Ἠi metode de evaluare a eficienἪei sistemului fiscal 

prin sistematizarea Ἠi analiza interdependenἪei dintre funcἪiile sistemului fiscal Ἠi eficienἪa acestuia. 

Lucrarea include Ἠi o analizŁ de evaluare Ἠi eficienἪŁ a funcἪiei de control fiscal.  
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Ċn Republica moldova problematica legŁturii dintre sistemul fiscal Ἠi economie funcἪionalŁ 

este abordatŁ ´n teza lui Grinciuc Petru [84]. Autorul sugereazŁ cŁ pentru asigurarea sustenabilitŁἪii 

fiscale Ἠi a stabilitŁἪii macroeconomice, formarea unei structuri fiscale eficiente în Republica 

Moldova este necesar de acἪionat prin cele 3 domenii:  òcadrul fiscal (cadrul legislativ ĸi 

instituἪionala); politica fiscalŁ Ἠi managementul fiscalò [84], iar impactul Ἠi eficienἪa poate fi 

monitorizatŁ la nivel de administrare fiscalŁ. Pentru aceasta, ´n prezenta tezŁ autorul face o analizŁ 

comparativŁ pe ἪŁri UE, ce reflectŁ eficienἪa sistemului de administrare a impozitelor Ἠi taxelor, 

analiza include indicatori generali care se refera la sistemul de administrare fiscalŁ. Metodologia 

aplicatŁ de Grinciuc Petru are la bazŁ metodele BŁncii Mondiale Ἠi Pricewaterhouse Coopers 

(PwC), care includ 3 indicatori:  

1. uѽurinѿa cu care se plŁtesc impozitele ĸi taxele;  

2. numŁrul de plŁѿi pe an pentru achitarea obligaѿiilor fiscale; ѽi  

3. numŁrul de ore pe an pentru achitarea obligaѿiilor fiscale [84].   

DeἨi ´n lucrare autorul a prezentat conceptul Ăindicele de eficientŁ a impozitŁriiò, acesta nu 

este un indice unic sau un indice agregat, prin acesta fiind cuantificat un sistem de indicatori pentru 

taxe (de ex., TVA) Ἠi contribuabili (persoane fizice Ἠi juridice), iar pentru a reflecta eficienѿa 

sistemului de administrare fiscalŁ[165] s-au calculat urmŁtoarele:  

¶ numŁrul de administraѿii fiscale per total ѽi la 1 milion de locutori;  

¶ venituri colectate ca pondere ´n PIB raportat la numŁr de administraѿii;  

¶ numŁrul angajaѿilor ´n structurile de colectare a impozitelor ѽi taxelor;   

¶ venituri fiscale ca pondere ´n PIB raportate la numŁrul angajaѿilor ´n structurile de 

colectare a impozitelor ѽi taxelor; 

¶ numŁrul angajaѿilor ´n structurile de colectare a impozitelor ѽi taxelor la un milion de 

locuitori. 

EstimŁrile realizate Ἠi prezentate ´n lucrare sunt originale, problema eficienѿei sistemului de 

administrare fiscalŁ fiind tratatŁ mai mult macroeconomic, fŁrŁ a aborda aspectele legate de 

controlul fiscal sau repercusiunea sistemului de administrare fiscalŁ la nivel de firme/afaceri. 

EficienἪa din punct de vedere al administrŁrii fiscale, la fel, este abordatŁ ´n teza de doctorat 

òPerfecἪionarea administrŁrii fiscale ´n Republica Moldova ´n contextul armonizŁrii cu standardele 

Uniunii Europeneò, ´n care autorul V. SireἪeanu (Vragaleva) studiazŁ cele mai esenἪiale provocŁri 

´n administrarea fiscalŁ ´n raport cu unele ἪŁri de referinἪŁ din UE, viz©nd Ἠi problematica eficienἪei 

administrŁrii fiscale, cu unele accente pe control fiscal [165]. Din perspectiva perfecἪionŁrii 

administrŁrii fiscale ´n Republica Moldova, autorul prezintŁ eficienἪa administrŁrii fiscale care o 



100 

explicŁ ca o anticipare Ἠi reacἪie mai promptŁ la unele schimbŁri structurale care determinŁ 

schimbŁrile at©t la nivel de materie impozabilŁ, cote de impozitare, subiecἪi plŁtitori Ἠi modificŁri 

´n tehnicile de impozitare, c©t Ἠi ´n instituἪii Ἠi organe de control. Astfel, autorul considerŁ cŁ 

òefectul mecanismelor date este extrem de important pentru o administrare fiscalŁ eficientŁ, 

deoarece societatea, reprezentatŁ din indivizi Ἠi societŁἪi, ´Ἠi formeazŁ deprinderi de moralitate 

fiscalŁ, pornind de la felul ´n care sistemul fiscal este capabil sŁ gestioneze aceste elemente de 

interacἪiuneò. Lucrarea conἪine, ´n opinia noastrŁ, un concept important din punct de vedere al 

controlului fiscal: òdecalajul fiscalò. Decalajul fiscal este abordat prin componentele fiscalitŁἪii, 

cele mai importante fiind: decalajul fiscal absolut, decalajul fiscal la nivel de contribuabil Ἠi 

decalajul guvernamental: de transparenἪŁ, de corupἪie Ἠi de eficientŁ [165]. Autorul conchide cŁ òo 

administrare fiscalŁ eficientŁ Ἠi performantŁ reprezintŁ un sistem administrativ care asigurŁ 

colectarea unui nivel de venituri suficient pentru a acoperi necesitŁѿile de finanѿare ale statului 

prin metode, procese ѽi instrumente orientate spre contribuabili, asigur©nd, totodatŁ, un mediu 

fiscal concurenѿial prielnic dezvoltŁrii afacerilor, ѿin©nd cont de principiile de bazŁ ale fiscalitŁѿii 

(echitatea, justeἪea impunerii, randamentul etc.)ò [165].  

Din cele menἪionate, putem deduce legŁtura funcἪiei de control cu eficienἪa sistemului fiscal. 

Astfel, conceptul de eficienѿŁ, atribuit controlului fiscal, ´n opinia noastrŁ, trebuie sŁ 

urmŁreascŁ  mŁsura ´n care obiective ѿinte ale controlului, valorice ѽi nonvalorice, sunt realizate 

la costuri optimale sau ´n corespundere cu indicatorii de performanѿŁ planificaѿi. În calitate de 

mŁsurŁtori valorici pot fi considerate: valoarea veniturilor fiscale colectate ´n BPN (sŁ fie ´n 

creἨtere), numŁrul de contribuabili conformaἪi voluntari (sŁ fie ´n creἨtere), numŁrul de 

contribuabili conformaἪi involuntar (´n descreἨtere), numŁrul de infracἪiuni fiscale (´n descreἨtere) 

s.a., iar ´n calitate de mŁsurŁtori nonvalorici ar fi: nivelul de educaἪie fiscalŁ, moralitatea fiscalŁ 

Ἠ.a. 

Metodele aplicate de cercetŁtorii strŁini pot fi ´mpŁrἪite, ´n viziunea noastrŁ, ´n douŁ arii de 

cuprindere importante: (1) Cele ce cuantificŁ eficienἪa Ἠi implicaἪia fiscalitŁἪii la nivel 

microeconomic (la nivel de sector Ἠi afacere1) Ἠi (2) metodele de evaluare la nivel macroeconomic. 

Printre specialiἨtii preocupaἪi de acest domeniu Ἠi problematica impactului 

fiscalitŁἪii/impozitŁrii  pot fi menἪionaἪi: Dinga Emil (2009) [61], Berzeanu Petre [71], Padurean 

E. (2013) [71], Lupu Iulia (2015)[125] Ἠ.a. ImplicaἪia politicii fiscale, ´n opinia lui Dinga Emil, 

poate fi exprimatŁ prin indicatori care reflectŁ efectele la nivel macroeconomic, chiar dacŁ acestea 

se produc la nivel microeconomic, Dinga E, 2008, [60], iar ´n acest caz considerŁm cŁ presiunea 

 
1  fŁrŁ a include problematica eficientei Ἠi controlul ´nlesnirilor fiscale acordate 
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fiscalŁ este un indicator care caracterizeazŁ  politica fiscalŁ,  determin©nd comportamentul fiscal 

al contribuabilului. Practic, toate studiile teoretice Ἠi empirice, care aratŁ efectele produse de 

politica fiscalŁ, fac referinἪŁ la optimul fiscal al lui Arthur Laffer, redatŁ prin curba Laffer ´n figura 

3.1),  òmodificŁrile ratei de fiscalitate pot genera efecte asupra veniturilor fiscaleò [181], ´n acest 

caz implicaἪia controlului fiscal este foarte importantŁ pentru a monitoriza reacἪia contribuabilului 

Ἠi a preveni evaziunea Ἠi frauda fiscalŁ.   

 
 

Figura 3.1 LegŁtura dintre rata presiunii fiscale Ἠi fluxul ´ncasŁrilor fiscale 

Sursa: [Trandafir A., Brezeanu P., 2011, Optimalitatea politicii fiscale în România din 

perspectiva curbei Laffer. Economie teoreticŁ Ἠi aplicatŁ, Volumul XVIII, Nr. 8(561), pp 53-

61] 

 

Presiunea fiscalŁ, fiind punctul de plecare ´n analiza eficienἪei politicii fiscale, reprezintŁ 

valoarea monetarŁ a obligaἪiei fiscale pe care o suportŁ contribuabilul, cuantificatŁ la nivelul 

venitului fie macroeconomic, sectorial sau  individual (entitate), iar indicatorii care aratŁ efectele 

acestora pot fi consideraἪi relevanἪi pentru analiza eficienἪei unui sistem fiscal.  

Pe de o parte, ca indicator de evaluare a eficienἪei sistemului fiscal Ἠi politicii fiscale, 

presiunea fiscalŁ trebuie aplicatŁ cu atenἪie, deoarece rezultatele nu furnizeazŁ informaἪii cu privire 

la gestionarea presiunii fiscale, deoarece facilitŁἪile fiscale (scutirile fiscale, subvenἪiile acordate 

Ἠi alte forme de ´ncurajare a activitŁἪii antreprenoriale) nu sunt luate ´n considerare la calcularea 

acesteia Ἠi fac obiectul unor studii separate a controlului Ἠi reglementŁrilor fiscale [207]. Ca 

urmare, estimarea presiunii fiscale este relevantŁ, doar ´n cazul unei analize mai complexe de 

influenἪŁ a fiscalitŁἪii asupra contribuabilului Ἠi, respectiv, ´n cazul estimŁrii cauzelor evaziunii 

fiscale presiunea trebuie vŁzutŁ ca o cauzalitate Ἠi nu o certitudine.  

InvestigaἪiile privind efectele presiunii fiscale, la nivel sectorial Ἠi individual, sunt reflectate 

´n diferite studii Ἠi cercetŁri (practic, ´n toate lucrŁrile din cele citate este considerat cŁ acest 

indicator este unul relevant pentru a urmŁri eficienἪa sistemului Ἠi a controlului fiscal). Ċn acest 

Nivel optim          Rata de impozitare 



102 

context menἪionŁm studiile realizate pentru Republica Moldova de cŁtre Bulgac Corina [29] Ἠi 

Afteni Laura [2], care abordeazŁ problema efectelor presiunii fiscale la nivel macro, de sector Ἠi 

´ntreprindere.  Indicatorii de referinἪŁ care determinŁ presiunea fiscalŁ sunt: 

Presiune fiscalŁ generalŁ:  0&
 

ρzππϷ                     (3.1) 

Presiune fiscalŁ absolutŁ:  ὖὊ
 

ρzππϷ                       (3.2) 

Unde,  

PF este presiunea fiscalŁ; 

Vf ï suma totalŁ de impozite Ἠi taxe; 

CAM ï contribuἪii de asigurare medicalŁ; 

CAS ï contribuἪii de asigurŁri sociale; 

PIB ï Produsul Intern Brut (real, nominal sau potenἪial calculat). 

Un indicator relevant care poate fi aplicat pentru evaluarea eficienἪei fiscalitŁἪii (sau a unui 

impozit) este coeficientul de elasticitate a acestuia [200], [204], [205].  

Elasticitatea impozitŁrii (poate fi aplicat pentru controlul unor tipuri de impozite) permite 

evaluarea modului ´n care o creἨtere de 1% a PIB-ului impesteazŁ (influenἪeazŁ) colectarea 

impozitelor. Formula de calcul este urmŁtoarea: 

Ὁ
 Ⱦ

  Ⱦ
                              (3.3) 

Unde, 

ȹVf ï creἨterea veniturilor fiscale pentru o anumitŁ perioadŁ faἪŁ de perioada/an de bazŁ 

(Vf); 

ȹPIB ï creἨterea produsului intern brut pentru o anumitŁ perioadŁ/an faἪŁ de perioada de 

bazŁ (PIB). 

DacŁ valoarea indicatorului Ei å 1, atunci se constatŁ o corelaἪie (sincronizare) dintre 

creἨterea PIB-ului Ἠi a veniturilor fiscale, respectiv ponderea fiscalitŁἪii ´n PIB nu se va modifica. 

Ca urmare, putem conchide cŁ sistemul fiscal este stabil (sustenabil), iar la nivel de impozit 

valoarea elasticitŁἪii ar ´nsemna  eficacitatea unui impozit.  

DacŁ valoarea indicatorului Ei <1, aceasta semnificŁ o creἨtere ´nt©rziatŁ (micŁ) a fiscalitŁἪii 

´n raport cu creἨterea PIB Ἠi, invers, o valoare Ei > 1 va fi determinatŁ de o creἨtere mai rapidŁ a 

veniturilor fiscale ´n raport cu creἨterea PIB, adicŁ o eventualŁ creἨtere a presiunii fiscale. Ċn 

ambele cazuri, at©t organele de control, c©t Ἠi de administrare fiscalŁ, trebuie sŁ se alerteze Ἠi sŁ 

intervinŁ pentru a nu provoca comportament evazionist. 

Cu referire la implicaἪia controlului fiscal, ´n opinia noastrŁ, coeficientul de elasticitate ar 
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semnifica Ἠi eficienἪa activitŁἪii organelor de control fiscal, care, prin activitŁἪi Ἠi instrumente 

specifice, contribuie la menἪinerea Ἠi sustenabilitatea sistemului de impozitare.   

 Pentru a extinde estimŁrile privind eficienѿa presiunii fiscale la nivel de impozit sau 

taxŁ, Bulgac C., [29] aplicŁ urmŁtorii indicatori: 

0&
 
ρzππ Ϸ                 (3.4) 

0& ρzππϷ               (3.5) 

0& ρzππϷ                 (3.6) 

Unde,  

PFj este  presiunea fiscalŁ a unui impozit sau taxŁ j considerat; 

Ij ï valoarea impozitului sau a taxei colectatŁ/vŁrsatŁ ´n buget; 

Bimp ï baza impozabilŁ sau taxabilŁ consideratŁ (realŁ sau estimatŁ). 

Identic cu cazul de mai sus, estimarea eficienἪei presiunii fiscale la nivel de impozit este 

relevantŁ pentru organele de control fiscal, deoarece ´nsereazŁ ariile de certitudine/incertitudine 

pe tipuri de impozite Ἠi permite identificarea unor instrumente fiabile de intervenἪie pentru a stabili 

cauzele abaterii. Ċn special, pentru a interveni prin creἨterea educaἪiei fiscale Ἠi conformŁrii 

benevole.   

Formulele Ἠi coeficienἪii pot fi extrapolaἪi Ἠi pentru contribuabil, astfel, dacŁ urmŁrim dupŁ 

Istrati C., [97] Ἠi Bulgac C., presiunea fiscalŁ la nivelul de firmŁ poate fi exprimatŁ prin urmŁtoarea 

formulŁ:  

ὖὊ
В

ρππϷ          (3.7) 

ὖὊ ρππϷ                (3.8) 

Unde:  

Ij ï valoarea impozitelor Ἠi taxelor achitate de firmŁ/contribuabil (pot fi incluse Ἠi costurile 

de executare a obligaἪiunilor fiscale) ´ntr-o anumitŁ perioadŁ;  

VV ï venitul din v©nzŁri (sau cifra de afaceri) pentru perioada luatŁ ´n calcul. 

Aceste modalitŁἪi de calculare a presiunii fiscale nu permit compararea rezultatelor obἪinute 

de agenἪii economici din diferite ramuri ale economiei naἪionale. Ċn schimb, aplicarea acestora 

favorizeazŁ analiza evoluἪiei nivelului presiunii fiscale care reflectŁ Ἠi calitatea politicii fiscale ´n 

raport cu situaἪia economicŁ.  

O altŁ laturŁ a fiscalitŁἪii Ἠi presiunii fiscale este redatŁ prin fenomenul de evaziune Ἠi fraudŁ 

fiscalŁ, de care trebuie Ἢinut cont pentru a estima eficienἪa sistemului fiscal Ἠi a controlului fiscal 

ca funcἪie genericŁ. LucrŁrile teoretice Ἠi empirice care analizeazŁ legŁtura dintre presiunea fiscalŁ 
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Ἠi evaziunea fiscalŁ, manifestatŁ diferit ca impact Ἠi abordare, aratŁ o legarŁ str©nsŁ dintre aceste 

fenomene, dar Ἠi o implicaἪie prin care se poate gestiona acestea, inclusiv prin metode Ἠi 

instrumente de control fiscal. CercetŁrile au fost fŁcute ´n ἪŁrile UE, care atestŁ corelaἪie 

dependentŁ ´n majoritatea cazurilor, excepἪie fiind doar ´n c©teva ἪŁri, cauzele evaziunii Ἠi 

economiei subterane fiind generate de 3 factori (dupŁ Schneider): serviciile sectorului public, 

presiunea fiscalŁ Ἠi a contribuἪiilor sociale Ἠi reglementŁrile fiscale.   

Astfel, considerŁm cŁ intervenἪiile pe zona controlului fiscal trebuie sŁ cuprindŁ Ἠi acest 

aspect pentru a reflecta eficienἪa sistemului fiscal. Ċn acest caz, misiunea controlului fiscal constŁ 

´n intervenἪii prin masuri de prevenire Ἠi educaἪie fiscalŁ, iar în calitate de indicatori care ar relata 

efectul ar fi reducerea evaziunii Ἠi fraudei fiscale. Aria de intervenἪie poate fi cuantificatŁ din 

informaἪia contabilŁ prezentatŁ de contribuabil ´n raport cu posibilitŁἪile de cuantificare (diferenἪa 

între obligaἪiile calculate/estimate Ἠi obligaἪiile bugetare virate, numitŁ gap Masca, Simona 

Gabriela (2021), dar Ἠi in legŁturŁ cu modificŁrile de politicŁ. Aceste proiecἪii Ἠi analize trebuie 

aplicate, ´n special, c©nd se intervine cu noi taxe sau se calibreazŁ politica fiscalŁ Ἠi cea bugetarŁ, 

iar mŁsurile pot fi: informarea, educarea Ἠi creἨterea moralitŁἪii fiscale la contribuabil.    

Giorgio Dominese Ἠ.a., ´n anul 2023, au fŁcut o analizŁ de impact a fiscalitŁἪii la nivel 

sectorial Ἠi de companie, folosind corelaἪia dintre cota de impozitare Ἠi a performanἪei companiilor 

din sectorul IT (Studiul de caz fiind aplicat ´n R. Moldova Ἠi Romania), iar impozitele selectate 

pentru a estima efectele politicii fiscale sunt: impozitul pe venit al companiilor (12%), impozitul 

pe venit al persoanelor fizice achitate din salarii (18%) Ἠi contribuἪiile de asigurŁri sociale (24%) 

Ἠi medicale (9%). Analiza efectului este determinat prin analiza de corelaἪie (testul de cauzalitate) 

dintre impozitele plŁtite (impuse) asupra profitului, ca indicator de performanἪŁ a companiei. 

Modelul VAR, aplicat pentru a  determina efectele empirice prin reacἪia de rŁspuns a companiilor 

(profitul obἪinut Ἠi cel repartizat pentru noi investiἪii)  la  factorul extern de influenἪŁ care reprezintŁ 

modificarea cotelor de impozitare, a permis  crearea unui model teoretic adecvat pe baza 

indicatorilor selectaἪi, prin  testul de cauzalitate Granger (Granger causality Test). Modelul 

construit Ἠi aplicat este [80]:  

ἜἺἷἮἱἼ◄ ♪В ♫ ░
▬
░ ╣╪●◄ В ♬ ░

▬
░ ╟►▫█░◄◄░ ♯ ◄         (3.9) 

 

ἢἩὀ◄ ♪ В ♫ ░
▬
░ ╟►▫█░◄◄ В ♬ ░

▬
░ ╣╪●◄░ ♯ ◄            (3.10) 

Unde, 

Profit ïperformanἪa economicŁ a companiilor din sectorul IT (poate fi calculat venitul net);  

Tax ï cotele de impozitare impuse companiilor din sector pentru a fi plŁtite ca sarcinŁ fiscalŁ; 
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  ;ï termenul  de eroare ‏

Ŭ ï componentŁ constantŁ; 

ɓ Ἠi ‎ ï coeficienἪi care trebuie estimaἪi; 

p ï ordinea de decalaj selectatŁ.  

Modelul propriu-zis reprezintŁ un indicator de presiune fiscalŁ la nivel de companie, fiind 

urmŁritŁ reacἪia de rŁspuns a firmelor c©nd cresc sau se reduc impozitele directe sau cele 

parafiscale impuse. Acest model, dar Ἠi estimarea presiunii/aversiunii fiscalitŁἪii, reprezintŁ un 

coeficient de eficienἪŁ a politicii fiscale, dar Ἠi a sistemului ´n ansamblu. Din perspectiva 

controlului fiscal, acesta este reprezentativ deoarece poate ajuta la formarea unor politici de 

administrare pentru a gestiona procesele în perioadele de relaxare sau tensiuni fiscale, legate de 

apariἪia unor noi impozite Ἠi taxe, sau modificarea cotelor de impozitare. Dinte specialiἨti distincἪi 

´n domeniu, preocupaἪi de problematica datŁ, menἪionŁm: Dinga Emil, PŁdurean Elena, Lupu Iulia. 

Estimarea contribuἪiei controlului asupra sistemului fiscal, prefir©nd eficienἪa din 

perspectiva economicŁ prin clasificarea unor indicatori de mŁsurare, este o prioritate nu doar pentru 

cercetŁtori, dar Ἠi pentru practicieni. Studierea aprofundatŁ a eficienѿei controlului fiscal ca element 

al administrŁrii fiscale privind optica controlului financiar prin configurarea conceptului de 

eficientŁ a controlului fiscal, prin argumentarea indicatorilor de mŁsurare Ἠi estimarea eficienἪei 

controlului fiscal este descrisŁ ´n teza de doctorat òEficienἪa controalelor fiscale Ἠi rolul lor 

economicò, elaboratŁ Ἠi susἪinutŁ de Viorel Dandara [55]. Lucrarea este bazatŁ pe un studiu 

doctoral complex, teoretic Ἠi empiric, av©nd ca rezultate determinarea eficienἪei controlului fiscal 

la nivel macroeconomic. Autorul defineἨte controlul fiscal ca òelement funcἪional al administrŁrii 

fiscaleò, fiind òo condiἪie obligatorie pentru realizarea eficienἪŁ a politicii fiscaleò, iar mecanismul 

de implicare poate fi urmŁrit prin indicatori de mŁsurare a eficienἪei controalelor fiscale.  

Eficienta controlului fiscal  este reflectatŁ Ἠi estimatŁ de Viorel Dandara prin 10 indicatori: 

(1) Indicatorul achitŁrii benevole a obligaἪiunilor fiscale; (2) Indicatorul ´ncasŁrii impozitelor 

(Ἢin©nd cont de restanἪe); (3) Indicatorul eficienἪei funcἪionŁrii organelor fiscale; (4) Indicatorul 

utilizŁrii resurselor umane ´n cadrul organelor fiscale; (5) Indicatorul arieratelor (venituri fiscale 

ne´ncasate la buget); (6) Indicatorul utilizŁrii resurselor umane ´n cadrul organelor fiscale; (7) 

Indicatorul eficienἪei planificŁrii controalelor fiscale la faἪa locului; (8) Indicatorul utilizŁrii 

resurselor umane ´n scopul efectuŁrii controalelor fiscale; (9) Indicatorul sumelor calculate 

suplementar ´n urma controalelor fiscale la 1 funcἪionar fiscal Ἠi (10) Indicatorul amenzilor Ἠi 

penalitŁἪilor (indicatorii sunt prezentaἪi ´n Anexa 4. AceἨtia indicatori permit estimarea eficienἪei 

politicii fiscale Ἠi administrŁrii fiscale Ἠi a impactului macroeconomic. 

TotodatŁ, armonizarea Ἠi adaptarea sistemului fiscal al Republicii Moldova ´n contextul 
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integrŁrii spaἪiului european a determinat abordarea controlului fiscal Ἠi a instrumentelor de control 

aplicate. Ċn acest fel, considerŁm oportun Ἠi imperios revizuirea cadrului de analizŁ, ´n special 

pentru a urmŁri intervenἪia funcἪiei de control prin instrumente de educaἪie Ἠi conformare, respectiv 

a urmŁri efectele acestora, dar Ἠi a eficienἪei sistemului de impozitare care este ´n continuŁ 

dinamicŁ.    

Astfel, pentru o analizŁ mai complexŁ a implicaἪiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal 

(generic ï fiscalitŁἪii) recomandŁm urmŁtorii indicatori: 

1) Eficienѿa sistemului de impunere sau eficienѿŁ fiscalitŁѿii (ef). Ca indicator de 

reper care aratŁ implicaἪie este presiunea fiscalŁ care, prin optica organizŁrii sistemului 

fiscal, reprezintŁ funcἪia de colectare a veniturilor fiscale. Estimarea eficienἪei fiscale totale 

ca raport dintre venituri fiscale totale (Vf
t) Ἠi PIB, analizatŁ ´n dinamicŁ Ἠi comparativ cu  

eficienѿa fiscalitŁѿii generale  2 (Vf), va evidenἪia tendinἪele ´n guvernanἪa Ἠi gestiunea 

sistemului fiscal Ἠi, respectiv,  reacἪia contribuabililor la acestea. 

▄█
 ╥█
◄

ἜἓἌ
                        (3.11) 

 ▄▌
 ╥█

ἜἓἌ
                       (3.12) 

Unde,  

ὠ  venituri fiscale obἪinute din impozite Ἠi taxe; (Vf ) + contribuἪiile Ἠi primele de 

asigurŁri obligatorii (Ao). 

Indicatorii de eficienἪŁ fiscalŁ, ´n opinia noastrŁ, trebuie estimaἪi pe mai multe dimensiuni: 

sectorial, la nivel de impozite, dar Ἠi contribuabil (categorie de contribuabili ï ÎMM, întreprinderi 

mari Ἠ.a.) pentru a comensura detaliat fiscalitatea, a evidenἪa aria de discordantŁ Ἠi problematica ´n 

gestiunea sistemului. 

Tabelul 3.1 Analiza eficienἪei fiscalitŁἪii ´n Republica Moldova ´n perioada 2018-2022 

Nr. 

Crt. 

Indicatori Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 
1 Venituri fiscale 

obἪinute (Vf)  (mii lei) 
20.232.416 21.044.520 21.195.036 25.250.532 29.731.208 

2 ContribuἪii Ἠi prime de 

asigurŁri (Ao) (mii lei) 
16.475.612 17.236.007 17.052.214 20.067.221 23.795.945 

3 PIB  (mii lei) 189.062.627 206.256.239 199.733.684 242.078.629 274.488.063 
4 Total venituri fiscale 

(V f
t) (mii lei) 

36.903.173 39.135.053 40.517.523 47.285.414 55.017.044 

EficienἪa fiscalŁ (ef) 0,20 0,19 0,20 0,20 0,20 

EficienἪa fiscalŁ generalŁ 

(eg) 

0,11 0,10 0,11 0,10 0,11 

 
2 vor fi luate ´n calcul veniturile fiscale colectate dint taxe Ἠi impozite (cu deducerea ContribuἪiilor si primelor de 

asigurŁri obligatorii) 
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Sursa: elaborat de autor pe baza Informaѿiilor privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor 

bugetare pentru perioada 2018-2022 (Anexa 5) 

EficienἪa fiscalŁ a rŁmas constantŁ la un nivel de 0,20 pentru majoritatea anilor, cu o uἨoarŁ 

scŁdere ´n anul 2019 la 0,19, acest lucru indicŁ faptul cŁ, ´n medie, 20% din PIB-ul Republicii 

Moldova este colectat sub formŁ de venituri fiscale totale. AceastŁ constanἪŁ indicŁ faptul cŁ 

sistemul fiscal a reuἨit sŁ menἪinŁ o stabilitate ´n colectarea veniturilor ´n raport cu creἨterea 

economicŁ a ἪŁrii, iar eficienἪa fiscalitŁἪii generale a variat ´ntre 0,10 Ἠi 0,11 pe parcursul perioadei 

analizate, indic©nd o stabilitate relativŁ a veniturilor obἪinute din impozite Ἠi taxe ca procent din 

PIB. 

2) Elasticitatea fiscalitŁѿii calculate la nivel total ѽi general estimatŁ indicŁ 

c©t de mult variazŁ veniturile fiscale ´n rŁspuns la o variaἪie procentualŁ ´n PIB, oferind o 

perspectivŁ asupra stabilitŁἪii Ἠi eficienἪei sistemului fiscal. 

╔█
 ╥█
◄Ⱦ╥█

◄

  ╟╘║ȾἜἓἌ
                           (13 ) 

Unde, elasticitatea fiscalitŁἪii la nivel total ╔█ este direct proporἪionalŁ cu variaἪia ╥█
◄ 

venituri fiscale totale Ἠi invers proporἪionalŁ variaἪiei PIB-lui. 

╔▌
 ╥█Ⱦ╥█

  ╟╘║ȾἜἓἌ
                            (14) 

Iar, elasticitatea fiscalitŁἪii generale ╔▌ va exprima raportul dintre variaἪia veniturilor 

fiscale  ╥█Ⱦ╥█  la variaἪia PIB-lui. 

Tabelul 3.2 Analiza elasticitŁἪii fiscalitŁἪii calculate la nivel total Ἠi general ´n Republica 

Moldova în perioada 2018-2022 

Nr. 

crt. 

Indicatori Perioada de analizŁ (ani) 

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 

1 ȹ Vft 0.060479 0.035326 0.167036 0.16351 

2 ȹ Vf 0.040139 0.007152 0.191342 0.177449 

3 ȹ PIB 0.090941 -0.03162 0.212007 0.13388 

4 ȹVft / Vf
t 1.638 9.026 4.122 3.457 

5 ȹ Vf / Vf 1.983 3.398 9.027 7.027 

6 ȹ PIB / PIB 4.81 -1.533 1.061 5.53 

Elasticitatea fiscalitŁἪii totale (Ef) 3.41 -5.89 3.88 6.25 

Elasticitatea fiscalitŁἪii generale (Eg) 4.12 -2.22 8.51 12.71 

Sursa: elaborat de autor pe baza Informaѿiilor privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor 

bugetare pentru perioada 2018-2022 (Anexa 5) 

 

Elasticitatea fiscalitŁἪii totale (Ef) a fluctuat considerabil pe parcursul perioadei analizate, 

astfel în perioada 2018-2019, elasticitatea de 3.41 a arŁtat o creἨtere a veniturilor fiscale de peste 

trei ori mai rapidŁ dec©t PIB-ul, în timp ce în perioada 2019-2020, aceasta a devenit negativŁ la -

5.89, indic©nd o scŁdere abruptŁ a veniturilor fiscale pe fondul contracἪiei economice cauzate de 
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pandemia COVID-19. În perioada 2020-2021, elasticitatea a revenit la 3.88, reflectând o 

recuperare puternicŁ a veniturilor fiscale, iar ´n perioada 2021-2022, aceasta a crescut la 6.25, 

indic©nd o eficienἪŁ sporitŁ a sistemului fiscal Ἠi o colectare mai bunŁ a veniturilor ´n contextul 

redresŁrii economice. 

În perioada 2018-2022 elasticitatea fiscalitŁἪii generale (Eg) a ´nregistrat fluctuaἪii, astfel 

valoarea de 4.12 a arŁtat cŁ veniturile din impozite Ἠi taxe au crescut de patru ori mai rapid dec©t 

PIB-ul, indic©nd o colectare robustŁ, ´n timp ce ´n perioada 2019-2020 elasticitatea a scŁzut la -

2.22, reflectând impactul negativ al pandemiei asupra acestor venituri. În perioada 2020-2021, 

elasticitatea a crescut considerabil la 8.51, semnal©nd o recuperare rapidŁ a veniturilor fiscale, iar 

în perioada 2021-2022, aceasta a atins 12.71, indic©nd o creἨtere acceleratŁ a veniturilor din 

impozite Ἠi taxe, posibil datoritŁ extinderii bazelor de impozitare Ἠi a ´mbunŁtŁἪirilor ´n colectare. 

Elasticitatea pozitivŁ Ἠi ridicatŁ (peste 1) ´n anii 2018-2019, 2020-2021 Ἠi 2021-2022 indicŁ 

un sistem fiscal capabil sŁ rŁspundŁ rapid la creἨterea economicŁ, cu o creἨtere a veniturilor fiscale 

mai mare dec©t creἨterea PIB-ului, iar elasticitatea negativŁ (sub 0) ´n 2019-2020 indicŁ o 

sensibilitate puternicŁ a veniturilor fiscale la scŁderea economicŁ, ceea ce sugereazŁ o 

vulnerabilitate a sistemului fiscal la Ἠocurile economice externe, cum ar fi pandemia COVID-19. 

CreἨterile mari ´n elasticitatea fiscalitŁἪii totale Ἠi generale ´n perioada 2020-2021 Ἠi 2021-2022 

reflectŁ o recuperare puternicŁ a economiei Republicii Moldova Ἠi o ´mbunŁtŁἪire a conformŁrii 

fiscale Ἠi a eficienἪei ´n colectarea veniturilor fiscale. 

3) Eficienѿa (nivelul) conformŁrii fiscale reflectŁ eficienἪa fiscalitŁἪii per general Ἠi a 

activitŁἪii de colectare benevolŁ a impozitelor, se calculeazŁ ca raport dintre veniturile 

fiscale achitate benevol (Vf) Ἠi veniturile fiscale calculate (Vc). Acest indice este 

recomandat de mai mulἪi autori, precum: V.G. Panskov (2001) [206], T.V.Gritsyuk (2002) 

[203], ɻʨʠʛʦʨʴʝʚʘ ʂ.ʉ. Ἠi ɻʨʠʥʢʝʚʠʯ ɸ.ʄ. (2019) [201], [202]).  

▄╬
╥█

╥╬
                                   (3.15) 

Tabelul 3.3 Analiza eficienἪei (nivelului) conformŁrii fiscale ´n Republica Moldova ´n 

perioada 2018-2022 

Nr. 

crt. 

Indicatori Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 Venituri fiscale achitate benevol (Vf) 

(mii lei) 

20.232.416 21.044.520 21.195.036 25.250.532 29.731.208 

2 Venituri fiscale calculate (Vc) 

(mii lei) 

32.874.185 34.923.095 36.793.623 38.776.442 41.186.031 

EficienἪa conformŁrii fiscale (Vf/Vc) 0.62 0.60 0.58 0.65 0.72 

Sursa: elaborat de autor pe baza Informaѿiilor privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor 

bugetare pentru perioada 2018-2022 (Anexa 5) 
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EvoluἪia eficienἪei conformŁrii fiscale (ec) a prezentat variaἪii notabile ´n perioada analizatŁ, 

astfel ´n anul 2018, nivelul de eficienἪŁ era de 0.62, indic©nd o conformare moderatŁ a 

contribuabililor, iar ´n anul 2019 a scŁzut uἨor la 0.60, reflect©nd o micŁ reducere a participŁrii 

voluntare la plata impozitelor, din cauza schimbŁrilor ´n politicile fiscale. Ċn anul 2020, eficienἪa a 

continuat sŁ scadŁ la 0.58 din cauza impactului pandemiei asupra capacitŁἪii de platŁ a impozitelor, 

´nsŁ ´n anul 2021 a crescut la 0.65, suger©nd o ´mbunŁtŁἪire post-pandemie. În ultimul an analizat, 

2022, eficienἪa a atins 0.72, cel mai ridicat nivel, reflect©nd o mai bunŁ administrare fiscalŁ Ἠi o 

creἨtere a ´ncrederii contribuabililor ´n sistemul fiscal. 

4) EficienѿŁ a executŁrii fiscale, adaptat dupŁ V. Dandara, care are denumirea: 

Indicatorul de colectare benevolŁ a impozitelor Ἠi indicatorul de eficienἪŁ a impozitelor 

colectate adaptat dupŁ E.V. Ivanova [204], [205]. Acesta exprimŁ implicaἪia controlului 

fiscal la plata impozitelor atât celor prin conformare benevolŁ, c©t Ἠi a plŁἪilor vŁrsate ca 

urmare a obligaἪiunilor fiscale am©nate din perioadele precedente de raportare 

(obligaἪiunile am©nate achitate ulterior vor deveni, din punct de vedere al bugetului, 

venituri amânate) ï Va.  

▄▄
╥█

╥█ ╥╪
                          (3.16) 

Tabelul 3.4 Datele necesare calculŁrii eficienἪei a executŁrii fiscale ´n Republica Moldova ´n 

perioada 2018-2022 

Nr.crt. Indicatori Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 SancἪuni contravenἪionale aplicate 

(cazuri) 

18.022 20.245 10.230 10.080 6.425 

2 Suma total calculatŁ a impozitelor, 

taxelor, majorŁrilor de ´nt©rziere s.a. 

(mii lei) 

673.547 514.965 648.161 1.949.001 1.278.271 

3 Suma total calculatŁ a sancἪiunilor 

fiscale (mii lei) 

460.631 282.441 299746 566.154 569.910 

4 Venituri fiscale colectate prin executare 

silitŁ (Va) (mii lei) 

1.134.178 797.406 947907 2.515.155 1.848.181 

Sursa: calculele proprii pe baza Rezultatelor controalelor fiscale efectuate de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat ´n 

perioada 2018-2022 prezentate în anexei 5 

EvoluἪia eficienἪei executŁrii fiscale (ee) a arŁtat fluctuaἪii minore pe parcursul perioadei 

analizate, astfel ´n anul 2018, eficienἪa a fost de 0.95, indic©nd cŁ 95% din veniturile fiscale au fost 

colectate prin conformare benevolŁ, indic©nd o performanἪŁ solidŁ a sistemului fiscal, iar ´n anul 

2019 a crescut uἨor la 0.96, reflect©nd o uἨoarŁ ´mbunŁtŁἪire a conformŁrii voluntare. Ċn anul 2020, 

nivelul a rŁmas stabil la 0.96, ´n ciuda provocŁrilor pandemiei de Covid-19, ´nsŁ ´n anul 2021 a 

scŁzut la 0.94, indic©nd o creἨtere a necesitŁἪii mŁsurilor de executare silitŁ, iar ´n anul 2022, 
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eficienἪa a rŁmas la 0.94, reflect©nd un nivel stabil de conformare voluntarŁ, dar cu o uἨoarŁ 

dependenἪŁ de mŁsurile de executare. 

Nivelul ridicat de eficienἪŁ a executŁrii fiscale, cu indicatori ´ntre 0.94 Ἠi 0.96 pe parcursul 

perioadei analizate, sugereazŁ cŁ majoritatea veniturilor fiscale sunt colectate prin conformare 

benevolŁ, reflect©nd un sistem fiscal eficient Ἠi o conformare voluntarŁ satisfŁcŁtoare a 

contribuabililor. ScŁderea minorŁ din 2021-2022 indicŁ dificultŁἪi economice persistente Ἠi o 

necesitate crescutŁ pentru mŁsuri de executare silitŁ, ´nsŁ fŁrŁ a compromite semnificativ 

performanἪa generalŁ a sistemului fiscal, iar pentru a ´mbunŁtŁἪi Ἠi menἪine aceastŁ eficienἪŁ, este 

esenἪialŁ consolidarea ´ncrederii contribuabililor, creἨterea transparenἪei Ἠi eficienἪei 

administrative Ἠi promovarea conformŁrii voluntare. 

 

Tabelul 3.5 Analiza eficienἪei a executŁrii fiscale ´n Republica Moldova ´n perioada 2018-

2022 

Nr. 

crt. 

Perioada Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 Venituri fiscale achitate  

benevol (Vf) (mii lei) 

20.232.416 21.044.520 21.195.036 25.250.532 29.731.208 

2 Venituri fiscale colectate prin  

executare silitŁ (Va) (mii lei) 

1.134.178 797.406 947.907 2.515.155 1.848.181 

3 Venituri fiscale totale colectate  

(V f + Va) (mii lei) 

21.366.594 21.841.926 22.142.943 27.765.687 31.579.389 

EficienἪa executŁrii fiscale (ee) 0.95 0.96 0.96 0.94 0.94 

Sursa: elaborat de autor pe baza Rezultatelor controalelor fiscale efectuate de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat ´n 

perioada 2018-2022 prezentate în anexei 5 

 

5) Eficienѿa colectŁrii impozitelor. Acest indicator reflectŁ at©t eficienἪa fiscalitŁἪii, c©t Ἠi 

eficacitatea activitŁἪii organelor de control, deoarece reducerea datoriilor fiscale sau arieratelor3 

(Df) ar semnifica o eficienἪŁ at©t a sistemului fiscal, care este mai predictibil Ἠi democrat pentru 

contribuabil, dar Ἠi a autoritŁἪilor de control, care reuἨesc prin instrumentele de control sŁ sporeascŁ 

colectarea impozitelor. 

▄╬
╥█

╥█ ╓█
  sau ▄╬

╥█

╓█
                         (3.17) 

Unde,  

Df ï totalitatea impozitelor, taxelor Ἠi contribuἪiilor calculate Ἠi datorate de contribuabili, 

dar neplŁtite sau nevŁrsate ´n buget, inclusiv plŁἪile am©nate, sumele restante ca urmare a 

unor proceduri de faliment, datorii restructurate.  

 
3 arierate ï totalitatea impozitelor, taxelor, contribuἪiilor calculate Ἠi datorate de contribuabili, dar neplŁtite sau 

nevarsate în budget. 
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Tabelul 3.6 Analiza eficienἪei colectŁrii impozitelor ´n Republica Moldova ´n perioada 

2018-2022 

Nr.crt. Indicatori Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 Venituri fiscale achitate 

benevol (Vf) (mii lei) 

20.232.416 21.044.520 21.195.036 25.250.532 29.731.208 

2 Datorii fiscale restante (Df) 

(mii lei) 

760.132 804.584 1.102.799 1.361.457 1.496.411 

EficienἪa colectŁrii impozitelor  

(ec = Vf / (Vf + Df)) 

0.97 0.97 0.97 0.97 0.96 

EficienἪa colectŁrii impozitelor  

(ec = Vf / Df) 

26.62 26.16 19.22 18.55 19.87 

Sursa: elaborat de autor pe baza datelor din Rapoartele anuale ale Serviciului Fiscal de Stat, disponiblie la: 

https://sfs.md/ro/pagina/rapoarte-anuale 

 

În perioada 2018-2021, indicatorul eficienἪa colectŁrii impozitelor (ec = Vf / (Vf + Df)) a 

fost stabil la 0.97, indic©nd cŁ aproximativ 97% din totalul veniturilor fiscale datorate au fost 

colectate prin conformare benevolŁ, aceastŁ valoare constant ridicatŁ sugereazŁ o performanἪŁ 

foarte bunŁ a sistemului fiscal ´n ceea ce priveἨte colectarea voluntarŁ. Ċn anul 2022, eficienἪa a 

scŁzut uἨor la 0.96, ceea ce reflectŁ o creἨtere a datoriilor fiscale restante sau dificultŁἪi economice 

care au afectat capacitatea contribuabililor de a plŁti impozitele voluntar. 

EficienἪa colectŁrii impozitelor (ec = Vf / Df), indicatorul a scŁzut de la 26.62 ´n anul 2018 

la 18.55 ´n anul 2021, ceea ce indicŁ o creἨtere a datoriilor fiscale restante ´n raport cu veniturile 

colectate voluntar, iar în anul 2022, indicatorul a crescut uἨor la 19.87, suger©nd o ´mbunŁtŁἪire ´n 

colectarea impozitelor, datoritŁ unor mŁsuri de control mai eficiente.  

Nivelul ridicat de eficienἪŁ a colectŁrii impozitelor, cu indicatori constanἪi de 0.97 ´n 

perioada 2018-2021, indicŁ un sistem fiscal eficient ´n Republica Moldova, reflect©nd o 

performanἪŁ stabilŁ a administraἪiei fiscale prin conformare benevolŁ. ScŁderea uἨoarŁ la 0.96 ´n 

2022 sugereazŁ o creἨtere minorŁ a dependenἪei de mŁsuri coercitive pentru colectarea veniturilor, 

dar nu suficient de semnificativŁ pentru a afecta considerabil performanἪa generalŁ. ĊmbunŁtŁἪirea 

colectŁrii ´n 2022 este subliniatŁ de creἨterea indicatorului Vf / Df la 19.87, suger©nd o gestionare 

mai bunŁ a datoriilor fiscale Ἠi o creἨtere a conformŁrii contribuabililor. 

Indicatorii care urmeazŁ (6-10) vor reflecta randamentul controlului fiscal în raport cu 

sistemul fiscal implementat (activitatea legatŁ de control ´n vederea ´ndeplinirii obligaἪiunilor 

fiscale de cŁtre contribuabili). Aceĸtia sunt:  

6) Indicatorul de conformitate fiscalŁ Kf:  

ὑ                               (3.18) 

Unde P -  plŁἪi suplimentare achitate ´n BPN consolidat ´n rezultatul controlului  de teren 

https://sfs.md/ro/pagina/rapoarte-anuale
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Ἠi de birou.  

Tabelul 3.7 Analiza indicatorului de conformitate fiscalŁ ´n Republica Moldova ´n perioada 

2018-2022 

Nr. 
crt. 

Indicatori Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 Venituri fiscale obἪinute (Vf)  (mii lei) 20.232.416 21.044.520 21.195.036 25.250.532 29.731.208 

2 Venituri fiscale colectate prin executare 

silitŁ (Va) (mii lei) 

1.134.178 797.406 947.907 2.515.155 1.848.181 

3 PlŁἪi suplimentare achitate ´n BPN 

consolidat (P) (mii lei) 

1,179,903 799.564 949.130 2.515.161 2.163.294 

Indicatorul de conformitate fiscalŁ (Kf) 0.89 0.92 0.95 0.83 0.88 

Sursa: calcule proprii pe baza datelor din Rapoartele anuale ale Serviciului Fiscal de Stat, disponiblie la: 

https://sfs.md/ro/pagina/rapoarte-anuale 

 

EvoluἪia indicatorului de conformitate fiscalŁ (Kf) a variat semnificativ ´n perioada analizatŁ, 

astfel ´n anul 2018, valoarea de 0.89 aratŁ cŁ 89% din veniturile fiscale au fost colectate voluntar, 

reflectând un grad bun de conformare a contribuabililor, iar în anul 2019 a crescut la 0.92, indicând 

o ´mbunŁtŁἪire a conformŁrii voluntare Ἠi o mai micŁ dependenἪŁ de mŁsuri coercitive. Ċn anul 

2020, indicatorul a urcat la 0.95, indic©nd o conformare fiscalŁ excelentŁ, ´nsŁ ´n anul 2021 a scŁzut 

la 0.83, reflect©nd o deteriorare cauzatŁ de efectele pandemiei COVID-19, iar în anul 2022, 

indicatorul a crescut uἨor la 0.88, semnal©nd o redresare economicŁ Ἠi o adaptare mai bunŁ a 

contribuabililor la noile condiἪii post-pandemice. 

7) Indicatorul de randament al controlului fiscal  Ka:  

ὑ                          (3.19) 

Suma veniturilor fiscale acumulate suplimentar la BPN sub forma de obligaἪiuni fiscale 

´ncasate forἪat (´n urma executŁrii silite a obligaἪiilor fiscale), sancἪiunile Ἠi penalitŁἪile achitate ´n 

buget ca urmare a controlului fiscal (Vs =6 0  3 0), privitŁ ´n dinamicŁ, reflectŁ eficienἪa 

activitŁἪilor Ἠi a instrumentelor de control pe care le au autoritŁἪile (controale de birou, controale 

la faἪa locului/ ´n teren, controalele inopinate, educarea fiscalŁ etc.).  

Unde: Pe ï plaἪi calculate suplementar ´n urma controlului fiscal, dar ne´ncasate la buget. 

În anul 2018 evoluἪia indicatorului de randament al controlului fiscal (Ka) a avut valoarea 

de 0.89  ceea ce a arŁtat o conformare fiscalŁ bunŁ, cu 89% din veniturile fiscale colectate voluntar, 

reflect©nd o eficienἪŁ solidŁ a controlului fiscal. Ċn anul 2019, indicatorul a crescut la 0.92, indicând 

o ´mbunŁtŁἪire a conformŁrii voluntare Ἠi a eficienἪei controlului fiscal, datoritŁ unui management 

mai eficient Ἠi utilizŁrii mai bune a resurselor, dar ´n anul 2020, indicatorul a scŁzut uἨor la 0.91, 

menἪin©nd ´nsŁ un nivel ridicat de performanἪŁ, ´n ciuda provocŁrilor pandemice. 

https://sfs.md/ro/pagina/rapoarte-anuale
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Tabelul 3.8 Analiza indicatorului de randament a controlului fiscal în Republica Moldova 

în perioada 2018-2022 

Nr. 

crt. 
Indicatori Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 Venituri fiscale obἪinute din impozite Ἠi taxe (Vf) 

(mii lei) 

20.232.416 21.044.520 21.195.036 25.250.532 29.731.208 

2 Venituri fiscale colectate prin executare silitŁ (Va) 

(mii lei) 

1.134.178 797.406 947.907 2.515.155 1.848.181 

3 PlŁἪi suplimentare achitate ´n BPN consolidat (P) 

(mii lei) 

1.179.903 799.564 949.130 2.515.161 2.163.294 

4 SancἪiuni Ἠi penalitŁἪi achitate (S) (mii lei) 150.087 57.598 15.585 50.712 20.398 

5 Alte plŁἪi suplimentare (Pe, mii lei) 0 1.225 315 0 25.194 

6 Suma veniturilor fiscale acumulate suplimentar 

(Vs) (mii lei) 

1.571.484 1.670.530 1.960.627 5.561.289 2.445.914 

Indicatorul de randament a controlului fiscal (Ka) 0.89 0.92 0.91 0.83 0.87 

Sursa: elaborat de autor pe baza datelor din Rapoartele anuale ale Serviciului Fiscal de Stat, disponiblie la: 

https://sfs.md/ro/pagina/rapoarte-anuale 

 

În anul 2021, valoarea a scŁzut la 0.83, semnal©nd o dependenἪŁ crescutŁ de mŁsurile de 

control fiscal pentru colectarea veniturilor, pe fondul dificultŁἪilor economice ale pandemiei, iar ´n 

ultimul an analizat, 2022, indicatorul a urcat la 0.87, sugerând o redresare parἪialŁ a conformŁrii 

voluntare Ἠi o eficienἪŁ relativ bunŁ a activitŁἪilor de control fiscal. 

8) Randamentul executŁrii  fiscale  K f: 

╚█
╥▼

Ἔ  ἡἜἭ
                             (3.20) 

Tabelul 3.9 Analiza randamentului executŁrii fiscale ´n Republica Moldova ´n perioada 

2018-2022 
Nr. 

crt. 
Indicatori Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 Suma veniturilor fiscale acumulate suplimentar (Vs) 

(mii lei) 

1.571.484 1.670.530 1.960.627 5.561.289 2.445.914 

2 PlŁἪi suplimentare achitate ´n BPN consolidat (P) 

(mii lei) 

1.179.903 799.564 949.130 2.515.161 2.163.294 

4 SancἪiuni Ἠi penalitŁἪi achitate (S) (mii lei) 150.087 57.598 15.585 50.712 20.398 

5 Alte plŁἪi suplimentare (Pe, mii lei) 0 1225 315 0 25194 

Randamentul executŁrii fiscale (Kf) 1.18 1.94 2.03 2.17 1.10 

Sursa: calcule proprii pe baza datelor din Rapoartele anuale ale Serviciului Fiscal de Stat, disponiblie la: 

https://sfs.md/ro/pagina/rapoarte-anuale 

 

Niveluri crescute de randament al executŁrii fiscale ´n perioada 2019-2021 (1.94-2.17) 

reflectŁ o eficienἪŁ ridicatŁ a mŁsurilor de executare fiscalŁ, arŁt©nd capacitatea autoritŁἪilor de a 

colecta mai multe venituri suplimentare dec©t valoarea sancἪiunilor Ἠi penalitŁἪilor aplicate, iar 

scŁderea din anul 2022 la  1.10 indicŁ o reducere a eficienἪei mŁsurilor de executare fiscalŁ, datoritŁ 

dificultŁἪilor economice sau a modificŁrilor ´n abordarea de control fiscal. AceastŁ analizŁ 

https://sfs.md/ro/pagina/rapoarte-anuale
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subliniazŁ importanἪa aplicŁrii eficiente a mŁsurilor de executare fiscalŁ Ἠi a politicilor adecvate 

pentru a menἪine un randament ridicat Ἠi o colectare eficientŁ a veniturilor fiscale suplimentare. 

9) Randamentul conformŁrii silite Ks: 

╚▼
╓█

╥▼

╓█

ἤἩ Ἔ  ἡἜἭ
                   (3.21) 

Acest indicator trebuie sŁ se reducŁ, iar reducerea ar ´nsemna ´ndeplinirea obligaἪiunilor 

fiscale ca urmare a controlului fiscal Ἠi reἪinerii silite a plŁἪilor.  

EficienἪa autoritŁἪilor fiscale ´n aplicarea mŁsurilor de executare silitŁ Ἠi ´n colectarea 

datoriilor fiscale restante poate influenἪa randamentul conformŁrii silite, iar crizele economice, 

Ἠomajul ridicat Ἠi alte dificultŁἪi economice pot afecta capacitatea contribuabililor de a-Ἠi ´ndeplini 

obligaἪiile fiscale, cresc©nd datoriile fiscale restante. Astfel valorile variabile ale randamentului 

conformŁrii silite (0.30-0.57) indicŁ fluctuaἪii ´n eficienἪa mŁsurilor de executare silitŁ, reflect©nd 

schimbŁri ´n comportamentul contribuabililor Ἠi ´n aplicarea mŁsurilor de control fiscal de cŁtre 

autoritŁἪi, iar scŁderea la 0.26 ´n anul 2021 indicŁ o eficienἪŁ crescutŁ a mŁsurilor de executare 

silitŁ, ceea ce poate reflecta o mai bunŁ gestionare fiscalŁ Ἠi o conformare ´mbunŁtŁἪitŁ din partea 

contribuabililor, iar creἨtere moderatŁ ´n anul 2022 aratŁ o uἨoarŁ creἨtere a datoriilor fiscale 

restante, dar menἪinerea acestui nivel relativ scŁzut sugereazŁ cŁ autoritŁἪile fiscale continuŁ sŁ 

gestioneze eficient mŁsurile de executare fiscalŁ. 

Tabelul 3.10 Analiza randamentuluil conformŁrii silite ´n Republica Moldova ´n perioada 

2018-2022 

Nr. 

crt. 
Indicatori Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 Datorii fiscale restante (Df) (mii lei) 760.132 804.584 1.102.799 1.361.457 1.496.411 

2 Venituri fiscale colectate prin executare silitŁ (Va) 

(mii lei) 

1.134.178 797.406 947.907 2.515.155 1.848.181 

3 PlŁἪi suplimentare achitate ´n BPN consolidat (P) 

(mii lei) 

1.179.903 799.564 949.130 2.515.161 2.163.294 

4 SancἪiuni Ἠi penalitŁἪi achitate (S) (mii lei) 150.087 57.598 15.585 50.712 20.398 

5 Alte plŁἪi suplimentare (Pe, mii lei) 0 1.225 315 0 25.194 

Randamentul conformŁrii silite (Ks) 0.30 0.48 0,57 0.26 0.36 

Sursa: calcule proprii pe baza datelor din Rapoartele anuale ale Serviciului Fiscal de Stat, disponiblie la: 

https://sfs.md/ro/pagina/rapoarte-anuale 

 

10) Randamentul de executare silitŁ ï reducerea ar ´nsemna ´ndeplinirea obligaἪiunilor fiscale. 

╚▄▼
╓█

Ἔ  ἡἜἭ
          (3.22)        Ἠi, respectiv, ╚╪▬

╥╪

Ἔ  ἡἜἭ
      (3.23) 

Ċn anul 2018, valoarea indicatorului Kes a fost de 0.57, indic©nd o eficienἪŁ moderatŁ a 

mŁsurilor de executare silitŁ, cu datoriile fiscale restante reprezent©nd 57% din totalul sumelor 
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colectate coercitiv, iar ´n anul 2019, indicatorul a crescut la 0.93, reflect©nd o creἨtere a datoriilor 

restante comparativ cu sumele colectate, ceea ce sugereazŁ o eficienἪŁ scŁzutŁ a executŁrii fiscale. 

 

Tabelul 3.11 Analiza randamentului de executare silitŁ ´n Republica Moldova ´n perioada 

2018-2022 

Nr.crt. Indicatori Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 Datorii fiscale restante (Df) (mii lei) 760.132 804.584 1.102.799 1.361.457 1.496.411 

2 Venituri fiscale colectate prin executare silitŁ (Va) 

(mii lei) 

1.134.178 797.406 947.907 2.515.155 1.848.181 

3 PlŁἪi suplimentare achitate ´n BPN consolidat (P) 

(mii lei) 

1.179.903 799.564 949.130 2.515.161 2.163.294 

4 SancἪiuni Ἠi penalitŁἪi achitate (S) (mii lei) 150.087 57.598 15.585 50.712 20.398 

5 Alte plŁἪi suplimentare (Pe, mii lei) 0 1.225 315 0 25.194 

Randamentul de executare silitŁ (Kes) 0,57 0,93 1,14 0,53 0,67 

Randamentul de executare silitŁ raportat la veniturile 

colectate (Kap) 

0,85 0,92 0,98 0,98 0,83 

Sursa: calcule proprii pe baza datelor din Rapoartele anuale ale Serviciului Fiscal de Stat, disponiblie la: 

https://sfs.md/ro/pagina/rapoarte-anuale 

 

Ċn anul 2020, indicatorul Kes a urcat la 1.14, indic©nd o continuare a tendinἪei de eficienἪŁ 

redusŁ, cu datoriile fiscale restante depŁἨind sumele colectate coercitiv, iar ´n anul 2021, 

indicatorul Kes a scŁzut semnificativ la 0.53, indic©nd o ´mbunŁtŁἪire majorŁ a eficienἪei, iar ´n 

2022 a crescut la 0.67, indic©nd o uἨoarŁ scŁdere a eficienἪei comparativ cu anul 2021, dar 

menἪin©nd un control relativ eficient asupra datoriilor fiscale restante. EvoluἪia randamentului de 

executare silitŁ raportat la veniturile colectate (Kap) a arŁtat, de asemenea, variaἪii ´n eficienἪa 

colectŁrii veniturilor fiscale, astfel ´n anul 2018, indicatorul Kap a fost de 0.85, suger©nd o eficienἪŁ 

bunŁ a colectŁrii prin executare silitŁ, cu 85% din veniturile suplimentare colectate. În anul 2019, 

indicatorul a crescut la 0.92, indic©nd o eficienἪŁ sporitŁ, iar ´n perioada 2020-2021 a ajuns la 0.98, 

arŁt©nd o utilizare maximŁ a executŁrii silite, ´nsŁ ´n anul 2022 a scŁzut la 0.83, indic©nd o uἨoarŁ 

reducere a eficienἪei, posibil din cauza unor schimbŁri ´n aplicarea mŁsurilor de control sau a 

dificultŁἪilor economice. 

CercetŁrile Ἠi lucrŁrile ἨtiinἪifice Ἠi analitice ale autorilor din strŁinŁtate, ´n special cele din 

Rom©nia, la fel, trateazŁ domeniul eficienἪei Ἠi cel al impactului prin metode cantitative Ἠi 

calitative, acestea fiind cele mai reprezentative pentru a vedea rezultatele politicii administrŁrii 

fiscale pentru economie Ἠi societate. DeἨi metodele Ἠi instrumentele de control fiscal, dar Ἠi 

abordarea controlului au prezentat modificŁri semnificative ´n ultimul deceniu, analiza de impact 

a acestora este Ἠi ´n prezent un obiectiv de importanἪŁ majorŁ.  

Drept urmare a indicatorilor propuἨi pentru determinarea implicaἪiei controlului fiscal asupra 
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sistemului fiscal se formuleazŁ o nouŁ viziune privitor la Conceptul de eficienѿŁ a sistemului fiscal 

realizat prin funcἪia controlului fiscal ´n opinia noastrŁ, trebuie sŁ reflecte efectele de randament 

valoric ѽi general, exprimat  at©t prin mŁrimea valoricŁ absolutŁ cu care se contribuie prin 

aceastŁ funcѿie la realizarea unor obiective-ѿinte: ´ndeplinirea obligaѿiunilor fiscale,  creѽterea 

nivelului de colectare ѽi conformarea voluntarŁ, dar ѽi cele ce vizeazŁ educaѿia fiscalŁ, creѽterea 

moralitŁѿii fiscale etc.). Estimarea eficienἪei pe aceastŁ dimensiune ´nseamnŁ comensurarea at©t 

cantitativŁ, c©t Ἠi calitativŁ. 

Estimarea implicaἪiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal va contribui la identificarea 

canalului de transmisie a impactului acἪiunilor de control fiscal sau stabilirea celor mai optimale 

masuri de control care permit conformarea benevolŁ, ajustarea Ἠi optimizarea politicilor fiscale 

pentru a maximiza randamentul Ἠi sustenabilitatea fiscalŁ pe termen lung. 

Astfel, considerŁm cŁ indicatorii propuἨi pentru realizarea unei analize complexe a 

implicaἪiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal vor permite cuantificarea precisŁ a eficienἪei 

Ἠi eficacitŁἪii mŁsurilor de control, evaluarea corelaἪiilor dintre intensitatea controalelor Ἠi nivelul 

conformitŁἪii fiscale, precum Ἠi identificarea factorilor determinanἪi care influenἪeazŁ randamentul 

colectŁrii fiscale. AceἨti indicatori vor contribui la fundamentarea teoriilor ἨtiinἪifice ce stau la 

baza fiscalitŁἪii, totodatŁ vor asigura un suport ´n procesul formulŁrii recomandŁrilor de noi politici 

Ἠi strategii de eficienἪŁ a administrŁrii fiscale, av©nd un impact direct asupra stabilitŁἪii Ἠi 

sustenabilitŁἪii finanἪelor publice. 

 

3.2. Identificarea punctelor tari Ἠi slabe ´n procesul de control fiscal Ἠi a factorilor ce 

´mpiedicŁ sporirea eficienἪei sistemului fiscal 

Eficienѿa controlului fiscal ́ n Republica Moldova reprezintŁ un aspect esenἪial pentru buna 

funcἪionare a sistemului fiscal, av©nd un impact direct asupra colectŁrii veniturilor fiscale Ἠi 

asigurŁrii echitŁἪii ´n distribuirea sarcinilor fiscale.  

Evaluarea Ἠi analiza punctelor tari Ἠi slabe ´n procesul de control fiscal sunt esenἪiale pentru 

dezvoltarea Ἠi implementarea unor strategii Ἠi soluѿii eficiente în lupta împotriva evaziunii fiscale 

´n Republica Moldova, iar prin identificarea Ἠi abordarea punctelor slabe, autoritŁἪile fiscale pot 

lua mŁsuri concrete pentru a consolida aplicarea legilor fiscale Ἠi pentru a asigura o colectare 

eficientŁ Ἠi corectŁ a veniturilor fiscale. Ċn plus, o administrare fiscalŁ eficientŁ Ἠi transparentŁ este 

esenἪialŁ pentru consolidarea ´ncrederii contribuabililor ´n sistemul fiscal Ἠi pentru promovarea 

conformitŁἪii voluntare. Prin urmare, identificarea Ἠi remedierea punctelor slabe ´n controlul fiscal 

pot contribui la creἨterea nivelului de respectare a regulilor fiscale Ἠi la consolidarea integritŁἪii 

sistemului  fiscal în Republica Moldova. 
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Scopul cercetŁrii este de a identifica Ἠi evalua punctele tari Ἠi slabe ´n procesul de control 

fiscal din Republica Moldova, precum Ἠi de a stabili factorii care ´mpiedicŁ sporirea eficienἪei 

sistemului fiscal. Deci, se urmŁreἨte ´nἪelegerea mai profundŁ a proceselor existente de control 

fiscal Ἠi identificarea oportunitŁἪilor de dezvoltare a acestora. 

Obiectivele cercetŁrii includ: 

1. Evaluarea procedurilor ѽi practicilor actuale de control fiscal din Republica Moldova. 

2. Identificarea punctelor tari ѽi slabe ale sistemului de control fiscal, inclusiv aspectele legate 

de eficienѿŁ, transparenѿŁ ѽi corectitudine. 

3. Analiza factorilor care influenѿeazŁ eficienѿa controlului fiscal, inclusiv aspectele legate de 

resursele umane, tehnologie, legislaѿie ѽi cooperare internaѿionalŁ. 

4. Identificarea oportunitŁѿilor de optimizare a procedurilor de control fiscal ѽi propunerea de 

recomandŁri pentru optimizarea acestora. 

5. Evaluarea potenѿialelor ameninѿŁri ѽi riscuri asociate controlului fiscal ѽi identificarea 

strategiilor de gestionare a acestora. 

Metodologia cercetŁrii presupune utilizarea unui chestionar structurat, care a fost distribuit 

participanἪilor relevanἪi din cadrul sistemului fiscal, inclusiv funcἪionari ai autoritŁἪilor fiscale, 

experἪi ´n domeniul fiscal Ἠi alte pŁrἪi interesate. Chestionarul Anexa 6 a acoperit diverse aspecte 

ale controlului fiscal, inclusiv procese, proceduri, resurse, tehnologii utilizate Ἠi factori care 

influenἪeazŁ eficienἪa acestuia.  

Chestionarul Anexa 7, a fost completat pe platforma survio.com Ἠi distribuit cŁtre 

respondenἪi prin intermediul link-ului on-line. Studiul, realizat în perioada ianuarie-martie 2024, 

a implicat 290 de persoane, acestea fiind cadre didactice competente în domeniu, membrii ai 

AsociaἪiei Contabililor Ἠi Auditorilor din Republica Moldova, agenἪi economici din Registrul de 

Stat etc., av©nd o experienἪŁ de muncŁ ´n domeniul economic diferitŁ (figura 3.2). 

 

Figura 3.2 ExperienἪa ´n muncŁ a respondenἪilor 

Sursa: elaboratŁ de autor  

Statistica aratŁ cŁ majoritatea respondenἪilor (39,10%) au o experienἪŁ de muncŁ ´n domeniul 

economic cuprinsŁ ´ntre 1 Ἠi 5 ani, ´n timp ce cei cu mai puἪin de un an de experienἪŁ reprezintŁ 

27,80% din totalul eἨantionului. De asemenea, un procent semnificativ (24,30%) dintre 

respondenἪi au o experienἪŁ de muncŁ de peste 10 ani ´n domeniul economic, ´n timp ce doar 8,70% 
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au ´ntre 6 Ἠi 10 ani de experienἪŁ ´n acest domeniu. Figura 3.3 prezintŁ structura respondenἪilor 

dupŁ mŁrimea ´ntreprinderii ´n care activeazŁ. 

 

Figura 3.3 MŁrimea ´ntreprinderii ´n care activeazŁ respondenἪii 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Statistica privind mŁrimea ´ntreprinderii ´n care activeazŁ respondenἪii aratŁ cŁ cea mai mare 

proporἪie dintre aceἨtia (35,70%) lucrau ´n ´ntreprinderi mici, cu un numŁr maxim de 49 de 

angajaἪi, ´n acelaἨi timp, 33,90% dintre respondenἪi activau ´n micro´ntreprinderi, cu un numŁr 

maxim de 9 angajaἪi, iar ´ntreprinderile de dimensiuni mai mari, cu peste 250 de angajaἪi, erau 

reprezentate de 18,30% dintre respondenἪi, ´n timp ce ´ntreprinderile de dimensiuni medii, cu un 

numŁr maxim de 249 de angajaἪi, erau reprezentate de 12,20% dintre respondenἪi. Figura 3.4 

prezintŁ grafic mediul de activitate al ´ntreprinderii ´n care activeazŁ respondenἪii. 

 

Figura 3.4 Genul de activitate/mediul de activitate al Ἐntreprinderii ´n care activeazŁ 

respondenἪii 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Din statisticile prezentate reiese cŁ cea mai mare parte dintre respondenἪi (27%) activau în 

domeniul comerἪului, ´n timp ce alte 27% indicau alte tipuri de activitŁἪi sau mediile de activitate 

diferite, iar dintre celelalte domenii menἪionate, activitŁἪile financiare ocupau o pondere 

semnificativŁ de 15,70%, ́ n timp ce sŁnŁtatea Ἠi asistenἪa socialŁ erau reprezentate de 9,60% dintre 

respondenἪi. Domeniile de activitate, precum: transportul Ἠi depozitarea, HORECA Ἠi activitŁἪile 

profesionale, ἨtiinἪifice Ἠi tehnice aveau procente mai mici, variind între 5,20% Ἠi 7%. Figura 3.5 

prezintŁ grafic frecvenἪa interacἪiunii respondenἪilor cu serviciile de control de stat ´ntr-un an. 

 

Figura 3.5 FrecvenἪa interacἪiunii respondenἪilor cu serviciile de control de stat ´ntr-un an 
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Sursa: elaboratŁ de autor 

Din datele prezentate rezultŁ cŁ cea mai mare parte a respondenἪilor (64,30%) au avut între 

6 Ἠi 12 interacἪiuni cu serviciile de control de stat ´ntr-un an. În timp ce 27% dintre respondenἪi au 

avut interacἪiuni cu aceste servicii mai mult de 12 ori, procente mai mici de respondenἪi au raportat 

´ntre 1 Ἠi 5 interacἪiuni (5,20%) sau niciodatŁ (3,50%). Figura 3.6 cuprinde ´ntrebŁrile adresate Ἠi 

ponderea rŁspunsurilor primite ´n evaluarea unui sistem fiscal eficient.  

Bazându-ne pe rŁspunsurile furnizate, observŁm cŁ respondenἪii acordŁ cea mai mare 

importanἪŁ urmŁtoarelor criterii pentru un sistem fiscal eficient: 

V EficienἪa ´n colectarea veniturilor: acest criteriu este considerat de 41,70% dintre 

respondenἪi ca fiind cel mai important, deoarece o colectare eficientŁ a veniturilor este 

esenἪialŁ pentru buna funcἪionare a unui sistem fiscal Ἠi pentru asigurarea resurselor necesare 

pentru furnizarea serviciilor publice. 

 

Figura 3.6 Evaluarea unui sistem fiscal eficient 
Sursa: elaboratŁ de autor 

V Stimularea creἨterii economice: pentru 54,80% dintre respondenἪi, stimularea 

creἨterii economice este un criteriu deosebit de important ´n evaluarea unui sistem fiscal 

eficient. Un sistem fiscal care ´ncurajeazŁ investiἪiile Ἠi inovaἪia poate contribui la dezvoltarea 

economicŁ Ἠi la crearea de locuri de muncŁ, ceea ce poate creἨte calitatea vieἪii pentru cetŁἪeni. 

V Claritate Ἠi suport fiscal pentru contribuabili: acest criteriu este considerat 

important de cŁtre 63,50% dintre respondenἪi, deoarece un sistem fiscal transparent Ἠi uἨor de 

´nἪeles poate contribui la creἨterea ´ncrederii Ἠi a conformitŁἪii fiscale din partea 

contribuabililor. Oferirea de suport Ἠi asistenἪŁ adecvatŁ pentru contribuabili poate consolida, 

de asemenea, respectarea regulilor fiscale Ἠi poate reduce costurile administrative pentru toate 

pŁrἪile implicate. 
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Figura 3.7 ModalitŁἪi de verificare a veridicitŁἪii calculŁrii impozitelor 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Aceste criterii reflectŁ preocupŁrile Ἠi prioritŁἪile respondenἪilor ´n ceea ce priveἨte eficienἪa 

Ἠi justiἪia unui sistem fiscal, pun©nd accentul pe colectarea eficientŁ a veniturilor, stimularea 

creἨterii economice Ἠi asigurarea unui mediu fiscal transparent Ἠi prietenos pentru contribuabili. 

Figura 3.7 cuprinde analiza rŁspunsurilor primite privind modalitŁἪile de verificare a veridicitŁἪii 

calculŁrii impozitelor. Conform datelor figurii 3.7, atestŁm cŁ respondenἪii considerŁ cŁ 

modalitŁἪile cele mai eficiente prin care autoritŁἪile fiscale ar putea verifica veridicitatea calculŁrii, 

declarŁrii Ἠi achitŁrii impozitelor Ἠi taxelor sunt: 

V Efectuarea controalelor fiscale planificate: aceastŁ metodŁ este consideratŁ cea 

mai bunŁ de cŁtre 34,80% dintre respondenἪi, deoarece oferŁ autoritŁἪilor fiscale oportunitatea 

de a planifica Ἠi de a efectua inspecἪii detaliate Ἠi riguroase ´n funcἪie de riscuri Ἠi de profilul 

fiecŁrui contribuabil. 

V Efectuarea controalelor fiscale inopinate: pentru 29,60% dintre respondenἪi 

aceastŁ abordare este preferatŁ, deoarece controalele inopinate pot fi surprinzŁtoare Ἠi pot 

contribui la reducerea evaziunii fiscale Ἠi a nerespectŁrii normelor. 

V Monitorizarea electronicŁ: aceastŁ metodŁ a fost consideratŁ eficientŁ de cŁtre 

47% dintre respondenἪi, deoarece utilizarea tehnologiei Ἠi a sistemelor informatice poate 

permite autoritŁἪilor fiscale sŁ monitorizeze mai eficient Ἠi sŁ verifice automat corectitudinea 

Ἠi completitudinea declaraἪiilor fiscale. Figura 3.8 prezintŁ analiza rŁspunsurilor primite 

privind influenἪa pozitivŁ a controlului fiscal asupra contribuabililor. 
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Figura 3.8 InfluenἪa pozitivŁ a controlului fiscal asupra contribuabililor 
Sursa: elaboratŁ de autor 

AἨadar, observŁm cŁ influenἪa pozitivŁ a rezultatelor controlului fiscal asupra 

contribuabililor este apreciatŁ prin ajutorul primit de o entitate sŁ identifice ѽi sŁ remedieze 

potenѿialele probleme fiscale ´nainte de a deveni mai mari ѽi mai costisitoare, apreciatŁ de 33% 

dintre respondenἪi, aceastŁ influenἪŁ este consideratŁ esenἪialŁ pentru prevenirea Ἠi gestionarea 

corectŁ a problemelor fiscale. 

InfluenἪa pozitivŁ a controlului fiscal asupra contribuabililor prin dezvŁluirea ineficienѿelor 

´n procesele fiscale ale unei entitŁѿi (33% dintre respondenἪi), aceasta fiind o influenἪŁ importantŁ 

deoarece ajutŁ la identificarea Ἠi renovarea proceselor fiscale pentru o gestionare mai eficientŁ a 

impozitelor Ἠi influenἪŁ pozitivŁ asupra ´nѿelegerii modului ´n care o entitate ´ѽi gestioneazŁ 

impozitele ѽi poate furniza informaѿii pentru a dezvolta strategii fiscale mai eficiente (33,90% 

dintre respondenἪi). TotodatŁ, este valoroasŁ deoarece contribuie la formarea strategiilor fiscale Ἠi 

la o mai bunŁ gestionare a impozitelor. Aceste rezultate reflectŁ importanἪa controlului fiscal Ἠi a 

transparenἪei ´n procesele fiscale pentru contribuabili, evidenἪiind beneficiile identificŁrii Ἠi 

remedierii problemelor fiscale, creἨterea eficienἪei proceselor fiscale Ἠi dezvoltarea de strategii 

fiscale mai eficiente. 

Analiz©nd rŁspunsurile primite, se poate observa cŁ un procent de 34,80% din respondenἪi 

apreciazŁ faptul cŁ toѿi contribuabilii respectŁ regulile fiscale ѽi plŁtesc impozitele ѽi taxele corect, 

deoarece contribuie la asigurarea unui sistem fiscal echitabil Ἠi la menἪinerea integritŁἪii Ἠi 

credibilitŁἪii acestuia. Stimularea respectŁrii regulilor fiscale, acest avantaj este esenἪial pentru 

41,70% dintre respondenἪi, deoarece controlul fiscal poate stimula conformitatea Ἠi respectarea 

regulilor fiscale, ceea ce contribuie la colectarea corectŁ a impozitelor Ἠi la ´ntŁrirea bazei fiscale. 

Figura 3.9 prezintŁ analiza rŁspunsurilor privind avantajele controlului fiscal pentru contribuabilii 

oneἨti. 
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Figura 3.9 Avantajele controlului fiscal pentru contribuabilii oneἨti 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Creѽterea nivelului de ´ncredere ´n sistemul fiscal (31,30% dintre respondenἪi), acest aspect 

este important deoarece controlul fiscal poate contribui la creἨterea ´ncrederii ´n sistemul fiscal Ἠi 

la reducerea percepἪiei de injustiἪie ´n ceea ce priveἨte plata impozitelor Ἠi a taxelor. 

Ċn Figura 3.10 se analizeazŁ rŁspunsurile primite privind evidenἪierea punctelor tari ale controlului 

fiscal pentru contribuabili. Controlul fiscal pentru contribuabili, având ca punct forte promovarea 

respectŁrii legilor fiscale ѽi declararea corectŁ a veniturilor, este esenἪial pentru 43,50% dintre 

respondenἪi, facilit©nd, astfel, colectarea precisŁ a impozitelor Ἠi menἪin©nd integritatea sistemului fiscal. 

Un alt aspect esenἪial al controlului fiscal, care este important pentru 27,80% dintre 

respondenἪi, constŁ ´n asistenѿa acordatŁ contribuabililor pentru identificarea ѽi utilizarea 

corectŁ a deducerilor ѽi facilitŁѿilor fiscale disponibile, contribuind la maximizarea economiilor 

fiscale pentru aceἨtia. Controlul fiscal este, de asemenea, semnificativ pentru 39,10% dintre 

respondenἪi ´n prevenirea ѽi descurajarea potenѿialelor fraude fiscale, asigur©nd o concurenἪŁ 

echitabilŁ Ἠi colectarea corectŁ a veniturilor fiscale. 

 

Figura 3.10 Puncte tari ale controlului fiscal pentru contribuabili  
Sursa: elaboratŁ de autor 
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Eficienѿa controlului fiscal ´n Republica Moldova este esenἪialŁ pentru asigurarea unei 

colectŁri eficiente a veniturilor fiscale, stimularea creἨterii economice Ἠi asigurarea unui mediu 

fiscal transparent Ἠi prietenos pentru contribuabili. Ċn urma analizei datelor furnizate ´n cadrul 

chestionarului, au fost identificate mai multe aspecte relevante care evidenἪiazŁ punctele tari ale 

controlului fiscal în Republica Moldova, evidenἪiate grafic ´n tabelul 3.13. 

Tabelul 3.12 Punctele tari ale controlului fiscal în Republica Moldova 

Nr. 

crt. 

Criterii importante  Descrierea criteriilor  

1 EficienἪa ´n 

colectarea 

veniturilor  

ü acest criteriu este considerat esenἪial de cŁtre 41,70% dintre respondenἪi, deoarece o 

colectare eficientŁ a veniturilor este esenἪialŁ pentru asigurarea resurselor necesare pentru 

furnizarea serviciilor publice. 

2 Stimularea creἨterii 

economice 

ü pentru 54,80% dintre respondenἪi, stimularea creἨterii economice este un criteriu deosebit 

de important ´n evaluarea unui sistem fiscal eficient. Un sistem fiscal care ´ncurajeazŁ 

investiἪiile Ἠi inovaἪia poate contribui la dezvoltarea economicŁ Ἠi la crearea de locuri de 

muncŁ. 

3 Claritate Ἠi suport 

fiscal pentru 

contribuabili  

ü acest criteriu este considerat important de cŁtre 63,50% dintre respondenἪi, deoarece un 

sistem fiscal transparent Ἠi uἨor de ´nἪeles poate contribui la creἨterea ´ncrederii Ἠi a 

conformitŁἪii fiscale din partea contribuabililor. 

4 Efectuarea 

controalelor fiscale 

planificate 

ü aceastŁ metodŁ este consideratŁ cea mai bunŁ de cŁtre 34,80% dintre respondenἪi, deoarece 

oferŁ autoritŁἪilor fiscale oportunitatea de a planifica Ἠi de a efectua inspecἪii detaliate Ἠi 

riguroase ´n funcἪie de riscuri Ἠi de profilul fiecŁrui contribuabil. 

5 Efectuarea 

controalelor fiscale 

inopinate 

ü pentru 29,60% dintre respondenἪi, aceastŁ abordare este preferatŁ, deoarece controalele 

inopinate pot fi surprinzŁtoare Ἠi pot contribui la reducerea evaziunii fiscale Ἠi a nerespectŁrii 

normelor. 

6 Monitorizarea 

electronicŁ 

ü aceastŁ metodŁ a fost consideratŁ eficientŁ de cŁtre 47,00% dintre respondenἪi, deoarece 

utilizarea tehnologiei Ἠi a sistemelor informatice poate permite autoritŁἪilor fiscale sŁ 

monitorizeze mai eficient Ἠi sŁ verifice automat corectitudinea Ἠi completitudinea 

declaraἪiilor fiscale. 

Sursa: elaborat de autor ´n baza analizei rezultatelor chestionŁrii  

Figura 3.11 prezintŁ grafic, ´n urma analizei rŁspunsurilor primite, sinteza punctelor tari ale 

controlului fiscal ´n Republica Moldova. EficienἪa controlului fiscal ´n Republica Moldova este 

esenἪialŁ pentru asigurarea unui sistem fiscal echitabil Ἠi transparent, care sŁ promoveze 

colectarea corectŁ a veniturilor fiscale Ἠi sŁ stimuleze creἨterea economicŁ. Implementarea 

metodelor eficiente de verificare a veridicitŁἪii calculŁrii impozitelor Ἠi taxelor contribuie la 

consolidarea integritŁѿii Ἠi credibilitŁѿii sistemului fiscal, asigurând, astfel, respectarea regulilor 

fiscale Ἠi ´ncrederea contribuabililor ´n acest sistem. 

 

Figura 3.11 Sinteza punctelor tari ale controlului fiscal în Republica Moldova 
Sursa: elaboratŁ de autor 
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Ċn cadrul evaluŁrii unui sistem fiscal eficient, respondenἪii au atribuit o importanἪŁ 

semnificativŁ criteriilor de echitate Ἠi justiἪie fiscalŁ, eficienἪŁ ´n colectarea veniturilor, stimularea 

creἨterii economice, claritate Ἠi suport fiscal pentru contribuabili, simplificarea regulilor fiscale, 

adaptabilitatea la schimbŁri economice Ἠi sociale, transparenἪa ´n ceea ce priveἨte colectarea Ἠi 

cheltuirea veniturilor fiscale, precum Ἠi responsabilitatea ´n utilizarea veniturilor fiscale pentru a 

furniza servicii publice de calitate. Ċn ceea ce priveἨte modalitŁἪile de verificare a veridicitŁἪii 

calculŁrii impozitelor, respondenἪii au evaluat ca fiind eficiente instituirea posturilor fiscale, 

efectuarea controalelor fiscale inopinate Ἠi planificate, aplicarea acἪiunilor de conformare fiscalŁ 

benevole Ἠi forἪate, monitorizarea electronicŁ, contrapunerea datelor aferente impozitelor Ἠi taxelor 

estimate cu cele calculate, declarate Ἠi achitate de cŁtre contribuabili, precum Ἠi alte metode. 

Cu privire la influenἪa pozitivŁ a controlului fiscal asupra contribuabililor, respondenἪii au 

evaluat ca fiind semnificativŁ identificarea Ἠi remedierea potenἪialelor probleme fiscale ´nainte de 

a deveni mai mari Ἠi mai costisitoare, dezvŁluirea ineficienἪelor ´n procesele fiscale ale unei 

entitŁἪi, oferirea unei mai bune ´nἪelegeri modului ´n care o entitate ´Ἠi gestioneazŁ impozitele, 

sporirea transparenἪei financiare a unei entitŁἪi, identificarea Ἠi prevenirea erorilor fiscale, a 

litigiilor fiscale sau a sancἪiunilor fiscale, precum Ἠi creἨterea nivelului de reputaἪie ´n faἪa clienἪilor 

Ἠi partenerilor de afaceri. 

Ċn ceea ce priveἨte avantajele controlului fiscal pentru contribuabilii oneἨti, respondenἪii au 

evaluat ca fiind importante ´ncrederea cŁ toἪi contribuabilii respectŁ regulile fiscale Ἠi plŁtesc 

corect impozitele, stimularea respectŁrii regulilor fiscale, creἨterea ´ncrederii ´n sistemul fiscal, 

schimbarea strategiei fiscale, consolidarea cunoἨtinἪelor legate de legislaἪia fiscalŁ, precum Ἠi 

evaluarea transparenἪei financiare ale entitŁἪii. 

 

Figura 3.12 InfluenἪa indicatorilor de performanἪŁ a sistemului fiscal ca rezultat al 

controlului fiscal 
Sursa: elaboratŁ de autor 
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Republica Moldova, prin analiza rŁspunsurilor din cadrul chestionarului. AἨadar, ´n cadrul figurii 

3.12 este prezentatŁ procentual influenἪa indicatorilor de performanἪŁ a sistemului fiscal ca rezultat 

al controlului fiscal din Republica Moldova. 

Evaluarea eficienἪei controlului fiscal se realizeazŁ prin analiza indicatorilor de performanἪŁ, 

care reflectŁ gradul de succes ´n atingerea obiectivelor stabilite. Pe baza rŁspunsurilor furnizate, 

vom explora influenἪa acestor indicatori asupra sistemului fiscal, concentrându-ne pe aspectele, 

precum: colectarea corectŁ a veniturilor fiscale, conformitatea fiscalŁ a contribuabililor, reducerea 

evaziunii fiscale Ἠi creἨterea transparenἪei fiscale. 

Primul indicator de performanἪŁ analizat este asigurarea colectŁrii corecte a veniturilor 

fiscale, acest aspect este considerat semnificativ pentru 37,40% dintre respondenἪi, evidenἪiind 

importanἪa colectŁrii precise a impozitelor pentru menἪinerea unei baze fiscale solide. Controlul 

fiscal contribuie la identificarea Ἠi corectarea erorilor fiscale, asigur©nd, astfel, cŁ fiecare 

contribuabil ´Ἠi ´ndeplineἨte obligaἪiile fiscale ´n mod corect, iar prin aplicarea unor mŁsuri 

eficiente de control Ἠi supraveghere, autoritŁἪile fiscale pot maximiza colectarea veniturilor fiscale 

Ἠi pot diminua pierderile generate de neconformitatea fiscalŁ. 

Al doilea indicator de performanἪŁ analizat este reducerea numŁrului de contribuabili 

neconformaѿi, acest aspect este considerat important pentru 38,30% dintre respondenἪi, 

evidenἪiind preocuparea pentru asigurarea conformitŁἪii fiscale a contribuabililor. Prin 

implementarea unor strategii eficiente de control Ἠi monitorizare, autoritŁἪile fiscale pot identifica 

Ἠi interveni ´n cazurile de neconformitate fiscalŁ, reduc©nd riscul de evaziune fiscalŁ Ἠi asigur©nd 

respectarea legilor fiscale. 

Al treilea indicator de performanἪŁ evaluat este reducerea nivelului de evaziune fiscalŁ, 

acest aspect este considerat semnificativ pentru 39,10% dintre respondenἪi, subliniind importanἪa 

combaterii evaziunii fiscale pentru asigurarea corectitudinii plŁἪilor fiscale. Controlul fiscal 

eficient vizeazŁ identificarea Ἠi sancἪionarea practicilor frauduloase utilizate pentru evitarea plŁἪii 

impozitelor, iar prin aplicarea unor mŁsuri coercitive Ἠi preventive, autoritŁἪile fiscale pot 

descuraja comportamentele ilegale Ἠi pot recupera sumele neplŁtite, asigur©nd o mai mare echitate 

´n sistemul fiscal Ἠi protej©nd veniturile fiscale. 

Ultimul indicator de performanἪŁ analizat este contribuѿia la creѽterea transparenѿei fiscale, 

acest aspect este considerat important pentru 40,90% dintre respondenἪi, evidenἪiind necesitatea 

consolidŁrii ´ncrederii contribuabililor ´n sistemul fiscal prin asigurarea unei mai mari transparenἪe 

Ἠi claritate ´n procesul fiscal. Prin promovarea transparenἪei Ἠi comunicarea eficientŁ cu 

contribuabilii, autoritŁἪile fiscale pot consolida respectarea legilor fiscale Ἠi pot construi o relaἪie 

de ´ncredere Ἠi colaborare cu contribuabilii. 
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Figura 3.13 prezintŁ analiza rŁspunsurilor privind punctele slabe ´n contextul controlului 

fiscal la contribuabili, aceste constatŁri subliniazŁ preocupŁrile Ἠi punctele slabe din perspectiva 

contribuabililor ´n ceea ce priveἨte procesul de control fiscal, evidenἪiind aspectele, precum: 

transparenἪa insuficientŁ, erorile inspectorilor fiscali, durata prelungitŁ a controalelor Ἠi 

complexitatea birocraticŁ a procedurilor fiscale. 

 

Figura 3.13 Puncte slabe în contextul controlului fiscal la contribuabili 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Analiza bazatŁ pe datele furnizate relevŁ mai multe aspecte care reprezintŁ puncte slabe ´n 

contextul controlului fiscal pentru contribuabili, astfel transparenѿa insuficientŁ a controlului 

fiscal constituie o preocupare pentru 31,30% dintre respondenἪi. AceastŁ problemŁ reflectŁ o 

posibilŁ lipsŁ de claritate Ἠi deschidere ´n procesul de control fiscal, ceea ce poate afecta percepἪia 

contribuabililor asupra corectitudinii Ἠi echitŁἪii sistemului fiscal. ExistŁ ´ngrijorŁri Ἠi cu privire la 

posibilitatea de a se face erori sau interpretŁri incorecte ale legilor fiscale de cŁtre inspectorii 

fiscali, exprimate de cŁtre 38,30% dintre respondenἪi, aceste erori sau interpretŁri greἨite pot 

conduce la tratamente inechitabile sau la pierderi financiare pentru contribuabili, afectând 

încrederea în sistemul fiscal. Durata prelungitŁ a controalelor fiscale reprezintŁ o problemŁ 

semnificativŁ pentru 34,80% dintre respondenἪi. Practic, aceastŁ ´nt©rziere ´n finalizarea 

controalelor fiscale poate avea un impact negativ asupra activitŁἪii Ἠi fluxului de numerar al 

contribuabililor, gener©nd incertitudini financiare Ἠi perturb©nd planificarea lor financiarŁ. 

PercepἪia cŁ controlul fiscal este prea birocratic ѽi complicat este o preocupare majorŁ pentru 

41,70% dintre respondenἪi. BirocraἪia Ἠi complexitatea procedurilor fiscale pot genera frustrare Ἠi 

pot dificulta ´nἪelegerea Ἠi respectarea regulilor fiscale de cŁtre contribuabili, ceea ce poate afecta 

´ncrederea ´n sistemul fiscal Ἠi conformitatea acestuia.  

InfluenἪa rezultatelor controlului fiscal asupra contribuabililor evidenἪiazŁ o serie de 

influenἪe negative, prin urmare, stresul ѽi perturbarea activitŁѿii economice sunt semnalate de 
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35,70% dintre respondenἪi drept influenἪe negative semnificative. Controlul fiscal poate genera 

stres Ἠi incertitudine ´n r©ndul contribuabililor, afect©ndu-le capacitatea de concentrare asupra 

activitŁἪilor economice Ἠi de luare a deciziilor cu privire la investiἪii Ἠi dezvoltare. Figura 3.14 

prezintŁ influenἪa negativŁ a rezultatelor controlului fiscal asupra contribuabililor. 

 

Figura 3.14 InfluenἪa negativŁ a rezultatelor controlului fiscal asupra contribuabililor 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Costurile de asistenѿŁ juridicŁ sunt o preocupare importantŁ pentru 33,90% dintre 

respondenἪi, astfel, participarea ´n procesul de control fiscal poate implica necesitatea de a angaja 

consultanἪŁ Ἠi asistenἪŁ juridicŁ specializatŁ, gener©nd cheltuieli suplimentare pentru contribuabili 

´n efortul lor de a face faἪŁ problemelor fiscale Ἠi de a-Ἠi proteja interesele. Schimbarea strategiilor 

fiscale este identificatŁ ca o influenἪŁ negativŁ de 36,50% dintre respondenἪi. Procesul de control 

fiscal poate determina contribuabilii sŁ ´Ἠi revizuiascŁ Ἠi sŁ ´Ἠi ajusteze strategiile fiscale existente, 

inclusiv structurile de impozitare Ἠi planificarea financiarŁ, ceea ce poate conduce la costuri 

suplimentare Ἠi poate afecta stabilitatea financiarŁ a acestora. Afectarea reputaѿiei este o altŁ 

preocupare pentru 33,90% dintre respondenἪi ´n ceea ce priveἨte controlul fiscal care poate genera 

´ngrijorŁri cu privire la reputaἪia contribuabililor Ἠi la imaginea afacerilor lor, av©nd un impact 

negativ asupra relaἪiilor cu clienἪii, partenerii de afaceri Ἠi alte pŁrἪi interesate. Costurile de 

conformitate sunt semnalate ca o influenἪŁ negativŁ de 35,70% dintre respondenἪi, aceste costuri 

semnificative sunt legate de respectarea cerinἪelor fiscale Ἠi de conformitate, inclusiv costuri 

administrative, de raportare Ἠi de monitorizare, care pot afecta resursele financiare ale 

contribuabililor. Amenzile ѽi penalitŁѿile sunt considerate o preocupare semnificativŁ pentru 

38,30% dintre respondenἪi. Participarea ´n procesul de control fiscal poate implica riscul de a fi 

sancἪionaἪi cu amenzi Ἠi penalitŁἪi financiare pentru nerespectarea obligaἪiilor fiscale, ceea ce poate 

afecta situaἪia financiarŁ Ἠi viabilitatea economicŁ a contribuabililor. 

Analiza datelor furnizate ´n cadrul ´ntrebŁrilor relevŁ mai multe puncte slabe ale controlului 

fiscal ´n Republica Moldova, identificate ´n urma rŁspunsurilor furnizate de respondenἪi, aceste 

puncte slabe sunt prezentate în tabelul 3.2. 
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Tabelul 3.13 Punctele slabe ale controlului fiscal în Republica Moldova 

Nr. crt.  Criterii importante  Descrierea criteriilor  

1 InsuficienἪa 

transparenἪei ´n 

controlul fiscal 

ü pentru 31,30% dintre respondenἪi, lipsa de transparenἪŁ ´n procesul de control 

fiscal reprezintŁ o preocupare majorŁ. aceastŁ problemŁ poate afecta percepἪia 

de corectitudine Ἠi echitate a sistemului fiscal, contribuind la o ´ncredere redusŁ 

din partea contribuabililor 

2 Erori sau interpretŁri 

incorecte ale legilor 

fiscale 

ü pentru 38,30% dintre respondenἪi, existŁ ´ngrijorŁri legate de posibilele erori 

sau interpretŁri incorecte ale legilor fiscale de cŁtre inspectorii fiscali. aceste 

situaἪii pot duce la tratamente inechitabile sau la pierderi financiare pentru 

contribuabili 

3 Durata prelungitŁ a 

controalelor fiscale 

ü pentru 34,80% dintre respondenἪi, durata prelungitŁ a controalelor fiscale este 

o problemŁ semnificativŁ. aceste controale ´ndelungate pot afecta negativ 

activitatea Ἠi fluxul de numerar al contribuabililor, gener©nd incertitudine Ἠi 

costuri suplimentare 

4 PercepἪia de birocraἪie 

Ἠi complexitate 

ü pentru 41,70% dintre respondenἪi, percepἪia cŁ controlul fiscal este prea 

birocratic Ἠi complicat reprezintŁ o problemŁ majorŁ. aceastŁ birocraἪie 

excesivŁ Ἠi complexitatea procedurilor fiscale pot genera frustrare Ἠi pot afecta 

´nἪelegerea Ἠi respectarea regulilor fiscale 

Ċn plus, influenἪa negativŁ a rezultatelor controlului fiscal asupra contribuabililor este evidenἪiatŁ prin mai 

multe aspecte, cum ar fi: 

5 Generarea de stres Ἠi 

perturbarea activitŁἪii 

economice 

ü pentru 35,70% dintre respondenἪi, controlul fiscal poate genera stres Ἠi poate 

perturba activitŁἪile economice ale contribuabililor, afect©ndu-le în mod 

negativ 

6 Costurile ridicate de 

asistenἪŁ juridicŁ 

ü pentru 33,90% dintre respondenἪi, necesitatea de a angaja asistenἪŁ juridicŁ 

pentru a face faἪŁ problemelor fiscale reprezintŁ o preocupare semnificativŁ. 

aceste costuri ridicate pot fi o povarŁ financiarŁ pentru contribuabili 

7 Schimbarea strategiilor 

fiscale Ἠi impactul 

asupra planificŁrii 

financiare 

ü pentru 36,50% dintre respondenἪi, controlul fiscal poate determina 

contribuabilii sŁ ´Ἠi schimbe strategiile fiscale existente, ceea ce poate fi 

costisitor Ἠi poate afecta planificarea lor financiarŁ 

8 Amenzi Ἠi penalitŁἪi 

financiare 

ü pentru 38,30% dintre respondenἪi, riscul de a primi amenzi Ἠi penalitŁἪi 

financiare ´n urma controlului fiscal este o preocupare semnificativŁ. aceste 

sancἪiuni pot afecta situaἪia financiarŁ a contribuabililor Ἠi pot genera dificultŁἪi 

suplimentare 

Sursa: elaborat de autor în baza datelor din analiza anchetei  

Ċn cadrul influenἪei indicatorilor de performanἪŁ a sistemului fiscal ca rezultat al controlului 

fiscal, respondenἪii au evaluat ca fiind importante asigurarea colectŁrii corecte a veniturilor fiscale, 

micἨorarea ponderii contribuabililor neconformaἪi, reducerea nivelului de evaziune fiscalŁ, 

contribuἪia la creἨterea transparenἪei fiscale, extinderea percepἪiei sistemului fiscal de cŁtre 

contribuabili, menἪinerea stabilitŁἪii fiscale ´n economie Ἠi formarea unui sistem fiscal eficient Ἠi 

echitabil. Figura 3.15 prezintŁ grafic, ´n urma analizei rŁspunsurilor primite, sinteza punctelor 

slabe ale controlului fiscal în Republica Moldova. 

Ċn ceea ce priveἨte punctele slabe ´n contextul controlului fiscal la contribuabili, respondenἪii 

au identificat ca fiind importante  urmŁtoarele: lipsa de transparenἪŁ ´n controlul fiscal, erorile sau 

interpretŁrile incorecte ale legilor fiscale de cŁtre inspectorii fiscali, durata prelungitŁ a 

controalelor fiscale, birocraἪia Ἠi complexitatea perceputŁ a procedurilor fiscale, ´ngrijorarea cu 

privire la protecἪia informaἪiilor, minimizarea riscului de obligaἪii fiscale prin metode legale sau 
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ilegale, impactul asupra factorilor umani afectaἪi de integritate Ἠi lipsa de informare adecvatŁ a 

contribuabililor privind procedurile de control fiscal. 

 

Figura 3.15 Sinteza punctelor slabe ale acἪiunilor de control 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Ċn ceea ce priveἨte influenἪa negativŁ a rezultatelor controlului fiscal asupra contribuabililor, 

respondenἪii au evaluat ca fiind importante: stresul Ἠi perturbarea activitŁἪii economice, costurile 

de asistenἪŁ juridicŁ, schimbarea strategiei fiscale, afectarea reputaἪiei, costurile de conformitate, 

amenzile Ἠi penalitŁἪile. 

Evaluarea procedurilor Ἠi practicilor actuale de control fiscal din Republica Moldova a 

demonstrat existenἪa unor puncte forte, precum: utilizarea unor metodologii de evaluare bazate pe 

analiza riscurilor, dar Ἠi identificarea unor deficienἪe semnificative, cum ar fi: lipsa uniformitŁἪii 

´n aplicarea reglementŁrilor Ἠi insuficienἪa digitalizŁrii proceselor. Aceste constatŁri subliniazŁ 

necesitatea unor reforme pentru creἨterea eficienἪei Ἠi transparenἪei controalelor fiscale, inclusiv 

prin adoptarea unor tehnologii avansate Ἠi formarea continuŁ a personalului implicat ´n 

administrarea fiscalŁ, pentru a asigura conformitatea voluntarŁ Ἠi a reduce evaziunea fiscalŁ. 

Rezultatele studiului au permis identificarea factorilor care influenἪeazŁ eficienἪa controlului 

fiscal, totodatŁ pentru determinarea oportunitŁἪilor de optimizare a procedurii de control fiscal ´n 

scopul asigurŁrii eficienἪei sistemului fiscal este necesar de evaluat potenἪialele riscuri Ἠi 

ameninἪŁri asociate controlului fiscal.  

 

3.3. MŁsuri privind extinderea ariei indicatorilor de performanἪŁ a sistemului fiscal prin 

eficientizarea procesului de control fiscal   

MŁsurile privind extinderea indicatorilor de performanἪŁ a sistemului fiscal prin 

eficientizarea controlului fiscal includ dezvoltarea unor noi metrici care sŁ evalueze nu doar 

cantitatea, ci Ἠi calitatea controalelor efectuate, precum Ἠi impactul acestora asupra conformitŁἪii 

Ἠi colectŁrii veniturilor. Implicarea contribuabililor ´n evaluarea procesului controlului fiscal Ἠi 

identificarea modalitŁἪilor de eficientizare reprezintŁ o abordare esenἪialŁ pentru creἨterea 
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transparenἪei Ἠi ´ncrederii ´n sistemul fiscal, permiἪ©nd autoritŁἪilor sŁ ´nἪeleagŁ mai bine 

perspectivele Ἠi nevoile acestora. AceastŁ implicare activŁ contribuie la dezvoltarea unor proceduri 

de control mai eficiente Ἠi mai echitabile, reduc©nd barierele administrative Ἠi simplific©nd 

interacἪiunile fiscale, ceea ce poate duce la o conformitate voluntarŁ mai ridicatŁ Ἠi la un sistem 

fiscal care rŁspunde mai bine realitŁἪilor economice Ἠi sociale. ConsiderŁm cŁ contribuἪia 

respondenἪilor va permite stabilirea mai precisŁ a indicatorilor performanἪei, va facilita ajustŁrile 

necesare pentru a optimiza procesele fapt ce va asigura un sistem fiscal adaptabil. 

Astfel, a doua parte a analizei pe baza chestionarului aferent procedurii de control fiscal a 

vizat identificarea mŁsurilor privind extinderea indicatorilor de performanἪŁ a sistemului fiscal 

prin eficientizarea procesului de control fiscal ce a cuprins capitolele 2 Ἠi 4 ale chestionarului. 

ĊntrebŁrile din Capitolul II ѽi Capitolul IV ale chestionarului sunt axate pe evaluarea 

performanἪei sistemului fiscal al Republicii Moldova, inclusiv indicatori de performanἪŁ, criterii 

care pot asigura colectarea adecvatŁ a veniturilor fiscale, at©t din perspectiva sistemului fiscal, c©t 

Ἠi a contribuabililor ce vizeazŁ impactul Ἠi riscurile asociate procedurilor de control fiscal. 

Chestionarul se ´ncheie cu ´ntrebŁri referitoare la experienἪa generalŁ a respondenἪilor Ἠi la nivelul 

lor de satisfacἪie, iar ´ntrebarea finalŁ solicitŁ o evaluare numericŁ a gradului de satisfacἪie ´n urma 

interacἪiunii cu organele de control. Acest chestionar mixt, care include at©t ´ntrebŁri ´nchise, c©t 

Ἠi deschise, oferŁ o abordare comprehensivŁ pentru a obἪine date cantitative Ἠi calitative, 

obἪin©ndu-se o ´nἪelegere mai profundŁ a percepἪiilor Ἠi experienἪelor respondenἪilor ´n legŁturŁ 

cu controlul fiscal. 

Aceste ´ntrebŁri din chestionar au fost elaborate pentru a evalua Ἠi evidenἪia indicatorii de 

performanἪŁ, criteriile Ἠi modalitŁἪile considerate importante pentru modernizarea sistemului fiscal 

Ἠi a procesului de control fiscal. Fiecare ´ntrebare a avut ca scop sŁ obἪinŁ perspectivele Ἠi 

evaluŁrile participanἪilor cu privire la diferite aspecte ale sistemului fiscal Ἠi ale procesului de 

control fiscal: 

1. Indicatori de performanѿŁ pentru ´mbunŁtŁѿirea sistemului fiscal 

AceastŁ ´ntrebare a solicitat participanἪilor sŁ evalueze, pe o scalŁ de la 1 la 5, indicatorii de 

performanἪŁ care pot fi utilizaἪi de guvern pentru eficienἪa sistemului fiscal. ParticipanἪii au fost 

rugaἪi sŁ evalueze importanἪa fiecŁrui indicator propus, inclusiv total ´ncasŁri fiscale la Bugetul 

Public NaἪional, rata de conformare fiscalŁ, costul administrŁrii fiscale raportat la total ´ncasŁri 

fiscale la BPN, suma estimatŁ a veniturilor fiscale ne´ncasate din cauza evaziunii fiscale, echitatea 

cotelor de impozite aplicate pentru diferite categorii de contribuabili, ponderea timpului necesar 

pentru a ´ndeplini cerinἪele fiscale, gradul de transparenἪŁ fiscalŁ Ἠi gradul de utilizare a tehnologiei 

(figura 3.16). 
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Figura 3.16 Indicatori de performanἪŁ pentru evaluarea eficienἪei sistemului fiscal 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Primul indicator, totalul ´ncasŁrilor fiscale la Bugetul Public Naѿional, reflectŁ suma totalŁ 

a veniturilor fiscale colectate de cŁtre guvern. Rezultatele evaluŁrii aratŁ cŁ acest indicator a fost, 

în principal, evaluat pozitiv, aproximativ 37,40% dintre respondenἪi acord©nd scorul maxim de 5 

Ἠi 30,40% acordând scorul de 4. Al doilea indicator, rata de conformare fiscalŁ, reflectŁ gradul de 

respectare a regulilor fiscale de cŁtre contribuabili. Acest indicator a fost evaluat, ´n principal, la 

niveluri ridicate, aproximativ 33% dintre respondenἪi acord©nd scorul maxim de 5 Ἠi 35,70% 

acord©nd scorul de 4. Ċn acest context, creἨterea ratei de conformare fiscalŁ poate indica eficienἪa 

mŁsurilor de aplicare a legilor fiscale Ἠi de prevenire a evaziunii fiscale. Al treilea indicator, costul 

administrŁrii fiscale raportat la total ´ncasŁri fiscale la Bugetul Public Naѿional, reflectŁ eficienἪa 

Ἠi economia ´n administrarea sistemului fiscal. EvaluŁrile indicŁ faptul cŁ acest indicator a fost 

evaluat, în principal, la niveluri moderate, aproximativ 32,20% dintre respondenἪi acord©nd scorul 

de 4 Ἠi 25,20% acordând scorul de 3. Al patrulea indicator, suma estimatŁ a veniturilor fiscale 

care nu sunt colectate din cauza evaziunii fiscale, reflectŁ pierderile cauzate de evaziunea fiscalŁ. 

Acest indicator a fost evaluat, în principal, la niveluri moderate, aproximativ 33% dintre 

respondenἪi acord©nd scorul de 4 Ἠi 31,30% acordând scorul de 3, astfel o reducere a acestui 

indicator ar putea indica o mai bunŁ gestionare a evaziunii fiscale Ἠi o creἨtere a veniturilor fiscale 

colectate. Al cincilea indicator, echitatea cotelor de impozite aplicate pentru diferite categorii de 

contribuabili, reflectŁ justiἪia Ἠi echitatea sistemului fiscal. EvaluŁrile indicŁ faptul cŁ acest 

indicator a fost evaluat, în principal, la niveluri ridicate, aproximativ 40,90% dintre respondenἪi 

acord©nd scorul maxim de 5 Ἠi 31,30% acord©nd scorul de 4, evaluarea pozitivŁ a acestui indicator 

indicŁ o politicŁ fiscalŁ echitabilŁ Ἠi bine echilibratŁ. Al Ἠaselea indicator, ponderea timpului 

necesar pentru a ´ndeplini cerinѿele fiscale, reflectŁ eficienἪa Ἠi uἨurinἪa ´n ´ndeplinirea cerinἪelor 

fiscale de cŁtre contribuabili. Acest indicator a fost evaluat, ´n principal, la niveluri moderate, 

aproximativ 33% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 4 Ἠi 32,20% acordând scorul de 3. 
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Reducerea timpului necesar pentru ´ndeplinirea cerinἪelor fiscale poate indica o administrare 

fiscalŁ mai eficientŁ, ceea ce ar putea conduce la o creἨtere a satisfacἪiei contribuabililor Ἠi la o 

mai bunŁ funcἪionare a sistemului fiscal ´n ansamblu. Al Ἠaptelea indicator, gradul de transparenѿŁ 

fiscalŁ, reflectŁ nivelul de transparenἪŁ Ἠi deschidere ´n sistemul fiscal al unei ἪŁri. EvaluŁrile indicŁ 

faptul cŁ acest indicator a fost evaluat, ´n principal, la niveluri ridicate, aproximativ 49,60% dintre 

respondenἪi acord©nd scorul maxim de 5 Ἠi 25,20% acordând scorul de 4. Un grad ridicat de 

transparenἪŁ poate contribui la ´ncrederea contribuabililor ´n sistemul fiscal Ἠi poate extinde 

percepἪia acestora asupra eficienἪei Ἠi echitŁἪii sistemului fiscal. Al optulea indicator, gradul de 

utilizare a tehnologiei ´n administrarea fiscalŁ, reflectŁ nivelul de utilizare a tehnologiei Ἠi a 

sistemelor informatice ´n colectarea Ἠi administrarea veniturilor fiscale. EvaluŁrile indicŁ faptul cŁ 

acest indicator a fost evaluat, în principal, la niveluri ridicate, aproximativ 48,70% dintre 

respondenἪi acord©nd scorul maxim de 5 Ἠi 28,70% acordând scorul de 4. Utilizarea tehnologiei 

poate contribui la eficienἪa Ἠi precizia ´n colectarea Ἠi administrarea veniturilor fiscale, ceea ce ar 

putea conduce la o mai bunŁ gestionare a resurselor Ἠi la o reducere a costurilor administrative. Al 

nouŁlea indicator, impactul ´ncasŁrilor la Bugetul Public Naѿional asupra creѽterii economice, 

reflectŁ impactul sistemului fiscal asupra creἨterii economice a unei ἪŁri. EvaluŁrile indicŁ faptul 

cŁ acest indicator a fost evaluat, ´n principal, la niveluri moderate, aproximativ 40,90% dintre 

respondenἪi acord©nd scorul de 4 Ἠi 24,30% acordând scorul de 3. Un impact pozitiv asupra 

creἨterii economice poate indica eficienἪa politicilor fiscale ´n stimularea activitŁἪii economice Ἠi 

a investiἪiilor, contribuind la dezvoltarea generalŁ a ἪŁrii. 

2. Indicatorii de performanѿŁ pentru evaluarea eficienѿei sistemului fiscal au inclus 

indicatori precum: nivelul de evaziune fiscalŁ, eficienἪa divizŁrii ´ncasŁrilor fiscale la BPN, gradul 

de echitate ´n sistemul fiscal, impactul sistemului fiscal asupra investitorilor strŁini, gradul de 

conformare Ἠi nivelul de satisfacere (figura 3.17). 

 

Figura 3.17 Indicatori de performanἪŁ pentru optimizarea sistemului fiscal 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Ċn cadrul evaluŁrii eficienἪei sistemului fiscal, respondenἪii au identificat Ἠi evaluat un 

ansamblu de indicatori de performanἪŁ, atribuindu-le scoruri într-o gamŁ de la 1 la 5, unde 1 indicŁ 
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nivelul minim de performanἪŁ, iar 5 reflectŁ nivelul maxim de performanἪŁ: 

ü nivelul de evaziune fiscalŁ este considerat esenἪial pentru a evalua eficienἪa sistemului fiscal, 

deoarece reflectŁ capacitatea acestuia de a preveni evaziunea fiscalŁ Ἠi de a asigura colectarea 

corectŁ a impozitelor, este evaluat, ´n principal, la niveluri ridicate, cu 31,30% dintre 

respondenἪi acord©nd scorul maxim de 5 Ἠi 27,80% acordând scorul de 4; 

ü eficienѿa divizŁrii ´ncasŁrilor fiscale la bugetul de stat este esenἪialŁ pentru asigurarea unei 

baze fiscale solide Ἠi pentru furnizarea serviciilor publice, primeἨte, de asemenea, o evaluare 

pozitivŁ, cu 33% dintre respondenἪi acord©nd scorul maxim de 5 Ἠi 32,20% acordând scorul de 

4; 

ü gradul de echitate în sistemul fiscal pentru menἪinerea ´ncrederii Ἠi respectului contribuabililor 

faἪŁ de sistemul fiscal este considerat important, cu 38,30% dintre respondenἪi acord©nd scorul 

maxim de 5 Ἠi 33,90% acordând scorul de 4; 

ü impactul sistemului fiscal asupra investitorilor strŁini este important pentru atragerea de 

investiἪii strŁine Ἠi pentru stimularea creἨterii economice, primeἨte o evaluare semnificativŁ, 

cu 39,10% dintre respondenἪi acord©nd scorul maxim de 5 Ἠi 35,70% acordând scorul de 4; 

ü gradul de conformare reflectŁ nivelul de respectare a regulilor fiscale Ἠi este esenἪial pentru 

asigurarea colectŁrii corecte a veniturilor fiscale, este evaluat, ´n mare parte, la niveluri ridicate, 

cu 36,50% dintre respondenἪi acord©nd scorul maxim de 5 Ἠi 29,60% acordând scorul de 4; 

ü nivelul de satisfacere reflectŁ gradul ´n care contribuabilii sunt mulἪumiἪi de sistemul fiscal Ἠi 

de serviciile furnizate de autoritŁἪile fiscale, primeἨte o evaluare pozitivŁ, cu 33% dintre 

respondenἪi acord©nd scorul maxim de 5 Ἠi 34,80% acordând scorul de 4. 

3. Criterii evaluate privind colectarea adecvatŁ a veniturilor ѽi ´mbunŁtŁѿirea sistemului 

fiscal au inclus indicatori privind: ponderea contribuabililor conformaἪi, suma veniturilor fiscale 

încasate raportat la suma veniturilor fiscale prognozate, timpul de procesare a 

declaraἪiilor/cererilor/petiἪiilor, costurile administrŁrii fiscale, rata de eroare ´n evaluarea fiscalŁ, 

gradul de satisfacἪie a contribuabililor, gradul de echitate ´n sistemul fiscal, gradul de utilizare a 

tehnologiei Ἠi claritatea Ἠi suportul fiscal pentru contribuabili (figura 3.18).  

Criteriul Ponderea contribuabililor conformaѿi reflectŁ gradul de respectare a regulilor fiscale 

de cŁtre contribuabili Ἠi este evaluat, ´n principal, la niveluri moderate, cu 33% dintre respondenἪi 

acord©nd scorul de 4 Ἠi 31,30% acord©nd scorul de 5, cu alte cuvinte o creἨtere a acestei ponderi poate 

indica o conformare mai bunŁ Ἠi, implicit, o colectare mai adecvatŁ a veniturilor fiscale. Suma 

veniturilor fiscale încasate raportat la suma reflectŁ eficienἪa ´n colectarea veniturilor fiscale ´n raport 

cu suma totalŁ estimatŁ Ἠi este evaluat, ´n principal, la niveluri moderate, cu 29,60% dintre respondenἪi 

acord©nd scorul de 4 Ἠi 31,30% acordând scorul de 3. 
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Figura 3.18 Criterii pentru colectarea eficientŁ a veniturilor Ἠi optimizarea sistemului fiscal 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Timpul de procesare a declaraѿiilor/cererilor/petiѿiilor reflectŁ eficienἪa ´n procesarea 

documentelor fiscale Ἠi este evaluat, ´n principal, la niveluri moderate, cu 33% dintre respondenἪi 

acord©nd scorul de 4 Ἠi 20% acordând scorul de 3, astfel cu cât timpul de procesare este mai redus 

cu at©t poate contribui la regenerarea funcἪionalitŁἪii generale a sistemului fiscal. Costurile 

administrŁrii fiscale reflectŁ eficienἪa Ἠi economia ´n administrarea sistemului fiscal Ἠi este 

evaluat, în principal, la niveluri ridicate, cu 35,70% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 4 Ἠi 

27,80% acord©nd scorul de 3, respectiv costurile administrative mai mici pot contribui la eficienἪa 

colectŁrii veniturilor fiscale. Rata de eroare ´n evaluarea fiscalŁ reflectŁ acurateἪea ´n evaluarea 

fiscalŁ Ἠi este evaluat, ´n principal, la niveluri ridicate, cu 42,60% dintre respondenἪi acord©nd 

scorul de 4 Ἠi 20% acord©nd scorul de 5, cu alte cuvinte o ratŁ mai micŁ de eroare poate asigura o 

colectare mai adecvatŁ a veniturilor fiscale. Gradul de satisfacѿie a contribuabililor reflectŁ nivelul 

de satisfacἪie al contribuabililor cu sistemul fiscal Ἠi este evaluat, ´n principal, la niveluri ridicate, 

cu 40,90% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 27,80% acordând scorul de 4. Gradul de 

echitate în sistemul fiscal reflectŁ nivelul de justiἪie Ἠi echitate ´n aplicarea regulilor fiscale Ἠi este 

evaluat, în principal, la niveluri moderate, cu 35,70% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 4 Ἠi 

18,30% acordând scorul de 3, astfel un sistem fiscal echitabil poate regenera respectul Ἠi 

conformitatea contribuabililor. Gradul de utilizare a tehnologiei reflectŁ nivelul de utilizare a 

tehnologiei Ἠi a sistemelor informatice ´n administrarea fiscalŁ Ἠi este evaluat, ´n principal, la 

niveluri ridicate, cu 49,60% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 25,20% acordând scorul de 

4, cu alte cuvinte utilizarea tehnologiei poate contribui la eficienἪa Ἠi precizia ´n colectarea Ἠi 

administrarea veniturilor fiscale. Claritate ѽi suport fiscal pentru contribuabili reflectŁ nivelul de 

claritate Ἠi suport oferit de autoritŁἪile fiscale contribuabililor Ἠi este evaluat, ´n principal, la 

niveluri ridicate, cu 51,30% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 26,10% acordând scorul de 
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4, ceea ce indicŁ faptul cŁ comunicarea clarŁ Ἠi un suport adecvat pot contribui la respectarea 

regulilor fiscale. Intensificarea acѿiunilor de conformare fiscalŁ reflectŁ mŁsurile luate pentru a 

creἨte conformarea fiscalŁ Ἠi este evaluat, ´n principal, la niveluri ridicate, cu 40% dintre 

respondenἪi acord©nd scorul de 4 Ἠi 29,60% acordând scorul de 3.  Majorarea sancѿiunilor fiscale, 

criteriu ce reflectŁ nivelul de sancἪiuni fiscale Ἠi este evaluat, ´n principal, la niveluri moderate, cu 

22,60% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 3 Ἠi 27% acordând scorul de 4, astfel majorarea 

sancἪiunilor poate avea un impact asupra conformŁrii fiscale, dar poate fi perceputŁ Ἠi ca o mŁsurŁ 

drasticŁ. 

4. Indicatorii analizaѿi pentru corectitudinea unui sistem fiscal au inclus: abilitatea 

sistemului fiscal de a colecta veniturile prognozate, abilitatea sistemului fiscal de a estima 

veniturile colectate, gradul de transparenἪŁ a sistemului fiscal, nivelul de susἪinere a obiectivelor 

fiscale Ἠi economice, nivelul de satisfacere a contribuabililor, nivelul de evaziune fiscalŁ Ἠi 

echitatea cotelor de impozite aplicate pentru diferite categorii de contribuabili (figura 3.19). 

 

Figura 3.19 Indicatori pentru optimizarea  sistemului fiscal naἪional 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Primul aspect luat în considerare este abilitatea sistemului fiscal de a colecta veniturile 

prognozate, acest indicator reflectŁ gradul de succes al sistemului ´n colectarea veniturilor estimate 

Ἠi a fost evaluat la niveluri moderate p©nŁ la ridicate, mai exact, 35,70% dintre respondenἪi au 

acordat scorul de 4, în timp ce 25,20% au atribuit scorul maxim de 5. AutoritŁἪile pot implementa 

tehnologii Ἠi sisteme informatice avansate pentru a asigura corectitudinea estimŁrii veniturilor Ἠi a 

monitoriza mai eficient colectarea acestora. Utilizarea datelor Ἠi analizei predictive poate ajuta la 

anticiparea comportamentului contribuabililor Ἠi la identificarea potenἪialelor evaziuni fiscale. Un 

alt criteriu relevant este reprezentat de abilitatea sistemului fiscal de a estima veniturile colectate. 

Acest aspect indicŁ precizia estimŁrilor efectuate de sistemul fiscal ´n ceea ce priveἨte veniturile 

reale Ἠi a fost evaluat la niveluri moderate p©nŁ la ridicate, astfel, 38,30% dintre respondenἪi au 

acordat scorul de 4, iar 25,20% au atribuit scorul maxim de 5. Guvernul poate intensifica eforturile 

de a face publice politicile fiscale Ἠi de a furniza informaἪii clare Ἠi accesibile contribuabililor cu 
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privire la cerinἪele fiscale Ἠi procedurile de conformare. Mai multŁ transparenἪŁ poate consolida 

´ncrederea ´n sistemul fiscal Ἠi poate ´ncuraja conformarea voluntarŁ. Transparenѿa sistemului 

fiscal, un element esenἪial pentru asigurarea corectitudinii Ἠi ´ncrederii ´n acesta, a fost evaluatŁ la 

niveluri ridicate, astfel conform datelor, 53% dintre respondenἪi au acordat scorul maxim de 5 

acestui indicator. Simplificarea procedurilor fiscale Ἠi a documentaἪiei necesare poate reduce 

povara administrativŁ asupra contribuabililor Ἠi poate facilita conformarea. Implementarea unor 

procese digitale Ἠi a unor instrumente online poate face mai uἨoarŁ Ἠi mai eficientŁ ´ndeplinirea 

cerinἪelor fiscale. Un alt criteriu relevat este nivelul de susѿinere a obiectivelor fiscale ѽi economice 

de cŁtre sistemul fiscal. Acest aspect reflectŁ ´n ce mŁsurŁ sistemul fiscal contribuie la realizarea 

obiectivelor fiscale Ἠi economice Ἠi a fost evaluat la niveluri moderate Ἠi ridicate, astfel, 41,70% 

dintre respondenἪi au acordat scorul de 5, iar 31,30% au atribuit scorul de 4. AutoritŁἪile pot 

intensifica eforturile de aplicare a legilor fiscale Ἠi de combatere a evaziunii fiscale prin sporirea 

capacitŁἪii de monitorizare, investigare Ἠi sancἪionare a neregulilor fiscale. Utilizarea tehnologiilor 

de analizŁ a datelor Ἠi a inteligenἪei artificiale poate ajuta la identificarea Ἠi urmŁrirea 

comportamentului evazionist. Nivelul de satisfacere a contribuabililor, un indicator al gradului de 

mulἪumire al acestora cu sistemul fiscal, a fost evaluat la niveluri ridicate, astfel, 42,60% dintre 

respondenἪi au acordat scorul de 5, iar 32,20% au atribuit scorul de 4 acestui aspect. Un alt element 

analizat este nivelul de evaziune fiscalŁ, care reflectŁ proporἪia veniturilor fiscale neachitate ´n 

mod deliberat de cŁtre contribuabili. Acest indicator a fost evaluat la niveluri moderate, cu 34,80% 

dintre respondenἪi acord©nd scorul de 4, iar 31,30% acordând scorul de 5. Echitatea cotelor de 

impozite aplicate pentru diferite categorii de contribuabili, un indicator al nivelului de echitate în 

aplicarea sistemului fiscal, a fost evaluat la niveluri moderate, astfel, 39,10% dintre respondenἪi 

au acordat scorul de 5, iar 33,90% au atribuit scorul de 4 acestui aspect. Guvernul poate institui 

mecanisme pentru a implica mai activ contribuabilii ´n procesul decizional Ἠi pentru a colecta 

feedbackul acestora cu privire la experienἪa lor cu sistemul fiscal. ConsultŁrile periodice Ἠi 

comunicarea bidirecἪionalŁ pot ajuta la identificarea nevoilor Ἠi preocupŁrilor contribuabililor Ἠi la 

adaptarea politicilor fiscale ´n consecinἪŁ. 

Adoptarea acestor mŁsuri ar putea contribui la creἨterea eficienἪei sistemului fiscal Ἠi la 

optimizarea performanἪelor acestuia, asigur©nd, ´n acelaἨi timp, un mediu fiscal corect, transparent 

Ἠi echitabil pentru toἪi contribuabilii. 

5. Perspectivele controlului fiscal asupra performanѿelor sistemului fiscal vizeazŁ: monitorizarea 

veniturilor impozabile, evaluarea corectŁ a veniturilor impozabile, sistematizarea plŁἪilor fiscale, 

prevenirea Ἠi combaterea evaziunii fiscale, aplicarea legislaἪiei fiscale ´n mod consistent, identificarea Ἠi 

colectarea eficientŁ a veniturilor, adaptabilitatea la schimbŁri fiscale (figura 3.20). 



137 

 

Figura 3.20 Instrumente de evaluare a controlului fiscal 
Sursa: elaboratŁ de autor 

ConsiderŁm cŁ este esenἪial sŁ se evalueze capacitatea controlului fiscal de a monitoriza 

veniturile impozabile, iar analiza aratŁ cŁ acest indicator este evaluat la niveluri moderate, cu 

39,10% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 28,70% acordând scorul de 4. Pentru a elimina 

acest aspect, se pot adopta tehnologii avansate de monitorizare Ἠi sisteme de analizŁ a datelor 

pentru a identifica mai eficient veniturile impozabile. Capacitatea controlului fiscal de a evalua 

corect veniturile impozabile este un alt aspect esenἪial, iar evaluarea aratŁ cŁ acest indicator este 

evaluat la niveluri ridicate, cu 43,50% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 29,60% acordând 

scorul de 4, iar pentru a ajusta acest aspect, pot fi implementate procese Ἠi proceduri standardizate 

pentru evaluarea veniturilor impozabile, asigur©nd o aplicare uniformŁ a regulilor fiscale. 

Controlul fiscal trebuie sŁ aibŁ capacitatea de a sistematiza plŁѿile fiscale pentru a asigura o 

colectare eficientŁ a veniturilor, astfel analiza indicŁ faptul cŁ acest indicator este evaluat la 

niveluri moderate, cu 40% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 36,50% acordând scorul de 

4, iar pentru a rectifica acest aspect, se pot implementa sisteme informatice integrate pentru a 

gestiona Ἠi monitoriza mai eficient plŁἪile fiscale. 

EficienἪa controlului fiscal ´n prevenirea ѽi combaterea evaziunii fiscale este vitalŁ pentru 

integritatea sistemului fiscal. Evaluarea indicŁ faptul cŁ acest indicator este evaluat la niveluri 

ridicate, cu 40,90% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 28,70% acordând scorul de 4, ca 

mŁsuri ce pot fi adoptate sunt: intensificarea eforturilor de aplicare a legilor fiscale Ἠi de 

monitorizare a comportamentului fiscal al contribuabililor. Este esenἪial ca controlul fiscal sŁ 

aplice legislaѿia fiscalŁ ´n mod consecvent pentru a asigura corectitudinea Ἠi echitatea sistemului 

fiscal. Analiza aratŁ cŁ acest indicator este evaluat la niveluri ridicate, cu 47% dintre respondenἪi 

acord©nd scorul de 5 Ἠi 29,60% acord©nd scorul de 4, iar pentru a reuἨi ameliorarea acest aspect 

se pot dezvolta linii directoare clare Ἠi proceduri standardizate pentru aplicarea uniformŁ a legilor 

fiscale. Controlul fiscal trebuie sŁ aibŁ capacitatea de a identifica ѽi colecta eficient veniturile 

pentru a asigura o colectare corectŁ a impozitelor. Prin urmare, evaluarea aratŁ cŁ acest indicator 
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este evaluat la niveluri ridicate, cu 46,10% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 32,20% 

acordând scorul de 4. De asemenea, controlul fiscal trebuie sŁ fie capabil sŁ se adapteze la 

schimbŁrile fiscale pentru a rŁspunde eficient noilor provocŁri Ἠi oportunitŁἪi. Evaluarea aratŁ cŁ 

acest indicator este evaluat la niveluri moderate, cu 40,90% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 

4 Ἠi 34,80% acord©nd scorul de 5. Pentru a ´nlŁtura acest aspect, se pot dezvolta cadre legislative 

flexibile Ἠi se pot oferi resurse adecvate pentru a permite adaptarea la schimbŁrile fiscale. 

6. Analiza modalitŁѿilor de ´mbunŁtŁѿire a procesului de control fiscal a vizat informaἪii 

detaliate cu privire la motivele pentru care a fost iniἪiat controlul, procedurile Ἠi etapele acestuia, 

utilizarea software-urilor avansate pentru analiza datelor fiscale, consultarea cu contribuabilii cu 

privire la experienἪa lor ´n timpul procesului de control fiscal, investiἪii ´n educaἪie fiscalŁ pentru 

o mai bunŁ ´nἪelegere a regulilor fiscale, simplificarea procedurilor Ἠi a documentaἪiei necesare 

pentru controlul fiscal, comunicare mai bunŁ Ἠi mai eficientŁ cu autoritŁἪile fiscale pentru a evita 

´nt©rzierile Ἠi confuziile ´n timpul procesului de control, implementarea unor mecanisme 

alternative de rezolvare a disputelor fiscale Ἠi organizarea Ἠi participarea la consultŁri publice 

(figura 3.21). 

 

Figura 3.21 SoluἪii de optimizare a procesului de control fiscal 
Sursa: elaboratŁ de autor 

ModalitŁἪile de perfecἪionare a procesului de control fiscal presupune: 

a. detalierea informaѿiilor cu privire la motivele pentru care a fost iniѿiat controlul, 

procedurile ѽi etapele acestuia. AceastŁ modalitate este evaluatŁ la niveluri ridicate, cu 41,70% 

dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 33% acordând scorul de 4, iar pentru a optimiza acest 

aspect se pot adopta Ἠi implementa politici care sŁ asigure furnizarea de informaἪii clare Ἠi 

transparente contribuabililor cu privire la motivele Ἠi procedurile controlului fiscal. 

b. eficientizarea procesului de control fiscal prin utilizarea de software-uri avansate pentru 

analiza datelor fiscale este esenἪialŁ, aceastŁ modalitate fiind evaluatŁ la niveluri ridicate, cu 

49,60% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 28,70% acordând scorul de 4. Implementarea 
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unor astfel de instrumente tehnologice poate optimiza procesul de colectare Ἠi analizŁ a datelor 

fiscale, conduc©nd la o mai mare eficienἪŁ Ἠi precizie ´n identificarea neregulilor fiscale. 

c. consultarea cu contribuabilii cu privire la experienѿa lor ´n timpul procesului de control 

fiscal, astfel implicarea contribuabililor în procesul de control fiscal poate aduce beneficii 

semnificative, aceastŁ modalitate este evaluatŁ la niveluri ridicate, cu 44,30% dintre respondenἪi 

acord©nd scorul de 5 Ἠi 37,40% acord©nd scorul de 4, iar prin consultarea activŁ a contribuabililor 

Ἠi luarea ´n considerare a feedback-ului lor se pot identifica Ἠi implementa ajustŁri ale procesului 

de control fiscal, contribuind la creἨterea transparenἪei Ἠi ´ncrederii ´n sistemul fiscal. 

d. investiѿii ´n educaѿie fiscalŁ pentru a ajuta la ´nѿelegerea mai bunŁ a regulilor fiscale. O 

mai bunŁ ´nἪelegere a regulilor fiscale poate reduce riscul de neconformare Ἠi poate asigura 

respectarea acestora, iar investiἪiile ´n programe educaἪionale Ἠi campanii de conἨtientizare pot 

contribui la creἨterea gradului de familiarizare al contribuabililor cu legislaἪia fiscalŁ, reduc©nd 

erorile Ἠi neclaritŁἪile ´n procesul de conformare fiscalŁ. AceastŁ modalitate este evaluatŁ la 

niveluri ridicate, cu 55,70% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 27% acordând scorul de 4.  

e. simplificarea procedurilor ѽi a documentaѿiei poate reduce povara administrativŁ asupra 

contribuabililor Ἠi poate asigura eficienἪa procesului de control fiscal. AceastŁ modalitate este 

evaluatŁ la niveluri ridicate, cu 53,90% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 27,80% 

acord©nd scorul de 4, iar prin reducerea complexitŁἪii Ἠi a redundanἪei ´n procedurile de control 

fiscal se poate creἨte competenἪa Ἠi experienἪa contribuabililor Ἠi se poate facilita conformarea 

acestora la regulile fiscale. 

f. comunicare mai bunŁ ѽi mai eficientŁ cu autoritŁѿile fiscale pentru a evita ´nt©rzierile ѽi 

confuziile în timpul procesului de control prin diversificarea canalelor de comunicare Ἠi asigurarea 

unei schimbŁri rapide Ἠi precise a informaἪiilor ´ntre pŁrἪi se poate reduce timpul Ἠi resursele 

necesare pentru finalizarea procesului de control fiscal. AceastŁ modalitate este evaluatŁ la niveluri 

ridicate, cu 55,70% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 29,60% acordând scorul de 4.  

g. implementarea unor mecanisme alternative de rezolvare a disputelor fiscale pentru a 

reduce litigiile Ἠi tensiunile dintre contribuabili Ἠi autoritŁἪile fiscale, implementarea unor 

mecanisme alternative de rezolvare a disputelor fiscale este eficientŁ. aceastŁ modalitate fiind 

evaluatŁ la niveluri ridicate, cu 44,30% dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 28,70% 

acord©nd scorul de 4, iar prin promovarea medierii Ἠi a altor forme alternative de soluἪionare a 

disputelor se poate reduce timpul Ἠi costurile asociate proceselor de litigii fiscale, contribuind la o 

mai bunŁ eficienἪŁ Ἠi echitate ´n sistemul fiscal. 

h. organizarea ѽi participarea la consultŁri publice Ἠi prin implicarea activŁ a 

contribuabililor ´n procesul decizional se poate promova o mai mare transparenἪŁ Ἠi 
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responsabilitate ´n sistemul fiscal, aceastŁ modalitate a fost evaluatŁ la niveluri ridicate, cu 47,80% 

dintre respondenἪi acord©nd scorul de 5 Ἠi 28,70% acordând scorul de 4. 

7. Analiza problemelor ´nt©mpinate ´n cadrul acѿiunilor de control fiscal:  

ParticipanἪii au fost solicitaἪi sŁ evalueze, pe o scalŁ de la 1 la 5, problemele cu care s-au 

confruntat în cadrul acἪiunilor de control fiscal, acestea includ: inspectorii fiscali nepregŁtiἪi, 

acἪiuni incorecte Ἠi neetice, lipsa de informaἪii adecvate cu privire la motivele Ἠi procedurile de 

control, comunicarea slabŁ care duce la confuzie Ἠi ne´nἪelegeri, confiscarea bunurilor sau blocarea 

conturilor bancare ale contribuabililor, dezvŁluirea publicŁ a problemelor fiscale ale unei companii 

Ἠi altele (figura 3.22). 

Un procent de 18,30% dintre respondenἪi au afirmat cŁ nu s-au confruntat cu nicio problemŁ 

´n timpul acἪiunilor de control fiscal, acord©ndu-le un scor minim de 1, totodatŁ, 22,60% dintre 

respondenἪi au evaluat aceastŁ problemŁ cu scorul maxim de 5. Ċn ceea ce priveἨte pregŁtirea 

inspectorilor fiscali, 34,80% dintre respondenἪi au acordat scorul de 4, indic©nd o preocupare 

semnificativŁ cu privire la acest aspect. Problema legatŁ de acѿiunile incorecte ѽi 

necorespunzŁtoare etic ale inspectorilor fiscali a fost evaluatŁ, ´n principal, cu un scor de 4 de 

cŁtre 27% dintre respondenἪi, iar lipsa informaѿiilor adecvate cu privire la motivele Ἠi procedurile 

de control fiscal a fost evaluatŁ ´n moduri diverse, cu 27,80% dintre respondenἪi acord©nd scorul 

de 3. Comunicarea slabŁ care a dus la confuzie Ἠi ne´nἪelegeri a fost evaluatŁ predominant cu un 

scor de 4 de cŁtre 26,10% dintre respondenἪi, iar confiscarea bunurilor sau blocarea conturilor 

bancare ale contribuabililor a fost o problemŁ semnificativŁ, evaluatŁ cu un scor de 4 de cŁtre 

23,50% dintre respondenἪi.  

 

Figura 3.22 DificultŁἪi procesuale ale controlului fiscal 
Sursa: elaboratŁ de autor 

DezvŁluirea publicŁ a problemelor fiscale ale unei companii a fost evaluatŁ, ´n principal, cu 

scoruri cuprinse ´ntre 3 Ἠi 4 cu aproximativ 45,20% dintre respondenἪi, iar lipsa claritŁѿii ´n 
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interpretarea legilor fiscale a fost evaluatŁ mai ales cu un scor de 4 de cŁtre 27,80% dintre 

respondenἪi. 

Conformarea incorectŁ la cerinѿele fiscale a fost evaluatŁ cu un scor de 4 de cŁtre 25,20% 

dintre respondenἪi, iar problema gestionŁrii incorecte a evidenѿei contabile de cŁtre persoanele 

responsabile din cadrul entitŁἪii a fost evaluatŁ cu scoruri variind de la 2 la 5, majoritatea 

respondenἪilor acord©nd scoruri ´n intervalul 3-4. 

8. Cauzele iniѿierii controalelor fiscale au fost prezentate în cadrul figurii 3.23. 

 

Figura 3.23 Cauzele iniἪierii controalelor fiscale 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Cauzele iniἪierii controalelor fiscale au fost evaluate pe o scalŁ de la 1 la 5, unde 1 reprezintŁ 

nivelul minim Ἠi 5 reprezintŁ nivelul maxim. Ċn  rezultatul analizei se poate observa urmŁtoarele: 

numŁrul neobiἨnuit de mare de verificŁri fiscale ´n ultimii ani a fost evaluat, în principal, cu 

scorurile de 3 Ἠi 4, iar 26,10% dintre respondenἪi au acordat scorul maxim de 5; interesul crescut 

al autoritŁἪilor fiscale ´n privinἪa afacerii a fost evaluat cu scoruri predominant ´n intervalul 3-4, 

iar 32,20% dintre respondenἪi au acordat scorul maxim de 5; implicaἪiile ´n nereguli fiscale 

anterioare au fost evaluate cu scorurile de 3 Ἠi 4, iar 31,30% dintre respondenἪi au acordat scorul 

maxim de 5; efectuarea tranzacἪiilor dubioase sau ´n adresa entitŁἪilor cu o reputaἪie fiscalŁ scŁzutŁ 

a fost evaluatŁ, ´n principal, cu scorurile de 3 Ἠi 4, iar 36,50% dintre respondenἪi au acordat scorul 

maxim de 5; furnizarea de informaἪii incorecte sau incomplete ´n declaraἪiile fiscale a fost evaluatŁ, 

predominant, cu scorurile de 4 Ἠi 5, iar 33% dintre respondenἪi au acordat scorul maxim de 5; 

denunἪuri anonime au fost evaluate, ´n principal, cu scorurile de 3 Ἠi 4, iar 29,60% dintre 

respondenἪi au acordat scorul maxim de 5; declaraἪiile fiscale ale contribuabilului care nu se 

potrivesc cu cele din alte surse declarate au fost evaluate, ´n principal, cu scorurile de 3 Ἠi 4, iar 

29,60% dintre respondenἪi au acordat scorul maxim de 5; verificarea unor surse Ἠi fonduri 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

NumŁr neobiἨnuit de mare de verificŁri fiscale ´n ultimii ani

Interesul crescut al autoritŁἪilor fiscale ´n privinἪa afacerii

ImplicaἪii ´n nereguli fiscale anterioare

Efectuarea tranzacἪiilor dubioase sau ´n adresa entitŁἪilor cu o é

Furnizarea de informaἪii incorecte sau incomplete ´n é

DenunἪuri anonime

DeclaraἪiile fiscale ale contribuabilului nu se potrivesc cu cele é

Verificarea unor surse Ἠi fonduri suplimentare nejustificate

Raportarea autoritŁἪilor privind activitŁἪile suspecte

VerificŁri planificate

Riscul salariului ´n plic Ἠi a muncii nedeclarate

Neconformarea benevolŁ

Nivel minim 1 2 3 4 Nivel maxim 5 Greu de rŁspuns



142 

suplimentare nejustificate a fost evaluatŁ mai ales cu scorurile de 3 Ἠi 4, iar 33,90% dintre 

respondenἪi au acordat scorul maxim de 5; raportarea autoritŁἪilor privind activitŁἪile suspecte a 

fost evaluatŁ, ´n principal, cu scorurile de 3 Ἠi 4, iar 33% dintre respondenἪi au acordat scorul 

maxim de 5; verificŁrile planificate au fost evaluate predominant cu scorurile de 3 Ἠi 4, iar 33,90% 

dintre respondenἪi au acordat scorul maxim de 5; riscul salariului ´n plic Ἠi al muncii nedeclarate a 

fost evaluat cu scorurile de 4 Ἠi 5, iar 36,50% dintre respondenἪi au acordat scorul maxim de 5; 

neconformarea benevolŁ a fost evaluatŁ, predominant, cu scorurile de 3 Ἠi 4, iar 31,30% dintre 

respondenἪi au acordat scorul maxim de 5. 

Cauzele iniἪierii controalelor fiscale sunt diverse Ἠi includ aspectele, precum: numŁrul 

neobiἨnuit de mare de verificŁri fiscale, interesul crescut al autoritŁἪilor fiscale ´n privinἪa afacerii, 

implicaἪiile ´n nereguli fiscale anterioare, efectuarea tranzacἪiilor dubioase sau ´n adresa entitŁἪilor 

cu o reputaἪie fiscalŁ scŁzutŁ, furnizarea de informaἪii incorecte sau incomplete ´n declaraἪiile 

fiscale, denunἪuri anonime, discrepanἪe ´ntre declaraἪiile fiscale ale contribuabilului Ἠi sursele 

declarate, verificarea unor surse Ἠi fonduri suplimentare nejustificate, raportarea autoritŁἪilor 

privind activitŁἪile suspecte, verificŁrile planificate, riscul salariului ´n plic Ἠi al muncii 

nedeclarate, precum Ἠi neconformarea benevolŁ. 

Analiza acestor cauze indicŁ faptul cŁ existŁ anumite motive Ἠi circumstanἪe care determinŁ 

autoritŁἪile fiscale sŁ iniἪieze controale fiscale asupra contribuabililor. Ċn general, aceste cauze 

reflectŁ preocupŁrile privind respectarea legilor fiscale, identificarea Ἠi prevenirea evaziunii 

fiscale, corectitudinea Ἠi acurateἪea declarŁrii veniturilor, precum Ἠi gestionarea adecvatŁ a 

resurselor financiare. Atunci c©nd aceste cauze sunt evaluate pe o scalŁ de la 1 la 5, observŁm cŁ 

majoritatea respondenἪilor acordŁ scoruri situate ´n intervalul 3-5 pentru fiecare cauzŁ. Acest lucru 

sugereazŁ cŁ existŁ o preocupare semnificativŁ ´n ceea ce priveἨte importanἪa Ἠi impactul acestor 

cauze asupra procesului de control fiscal. De exemplu, cauzele care atrag cele mai mari evaluŁri, 

cum ar fi, numŁrul neobiἨnuit de mare de verificŁri fiscale Ἠi interesul crescut al autoritŁἪilor fiscale 

´n privinἪa afacerii, reflectŁ o preocupare mai mare ´n r©ndul contribuabililor ´n ceea ce priveἨte 

frecvenἪa Ἠi intensitatea controalelor fiscale. Pe de altŁ parte, cauzele care atrag scoruri mai mici, 

cum ar fi, riscul salariului ´n plic Ἠi al muncii nedeclarate sau neconformarea benevolŁ, indicŁ o 

importanἪŁ ´n ceea ce priveἨte impactul acestor aspecte asupra procesului de control fiscal. 

Impactul acestor cauze asupra procesului de control fiscal Ἠi asupra contribuabililor poate fi 

semnificativ, de exemplu, o concentrare ridicatŁ asupra unor cauze, precum: furnizarea de 

informaἪii incorecte sau incomplete ´n declaraἪiile fiscale, poate indica nevoia de revizuire a 

procesului de colectare a datelor Ἠi de asigurare a acurateἪei acestora. Pe de altŁ parte, cauzele care 

implicŁ neconformarea benevolŁ sau implicarea ´n nereguli fiscale anterioare pot necesita mŁsuri 



143 

de aplicare a legii Ἠi sancἪiuni adecvate. De asemenea, evaluŁrile acestor cauze pot oferi informaἪii 

utile autoritŁἪilor fiscale pentru a identifica Ἠi prioritiza domeniile de intervenἪie Ἠi pentru a 

dezvolta strategii eficiente de control fiscal. Prin înἪelegerea preocupŁrilor Ἠi percepἪiilor 

contribuabililor, autoritŁἪile fiscale pot adapta Ἠi moderniza abordŁrile lor pentru a asigura 

conformitatea fiscalŁ Ἠi pentru a reduce evaziunea fiscalŁ. 

9. Riscurile controlului fiscal care pot influenѿa performanѿa sistemului fiscal includ:  

riscul de a plŁti taxe Ἠi impozite suplimentare, riscul experienἪei stresante, riscul de impediment 

asupra activitŁἪii economice, riscul de a pierde imaginea afacerii Ἠi relaἪiile cu clienἪii, furnizorii 

Ἠi investitorii Ἠi altele (figura 3.24). 

 

Figura 3.24 Riscurile controlului fiscal care pot influenἪa performanἪa sistemului fiscal 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Riscul de a plŁti taxe ѽi impozite suplimentare: scor mediu: 3.1, respondenἪii au evaluat acest 

risc ca fiind moderat, cu o preocupare semnificativŁ pentru posibilitatea de a fi supuἨi la obligaἪii 

fiscale suplimentare. Riscul experienѿei stresante: scor mediu: 3.2, acest risc a fost evaluat ca fiind 

moderat, reflect©nd ´ngrijorarea contribuabililor cu privire la nivelurile ridicate de stres Ἠi anxietate 

asociate controalelor fiscale. Riscul de impediment asupra activitŁѿii economice: scor mediu: 3.2, 

contribuabilii au evaluat acest risc ca fiind moderat, exprim©nd preocupŁri cu privire la 

posibilitatea ca controalele fiscale sŁ afecteze negativ funcἪionarea Ἠi performanἪa afacerilor sau a 

altor activitŁἪi economice. Riscul angajŁrii de profesioniѽti contabili sau avocaѿi pentru a pregŁti 

documentaѿia fiscalŁ: scor mediu: 3.4, acest risc a fost evaluat ca fiind moderat spre ridicat, 

indic©nd preocuparea pentru cheltuielile Ἠi resursele suplimentare necesare pentru a gestiona 

procesul de control fiscal. Riscul de a pierde imaginea afacerii ѽi relaѿiile cu clienѿii, furnizorii ѽi 

investitorii: scor mediu: 3.2, acest risc a fost evaluat ca fiind moderat, reflectând îngrijorarea 

contribuabililor cu privire la impactul negativ al controalelor fiscale asupra reputaἪiei Ἠi relaἪiilor 

de afaceri. Riscul supunerii unui nivel mai ridicat de supraveghere fiscalŁ: scor mediu: 3.0, acest 

risc a fost evaluat ca fiind moderat, reflectând temerile contribuabililor cu privire la o mai mare 

intervenἪie din partea autoritŁἪilor fiscale ´n activitŁἪile lor financiare Ἠi comerciale. 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Riscul de a plŁti taxe Ἠi impozite suplimentare

Riscul experienἪei stresante

Riscul de impediment asupra activitŁἪii economice

Riscul angajŁrii de profesioniἨti contabili sau avocaἪi pentru a é

Riscul angajŁrii de profesioniἨti contabili sau avocaἪi pentru a é

Riscul de a pierde imaginea afacerii Ἠi relaἪiile cu clienἪii, é

Riscul supunerii unui nivel mai ridicat de supraveghere fiscalŁ

Nivel minim 1 2 3 4 Nivel maxim 5 Greu de rŁspuns



144 

Unul dintre riscurile majore identificate este riscul de a plŁti taxe Ἠi impozite suplimentare, 

fiind evaluat ca un risc semnificativ, cu un scor mediu ridicat pe scarŁ. Acest aspect indicŁ 

preocuparea contribuabililor cu privire la posibilitatea de a fi supuἨi la obligaἪii fiscale 

suplimentare, ceea ce poate afecta semnificativ resursele financiare Ἠi planificarea financiarŁ a 

acestora. Un alt risc important este riscul experienἪei stresante asociate controalelor fiscale. Acesta 

a fost evaluat Ἠi el ca un risc semnificativ, ceea ce sugereazŁ cŁ procesul de control fiscal poate 

genera niveluri ridicate de stres Ἠi anxietate pentru contribuabili, respectiv, poate afecta negativ 

at©t bunŁstarea personalŁ, c©t Ἠi performanἪa la locul de muncŁ sau ´n afaceri. 

10. Riscurile controlului fiscal asupra performanѿei contribuabilului 

Acestea includ riscurile de interpretŁri a legislaἪiei, riscurile de influenἪŁ asupra factorilor de 

decizii, riscul de inechitate Ἠi altele (figura 3.25). 

 

Figura 3.25 Riscurile controlului fiscal care pot influenἪa performanἪa contribuabilului 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Analiza statisticŁ a evaluŁrilor privind riscurile controlului fiscal asupra performanἪei 

contribuabilului, efectuatŁ pe o scalŁ de la 1 la 5, indicŁ urmŁtoarele: Riscuri de interpretare a 

legislaѿiei: scor mediu: 3.1, respondenἪii au evaluat acest risc ca fiind moderat, exprim©nd 

´ngrijorare cu privire la posibilitatea interpretŁrii eronate a legislaἪiei fiscale Ἠi a consecinἪelor 

negative asociate. Riscuri de influenѿare asupra factorilor de decizii: scor mediu: 3.2, acest risc a 

fost evaluat ca fiind moderat, reflect©nd preocuparea contribuabililor cu privire la potenἪialul 

influenἪei exercitate de controalele fiscale asupra procesului de luare a deciziilor ´n cadrul afacerii 

sau activitŁἪii lor. Riscul de inechitate: scor mediu: 3.2, contribuabilii au evaluat acest risc ca fiind 

moderat, exprim©nd ´ngrijorare cu privire la posibilitatea ca controalele fiscale sŁ fie percepute ca 

fiind inechitabile sau discriminatorii ´n anumite situaἪii. Riscul presiunii specifice: scor mediu: 3.2, 

acest risc a fost evaluat ca fiind moderat, indicând preocuparea contribuabililor cu privire la 

posibilitatea ca controalele fiscale sŁ fie ´nsoἪite de presiuni specifice sau coerciἪie din partea 

autoritŁἪilor fiscale. Riscul intereselor specifice: scor mediu: 3.1, respondenἪii au evaluat acest risc 

ca fiind moderat, exprim©nd ´ngrijorare cu privire la posibilitatea ca controalele fiscale sŁ fie 

influenἪate de interese specifice sau de considerente politice sau economice. 
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contribuabilului sunt percepute ca fiind moderate de cŁtre respondenἪi, reflect©nd ´ngrijorarea cu 

privire la interpretarea legislaἪiei, influenἪarea deciziilor, inechitatea perceputŁ, presiunea specificŁ 

Ἠi interesele specifice asociate controalelor fiscale. 

Una dintre preocupŁrile majore identificate ´n cadrul analizei este riscul de interpretare a 

legislaἪiei fiscale, acest aspect este evaluat ca fiind de importanἪŁ majorŁ, cu un scor mediu de 3.1, 

indic©nd o ´ngrijorare moderatŁ ´n r©ndul respondenἪilor cu privire la posibilitatea unei interpretŁri 

greἨite a legii fiscale Ἠi a impactului acestui aspect asupra contribuabililor. Un alt aspect 

semnificativ este reprezentat de riscul de influenἪare asupra factorilor de decizii, evaluat, de 

asemenea, ca fiind de importanἪŁ majorŁ, cu un scor mediu similar de 3.2. Acest aspect reflectŁ 

´ngrijorarea contribuabililor ´n ceea ce priveἨte posibila influenἪŁ a controalelor fiscale asupra 

procesului lor de luare a deciziilor ´n cadrul afacerii sau a activitŁἪii lor. De asemenea, riscul de 

inechitate este identificat ca fiind o preocupare importantŁ, cu un scor mediu de 3.2. Acest aspect 

evidenἪiazŁ ´ngrijorarea contribuabililor cu privire la posibilitatea ca controalele fiscale sŁ fie 

percepute ca fiind inechitabile sau discriminatorii ´n anumite situaἪii, ceea ce poate afecta 

încrederea acestora în sistemul fiscal. 

Ċn plus, riscul presiunii specifice este evaluat ca fiind de importanἪŁ majorŁ, cu un scor mediu 

de 3.2, acest aspect indicŁ ´ngrijorarea contribuabililor cu privire la posibilitatea ca controalele 

fiscale sŁ fie ´nsoἪite de presiuni specifice sau coerciἪie din partea autoritŁἪilor fiscale, ceea ce poate 

afecta negativ performanἪa Ἠi comportamentul contribuabililor. 

Ċn final, riscul intereselor specifice este identificat ca fiind o altŁ preocupare importantŁ, cu 

un scor mediu de 3.1, acest aspect reflectŁ ´ngrijorarea contribuabililor cu privire la posibilitatea 

ca controalele fiscale sŁ fie influenἪate de interese specifice sau de considerente politice sau 

economice, ceea ce poate afecta echitatea Ἠi transparenἪa procesului fiscal. 

Gradul de satisfacere ´n rezultatul interacἪiunii cu organele de control, participanἪii au 

fost rugaἪi sŁ aprecieze gradul de satisfacere pe o scarŁ de la 1 la 10 ´n rezultatul interacἪiunii cu 

organele de control Ἠi sŁ furnizeze c©teva cuvinte care descriu aceastŁ experienἪŁ. AceastŁ ´ntrebare 

a avut scopul de a evalua nivelul de satisfacἪie al contribuabililor ´n ceea ce priveἨte interacἪiunea 

lor cu organele de control fiscal Ἠi rezultatul acestei interacἪiuni (figura 3.26). 

Sondajul privind gradul de satisfacἪie ´n urma interacἪiunii cu organele de control a relevat 

o serie de aspecte esenἪiale ´n ceea ce priveἨte experienἪa contribuabililor ´n acest proces. 

EvaluŁrile acordate de participanἪi, ´mpreunŁ cu co mentariile Ἠi observaἪiile lor, oferŁ o 

perspectivŁ amplŁ asupra modului ´n care sunt percepute Ἠi experimentate acἪiunile Ἠi 

comportamentul inspectorilor fiscali. 
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Figura 3.26 Gradul de satisfactie ´n rezultatul interacἪiunii cu organele de control 
Sursa: elaboratŁ de autor 

Pentru ´nceput, scorul general de 9, acordat activitŁἪii Ἠi procedurii de control, indicŁ un nivel 

semnificativ de satisfacἪie, aceasta sugereazŁ cŁ, ´n general, contribuabilii considerŁ cŁ 

interacἪiunea cu organele de control este pozitivŁ Ἠi eficientŁ. Este important de menἪionat cŁ 

aceastŁ evaluare ´naltŁ reflectŁ o creἨtere ´n comparaἪie cu experienἪele anterioare, indic©nd cŁ 

existŁ eforturi semnificative pentru a consolida relaἪia Ἠi comunicarea dintre contribuabili Ἠi 

inspectorii fiscali. 

Una dintre observaἪiile semnificative fŁcute ´n cadrul sondajului este evoluἪia ´n abordarea 

inspectorilor fiscali de v©rstŁ medie. ParticipanἪii au remarcat cŁ aceἨti inspectorii sunt percepuἪi 

ca fiind mai amabili, indulgenἪi Ἠi mai dispuἨi sŁ explice neclaritŁἪile, ceea ce contribuie la o 

interacἪiune mai pozitivŁ Ἠi mai constructivŁ. AceastŁ schimbare ´n abordare este binevenitŁ Ἠi 

indicŁ o adaptare la nevoile Ἠi aἨteptŁrile contribuabililor. TotuἨi, nu toate experienἪele sunt 

pozitive, iar unele feedback-uri negative au fost ´nregistrate ´n cadrul sondajului. ParticipanἪii au 

menἪionat cŁ unele persoane din organele de control vorbesc arogant Ἠi cŁ existŁ ´ncŁ aspecte care 

lasŁ de dorit ´n ceea ce priveἨte comunicarea Ἠi profesionalismul. Acest lucru sugereazŁ cŁ, ´n 

ciuda progreselor ´nregistrate, mai sunt ´ncŁ probleme de adresat ´n ceea ce priveἨte 

comportamentul Ἠi atitudinea unor angajaἪi din organele de control. Analiz©nd evaluŁrile acordate 

pe scara de la 1 la 10, putem observa o distribuἪie variatŁ a satisfacἪiei. Un numŁr semnificativ de 

participanἪi au acordat evaluŁri ´n jurul valorii de 8, indic©nd o satisfacἪie ridicatŁ, ´n general. 

TotuἨi, existŁ Ἠi o proporἪie considerabilŁ de evaluŁri mai scŁzute, cum ar fi: 1, 2 Ἠi 3-5, sugerând 

cŁ existŁ ´ncŁ aspecte care necesitŁ revizuire Ἠi corecἪii. De asemenea, feedback-ul verbal oferit în 

cadrul sondajului este valoros pentru a ´nἪelege mai bine experienἪele contribuabililor. Unele dintre 

observaἪiile specifice includ menἪiuni despre necesitatea unei comunicŁri mai eficiente Ἠi mai 

transparente din partea organelor de control, o atitudine mai profesionalŁ Ἠi mai amabilŁ din partea 

inspectorilor fiscali Ἠi o gestionare mai bunŁ a neclaritŁἪilor Ἠi problemelor ´nt©mpinate de 

contribuabili în timpul procesului de control. 
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Ċn concluzie, putem afirma cŁ prin intermediul feedback-ului obἪinut de la respondenἪi am 

reuἨit sŁ stabilim punctele tari, punctele slabe, ameninἪŁrile Ἠi oportunitŁἪile controlului fiscal ´n 

Republica Moldova. Analiza rezultatelor chestionarului reprezintŁ o sursŁ importantŁ pentru 

cercetarea realizatŁ Ἠi pentru autoritŁἪile administrŁrii fiscale din Republica Moldova. PotenἪialele 

ameninἪŁri Ἠi riscuri ale procedurilor Ἠi practicilor controlului fiscal identificate ´n rezultatul 

analizei datelor colectate prezintŁ interes pentru autoritŁἪi ´n fond de stabilire a zonelor vulnerabile. 

TotodatŁ, estimarea performanἪei sistemului fiscal prin implicaἪia controlului fiscal a fost posibilŁ 

de atins utiliz©nd toate tipurile de surse de informaἪie, metodele diverse de analizŁ utilizate Ἠi 

implicarea contribuabililor. Astfel, considerŁm cŁ analiza complexŁ a implicaἪiei controlului fiscal 

la eficientizarea sistemului fiscal a fost posibilŁ datoritŁ evaluŁrii calitative, prin intermediul 

chestionarului realizat, care a oferit anumite perspective din partea contribuabililor, permiἪ©nd 

identificarea punctelor forte Ἠi slabe actualelor practici de control fiscal. AceastŁ abordare a 

facilitat o ´nἪelegere mai profundŁ a modului ´n care mŁsurile de control influenἪeazŁ conformitatea 

fiscalŁ Ἠi a evidenἪiat necesitatea elaborŁrii unor mŁsuri pentru a spori eficienἪa sistemului fiscal. 

 

3.4. Concluzie la capitolul 3 

Rezultatele obἪinute ´n acest capitol contribuie la argumentarea eficienἪei sistemului fiscal prin 

implicaἪiile controlului fiscal cu valori cantitative Ἠi calitative. Ċn aceastŁ ordine de idei subliniem 

urmŁtoarele: 

1. Identific©nd punctele tari Ἠi slabe ale sistemului de control fiscal din Republica Moldova 

constatŁm necesitatea ajustŁrii, dezvoltŁrii Ἠi eficientizŁrii sistemului fiscal ´n contextul 

integrŁrii ´n economia globalŁ.  

2. Modul ´n care controlul fiscal influenἪeazŁ colectarea veniturilor fiscale contribuie la 

reducerea evaziunii fiscale, creἨte transparenἪa Ἠi eficienἪa administraἪiei fiscale. TotodatŁ, 

afirmŁm cŁ controlul fiscal poate avea un impact negativ asupra contribuabililor, generând 

stres Ἠi perturb©nd activitŁἪile economice, necesit©nd costuri ridicate de asistenἪŁ juridicŁ Ἠi 

influenἪ©nd strategiile fiscale Ἠi planificarea financiarŁ, iar riscul de amenzi Ἠi penalitŁἪi 

financiare este, de asemenea, o preocupare semnificativŁ pentru contribuabili.  

3. Rezultatele chestionarului au identificat lipsa transparenἪei ´n controlul fiscal, ce poate afecta 

percepἪia de corectitudine Ἠi echitate. Elementele care contribuie la diminuarea eficienἪei 

controalelor fiscale, precum: erorile sau interpretŁrile incorecte ale legilor fiscale, durata 

prelungitŁ a controalelor fiscale Ἠi percepἪia de birocraἪie Ἠi complexitate pot genera 

incertitudine Ἠi costuri suplimentare.  

4. ExistŁ Ἠi oportunitŁἪi care trebuie abordate pentru a armoniza sistemul fiscal, precum: 
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dezvoltarea parteneriatelor internaἪionale pentru schimbul de bune practici Ἠi experienἪe ´n 

domeniul fiscal, dar Ἠi adoptarea unor politici de educaἪie fiscalŁ care sŁ creascŁ gradul de 

conἨtientizare Ἠi conformitate voluntarŁ. 

5. Evaluarea eficienἪei sistemului fiscal prin implicaἪiile controlului fiscal ´n Republica Moldova 

a permis elaborarea Ἠi recomandarea unui set de indicatori care vor permite mŁsurarea 

colectŁrii eficiente a veniturilor fiscale. Atingerea anumitor obiective ´n optimizarea Ἠi 

eficientizarea sistemului fiscal se datoreazŁ respectŁrii regulilor fiscale, reducerii costurilor 

administrative Ἠi creἨterii transparenἪei fiscale. Utilizarea indicatorilor de performanἪŁ a 

controlului fiscal ´n administrarea fiscalŁ va contribui la dezvoltarea proceselor administrative 

Ἠi claritatea fiscalŁ, ce ar putea consolida sistemul fiscal ´n ansamblu. 

6. Identific©nd aspectele care funcἪioneazŁ eficient ´n cadrul controlului fiscal putem contribui 

semnificativ la transformarea Ἠi eficientizarea sistemului fiscal ´n Republica Moldova ´ntr-un 

mecanism capabil sŁ rŁspundŁ provocŁrilor economice Ἠi sŁ maximizeze colectarea veniturilor 

într-un mod echitabil Ἠi transparent.  

7. CreἨterea ´ncrederii contribuabililor ´n instituἪiile fiscale permite replicarea bunelor practici Ἠi 

ajustarea strategiilor de control, direcἪion©nd resursele cŁtre domeniile cu cel mai mare impact 

Ἠi ´mbunŁtŁἪind, astfel, performanἪa generalŁ a sistemului fiscal, ceea ce va conduce la o 

administrare fiscalŁ mai eficientŁ Ἠi pentru creἨterea impactului asupra dezvoltŁrii economice 

Ἠi a satisfacἪiei contribuabililor. 

8. Identific©nd riscurile care influenἪeazŁ eficienἪa controlului fiscal ´n Republica Moldova, am 

reuĸit sŁ evidenἪiem ´ngrijorarea contribuabililor pentru anumite procese sau proceduri care 

urmeazŁ a fi ajustate sau adaptate ´n procesul de optimizare Ἠi armonizare la directivele UE. 

Natura riscurilor stabilite atenἪioneazŁ un spectru mai larg de acἪiuni, precum: plŁti, taxe Ἠi 

impozite suplimentare, dar Ἠi riscul psihologic legat de experienἪa stresantŁ asociatŁ 

controalelor fiscale. De asemenea, existŁ ´ngrijorŁri cu privire la impactul asupra activitŁἪii 

economice Ἠi la costurile implicate ´n angajarea de profesioniἨti pentru gestionarea 

documentaἪiei fiscale. Riscul de deteriorare a imaginii afacerii Ἠi relaἪiilor cu clienἪii, 

furnizorii Ἠi investitorii este perceput, iar temerile legate de supravegherea fiscalŁ cresc. Ċn 

concluzie, contribuabilii se confruntŁ cu riscuri semnificative ´n ceea ce priveἨte fiscalitatea, 

care afecteazŁ nu doar aspectele financiare, ci Ἠi imaginea Ἠi funcἪionarea afacerilor. 
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CONCLUZII GENERALE ἧI RECOMANDŀRI 

 

Ċn rezultatul finalizŁrii cercetŁrii ´n aceastŁ tezŁ de doctorat au fost analizate Ἠi concretizate 

implicaἪiile controlului fiscal ca proces, dar Ἠi influienἪa acestuia ´n asigurarea eficienἪei Ἠi 

performanἪei sistemului fiscal naŞional. Argumentarea Ἠi fundamentarea scopului a fost realizatŁ 

prin concretizarea Ἠi analiza conceptelor, formelor Ἠi proceselor controlului fiscal ´n Republica 

Moldova. Perioada analizatŁ se caracterizeazŁ prin influienἪa mai multor factori interni Ἠi externi 

ai sistemului fiscal Ἠi ai administrŁrii fiscale pentru Ἢara noastrŁ. DatoritŁ proceselor de 

reorganizare Ἠi armonizare ´n contextul procesului de Asociere la UE, parcursul cercetŁrii a fost 

orientat ́ n aἨa mod ´nc©t sŁ cuprindŁ c©t mai multe rezultate de interes pentru formularea politicilor 

sustenabile ´n cadrul Serviciului Fiscal de Stat. Prin urmare, aceastŁ tezŁ prin demersul sŁu 

ἨtiinἪific rŁspunde la provocŁrile actuale privind atingerea eficienἪei Ἠi performanἪei administrŁrii 

fiscale. Rezultatul cercetŁrii sintetizeazŁ urmŁtoarele concluzii: 

Concluzii: 

1. Analiza teoreticŁ Ἠi metodologicŁ privind implicaἪiile controlului fiscal a permis 

concretizarea conceptului de eficienѿŁ a sistemului fiscal. Au fost  identificate Ἠi detaliate tipurile 

de control fiscal, au fost descrise metodele Ἠi procedurile utilizate, prin prisma rolului pe care 

controlul fiscal ´l joacŁ ´n asigurarea conformitŁἪii fiscale Ἠi ´n prevenirea evaziunii fiscale.  

2. Au fost particularizate principiile fundamentale ale legislaἪiei administrŁrii fiscale din 

perspectiva realitŁἪilor  Republicii Moldova, exprimate prin caracteristici specifice Ἠi elemente de 

eficientizare a acestora. Acest rezultat va contribui la optimizarea cadrului normativ Ἠi 

administrativ naἪional, va raἪionaliza procesul de control fiscal eficientiz©nd, ´n acelaἨi timp, 

activitatea economicŁ a contribuabililor. 

3. Analiza criticŁ a factorilor de naturŁ economicŁ, juridicŁ Ἠi psihologicŁ care determinŁ 

performanἪa fiscalŁ a scos ´n evidenἪŁ legŁtura ἨtiinἪificŁ a noἪiunilor de eficienἪŁ versus 

performanἪŁ atribuite sistemului fiscal contemporan. Acest context oferŁ temei pentru evaluarea 

performanἪei Ἠi eficienἪei sistemului fiscal implicat ´n asigurarea administrŁrii fiscale optime 

pentru Republica Moldova, subliniind, astfel, importanἪa unui echilibru ´ntre eficienἪa Ἠi 

performanἪa, prin implicaἪiile controlului fiscal.  

4. S-a stabilit impactul controlului fiscal asupra conformŁrii fiscale a contribuabililor, 

realizat ´n ultimii 5 ani, prin care se demonstreazŁ eficacitatea controalelor fiscale ´n colectarea 

veniturilor fiscale Ἠi prevenirea evaziunii. Ċn acest sens, eficienἪa controalelor fiscale, prezintŁ un 

suport pentru planificarea corectŁ a tipurilor de controale realizate de Serviciul Fiscal de Stat din 

Republica Moldova ´n menἪinerea sustenabilitŁἪii Ἠi echitŁἪii sistemului fiscal naŞional. Prin 
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urmare, lipsa unui control fiscal permanent diminueazŁ performanἪa sistemului fiscal av©nd 

repercusiuni economice negative pe termen lung.  

5. Analiza riscurilor administrŁrii fiscale prin implicaἪiile controlului fiscal ´n calitate de 

catalizator a permis direcἪionarea controalelor cŁtre zonele cu risc sporit, asigur©nd stabilirea 

noilor criterii de selectare a cazurilor de control Ἠi contribuἪie la stabilirea politicilor fiscale de 

cŁtre Ministerul DezvoltŁrii Economice Ἠi DigitalizŁrii al Republicii Moldova privind dezvoltarea 

politicilor fiscale care sunt orientate sŁ stimuleze activitatea economicŁ Ἠi sŁ reducŁ inegalitŁἪile 

sociale. 

6. Ċn scopul asigurŁrii implementŁrii eficiente a reformelor Ἠi determinŁrii performanἪei 

sistemului fiscal au fost stabilite 9 arii de influenŞŁ pentru administrarea fiscalŁ naἪionalŁ. Ċn cadrul 

analizei empirice efectuate ´n tezŁ a fost estimatŁ performanἪa sistemului naŞional prin Metoda 1 

(M1) , Metoda 2 (M2) TADAT ĂTax Administration Diagnostic Assessment Toolò, ´n caliatte de 

instrument recunoscut internaἪional. Rezultatele estimŁrii efectuate vor contribui la creἨterea 

responsabilitŁἪii administrŁrii fiscale ´n faἪa partenerilor internaἪionali Ἠi vor fortifica poziἪia 

Republicii Moldova la nivel internaἪional.  

7. A fost demonstrat cŁ ariile de performanἪŁ stabilite ´n cadrul cercetŁrii reprezintŁ o 

modalitate efectivŁ de determinare a indicatorilor de vulnerabilitate pentru sistemul fiscal naŞional. 

Prin intermediul acestei metodologii se faciliteazŁ orientarea Ἠi concentrarea corectŁ pe punctele 

slabe, pentru eliminarea acestora Ἠi asigurarea performanἪei administrŁrii sistemului fiscal.  

8. Analizele efectuate au condus la stabilirea unui set de indicatori privind estimarea 

eficienἪei sistemului fiscal, precum: Indicatorul de conformitate fiscalŁ; Indicatorul de randament 

al controlului fiscal; Randamentul executŁrii fiscale; Randamentul conformŁrii silite; 

Randamentul de executare silitŁ. Valoarea calculatŁ a acestor indicatori asigurŁ identificarea 

prioritŁἪilor strategice ´n materie de politicŁ Ἠi administrare fiscalŁ, Ἠi permite stabilirea unor tactici 

Ἠi instrumente de eficientizare a funcἪiei de control fiscal. Rezultatele obἪinute ´n urma acestui 

proces sistemic contribuie la monitorizarea Ἠi evaluarea efectelor deciziilor de naturŁ fiscalŁ, ´n 

special luate ´n perioade de adaptare Ἠi modificare a sistemului fiscal la condiἪiile de integrare a 

ἪŁrii ´n UE. 

9. Au fost estimaἪi Ἠi recomandaἪi urmŁtorii indicatori ai eficienἪei implicaἪiei controlului 

fiscal asupra sistemului fiscal: Eficienѿa sistemului de impunere sau eficienѿŁ a fiscalitŁѿii; 

Elasticitatea fiscalitŁѿii calculate la nivel total ѽi general; Eficienѿa (nivelul) conformŁrii fiscale; 

Eficienѿa executŁrii fiscale; Eficienѿa colectŁrii impozitelor. Calcularea indicatorilor a permis 

stabilirea eflectelor de randament valoric Ἠi general. Prin determinarea valorii absolute a 

indicatorilor pot fi identificate obiectivele ἪintŁ ale controlului fiscal precum: ´ndeplinirea 
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obligaἪiunilor fiscale,  creἨterea nivelului de colectare Ἠi conformare voluntarŁ, dar Ἠi cele ce 

vizeazŁ educaἪia fiscalŁ, creἨterea moralitŁἪii fiscale etc. 

10. Rezultatele chestionŁrii efectuate au determinat existenἪa riscurilor precum: lipsa 

veridicitŁἪii informaἪiilor, evitarea depunerii declaraἪiilor, insuficienἪa bazelor de date complexe, 

lipsa mecanismului pentru cererile de rambursare TVA. Eliminarea riscurilor critice stabilite 

permit creἨterea adaptabilitŁἪii Ἠi obἪinerea unui sistem fiscal eficient, rezilient ´n faἪa schimbŁrilor 

economice Ἠi sociale.  

11. ConsiderŁm cŁ rezultatele obἪinute din analiza chestionarului contureazŁ o imagine 

complexŁ asupra prioritŁἪilor Ἠi preocupŁrilor contribuabililor. Prin aceasta se confirmŁ necesitatea 

promovŁrii transparenἪei Ἠi comunicŁrii eficiente cu contribuabilii, din partea autoritŁἪilor fiscale, 

ceea ce va asigura consolidarea Ἠi respectarea legilor fiscale Ἠi construirea unei relaἪii de ´ncredere 

Ἠi colaborare. Ċn acest scop, au fost folosite estimŁrile respondenἪilor la formularea recomandŁrilor 

pentru administrarea fiscalŁ ceea ce va contribui la creἨterea transparenἪei fiscale prin implicaἪiile 

controlului. 

12. Reducerea nivelului de evaziune fiscalŁ, ca rezultat al unui control fiscal eficient, asigurŁ 

identificarea Ἠi sancἪionarea practicilor frauduloase utilizate pentru evitarea plŁἪii impozitelor, 

descuraj©nd comportamentele ilegale Ἠi recuper©nd sumele neplŁtite, astfel asigur©ndu-se o mai 

mare echitate în sistemul fiscal cu protejarea veniturilor fiscale. 

Pentru a creἨte eficienἪa Ἠi performanἪa sistemului fiscal pe baza cercetŁrilor realizate, 

datelor colectate ´n urma chestionarului Ἠi a deducἪiei, propunem c©teva recomandŁri care sŁ 

abordeze aspectele semnalate în prezenta cercetare: 

RecomandŁri 

Rezultatele cercetŁrii privind implicaἪiile controlului fiscal la eficientizarea sistemului fiscal 

al Republicii Moldova pot fi aplicate la formularea politicilor Ἠi strategiilor ´n administrarea 

fiscalŁ, ´n special rezultatele studiului privind identificarea punctelor forte, slabe, oportunitŁἪi Ἠi 

ameninἪŁri, precum Ἠi indicatorii de performanἪŁ a implicaἪiilor controlului în sistemul fiscal în 

urmŁtorul context: 

1.1. CreἨterea transparenἪei Ἠi claritŁἪii. Se recomandŁ prin simplificarea procedurilor fiscale Ἠi 

oferirea informaἪiilor clare Ἠi accesibile contribuabililor cu privire la cerinἪele fiscale Ἠi procedurile 

de conformare. 

1.2. Organizarea de consultŁri Ἠi comunicare cu contribuabilii . În acest context, se propune ca 

Guvernul sŁ instituie mecanisme cu scopul de a implica mai activ contribuabilii în procesul 

decizional pentru a colecta feedback-ul acestora cu privire la experienἪa lor cu sistemul fiscal, iar 

consultŁrile periodice Ἠi comunicarea bidirecἪionalŁ pot ajuta la identificarea nevoilor Ἠi 
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preocupŁrilor contribuabililor Ἠi la adaptarea politicilor fiscale ´n consecinἪŁ. 

2.1. InvestiἪii ´n educaἪie fiscalŁ. Guvernul ar trebui sŁ investeascŁ ´n programe educaἪionale Ἠi 

campanii de conἨtientizare pentru a asigura ´nἪelegerea regulilor fiscale de cŁtre contribuabili, dar 

Ἠi ´n ´ncurajarea conformŁrii voluntare.  

2.2. Intensificarea eforturilor de combatere a evaziunii fiscale. AutoritŁἪile fiscale ar trebui sŁ 

intensifice eforturile de aplicare a legilor fiscale Ἠi de monitorizare a comportamentului fiscal al 

contribuabililor,  o monitorizare Ἠi investigare mai intensŁ a potenἪialelor nereguli fiscale poate 

contribui la reducerea evaziunii fiscale Ἠi la o colectare mai eficientŁ a veniturilor. 

Rezultatele obἪinute la determinarea indicatorilor de vulnerabilitate prin intermediul 

stabilirii ariilor de influenŞŁ se propun pentru optimizarea Ἠi eficientizarea sistemului fiscal prin: 

3.1. Planificarea corectŁ a estimŁrilor veniturilor fiscale prin  precizarea estimŁrilor veniturilor 

fiscale.  

3.2. Utilizarea tehnologiei în realizarea controalelor Ἠi administrarea fiscalŁ: asigurarea unor 

baze de date care pot face mai uἨoarŁ Ἠi mai eficientŁ ´ndeplinirea cerinἪelor fiscale. 

3.3. Intensificarea acἪiunilor de conformare fiscalŁ: monitorizare mai intensŁ, investigare Ἠi 

sancἪionare a neregulilor fiscale pot contribui la creἨterea conformŁrii fiscale Ἠi de combatere a 

evaziunii fiscale. 

3.4. Standardizarea proceselor Ἠi procedurilor pentru restituirea TVA : este necesarŁ 

stabilirea clarŁ a condiἪiilor Ἠi reducerea riscului de erori în procesul de restituire. 

În baza analizei efectuate Ἠi a evaluŁrilor furnizate de respondenἪi, putem elabora 

recomandŁri pentru gestionarea Ἠi atenuarea riscurilor asociate controalelor fiscale, care sunt 

urmŁtoarele: 

4.1. Clarificarea Ἠi armonizarea legislaἪiei fiscale, astfel ´nc©t interpretarea greἨitŁ sau incorectŁ 

sŁ fie redusŁ la minimum, aceasta poate implica revizuirea Ἠi restructurarea legilor fiscale pentru 

a le face mai accesibile Ἠi mai uἨor de ´nἪeles pentru contribuabili Ἠi pentru autoritŁἪile fiscale. 

4.2. TransparenἪŁ: autoritŁἪile fiscale ar trebui sŁ fie transparente ´n ceea ce priveἨte procesele de 

control fiscal Ἠi sŁ implice contribuabilii ´n procesul decizional ´n ceea ce priveἨte politica fiscalŁ, 

iar consultŁrile publice Ἠi comunicarea deschisŁ pot contribui la creἨterea ´ncrederii Ἠi a respectului 

pentru sistemul fiscal. 

4.3. Echitate: autoritŁἪile fiscale ar trebui sŁ implementeze proceduri clare Ἠi transparente pentru 

a se asigura cŁ toἪi contribuabilii sunt trataἪi ´n mod corect Ἠi cŁ nu existŁ nici o formŁ de favoritism 

sau bias în procesul de control fiscal. 

4.4. ProtecἪia drepturilor contribuabililor , acest lucru poate include furnizarea de asistenἪŁ 

juridicŁ gratuitŁ sau la costuri reduse pentru contribuabilii care se confruntŁ cu controale fiscale 
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sau litigii fiscale. 

4.5. Instruire Ἠi asistenἪŁ pentru contribuabili, pentru a-i ajuta sŁ ´nἪeleagŁ mai bine obligaἪiile 

lor fiscale Ἠi procesul de control fiscal, prin urmare o mai bunŁ ´nἪelegere a legislaἪiei fiscale Ἠi a 

procedurilor de control poate reduce anxietatea Ἠi stresul asociate controalelor fiscale. 

4.6. Monitorizare Ἠi evaluare continuŁ, pentru a identifica Ἠi corecta orice deficienἪe sau 

probleme, iar implementarea unui sistem robust de feedback Ἠi raportare poate ajuta la identificarea 

rapidŁ a problemelor Ἠi la implementarea de soluἪii corespunzŁtoare. 

4.7. Promovarea culturii de conformare voluntarŁ, prin educarea Ἠi conἨtientizarea 

contribuabililor cu privire la obligaἪiile lor fiscale Ἠi la beneficiile conformŁrii voluntare, aceasta 

poate implica campanii de informare Ἠi programe educaἪionale destinate sŁ ´ncurajeze respectarea 

legilor fiscale. 

4.8. Consolidarea comunicŁrii Ἠi relaἪiilor cu contribuabilii, pentru a reduce anxietatea Ἠi 

stresul asociate controalelor fiscale, aceasta poate implica furnizarea de informaἪii clare Ἠi precise 

contribuabililor cu privire la procesul de control fiscal Ἠi drepturile lor. 

DeἨi, metodele Ἠi instrumentele de control fiscal, dar Ἠi abordarea controlului au prezentat 

modificŁri semnificative ´n ultimul deceniu, analiza de impact a acestora este Ἠi ´n prezent un 

obiectiv de importanἪŁ majorŁ. Astfel, recomandŁm 10 indicatorii pentru o analizŁ mai complexŁ 

a implicaἪiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal, precum: 1) EficienἪa sistemului de 

impunere sau eficienἪŁ a fiscalitŁἪii; 2) Elasticitatea fiscalitŁἪii calculate la nivel total Ἠi general; 3) 

EficienἪa (nivelul) conformŁrii fiscale; 4) EficienἪa executŁrii fiscale; 5) EficienἪa colectŁrii 

impozitelor; 6) Indicatorul de conformitate fiscal; 7) Indicatorul de randament al controlului fiscal; 

8) Randamentul executŁrii fiscale; 9) Randamentul conformŁrii silite; 10) Randamentul de 

executare silitŁ. Estimarea implicaἪiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal va contribui la 

identificarea canalului de transmisie prin care politicile de control Ἠi audit fiscal influenἪeazŁ 

conformitatea contribuabililor, colectarea veniturilor bugetare Ἠi stabilitatea macroeconomicŁ. 

Modelele de simulare pot fi utilizate pentru a proiecta diferite scenarii de implementare a mŁsurilor 

de control fiscal Ἠi pentru a evalua efectele acestora asupra sustenabilitŁἪii sistemului fiscal pe 

termen lung. Aceste evaluŁri permit formularea de recomandŁri pentru politici fiscale care sŁ 

optimizeze echilibrul dintre costurile controlului fiscal Ἠi beneficiile generate, contribuind la un 

sistem fiscal mai eficient Ἠi mai performant. 

Din perspectivŁ economicŁ, controlul fiscal nu influenἪeazŁ doar veniturile bugetare prin 

creἨterea conformitŁἪii fiscale, ci Ἠi comportamentul investiἪional Ἠi deciziile financiare ale 

agenἪilor economici. Un control fiscal excesiv sau perceput ca fiind arbitrar poate descuraja 

investiἪiile, poate afecta productivitatea Ἠi poate conduce la relocarea activitŁἪilor economice cŁtre 
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zone mai puἪin reglementate sau cŁtre economia subteranŁ. 

În acest context, pot fi realizate studii ´n direcѿii: 

Modele comportamentale Ἠi simulŁri economice, cum ar fi, modelele de teorie a jocurilor, 

pot fi utilizate pentru a ´nἪelege mai bine mecanismele prin care controlul fiscal influenἪeazŁ 

deciziile agenἪilor economici. 

Relevant este sŁ se investigheze impactul controlului fiscal asupra echitŁἪii fiscale Ἠi 

´ncrederea publicului ´n instituἪiile fiscale, av©nd ´n vedere cŁ un sistem de control bine 

implementat poate spori percepἪia de justiἪie Ἠi poate stimula conformitatea voluntarŁ. 
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ANEXE 

Anexa 1 Rezultatele controalelor fiscale efectuate de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat ´n perioada 2018-2022 

Tabelul 1.1 Rezultatele controalelor fiscale efectuate de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat ´n perioada anului 2018 

Tipul controalelor 

Indicatori 

Contro

ale 

fiscale 

la fata 

locului 

prin 

metod

a de 

verific

are 

totala 

(contr

oale 

planifi

cate) 

Controale 

fiscale la fata 

locului prin 

metoda de 

verificare 

totala (privind 

lichidarea sau 

suspendarea 

activitatii 

agentului 

economic si 

alte controale 

fiscale 

neplanificate) 

Controale 

fiscale la 

fata locului 

prin 

metoda de 

verificare 

tematica 

(controale 

planificate) 

Controale fiscale la 

fata locului prin 

metoda de verificare 

tematica (privind 

restituirea TVA, 

accize, 

înregistrarea/anularea 

platitorilor de TVA, 

restituirea imp. pe 

venit/verificarea 

obligaἪiilor 

persoanelor fizice ) 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda 

de 

verificare 

repetata 

Controale 

fiscale la fata 

locului prin 

metoda de 

verificare 

prin 

contrapunere 

Controale 

fiscale 

prin 

metoda 

de 

verificare 

camerala 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda 

operativa 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda 

de 

verificare 

parἪialŁ 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda 

de 

verificare 

fapticŁ 

(inclusiv) 

Controale 

efectuate prin 

metode Ἠi din 

surse indirecte 

Ἠi controale 

efectuate la 

agenἪii 

economici 

aflaἪi ´n 

procedurŁ de 

insolvabilitate 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Numarul controalelor 

fiscale efectuate 

total (unitati) 

 

903 

 

1176 

 

345 

 

13648 

 

28 

 

504 

 

4100 

 

11940 

 

182 

 

2488 

 

352 

Numarul controalelor 

in cadrul 

carora au fost stabilite 

incalcari (unitati) 

 

 

882 

 

 

921 

 

 

262 

 

 

7080 

 

 

20 

 

 

31 

 

 

3099 

 

 

6136 

 

 

56 

 

 

261 

 

 

318 

Ponderea incalcarilor 

stabilite din 

numarul total de 

controale efectuate 

(%) 

 

 

98% 

 

 

78% 

 

 

76% 

 

 

52% 

 

 

71% 

 

 

6% 

 

 

76% 

 

 

51% 

 

 

31% 

 

 

10% 

 

 

90% 

Suma total calculata a 

impozitelor, 

taxelor, majorarilor de 

intarziere s.a. (mii lei) 

*  

 

 

137,34

6.08 

 

 

247,812.52 

 

 

15,360.47 

 

 

29,453.54 

 

 

49,149.50 

 

 

0.00 

 

 

492.04 

 

 

0.00 

 

 

3,581.81 

 

 

909.49 

 

 

190,354.98 

Suma total calculata a 

sanctiunilor 

fiscale (mii lei) * 

 

60,280

.13 

 

150,087.16 

 

9,429.25 

 

43,510.69 

 

21,925.80 

 

70.30 

 

3,563.67 

 

28,746.50 

 

1,351.35 

 

45,195.83 

 

141,281.80 

Sursa: realizat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 
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Tabelul 1.2 Rezultatele controalelor fiscale efectuate de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat in perioada anului 2019 

Tipul controalelor 

Indicatori 

Controale 

fiscale la 

fata locului 

prin metoda 

de 

verificare 

totala 

(controale 

planificate) 

Controale 

fiscale la fata 

locului prin 

metoda de 

verificare 

totala 

(privind 

lichidarea 

sau 

suspendarea 

activitatii 

agentului 

economic si 

alte controale 

fiscale 

neplanificate) 

Controale 

fiscale la 

fata locului 

prin 

metoda de 

verificare 

tematica 

(controale 

planificate) 

Controale fiscale la 

fata locului prin 

metoda de verificare 

tematica (privind 

restituirea TVA, 

accize, 

înregistrarea/anularea 

platitorilor de TVA, 

restituirea imp. pe 

venit/verificarea 

obligaἪiilor 

persoanelor fizice ) 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda 

de 

verificare 

repetata 

Controale 

fiscale la 

fata locului 

prin metoda 

de verificare 

prin 

contrapunere 

Controale 

fiscale 

prin 

metoda 

de 

verificare 

camerala 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda 

operativa 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda 

de 

verificare 

parἪialŁ 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda 

de 

verificare 

fapticŁ 

(inclusiv) 

Controale 

efectuate prin 

metode Ἠi din 

surse 

indirecte Ἠi 

controale 

efectuate la 

agenἪii 

economici 

aflaἪi ´n 

procedurŁ de 

insolvabilitate 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Numarul controalelor 

fiscale efectuate 

total (unitati) 

 

1007 

 

685 

 

222 

 

20731 

 

36 

 

1049 

 

5912 

 

15694 

 

209 

 

2801 

 

657 

Numarul controalelor in 

cadrul 

carora au fost stabilite 

incalcari (unitati) 

 

 

985 

 

 

565 

 

 

163 

 

 

13959 

 

 

29 

 

 

243 

 

 

4266 

 

 

7198 

 

 

102 

 

 

260 

 

 

608 

Ponderea incalcarilor 

stabilite din 

numarul total de 

controale efectuate (%) 

 

 

98% 

 

 

82% 

 

 

73% 

 

 

67% 

 

 

81% 

 

 

23% 

 

 

72% 

 

 

46% 

 

 

49% 

 

 

9% 

 

 

93% 

Suma total calculata a 

impozitelor, 

taxelor, majorarilor de 

intarziere s.a. (mii lei) * 

 

 

121,939.55 

 

 

109,798.47 

 

 

31,750.23 

 

 

70,088.53 

 

 

7,548.85 

 

 

12.25 

 

 

636.31 

 

 

0.00 

 

 

2,435.04 

 

 

487.47 

 

 

170,759.08 

Suma total calculata a 

sanctiunilor 

fiscale (mii lei) * 

 

46,461.50 

 

57,597.66 

 

14,746.22 

 

28,693.83 

 

1,107.46 

 

149.20 

 

3,788.62 

 

39,344.70 

 

1,518.92 

 

1,661.41 

 

89,038.93 

Sursa: realizat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal  
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Tabelul 1.3 Rezultatele controalelor fiscale efectuate de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat in perioada anului 2020 

Tipul controalelor 

Indicatori 

Controale 

fiscale la 

fata locului 

prin 

metoda de 

verificare 

totala 

(controale 

planificate) 

Controale 

fiscale la fata 

locului prin 

metoda de 

verificare 

totala 

(privind 

lichidarea sau 

suspendarea 

activitatii 

agentului 

economic si 

alte controale 

fiscale 

neplanificate) 

Controale 

fiscale la 

fata locului 

prin 

metoda de 

verificare 

tematica 

(controale 

planificate) 

Controale fiscale la 

fata locului prin 

metoda de verificare 

tematica (privind 

restituirea TVA, 

accize, 

înregistrarea/anularea 

platitorilor de TVA, 

restituirea imp. pe 

venit/verificarea 

obligaἪiilor 

persoanelor fizice ) 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda 

de 

verificare 

repetata 

Controale 

fiscale la fata 

locului prin 

metoda de 

verificare 

prin 

contrapunere 

Controale 

fiscale 

prin 

metoda 

de 

verificare 

camerala 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda 

operativa 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda de 

verificare 

parἪialŁ 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda de 

verificare 

fapticŁ 

(inclusiv) 

Controale 

efectuate prin 

metode Ἠi din 

surse 

indirecte Ἠi 

controale 

efectuate la 

agenἪii 

economici 

aflaἪi ´n 

procedurŁ de 

insolvabilitate 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Numarul controalelor 

fiscale efectuate 

total (unitati) 

 

949 

 

554 

 

158 

 

26114 

 

60 

 

698 

 

5855 

 

9984 

 

572 

 

650 

 

576 

Numarul controalelor 

in cadrul 

carora au fost stabilite 

incalcari (unitati) 

 

 

939 

 

 

517 

 

 

122 

 

 

19118 

 

 

49 

 

 

73 

 

 

3870 

 

 

4464 

 

 

269 

 

 

88 

 

 

547 

Ponderea incalcarilor 

stabilite din 

numarul total de 

controale efectuate 

(%) 

 

 

99% 

 

 

93% 

 

 

77% 

 

 

73% 

 

 

82% 

 

 

10% 

 

 

66% 

 

 

45% 

 

 

47% 

 

 

14% 

 

 

95% 

Suma total calculata a 

impozitelor, 

taxelor, majorarilor de 

intarziere s.a. (mii lei) 

*  

 

 

93 131,07 

 

 

229 377,07 

 

 

31 792,80 

 

 

45 053,16 

 

 

10 

308,42 

 

 

0,00 

 

 

3,15 

 

 

0,00 

 

 

113,99 

 

 

89,24 

 

 

238 071,63 

Suma total calculata a 

sanctiunilor 

fiscale (mii lei) * 

 

34 233,72 

 

90 097,32 

 

15 585,00 

 

24 818,69 

 

3 091,44 

 

110,93 

 

1 062,55 

 

19 140,00 

 

1 838,87 

 

1 438,57 

 

109 772,60 

Sursa: realizat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal  
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Tabelul 1.4 Rezultatele controalelor fiscale efectuate de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat in perioada anului 2021 

Tipul controalelor 

Indicatori 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda de 

verificare 

totala 

(controale 

planificate

) 

Controale 

fiscale la fata 

locului prin 

metoda de 

verificare 

totala 

(privind 

lichidarea 

sau 

suspendarea 

activitatii 

agentului 

economic si 

alte controale 

fiscale 

neplanificate) 

Controale fiscale la 

fata locului prin 

metoda de 

verificare tematica 

(controale 

planificate) 

Controale fiscale 

la fata locului prin 

metoda de 

verificare tematica 

(privind restituirea 

TVA, accize, 

înregistrarea/anula

rea platitorilor de 

TVA, restituirea 

imp. pe 

venit/verificarea 

obligaἪiilor 

persoanelor fizice 

) 

Controale 

fiscale la fata 

locului prin 

metoda de 

verificare 

repetata 

Controale 

fiscale la 

fata 

locului 

prin 

metoda de 

verificare 

prin 

contrapun

ere 

Controale 

fiscale prin 

metoda de 

verificare 

camerala 

Controale 

fiscale la 

fata locului 

prin 

metoda 

operativa 

Controale 

fiscale la 

fata locului 

prin 

metoda de 

verificare 

parἪialŁ 

Controale 

fiscale la 

fata locului 

prin 

metoda de 

verificare 

fapticŁ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Numarul controalelor 

fiscale efectuate total 

(unitati) 

942 777 212 25 107 74 629 7 627 245 862 602 

Numarul controalelor in 

cadrul carora au fost 

stabilite incalcari 

(unitati) 

 

934 

 

581 

 

190 

 

15 920 

 

70 

 

95 

 

3 316 

 

148 

 

79 

 

585 

Ponderea incalcarilor 

stabilite din numarul 

total de controale 

efectuate (%) 

 

99% 

 

75% 

 

90% 

 

63% 

 

95% 

 

15% 

 

43% 

 

60% 

 

9% 

 

97% 

Suma total calculata a 

impozitelor, taxelor, 

majorarilor de intarziere 

s.a. (mii lei) * 

 

688 

290,10 

 

167 078,83 

 

84 983,41 

 

81 817,06 

 

31 439,10 

 

0,00 

 

0,00 

 

2 662,28 

 

0,00 

 

892 732,21 

Suma total calculata a 

sanctiunilor fiscale (mii 

lei) * 

186 

917,90 

50 712,28 33 897,59 21 000,21 9 576,38 176,98 19 698,80 7 872,42 1 650,00 234 655,51 

Sursa: realizat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

 



Tabelul 1.5 Raport cu privire la rezultatele controalelor fiscale efectuate în perioada  2022 

 

 

Metoda de control 

Total 01.01.2022-31.12.2022 

Nr. de 

controale 

efectuate 

Nr. de 

controale 

rezultative 

 

Total 

calculat 

 

Total achitat 

Controale fiscale planificate: 

TotalŁ 794 789 569 347,63 170 330,22 

ParἪialŁ 97 90 1 683,53 947,85 

TematicŁ 487 265 128 822,54 20 398,24 

OperativŁ 7 084 4 674 23 324,58 12 657,14 

Contrapunere 2 0 0,00 0,00 

Total 8 464 5 818 723 178,28 204 333,45 

Controale fiscale neplanificate: 

TotalŁ, inclusiv: 471 387 223 342,01 6 085,79 

´n rezultatul lichidŁrii AE 86 29 561,01 412,50 

Tematice, inclusiv: 23 049 15 090 59 281,09 21 182,33 

restituirea TVA 2 674 746 4 760,91 4 228,80 

anularea platitorilor de TVA 663 6 22 354,47 12,21 

restituirea impozitului pe venit 

persoane 

fizice 

4 103 20 10,20 12,00 

verificarea obligaѿiilor persoanelor 

fizice 

14 398 13 645 15 524,87 6 552,16 

ParἪialŁ 49 17 4 026,10 1 905,64 

OperativŁ 112 42 251,94 165,96 

FapticŁ 1 207 104 19 520,49 8 873,81 

Prin contrapunere 1 261 46 81,80 33,15 

Total 26 149 15 686 306 503,43 38 246,68 

Informativ 

ProcedurŁ de insolvabilitate, 

inclusiv 

319 313 254 615,35 887,68 

cu aplicarea exclusiv a metodelor ѽi 

surselor indirecte 

166 166 181 031,99 12,31 

Controale efectuate exclusiv prin 

metode Ἠi surse indirecte 

302 300 387 862,68 12 193,31 

Total controale 34 613 21 504 1 029 

681,71 

242 580,13 

Sursa: realizat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

Obiectivele specifice ale analizei eficienἪei Ἠi eficacitŁἪii controalelor fiscale includ: 

1. evaluarea impactului controlului fiscal asupra conformŁrii fiscale a contribuabililor ´n 

perioada 2018-2023; 

2. identificarea principalelor aspecte ѽi riscuri fiscale determinate de controalele fiscale; 

3. analiza eficienѿei ѽi eficacitŁѿii controalelor fiscale ´n colectarea veniturilor fiscale ѽi 
prevenirea evaziunii fiscale; 

4. identificarea lacunelor sau ineficienѿelor ´n procesul de control fiscal ѽi propunerea de soluѿii 
pentru ajustarea acestuia; 

5. evaluarea nivelului de transparenѿŁ, corectitudine ѽi echitate ´n aplicarea controalelor fiscale 
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de cŁtre Serviciul Fiscal de Stat; 

6. analiza tendinѿelor ѽi schimbŁrilor ´n modalitŁѿile ѽi prioritŁѿile de control fiscal ´ntre anii 
2018 ѽi 2023; 

7. elaborarea recomandŁrilor ѽi strategiilor pentru optimizarea procesului de control fiscal ´n 
vederea maximizŁrii performanѿei sistemului fiscal. 

Tabelul 1.6. prezintŁ analiza controalelor fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare 

totalŁ (controale planificate), efectuate de Serviciul Fiscal de Stat ´n perioada 2018-2023. 
Tabelul 1.6 Controale fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare totalŁ (controale planificate) 

Nr. 

crt. 

Indicatori  Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 NumŁrul controalelor fiscale efectuate 

total (unitŁἪi) 

903 1.007 949 942 794 715 

2 NumŁrul controalelor ´n cadrul cŁrora au 

fost stabilite ´ncŁlcŁri (unitŁἪi) 

882 985 939 934 789 715 

3 Suma total calculatŁ a impozitelor, taxelor, 

majorŁrilor de ´nt©rziere s.a. (mii lei) 

137.346 121.939 93.131 688.290 569.347 398.379 

4 Suma total calculatŁ a sancἪiunilor 

fiscale (mii lei)  

60.280 46.461 34.233 186.917 170.330 207.538 

Sursa: elaborat de autor în baza datelor  https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

Tabelul 1.7 Controale fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare totalŁ (privind lichidarea sau 

suspendarea activitŁἪii agentului economic Ἠi alte controale fiscale neplanificate) 

Nr. 

crt. 

Indicatori  Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 NumŁrul controalelor fiscale efectuate total 

(unitŁἪi) 

1.176 685 554 777 687 509 

2 NumŁrul controalelor ´n cadrul cŁrora au 

fost stabilite ́ ncŁlcŁri (unitŁἪi) 

921 565 517 581 574 451 

3 Suma total calculatŁ a impozitelor, taxelor, 

majorŁrilor de ´nt©rziere s.a. (mii lei) 

247.812 109.798 229.377 167.078 247.214 283.689 

4 Suma total calculatŁ a sancἪiunilor fiscale 

(mii lei) 

150.087 57.597 90.097 50.712 147.845 41.043 

Sursa: elaborat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

Tabelul 1.8 oferŁ o imagine detaliatŁ a impactului controalelor fiscale la faἪa locului prin 

metoda de verificare tematicŁ. 
Tabelul 1.8 Controale fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare tematicŁ (controale planificate) 

Nr. crt.  Indicatori  Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 NumŁrul controalelor fiscale efectuate 

total (unitŁἪi) 

345 222 158 212 487 125 

2 NumŁrul controalelor ´n cadrul cŁrora au 

fost stabilite ´ncŁlcŁri (unitŁἪi) 

262 163 122 190 265 104 

3 Suma total calculatŁ a impozitelor, taxelor, 

majorŁrilor de ´nt©rziere s.a. (mii lei) 

15.360 31.750 31.792 84.983 97.140 82.904 

4 Suma total calculatŁ a sancἪiunilor 

fiscale (mii lei)  

9.429 14.746 15.585 33.897 20.398 16.824 

Sursa: realizat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

Datele incluse în tabelul 1.9 prezintŁ evoluἪia controalelor fiscale la faἪa locului prin metoda 

de verificare tematicŁ privind restituirea TVA, accize, ´nregistrarea/anularea plŁtitorilor de TVA, 

restituirea impozitelor pe venit/verificarea obligaἪiilor persoanelor fizice. 
 

https://sfs/
https://sfs/
https://sfs/
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Tabelul 1.9 Controale fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare tematicŁ (privind restituirea 

TVA, accizelor, ´nregistrarea/anularea plŁtitorilor de TVA, restituirea impozitelor pe 

venit/verificarea obligaἪiilor persoanelor fizice) 
Nr. crt.  Indicatori  Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 NumŁrul controalelor fiscale efectuate 

total (unitŁἪi) 

13.648 20.731 26.114 25.107 23.049 21.663 

2 NumŁrul controalelor ´n cadrul cŁrora au 

fost stabilite ´ncŁlcŁri (unitŁἪi) 

7.080 13.959 19.118 15.920 15.090 15.886 

4 Suma total calculatŁ a impozitelor, taxelor, 

majorŁrilor de ´nt©rziere s.a. (mii lei) 

29.453 70.088 45.053 81.817 59.281 43.673 

5 Suma total calculatŁ a sancἪiunilor 

fiscale (mii lei)  

43.510 28.693 24.818 21.000 21.182 25.647 

Sursa: realizat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

Tabelul 1.10 Controale fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare repetatŁ 

Nr. crt.  Indicatori  Perioada de analizŁ (ani)  

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 NumŁrul controalelor fiscale efectuate 

total (unitŁἪi) 

28 36 60 74 97 4 

2 NumŁrul controalelor ´n cadrul cŁrora au 

fost stabilite ´ncŁlcŁri (unitŁἪi) 

20 29 49 70 90 2 

3 Suma total calculatŁ a impozitelor, taxelor, 

majorŁrilor de ´nt©rziere s.a. (mii lei) 

49.149 7.548 10.308 31.439 23.324 30 

4 Suma total calculatŁ a sancἪiunilor 

fiscale (mii lei)  

21.925 1.107 3.091 9.576 12.657 7 

Sursa: elaborat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

Tabelul 1.11 Controale fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare prin contrapunere 

Nr. 

crt. 

Indicatori  Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 NumŁrul controalelor fiscale efectuate total 

(unitŁἪi) 

504 1.049 698 629 2 351 

2 NumŁrul controalelor ´n cadrul cŁrora au 

fost stabilite ´ncŁlcŁri (unitŁἪi) 

31 243 73 95 0 15 

3 Suma total calculatŁ a impozitelor, taxelor, 

majorŁrilor de ´nt©rziere s.a. (mii lei) 

0.00 12,25 0,00 0,00 0,00 162 

4 Suma total calculatŁ a sancἪiunilor 

fiscale (mii lei)  

70,30 149,20 110,93 176,98 0,00 79 

Sursa: elaborat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

Tabelul 1.12 Controale fiscale prin metoda de verificare cameralŁ 

Nr. 

crt. 

Indicatori  Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 NumŁrul controalelor fiscale efectuate total (unitŁἪi) 4.100 5.912 5.855 7.627 7.084 2.375 

2 NumŁrul controalelor ´n cadrul cŁrora au fost 

stabilite ´ncŁlcŁri (unitŁἪi) 

3.099 4.266 3.870 3.316 4.674 1.593 

3 Suma total calculatŁ a impozitelor, taxelor, 

majorŁrilor de ´nt©rziere s.a. (mii lei) 

492 636 315 0,00 23.324 9.174 

4 Suma total calculatŁ a sancἪiunilor fiscale 

(mii lei)  

3.563 3.788 1.062 19.698 12.657 4.832 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

https://sfs/
https://sfs/
https://sfs/
https://sfs/
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Tabelul 1.13 Controale fiscale la faἪa locului prin metoda operativŁ 

Nr. 

crt. 

Indicatori  Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 NumŁrul controalelor fiscale efectuate total 

(unitŁἪi) 

11.940 15.694 9.984 245 112 2.239 

2 NumŁrul controalelor ´n cadrul cŁrora au 

fost stabilite ´ncŁlcŁri (unitŁἪi) 

6.136 7.198 4.464 148 42 2.095 

3 Suma total calculatŁ a impozitelor, taxelor, 

majorŁrilor de ´nt©rziere s.a. (mii lei) 

0.00 0.00 0,00 2.662 4.026 644 

4 Suma total calculatŁ a sancἪiunilor fiscale 

(mii lei)  

28.746 39.344 19.140 7.872 1.905 293 

Sursa: elaborat de autor în baza  https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

Tabelul 1.14 Controale fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare parἪialŁ 

Nr. 

crt. 

Indicatori  Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 NumŁrul controalelor fiscale efectuate total 

(unitŁἪi) 

182 209 572 862 1.207 1.673 

2 NumŁrul controalelor ´n cadrul cŁrora au 

fost stabilite ´ncŁlcŁri (unitŁἪi) 

56 102 269 79 104 112 

3 Suma total calculatŁ a impozitelor, taxelor, 

majorŁrilor de întârziere s.a. (mii lei) 

3.581 2.435 114 0,00 0,00 716 

4 Suma total calculatŁ a sancἪiunilor 

fiscale (mii lei)  

1.740 1.518 1.838 1.650 1.905 253 

Sursa: elaborat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

Tabelul 1.15 Controale fiscale la faἪa locului prin metoda de verificare fapticŁ, inclusiv controale 

efectuate prin metode Ἠi din surse indirecte Ἠi controale efectuate la agenἪii economici aflaἪi ´n 

procedurŁ de insolvabilitate 
Nr. 

crt. 

Indicatori  Perioada de analizŁ (ani) 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1 NumŁrul controalelor fiscale efectuate 

total (unitŁἪi) 

352 657 576 602 319 411 

2 NumŁrul controalelor ´n cadrul cŁrora au 

fost stabilite ´ncŁlcŁri (unitŁἪi) 

318 608 547 585 313 406 

3 Suma total calculatŁ a impozitelor, 

taxelor, majorŁrilor de ´nt©rziere s.a. (mii 

lei) 

190.354 170.759 238.071 892.732 254.615 311.470 

4 Suma total calculatŁ a sancἪiunilor 

fiscale (mii lei)  

141.281 89.038 109.772 234.655 181.031 4.588 

Sursa: elaborat de autor în baza https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal  

  

https://sfs/
https://sfs/
https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal
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Anexa 2 Sinteza indicatorilor, dimensiunilor Ἠi metodelor de notare asociate în cadrul 

evaluŁrii TADAT  

Tabelul 2.1 Sinteza indicatorilor, dimensiunilor Ἠi metodelor de notare asociate ´n cadrul 

evaluŁrii TADAT pentru POA 1 
Indicatori  Dimensiuni de mŁsurat Metoda 

de 

punctare 

P1-1. InformaἪii 

exacte Ἠi de ´ncredere 

despre contribuabili  

¶ Adecvarea informaἪiilor deἪinute cu privire la contribuabilii 

´nregistraἪi Ἠi mŁsura ´n care baza de date de ´nregistrare susἪine 

interacἪiuni eficiente cu contribuabilii Ἠi intermediarii fiscali. 

¶ AcurateἪea informaἪiilor deἪinute ´n baza de date de înregistrare. 

M1*  

 

 

P1-2. CunoaἨterea 

bazei potenἪialului 

contribuabil  

¶ Amploarea iniἪiativelor de detectare a ´ntreprinderilor Ἠi a 

persoanelor cŁrora li se cere sŁ se ´nregistreze, dar care nu o 

fac. 

M1 

*M1 este folosit ´n acest context deoarece o performanѿŁ slabŁ ´n prima dimensiune poate compromite o performanѿŁ 

bunŁ ´n a doua ѽi viceversa. De exemplu, o bazŁ de date exhaustivŁ cu informaѿii despre contribuabili (care ar obѿine 

un scor înalt în prima dimensiune) ar putea fi afectatŁ negativ dacŁ o parte semnificativŁ a acestor informaѿii ar fi 

inexactŁ (ceea ce ar obѿine un scor scŁzut ´n cea de-a doua dimensiune). Similar, un scor crescut ´n privinѿa acurateѿei 

(a doua dimensiune) ar putea fi compromis dacŁ baza de date nu conѿine informaѿii suficiente pentru a susѿine 

administraѿia fiscalŁ ´n interacѿiunile sale cu contribuabilii ѽi intermediarii fiscali (prima dimensiune). Ċn cadrul M1, 

scorul general pentru un indicator cu dimensiuni multiple este determinat de dimensiunea cu cel mai mic scor. 

 

Tabelul 2.2 Sinteza indicatorilor, dimensiunilor Ἠi metodelor de notare asociate pentru POA 2 

Indicatori  Dimensiuni de mŁsurat Metoda de 

punctare 

P2-3. Identificarea, evaluarea, 

clasificarea Ἠi cuantificarea 

riscurilor de conformitate 

¶ Amploarea colectŁrii de informaἪii Ἠi a cercetŁrii pentru 

identificarea riscurilor de conformitate cu principalele 

obligaἪii fiscale. Procesul utilizat pentru evaluarea, 

clasificarea Ἠi cuantificarea riscurilor de conformare a 

contribuabililor. 

 

M1*  

 

 

P2-4. Atenuarea riscurilor 

printr -un plan de 

´mbunŁtŁἪire a conformitŁἪii 

¶ Gradul ´n care administraἪia fiscalŁ atenueazŁ riscurile 

evaluate pentru sistemul fiscal printr-un plan de ´mbunŁtŁἪire 

a conformitŁἪii. 

 

M1 

P2-5. Monitorizarea Ἠi 

evaluarea activitŁἪilor de 

atenuare a riscului de 

conformitate 

¶ Procesul utilizat pentru monitorizarea Ἠi evaluarea 

impactului activitŁἪilor de atenuare a riscului de 

conformitate. 

 

M1 

P2-6. Managementul 

riscurilor operaἪionale 
¶ Procesul utilizat pentru identificarea, evaluarea Ἠi atenuarea 

riscurilor operaἪionale. MŁsura ´n care este testatŁ, 

monitorizatŁ Ἠi evaluatŁ eficienἪa programului de 

continuitate a afacerii. 

 

M1 

P2-7. Managementul 

riscurilor de capital uman 
¶ MŁsura ´n care administraἪia fiscalŁ are capacitatea Ἠi 

structurile de a gestiona riscurile de capital uman. Gradul în 

care administraἪia fiscalŁ evalueazŁ starea riscurilor de 

capital uman Ἠi intervenἪiile de atenuare aferente. 

 

M1 

*M1 este aplicat ´n acest context, deoarece o performanѿŁ scŁzutŁ ´ntr-o dimensiune poate submina o performanѿŁ 

excelentŁ ´n cealaltŁ dimensiune. De exemplu, existenѿa unei metodologii robuste pentru evaluarea ѽi prioritizarea 

riscurilor identificate (care ar obѿine un scor ´nalt ´n a doua dimensiune) ar putea fi afectatŁ negativ dacŁ 

administraѿia fiscalŁ nu depune eforturi adecvate pentru colectarea informaѿiilor ѽi realizarea cercetŁrilor privind 

nivelurile de conformitate ale contribuabililor faѿŁ de obligaѿiile fiscale cheie (ceea ce ar obѿine un scor scŁzut ´n 
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prima dimensiune). Similar, un scor ´nalt ´n privinѿa colectŁrii de informaѿii ѽi cercetŁrii conformitŁѿii (prima 

dimensiune) ar putea fi compromis dacŁ lipseѽte un proces de evaluare a importanѿei relative a riscurilor identificate 

´n termeni de consecinѿe ѽi probabilitate (a doua dimensiune). Ċn cadrul M1, scorul general pentru un indicator cu 

dimensiuni multiple este determinat de dimensiunea cu cel mai mic scor. 

 

Tabelul 2.3 Sinteza indicatorilor, dimensiunilor Ἠi metodelor de notare asociate pentru POA 3 

Indicatori  Dimensiuni de mŁsurat Metoda de 

punctare 

P3-8. Domeniul de aplicare, 

moneda Ἠi accesibilitatea 

informaἪiilor 

¶ Gama de informaἪii disponibile pentru contribuabili pentru a 

explica, ´n termeni clari, care sunt obligaἪiile Ἠi drepturile lor 

cu privire la fiecare impozit de bazŁ.  

¶ Gradul ´n care informaἪiile sunt actuale ´n ceea ce priveἨte 

legislaἪia Ἠi politica administrativŁ.  

¶ Disponibilitatea contribuabililor de informaἪii Ἠi ´ndrumŁri 

din partea administraἪiei fiscale 

 

M1*  

P3-9. Timp necesar pentru a 

rŁspunde solicitŁrilor de 

informaἪii 

¶ Timpul necesar pentru a rŁspunde solicitŁrilor de informaἪii 

ale contribuabililor Ἠi intermediarilor fiscali. 

M1 

P3-10. Domeniul de aplicare 

al iniἪiativelor de reducere a 

costurilor de conformare a 

contribuabililor  

¶ Amploarea iniἪiativelor de reducere a costurilor de 

conformare a contribuabililor. 

M1 

P3-11. ObἪinerea feedback-

ului contribuabililor cu 

privire la produse Ἠi servicii 

¶ Utilizarea Ἠi frecvenἪa metodelor de obἪinere a feedback-ului 

de la contribuabili cu privire la standardul serviciilor oferite.  

¶ MŁsura ´n care contribuἪia contribuabilului este luatŁ ´n 

considerare ´n proiectarea proceselor Ἠi produselor 

administrative. 

 

M1**  

*M1 este utilizat în acest caz deoarece un scor bun pentru o dimensiune va fi subminat de scorurile slabe pentru 

celelalte. De exemplu, ´n ciuda faptului cŁ o administraѿie fiscalŁ poate produce o gamŁ largŁ de informaѿii pentru 

uzul contribuabililor (care ar avea un punctaj ridicat sub prima dimensiune), acest lucru ar fi subminat dacŁ o mare 

parte a informaѿiilor ar fi depŁѽite (prin urmare, obѿin©nd un scor slab sub cea de-a doua dimensiune) sau a fost 

inaccesibil unui numŁr mare de contribuabili din cauza absenѿei mijloacelor convenabile de obѿinere a acestora (a 

treia dimensiune) sau a ´nt©rzierilor ´ndelungate ´n a rŁspunde solicitŁrilor de informaѿii (a patra dimensiune). Sub 

M1, scorul general pentru un indicator cu dimensiuni multiple se bazeazŁ pe dimensiunea cu cel mai mic scor. 

**M1 este folosit aici deoarece dimensiunile sunt conectate. De exemplu, obѿinerea frecventŁ a feedback-ului de la 

contribuabili (care ar avea un scor bun sub prima dimensiune) ar fi subminatŁ dacŁ feedback-ul ar fi rar luat în 

considerare de cŁtre administraѿia fiscalŁ ´n conceperea produselor ѽi programelor de servicii (atrŁg©nd astfel un 

scor slab în cadrul celei de-a doua dimensiuni). De asemenea, dacŁ toate sau majoritatea feedback-ului 

contribuabililor ar fi luate în considerare la proiectarea produselor (care ar avea un punctaj ridicat sub cea de-a 

doua dimensiune), acest lucru ar conta puѿin ´n general dacŁ feedback-ul s-ar cŁuta rar de la contribuabili (un scor 

slab sub prima dimensiune). 
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Tabelul 2.4 Sinteza indicatorilor, dimensiunilor Ἠi metodelor de notare asociate pentru POA 4 

Indicatori  Dimensiuni de mŁsurat Metoda de 

punctare 

P4-12. Rata de 

depunere la timp 
¶ NumŁrul de declaraἪii CIT depuse p©nŁ la scadenἪa legalŁ ca procent 

din numŁrul de declaraἪii aἨteptate de la contribuabilii CIT 

´nregistraἪi. NumŁrul de declaraἪii PIT depuse p©nŁ la scadenἪa 

legalŁ ca procent din numŁrul de declaraἪii aἨteptate de la 

contribuabilii PIT ´nregistraἪi. NumŁrul de declaraἪii de TVA depuse 

p©nŁ la scadenἪa legalŁ ca procent din numŁrul de declaraἪii aἨteptate 

de la contribuabilii ´nregistraἪi TVA. NumŁrul de declaraἪii 

naἪionale de accize depuse p©nŁ la scadenἪa legalŁ ca procent din 

numŁrul de declaraἪii aἨteptate de la contribuabilii de accize 

naἪionali ´nregistraἪi. NumŁrul de declaraἪii de reἪinere PAYE 

depuse de angajatori p©nŁ la data scadentŁ legalŁ ca procent din 

numŁrul de declaraἪii PAYE aἨteptate de la angajatorii ´nregistraἪi. 

 

M2 

 

P4-13. Gestionarea 

non-filers 
¶ MŁsuri luate pentru urmŁrirea persoanelor care nu depun declaraἪii. M1 

P4-14. Utilizarea 

facilitŁἪilor de arhivare 

electronicŁ 

¶ MŁsura ´n care declaraἪiile fiscale sunt depuse electronic.  

M1 

 

Tabelul 2.5 Sinteza indicatorilor, dimensiunilor Ἠi metodelor de notare asociate pentru POA 5 

Indicatori  Dimensiuni de mŁsurat Metoda de 

punctare 

P5-15. Utilizarea metodelor 

electronice de platŁ 
¶ MŁsura ´n care impozitele de bazŁ sunt plŁtite electronic.  

M1 

P5-16. Utilizarea sistemelor 

de colectare eficiente 
¶ MŁsura ´n care sunt utilizate sistemele de reἪinere la sursŁ Ἠi 

de platŁ ´n avans. 

M1 

P5-17. Actualitatea plŁἪilor ¶ NumŁrul de plŁἪi de TVA efectuate p©nŁ la scadenἪa legalŁ ´n 

procente din numŁrul total de plŁἪi datorate. Valoarea plŁἪilor 

de TVA efectuate p©nŁ la scadenἪa legalŁ ´n procente din 

valoarea totalŁ a plŁἪilor de TVA datorate. 

 

M1*  

P5-18. Stocul Ἠi fluxul de 

arierate fiscale 
¶ Valoarea arieratelor totale din impozitul de bazŁ la sf©rἨitul 

anului fiscal ca procent din colectarea totalŁ a veniturilor 

fiscale de bazŁ pentru anul fiscal.  

¶ Valoarea arieratelor de impozit de bazŁ colectabile la sf©rἨitul 

anului fiscal ca procent din veniturile totale colectate din 

impozitul de bazŁ pentru anul fiscal.  

¶ Valoarea arieratelor fiscale de bazŁ mai vechi de 12 luni ca 

procent din valoarea tuturor arieratelor fiscale de bazŁ. 

 

 

 

 

M2 

* M1 este aplicat ´n acest context deoarece un scor scŁzut ´n a doua dimensiune va submina un scor ´nalt ´n prima ѽi 

viceversa. De exemplu, un numŁr mare de plŁѿi efectuate p©nŁ la data scadenѿei raportat la totalul plŁѿilor datorate 

(care ar avea un punctaj scŁzut sub prima dimensiune) ar fi subminat de faptul cŁ valoarea plŁѿilor efectuate la timp 

ar constitui un procent mic din valoarea totalŁ a plŁѿilor datorate (care ar avea un scor scŁzut sub a doua 

dimensiune). Similar, un scor ´nalt ´n ceea ce priveѽte valoarea (a doua dimensiune) ar fi subminat dacŁ majoritatea 

contribuabililor, chiar dacŁ au sume relativ mici de datorat, ´ѽi plŁtesc impozitele cu ´nt©rziere (prima dimensiune). 

Sub M1, scorul general pentru un indicator cu dimensiuni multiple este determinat de dimensiunea cu cel mai mic 

scor.  
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Tabelul 2.6 Sinteza indicatorilor, dimensiunilor Ἠi metodelor de notare asociate pentru POA 6 

Indicatori  Dimensiuni de mŁsurat Metoda de 

punctare 

P6-19. Domeniul 

acἪiunilor de verificare 

luate pentru a detecta Ἠi 

a descuraja raportarea 

incorectŁ 

¶ Natura Ἠi domeniul de aplicare al programului de audit fiscal ´n 

vigoare pentru a detecta Ἠi a descuraja raportarea incorectŁ. MŁsura 

în care programul de audit este sistematizat în jurul unor practici 

uniforme. Gradul ´n care este monitorizatŁ calitatea auditurilor 

contribuabililor. Gradul ´n care administraἪia fiscalŁ monitorizeazŁ 

eficacitatea funcἪiei de audit a contribuabililor. 

M1 

P6-20. Utilizarea 

sistemelor de potrivire 

a datelor la scarŁ largŁ 

pentru a detecta 

raportŁri inexacte 

¶ Amploarea verificŁrii ´ncruciἨate automate la scarŁ largŁ pentru a 

verifica informaἪiile raportate ´n declaraἪiile fiscale. 

M1 

P6-21. IniἪiative 

întreprinse pentru a 

încuraja raportarea 

corectŁ 

¶ Natura Ἠi domeniul de aplicare a iniἪiativelor proactive ´ntreprinse 

pentru a ´ncuraja raportarea corectŁ. 

M1 

P6-22. Monitorizarea 

decalajului fiscal 

pentru a evalua 

inexactitatea nivelurilor 

de raportare 

¶ Soliditatea metodelor de analizŁ a decalajelor fiscale utilizate de 

administraἪia fiscalŁ pentru a evalua Ἠi monitoriza raportŁrile 

inexacte. 

M1 

 

Tabelul 2.7 Sinteza indicatorilor, dimensiunilor Ἠi metodelor de notare asociate pentru POA 7 

Indicatori  Dimensiuni de mŁsurat Metoda de 

punctare 

P7-23. ExistenἪa unui 

proces independent, 

funcἪional Ἠi gradual de 

soluἪionare a litigiilor 

¶ MŁsura ´n care un mecanism gradat corespunzŁtor de control 

administrativ Ἠi judiciar este disponibil Ἠi utilizat de cŁtre 

contribuabili.  

¶ DacŁ mecanismul de revizuire administrativŁ este independent de 

procesul de audit.  

¶ DacŁ informaἪiile despre procesul de disputŁ sunt publicate Ἠi dacŁ 

contribuabilii sunt informaἪi ´n mod explicit despre aceasta. 

M2 

P7-24. Timp necesar 

pentru rezolvarea 

disputelor 

¶ Timpul necesar pentru a finaliza revizuirile administrative. M1 

P7-25. Gradul în care 

se acἪioneazŁ asupra 

rezultatelor litigiilor  

¶ MŁsura ´n care administraἪia fiscalŁ rŁspunde la rezultatele litigiilor. M1 

 

Tabelul 2.8 Sinteza indicatorilor, dimensiunilor Ἠi metodelor de notare asociate pentru POA 8 

Indicatori  Dimensiuni de mŁsurat Metoda de 

punctare 

P8-26. ContribuἪia la procesul de 

prognozare a veniturilor fiscale 

guvernamentale 

¶ Amploarea contribuἪiei administraἪiei fiscale la 

prognoza Ἠi estimarea veniturilor fiscale 

guvernamentale. 

 

M1 

P8-27. Adecvarea sistemului de 

contabilitate a veniturilor fiscale 
¶ Adecvarea sistemului de contabilitate a veniturilor 

fiscale al administraἪiei fiscale. 

 

M1 

P8-28. Adecvarea procesŁrii 

rambursŁrii taxelor 
¶ Adecvarea sistemului de rambursare a TVA. Timpul 

necesar pentru plata (sau compensarea) rambursŁrilor 

de TVA. 

 

M2 

Tabelul 2.9 Sinteza indicatorilor, dimensiunilor Ἠi metodelor de notare asociate pentru POA 9 
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Indicatori  Dimensiuni de mŁsurat Metoda de 

punctare 

P9-29. Mecanisme de 

asigurare internŁ 
¶ Asigurare oferitŁ de auditul intern. Mecanisme de asigurare a 

integritŁἪii personalului. 

 

M2 

P9-30. Supravegherea 

externŁ a 

administraἪiei fiscale 

¶ Gradul de supraveghere externŁ independentŁ a operaἪiunilor 

administraἪiei fiscale Ἠi a performanἪei financiare. Procesul de 

investigare pentru presupuse infracἪiuni Ἠi administrare defectuoasŁ. 

 

M2 

P9-31. PercepἪia 

publicului asupra 

integritŁἪii 

¶ Mecanismul de monitorizare a ´ncrederii publicului ´n administraἪia 

fiscalŁ. 

M1 

P9-32. Publicarea 

activitŁἪilor, 

rezultatelor Ἠi 

planurilor  

¶ MŁsura ´n care performanἪa financiarŁ Ἠi operaἪionalŁ a 

administraἪiei fiscale este fŁcutŁ publicŁ Ἠi oportunitatea publicŁrii. 

MŁsura ´n care direcἪiile Ἠi planurile viitoare ale administraἪiei 

fiscale sunt fŁcute publice Ἠi oportunitatea publicŁrii. 

 

 

 

M2 
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Anexa 3 Baza de date utilizatŁ ´n cadrul raportului TADAT  

 

Tabelul 3.1. Colectarea veniturilor fiscale 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

 

 

 

https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal
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Tabelul 3.2. Colectarea veniturilor fiscale (continuare) 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

 

  



Tabelul 3.3. MutŁri ´n Registrul contribuabililor 2019-2021 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 
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Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

 

  



Tabelul 3.4. Timp aἨteptare apel telefonic (pentru perioada iulie 2021 - iunie 2022) 

 
Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

 

Tabelul 3.5. Depunerea la timp a declaraἪiilor IVPJ pentru 2021 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 
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Tabelul 3.6. Depunerea la timp a declaraἪiilor IVPF pentru 2021 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 
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Tabelul 3.7. Depunere la timp declaraἪii TVA - ToἪi contribuabilii plŁtitori de TVA 

(pentru perioada iulie 2021 - iunie 2022) 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 
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Tabelul 3.8. Depunere la timp declaraἪii TVA - Numai contribuabili mari (pentru perioada iulie 

2021 - iunie 2022) 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/xiii-alte-date-cu-referire-la-activitatea-sfs 
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Tabelul 3.9. Depunerea la timp a declaraἪiilor de accizŁ internŁ [pentru acele categorii de 

bunuri/servicii purtŁtoare de accizŁ care contribuie dupŁ valoare cu 70% din totalul accizei] 

(pentru perioada iulie 2021 - iunie 2022) 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 
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Tabelul 3.10. Depunerea la timp a declaraἪiilor de accizŁ internŁ - Numai contribuabili mari 

(pentru perioada iulie 2021 - iunie 2022) 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 
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Tabelul 3.11. Depunere la timp declaraἪii reἪinere la sursŁ sistem PAYE (depuse de angajator) 

(pentru perioada iulie 2021 - iunie 2022) 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 
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Tabelul 3.12. Folosirea de servicii electronice 2019-211 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 
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Tabelul 3.13. PlŁἪi TVA fŁcute 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/iii-taxa-pe-valoarea-adaugata 
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Tabelul 3.14. Valoare arierate fiscale 2019 ï 21 

 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal



Tabelul 3.15. Finalizarea evaluŁrilor administrative iulie 2021 - iunie 2022 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/VIII-control-fiscal 

 



Tabelul 3.16. RambursŁri TVA (pentru perioada 1 iulie 2021 - 30 iunie 2022) 

 

Sursa: https://sfs.md/ro/catalogul-datelor-deschise/iii-taxa-pe-valoarea-adaugata 
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Anexa 4 Sistemul-bloc cantitativ Ἠi calitativ al indicatorilor eficacitŁἪii activitŁἪii de control 

fiscal 

Indicatori Formula de calcul 
Evaluarea  

performanἪei 

1. Evaluarea generalŁ a performanἪei  

1.1. Dinamica sumelor impozitelor Ἠi 

taxelor acumulate suplimentar la 

bugetul consolidat ´n baza rezultatelor 

controlului de teren Ἠi de birou, 

comparativ cu perioada 

corespunzŁtoare a anului precedent 

 

ὈὨὭὲ
Ὀὦὴρ

Ὀὦὴπ
ẗ ρππ  

  

3ẗKC1 

1.2. Dinamica sumelor plŁἪilor 

fiscale colectate suplimentar ´n 

baza rezultatelor activitŁἪii de 

control comparativ cu perioada 

corespunzŁtoare a anului 

precedent 

ὖὨὭὲ 
ὖρ

ὖπ
ẗ ρππ  

 

 

7ẗKC1 

2. Evaluarea indicatorilor activitŁἪii de control a autoritŁἪilor fiscale privind organizarea Ἠi desfŁἨurarea auditurilor 

fiscale de birou 

2.1. Dinamica sumelor plŁἪilor fiscale 

colectate suplimentar ´n cadrul 

auditurilor de birou comparativ cu 

perioada corespunzŁtoare a anului 

precedent 

ὖὥὦὦὴὨὭὲ 
ὖὥὦὦὴρ

ὖὥὦὦὴπ
ẗ ρππ  

 

 

5ẗKC1 

2.2. Ponderea plŁἪilor fiscale colectate 

suplimentar ´n cadrul auditurilor de 

birou (cu excepἪia penalitŁἪilor pentru 

datoriile curente) din suma totalŁ a 

plŁἪilor fiscale colectate suplimentar 

´n cadrul auditurilor de teren Ἠi de 

birou 

ὖὖὥὦὦὴ  
ὖὥὦὦὴ

ὖὥὦὦὴπ
ẗ ρππ  

 

2ẗKC1 

2.3. Ponderea audutului de birou, ´n 

urma cŁrora au fost utilizate documente 

Ἠi explicaἪii suplimentare, din numŁrul 

total 

ὖὖὥὦὨέὧ 
ὄὥὦὨέὧ

ὑὥὦ
ẗ ρππ  

 

3ẗKC1 

3. Evaluarea indicatorilor activitŁἪii de control a autoritŁἪilor fiscale privind organizarea Ἠi desfŁἨurarea auditurilor 

fiscale de teren 

3.1. Ponderea inspecἪiilor de teren 

efective (raportul dintre numŁrul de 

inspecἪii de teren ale organizaἪiilor care 

au identificat ´ncŁlcŁri faἪŁ de numŁrul 

total al acestora) 

ὖὦὴὶὩᾀ 
ὄὦὴὶὩᾀ

ὄὭὪὰ
ẗ ρππ  

 

3ẗKC1 

3.2. Dinamica sumei plŁἪilor 

colectate suplimentar ´n baza 

rezultatelor controalelor de teren 

(per audit) comparativ cu perioada 

corespunzŁtoare a anului precedent 

ὉὦὴὸὨὭὲ 
ὖὭὪὰρȾὄὭὪὰρ

ὖὭὪὰπȾὄὭὪὰπ
ẗ ρππ  

 

3ẗKC1 

3.3. Ponderea sumelor acumulate 

suplimentar ´n baza rezultatelor 

inspecἪiilor de teren, reduse, prin 

decizii ale autoritŁἪilor judiciare Ἠi 

superioare, ´n suma totalŁ a plŁἪilor 

ὖὖὴ 
Ὀὧρ

Ὀὦὴρ Ὀὧρ
ẗ ρππ  

 

ρ

ς
Ȣὑὅρ 
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suplimentare acumulate 

3.4. Ponderea inspecἪiilor de teren ale 

organizaἪiilor Ἠi persoanelor fizice, ´n 

procesul cŁrora au fost efectuate 

inventarierea patrimoniului, implicarea 

experἪilor, interogarea martorilor, din 

numŁrul total de inspecἪii de teren 

ὖὖὧὦὴὕὭέ 
ὄὦὴὭέ

ὄὦὴὕ
ẗ ρππ  1ẗKC1 

4. Evaluarea muncii cu organizaἪiile Ἠi antreprenorii individuali care nu depun rapoarte autoritŁἪilor fiscale sau nu 

prezintŁ rapoarte "zero" 

4.1. Dinamica numŁrului de organizaἪii 

care nu depun rapoarte sau nu prezintŁ 

raportŁri "zero" la sf©rἨitul perioadei de 

raportare comparativ cu ´nceputul anului 

ὄέὲȾέ ὨὭὲ 
ὄέὲȾέρ

ὄέὲȾέπ
ẗ ρππ  

 

5ẗKC2 

4.2. Dinamica numŁrului de 

´ntreprinzŁtori individuali care nu depun 

rapoarte sau nu prezintŁ raportŁri "zero" 

la sf©rἨitul perioadei de raportare 

comparativ cu ´nceputul anului 

║ÿ░▪Ⱦ▫ ▀░▪ 
║ÿ░▪Ⱦ▫

║ÿ░▪Ⱦ▫
ẗ   

 

3ẗKC2 

5. Evaluarea activitŁἪii de control privind respectarea legislaἪiei cu privire la utilizarea caselor de marcat ´n 

implementarea decontŁrilor ´n numerar cu populaἪia 

5.1. Dinamica numŁrului de inspecἪii ale 

organizaἪiilor Ἠi ´ntreprinzŁtorilor 

individuali privind respectarea 

legislaἪiei cu privire la utilizarea caselor 

de marcat comparativ cu perioada 

corespunzŁtoare a anului precedent 

ὄὧάὨὭὲ 
ὄὧάρ

ὄὧάπ
ẗ ρππ  

 
1ẗKC1 

5.2. Dinamica sumei penalitŁἪilor 

´ncasate ´n baza rezultatelor 

controalelor privind respectarea 

legislaἪiei cu privire la utilizarea 

caselor de marcat comparativ cu 

perioada corespunzŁtoare a anului 

precedent 

ὖÿ ὧάὨὭὲ 
ὖÿ ὧάρ

ὖÿ ὧάπ
ẗ ρππ  

 

2ẗKC1 

Realizat de autor în baza [ 201, 202, 204, 205 ] 
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Anexa 5 InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN  

Tabelul 5.1. InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 

pentru perioada 01.01 - 31.12.2018 (adm SFS), mii lei 

 

 

Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

La BPN  
inclisiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 6 7 8 

111110 impozit pe venitul retinut din salariu 3 847 931,0 1 636 799,0 2 211 132,0 
111121 impozit pe venitul persoanelor fizice spre plata/achitat 176 009,9 67 240,4 108 769,6 

 

111124 
impozitul pe venitul persoanelor fizice ce desfasoara activitati indepedente in domeniul 

comertului 2 098,9 
 

2 098,9 
 

111130 
impozit pe venitul aferent operatiunilor de predare in posesie si/sau folosinta a proprietatii 
imobiliare 16 419,3 7 945,2 8 474,1 

111210 impozit pe venitul obtinut din activitatea de intreprinzator 3 986 305,0 3 866 167,3 120 137,7 
111220 impozit pe venitul retinut la sursa de plata 574 632,1 564 120,0 10 512,1 

 

111230 
impozit pe venit retinut din suma dividendelor achitate si veniturilor indreptate fondatorilor - 
intreprinzatorilor individuali 543 686,4 537 649,1 6 037,2 

111240 impozitul pe venitul din activitatea operationala 148 374,6 144 914,4 3 460,2 
111261 impozit pe venitul obtinut din activitati profesionale in sectorul justitiei 103 724,4 101 568,5 2 155,9 

111 IMPOZITELE PE VENIT (TOTAL) 9 399 181,6 6 926 404,0 2 472 777,7 
 

113110 
impozitul funciar pe terenurile cu destinatie agricola cu exceptia gospodariile taranesti (de 

fermier) 104 798,2 
 

104 798,2 
 

113120 
 

impozitul funciar pe terenurile cu destinatie agricola de la gospodariile taranesti (de fermier) 43 544,4 
 

43 544,4 
113130 impozitul funciar pe terenurile cu alta destinatie decit cea agricola 9 272,0  9 272,0 
113140 impozitul funciar incasat de la persoane fizice 20 510,0  20 510,0 
113150 impozitul funciar pe pasuni si finete 7 517,2  7 517,2 

113210 impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor juridice 26 000,7  26 000,7 
113220 impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor fizice 10 457,4  10 457,4 

 

 

113230 

 

impozitul pe bunurile imobiliare achitate de catre persoanele juridice si fizice inregistrate in 

calitate de intreprinzator din valoarea estimata(de piata) a bunurilor imobiliare 

 

148 918,2 

  

148 918,2 
 

113240 
impozitul pe bunurile imobiliare achitat de catre persoanele fizice - cetateni din valoarea 

estimata (de piata) a bunurilor imobiliare 142 458,6 
 

142 458,6 
113311 impozit privat incasat in bugetul de stat 8 126,7 8 126,7  

113312 impozit privat incasat in bugetul local de nivelul ii 314,9  314,9 
113313 impozit privat incasat in bugetul local de nivelul i 436,7  436,7 
113611 impozitul pe avere incasat in bugetul de stat 41 448,7 41 448,7  

113 IMPOZITELE PE BUNURILE IMOBILIARE 563 803,7 49 575,3 514 228,4 
 

114110 
taxa pe valoarea adaugata la marfurile produse si serviciile prestate pe teritoriul republicii 

moldova 7 105 512,8 7 017 203,1 88 309,7 

114100 Taxa pe valoarea ŀŘŇǳƎŀǘŇ 7 105 512,8 7 017 203,1 88 309,7 
 

114211 
accize la rachiu, lichioruri, divinuri si alte bauturi spirtoase produse pe teritoriul republicii 

moldova 236 760,0 236 734,9 25,1 
114213 accize la vinuri produse pe teritoriul republicii moldova 3 850,5 3 168,9 681,6 
114215 accize la berea produsa pe teritoriul republicii moldova 183 065,9 183 065,9  

114221 accize la produsele din tutun produse pe teritoriul republicii moldova 70 656,5 72 345,0 -1 688,5 
114241 accize la produsele petroliere produse pe teritoriul republicii moldova 1 610,9  1 610,9 

 

114261 
 

accize la bijuterii (inclusiv bijuterii cu briliante) produse pe teritoriul republicii moldova -79,2 -86,1 6,9 
114271 accize la alte marfuri produse pe teritoriul republicii moldova 310,6 301,6 9,0 

114200 Accize 496 175,2 495 530,2 644,9 
114411 taxa de piata 26 828,8  26 828,8 
114412 taxa pentru amenajarea teritoriului 60 158,4  60 158,4 

 

114413 
taxa pentru prestarea serviciilor de transport auto de calatori pe teritoriul municipiilor, 
oraselor si satelor (comunelor) 24 742,7 

 

24 742,7 
114414 taxa de plasare (amplasare) a publicitatii (reclamei) 1 666,2  1 666,2 
114415 taxa pentru dispozitivele publicitare 27 407,8  27 407,8 
114416 taxa pentru parcare 5 628,0  5 628,0 
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Tabelul 5.1. InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 

pentru perioada 01.01 - 31.12.2018 (adm SFS), mii lei (continuare) 

 

 

Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

La BPN  
inclisiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 6 7 8 

114417 taxa pentru parcaj 87,1  87,1 
114418 taxa pentru unitatile comerciale si/sau de prestari servicii 255 790,8  255 790,8 
114421 taxa pentru cazare 18 222,3  18 222,3 

114422 taxa balneara 2 050,7  2 050,7 
114423 taxa pentru aplicarea simbolicii locale 2 837,7  2 837,7 
114424 taxa pentru efectuarea expertizei ecologice 281,9 281,9  

114426 taxa pentru salubrizare 11 297,4  11 297,4 

114400 Taxe pentru servicii specifice 436 999,7 281,9 436 717,8 
114521 taxa de licenta pentru anumite genuri de activitate 57 990,2 57 990,2  

114522 taxa pentru patenta de intreprinzitor 45 854,2  45 854,2 
 

 

114523 

 

taxa pentru eliberarea autorizatiilor de deschidere si prelungire a termenului de activitate a 

reprezentantelor, firmelor, bancilor, organizatiilor straine 

 

9,7 

 

9,7 

 

 

114524 
taxa pentru comercilaizarea gazelor naturale destinate utilizarii in calitate de carburanti 

pentru unitatile de transport auto 8 907,7 8 907,7 
 

 

114526 
 

taxa de licenta pt. anumite genuri de activitate incasate la bugetul local de nivelul ii 785,8 
 

785,8 
114534 taxa pentru marfurile care in procesul utilizarii cauzeaza poluarea mediului 243 166,9 243 166,9  

 

114535 
 

plati pentru poluarea mediului in limitele/cu depasirea normativelor stabilite 4 228,1 4 228,1 
 

114536 alte plati pentru poluarea mediului 957,7 957,7  

 
114500 

Taxe ǒƛ ǇƭŇסƛ pentru utilizarea ƳŇǊŦǳǊƛƭƻǊ ǒƛ pentru practicarea unor 

genuri de activitate 
 

361 900,2 
 

315 260,2 
 

46 640,0 
114611 taxa pentru apa 26 501,0  26 501,0 
114612 taxa pentru extragerea mineralelor utile 15 755,4  15 755,4 
114613 taxa pentru lemnul eliberat pe picior 489,4  489,4 

114610 Taxele pentru resursele naturale 42 745,8  42 745,8 
114621 taxa pentru efectuarea prospectiunilor geologice 1,5  1,5 
114622 taxa pentru efectuarea explorarilor geologice 43,4  43,4 

 

114623 
taxa pentru folosirea spatiilor subterane in scopul constructiei obiectivelor subterane, altele 

decit cele destinate extractiei mineralelor utile 31,3 
 

31,3 
 

 

114624 

 

taxa pentru exploatarea constructiilor subterane in scopul desfasurarii activitatii de 

intreprinzator, altele decit cele destinate extractiei mineralelor utile 

 

7,5 

  

7,5 

114620 Taxele pentru ƭǳŎǊŇǊƛ geologice ǒƛ folosirea ǎǇŀסƛƛƭƻǊ subterane 83,7  83,7 
 

114633 
 

taxa pentru folosirea drumurilor de catre autovehicolele inmatriculate in republica moldova 759 584,7 759 584,7 
 

 

 

114634 

 

taxa pentru folosirea drumurilor de catre autovehicolele inmatriculate in republica moldova 

a caror masa totala, sarcina masica pe axa sau ale caror dimensiuni depasesc limitele admise 

 

5 943,7 

 

5 943,7 

 

 

114635 
taxa pentru folosirea zonei de protectie a drumurilor din afara perimetrului localitatilor 

pentru efectuarea lucrarilor de constructie si montaj 168,4 168,4 
 

 

114636 
taxa pentru folosirea zonei de protectie a drumurilor din afara perimetrului localitatilor 

pentru amplasarea publicitatii exterioare 440,1 440,1 
 

 

114637 
taxa pentru folosirea zonei de protectie a drumurilor din afara perimetrului localitatilor 
pentru amplasarea obiectivelor de prestare a serviciilor rutiere 2 088,5 2 088,5 

 

114638 vinieta 103 587,0 103 587,0  

114630 Taxa pentru folosirea drumurilor 871 812,4 871 812,4  

114 IMPOZITE ¡I TAXE PE a(wC¦wL ¡I SERVICII 9 315 229,8 8 700 087,9 615 142,0 
 

141221 
dividende primite de la cota parte a proprietatii publice in societatile pe actiuni in bugetul 

de stat 152 624,4 152 624,4 
 

 

141222 
dividende primite de la cota parte a proprietatii publice in societatile pe actiuni in bugetul 

local de nivelul ii 4 596,2 
 

4 596,2 
 

141223 
dividende primite de la cota parte a proprietatii publice in societatile pe actiuni in bugetul 
local de nivelul 1 2 270,0 

 

2 270,0 
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Tabelul 5.1. InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 

pentru perioada 01.01 - 31.12.2018 (adm SFS), mii lei (continuare) 

 

 

 

Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

La BPN  
inclisiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 6 7 8 

 

141231 
 

defalcari de la profitul net al intreprinderilor de stat (municipale) in bugetul de stat 50 037,2 50 037,2 
 

 

141232 
 

defalcari de la profitul net al intreprinderilor de stat (municipale) in bugetul local de nivelul ii 1 791,2 
 

1 791,2 
 

141233 
 

defalcari de la profitul net al intreprinderilor de stat (municipale) in bugetul local de nivelul i 223,8 
 

223,8 

141200 Dividende primite 211 542,8 202 661,6 8 881,2 
141511 arenda pentru resursele naturale incasata in bugetul in stat 0,8 0,8  

141512 arenda pentru resursele naturale incasata in bugetul local de nivelul ii    

141513 arenda pentru resursele naturale incasata in bugetul local de nivelul i 3 667,9  3 667,9 
 

141521 
 

arenda terenurilor cu destinatie agricola incasata in bugetul local de nivelul ii 31,0 
 

31,0 
141522 arenda terenurilor cu destinatie agricola incasata in bugetul local de nivelul i 44 601,8  44 601,8 

 

141531 
 

arenda terenurilor cu alta destinatie decit cea agricola incasata in bugetul de stat 403,9 403,9 
 

 

141532 
 

arenda terenurilor cu alta destinatie decit cea agricola incasata in bugetul local de nivelul ii 28 716,5 
 

28 716,5 
 

141533 
 

arenda terenurilor cu alta destinatie decit cea agricola incasata in bugetul local de nivelul i 21 833,3 
 

21 833,3 

141500 Renta 99 255,1 404,7 98 850,4 

141 VENITURI DIN PROPRIETATE 310 797,9 203 066,3 107 731,6 
 

142211 
 

taxa de organizare a licitatiilor si loteriilor pe teritoriul unitatii administrativ-teritoriale 1 222,1 
 

1 222,1 
 

142212 
taxa de inregistrare a asociatiilor obstesti si a mijloacelor mass-media incasata in bugetul 

local de nivelul ii 57,0 
 

57,0 
 

142213 
taxa de inregistrare a asociatiilor obstesti si a mijloacelor mass-media incasata in bugetul 
local de nivelul i 1,5 

 

1,5 
 

142214 
plata pentru certificatele de urbanism si autorizarile de construire sau desfiintare incasata in 

bugetul local de nivelul ii 266,7 
 

266,7 
 

142215 
plata pentru certificatele de urbanism si autorizarile de construire sau desfiintare incasata in 

bugetul local de nivelul i 1 147,9 
 

1 147,9 
142216 taxa de posesorii de ciini -1,4  -1,4 

142220 taxa de stat 195 349,1 195 349,1  
 

142231 
 

incasarile de la vinzarea averii si valutei confiscate incasate in bugetul de stat 7 157,1 7 157,1 
 

 

142232 
 

incasarile de la vinzarea averii si valutei confiscate incasate in bugetul local de nivelul ii 
   

 

142233 
 

incasarile de la vinzarea averii si valutei confiscate incasate in bugetul local de nivelul i 26,0 
 

26,0 
 

142235 
mijloace încasate la bugetul de stat în calitate de prejudicii, conform documentelor 

executorii, inclusiv din succesiune. 784,4 784,4 
 

 

142244 
taxa pentru eliberarea actelor permise de catre agentia nationala de reglementare a 

activitatilor nucleare si radioactive -30,8 -30,8 
 

142246 incasari din salariu net al executantului serviciului civil 4 226,4 4 226,4  

 

142251 
 

plata pentru locatiunea patrimoniului public incasata in bugetul local de nivelul ii 18 991,1 
 

18 991,1 
 

142252 
 

plata pentru locatiunea patrimoniului public incasata in bugetul local de nivelul i 5 094,2 
 

5 094,2 

142 VENITURI DIN VÎNZAREA a(wC¦wL[hw ¡I SERVICIILOR 234 291,3 207 486,2 26 805,2 

143111 amenzi si sanctiuni contraventionale incasate in bugetul de stat 12 982,2 12 982,2  
 

143113 
amenzi aplicatede catre agentii constatatori dun cadrul subdiviziunilor inspectoratului 

general al politiei 20 384,3 20 384,3 
 

143116 amenzi aplicate de inspectoratul pentru protectia mediului 3 542,8 3 542,8  

143117 amenzi aplicate de consiliul concurentei 7 341,9 7 341,9  

143120 amenzi si sanctiuni contraventionale incasate in bugetul local de nivelul ii 1 775,2  1 775,2 

143130 amenzi si sanctiuni contraventionale incasate in bugetul local de nivelul i 592,3  592,3 
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Tabelul 5.1. InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 

pentru perioada 01.01 - 31.12.2018 (adm SFS), mii lei (continuare) 

 

 

 

Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

La BPN  
inclisiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 6 7 8 

143210 amenzi aplicate de inspectoratul national de patrulare 108 412,5 108 412,5  

143220 amenzi aplicate de sectiile de supraveghere si control ale traficului rutier 77,9  77,9 
 

143230 
amenzi aplicate de inspectoratul national de patrulare pentru incalcarea traficului rutier 

constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video 4 500,8 4 500,8 
 

 

 

143241 

amenzi aplicate de subdiviziunile inspectoratului general al politiei pentru incalcarea 
traficului rutier constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video, incasate pentru sustinerea 

bugetului local de nivelul ii 

   

 

 

143242 

amenzi aplicate de subdiviziunile inspectoratului general al politiei pentru incalcarea 

traficului rutier constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video, incasate pentru sustinerea 

bugetului local de nivelul i 

 

2,5 

  

2,5 
143311 amenzi aplicate de inspectia financiara incasate in bugetul de stat 24 592,5 24 592,5  

143312 amenzi aplicate de inspectia financiara incasate in bugetul local de nivelul ii 1,3  1,3 
 

143321 
 

amenzi aplicate de catre organele serviciului fiscal de stat incasate in bugetul de stat 88 521,2 88 521,2 
 

143323 amenzile contraventionale aplicate de organele serviciului fiscal de stat 7 689,5 7 689,5  

 

 

143324 

 

amenzile contraventionale aplicate de organele serviciului fiscal de stat pentru incalcarea 

termenilor de repatriere a mijloacelor materiale si mijloacelor banesti 

 

22,9 

 

22,9 

 

 

143350 
 

amenzi aplicate de politia de frontiera 1 054,3 1 054,3 
 

143410 amenzi aplicate de inspectia de stat in constructii 525,7 525,7  

143420 amenzi aplicate de instantele judecatoresti in cauze administrative si penale 58 806,5 58 806,5  

 

 

143440 

 

amenzi pentru nerespectarea regulilor transportului de calatori, deteriorarea drumurilor 

auto, a constructiilor si utilajelor rutiere, a platatiilor aferente drumurilor 

   

143450 amenzi aplicate de centrele de medicina preventiva 358,0 358,0  

143480 amenzi pentru nerepatrierea la termen a incasarilor valutare 3 253,4 3 253,4  

143491 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul de stat 8 009,9 8 009,9  

143492 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul local de nivelul ii 2,4  2,4 
143493 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul local de nivelul i 41,6  41,6 

143 AMENZI ¡I {!b/¤L¦bL 352 491,5 349 998,4 2 493,1 

145111 alte venituri incasate in bugetul de stat 744,7 744,7  

145141 alte venituri incasate in bugetele locale de nivelul ii 1 466,8  1 466,8 
145142 alte venituri incasate in bugetele locale de nivelul i 15 632,3  15 632,3 

 

145161 
 

impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 38 749,6 38 222,5 527,1 
145171 taxa de la declararea ǾƻƭǳƴǘŀǊŇ a mijloacelor ōŇƴŜǓǘƛ 26,4 26,4  

145174 întreprinderi 0,0 0,0  

145 ALTE VENITURI 56 619,8 38 993,6 17 626,2 

1 TOTAL VENITURI LA BS  L BL ADMINISTRATE DE SFS 20 232 415,8 16 475 611,7 3 756 804,1 

121100 contributii de asigurari sociale de stat obligatorii virate de angajatori 9 697 316,2   

 

121200 
contributii individuale de asigurari sociale de stat obligatorii virate de angajatori pentru 
persoane asigurate 2 768 017,1 

  

 

121310 
contributii de asigurari sociale de stat obligatorii, virate de persoanele fizice ce isi desfasoara 

activitatea pe cont propriu 73 342,6 
  

 

121340 
contributii de asigurari sociale de stat obligatorii virate de persoanele fizice, proprietarii de 

terenuri agricole 7,3 
  

 

121410 
majorarea de intirziere (penalitatea) calculata pentru neachitarea in termen de catre 

angajatori a contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii 20 382,2 
  

 

121420 
majorarea de intirziere (penalitatea) calculata pentru neachitarea in termen a contributiilor 

individuale de asigurari sociale de stat obligatorii 7 092,5 
  

143430 amenzile aferente platilor la bugetul asigurarilor sociale de stat 4 722,0   

 

145161 
 

impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 70 889,7 
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Tabelul 5.1. InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 

pentru perioada 01.01 - 31.12.2018 (adm SFS), mii lei (continuate) 

 

  

Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

La BPN  
inclisiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 6 7 8 

5 BUGETUL ASIGURARILOR SOCIALE DE STAT (TOTAL)(5) 12 641 769,6 0,0 0,0 
 
 

122100 

 

prime de asigurare obligatorie de asistenta medicala in forma de contributie procentuala 

din salariu si la alte recompense, achitate de angajatori si angajati 

 
4 007 228,0 

  

 

143322 
amenzi aplicate de catre organele serviciul fiscal de stat incasate in bugetul fondurilor 

asigurarilor obligatorii de asistenta medicala 1 429,2 
  

 

143325 
amenzi ŎƻƴǘǊŀǾŜƴסƛƻƴŀƭŜ aplicate de ŎŇǘǊŜ serviciul fiscal de stat încasate în fondurile 

ŀǎƛƎǳǊŇǊƛƛ obligatorii de ŀǎƛǎǘŜƴסŇ ƳŜŘƛŎŀƭŇ 372,9 
  

 

145161 
 

impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 19 958,0 
  

6 FONDULRILE ASIG.OBLIGATORII DE ASIST. MEDICALA (TOTAL)(6) 4 028 988,1 0,0 0,0 
0 TOTAL VENITURI ACHITAT IN BPN ADMINISTRATE DE SFS 36 903 173,4 16 475 611,7 3 756 804,1 

 

142241 
 

plata lunara pentru prestarea serviciilor de telefonie mobila 85 732,3 
  

142245 taxa la cumpararea valutei straine de catre persoanele fizice in casele de schimb valutar 20 718,1   

 TOTAL FSP 106 450,4   
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SFS 

DEIF 

LƴŦƻǊƳŀǚƛŀ privind ƞƴŎŀǎŇǊƛƭŜ la BPN 
ŎƻǊŜǎǇǳƴȊŇǘƻǊ ŎƭŀǎƛŦƛŎŀסƛŜƛ ǾŜƴƛǘǳǊƛƭƻǊ ōǳƎŜǘŀǊŜ 

pentru perioada 01.01 - 31.12.2019 (adm SFS), mii lei 
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ex. O.Lelic tel 82-34-03 

 

 

 

 

Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

La BPN  
inclisiv la 

BS (2) BUAT(3) 
1 2 6 7 8 

111110 impozit pe venitul retinut din salariu 3.759.431,8 1.562.806,6 2.196.625,2 
111121 impozit pe venitul persoanelor fizice spre plata/achitat 226.167,5 90.077,5 136.090,0 

111124 
impozitul pe venitul persoanelor fizice ce desfasoara activitati indepedente in domeniul 
comertului 3.432,9 

 
3.432,9 

111125 
impozitul pe venitul persoanelor fizice in domeniul transprtului rutier de persoane in regim 
de taxi 21.002,7 9.958,1 11.044,6 

111130 
impozit pe venitul aferent operatiunilor de predare in posesie si/sau folosinta a proprietatii 
imobiliare 22.709,8 10.930,8 11.779,1 

111210 impozit pe venitul obtinut din activitatea de intreprinzator 3.737.670,3 3.643.970,1 93.700,3 
111220 impozit pe venitul retinut la sursa de plata 611.856,9 601.031,9 10.824,9 

111230 impozit pe venit retinut din suma dividendelor achitate 704.966,6 699.695,7 5.270,9 
111240 impozitul pe venitul din activitatea operationala 211.550,2 207.001,7 4.548,5 

111261 impozit pe venitul obtinut din activitati profesionale in sectorul justitiei 99.204,9 97.638,5 1.566,4 

111262 impozit pe venitul din activitati profesionale in domeniul sanatatii 50,2 50,2  

111 IMPOZITELE PE VENIT (TOTAL) 9.398.043,9 6.923.161,0 2.474.882,9 

113110 
impozitul funciar pe terenurile cu destinatie agricola cu exceptia gospodariile taranesti (de 
fermier) 114.757,2 

 
114.757,2 

113120 
 

impozitul funciar pe terenurile cu destinatie agricola de la gospodariile taranesti (de fermier) 32.906,3 
 

32.906,3 

113130 impozitul funciar pe terenurile cu alta destinatie decit cea agricola 10.673,7  10.673,7 
113140 impozitul funciar incasat de la persoane fizice 19.589,7  19.589,7 

113150 impozitul funciar pe pasuni si finete 7.039,1  7.039,1 

113210 impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor juridice 32.180,8  32.180,8 
113220 impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor fizice 10.752,8  10.752,8 

 
 

113230 

 

impozitul pe bunurile imobiliare achitate de catre persoanele juridice si fizice inregistrate in 

calitate de intreprinzator din valoarea estimata(de piata) a bunurilor imobiliare 

 
149.627,1 

  
149.627,1 

113240 
impozitul pe bunurile imobiliare achitat de catre persoanele fizice - cetateni din valoarea 
estimata (de piata) a bunurilor imobiliare 150.693,0 

 
150.693,0 

113311 impozit privat incasat in bugetul de stat 9.730,3 9.730,3  

113312 impozit privat incasat in bugetul local de nivelul ii 217,3  217,3 
113313 impozit privat incasat in bugetul local de nivelul i 686,4  686,4 

113611 impozitul pe avere incasat in bugetul de stat 41.090,0 41.090,0  

113 IMPOZITELE PE BUNURILE IMOBILIARE 579.943,7 50.820,3 529.123,4 
 

114110 
taxa pe valoarea adaugata la marfurile produse si serviciile prestate pe teritoriul republicii 
moldova 7.633.465,8 7.546.797,4 86.668,5 

114100 Taxa pe valoarea ŀŘŇǳƎŀǘŇ 7.633.465,8 7.546.797,4 86.668,5 

114211 
accize la rachiu, lichioruri, divinuri si alte bauturi spirtoase produse pe teritoriul republicii 
moldova 263.322,5 263.312,5 10,0 

114213 accize la vinuri produse pe teritoriul republicii moldova 1.256,5 830,6 425,9 
114215 accize la berea produsa pe teritoriul republicii moldova 188.379,6 188.379,6  

114221 accize la produsele din tutun produse pe teritoriul republicii moldova 100.807,4 100.088,4 719,0 
114241 accize la produsele petroliere produse pe teritoriul republicii moldova 642,3  642,3 

114261 
 

accize la bijuterii (inclusiv bijuterii cu briliante) produse pe teritoriul republicii moldova 
   

114271 accize la alte marfuri produse pe teritoriul republicii moldova 623,4 623,4 0,0 

114200 Accize 555.031,7 553.234,5 1.797,2 

114411 taxa de piata 25.912,9  25.912,9 
114412 taxa pentru amenajarea teritoriului 60.238,3  60.238,3 

114413 
taxa pentru prestarea serviciilor de transport auto de calatori pe teritoriul municipiilor, 
oraselor si satelor (comunelor) 21.374,6 

 
21.374,6 

114414 taxa de plasare (amplasare) a publicitatii (reclamei) 1.481,5  1.481,5 
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Tabelul 5.2. InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 
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Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

La BPN  
inclisiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 6 7 8 

114415 taxa pentru dispozitivele publicitare 32.887,4  32.887,4 

114416 taxa pentru parcare 5.773,9  5.773,9 

114417 taxa pentru parcaj 64,7  64,7 
114418 taxa pentru unitatile comerciale si/sau de prestari servicii 269.469,3  269.469,3 

114421 taxa pentru cazare 22.318,1  22.318,1 
114422 taxa balneara 1.514,7  1.514,7 

114423 taxa pentru aplicarea simbolicii locale 2.054,0  2.054,0 

114424 taxa pentru efectuarea expertizei ecologice 177,8 177,8  

114426 taxa pentru salubrizare 13.963,7  13.963,7 

114400 Taxe pentru servicii specifice 457.230,9 177,8 457.053,2 
114521 taxa de licenta pentru anumite genuri de activitate 59.090,4 59.090,4  

114522 taxa pentru patenta de intreprinzitor 42.651,5  42.651,5 

114523 
taxa pentru eliberarea autorizatiilor de deschidere si prelungire a termenului de activitate a 
reprezentantelor, firmelor, bancilor, organizatiilor straine 11,8 11,8 

 

114524 
taxa pentru comercilaizarea gazelor naturale destinate utilizarii in calitate de carburanti 
pentru unitatile de transport auto 10.584,0 10.584,0 

 

114525 taxa de eliberare a autorizatiilor pentru transporturi rutiere internationale 58.642,8 58.642,8 
 

114526 taxa de licenta pt. anumite genuri de activitate incasate la bugetul local de nivelul ii 669,1  669,1 
114534 taxa pentru marfurile care in procesul utilizarii cauzeaza poluarea mediului 254.633,0 254.633,0  

114535 plati pentru poluarea mediului in limitele/cu depasirea normativelor stabilite 13.244,7 13.244,7  

114536 alte plati pentru poluarea mediului 1.605,5 1.605,5  

 
114500 

Taxe ǒƛ ǇƭŇסƛ pentru utilizarea ƳŇǊŦǳǊƛƭƻǊ ǒƛ pentru practicarea unor 

genuri de activitate 

 
441.132,7 

 
397.812,2 

 
43.320,5 

114611 taxa pentru apa 26.027,9  26.027,9 

114612 taxa pentru extragerea mineralelor utile 17.672,3  17.672,3 
114613 taxa pentru lemnul eliberat pe picior 359,2  359,2 

114610 Taxele pentru resursele naturale 44.059,4  44.059,4 

114621 taxa pentru efectuarea prospectiunilor geologice 0,1  0,1 
114622 taxa pentru efectuarea explorarilor geologice 49,5  49,5 

114623 
taxa pentru folosirea spatiilor subterane in scopul constructiei obiectivelor subterane, altele 
decit cele destinate extractiei mineralelor utile -2,0 

 
-2,0 

114624 
taxa pentru exploatarea constructiilor subterane in scopul desfasurarii activitatii de 
intreprinzator, altele decit cele destinate extractiei mineralelor utile 7,3 

 
7,3 

114620 Taxele pentru ƭǳŎǊŇǊƛ geologice ǒƛ folosirea ǎǇŀסƛƛƭƻǊ subterane 54,8  54,8 

114633 
 

taxa pentru folosirea drumurilor de catre autovehicolele inmatriculate in republica moldova 799.477,6 799.477,6 
 

 
 

114634 

 

taxa pentru folosirea drumurilor de catre autovehicolele inmatriculate in republica moldova 

a caror masa totala, sarcina masica pe axa sau ale caror dimensiuni depasesc limitele admise 

 
6.336,2 

 
6.336,2 

 

114635 
taxa pentru folosirea zonei de protectie a drumurilor din afara perimetrului localitatilor 
pentru efectuarea lucrarilor de constructie si montaj 244,1 244,1 

 

114636 
taxa pentru folosirea zonei de protectie a drumurilor din afara perimetrului localitatilor 
pentru amplasarea publicitatii exterioare 654,1 654,1 

 

114637 
taxa pentru folosirea zonei de protectie a drumurilor din afara perimetrului localitatilor 
pentru amplasarea obiectivelor de prestare a serviciilor rutiere 1.805,7 1.805,7 

 

114638 vinieta 139.450,1 139.450,1  

114630 Taxa pentru folosirea drumurilor 947.967,9 947.967,9  

114 IMPOZITE ¡I TAXE PE a(wC¦wL ¡I SERVICII 10.078.943,3 9.445.989,7 632.953,6 

141221 
dividende primite de la cota parte a proprietatii publice in societatile pe actiuni in bugetul 
de stat 93.659,3 93.659,3 

 

141222 
dividende primite de la cota parte a proprietatii publice in societatile pe actiuni in bugetul 
local de nivelul ii 1.061,3 

 
1.061,3 

141223 
dividende primite de la cota parte a proprietatii publice in societatile pe actiuni in bugetul 
local de nivelul 1 5.938,8 

 
5.938,8 
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Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

La BPN  
inclisiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 6 7 8 

141231 defalcari de la profitul net al intreprinderilor de stat (municipale) in bugetul de stat 43.646,4 43.646,4  

141232 
 

defalcari de la profitul net al intreprinderilor de stat (municipale) in bugetul local de nivelul ii 1.731,6 
 

1.731,6 

141233 
 

defalcari de la profitul net al intreprinderilor de stat (municipale) in bugetul local de nivelul i 511,9 
 

511,9 

141241 
mijloace incasate din depasirea veniturilor asupra cheltuielilor pe autoritati/institutii  publice 
la autogestiune 205,8 205,8 

 

141200 Dividende primite 146.755,1 137.511,5 9.243,6 
141511 arenda pentru resursele naturale incasata in bugetul in stat 0,8 0,8  

141512 arenda pentru resursele naturale incasata in bugetul local de nivelul ii 3,2  3,2 
141513 arenda pentru resursele naturale incasata in bugetul local de nivelul i 3.985,5  3.985,5 

141521 arenda terenurilor cu destinatie agricola incasata in bugetul local de nivelul ii 77,8  77,8 

141522 arenda terenurilor cu destinatie agricola incasata in bugetul local de nivelul i 51.331,3  51.331,3 
141531 arenda terenurilor cu alta destinatie decit cea agricola incasata in bugetul de stat 250,7 250,7  

141532 
 

arenda terenurilor cu alta destinatie decit cea agricola incasata in bugetul local de nivelul ii 34.499,3 
 

34.499,3 

141533 
 

arenda terenurilor cu alta destinatie decit cea agricola incasata in bugetul local de nivelul i 26.775,2 
 

26.775,2 

141500 Renta 116.923,8 251,5 116.672,3 

141 VENITURI DIN PROPRIETATE 263.678,9 137.763,0 125.915,9 

142211 
 

taxa de organizare a licitatiilor si loteriilor pe teritoriul unitatii administrativ-teritoriale 2.107,6 
 

2.107,6 

142212 
taxa de inregistrare a asociatiilor obstesti si a mijloacelor mass-media incasata in bugetul 
local de nivelul ii 

   

 

142213 
taxa de inregistrare a asociatiilor obstesti si a mijloacelor mass-media incasata in bugetul 
local de nivelul i 

   

142214 
plata pentru certificatele de urbanism si autorizarile de construire sau desfiintare incasata in 
bugetul local de nivelul ii 211,5 

 
211,5 

142215 
plata pentru certificatele de urbanism si autorizarile de construire sau desfiintare incasata in 
bugetul local de nivelul i 1.048,6 

 
1.048,6 

142216 taxa de posesorii de ciini    

142219 
taxele percepute de ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǚƛƛ ǇǊƛǾŀǚƛ pentru schimbul de date prin platforma de 
interoperabilitate 63,0 63,0 

 

142220 taxa de stat 232.607,0 232.607,0  

142231 incasarile de la vinzarea averii si valutei confiscate incasate in bugetul de stat 14.356,3 14.356,3  

142232 
 

incasarile de la vinzarea averii si valutei confiscate incasate in bugetul local de nivelul ii 
   

142233 
 

incasarile de la vinzarea averii si valutei confiscate incasate in bugetul local de nivelul i 80,2 
 

80,2 

142234 
recuperarea bunurilor infractionale indisponibilizate prin hotarire judecatoreasca 
definitiva,incasata in bugetul de stat 1,0 1,0 

 

142235 
mijloace încasate la bugetul de stat în calitate de prejudicii, conform documentelor 
executorii, inclusiv din succesiune. 213,4 213,4 

 

142244 
taxa pentru eliberarea actelor permise de catre agentia nationala de reglementare a 
activitatilor nucleare si radioactive 

   

142246 incasari din salariu net al executantului serviciului civil 3.811,1 3.811,1  

142251 plata pentru locatiunea patrimoniului public incasata in bugetul local de nivelul ii 14.528,5  14.528,5 
142252 plata pentru locatiunea patrimoniului public incasata in bugetul local de nivelul i 5.481,6  5.481,6 

142 VENITURI DIN VÎNZAREA a(wC¦wL[hw ¡I SERVICIILOR 274.509,8 251.051,8 23.458,0 

143111 amenzi si sanctiuni contraventionale incasate in bugetul de stat 12.901,5 12.901,5  

143113 
amenzi aplicatede catre agentii constatatori dun cadrul subdiviziunilor inspectoratului 
general al politiei 43.656,8 43.656,8 

 

143114 
amenzi aplicate de catre agenti constatatori din cadrul autoritatii administrative "agentia 
nationala transport auto", incasate la bugetul de stat 13.384,9 13.384,9 

 

143116 amenzi aplicate de inspectoratul pentru protectia mediului 4.785,7 4.785,7  

143117 amenzi aplicate de consiliul concurentei 4.148,6 4.148,6  

143120 amenzi si sanctiuni contraventionale incasate in bugetul local de nivelul ii 2.038,6  2.038,6 
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Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

La BPN  
inclisiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 6 7 8 

143130 amenzi si sanctiuni contraventionale incasate in bugetul local de nivelul i 480,8  480,8 

143210 amenzi aplicate de inspectoratul national de patrulare 59.640,6 59.640,6  

143220 amenzi aplicate de sectiile de supraveghere si control ale traficului rutier 4,3  4,3 

143230 
amenzi aplicate de inspectoratul national de patrulare pentru incalcarea traficului rutier 
constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video 15.200,0 15.200,0 

 

 
 

143241 

amenzi aplicate de subdiviziunile inspectoratului general al politiei pentru incalcarea 
traficului rutier constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video, incasate pentru sustinerea 

bugetului local de nivelul ii 

   

 
 

143242 

amenzi aplicate de subdiviziunile inspectoratului general al politiei pentru incalcarea 
traficului rutier constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video, incasate pentru sustinerea 

bugetului local de nivelul i 

   

143311 amenzi aplicate de inspectia financiara incasate in bugetul de stat 43.279,3 43.279,3  

143312 amenzi aplicate de inspectia financiara incasate in bugetul local de nivelul ii 6,0  6,0 
143321 amenzi aplicate de catre organele serviciului fiscal de stat incasate in bugetul de stat 72.535,9 72.535,9  

143323 amenzile contraventionale aplicate de organele serviciului fiscal de stat 9.089,6 9.089,6  

143324 
amenzile contraventionale aplicate de organele serviciului fiscal de stat pentru incalcarea 
termenilor de repatriere a mijloacelor materiale si mijloacelor banesti 29,0 29,0 

 

 

143350 
 

amenzi aplicate de politia de frontiera 1.404,0 1.404,0 
 

143410 amenzi aplicate de inspectia de stat in constructii 1.539,7 1.539,7  

143420 amenzi aplicate de instantele judecatoresti in cauze administrative si penale 56.804,5 56.804,5  

 
 

143440 

 

amenzi pentru nerespectarea regulilor transportului de calatori, deteriorarea drumurilor 
auto, a constructiilor si utilajelor rutiere, a platatiilor aferente drumurilor 

   

143450 amenzi aplicate de centrele de medicina preventiva 268,9 268,9  

143470 amenzi aplicate pentru utilizarea muncii nedeclarate 3,0 3,0  

143480 amenzi pentru nerepatrierea la termen a incasarilor valutare 3.715,4 3.715,4  

143491 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul de stat 2.859,0 2.859,0  

143492 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul local de nivelul ii 1,0  1,0 

143493 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul local de nivelul i 92,6  92,6 

143 AMENZI ¡I {!b/¤L¦bL 347.869,6 345.246,3 2.623,2 

145111 alte venituri incasate in bugetul de stat 1.724,7 1.724,7  

145141 alte venituri incasate in bugetele locale de nivelul ii 3.258,3  3.258,3 
145142 alte venituri incasate in bugetele locale de nivelul i 15.139,7  15.139,7 

145161 impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 80.340,8 79.182,9 1.157,9 
145171 taxa de la declararea ǾƻƭǳƴǘŀǊŇ a mijloacelor ōŇƴŜǓǘƛ 874,1 874,1  

145172 
taxa de declarare voluntara a tranzactiilor de vanzare-cumparare a bunurilor 
imobiliare/mijloacelor de transport 69,6 69,6 

 

145174 
taxa de la declararea ǾƻƭǳƴǘŀǊŇ a ǘǊƴȊŀŎǚƛƛƭƻǊ de vînzare-ŎǳƳǇŇǊŀǊŜ a cotelor-ǇŇǊǚƛ din 
întreprinderi 30,0 30,0 

 

145175 
taxa de declarare voluntara a diferentelor pozitive rezultate din reevaluarea bunurilor 
imobiliare/mijloacelor de transport 93,6 93,6 

 

145 ALTE VENITURI 101.530,8 81.974,9 19.555,8 

1 TOTAL VENITURI LA BS  L BL ADMINISTRATE DE SFS 21.044.520,0 17.236.007,1 3.808.512,9 

121100 contributii de asigurari sociale de stat obligatorii virate de angajatori 9.914.627,8   

121200 
contributii individuale de asigurari sociale de stat obligatorii virate de angajatori pentru 
persoane asigurate 3.238.383,3 

  

121310 
contributii de asigurari sociale de stat obligatorii, virate de persoanele fizice ce isi desfasoara 
activitatea pe cont propriu 82.352,4 

  

 

121340 
contributii de asigurari sociale de stat obligatorii virate de persoanele fizice, proprietarii de 
terenuri agricole -26,4 

  

121410 
majorarea de intirziere (penalitatea) calculata pentru neachitarea in termen de catre 
angajatori a contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii 13.860,3 

  

121420 
majorarea de intirziere (penalitatea) calculata pentru neachitarea in termen a contributiilor 
individuale de asigurari sociale de stat obligatorii 5.641,5 
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Tabelul 5.2. InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 
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Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

La BPN  
inclisiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 6 7 8 

143430 amenzile aferente platilor la bugetul asigurarilor sociale de stat 1.549,4   

145161 impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 146.978,0   

5 BUGETUL ASIGURARILOR SOCIALE DE STAT (TOTAL)(5) 13.403.366,3   

122100 
prime de asigurare obligatorie de asistenta medicala in forma de contributie procentuala 
din salariu si la alte recompense, achitate de angajatori si angajati 4.645.137,6 

  

143322 
amenzi aplicate de catre organele serviciul fiscal de stat incasate in bugetul fondurilor 
asigurarilor obligatorii de asistenta medicala 297,2 

  

143325 
amenzi ŎƻƴǘǊŀǾŜƴסƛƻƴŀƭŜ aplicate de ŎŇǘǊŜ serviciul fiscal de stat încasate în fondurile 
ŀǎƛƎǳǊŇǊƛƛ obligatorii de ŀǎƛǎǘŜƴסŇ ƳŜŘƛŎŀƭŇ 352,7 

  

145161 impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 41.379,5   

6 FONDULRILE ASIG.OBLIGATORII DE ASIST. MEDICALA (TOTAL)(6) 4.687.167,0   

 TOTAL VENITURI ÎNCASATE LA BPN 39.135.053,3 17.236.007,1 3.808.512,9 

114640 
 

plata obligatorie a producatorilor de produse vitivinicole achitata in fondul viei si vinului 26.102,0 
  

142241 plata lunara pentru prestarea serviciilor de telefonie mobila 83.592,3   

142245 
 

taxa la cumpararea valutei straine de catre persoanele fizice in casele de schimb valutar 20.359,6 
  

8 TOTAL ALTE FONDURI 130.053,9 0,0 0,0 
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Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

 

La BPN 
 

inclusiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 3 4 5 

111110 impozit pe venitul retinut din salariu 4.011.695,8 1.445.847,7 2.565.848,0 
111121 impozit pe venitul persoanelor fizice spre plata/achitat 173.007,5 57.416,3 115.591,2 

111124 
impozitul pe venitul persoanelor fizice ce desfasoara activitati indepedente in domeniul 
comertului 3.479,7 

 
3.479,7 

111125 
impozitul pe venitul persoanelor fizice in domeniul transprtului rutier de persoane in regim 
de taxi 16.812,5 6.831,5 9.981,0 

111130 
impozit pe venitul aferent operatiunilor de predare in posesie si/sau folosinta a proprietatii 
imobiliare 25.810,9 11.466,0 14.344,8 

111210 impozit pe venitul obtinut din activitatea de intreprinzator 3.564.830,1 3.475.086,4 89.743,7 

111220 impozit pe venitul retinut la sursa de plata 554.461,1 545.115,0 9.346,1 

111230 impozit pe venit retinut din suma dividendelor achitate 703.715,1 698.292,9 5.422,2 
111240 impozitul pe venitul din activitatea operationala 207.376,8 202.902,2 4.474,6 

111261 impozit pe venitul obtinut din activitati profesionale in sectorul justitiei 91.900,6 90.596,3 1.304,3 
111262 impozit pe venitul din activitati profesionale in domeniul sanatatii 743,0 743,0  

111 IMPOZITELE PE VENIT (TOTAL) 9.353.833,1 6.534.297,4 2.819.535,7 

113110 
impozitul funciar pe terenurile cu destinatie agricola cu exceptia gospodariile taranesti (de 
fermier) 

   

113120 impozitul funciar pe terenurile cu destinatie agricola de la gospodariile taranesti (de fermier) 
   

113130 impozitul funciar pe terenurile cu alta destinatie decit cea agricola    

113140 impozitul funciar incasat de la persoane fizice    

113150 impozitul funciar pe pasuni si finete    

113161 
 

impozitul funciar al persoanelor juridice si fizice, inregistrate in calitate de intreprinzator 114.074,6 
 

114.074,6 

113171 impozitul funciar al persoanelor fizice-cetateni 64.495,8  64.495,8 
113210 impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor juridice 24.157,0  24.157,0 

113220 impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor fizice 11.187,2  11.187,2 

 

113230 
impozitul pe bunurile imobiliare achitate de catre persoanele juridice si fizice inregistrate in 

calitate de intreprinzator din valoarea estimata(de piata) a bunurilor imobiliare 

 

153.652,3 

 
 

153.652,3 

113240 
impozitul pe bunurile imobiliare achitat de catre persoanele fizice - cetateni din valoarea 
estimata (de piata) a bunurilor imobiliare 168.173,1 

 
168.173,1 

113311 impozit privat incasat in bugetul de stat 3.737,2 3.737,2  

113312 impozit privat incasat in bugetul local de nivelul ii 518,7  518,7 

113313 impozit privat incasat in bugetul local de nivelul i 488,7  488,7 

113611 impozitul pe avere incasat in bugetul de stat 41.844,6 41.844,6  

113 IMPOZITELE PE BUNURILE IMOBILIARE 582.329,2 45.581,8 536.747,4 

114110 
taxa pe valoarea adaugata la marfurile produse si serviciile prestate pe teritoriul republicii 
moldova 7.813.252,1 7.729.491,4 83.760,7 

114100 Taxa pe valoarea ŀŘŇǳƎŀǘŇ 7.813.252,1 7.729.491,4 83.760,7 

114211 
accize la rachiu, lichioruri, divinuri si alte bauturi spirtoase produse pe teritoriul republicii 
moldova 213.685,5 213.465,6 219,9 

114213 accize la vinuri produse pe teritoriul republicii moldova 631,3 357,3 274,0 

114215 accize la berea produsa pe teritoriul republicii moldova 190.282,9 190.282,9  

114221 accize la produsele din tutun produse pe teritoriul republicii moldova 165.665,6 163.199,6 2.465,9 
114241 accize la produsele petroliere produse pe teritoriul republicii moldova 113,5  113,5 

114271 accize la alte marfuri produse pe teritoriul republicii moldova 519,0 519,0  

114200 Accize 570.897,8 567.824,5 3.073,4 

114411 taxa de piata 21.790,2  21.790,2 

114412 taxa pentru amenajarea teritoriului 61.881,0  61.881,0 

114413 
taxa pentru prestarea serviciilor de transport auto de calatori pe teritoriul municipiilor, 
oraselor si satelor (comunelor) 13.275,4 

 
13.275,4 
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Tabelul 5.3. InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 

pentru perioada 01.01 - 31.12.2020 (adm SFS), mii lei (Continuare) 

 

 

 

Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

 

La BPN 
 

inclusiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 3 4 5 

114414 taxa de plasare (amplasare) a publicitatii (reclamei) 1.054,2  1.054,2 

114415 taxa pentru dispozitivele publicitare 33.019,7  33.019,7 

114416 taxa pentru parcare 5.486,4  5.486,4 
114417 taxa pentru parcaj 95,7  95,7 

114418 taxa pentru unitatile comerciale si/sau de prestari servicii 291.262,5  291.262,5 
114421 taxa pentru cazare 8.185,2  8.185,2 

114422 taxa balneara 694,8  694,8 

114423 taxa pentru aplicarea simbolicii locale 1.795,5  1.795,5 
114424 taxa pentru efectuarea expertizei ecologice 210,8 210,8  

114426 taxa pentru salubrizare 17.727,6  17.727,6 

114400 Taxe pentru servicii specifice 456.479,0 210,8 456.268,1 

114521 taxa de licenta pentru anumite genuri de activitate 54.507,5 54.507,5  

114522 taxa pentru patenta de intreprinzitor 29.022,4  29.022,4 

114523 
taxa pentru eliberarea autorizatiilor de deschidere si prelungire a termenului de activitate a 
reprezentantelor, firmelor, bancilor, organizatiilor straine 10,2 10,2 

 

114524 
taxa pentru comercilaizarea gazelor naturale destinate utilizarii in calitate de carburanti 
pentru unitatile de transport auto 10.932,1 10.932,1 

 

114525 taxa de eliberare a autorizatiilor pentru transporturi rutiere internationale 49.129,8 49.129,8 
 

114526 taxa de licenta pt. anumite genuri de activitate incasate la bugetul local de nivelul ii 599,4  599,4 

114534 taxa pentru marfurile care in procesul utilizarii cauzeaza poluarea mediului 296.013,3 296.013,3  

114535 plati pentru poluarea mediului in limitele/cu depasirea normativelor stabilite 13.775,0 13.775,0  

114536 alte plati pentru poluarea mediului 2.362,5 2.362,5  

 
114500 

Taxe ǒƛ ǇƭŇסƛ pentru utilizarea ƳŇǊŦǳǊƛƭƻǊ ǒƛ pentru practicarea unor 

genuri de activitate 

 
456.352,3 

 
426.730,5 

 
29.621,8 

114611 taxa pentru apa 27.792,0  27.792,0 
114612 taxa pentru extragerea mineralelor utile 17.693,8  17.693,8 

114613 taxa pentru lemnul eliberat pe picior 416,0  416,0 

114610 Taxele pentru resursele naturale 45.901,8  45.901,8 
114621 taxa pentru efectuarea prospectiunilor geologice    

114622 taxa pentru efectuarea explorarilor geologice 62,8  62,8 

114623 
taxa pentru folosirea spatiilor subterane in scopul constructiei obiectivelor subterane, altele 
decit cele destinate extractiei mineralelor utile 5,5 

 
5,5 

114624 
taxa pentru exploatarea constructiilor subterane in scopul desfasurarii activitatii de 
intreprinzator, altele decit cele destinate extractiei mineralelor utile 10,2 

 
10,2 

114620 Taxele pentru ƭǳŎǊŇǊƛ geologice ǒƛ folosirea ǎǇŀסƛƛƭƻǊ subterane 78,5  78,5 

114633 taxa pentru folosirea drumurilor de catre autovehicolele inmatriculate in republica moldova 801.406,7 801.406,7 
 

 

114634 
taxa pentru folosirea drumurilor de catre autovehicolele inmatriculate in republica moldova 

a caror masa totala, sarcina masica pe axa sau ale caror dimensiuni depasesc limitele admise 

 

4.829,0 
 

4.829,0 

 

114635 
taxa pentru folosirea zonei de protectie a drumurilor din afara perimetrului localitatilor 
pentru efectuarea lucrarilor de constructie si montaj 173,9 173,9 

 

114636 
taxa pentru folosirea zonei de protectie a drumurilor din afara perimetrului localitatilor 
pentru amplasarea publicitatii exterioare 567,0 567,0 

 

114637 
taxa pentru folosirea zonei de protectie a drumurilor din afara perimetrului localitatilor 
pentru amplasarea obiectivelor de prestare a serviciilor rutiere 2.299,1 2.299,1 

 

114638 vinieta 95.452,8 95.452,8  

114630 Taxa pentru folosirea drumurilor 904.728,5 904.728,5  

114 IMPOZITE ¡I TAXE PE a(wC¦wL ¡I SERVICII 10.247.690,0 9.628.985,7 618.704,3 

141221 
dividende primite de la cota parte a proprietatii publice in societatile pe actiuni in bugetul 
de stat 104.460,9 104.460,9 

 

141222 
dividende primite de la cota parte a proprietatii publice in societatile pe actiuni in bugetul 
local de nivelul ii 3.725,5 

 
3.725,5 
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Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

 

La BPN 
 

inclusiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 3 4 5 

141223 
dividende primite de la cota parte a proprietatii publice in societatile pe actiuni in bugetul 
local de nivelul 1 2.509,1 

 
2.509,1 

141231 defalcari de la profitul net al intreprinderilor de stat (municipale) in bugetul de stat 87.093,5 87.093,5  

141232 defalcari de la profitul net al intreprinderilor de stat (municipale) in bugetul local de nivelul ii 2.254,5 
 

2.254,5 

141233 defalcari de la profitul net al intreprinderilor de stat (municipale) in bugetul local de nivelul i 636,9 
 

636,9 

141241 
mijloace incasate din depasirea veniturilor asupra cheltuielilor pe autoritati/institutii  publice 
la autogestiune 6.523,3 6.523,3 

 

141200 Dividende primite 207.203,8 198.077,7 9.126,0 

141511 arenda pentru resursele naturale incasata in bugetul in stat 0,8 0,8  

141512 arenda pentru resursele naturale incasata in bugetul local de nivelul ii    

141513 arenda pentru resursele naturale incasata in bugetul local de nivelul i 3.649,1  3.649,1 

141521 arenda terenurilor cu destinatie agricola incasata in bugetul local de nivelul ii 50,9  50,9 
141522 arenda terenurilor cu destinatie agricola incasata in bugetul local de nivelul i 50.451,1  50.451,1 

141523 arenda terenurilor cu destinatie agricola incasata in bugetul de stat 2.600,9 2.600,9  

141531 arenda terenurilor cu alta destinatie decit cea agricola incasata in bugetul de stat 3.438,7 3.438,7  

141532 arenda terenurilor cu alta destinatie decit cea agricola incasata in bugetul local de nivelul ii 29.464,5 
 

29.464,5 

141533 arenda terenurilor cu alta destinatie decit cea agricola incasata in bugetul local de nivelul i 26.535,3 
 

26.535,3 

141534 arenda terenurilor fondului forestier, incasata in bugetul de stat    

141541 redeventa din concesionarea activelor si terenurilor aferente 14.364,1 14.364,1  

141542 redeventa din concesionarea activelor si terenurilor, incasata in bugetul local de nivelul ii 1.093,4 
 

1.093,4 

141543 redeventa din concesionarea activelor si terenurilor, incasata in bugetul local de nivelul i 17,2 
 

17,2 

141500 Renta 131.665,9 20.404,5 111.261,5 

141 VENITURI DIN PROPRIETATE 338.869,7 218.482,2 120.387,5 

142211 taxa de organizare a licitatiilor si loteriilor pe teritoriul unitatii administrativ-teritoriale 1.165,0 
 

1.165,0 

142212 
taxa de inregistrare a asociatiilor obstesti si a mijloacelor mass-media incasata in bugetul 
local de nivelul ii 

   

142213 
taxa de inregistrare a asociatiilor obstesti si a mijloacelor mass-media incasata in bugetul 
local de nivelul i 

   

142214 
plata pentru certificatele de urbanism si autorizarile de construire sau desfiintare incasata in 
bugetul local de nivelul ii 168,4 

 
168,4 

142215 
plata pentru certificatele de urbanism si autorizarile de construire sau desfiintare incasata in 
bugetul local de nivelul i 1.142,8 

 
1.142,8 

142216 taxa de posesorii de ciini 1,3  1,3 

142218 taxa pentru emiterea ǎƻƭǳǚƛŜƛ fiscale individuale anticipate 30,0 30,0  

142219 
taxele percepute de ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǚƛƛ ǇǊƛǾŀǚƛ pentru schimbul de date prin platforma de 
interoperabilitate 1.375,3 1.375,3 

 

142220 taxa de stat 223.801,4 223.801,4  

142231 incasarile de la vinzarea averii si valutei confiscate incasate in bugetul de stat 7.317,2 7.317,2  

142232 incasarile de la vinzarea averii si valutei confiscate incasate in bugetul local de nivelul ii 
   

142233 incasarile de la vinzarea averii si valutei confiscate incasate in bugetul local de nivelul i 51,4 
 

51,4 

142234 
recuperarea bunurilor infractionale indisponibilizate prin hotarire judecatoreasca 
definitiva,incasata in bugetul de stat 37,2 37,2 

 

142235 
mijloace încasate la bugetul de stat în calitate de prejudicii, conform documentelor 
executorii, inclusiv din succesiune. 2.526,2 2.526,2 

 

142246 incasari din salariu net al executantului serviciului civil 3.970,7 3.970,7  

142251 plata pentru locatiunea patrimoniului public incasata in bugetul local de nivelul ii 20.826,8  20.826,8 

142252 plata pentru locatiunea patrimoniului public incasata in bugetul local de nivelul i 5.693,0  5.693,0 
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Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

 

La BPN 
 

inclusiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 3 4 5 

142 VENITURI DIN VÎNZAREA a(wC¦wL[hw ¡I SERVICIILOR 268.106,8 239.058,0 29.048,8 

143111 amenzi si sanctiuni contraventionale incasate in bugetul de stat 16.415,9 16.415,9  

143113 
amenzi aplicatede catre agentii constatatori dun cadrul subdiviziunilor inspectoratului 
general al politiei 52.668,9 52.668,9 

 

143114 
amenzi aplicate de catre agenti constatatori din cadrul autoritatii administrative "agentia 
nationala transport auto", incasate la bugetul de stat 9.557,7 9.557,7 

 

143116 amenzi aplicate de inspectoratul pentru protectia mediului 4.481,5 4.481,5  

143117 amenzi aplicate de consiliul concurentei 8.125,7 8.125,7  

143120 amenzi si sanctiuni contraventionale incasate in bugetul local de nivelul ii 1.949,2  1.949,2 

143130 amenzi si sanctiuni contraventionale incasate in bugetul local de nivelul i 310,3  310,3 
143210 amenzi aplicate de inspectoratul national de patrulare 67.776,8 67.776,8  

143220 amenzi aplicate de sectiile de supraveghere si control ale traficului rutier 0,1  0,1 

143230 
amenzi aplicate de inspectoratul national de patrulare pentru incalcarea traficului rutier 
constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video 10.798,0 10.798,0 

 

 

143241 

amenzi aplicate de subdiviziunile inspectoratului general al politiei pentru incalcarea 
traficului rutier constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video, incasate pentru sustinerea 

bugetului local de nivelul ii 

   

 

143242 

amenzi aplicate de subdiviziunile inspectoratului general al politiei pentru incalcarea 
traficului rutier constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video, incasate pentru sustinerea 

bugetului local de nivelul i 

   

143311 amenzi aplicate de inspectia financiara incasate in bugetul de stat 10.281,9 10.281,9  

143312 amenzi aplicate de inspectia financiara incasate in bugetul local de nivelul ii 30,4  30,4 
143321 amenzi aplicate de catre organele serviciului fiscal de stat incasate in bugetul de stat 32.184,1 32.184,1  

143323 amenzile contraventionale aplicate de organele serviciului fiscal de stat 4.840,6 4.840,6  

143324 
amenzile contraventionale aplicate de organele serviciului fiscal de stat pentru incalcarea 
termenilor de repatriere a mijloacelor materiale si mijloacelor banesti 3,7 3,7 

 

143326 majorarea de intirziere aplicata executorilor judecatoresti conform codului fiscal 0,0 0,0  

143350 amenzi aplicate de politia de frontiera 7.271,9 7.271,9  

143361 amenzi aplicate de catre comisia nationala a pietei financiare 43,9 43,9  

143410 amenzi aplicate de inspectia de stat in constructii 1.189,6 1.189,6  

143420 amenzi aplicate de instantele judecatoresti in cauze administrative si penale 35.147,5 35.147,5  

143450 amenzi aplicate de centrele de medicina preventiva 501,7 501,7  

143470 amenzi aplicate pentru utilizarea muncii nedeclarate    

143480 amenzi pentru nerepatrierea la termen a incasarilor valutare 854,8 854,8  

143491 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul de stat 39,1 39,1  

143492 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul local de nivelul ii    

143493 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul local de nivelul i 21,8  21,8 

143 AMENZI ¡I {!b/¤L¦bL 264.495,1 262.183,3 2.311,8 

145111 alte venituri incasate in bugetul de stat 8.658,2 8.658,2  

145113 
alte venituri incasate in bugetul de stat de la creantele banesti bazate pe dispozitii de drept 
public 783,4 783,4 

 

145141 alte venituri incasate in bugetele locale de nivelul ii 282,7  282,7 
145142 alte venituri incasate in bugetele locale de nivelul i 14.154,6  14.154,6 

145161 impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 115.832,7 114.183,5 1.649,2 

145171 taxa de la declararea ǾƻƭǳƴǘŀǊŇ a mijloacelor ōŇƴŜǓǘƛ 0,1 0,1  

145172 
taxa de declarare voluntara a tranzactiilor de vanzare-cumparare a bunurilor 
imobiliare/mijloacelor de transport 

   

145174 
taxa de la declararea ǾƻƭǳƴǘŀǊŇ a ǘǊƴȊŀŎǚƛƛƭƻǊ de vînzare-ŎǳƳǇŇǊŀǊŜ a cotelor-ǇŇǊǚƛ din 
întreprinderi 

   

145175 
taxa de declarare voluntara a diferentelor pozitive rezultate din reevaluarea bunurilor 
imobiliare/mijloacelor de transport 

   

145 ALTE VENITURI 139.711,7 123.625,2 16.086,5 

1 TOTAL VENITURI LA BS  L BL ADMINISTRATE DE SFS 21.195.035,5 17.052.213,6 4.142.821,9 
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Tabelul 5.3. InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 

pentru perioada 01.01 - 31.12.2020 (adm SFS), mii lei (Continuare) 

 

  

Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

 

La BPN 
 

inclusiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 3 4 5 

121100 contributii de asigurari sociale de stat obligatorii virate de angajatori 10.753.745,8   

121200 
contributii individuale de asigurari sociale de stat obligatorii virate de angajatori pentru 
persoane asigurate 3.375.502,0 

  

121310 
contributii de asigurari sociale de stat obligatorii, virate de persoanele fizice ce isi desfasoara 
activitatea pe cont propriu 86.359,7 

  

121340 
contributii de asigurari sociale de stat obligatorii virate de persoanele fizice, proprietarii de 
terenuri agricole 68,2 

  

121410 
majorarea de intirziere (penalitatea) calculata pentru neachitarea in termen de catre 
angajatori a contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii 23.696,1 

  

121420 
majorarea de intirziere (penalitatea) calculata pentru neachitarea in termen a contributiilor 
individuale de asigurari sociale de stat obligatorii 7.945,1 

  

142237 
mijloacele încasate în bugetul ŀǎƛƎǳǊŇǊƛƭƻǊ sociale de stat conform documentelor executorii 
privind ǊŇǎǇǳƴŘŜǊŜŀ ǎǳōǎƛŘƛŀǊŇ 0,0 

  

143430 amenzile aferente platilor la bugetul asigurarilor sociale de stat 2.862,0   

145161 impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 211.908,1   

5 BUGETUL ASIGURARILOR SOCIALE DE STAT (TOTAL)(5) 14.462.087,0   

122100 
prime de asigurare obligatorie de asistenta medicala in forma de contributie procentuala 
din salariu si la alte recompense, achitate de angajatori si angajati 4.800.508,9 

  

143322 
amenzi aplicate de catre organele serviciul fiscal de stat incasate in bugetul fondurilor 
asigurarilor obligatorii de asistenta medicala 202,4 

  

143325 
amenzi ŎƻƴǘǊŀǾŜƴסƛƻƴŀƭŜ aplicate de ŎŇǘǊŜ serviciul fiscal de stat încasate în fondurile 
ŀǎƛƎǳǊŇǊƛƛ obligatorii de ŀǎƛǎǘŜƴסŇ ƳŜŘƛŎŀƭŇ 28,9 

  

145161 impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 59.659,7   

6 FONDULRILE ASIG.OBLIGATORII DE ASIST. MEDICALA (TOTAL)(6) 4.860.399,9   

 TOTAL VENITURI ÎNCASATE LA BPN 40.517.522,5 17.052.213,6 4.142.821,9 

114640 plata obligatorie a producatorilor de produse vitivinicole achitata in fondul viei si vinului 20.213,6 
  

142241 plata lunara pentru prestarea serviciilor de telefonie mobila 78.776,6   

142245 taxa la cumpararea valutei straine de catre persoanele fizice in casele de schimb valutar 14.841,2 
  

142392 taxa de portabilitate a numerelor 12.355,4   

142393 taxa aeroportuara 9.669,3   

8 TOTAL ALTE FONDURI 135.856,2 0,0 0,0 
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Tabelul 5.4.InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 

pentru perioada 01.01 - 31.12.2021 (adm SFS), mii lei 

 

 

 

Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

 
La BPN 

 
inclusiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 3 4 5 

111110 impozit pe venitul ǊŜǚƛƴǳǘ din salariu 4.849.173,5 1.742.493,4 3.106.680,1 
111121 impozit pe venitul persoanelor fizice spre ǇƭŀǘŇκŀŎƘƛǘŀǘ 296.655,0 105.318,5 191.336,4 

111124 
impozitul pe venitul persoanelor fizice ce ŘŜǎŦŀǓƻŀǊŇ ŀŎǘƛǾƛǘŇǚƛ indepedente în domeniul 
ŎƻƳŜǊǚǳƭǳƛ 4.505,0 

 
4.505,0 

111125 
impozitul pe venitul persoanelor fizice în domeniul transprtului rutier de persoane în regim 
de taxi 19.755,2 7.762,7 11.992,5 

111130 
impozit pe venitul aferent ƻǇŜǊŀǚƛǳƴƛƭƻǊ de predare în posesie Ǔi/sau ŦƻƭƻǎƛƴǚŇ a ǇǊƻǇǊƛŜǘŇǚƛƛ 
imobiliare 33.704,2 14.786,0 18.918,2 

111210 impozit pe venitul ƻōǚƛƴǳǘ din activitatea de ƞƴǘǊŜǇǊƛƴȊŇǘƻǊ 4.029.162,4 3.945.517,2 83.645,2 

111220 impozit pe venitul ǊŜǚƛƴǳǘ la sursa de ǇƭŀǘŇ 837.830,5 821.054,8 16.775,7 

111230 impozit pe venit ǊŜǚƛƴǳǘ din suma dividendelor achitate 780.997,2 774.112,1 6.885,1 
111240 impozitul pe venitul din activitatea ƻǇŜǊŀǚƛƻƴŀƭŇ 257.416,6 251.627,4 5.789,2 

111261 impozit pe venitul ƻōǚƛƴǳǘ din ŀŎǘƛǾƛǘŇǚƛ profesionale în sectorul ƧǳǎǘƛǚƛŜƛ 102.865,2 101.334,7 1.530,5 
111262 impozit pe venitul din ŀŎǘƛǾƛǘŇǚƛ profesionale în domeniul ǎŇƴŇǘŇǚƛƛ 1.019,6 1.019,6  

111 IMPOZITELE PE VENIT (TOTAL) 11.213.084,3 7.765.026,4 3.448.057,9 
 

113161 
 

impozitul funciar al persoanelor juridice Ǔi fizice, înregistrate în calitate de ƞƴǘǊŜǇǊƛƴȊŇǘƻǊ 135.156,8 
 

135.156,8 
113171 impozitul funciar al persoanelor fizice-ŎŜǘŇǚŜƴƛ 73.703,8  73.703,8 
113210 impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor juridice 25.303,9  25.303,9 

113220 impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor fizice 14.050,2  14.050,2 
 
 

113230 

 

impozitul pe bunurile imobiliare achitate de ŎŇǘǊŜ persoanele juridice Ǔi fizice înregistrate în 

calitate de ƞƴǘǊŜǇǊƛƴȊŇǘƻǊ din valoarea ŜǎǘƛƳŀǘŇόŘŜ ǇƛŀǚŇύ a bunurilor imobiliare 

 
179.160,7 

  
179.160,7 

113240 
impozitul pe bunurile imobiliare achitat de ŎŇǘǊŜ persoanele fizice - ŎŜǘŇǚŜƴƛ din valoarea 
ŜǎǘƛƳŀǘŇ (de ǇƛŀǚŇύ a bunurilor imobiliare 274.639,5 

 
274.639,5 

113311 impozit privat încasat în bugetul de stat 655,7 655,7  

113312 impozit privat încasat în bugetul local de nivelul ii 790,9  790,9 

113313 impozit privat încasat în bugetul local de nivelul i 971,6  971,6 

113611 impozitul pe avere încasat în bugetul de stat 45.790,4 45.790,4  

113 IMPOZITELE PE BUNURILE IMOBILIARE 750.223,6 46.446,1 703.777,5 

114110 
taxa pe valoarea ŀŘŀǳƎŀǘŇ la marfurile produse Ǔi serviciile prestate pe teritoriul republicii 
moldova 8.918.330,2 8.818.970,1 99.360,1 

114100 Taxa pe valoarea ŀŘŇǳƎŀǘŇ 8.918.330,2 8.818.970,1 99.360,1 

114211 
accize la rachiu, lichioruri, divinuri Ǔi alte ōŇǳǘǳǊƛ spirtoase produse pe teritoriul republicii 
moldova 267.275,6 267.087,3 188,3 

114213 accize la vinuri produse pe teritoriul republicii moldova 949,6 1.008,1 -58,5 

114215 accize la berea ǇǊƻŘǳǎŇ pe teritoriul republicii moldova 225.949,9 225.949,9  

114221 accize la produsele din tutun produse pe teritoriul republicii moldova 408.872,7 390.997,9 17.874,8 
114241 accize la produsele petroliere produse pe teritoriul republicii moldova 23,0  23,0 

114271 accize la alte ƳŇǊŦǳǊƛ produse pe teritoriul republicii moldova 759,0 759,3 -0,4 

114200 Accize 903.829,8 885.802,6 18.027,2 

114411 taxa de ǇƛŀǚŇ 28.378,3  28.378,3 

114412 taxa pentru amenajarea teritoriului 74.701,8  74.701,8 

114413 
taxa pentru prestarea serviciilor de transport auto de ŎŇƭŇǘƻǊƛ pe teritoriul municipiilor, 
ƻǊŀǓŜƭƻǊ Ǔi satelor (comunelor) 14.891,1 

 
14.891,1 

114414 taxa de plasare (amplasare) a ǇǳōƭƛŎƛǘŇǚƛƛ (reclamei) 1.286,7  1.286,7 
114415 taxa pentru dispozitivele publicitare 20.361,4  20.361,4 

114416 taxa pentru parcare 7.461,8  7.461,8 
114417 taxa pentru parcaj 27,0  27,0 

114418 taxa pentru ǳƴƛǘŇǚƛƭŜ comerciale Ǔi/sau de ǇǊŜǎǘŇǊƛ servicii 334.842,5  334.842,5 

114421 taxa pentru cazare 6.923,4  6.923,4 
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Tabelul 5.4.InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 

pentru perioada 01.01 - 31.12.2021 (adm SFS), mii lei  (continuare) 

 

 

 

Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

 
La BPN 

 
inclusiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 3 4 5 

114422 taxa ōŀƭƴŜŀǊŇ 1.179,8  1.179,8 

114423 taxa pentru aplicarea simbolicii locale 2.469,6  2.469,6 

114424 taxa pentru efectuarea expertizei ecologice 255,0 255,0  

114425 
taxa de la investitori sau proprietarii ŎƻƴǎǘǊǳŎǚƛƛƭƻǊ pentru elaborarea documentelor 
normative în ŎƻƴǎǘǊǳŎǚƛŜ 8.482,8 8.482,8 

 

114426 taxa pentru salubrizare 23.615,1  23.615,1 

114400 Taxe pentru servicii specifice 524.876,0 8.737,7 516.138,2 

114521 taxa de ƭƛŎŜƴǚŇ pentru anumite genuri de activitate 55.934,5 55.934,5  

114522 taxa pentru patenta de ƞƴǘǊŜǇǊƛƴȊŇǘƻǊ 33.279,2  33.279,2 

114523 
taxa pentru eliberarea autorizatiilor de deschidere Ǔi prelungire a termenului de activitate a 
ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀƴǚŜƭƻǊΣ firmelor, ōŇƴŎƛƭƻǊΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀǚƛƛƭƻǊ ǎǘǊŇƛƴŜ 4,4 4,4 

 

 

114524 
taxa pentru comercializarea gazelor naturale destinate ǳǘƛƭƛȊŇǊƛƛ în calitate de ŎŀǊōǳǊŀƴǚƛ 
pentru ǳƴƛǘŇǚƛƭŜ de transport auto 12.573,3 12.573,3 

 

114525 taxa de eliberare a ŀǳǘƻǊƛȊŀǚƛƛƭƻǊ pentru transporturi rutiere ƛƴǘŜǊƴŀǚƛƻƴŀƭŜ 50.385,1 50.385,1 
 

114526 taxa de ƭƛŎŜƴǚŇ pt. anumite genuri de activitate încasate la bugetul local de nivelul ii 726,8  726,8 

114534 taxa pentru ƳŇǊŦǳǊƛƭŜ care în procesul ǳǘƛƭƛȊŇǊƛƛ ŎŀǳȊŜŀȊŇ poluarea mediului 362.936,5 362.936,5  

114535 ǇƭŇǚƛ pentru poluarea mediului în limitele/cu ŘŜǇŇǓƛǊŜŀ normativelor stabilite 15.133,3 15.133,3  

114536 alte ǇƭŇǚƛ pentru poluarea mediului 2.059,0 2.059,0  

 
114500 

Taxe ǒƛ ǇƭŇסƛ pentru utilizarea ƳŇǊŦǳǊƛƭƻǊ ǒƛ pentru practicarea unor 

genuri de activitate 

 
533.032,1 

 
499.026,1 

 
34.006,0 

114611 taxa pentru apa 26.731,3  26.731,3 

114612 taxa pentru extragerea mineralelor utile 28.339,7  28.339,7 
114613 taxa pentru lemnul eliberat pe picior 200,6  200,6 

114614 taxa pentru folosirea subsolului 4,8  4,8 

114610 Taxele pentru resursele naturale 55.276,3  55.276,3 
 
 

114632 

taxa pentru folosirea drumurilor de ŎŇǘǊŜ autovehiculele neînmatriculate în republica 
moldova a ŎŇǊƻǊ ƳŀǎŇ ǘƻǘŀƭŇΣ sarcina ƳŀǎƛŎŇ pe ŀȄŇ sau ale ŎŇǊƻǊ dimensiuni ŘŜǇŇǓŜǎŎ 

limitele admise 

 
7.252,8 

 
7.252,8 

 

114633 
 

taxa pentru folosirea drumurilor de ŎŇǘǊŜ autovehicolele înmatriculate în republica moldova 862.510,0 862.510,0 
 

 
 

114634 

 

ǘŀȄŀ ǇŜƴǘǊǳ ŦƻƭƻǎƛǊŜŀ ŘǊǳƳǳǊƛƭƻǊ ŘŜ ŎŇǘǊŜ ŀǳǘƻǾŜƘƛŎƻƭŜƭŜ ƞƴƳŀǘǊƛŎǳƭŀǘŜ ƞƴ ǊŜǇǳōƭƛŎŀ ƳƻƭŘƻǾŀ 

a ŎŇǊƻǊ ƳŀǎŇ ǘƻǘŀƭŇΣ ǎŀǊŎƛƴŇ ƳŀǎƛŎŇ pe ŀȄŇ sau ale ŎŇǊƻǊ dimensiuni ŘŜǇŇǓŜǎŎ limitele admise 

 
3.936,5 

 
3.936,5 

 

114635 
taxa pentru folosirea zonei de ǇǊƻǘŜŎǚƛŜ a drumurilor din afara perimetrului ƭƻŎŀƭƛǘŇǚƛƭƻǊ 
pentru efectuarea ƭǳŎǊŇǊƛƭƻǊ de ŎƻƴǎǘǊǳŎǚƛŜ Ǔi montaj 523,8 523,8 

 

 

114636 
taxa pentru folosirea zonei de ǇǊƻǘŜŎǚƛŜ a drumurilor din afara perimetrului ƭƻŎŀƭƛǘŇǚƛƭƻǊ 
pentru amplasarea ǇǳōƭƛŎƛǘŇǚƛƛ exterioare 503,4 503,4 

 

114637 
taxa pentru folosirea zonei de ǇǊƻǘŜŎǚƛŜ a drumurilor din afara perimetrului ƭƻŎŀƭƛǘŇǚƛƭƻǊ 
pentru amplasarea obiectivelor de prestare a serviciilor rutiere 2.824,4 2.824,4 

 

114638 vinieta 119.346,4 119.346,4  

114630 Taxa pentru folosirea drumurilor 996.897,3 996.897,3  

114 IMPOZITE ¡I TAXE PE a(wC¦wL ¡I SERVICII 11.932.241,7 11.209.433,8 722.807,9 

141221 
dividende primite de la cota parte a ǇǊƻǇǊƛŜǘŇǚƛƛ publice în ǎƻŎƛŜǘŇǚƛƭŜ pe ŀŎǚƛǳƴƛ în bugetul 
de stat 52.625,1 52.625,1 

 

141222 
dividende primite de la cota parte a ǇǊƻǇǊƛŜǘŇǚƛƛ publice în ǎƻŎƛŜǘŇǚƛƭŜ pe ŀŎǚƛǳƴƛ în bugetul 
local de nivelul ii 14.594,5 

 
14.594,5 

141223 
dividende primite de la cota parte a ǇǊƻǇǊƛŜǘŇǚƛƛ publice în ǎƻŎƛŜǘŇǚƛƭŜ pe ŀŎǚƛǳƴƛ în bugetul 
local de nivelul i 4.593,6 

 
4.593,6 

141231 ŘŜŦŀƭŎŇǊƛ de la profitul net al întreprinderilor de stat (municipale) în bugetul de stat 47.547,1 47.547,1  
 

141232 
 

ŘŜŦŀƭŎŇǊƛ de la profitul net al întreprinderilor de stat (municipale) în bugetul local de nivelul ii 8.334,9 
 

8.334,9 

141233 
 

ŘŜŦŀƭŎŇǊƛ de la profitul net al întreprinderilor de stat (municipale) în bugetul local de nivelul i 1.106,5 
 

1.106,5 

141241 
mijloace încasate din ŘŜǇŇǓƛǊŜŀ veniturilor asupra cheltuielilor pe ŀǳǘƻǊƛǘŇǚƛκƛƴǎǘƛǘǳǚƛƛ publice 
la autogestiune 4.486,2 4.486,2 
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Tabelul 5.4.InformaἪia privind ´ncasŁrile la BPN corespunzŁtor clasificaŞiei veniturilor bugetare 

pentru perioada 01.01 - 31.12.2021 (adm SFS), mii lei  (continuare) 

 

 

 

Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

 
La BPN 

 
inclusiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 3 4 5 

141200 Dividende primite 133.287,9 104.658,3 28.629,6 

141511 arenda pentru resursele naturale ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat    

141512 arenda pentru resursele naturale ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul ii    

141513 arenda pentru resursele naturale ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul i 3.862,8  3.862,8 

141521 arenda terenurilor cu ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul ii -105,2  -105,2 
141522 arenda terenurilor cu ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul i 71.366,5  71.366,5 

141523 arenda terenurilor cu ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat 5.905,6 5.905,6  

141531 arenda terenurilor cu ŀƭǘŇ ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ decît cea ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat 4.620,5 4.620,5  

141532 
 

arenda terenurilor cu ŀƭǘŇ ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ decît cea ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul ii 37.009,3 
 

37.009,3 
 

141533 
 

arenda terenurilor cu ŀƭǘŇ ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ decît cea ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul i 40.817,9 
 

40.817,9 

141534 arenda terenurilor fondului forestier, ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat 3.049,0 3.049,0  

141541 ǊŜŘŜǾŜƴǚŀ din concesionarea activelor Ǔi terenurilor ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat 8.695,5 8.695,5  

141542 
 

ǊŜŘŜǾŜƴǚŀ din concesionarea activelor Ǔi terenurilor, ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul ii 
   

141543 
 

ǊŜŘŜǾŜƴǚŀ din concesionarea activelor Ǔi terenurilor, ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul i 308,4 
 

308,4 

141500 Renta 175.530,5 22.270,6 153.259,9 

141 VENITURI DIN PROPRIETATE 308.818,4 126.929,0 181.889,5 

142211 
 

taxa de organizare a ƭƛŎƛǘŀǚƛƛƭƻǊ Ǔi loteriilor pe teritoriul ǳƴƛǘŇǚƛƛ administrativ-teritoriale 3.349,7 
 

3.349,7 

142212 
taxa de înregistrare a ŀǎƻŎƛŀǚƛƛƭƻǊ ƻōǓǘŜǎǘƛ Ǔi a mijloacelor mass-media ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul 
local de nivelul ii 

   

 

142213 
taxa de înregistrare a ŀǎƻŎƛŀǚƛƛƭƻǊ ƻōǓǘŜǓǘƛ Ǔi a mijloacelor mass-media ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul 
local de nivelul i 

   

142214 
plata pentru certificatele de urbanism Ǔi ŀǳǘƻǊƛȊŇǊƛƭŜ de construire sau ŘŜǎŦƛƛƴǚŀǊŜ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în 
bugetul local de nivelul ii 262,7 

 
262,7 

142215 
plata pentru certificatele de urbanism Ǔi ŀǳǘƻǊƛȊŇǊƛƭŜ de construire sau ŘŜǎŦƛƛƴǚŀǊŜ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în 
bugetul local de nivelul i 1.686,5 

 
1.686,5 

142216 taxa de posesorii de cîini 2,7  2,7 

142218 taxa pentru emiterea ǎƻƭǳǚƛŜƛ fiscale individuale anticipate 60,0 60,0  

142219 
taxele percepute de ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǚƛƛ ǇǊƛǾŀǚƛ pentru schimbul de date prin platforma de 
interoperabilitate 3.635,8 3.635,8 

 

142220 taxa de stat 311.025,3 311.025,3  

142231 ƛƴŎŀǎŇǊƛƭŜ de la vînzarea averii Ǔi valutei confiscate încasate în bugetul de stat 9.051,7 9.051,7  
 

142232 
 

ƛƴŎŀǎŇǊƛƭŜ de la vînzarea averii Ǔi valutei confiscate încasate în bugetul local de nivelul ii 0,6 
 

0,6 

142233 
 

ƛƴŎŀǎŇǊƛƭŜ de la vînzarea averii Ǔi valutei confiscate încasate în bugetul local de nivelul i 84,3 
 

84,3 

142234 
recuperarea bunurilor ƛƴŦǊŀŎǚƛƻƴŀƭŜ indisponibilizate prin ƘƻǘŇǊƞǊŜ ƧǳŘŜŎŇǘƻǊŜŀǎŎŇ 
ŘŜŦƛƴƛǘƛǾŇΣƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat 

   

142235 
mijloace încasate la bugetul de stat în calitate de prejudicii, conform documentelor 
executorii, inclusiv din succesiune 250,2 250,2 

 

142243 
 

mijloace încasate în bugetul de stat în ƭŜƎŇǘǳǊŇ cu excluderea terenurilor din circuitul agricol 586,5 586,5 
 

142246 ƛƴŎŀǎŇǊƛ din salariu net al executantului serviciului civil 6.071,0 6.071,0  

142249 
mijloace încasate în bugetul local de nivelul i în ƭŜƎŀǘǳǊŇ cu excluderea terenurilor din 
circuitul agricol 33.875,3 

 
33.875,3 

142251 plata pentru ƭƻŎŀǚƛǳƴŜŀ patrimoniului public ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul ii 60.636,4  60.636,4 

142252 plata pentru ƭƻŎŀǚƛǳƴŜŀ patrimoniului public ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul i 5.613,7  5.613,7 

142 VENITURI DIN VÎNZAREA a(wC¦wL[hw ¡I SERVICIILOR 436.192,4 330.680,4 105.512,0 

143111 amenzi Ǔi ǎŀƴŎǚƛǳƴƛ ŎƻƴǘǊŀǾŜƴǚƛƻƴŀƭŜ încasate în bugetul de stat 13.556,2 13.556,2  

143112 
amenzi Ǔi ǎŀƴŎǚƛǳƴƛ ŎƻƴǘǊŀǾŜƴǚƛƻƴŀƭŜ aplicate pentru neachitarea vinietei, încasate la bugetul 
de stat 1.332,0 1.332,0 
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La BPN 
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BS (2) BUAT(3) 

1 2 3 4 5 

143113 
amenzi aplicate de ŎŇǘǊŜ ŀƎŜƴǚƛƛ constatatori din cadrul subdiviziunilor inspectoratului 
general al ǇƻƭƛǚƛŜƛ 65.348,2 65.348,2 

 

143114 
amenzi aplicate de ŎŇǘǊŜ ŀƎŜƴǚƛ constatatori din cadrul ŀǳǘƻǊƛǘŇǚƛƛ administrative ϦŀƎŜƴǚƛŀ 
ƴŀǚƛƻƴŀƭŇ transport auto", încasate la bugetul de stat 8.707,8 8.707,8 

 

143116 amenzi aplicate de inspectoratul pentru ǇǊƻǘŜŎǚƛŀ mediului 5.251,2 5.251,2  

143117 amenzi aplicate de consiliul concurentei 1.900,0 1.900,0  

143118 amenzi aplicate de inspectoratul general de carabinieri 325,4 325,4  

143120 amenzi Ǔi ǎŀƴŎǚƛǳƴƛ ŎƻƴǘǊŀǾŜƴǚƛƻƴŀƭŜ încasate în bugetul local de nivelul ii 2.216,6  2.216,6 

143130 amenzi Ǔi ǎŀƴŎǚƛǳƴƛ ŎƻƴǘǊŀǾŜƴǚƛƻƴŀƭŜ încasate în bugetul local de nivelul i 336,4  336,4 

143210 amenzi aplicate de inspectoratul ƴŀǚƛƻƴŀƭ de patrulare 116.786,8 116.786,8  

143220 amenzi aplicate de ǎŜŎǚƛƛƭŜ de supraveghere Ǔi control ale traficului rutier    

 

143230 
amenzi aplicate de inspectoratul ƴŀǚƛƻƴŀƭ de patrulare pentru ƞƴŎŇƭŎŀǊŜŀ traficului rutier 
constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video 12.404,8 12.404,8 

 

 
 

143241 

amenzi aplicate de subdiviziunile inspectoratului general al politiei pentru incalcarea 
traficului rutier constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video, incasate pentru sustinerea 

bugetului local de nivelul ii 

   

 
 

143242 

amenzi aplicate de subdiviziunile inspectoratului general al politiei pentru incalcarea 
traficului rutier constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video, incasate pentru sustinerea 

bugetului local de nivelul i 

   

143311 amenzi aplicate de inspectia financiara incasate in bugetul de stat 10.958,2 10.958,2  

143312 amenzi aplicate de inspectia financiara incasate in bugetul local de nivelul ii 0,4  0,4 

143321 amenzi aplicate de catre organele serviciului fiscal de stat incasate in bugetul de stat 49.411,8 49.411,8  

143323 amenzile contraventionale aplicate de organele serviciului fiscal de stat 5.423,0 5.423,0  

143324 
amenzile contraventionale aplicate de organele serviciului fiscal de stat pentru incalcarea 
termenilor de repatriere a mijloacelor materiale si mijloacelor banesti 54,7 54,7 

 

143326 majorarea de intirziere aplicata executorilor judecatoresti conform codului fiscal    

143350 amenzi aplicate de politia de frontiera 24.992,1 24.992,1  

143361 amenzi aplicate de catre comisia nationala a pietei financiare 169,9 169,9  

143410 amenzi aplicate de inspectia de stat in constructii 1.347,9 1.347,9  

143420 amenzi aplicate de instantele judecatoresti in cauze administrative si penale 38.635,6 38.635,6  

143450 amenzi aplicate de centrele de medicina preventiva 603,0 603,0  

143460 amenzi aplicate de agentia pentru protectia consumatorilor si supravegherea pietei 901,5 901,5  

143470 amenzi aplicate pentru utilizarea muncii nedeclarate    

143480 amenzi pentru nerepatrierea la termen a incasarilor valutare 1.486,4 1.486,4  

143491 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul de stat 344,9 344,9  

143492 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul local de nivelul ii 56,3  56,3 

143493 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul local de nivelul i 77,2  77,2 

143 AMENZI ¡I {!b/¤L¦bL 362.628,1 359.941,2 2.686,9 

145111 alte venituri incasate in bugetul de stat 70.896,7 70.896,7  

145113 
alte venituri incasate in bugetul de stat de la creantele banesti bazate pe dispozitii de drept 
public 84,6 84,6 

 

145141 alte venituri incasate in bugetele locale de nivelul ii 66,6  66,6 
145142 alte venituri incasate in bugetele locale de nivelul i 16.281,9  16.281,9 

145161 impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 160.008,2 157.776,7 2.231,5 

145171 taxa de la declararea ǾƻƭǳƴǘŀǊŇ a mijloacelor ōŇƴŜǓǘƛ    

145172 
taxa de declarare voluntara a tranzactiilor de vanzare-cumparare a bunurilor 
imobiliare/mijloacelor de transport 

   

 

145174 
taxa de la declararea ǾƻƭǳƴǘŀǊŇ a ǘǊƴȊŀŎǚƛƛƭƻǊ de vînzare-ŎǳƳǇŇǊŀǊŜ a cotelor-ǇŇǊǚƛ din 
întreprinderi 

   

145175 
taxa de declarare voluntara a diferentelor pozitive rezultate din reevaluarea bunurilor 
imobiliare/mijloacelor de transport 

   

145181 
recuperarea ŎǊŜŀƴסŜƛκǊŜǎǘŀƴסŜƛ fiscale conform ŀǇƭƛŎŇǊƛƛ prevederilor tratatelor 
ƛƴǘŜǊƴŀסƛƻƴŀƭŜ ale republicii moldova 3,9 3,9 
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145191 
mijloace încasate în bugetul de stat de la ŀƎŜƴǚƛŀ ƴŀǚƛƻƴŀƭŇ pentru reglementare în 
ŜƴŜǊƎŜǘƛŎŇΣ din contul ŜȄŜŎǳǘŇǊƛƛ ƎŀǊŀƴǚƛƛƭƻǊ 1,8 1,8 

 

145 ALTE VENITURI 247.343,7 228.763,7 18.580,0 

1 TOTAL VENITURI LA BS  L BL ADMINISTRATE DE SFS 25.250.532,3 20.067.220,7 5.183.311,6 
121100 contributii de asigurari sociale de stat obligatorii virate de angajatori 16.019.844,5   

121310 
contributii de asigurari sociale de stat obligatorii, virate de persoanele fizice ce isi desfasoara 
activitatea pe cont propriu 119.265,6 

  

121340 
contributii de asigurari sociale de stat obligatorii virate de persoanele fizice, proprietarii de 
terenuri agricole 28,2 

  

121410 
majorarea de intirziere (penalitatea) calculata pentru neachitarea in termen de catre 
angajatori a contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii 40.439,2 

  

142237 
mijloacele încasate în bugetul ŀǎƛƎǳǊŇǊƛƭƻǊ sociale de stat conform documentelor executorii 
privind ǊŇǎǇǳƴŘŜǊŜŀ ǎǳōǎƛŘƛŀǊŇ 

   

143430 amenzile aferente platilor la bugetul asigurarilor sociale de stat 1.969,1   

145161 impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 292.724,0   

5 BUGETUL ASIGURARILOR SOCIALE DE STAT (TOTAL)(5) 16.474.270,7   

122100 
prime de asigurare obligatorie de asistenta medicala in forma de contributie procentuala 
din salariu si la alte recompense, achitate de angajatori si angajati 5.477.997,5 

  

143322 
amenzi aplicate de catre organele serviciul fiscal de stat incasate in bugetul fondurilor 
asigurarilor obligatorii de asistenta medicala 201,0 

  

143325 
amenzi ŎƻƴǘǊŀǾŜƴסƛƻƴŀƭŜ aplicate de ŎŇǘǊŜ serviciul fiscal de stat încasate în fondurile 
ŀǎƛƎǳǊŇǊƛƛ obligatorii de ŀǎƛǎǘŜƴסŇ ƳŜŘƛŎŀƭŇ 0,5 

  

145161 impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 82.412,2   

6 FONDULRILE ASIG.OBLIGATORII DE ASIST. MEDICALA (TOTAL)(6) 5.560.611,3   

 TOTAL VENITURI ÎNCASATE LA BPN 47.285.414,3 20.067.220,7 5.183.311,6 
 

114640 
 

plata obligatorie a producatorilor de produse vitivinicole achitata in fondul viei si vinului 14.872,4 
  

142241 plata lunara pentru prestarea serviciilor de telefonie mobila 75.947,2   

142245 
 

taxa la cumpararea valutei straine de catre persoanele fizice in casele de schimb valutar 21.187,1 
  

142392 taxa de portabilitate a numerelor 31.249,7   

142393 taxa aeroportuara 84.363,6   

8 TOTAL ALTE FONDURI 227.620,1 0,0 0,0 
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111110 impozit pe venitul ǊŜǚƛƴǳǘ din salariu 5,596,256.6 2,010,333.1 3,585,923.5 

111121 impozit pe venitul persoanelor fizice spre ǇƭŀǘŇκŀŎƘƛǘŀǘ 417,057.7 138,066.7 278,991.0 
 

111124 
impozitul pe venitul persoanelor fizice ce ŘŜǎŦŀǓƻŀǊŇ ŀŎǘƛǾƛǘŇǚƛ indepedente în domeniul 

ŎƻƳŜǊǚǳƭǳƛ 4,951.2 
 

4,951.2 
 

111125 
impozitul pe venitul persoanelor fizice în domeniul transprtului rutier de persoane în regim 

de taxi 16,961.6 6,521.0 10,440.6 
 

111130 
impozit pe venitul aferent ƻǇŜǊŀǚƛǳƴƛƭƻǊ de predare în posesie Ǔi/sau ŦƻƭƻǎƛƴǚŇ a ǇǊƻǇǊƛŜǘŇǚƛƛ 

imobiliare 41,889.3 18,571.8 23,317.4 

111210 impozit pe venitul ƻōǚƛƴǳǘ din activitatea de ƞƴǘǊŜǇǊƛƴȊŇǘƻǊ 6,230,895.6 6,076,512.7 154,382.8 

111220 impozit pe venitul ǊŜǚƛƴǳǘ la sursa de ǇƭŀǘŇ 1,111,105.9 1,094,544.5 16,561.5 

111230 impozit pe venit ǊŜǚƛƴǳǘ din suma dividendelor achitate 981,603.5 968,151.3 13,452.2 

111240 impozitul pe venitul din activitatea ƻǇŜǊŀǚƛƻƴŀƭŇ 301,700.6 294,222.7 7,477.8 

111261 impozit pe venitul ƻōǚƛƴǳǘ din ŀŎǘƛǾƛǘŇǚƛ profesionale în sectorul ƧǳǎǘƛǚƛŜƛ 101,954.9 100,531.3 1,423.6 

111262 impozit pe venitul din ŀŎǘƛǾƛǘŇǚƛ profesionale în domeniul ǎŇƴŇǘŇǚƛƛ 1,287.1 1,287.1  

111 IMPOZITELE PE VENIT (TOTAL) 14,805,663.9 10,708,742.3 4,096,921.7 
 

113161 
 

impozitul funciar al persoanelor juridice Ǔi fizice, înregistrate în calitate de ƞƴǘǊŜǇǊƛƴȊŇǘƻǊ 129,620.0 
 

129,620.0 

113171 impozitul funciar al persoanelor fizice-ŎŜǘŇǚŜƴƛ 67,984.4  67,984.4 

113210 impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor juridice 36,047.8  36,047.8 

113220 impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor fizice 15,364.0  15,364.0 
 

 

113230 

 

impozitul pe bunurile imobiliare achitate de ŎŇǘǊŜ persoanele juridice Ǔi fizice înregistrate în 

calitate de ƞƴǘǊŜǇǊƛƴȊŇǘƻǊ din valoarea ŜǎǘƛƳŀǘŇόŘŜ ǇƛŀǚŇύ a bunurilor imobiliare 

 

183,344.4 

  

183,344.4 
 

113240 
impozitul pe bunurile imobiliare achitat de ŎŇǘǊŜ persoanele fizice - ŎŜǘŇǚŜƴƛ din valoarea 

ŜǎǘƛƳŀǘŇ (de ǇƛŀǚŇύ a bunurilor imobiliare 272,084.9 
 

272,084.9 

113311 impozit privat încasat în bugetul de stat 10.9 10.9  

113312 impozit privat încasat în bugetul local de nivelul ii 2,109.9  2,109.9 

113313 impozit privat încasat în bugetul local de nivelul i 830.8  830.8 

113611 impozitul pe avere încasat în bugetul de stat 47,862.6 47,862.6  

113 IMPOZITELE PE BUNURILE IMOBILIARE 755,259.7 47,873.5 707,386.2 
 

114110 
taxa pe valoarea ŀŘŀǳƎŀǘŇ la marfurile produse Ǔi serviciile prestate pe teritoriul republicii 

moldova 9,532,038.1 9,426,934.4 105,103.8 

114100 Taxa pe valoarea ŀŘŇǳƎŀǘŇ 9,532,038.1 9,426,934.4 105,103.8 
 

114211 
accize la rachiu, lichioruri, divinuri Ǔi alte ōŇǳǘǳǊƛ spirtoase produse pe teritoriul republicii 

moldova 271,329.4 271,146.1 183.3 

114213 accize la vinuri produse pe teritoriul republicii moldova 870.4 760.5 109.9 

114215 accize la berea ǇǊƻŘǳǎŇ pe teritoriul republicii moldova 237,414.5 237,414.5  

114221 accize la produsele din tutun produse pe teritoriul republicii moldova 375,532.1 372,379.3 3,152.8 

114241 accize la produsele petroliere produse pe teritoriul republicii moldova -5.7  -5.7 

114271 accize la alte ƳŇǊŦǳǊƛ produse pe teritoriul republicii moldova 1,074.2 1,074.2  

114200 Accize 886,214.9 882,774.6 3,440.3 

114411 taxa de ǇƛŀǚŇ 26,976.9  26,976.9 

114412 taxa pentru amenajarea teritoriului 80,704.8  80,704.8 
 

114413 
taxa pentru prestarea serviciilor de transport auto de ŎŇƭŇǘƻǊƛ pe teritoriul municipiilor, 

ƻǊŀǓŜƭƻǊ Ǔi satelor (comunelor) 15,064.8 
 

15,064.8 

114414 taxa de plasare (amplasare) a ǇǳōƭƛŎƛǘŇǚƛƛ (reclamei) 1,636.1  1,636.1 

114415 taxa pentru dispozitivele publicitare 19,989.9  19,989.9 

114416 taxa pentru parcare 7,924.0  7,924.0 

114417 taxa pentru parcaj 41.7  41.7 

114418 taxa pentru ǳƴƛǘŇǚƛƭŜ comerciale Ǔi/sau de ǇǊŜǎǘŇǊƛ servicii 379,441.6  379,441.6 

114421 taxa pentru cazare 18,426.3  18,426.3 
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Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

 
La BPN 

 
inclusiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 3 4 5 

114422 taxa ōŀƭƴŜŀǊŇ 1,923.4  1,923.4 

114423 taxa pentru aplicarea simbolicii locale 3,343.1  3,343.1 

114424 taxa pentru efectuarea expertizei ecologice 189.6 189.6  
 

114425 
taxa de la investitori sau proprietarii ŎƻƴǎǘǊǳŎǚƛƛƭƻǊ pentru elaborarea documentelor 

normative în ŎƻƴǎǘǊǳŎǚƛŜ 8,129.5 8,129.5 
 

114426 taxa pentru salubrizare 29,406.9  29,406.9 

114400 Taxe pentru servicii specifice 593,198.3 8,319.1 584,879.3 

114521 taxa de ƭƛŎŜƴǚŇ pentru anumite genuri de activitate 51,712.6 51,712.6  

114522 taxa pentru patenta de ƞƴǘǊŜǇǊƛƴȊŇǘƻǊ 29,970.5  29,970.5 
 

 

114523 

 

taxa pentru eliberarea autorizatiilor de deschidere Ǔi prelungire a termenului de activitate a 
ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀƴǚŜƭƻǊΣ firmelor, ōŇƴŎƛƭƻǊΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀǚƛƛƭƻǊ ǎǘǊŇƛƴŜ 

 

13.1 

 

13.1 

 

 

114524 
taxa pentru comercializarea gazelor naturale destinate ǳǘƛƭƛȊŇǊƛƛ în calitate de ŎŀǊōǳǊŀƴǚƛ 

pentru ǳƴƛǘŇǚƛƭŜ de transport auto 7,597.3 7,597.3 
 

114525 taxa de eliberare a ŀǳǘƻǊƛȊŀǚƛƛƭƻǊ pentru transporturi rutiere ƛƴǘŜǊƴŀǚƛƻƴŀƭŜ 31,892.8 31,892.8 
 

 

114526 
 

taxa de ƭƛŎŜƴǚŇ pt. anumite genuri de activitate încasate la bugetul local de nivelul ii 586.6 
 

586.6 

114534 taxa pentru ƳŇǊŦǳǊƛƭŜ care în procesul ǳǘƛƭƛȊŇǊƛƛ ŎŀǳȊŜŀȊŇ poluarea mediului 412,694.9 412,694.9  
 

114535 
 

ǇƭŇǚƛ pentru poluarea mediului în limitele/cu ŘŜǇŇǓƛǊŜŀ normativelor stabilite 18,639.6 18,639.6 
 

114536 alte ǇƭŇǚƛ pentru poluarea mediului 1,635.5 1,635.5  

 
114500 

Taxe ǒƛ ǇƭŇסƛ pentru utilizarea ƳŇǊŦǳǊƛƭƻǊ ǒƛ pentru practicarea unor 

genuri de activitate 
 

554,743.0 
 

524,185.8 
 

30,557.2 

114611 taxa pentru apa 30,300.4  30,300.4 

114612 taxa pentru extragerea mineralelor utile 29,745.7  29,745.7 

114613 taxa pentru lemnul eliberat pe picior 3.3  3.3 

114614 taxa pentru folosirea subsolului 6.2  6.2 

114610 Taxele pentru resursele naturale 60,055.5  60,055.5 
 

 

114632 

taxa pentru folosirea drumurilor de ŎŇǘǊŜ autovehiculele neînmatriculate în republica 
moldova a ŎŇǊƻǊ ƳŀǎŇ ǘƻǘŀƭŇΣ sarcina ƳŀǎƛŎŇ pe ŀȄŇ sau ale ŎŇǊƻǊ dimensiuni ŘŜǇŇǓŜǎŎ 
limitele admise 

 

6,547.3 

 

6,547.3 

 

114633 
 

taxa pentru folosirea drumurilor de ŎŇǘǊŜ autovehicolele înmatriculate în republica moldova 885,380.1 885,380.1 
 

 

 

114634 

 

ǘŀȄŀ ǇŜƴǘǊǳ ŦƻƭƻǎƛǊŜŀ ŘǊǳƳǳǊƛƭƻǊ ŘŜ ŎŇǘǊŜ ŀǳǘƻǾŜƘƛŎƻƭŜƭŜ ƞƴƳŀǘǊƛŎǳƭŀǘŜ ƞƴ ǊŜǇǳōƭƛŎŀ ƳƻƭŘƻǾŀ 

a ŎŇǊƻǊ ƳŀǎŇ ǘƻǘŀƭŇΣ ǎŀǊŎƛƴŇ ƳŀǎƛŎŇ pe ŀȄŇ sau ale ŎŇǊƻǊ dimensiuni ŘŜǇŇǓŜǎŎ limitele admise 

 

2,898.9 

 

2,898.9 

 

 

114635 
taxa pentru folosirea zonei de ǇǊƻǘŜŎǚƛŜ a drumurilor din afara perimetrului ƭƻŎŀƭƛǘŇǚƛƭƻǊ 

pentru efectuarea ƭǳŎǊŇǊƛƭƻǊ de ŎƻƴǎǘǊǳŎǚƛŜ Ǔi montaj 597.9 597.9 
 

 

114636 
taxa pentru folosirea zonei de ǇǊƻǘŜŎǚƛŜ a drumurilor din afara perimetrului ƭƻŎŀƭƛǘŇǚƛƭƻǊ 

pentru amplasarea ǇǳōƭƛŎƛǘŇǚƛƛ exterioare 637.0 637.0 
 

 

114637 
taxa pentru folosirea zonei de ǇǊƻǘŜŎǚƛŜ a drumurilor din afara perimetrului ƭƻŎŀƭƛǘŇǚƛƭƻǊ 

pentru amplasarea obiectivelor de prestare a serviciilor rutiere 2,730.3 2,730.3 
 

114638 vinieta 118,681.0 118,681.0  

114630 Taxa pentru folosirea drumurilor 1,017,472.5 1,017,472.5  

114 IMPOZITE ¡I TAXE PE a(wC¦wL ¡I SERVICII 12,643,722.3 11,859,686.4 784,035.9 
 

141221 
dividende primite de la cota parte a ǇǊƻǇǊƛŜǘŇǚƛƛ publice în ǎƻŎƛŜǘŇǚƛƭŜ pe ŀŎǚƛǳƴƛ în bugetul 

de stat 133,512.2 133,512.2 
 

 

141222 
dividende primite de la cota parte a ǇǊƻǇǊƛŜǘŇǚƛƛ publice în ǎƻŎƛŜǘŇǚƛƭŜ pe ŀŎǚƛǳƴƛ în bugetul 

local de nivelul ii 5,351.7 
 

5,351.7 
 

141223 
dividende primite de la cota parte a ǇǊƻǇǊƛŜǘŇǚƛƛ publice în ǎƻŎƛŜǘŇǚƛƭŜ pe ŀŎǚƛǳƴƛ în bugetul 

local de nivelul i 6,304.9 
 

6,304.9 
 

141231 
 

ŘŜŦŀƭŎŇǊƛ de la profitul net al întreprinderilor de stat (municipale) în bugetul de stat 53,433.1 53,433.1 
 

 

141232 
 

ŘŜŦŀƭŎŇǊƛ de la profitul net al întreprinderilor de stat (municipale) în bugetul local de nivelul ii 4,054.7 
 

4,054.7 
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Codul 

ŎƭŀǎƛŦƛŎŀǚƛŜƛ 

 
DENUMIREA VENITURILOR 

 
La BPN 

 
inclusiv la 

BS (2) BUAT(3) 

1 2 3 4 5 

 

141233 
 

ŘŜŦŀƭŎŇǊƛ de la profitul net al întreprinderilor de stat (municipale) în bugetul local de nivelul i 156.9 
 

156.9 
 

141241 
mijloace încasate din ŘŜǇŇǓƛǊŜŀ veniturilor asupra cheltuielilor pe ŀǳǘƻǊƛǘŇǚƛκƛƴǎǘƛǘǳǚƛƛ publice 

la autogestiune 9,285.6 9,285.6 
 

141200 Dividende primite 212,099.1 196,230.9 15,868.2 

141511 arenda pentru resursele naturale ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat    

141512 arenda pentru resursele naturale ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul ii    

141513 arenda pentru resursele naturale ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul i 5,002.1  5,002.1 
 

141521 
 

arenda terenurilor cu ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul ii 79.8 
 

79.8 

141522 arenda terenurilor cu ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul i 76,168.5  76,168.5 

141523 arenda terenurilor cu ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat    

 

141531 
 

arenda terenurilor cu ŀƭǘŇ ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ decît cea ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat 
   

 

141532 
 

arenda terenurilor cu ŀƭǘŇ ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ decît cea ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul ii 34,295.4 
 

34,295.4 
 

141533 
 

arenda terenurilor cu ŀƭǘŇ ŘŜǎǘƛƴŀǚƛŜ decît cea ŀƎǊƛŎƻƭŇ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul i 34,280.5 
 

34,280.5 

141534 arenda terenurilor fondului forestier, ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat 4,485.7 4,485.7  

 

141541 
 

ǊŜŘŜǾŜƴǚŀ din concesionarea activelor Ǔi terenurilor ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat 
   

 

141542 
 

ǊŜŘŜǾŜƴǚŀ din concesionarea activelor Ǔi terenurilor, ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul ii 2,723.9 
 

2,723.9 
 

141543 
 

ǊŜŘŜǾŜƴǚŀ din concesionarea activelor Ǔi terenurilor, ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul i 873.4 
 

873.4 

141500 Renta 157,909.1 4,485.7 153,423.5 

141 VENITURI DIN PROPRIETATE 370,008.3 200,716.6 169,291.7 
 

142211 
 

taxa de organizare a ƭƛŎƛǘŀǚƛƛƭƻǊ Ǔi loteriilor pe teritoriul ǳƴƛǘŇǚƛƛ administrativ-teritoriale 5,131.4 
 

5,131.4 
 

142212 
taxa de înregistrare a ŀǎƻŎƛŀǚƛƛƭƻǊ ƻōǓǘŜǎǘƛ Ǔi a mijloacelor mass-media ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul 

local de nivelul ii 
   

 

142213 
taxa de înregistrare a ŀǎƻŎƛŀǚƛƛƭƻǊ ƻōǓǘŜǓǘƛ Ǔi a mijloacelor mass-media ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul 

local de nivelul i 
   

 

142214 
plata pentru certificatele de urbanism Ǔi ŀǳǘƻǊƛȊŇǊƛƭŜ de construire sau ŘŜǎŦƛƛƴǚŀǊŜ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în 

bugetul local de nivelul ii 195.2 
 

195.2 
 

142215 
plata pentru certificatele de urbanism Ǔi ŀǳǘƻǊƛȊŇǊƛƭŜ de construire sau ŘŜǎŦƛƛƴǚŀǊŜ ƞƴŎŀǎŀǘŇ în 

bugetul local de nivelul i 1,127.4 
 

1,127.4 

142216 taxa de posesorii de cîini    

142218 taxa pentru emiterea ǎƻƭǳǚƛŜƛ fiscale individuale anticipate -59.9 -59.9  

 

142219 
taxele percepute de ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǚƛƛ ǇǊƛǾŀǚƛ pentru schimbul de date prin platforma de 

interoperabilitate 5,157.5 5,157.5 
 

142220 taxa de stat 332,922.9 332,922.9  
 

142231 
 

ƛƴŎŀǎŇǊƛƭŜ de la vînzarea averii Ǔi valutei confiscate încasate în bugetul de stat 40,198.3 40,198.3 
 

 

142232 
 

ƛƴŎŀǎŇǊƛƭŜ de la vînzarea averii Ǔi valutei confiscate încasate în bugetul local de nivelul ii 
   

 

142233 
 

ƛƴŎŀǎŇǊƛƭŜ de la vînzarea averii Ǔi valutei confiscate încasate în bugetul local de nivelul i 23.9 
 

23.9 
 

142234 
recuperarea bunurilor ƛƴŦǊŀŎǚƛƻƴŀƭŜ indisponibilizate prin ƘƻǘŇǊƞǊŜ ƧǳŘŜŎŇǘƻǊŜŀǎŎŇ 

ŘŜŦƛƴƛǘƛǾŇΣƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul de stat 
   

 

142235 
mijloace încasate la bugetul de stat în calitate de prejudicii, conform documentelor 

executorii, inclusiv din succesiune 812.2 812.2 
 

 

142243 
 

mijloace încasate în bugetul de stat în ƭŜƎŇǘǳǊŇ cu excluderea terenurilor din circuitul agricol 
   

142246 ƛƴŎŀǎŇǊƛ din salariu net al executantului serviciului civil 6,874.2 6,874.2  

 

142249 
mijloace încasate în bugetul local de nivelul i în ƭŜƎŀǘǳǊŇ cu excluderea terenurilor din 

circuitul agricol 81,557.3 
 

81,557.3 
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142251 
 

plata pentru ƭƻŎŀǚƛǳƴŜŀ patrimoniului public ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul ii 60,889.7 
 

60,889.7 
 

142252 
 

plata pentru ƭƻŎŀǚƛǳƴŜŀ patrimoniului public ƞƴŎŀǎŀǘŇ în bugetul local de nivelul i 6,337.8 
 

6,337.8 

142 VENITURI DIN VÎNZAREA a(wC¦wL[hw ¡I SERVICIILOR 541,167.8 385,905.2 155,262.7 

143111 amenzi Ǔi ǎŀƴŎǚƛǳƴƛ ŎƻƴǘǊŀǾŜƴǚƛƻƴŀƭŜ încasate în bugetul de stat 19,304.6 19,304.6  
 

143112 
amenzi Ǔi ǎŀƴŎǚƛǳƴƛ ŎƻƴǘǊŀǾŜƴǚƛƻƴŀƭŜ aplicate pentru neachitarea vinietei, încasate la bugetul 

de stat 2,555.1 2,555.1 
 

 

143113 
amenzi aplicate de ŎŇǘǊŜ ŀƎŜƴǚƛƛ constatatori din cadrul subdiviziunilor inspectoratului 

general al ǇƻƭƛǚƛŜƛ 59,468.7 59,468.7 
 

 

 

143114 

 

amenzi aplicate de ŎŇǘǊŜ ŀƎŜƴǚƛ constatatori din cadrul ŀǳǘƻǊƛǘŇǚƛƛ administrative ϦŀƎŜƴǚƛŀ 

ƴŀǚƛƻƴŀƭŇ transport auto", încasate la bugetul de stat 

 

6,921.5 

 

6,921.5 

 

143116 amenzi aplicate de inspectoratul pentru ǇǊƻǘŜŎǚƛŀ mediului 7,980.5 7,980.5  

143117 amenzi aplicate de consiliul concurentei 1,306.4 1,306.4  

143118 amenzi aplicate de inspectoratul general de carabinieri 368.8 368.8  

143120 amenzi Ǔi ǎŀƴŎǚƛǳƴƛ ŎƻƴǘǊŀǾŜƴǚƛƻƴŀƭŜ încasate în bugetul local de nivelul ii 3,338.7  3,338.7 

143130 amenzi Ǔi ǎŀƴŎǚƛǳƴƛ ŎƻƴǘǊŀǾŜƴǚƛƻƴŀƭŜ încasate în bugetul local de nivelul i 336.5  336.5 

143210 amenzi aplicate de inspectoratul ƴŀǚƛƻƴŀƭ de patrulare 129,398.6 129,398.6  

143220 amenzi aplicate de ǎŜŎǚƛƛƭŜ de supraveghere Ǔi control ale traficului rutier    

 

143230 
amenzi aplicate de inspectoratul ƴŀǚƛƻƴŀƭ de patrulare pentru ƞƴŎŇƭŎŀǊŜŀ traficului rutier 

constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video 15,912.4 15,912.4 
 

 

 

143241 

amenzi aplicate de subdiviziunile inspectoratului general al politiei pentru incalcarea 

traficului rutier constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video, incasate pentru sustinerea 
bugetului local de nivelul ii 

   

 

 

143242 

amenzi aplicate de subdiviziunile inspectoratului general al politiei pentru incalcarea 
traficului rutier constatate cu ajutorul mijloacelor foto-video, incasate pentru sustinerea 

bugetului local de nivelul i 

   

143311 amenzi aplicate de inspectia financiara incasate in bugetul de stat 5,162.6 5,162.6  

143312 amenzi aplicate de inspectia financiara incasate in bugetul local de nivelul ii 6.1  6.1 
 

143321 
 

amenzi aplicate de catre organele serviciului fiscal de stat incasate in bugetul de stat 55,857.2 55,857.2 
 

143323 amenzile contraventionale aplicate de organele serviciului fiscal de stat 3,829.0 3,829.0  

 

 

143324 

 

amenzile contraventionale aplicate de organele serviciului fiscal de stat pentru incalcarea 
termenilor de repatriere a mijloacelor materiale si mijloacelor banesti 

 

0.0 

 

0.0 

 

143326 majorarea de intirziere aplicata executorilor judecatoresti conform codului fiscal    

143350 amenzi aplicate de politia de frontiera 7,168.9 7,168.9  

143361 amenzi aplicate de catre comisia nationala a pietei financiare 545.9 545.9  

143362 amenzi aplicate de ŎŇǘǊŜ ŀƎŜƴסƛŀ ƴŀסƛƻƴŀƭŇ pentru reglementare în ŜƴŜǊƎŜǘƛŎŇ 106.3 106.3  

143410 amenzi aplicate de inspectia de stat in constructii 851.1 851.1  

143420 amenzi aplicate de instantele judecatoresti in cauze administrative si penale 29,191.8 29,191.8  

143450 amenzi aplicate de centrele de medicina preventiva 218.2 218.2  
 

143460 
 

amenzi aplicate de agentia pentru protectia consumatorilor si supravegherea pietei 364.1 364.1 
 

143470 amenzi aplicate pentru utilizarea muncii nedeclarate    

143480 amenzi pentru nerepatrierea la termen a incasarilor valutare 1,670.9 1,670.9  

143491 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul de stat 8,839.9 8,839.9  

143492 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul local de nivelul ii    

143493 alte amenzi si sanctiuni pecuniare incasate in bugetul local de nivelul i 61.2  61.2 

143 AMENZI ¡I {!b/¤L¦bL 360,765.1 357,022.6 3,742.5 

145111 alte venituri incasate in bugetul de stat 2,032.6 2,032.6  
 

145113 
alte venituri incasate in bugetul de stat de la creantele banesti bazate pe dispozitii de drept 

public 6,771.5 6,771.5 
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1 2 3 4 5 

145141 alte venituri incasate in bugetele locale de nivelul ii -1.5  -1.5 

145142 alte venituri incasate in bugetele locale de nivelul i 15,401.4  15,401.4 
 

145161 
 

impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 230,023.1 226,801.1 3,222.0 

145171 taxa de la declararea ǾƻƭǳƴǘŀǊŇ a mijloacelor ōŇƴŜǓǘƛ    

 

145172 
taxa de declarare voluntara a tranzactiilor de vanzare-cumparare a bunurilor 

imobiliare/mijloacelor de transport 
   

 

145174 
taxa de la declararea ǾƻƭǳƴǘŀǊŇ a ǘǊƴȊŀŎǚƛƛƭƻǊ de vînzare-ŎǳƳǇŇǊŀǊŜ a cotelor-ǇŇǊǚƛ din 

întreprinderi 
   

 

145175 
taxa de declarare voluntara a diferentelor pozitive rezultate din reevaluarea bunurilor 

imobiliare/mijloacelor de transport 
   

 

145181 
recuperarea ŎǊŜŀƴסŜƛκǊŜǎǘŀƴסŜƛ fiscale conform ŀǇƭƛŎŇǊƛƛ prevederilor tratatelor 

ƛƴǘŜǊƴŀסƛƻƴŀƭŜ ale republicii moldova 102.6 102.6 
 

 

145191 
mijloace încasate în bugetul de stat de la ŀƎŜƴǚƛŀ ƴŀǚƛƻƴŀƭŇ pentru reglementare în 

ŜƴŜǊƎŜǘƛŎŇΣ din contul ŜȄŜŎǳǘŇǊƛƛ ƎŀǊŀƴǚƛƛƭƻǊ 290.9 290.9 
 

145 ALTE VENITURI 254,620.7 235,998.8 18,621.9 

1 TOTAL VENITURI LA BS  L BL ADMINISTRATE DE SFS 29,731,207.8 23,795,945.2 5,935,262.6 

121100 contributii de asigurari sociale de stat obligatorii virate de angajatori 18,336,778.8   

 

121310 
contributii de asigurari sociale de stat obligatorii, virate de persoanele fizice ce isi desfasoara 

activitatea pe cont propriu 128,703.1 
  

 

121340 
contributii de asigurari sociale de stat obligatorii virate de persoanele fizice, proprietarii de 

terenuri agricole 86.4 
  

 

121410 
majorarea de intirziere (penalitatea) calculata pentru neachitarea in termen de catre 

angajatori a contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii 61,027.7 
  

 

142237 
mijloacele încasate în bugetul ŀǎƛƎǳǊŇǊƛƭƻǊ sociale de stat conform documentelor executorii 

privind ǊŇǎǇǳƴŘŜǊŜŀ ǎǳōǎƛŘƛŀǊŇ 
   

143430 amenzile aferente platilor la bugetul asigurarilor sociale de stat 887.3   

 

145161 
 

impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 420,811.4 
  

5 BUGETUL ASIGURARILOR SOCIALE DE STAT (TOTAL)(5) 18,948,294.8   

 

 

122100 

 

prime de asigurare obligatorie de asistenta medicala in forma de contributie procentuala 
din salariu si la alte recompense, achitate de angajatori si angajati 

 

6,218,953.3 

  

 

143322 
amenzi aplicate de catre organele serviciul fiscal de stat incasate in bugetul fondurilor 

asigurarilor obligatorii de asistenta medicala 114.5 
  

 

143325 
amenzi ŎƻƴǘǊŀǾŜƴסƛƻƴŀƭŜ aplicate de ŎŇǘǊŜ serviciul fiscal de stat încasate în fondurile 

ŀǎƛƎǳǊŇǊƛƛ obligatorii de ŀǎƛǎǘŜƴסŇ ƳŜŘƛŎŀƭŇ 
   

 

145161 
 

impozit unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei 118,473.4 
  

6 FONDULRILE ASIG.OBLIGATORII DE ASIST. MEDICALA (TOTAL)(6) 6,337,541.2   

 TOTAL VENITURI ÎNCASATE LA BPN 55,017,043.8 23,795,945.2 5,935,262.6 
 

114640 
 

plata obligatorie a producatorilor de produse vitivinicole achitata in fondul viei si vinului 16,244.0 
  

142241 plata lunara pentru prestarea serviciilor de telefonie mobila 6,560.7   

 

142245 
 

taxa la cumpararea valutei straine de catre persoanele fizice in casele de schimb valutar 27,422.8 
  

142392 taxa de portabilitate a numerelor 19,864.1   

142393 taxa aeroportuara 99,330.7   

8 TOTAL ALTE FONDURI 169,422.4   
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Anexa 6 Chestionar aferent procedurii de control fiscal. Analiza SWOT a procedurii de 

control fiscal 

 

Stimate respondent! 

Acest chestionar este parte a cercetŁrilor realizate ´n cadrul ἧcolii Doctorale ASEM privind 

ImplicaἪiile controlului fiscal ´n eficientizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova. Studiul 

reprezintŁ un proiect finanἪat. Rezultatele obἪinute vor contribui la performanἪa Ἠi particularitŁἪile 

eficientizŁrii sistemului fiscal. 

ParticipanἪii la acest chestionar trebuie sŁ fie persoane angajate cu competenἪe de raportare 

financiar-contabilŁ, care cunosc Ἠi sunt ´n raporturi cu SFS. 

Capitolul I. PUNCTELE FORTE  

1. Evaluarea unui sistem fiscal eficient: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, importanἪa urmŁtoarelor criterii pentru un 

sistem fiscal eficient. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ Echitate Ἠi justiἪie fiscalŁ 

¶ EficienἪa ´n colectarea veniturilor 

¶ Stimularea creἨterii economice 

¶ Claritate Ἠi suport fiscal pentru contribuabili 

¶ Simplificarea regulilor fiscale 

¶ Adaptabilitate la schimbŁri economice Ἠi sociale 

¶ TransparenἪŁ ´n ceea ce priveἨte colectarea Ἠi cheltuirea veniturilor fiscale 

¶ Responsabilitate în utilizarea veniturilor fiscale pentru a furniza servicii publice 

de calitate 

2. ModalitŁἪi de verificare a veridicitŁἪii calculŁrii impozitelor: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, cele mai eficiente modalitŁἪi prin care 

autoritŁἪile fiscale pot verifica veridicitatea calculŁrii, declarŁrii Ἠi achitŁrii impozitelor 

Ἠi taxelor la BPN. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ Instituirea posturilor fiscale 

¶ Efectuarea controalelor fiscale inopinate 

¶ Efectuarea controalelor fiscale planificate 

¶ Aplicarea acἪiunilor de conformare fiscalŁ benevole 

¶ Aplicarea acἪiunilor de conformare fiscalŁ forἪatŁ 

¶ Monitorizarea electronicŁ 

¶ Contrapunerea datelor aferent impozitelor Ἠi taxelor estimate cu cele calculate, 

declarate Ἠi achitate de cŁtre contribuabili 

¶ Alte metode 

3. InfluenἪa pozitivŁ a controlului fiscal asupra contribuabililor: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, influenἪa pozitivŁ pe care rezultatele 

controlului fiscal o au asupra contribuabililor. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu 

de rŁspuns) 

¶ Identificarea Ἠi remedierea potenἪialelor probleme fiscale ´nainte de a deveni 

mai mari Ἠi mai costisitoare 

¶ DezvŁluirea ineficienἪelor ´n procesele fiscale ale unei entitŁἪi 

¶ Oferirea unei mai bune ´nἪelegeri a modului ´n care o entitate ´Ἠi gestioneazŁ 

impozitele 

¶ Sporirea transparenἪei financiare a unei entitŁἪi 

¶ Identificarea Ἠi prevenirea erorilor fiscale, a litigiilor fiscale sau a sancἪiunilor 

fiscale 

¶ CreἨterea nivelului de reputaἪie ´n faἪa clienἪilor Ἠi partenerilor de afaceri 
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4. Avantajele controlului fiscal pentru contribuabilii oneἨti: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, avantajele observate ale controlului fiscal 

pentru un contribuabil onest. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ Ċncrederea cŁ toἪi contribuabilii respectŁ regulile fiscale Ἠi plŁtesc corect 

impozitele 

¶ Stimularea respectŁrii regulilor fiscale 

¶ CreἨterea ´ncrederii ´n sistemul fiscal 

¶ Schimbarea strategiei fiscale 

¶ Consolidarea cunoἨtinἪelor legate de legislaἪia fiscalŁ 

¶ Evaluarea transparenἪei financiare ale entitŁἪii 

5. Puncte tari ale controlului fiscal pentru contribuabili:  

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, punctele tari ale controlului fiscal pentru 

contribuabili. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ OferŁ o oportunitate pentru educarea contribuabililor cu privire la obligaἪiile lor 

fiscale 

¶ ĊncurajeazŁ respectarea regulilor fiscale Ἠi declararea corectŁ a veniturilor 

¶ AsigurŁ tratament echitabil pentru fiecare contribuabil 

¶ AjutŁ contribuabilii sŁ identifice deduceri Ἠi facilitŁἪi fiscale 

¶ Previn sau descurajeazŁ potenἪialele fraude fiscale 

¶ Familiarizarea cu procedura de control 

¶ Acumularea experienἪei 

 

Capitolul II. OPORTUNITŀἩI 

6. Indicatori de performanἪŁ pentru ´mbunŁtŁἪirea sistemului fiscal: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, indicatorii de performanἪŁ care pot fi 

utilizaἪi de guvern pentru ´mbunŁtŁἪirea sistemului fiscal. (1 - nivel minim, 5 - nivel 

maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ Total ´ncasŁri fiscale la Bugetul Public NaἪional 

¶ Rata de conformare fiscalŁ 

¶ Costul administrŁrii fiscale raportat la total ´ncasŁri fiscale la BPN 

¶ Suma estimatŁ a veniturilor fiscale ne´ncasate din cauza evaziunii fiscale 

¶ Echitatea cotelor de impozite aplicate pentru diferite categorii de contribuabili 

¶ Ponderea timpului necesar pentru a ´ndeplini cerinἪele fiscale 

¶ Gradul de transparenἪŁ fiscalŁ 

¶ Gradul de utilizare a tehnologiei 

¶ Impactul ´ncasŁrilor la BPN asupra creἨterii economice 

7. Indicatori de performanἪŁ pentru evaluarea eficienἪei sistemului fiscal: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, indicatorii de performanἪŁ necesari pentru 

evaluarea eficienἪei sistemului fiscal. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de 

rŁspuns) 

¶ Nivelul de evaziune fiscalŁ 

¶ EficienἪa divizŁrii ´ncasŁrilor fiscale la BPN 

¶ Gradul de echitate în sistemul fiscal 

¶ Impactul sistemului fiscal asupra investitorilor strŁini 

¶ Gradul de conformare 

¶ Nivelul de satisfacere 

8. Criterii pentru colectarea adecvatŁ a veniturilor Ἠi ´mbunŁtŁἪirea sistemului fiscal: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, criteriile care ar putea asigura colectarea 

adecvatŁ a veniturilor fiscale Ἠi ar ´mbunŁtŁἪi funcἪionalitatea generalŁ a sistemului 

fiscal. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 
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¶ Ponderea contribuabililor conformaἪi 

¶ Suma veniturilor fiscale încasate raportat la suma veniturilor fiscale prognozate 

¶ Timpul de procesare a declaraἪiilor/cererilor/petiἪiilor 

¶ Costurile administrŁrii fiscale 

¶ Rata de eroare ´n evaluarea fiscalŁ 

¶ Gradul de satisfacἪie a contribuabililor 

¶ Gradul de echitate în sistemul fiscal 

¶ Gradul de utilizare a tehnologiei 

¶ Claritate Ἠi suport fiscal pentru contribuabili 

¶ Intensificarea acἪiunilor de conformare fiscalŁ 

¶ Majorarea sancἪiunilor fiscale 

9. Indicatori pentru corectitudinea unui sistem fiscal: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, indicatorii care asigurŁ corectitudinea unui 

sistem fiscal. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ Abilitatea sistemului fiscal de a colecta veniturile prognozate 

¶ Abilitatea sistemului fiscal de a estima veniturile colectate 

¶ Gradul de transparenἪŁ a sistemului fiscal 

¶ Nivelul de susἪinere a obiectivelor fiscale Ἠi economice 

¶ Nivelul de satisfacere a contribuabililor 

¶ Nivelul de evaziune fiscalŁ 

¶ Echitatea cotelor de impozite aplicate pentru diferite categorii de contribuabili 

10. Perspectivele controlului fiscal asupra performanἪelor sistemului fiscal: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, perspectivele controlului fiscal asupra 

performanἪelor sistemului fiscal. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ Monitorizarea veniturilor impozabile 

¶ Evaluarea corectŁ a veniturilor impozabile 

¶ Sistematizarea plŁἪilor fiscale 

¶ Prevenirea Ἠi combaterea evaziunii fiscale 

¶ Aplicarea legislaἪiei fiscale ´n mod consistent 

¶ Identificarea Ἠi colectarea eficientŁ a veniturilor 

¶ Adaptabilitatea la schimbŁri fiscale 

11. ModalitŁἪi de ´mbunŁtŁἪire a procesului de control fiscal: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, modalitŁἪile considerate oportune pentru 

´mbunŁtŁἪirea procesului de control fiscal. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de 

rŁspuns) 

¶ InformaἪii detaliate cu privire la motivele pentru care a fost iniἪiat controlul, 

procedurile Ἠi etapele acestuia 

¶ Utilizarea software-urilor avansate pentru analiza datelor fiscale 

¶ Consultarea cu contribuabilii cu privire la experienἪa lor ´n timpul procesului 

de control fiscal 

¶ InvestiἪii ´n educaἪie fiscalŁ pentru o mai bunŁ ´nἪelegere a regulilor fiscale 

¶ Simplificarea procedurilor Ἠi a documentaἪiei necesare pentru controlul fiscal 

¶ Comunicare mai bunŁ Ἠi mai eficientŁ cu autoritŁἪile fiscale pentru a evita 

´nt©rzierile Ἠi confuziile ´n timpul procesului de control 

¶ Implementarea unor mecanisme alternative de rezolvare a disputelor fiscale 

¶ Organizarea Ἠi participarea la consultŁri publice 

 

Capitolul III. PUNCTE SLABE  

12. InfluenἪa indicatorilor de performanἪŁ a sistemului fiscal ca rezultat al controlului fiscal: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, influenἪa indicatorilor de performanἪŁ a 
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sistemului fiscal ca rezultat al controlului fiscal. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, 

Greu de rŁspuns) 

¶ AsigurŁ colectarea corectŁ a veniturilor fiscale 

¶ MicἨoreazŁ ponderea contribuabililor neconformaἪi 

¶ Reduce nivelul de evaziune fiscalŁ 

¶ Contribuie la creἨterea transparenἪei fiscale 

¶ Contribuie la ´mbunŁtŁἪirea percepἪiei sistemului fiscal de cŁtre contribuabili 

¶ Contribuie la menἪinerea stabilitŁἪii fiscale ´n economie 

¶ Contribuie la formarea unui sistem fiscal eficient Ἠi echitabil 

13. Puncte slabe în contextul controlului fiscal la contribuabili: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, punctele slabe în contextul controlului 

fiscal la contribuabili. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ Controlul fiscal poate fi insuficient de transparent 

¶ Inspectorii fiscali pot comite erori sau pot face interpretŁri incorecte ale legilor 

fiscale 

¶ Controalele fiscale pot dura mult timp 

¶ Controlul fiscal este perceput ca fiind prea birocratic Ἠi complicat 

¶ Ċngrijorarea cu privire la protecἪia informaἪiilor, ´n special pentru secretele 

comerciale 

¶ Ċn urma controlului fiscal, existŁ riscul minimizŁrii obligaἪiilor fiscale prin 

metode legale sau ilegale 

¶ Factorii umani afectaἪi de integritate 

¶ Contribuabilii nu sunt suficient de informaἪi aferent procedurii de control fiscal 

14. InfluenἪa negativŁ a rezultatelor controlului fiscal asupra contribuabililor:  

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, influenἪa negativŁ a rezultatelor controlului 

fiscal asupra contribuabililor. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ Stresul Ἠi perturbarea activitŁἪii economice 

¶ Costurile de asistenἪŁ juridicŁ 

¶ Schimbarea strategiei fiscale 

¶ Afectarea reputaἪiei 

¶ Costuri de conformitate 

¶ Amenzi Ἠi penalitŁἪi 

 

Capitolul IV. AMENINἩŀRI 

15. Problemele ́ nt©mpinate ´n cadrul acἪiunilor de control fiscal: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, problemele cu care v-aἪi confruntat ´n 

cadrul acἪiunilor de control fiscal. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ Nu m-am confruntat cu nicio problemŁ 

¶ Inspectorii fiscali nu sunt bine pregŁtiἪi 

¶ Inspectorii nu acἪioneazŁ ´n mod corect Ἠi etic 

¶ Nu se oferŁ informaἪii adecvate cu privire la motivele Ἠi procedurile de control 

¶ Comunicare slabŁ care duce la confuzie Ἠi ne´nἪelegeri 

¶ Confiscarea bunurilor sau blocarea conturilor bancare ale contribuabililor 

¶ DezvŁluirea publicŁ a problemelor fiscale ale unei companii 

¶ Lipsa claritŁἪii ´n interpretarea legilor fiscale 

¶ Conformarea incorectŁ la cerinἪele fiscale 

¶ Gestionarea incorectŁ a evidenἪei contabile de cŁtre persoanele responsabile din 

cadrul entitŁἪii 

16. Cauzele iniἪierii controalelor fiscale: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, cauzele iniἪierii controalelor fiscale. (1 - 
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nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ NumŁr neobiἨnuit de mare de verificŁri fiscale ´n ultimii ani 

¶ Interesul crescut al autoritŁἪilor fiscale ´n privinἪa afacerii 

¶ ImplicaἪii ´n nereguli fiscale anterioare 

¶ Efectuarea tranzacἪiilor dubioase sau ´n adresa entitŁἪilor cu o reputaἪie fiscalŁ 

scŁzutŁ 

¶ Furnizarea de informaἪii incorecte sau incomplete ´n declaraἪiile fiscale 

¶ DenunἪuri anonime 

¶ DeclaraἪiile fiscale ale contribuabilului nu se potrivesc cu cele din alte surse 

declarate 

¶ Verificarea unor surse Ἠi fonduri suplimentare nejustificate 

¶ Raportarea autoritŁἪilor privind activitŁἪile suspecte 

¶ VerificŁri planificate 

¶ Riscul salariului ´n plic Ἠi a muncii nedeclarate 

¶ Neconformarea benevolŁ 

17. Riscurile controlului fiscal care pot influenἪa performanἪa sistemului fiscal: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, riscurile controlului fiscal care pot 

influenἪa performanἪa sistemului fiscal. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de 

rŁspuns) 

¶ Riscul de a plŁti taxe Ἠi impozite suplimentare 

¶ Riscul experienἪei stresante 

¶ Riscul de impediment asupra activitŁἪii economice 

¶ Riscul angajŁrii de profesioniἨti contabili sau avocaἪi pentru a pregŁti 

documentaἪia fiscalŁ pentru control 

¶ Riscul angajŁrii de profesioniἨti contabili sau avocaἪi pentru a perfecta 

documentaἪia fiscalŁ pentru control dupŁ efectuarea controlului 

¶ Riscul de a pierde imaginea afacerii Ἠi relaἪiile cu clienἪii, furnizorii Ἠi 

investitorii 

¶ Riscul supunerii unui nivel mai ridicat de supraveghere fiscalŁ 

18. Riscurile controlului fiscal asupra performanἪei contribuabilului: 

¶ VŁ rugŁm sŁ evaluaἪi, pe o scalŁ de la 1 la 5, riscurile controlului fiscal asupra 

performanἪei contribuabilului. (1 - nivel minim, 5 - nivel maxim, Greu de rŁspuns) 

¶ Riscuri de interpretŁri a legislaἪiei 

¶ Riscuri de influenἪŁri asupra factorilor de decizii 

¶ Riscul de inechitate 

¶ Riscul presiunii specifice 

¶ Riscul intereselor specifice 

19. Gradul de satisfacere ´n rezultatul interacἪiunii cu organele de control: 

¶ ApreciaἪi gradul de satisfacere pe o scarŁ de la 1 la 10 ´n rezultatul interacἪiunii cu 

organele de control. 

¶ ScrieἪi o cifrŁ de la 1 la 10 

¶ IntroduceἪi unul sau c©teva cuvinte... 

 

 

 

 

Capitolul V. ĊNTREBŀRI CARE CARACTERIZEAZŀ EἧANTIONUL 

20. ExperienἪa de muncŁ ´n domeniul economic: 

¶ SelectaἪi categoria ´n care vŁ ´ncadraἪi ca respondent. 

¶ P©nŁ la 1 an 
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¶ De la 1-5 ani 

¶ 6-10 ani 

¶ Mai mult de 10 ani 

21. MŁrimea ´ntreprinderii ´n care activŁἪi dupŁ numŁrul de angajaἪi: 

¶ SelectaἪi categoria ´n care vŁ ´ncadraἪi ca respondent. 

¶ Micro (max 9 angajaἪi) 

¶ Mici (max 49 angajaἪi) 

¶ Mijlocii (max 249 angajaἪi) 

¶ Mari (mai mult de 250 angajaἪi) 

22. Genul de activitate/mediul de activitate al întreprinderii în care activati: 

¶ AlegeἪi un rŁspuns: 

¶ ComerἪ 

¶ Transport Ἠi depozitare 

¶ HORECA (Hoteluri, Restaurante, Catering) 

¶ ActivitŁἪi financiare 

¶ SŁnŁtate Ἠi asistenἪŁ socialŁ 

¶ ActivitŁἪi profesionale, ἨtiinἪifice Ἠi tehnice 

¶ ConstrucἪii 

¶ Altele (specificarea altui domeniu, dacŁ este cazul) 

23. FrecvenἪa interacἪiunii dvs cu serviciile de control de stat ´n an: 

¶ SelectaἪi o variantŁ: 

¶ Nici o datŁ 

¶ De 1-5 ori 

¶ 6-12 ori 

¶ Mai mult de 12 

 

Nota: Ċn aceastŁ secἪiune, ´ntrebŁrile vizeazŁ caracteristicile Ἠi experienἪa respondenἪilor ´n 

domeniul economic, precum Ἠi interacἪiunea lor cu serviciile de control de stat. RŁspunsurile la 

aceste ´ntrebŁri vor contribui la obἪinerea unei imagini detaliate a eἨantionului Ἠi vor permite 

analiza ´n profunzime a rezultatelor cercetŁrii ´n contextul experienἪei Ἠi caracteristicilor grupului 

de participanἪi. 
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Anexa 7 RŁspunsurile primite la chestionar 

Prin aceastŁ cercetare se urmŁreἨte furnizarea de informaἪii relevante Ἠi utile autoritŁἪilor fiscale Ἠi altor 

decidenἪi pentru a lua decizii informate Ἠi pentru a creἨte eficienѿa Ἠi eficacitatea controlului fiscal în Republica 

Moldova. 

Structura chestionarului se ´ncadreazŁ ´n tipul de chestionar cu ´ntrebŁri ´nchise Ἠi deschise, care are scopul de 

a evalua aspecte calitative Ἠi cantitative ale experienἪei Ἠi percepἪiilor respondenἪilor. Chestionarul ´ncepe cu o 

introducere care informeazŁ respondenἪii despre scopul Ἠi contextul cercetŁrii, precum Ἠi despre finanἪarea proiectului, 

care include Ἠi o menἪiune a contribuἪiei potenἪiale la perfecἪionarea sistemului fiscal. 

Primele ´ntrebŁri vizeazŁ caracteristicile demografice Ἠi de experienѿŁ ale respondenἪilor, cum ar fi: experienἪa 

de muncŁ ´n domeniul economic, mŁrimea ´ntreprinderii Ἠi domeniul de activitate. Aceste date sunt esenἪiale pentru 

segmentarea Ἠi analiza rezultatelor ´n funcἪie de profilul respondenἪilor. 

O ´ntrebare cu rŁspunsuri predefinite vizeazŁ frecvenἪa interacἪiunilor respondenἪilor cu serviciile de control 

de stat într-un an, scopul ´ntrebŁrii fiind furnizarea de informaἪii cu privire la nivelul de expunere a respondenἪilor la 

procedurile de control fiscal. De asemenea, existŁ ´ntrebŁri de evaluare calitativŁ care cer respondenἪilor sŁ evalueze 

diverse aspecte legate de controlul fiscal, precum: pregŁtirea inspectorilor fiscali, transparenἪa procedurilor, 

comunicarea Ἠi potenἪialele probleme ´nt©lnite ´n cadrul acἪiunilor de control fiscal. 

Metodologia folositŁ pentru a evidenἪia punctele tari ale controlului fiscal Ἠi pentru a obἪine perspectivele 

contribuabililor a inclus primele 5 ´ntrebŁri din chestionar. Aceste ´ntrebŁri au fost concepute pentru a evalua 

percepἪiile Ἠi experienἪele participanἪilor ´n ceea ce priveἨte eficienἪa Ἠi beneficiile controlului fiscal pentru 

contribuabili. 

Întrebarea 1 a inclus determinarea importanἪei diferitelor criterii pentru un sistem fiscal eficient, inclusiv 

echitatea Ἠi justiἪia fiscalŁ, eficienἪa ´n colectarea veniturilor, stimularea creἨterii economice, claritatea Ἠi suportul 

fiscal pentru contribuabili, simplificarea regulilor fiscale, adaptabilitatea la schimbŁri economice Ἠi sociale, 

transparenἪa ´n ceea ce priveἨte colectarea Ἠi cheltuirea veniturilor fiscale, precum Ἠi responsabilitatea ´n utilizarea 

veniturilor fiscale pentru a furniza servicii publice de calitate. 

Întrebarea 2 a analizat cele mai eficiente modalitŁἪi prin care autoritŁἪile fiscale pot verifica veridicitatea 

calculŁrii, declarŁrii Ἠi achitŁrii impozitelor Ἠi taxelor. Aceasta a inclus instituirea posturilor fiscale, efectuarea 

controalelor fiscale inopinate Ἠi planificate, aplicarea acἪiunilor de conformare fiscalŁ benevole Ἠi forἪate, 

monitorizarea electronicŁ, contrapunerea datelor aferent impozitelor Ἠi taxelor estimate cu cele calculate, declarate Ἠi 

achitate de cŁtre contribuabili, precum Ἠi alte metode. 

Întrebarea 3 a evidenἪiat influenἪa pozitivŁ a rezultatelor controlului fiscal asupra contribuabililor, pun©nd 

accent pe aspectele, precum: identificarea Ἠi remedierea potenἪialelor probleme fiscale ´nainte de a deveni mai mari Ἠi 

mai costisitoare, dezvŁluirea ineficienἪelor ´n procesele fiscale ale unei entitŁἪi, oferirea unei mai bune ´nἪelegeri a 

modului ´n care o entitate ´Ἠi gestioneazŁ impozitele, sporirea transparenἪei financiare a unei entitŁἪi, identificarea Ἠi 

prevenirea erorilor fiscale, a litigiilor fiscale sau a sancἪiunilor fiscale, precum Ἠi creἨterea nivelului de reputaἪie ´n 

faἪa clienἪilor Ἠi partenerilor de afaceri. 

Întrebarea 4 a analizat avantajele observate ale controlului fiscal pentru un contribuabil onest, concentrându-

se pe aspectele, precum: ´ncrederea cŁ toἪi contribuabilii respectŁ regulile fiscale Ἠi plŁtesc corect impozitele, 

stimularea respectŁrii regulilor fiscale, creἨterea ´ncrederii ´n sistemul fiscal, schimbarea strategiei fiscale, 

consolidarea cunoἨtinἪelor legate de legislaἪia fiscalŁ, precum Ἠi evaluarea transparenἪei financiare a entitŁἪii. 

Întrebarea 5 a determinat punctele tari ale controlului fiscal pentru contribuabili, concentrându-se pe 

aspectele, precum: oportunitatea pentru educarea contribuabililor cu privire la obligaἪiile lor fiscale, ´ncurajarea 

respectŁrii regulilor fiscale Ἠi declararea corectŁ a veniturilor, asigurarea unui tratament echitabil pentru fiecare 

contribuabil, ajutarea contribuabililor sŁ identifice deduceri Ἠi facilitŁἪi fiscale, prevenirea sau descurajarea 

potenἪialelor fraude fiscale, familiarizarea cu procedura de control Ἠi acumularea experienἪei ´n relaἪie cu controlul 

fiscal. 

Cu referire la  punctele slabe menἪionŁm cŁ au fost determinate pe baza rŁspunsurilor primite la ´ntrebŁrile 12, 

13 Ἠi 14 ale chestionarului. 

 Întrebarea 12 a analizat influenἪa indicatorilor de performanἪŁ a sistemului fiscal ca rezultat al controlului 

fiscal, solicit©nd participanἪilor sŁ evalueze, pe o scalŁ de la 1 la 5, impactul acestuia asupra unor aspecte, precum: 

asigurarea colectŁrii corecte a veniturilor fiscale, micἨorarea ponderii contribuabililor neconformaἪi, reducerea 

nivelului de evaziune fiscalŁ, contribuἪia la creἨterea transparenἪei fiscale, extinderea percepἪiei sistemului fiscal de 

cŁtre contribuabili, menἪinerea stabilitŁἪii fiscale ´n economie Ἠi formarea unui sistem fiscal eficient Ἠi echitabil. 

Întrebarea 13 a determinat evidenἪierea punctelor slabe ale controlului fiscal la contribuabili, concentr©ndu-

se pe aspectele, precum: lipsa de transparenἪŁ a controlului fiscal, erorile Ἠi interpretŁrile incorecte ale legilor fiscale 

de cŁtre inspectorii fiscali, durata ´ndelungatŁ a controalelor fiscale, caracterul birocratic Ἠi complicat al procesului, 

´ngrijorŁrile legate de protecἪia informaἪiilor, riscul minimizŁrii obligaἪiilor fiscale prin metode legale sau ilegale, 

impactul asupra factorilor umani ́n ceea ce priveἨte integritatea Ἠi insuficienἪa informaἪiilor furnizate contribuabililor 

în cadrul procedurilor de control fiscal. 

Întrebarea 14 a analizat influenἪa negativŁ a rezultatelor controlului fiscal asupra contribuabililor, incluz©nd 
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aspectele, precum: stresul Ἠi perturbarea activitŁἪii economice, costurile ridicate ale asistenἪei juridice, schimbarea 

strategiilor fiscale, afectarea reputaἪiei, costurile ridicate de conformitate, dar Ἠi amenzi Ἠi penalitŁἪi financiare. Aceste 

´ntrebŁri au avut scopul de a evidenἪia Ἠi de a evalua impactul negativ al controlului fiscal asupra contribuabililor din 

diferite perspective. 

 

1. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte Care este cel mai important criteriu care trebuie sŁ 

´ndeplineascŁ un sistem fiscal eficient? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 1 

2 3 4 Nivel maxim 

5 

Greu de 

rŁspuns 

Echitate Ἠi justiἪie fiscalŁ 2 5 29 69 130 6 

EficienἪa ´n colectarea veniturilor 2 4 35 73 119 8 

Stimularea creἨterii economice 5 9 26 63 132 6 

Claritate Ἠi suport fiscal pentru contribuabili 4 10 29 57 140 1 

Simplificarea regulilor fiscale 3 9 52 80 94 3 

Adaptabilitate la schimbŁri economice Ἠi 

sociale 
6 11 42 74 104 4 

TransparenἪŁ ´n ceea ce priveἨte modul ´n care 

se colecteazŁ Ἠi se cheltuie veniturile fiscale 
5 19 23 63 128 3 

Responsabilitate în utilizarea veniturilor fiscale 

pentru a furniza servicii publice de calitate 
12 12 25 64 126 2 

 

2. VŁ rugŁm, evaluaἪi Care este cea mai bunŁ modalitate prin care autoritŁἪile fiscale ar putea 

verifica veridicitatea calculŁrii, declarŁrii Ἠi achitŁrii a impozitelor Ἠi taxelor la BPN? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 1 

2 3 4 Nivel maxim 

5 

Greu de 

rŁspuns 

Instituirea posturilor fiscale 16 14 62 89 54 6 

Efectuarea controalelor fiscale inopinate 19 23 41 91 61 6 

Efectuarea controalelor fiscale planificate 11 9 49 76 94 2 

Aplicarea acἪiunilor de conformare fiscalŁ 

benevole 
4 12 42 75 106 2 

Aplicarea acἪiunilor de conformare fiscalŁ 

forἪatŁ 
33 34 54 65 46 9 

Monitorizarea electronicŁ 1 10 43 85 97 5 

Contrapunerea datelor aferent impozitelor Ἠi 

taxelor estimate cu cele calculate, declarate Ἠi 

achitate de cŁtre contribuabili 

6 8 50 105 65 7 

Alte metode 16 14 62 89 54 6 

 

3. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte ce influenἪŁ pozitivŁ au rezultatele controlului fiscal 

asupra contribuabililor? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 1 

2 3 4 Nivel 

maxim 5 

Greu de 

rŁspuns 

Poate ajuta o entitate sŁ identifice Ἠi sŁ remedieze 

potenἪialele probleme fiscale ´nainte de a deveni mai mari 

Ἠi mai costisitoare 

9 12 45 91 79 5 

Poate dezvŁlui ineficienἪe ´n procesele fiscale ale unei 

entitŁἪi, cum ar fi gestionarea documentelor, colectarea Ἠi 

raportarea datelor fiscale 

5 14 51 99 67 5 

Poate oferi o mai bunŁ ´nἪelegere a modului ´n care o 

entitate ´Ἠi gestioneazŁ impozitele Ἠi pot furniza informaἪii 

pentru a dezvolta strategii fiscale mai eficiente 

7 11 38 84 96 5 

Poate spori transparenἪa financiarŁ a unei entitŁἪi 4 11 49 96 74 7 

Poate ajuta la identificarea Ἠi prevenirea erorilor fiscale, a 

litigiilor fiscale sau a sancἪiunilor fiscale 
7 3 39 87 99 6 

Ċn cazul unor rezultate pozitive (lipsa ´ncŁlcŁrilor), ar 6 11 36 93 87 8 
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putea spori nivelul de reputaἪie bunŁ ´n faἪa clienἪilor, 

partenerilor de afaceri Ἠi a altor pŁrἪi 

4. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte avantajele controlului fiscal observat în calitate de 

contribuabil onest? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 1 

2 3 4 Nivel 

maxim 5 

Greu de 

rŁspuns 

Ċncrederea cŁ toἪi contribuabilii respectŁ regulile 

fiscale Ἠi plŁtesc impozitele Ἠi taxele corect 
8 17 37 91 83 5 

Stimularea respectarii regulilor fiscale 4 9 24 84 117 3 

CreἨterea nivelului de ´ncredere ´n sistemul fiscal 10 13 35 94 85 4 

Schimbarea strategiei fiscale 7 15 51 83 74 11 

Consolidarea nivelului de cunoἨtinἪe aferent 

legislaἪiei fiscale 
8 8 40 102 79 4 

Evaluarea transparenἪei financiare ale entitŁἪii 8 8 37 102 81 5 

 

5. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte Care sunt punctele tari ale controlului fiscal pentru 

contribuabili? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel 

maxim 

5 

Greu de 

rŁspuns 

OferŁ o oportunitate pentru educarea contribuabililor 

cu privire la obligaἪiile lor fiscale 
9 10 45 92 83 2 

ĊncurajeazŁ contribuabilii sŁ respecte legile fiscale Ἠi 

sŁ-Ἠi declare veniturile corect 
9 11 29 78 108 6 

AsigurŁ ca fiecare contribuabili sŁ fire tratat în mod 

echitabil Ἠi cŁ nici unu sŁ nu fie ´n avantaj sau 

detrimentul altuia 

9 19 43 81 84 5 

Ajuta contribuabilii sŁ identifice deduceri Ἠi facilitŁἪi 

fiscale de care pot beneficia 
10 20 47 89 71 4 

OferŁ oportunitate pentru educarea contribuabililor cu 

privire la obligaἪiile lor fiscale 
7 12 39 99 77 7 

Previne sau descurajeazŁ potenἪialele fraude fiscale 4 7 33 82 104 11 

Familiarizarea cu procedura de control 5 10 53 82 81 10 

Acumularea experienἪei 3 8 36 90 98 6 

 

6. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte care indicatori de performanἪŁ ar putea fi folosiἪi de 

guvern, pentru ´mbunŁtŁἪirea sistemului fiscal al unei ἪŁri? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel maxim 5 Greu de 

rŁspuns 

Total ´ncasŁri fiscale la Bugetul Public NaἪional 5 12 29 96 85 14 
Rata de conformare fiscalŁ 2 8 33 96 92 10 
Costul administrŁrii fiscale raportat la total ´ncasŁri 

fiscale la BPN 
4 7 55 62 93 20 

Suma estimatŁ a veniturilor fiscale care nu sunt 

colectate din cauza evaziunii fiscale 
5 12 39 75 95 15 

Echitatea cotelor de impozite aplicate pentru diferitor 

categorii de contribuabili 
3 9 35 74 113 7 

Ponderea timpului necesar pentru a ´ndeplini cerinἪele 

fiscale 
5 20 44 84 80 8 

Gradul de transparenἪŁ fiscalŁ 5 8 33 80 109 6 
Gradul de utilizare a tehnologiei 4 5 31 75 122 4 
Impactul ´ncasŁrilor la BPN asupra creἨterii economice 4 11 54 61 99 12 

 

7. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte ce indicatori de performanἪŁ sunt necesari pentru 

evaluarea eficienἪei sistemului fiscal? 
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ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel maxim 5 Greu de 

rŁspuns 

Nivelul de evaziune fiscalŁ 10 8 50 99 66 8 

EficienἪa divizŁrii ´ncasŁrilor fiscale la BPN 6 6 43 86 89 11 

Gradul de echitate în sistemul fiscal 5 9 48 87 85 7 

Impactul sistemului fiscal asupra investitori 

strŁini 
7 6 33 90 96 9 

Gradul de conformare 5 5 51 95 82 3 

Nivelul de satisfacere 10 8 50 99 66 8 

 

8. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte Care sunt criteriile care ar putea asigura colectarea 

adecvatŁ a veniturilor fiscale Ἠi ar ´mbunŁtŁἪi funcἪionalitatea generalŁ a sistemului fiscal? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel 

maxim 

5 

Greu de 

rŁspuns 

Ponderea contribuabililor conformaἪi 8 9 45 83 87 9 

Suma veniturilor fiscale încasate raportat la suma 

veniturilor fiscale prognozate 
6 10 53 76 86 10 

Timpul de procesare a declaraἪiilor/cererilor/petiἪiilor 5 15 41 95 76 9 

Costurile administrŁrii fiscale 6 18 41 76 93 7 

Rata de eroare ´n evaluarea fiscalŁ 8 14 41 112 55 11 

Gradul de satisfacἪie a contribuabililor 2 12 62 76 81 8 

Gradul de echitate în sistemul fiscal 3 10 35 101 85 7 

Gradul de utilizare a tehnologiei 2 12 45 76 103 3 

Claritate Ἠi suport fiscal pentru contribuabili 3 8 39 77 107 7 

Intensificarea acἪiunilor de conformare fiscalŁ 8 9 45 83 87 9 

Majorarea sancἪiunilor fiscale 6 10 53 76 86 10 

 

9. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte Ce indicatori asigurŁ corectitudinea unui sistem fiscal? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel maxim 5 Greu de 

rŁspuns 

Abilitatea sistemului fiscal de a colecta veniturile 

prognozate 
9 11 39 111 67 4 

Abilitatea sistemului fiscal de a estima veniturile 

colectate 
2 12 41 71 113 2 

Gradul de transparenἪŁ a sistemului fiscal 5 14 26 105 85 6 

Nivelul de susἪinere a obiectivelor fiscale Ἠi 

economice 
3 10 41 72 110 5 

Nivelul de satisfacere a contribuabililor 9 7 36 99 82 8 

Nivelul de evaziune fiscalŁ 3 9 31 112 81 5 

Echitatea cotelor de impozite aplicate pentru diferitor 

categorii de contribuabili 
9 11 39 111 67 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte perspectivele controlului fiscal asupra 

performanἪelor sistemului fiscal? 
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ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel maxim 5 Greu de 

rŁspuns 

Monitorizarea veniturilor impozabile 5 11 42 81 97 5 

Evaluarea corectŁ a veniturilor impozabile 3 11 34 79 109 5 

Sistematizarea plŁἪilor fiscale 2 9 37 96 92 5 

Prevenirea Ἠi combaterea evaziunii fiscale 3 15 34 83 101 5 

Aplicarea legislaἪiei fiscale ´n mod consistent 1 11 34 89 99 7 

Identificarea Ἠi colectarea eficientŁ a 

veniturilor 

3 9 29 77 120 3 

 

11. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte modalitŁἪile de ´mbunŁtŁἪire a procesului de control 

fiscal consideraἪi oportune? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel 

maxim 5 

Greu de 

rŁspuns 

InformaἪii detaliate cu privire la motivele pentru care a fost 

iniἪiat controlul, procedurile Ἠi etapele acestuia 

7 10 34 106 80 4 

Utilizarea software-urilor avansate pentru analiza datelor 

fiscale 

1 11 34 91 102 2 

Consultarea cu contribuabilii cu privire la experienἪa lor ´n 

timpul procesului de control fiscal 

1 5 42 82 107 4 

InvestiἪii ´n educaἪie fiscalŁ pentru a ajuta la ´nἪelegerea 

mai bunŁ a regulilor fiscale 

0 11 25 79 120 6 

Simplificarea procedurilor Ἠi a documentaἪiei necesare 

pentru controlul fiscal 

2 4 32 66 132 5 

Comunicare mai bunŁ Ἠi mai eficientŁ cu autoritŁἪile fiscale 

pentru a evita ´nt©rzierile Ἠi confuziile ´n timpul procesului 

de control 

2 5 30 92 111 1 

Implementarea unor mecanisme alternative de rezolvare a 

disputelor fiscale 

1 9 33 73 117 8 

Organizarea Ἠi participarea la consultŁri publice 0 12 35 88 103 3 

 

12. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte influenἪa indicatorilor de performanἪŁ a sistemului 

fiscal ca rezultat a controlului fiscal? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel maxim 5 Greu de 

rŁspuns 

asigurŁ colectarea corectŁ a veniturilor fiscale 6 11 47 105 69 3 

micἨoreazŁ ponderea contribuabililor neconformaἪi 7 17 46 103 61 7 

reduce nivelul de evaziune fiscalŁ 3 14 57 80 81 6 

contribuie la creἨterea transparenἪei fiscale 4 13 36 108 72 8 

contribuie la ´mbunŁtŁἪirea percepἪiei sistemului 

fiscal de cŁtre contribuabililor 

5 12 49 101 67 7 

contribuie la menἪinerea stabilitŁἪii fiscale ´n 

economie 

4 17 38 87 83 12 

contribuie la formarea unui sistem fiscal eficient Ἠi 

echitabil 

4 15 45 81 91 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte punctele slabe ´n contextul controlului fiscal la 

contribuabilii? 
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ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel maxim 

5 

Greu de 

rŁspuns 

Control fiscal poate fi insuficient de transparent 21 46 52 63 52 7 

Inspectorii fiscali pot comite erori sau pot face 

interpretŁri incorecte ale legilor fiscale 

28 23 41 69 75 5 

Controalele fiscale pot dura mult timp 27 35 37 67 69 6 

Control fiscal este perceput ca fiind prea birocratic Ἠi 

complicat 

28 29 30 71 75 8 

Ċngrijorarea de protecἪia informaἪiilor ´n special pentru 

tainele comerciale 

19 44 44 60 66 8 

În urma controlului fiscal, existŁ risc de minimizare a 

obligaἪiilor fiscale prin metode legale sau ilegale 

19 11 51 82 56 22 

Factorii umani afectati de integritate 13 29 39 67 65 28 

Contribuabilii nu sunt suficient de informaἪi aferent 

procedurii de control fiscal 

15 21 38 86 74 7 

 

14. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte influenἪa negativŁ a rezultatelor controlului fiscal 

asupra contribuabililor? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel maxim 5 Greu de 

rŁspuns 

Stresul Ἠi perturbarea activitŁἪii economice 8 15 40 102 73 3 

Costurile de asistenἪŁ juridicŁ 7 12 55 96 65 6 

Schimbarea strategiei fiscale 4 11 46 107 65 8 

Afectarea reputaἪiei 8 15 57 87 71 3 

Costuri de conformitate 8 13 63 97 54 6 

Amenzi Ἠi penalitŁἪi 8 15 40 102 73 3 

 

15. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte problemele cu care va-Ἢi confruntat ´n cadrul 

acἪiunilor de control fiscal? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel maxim 

5 

Greu de 

rŁspuns 

Nu m-am confruntat cu careva probleme 23 28 63 64 49 14 

Inspectorii fiscali nu sunt bine pregŁtiἪi 21 32 46 81 54 7 

Inspectorii nu acἪioneazŁ ´n mod corect Ἠi etic 30 24 60 68 42 17 

Nu se oferŁ informaἪii adecvate cu privire la motivele 

Ἠi procedurile de control 

29 35 55 62 46 14 

Comunicarea slabŁ care duce la confuzie Ἠi ne´nἪelegeri 20 31 53 71 54 12 

Confiscarea bunurilor sau blocarea conturilor bancare 

ale contribuabililor 

21 21 55 86 41 17 

DezvŁluirea publicŁ a problemelor fiscale ale unei 

companii 

27 19 66 81 33 15 

Lipsa claritŁἪii ´n interpretarea legilor fiscale 23 28 63 64 49 14 

Conformarea incorectŁ la cerinἪele fiscale 21 32 46 81 54 7 

Gestionarea incorectŁ a evidenἪei contabile de cŁtre 

persoanele responsabile din cadrul entitŁἪii 

30 24 60 68 42 17 

 

 

16. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte cauzele iniἪierii controalelor fiscale? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel maxim 5 Greu de 

rŁspuns 

NumŁr neobiἨnuit de mare de verificŁri fiscale ´n 

ultimii ani 

16 21 62 91 41 10 

Interesul crescut al autoritŁἪilor fiscale ´n privinἪa 

afacerii 

7 18 59 92 55 10 
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ImplicaἪii ´n nereguli fiscale anterioare 15 16 48 86 63 13 

Efectuarea tranzacἪiilor dubioase sau ´n adresa 

entitŁἪilor cu o reputaἪie fiscalŁ scŁzutŁ 

16 18 37 87 68 15 

Furnizarea de informaἪii incorecte sau incomplete ´n 

declaraἪiile fiscale 

18 13 54 64 83 9 

DenunἪuri anonime 28 9 56 62 74 12 

DeclaraἪiile fiscale ale contribuabilului nu se potrivesc 

cu cele din alte surse declarate 

16 26 45 73 73 8 

Verificarea unor surse si fonduri suplimentare 

nejustificate 

17 17 44 87 65 11 

Raportarea autoritŁἪilor privind activitŁἪile suspecte 20 11 53 83 63 11 

VerificŁri planificate 10 11 49 84 77 10 

Riscul salariului ´n plic Ἠi a muncii nedeclarate 15 10 52 80 76 8 

Neconformarea benevolŁ 14 21 42 79 70 15 

 

17. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte riscurile controlului fiscal care pot influenἪa 

performanἪa sistemul fiscal? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel 

maxim 5 

Greu de 

rŁspuns 

Riscul de a plŁti taxe Ἠi impozite suplimentare 12 25 52 77 69 6 

Riscul experienἪei stresante 8 15 47 87 82 2 

Riscul de impediment asupra activitŁἪii economice 5 13 50 88 79 6 

Riscul angajŁrii de profesioniἨti contabili sau avocaἪi 

pentru a pregŁti documentaἪiei fiscalŁ pentru control 

10 17 59 80 69 6 

Riscul angajŁrii de profesioniἨti contabili sau avocaἪi 

pentru a perfectarea documentaἪiei fiscalŁ pentru control 

dupŁ efectuarea controlului 

11 11 67 83 57 12 

Riscul de a pierde imaginea afacerii Ἠi relaἪiile cu clienἪii, 

furnizorii Ἠi investitorii 

13 17 60 80 64 7 

Riscul supunerii unui nivel mai ridicat de supraveghere 

fiscalŁ 

11 25 56 84 57 9 

 

18. VŁ rugŁm, evaluaἪi, la o scalŁ de 5 puncte riscurile controlului fiscal asupra performanἪei 

contribuabilului? 
ĊntrebŁri Nivel 

minim 

1 

2 3 4 Nivel maxim 5 Greu de 

rŁspuns 

Riscuri de interpretŁri a legislaἪiei 15 15 61 90 54 6 

Riscuri de influenἪŁri asupra factorilor de 

decizii 

6 19 55 89 63 9 

Riscul de inechitate 10 12 67 85 54 13 

Riscul presiunii specifice 8 29 55 88 52 9 

Riscul intereselor specifice 10 30 62 75 54 10 

 

19. ApreciaἪi gradul de satisfacere pe scara de la 1 la 10 in rezultatul interacἪiunii cu organele de 

control 
RŁspuns RespondenἪi 

8 30 

5 17 

7 13 

6 13 

10 11 

9 6 

4 4 

2 2 

8. Am ´nt´lnit Ἠi profesioniἨti, 1 
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8 1 

7 in ultimii ani s-a inbunatatit calitatea discutiilor cu organele de control 1 

7, de la caz la caz, personal diferit în sistem 1 

7 1 

5 1 

3-5 1 

1 1 

0 1 

SatisfŁcŁtor 1 

SatisfŁcŁtor 1 

Per total, unele persoane ce aparἪin organelor de control vorbesc arogant 1 

Lasa de dorit 1 

In concluzie pot sa afirm cŁ inspectorii fiscali de v©rstŁ medie sunt mult mai amabili indulgenti Ἠi 

dispusi sa explice neclaritatile in comparatie cu angajatii fiscali "inradaciaἪi". 

1 

Este o schimbare spre bine in comparatie cu perioadele anilor precedenti. Gradul de satisfacere 9 1 

Desigur7 1 

Cinci 1 

cinci 1 

Activitatea procedurii de control este de 9 baluri. 1 

 

20. Care este experienἪa de muncŁ in domeniul economic 
Categorii RespondenἪi 

De la 1-5 ani 84 

P©nŁ la 1 an 83 

Mai mult de 10 38 

6-10 ani 36 

 

21. MŁrimea ´ntreprinderii in care activaἪi dupŁ numŁrul de angajaἪi 
Categorii RespondenἪi 

Mici max 49 angajaἪi 88 

Micro max 9 angajaἪi 73 

Mari mai mult de 250 angajaἪi 43 

Mijlociii max 249 angajaἪi 37 

 

22. Genul de activitate/mediul de activitate al Ἐntreprinderii in care activati 
Categorii RespondenἪi 

Altele 51 

ComerἪ 79 

ActivitŁἪi financiare 34 

SŁnŁtate Ἠi asistenἪŁ socialŁ 12 

ActivitŁἪi profesionale, ἨtiinἪifice Ἠi tehnice 14 

Transport Ἠi depozitare 21 

HORECA 18 

ConstrucἪii 12 

 

23. Care este frecventa interacἪiunii DVS cu serviciile de control de stat in an 

Categorii RespondenἪi 

De 1-5 ori 152 

Nici o data 33 

6-12 ori 45 

 

Mai mult 

de 12 

7 

 

  



237 

Anexa 8 Analiza statisticŁ a chestionarului 

Tabelul 8.1.  Care este cel mai important criteriu care trebuie sŁ ´ndeplineascŁ un sistem fiscal 

eficient? 
Statistics 

 Echitate 
si 

justitie 
fiscala 

Eficienta 
in 

colectarea 
veniturilor 

Stimularea 
cresterii 

economice 

Claritate si 
suport fiscal 

pentru 
contribuabili 

Simplificarea 
regulilor 
fiscale 

Adaptabilitate 
la schimbari 
economice si 

sociale 

Transparenta 
in ceea ce 
priveste 
modul in 
care se 

colecteaza si 
se cheltuie 
veniturile 

fiscale 

Responsabilitate 
in utilizarea 
veniturilor 

fiscale pentru a 
furniza servicii 

publice de 
calitate 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of 
Mean 

10.616 8.518 9.680 11.149 8.495 8.750 9.748 10.098 

Median 7.00 10.00 8.50 9.00 13.00 11.50 9.50 7.50 
Mode 1a 1a 4 1a 2a 1a 2a 2a 
Std. Deviation 26.003 20.865 23.710 27.309 20.808 21.433 23.878 24.734 
Skewness 1.626 .834 1.641 2.102 1.302 1.065 1.895 1.678 
Std. Error of 
Skewness 

.845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 

Kurtosis 2.206 -1.765 2.378 4.596 1.337 .104 3.599 2.408 
Std. Error of 
Kurtosis 

1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 

Minimum 1 1 2 1 2 1 2 2 
Maximum 67 48 63 73 56 55 65 65 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Tabelul 8.2. Care este cea mai bunŁ modalitate prin care autoritŁἪile fiscale ar putea verifica 

veridicitatea calculŁrii, declarŁrii Ἠi achitŁrii a impozitelor Ἠi taxelor la BPN? 
Statistics 

 Instituirea 
posturilor 

fiscale 

Efectuarea 
controalelor 

fiscale 
inopinate 

Efectuarea 
controalelor 

fiscale 
planificate 

Aplicarea 
actiunilor de 
conformare 

fiscala 
benevole 

Aplicarea 
actiunilor de 
conformare 

fiscala fortata 

Monitorizarea 
electronica 

Contrapunerea 
datelor aferent 
impozitelor si 

taxelor 
estimate cu 

cele calculate, 
declarate si 
achitate de 

catre 
contribuabili 

Alte 
metode 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of Mean 4.423 4.086 6.755 7.657 2.915 8.860 6.675 5.534 
Median 20.50 20.00 15.00 13.00 21.50 11.50 15.00 17.50 
Mode 5a 4a 2a 1a 22 3 38 4a 
Std. Deviation 10.834 10.008 16.546 18.755 7.139 21.702 16.351 13.556 
Skewness -.247 -.085 .467 .594 -2.137 .902 .333 .305 
Std. Error of 
Skewness 

.845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 

Kurtosis -2.442 .889 -2.062 -1.993 4.954 -.548 -2.574 -1.674 
Std. Error of Kurtosis 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 
Minimum 5 4 2 1 5 0 4 4 
Maximum 30 34 40 44 25 54 38 37 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabelul 8.3. Ce influenἪŁ pozitivŁ au rezultatele controlului fiscal asupra contribuabililor? 
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Statistics 

 Poate ajuta o 
entitate sa 

identifice si sa 
remedieze 
potentialele 
probleme 

fiscale inainte 
de a deveni 

mai mari si mai 
costisitoare 

Poate dezvalui 
ineficiente in 

procesele 
fiscale ale unei 
entitati, cum ar 
fi gestionarea 
documentelor, 
colectarea si 
raportarea 

datelor fiscale 

Poate oferi o 
mai buna 

intelegere a 
modului in care 

o entitate isi 
gestioneaza 
impozitele si 
pot furniza 
informatii 
pentru a 
dezvolta 

strategii fiscale 
mai eficiente 

Poate spori 
transparenta 
financiara a 
unei entitati 

Poate ajuta la 
identificarea si 

prevenirea 
erorilor fiscale, 

a litigiilor 
fiscale sau a 
sanctiunilor 

fiscale 

In cazul unor 
rezultate 

pozitive (lipsa 
incalcarilor), ar 

putea spori 
nivelul de 

reputatie buna 
in fata 

clientilor, 
partenerilor de 

afaceri si a 
altor parti 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of Mean 6.237 8.693 6.539 5.357 7.092 7.134 
Median 15.50 9.50 14.00 18.00 13.50 13.50 
Mode 4a 1a 2a 5a 3a 3a 
Std. Deviation 15.276 21.292 16.018 13.121 17.371 17.475 
Skewness .531 .811 .560 .122 .507 .582 
Std. Error of Skewness .845 .845 .845 .845 .845 .845 
Kurtosis -1.789 -1.858 -1.777 -2.641 -2.248 -2.103 
Std. Error of Kurtosis 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 
Minimum 4 1 2 5 3 3 
Maximum 40 48 41 34 41 41 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Tabelul 8.4. Avantajele controlului fiscal observat în calitate de contribuabil onest? 
Statistics 

 Increderea ca 
toti 

contribuabilii 
respecta 

regulile fiscale 
si platesc 

impozitele si 
taxele corect 

Stimularea 
respectarii 

regulilor fiscale 

Cresterea 
nivelului de 
incredere in 

sistemul fiscal 

Schimbarea 
strategiei 

fiscale 

Consolidarea 
nivelului de 
cunostinte 

aferent 
legislatiei 

fiscale 

Evaluarea 
transparentei 
financiare ale 

entitatii 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of Mean 6.237 8.693 6.539 5.357 7.092 7.134 
Median 15.50 9.50 14.00 18.00 13.50 13.50 
Mode 4a 1a 2a 5a 3a 3a 
Std. Deviation 15.276 21.292 16.018 13.121 17.371 17.475 
Skewness .531 .811 .560 .122 .507 .582 
Std. Error of Skewness .845 .845 .845 .845 .845 .845 
Kurtosis -1.789 -1.858 -1.777 -2.641 -2.248 -2.103 
Std. Error of Kurtosis 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 
Minimum 4 1 2 5 3 3 
Maximum 40 48 41 34 41 41 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 
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Tabelul 8.5.  Care sunt punctele tari ale controlului fiscal pentru contribuabili? 
Statistics 

 Ofera o 
oportunitate 

pentru 
educarea 

contribuabililor 
cu privire la 
obligatiile lor 

fiscale 

incurajeaza 
contribuabilii 
sa respecte 
legile fiscale 

si sa-si 
declare 

veniturile 
corect 

Asigura ca 
fiecare 

contribuabili 
sa fire tratat 

in mod 
echitabil si 
ca nici unu 
sa nu fie in 
avantaj sau 
detrimentul 

altuia 

Ajuta 
contribuabilii 
sa identifice 
deduceri si 

facilitati 
fiscale de 
care pot 
beneficia 

Ofera 
oportunitate 

pentru 
educarea 

contribuabililor 
cu privire la 
obligatiile lor 

fiscale 

Previne sau 
descurajeaza 
potentialele 

fraude fiscale 

Familiarizarea 
cu procedura 

de control 

Acumularea 
experientei 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of Mean 6.911 7.574 6.161 5.338 6.925 7.445 6.867 8.158 
Median 17.50 10.00 16.00 18.00 14.00 12.50 17.00 11.50 
Mode 2a 5a 2a 3a 4 3a 2a 5 
Std. Deviation 16.928 18.552 15.092 13.075 16.964 18.236 16.822 19.984 
Skewness .097 1.207 .528 .074 .496 .712 .224 .923 
Std. Error of 
Skewness 

.845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 

Kurtosis -2.966 -.100 -1.213 -2.127 -2.270 -1.729 -2.516 -.636 
Std. Error of 
Kurtosis 

1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 

Minimum 2 5 2 3 4 3 2 1 
Maximum 38 50 41 35 40 45 41 51 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Tabelul 8.6. Care indicatori de performanἪŁ ar putea fi folosiἪi de guvern, pentru ´mbunŁtŁἪirea 

sistemului fiscal al unei ἪŁri? 
Statistics 

 Total 
incasari 
fiscale 

la 
Bugetul 
Public 

National 

Rata de 
conformare 

fiscala 

Costul 
administrarii 

fiscale 
raportat la 

total 
incasari 
fiscale la 

BPN 

Suma 
estimata 

a 
veniturilor 

fiscale 
care nu 

sunt 
colectate 
din cauza 
evaziunii 
fiscale 

Echitatea 
cotelor de 
impozite 
aplicate 
pentru 
diferitor 

categorii de 
contribuabili 

Ponderea 
timpului 
necesar 
pentru a 
indeplini 
cerintele 
fiscale 

Gradul de 
transparenta 

fiscala 

Gradul de 
utilizare a 
tehnologiei 

Impactul 
incasarilor 

la BPN 
asupra 
cresterii 

economice 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of 
Mean 

6.498 6.954 5.868 6.258 7.418 6.715 8.565 8.882 6.896 

Median 12.50 14.00 21.50 16.50 11.50 16.00 10.50 10.50 15.50 
Mode 4a 2a 3 3a 3a 4 5 3 3a 
Std. 
Deviation 

15.917 17.034 14.372 15.329 18.170 16.449 20.980 21.757 16.893 

Skewness .888 .483 -.122 .321 .900 .230 1.467 1.139 .897 
Std. Error of 
Skewness 

.845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 

Kurtosis -1.244 -2.161 -2.091 -2.203 -1.108 -2.760 1.724 .312 -.058 
Std. Error of 
Kurtosis 

1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 

Minimum 4 2 3 3 3 4 3 2 3 
Maximum 43 41 37 38 47 38 57 56 47 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 
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Tabelul 8.7. Ce indicatori de performanἪŁ sunt necesari pentru evaluarea eficienἪei sistemului 

fiscal? 
Statistics 

 Nivelul de 
evaziune fiscal 

Eficienta 
divizarii 

incasarilor 
fiscale la BPN 

Gradul de 
echitate in 

sistemul fiscal 

Impactul 
sistemului 

fiscal asupra 
investitori 

straini 

Gradul de 
conformare 

Nivelul de 
satisfacere 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of Mean 6.096 6.620 7.400 7.842 7.653 6.710 
Median 18.50 16.00 11.50 11.00 17.50 15.00 
Mode 5 4 5 5 2 2a 
Std. Deviation 14.932 16.216 18.126 19.209 18.745 16.437 
Skewness .060 .265 .702 .715 .134 .492 
Std. Error of Skewness .845 .845 .845 .845 .845 .845 
Kurtosis -3.101 -2.648 -1.915 -1.931 -2.908 -1.975 
Std. Error of Kurtosis 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 
Minimum 5 4 4 2 2 2 
Maximum 36 38 44 45 42 40 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Tabelul 8.8. Care sunt criteriile care ar putea asigura colectarea adecvatŁ a veniturilor fiscale Ἠi ar 

´mbunŁtŁἪi funcἪionalitatea generalŁ a sistemului fiscal? 
Statistics 

 Ponderea 
contribuabi

lilor 
conformati 

Suma 
veniturilor 

fiscale incasate 
raportat la 

suma veniturilor 
fiscale 

prognozate 

Timpul de 
procesare a 

declaratiilor/ce
rerilor/petitiilor 

Costurile 
administr

arii 
fiscale 

Rata 
de 

eroare 
in 

evaluar
ea 

fiscala 

Gradul de 
satisfactie 

a 
contribuabi

lilor 

Grad
ul de 
echita
te in 
siste
mul 

fiscal 

Gradul 
de 

utilizare 
a 

tehnolo
giei 

Claritate 
si suport 

fiscal 
pentru 

contribua
bili 

Intensifica
rea 

actiunilor 
de 

conformar
e fiscala 

Majorar
ea 

sanctiun
ilor 

fiscale 

N 

Valid 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

Missi
ng 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. 
Error of 
Mean 

6.167 5.648 6.030 6.332 6.650 7.731 7.441 8.863 9.228 7.512 3.719 

Median 14.50 19.00 17.00 17.50 15.50 16.00 13.50 13.00 11.00 15.00 19.50 
Mode 6 8 3a 2a 4a 1a 41 1a 2 2a 5a 
Std. 
Deviatio
n 

15.105 13.834 14.770 15.510 16.290 18.936 
18.22

5 
21.711 22.605 18.400 9.109 

Skewne
ss 

.444 -.009 .274 .346 1.470 .490 .481 1.208 1.302 .536 -.399 

Std. 
Error of 
Skewne
ss 

.845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 

Kurtosis -2.375 -3.081 -2.173 -1.601 2.351 -1.630 
-

2.229 
.978 1.186 -1.654 .134 

Std. 
Error of 
Kurtosis 

1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 

Minimu
m 

6 4 3 2 4 1 1 1 2 2 5 

Maximu
m 

38 34 38 41 49 47 41 57 59 46 31 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 
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Tabelul 8.9 Ce indicatori asigurŁ corectitudinea unui sistem fiscal? 
Statistics 

 Abilitatea 
sistemului 
fiscal de a 

colecta 
veniturile 

prognozate 

Abilitatea 
sistemului 
fiscal de a 

estima 
veniturile 
colectate 

Gradul de 
transparenta a 

sistemului 
fiscal 

Nivelul de 
sustinere a 
obiectivelor 

fiscale si 
economice 

Nivelul de 
satisfacere a 

contribuabililor 

Nivelul de 
evaziune 

fiscala 

Echitatea 
cotelor de 
impozite 

aplicate pentru 
diferite 

categorii de 
contribuabili 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of Mean 5.810 6.493 9.372 7.538 8.179 6.300 7.653 
Median 16.50 16.00 13.00 11.50 13.00 13.50 12.00 
Mode 3a 4a 0a 4 1a 5a 5 
Std. Deviation 14.233 15.905 22.956 18.465 20.034 15.433 18.745 
Skewness .579 .687 1.470 .980 .705 .635 .651 
Std. Error of Skewness .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 
Kurtosis -.789 -.904 2.134 -.899 -1.387 -1.975 -1.898 
Std. Error of Kurtosis 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 
Minimum 3 4 0 4 1 5 2 
Maximum 41 44 61 48 49 40 45 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Tabelul 8.10. Perspectivele controlului fiscal asupra performanἪelor sistemului fiscal? 

 
Statistics 

 Monitorizarea 
veniturilor 
impozabile 

Evaluarea 
corecta a 
veniturilor 
impozabile 

Sistematizarea 
platilor fiscale 

Prevenirea si 
combaterea 

evaziunii 
fiscale 

Aplicarea 
legislatiei 

fiscale in mod 
consistent 

Identificarea si 
colectarea 
eficienta a 
veniturilor 

Adaptabilitatea 
la schimbari 

fiscale 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of Mean 7.282 7.833 8.171 7.454 8.616 8.627 6.892 
Median 15.50 12.00 11.00 15.50 11.50 9.50 18.00 
Mode 2a 2a 2a 2 1a 3 30 
Std. Deviation 17.837 19.188 20.014 18.258 21.104 21.132 16.881 
Skewness .489 .951 .714 .644 1.036 1.030 .266 
Std. Error of Skewness .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 
Kurtosis -1.735 -.521 -1.950 -1.077 -.116 -.629 -2.315 
Std. Error of Kurtosis 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 
Minimum 2 2 2 2 1 3 2 
Maximum 45 50 46 47 54 53 42 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Tabelul 8.11. ModalitŁἪile de ´mbunŁtŁἪire a procesului de control fiscal consideraἪi oportune? 
Statistics 

 Informatii 
detaliate cu 

privire la 
motivele 

pentru care 
a fost initiat 
controlul, 

procedurile 
si etapele 
acestuia 

Utilizarea 
software-

urilor 
avansate 

pentru 
analiza 
datelor 
fiscale 

Consultarea 
cu 

contribuabilii 
cu privire la 
experienta 
lor in timpul 
procesului 
de control 

fiscal 

Investitii in 
educatie 
fiscala 

pentru o mai 
buna 

intelegere a 
regulilor 
fiscale 

Simplificarea 
procedurilor 

si a 
documentatiei 

necesare 
pentru 

controlul 
fiscal 

Comunicare 
mai buna si 
mai eficienta 

cu 
autoritatile 

fiscale 
pentru a 

evita 
intarzierile si 
confuziile in 

timpul 
procesului 
de control 

Implementarea 
unor 

mecanisme 
alternative de 
rezolvare a 
disputelor 

fiscale 

Organizarea 
si 

participarea 
la consultari 

publice 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of Mean 7.985 8.990 9.152 10.061 9.938 10.307 8.175 8.964 
Median 11.50 11.50 9.50 9.00 10.00 7.50 13.50 13.00 
Mode 2a 1 1 0a 0a 1 1a 0a 
Std. Deviation 19.559 22.022 22.418 24.645 24.343 25.246 20.024 21.958 
Skewness .772 1.218 .787 1.544 1.319 1.442 .817 .911 
Std. Error of 
Skewness 

.845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 

Kurtosis -1.481 .652 -1.716 1.937 1.137 1.269 -.672 -.282 
Std. Error of 
Kurtosis 

1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 

Minimum 2 1 1 0 0 1 1 0 
Maximum 48 57 51 64 62 64 51 55 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

Tabelul 8.12. InfluenἪa indicatorilor de performanἪŁ a sistemului fiscal ca rezultat a controlului 
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fiscal? 
Statistics 

 Asigura 
colectarea 
corecta a 
veniturilor 

fiscale 

Micsoreaza 
ponderea 

contribuabililor 
neconformati 

Reduce nivelul 
de evaziune 

fiscala 

Contribuie la 
cresterea 

transparentei 
fiscale 

Contribuie la 
imbunatatirea 

perceptiei 
sistemului 

fiscal de catre 
contribuabili 

Contribuie la 
mentinerea 
stabilitatii 
fiscale in 
economie 

Contribuie la 
formarea unui 
sistem fiscal 

eficient si 
echitabil 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of Mean 7.199 6.615 7.134 7.382 6.964 5.805 6.405 
Median 18.00 14.50 18.00 14.50 15.50 17.00 16.50 
Mode 2a 4a 1a 2a 4a 4a 4a 
Std. Deviation 17.634 16.204 17.475 18.082 17.058 14.219 15.690 
Skewness .268 .724 .450 .750 .860 .473 .220 
Std. Error of Skewness .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 
Kurtosis -2.332 -1.113 -1.459 -.941 -.281 -1.426 -2.716 
Std. Error of Kurtosis 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 
Minimum 2 4 1 2 4 4 4 
Maximum 43 44 45 47 47 40 38 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Tabelul 8.13. Punctele slabe în contextul controlului fiscal la contribuabilii? 
Statistics 

 Controlul 
fiscal poate fi 
insuficient de 
transparent 

Inspectorii 
fiscali pot 

comite erori 
sau pot face 
interpretari 

incorecte ale 
legilor fiscale 

Controalele 
fiscale pot 
dura mult 

timp 

Controlul 
fiscal este 

perceput ca 
fiind prea 

birocratic si 
complicat 

ingrijorarea 
cu privire la 

protectia 
informatiilor, 

in special 
pentru 

secretele 
comerciale 

in urma 
controlului 

fiscal, exista 
riscul 

minimizarii 
obligatiilor 
fiscale prin 

metode 
legale sau 

ilegale 

Factorii 
umani 

afectati de 
integritate 

Contribuabilii 
nu sunt 

suficient de 
informati 
aferent 

procedurii de 
control fiscal 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of Mean 5.624 6.964 6.935 8.264 6.519 7.078 5.952 6.838 
Median 19.50 14.50 15.00 10.00 16.50 16.50 16.50 14.50 
Mode 4a 1a 3a 3 3a 3a 2a 3a 
Std. Deviation 13.776 17.058 16.987 20.243 15.968 17.337 14.580 16.750 
Skewness .048 .619 .383 .832 .338 .768 .258 .534 
Std. Error of 
Skewness 

.845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 

Kurtosis -2.604 -1.378 -2.404 -1.683 -2.161 -.484 -2.053 -2.058 
Std. Error of Kurtosis 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 
Minimum 4 1 3 3 3 3 2 3 
Maximum 36 44 40 48 40 47 37 40 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Tabelul 8.14. InfluenἪa negativŁ a rezultatelor controlului fiscal asupra contribuabililor? 
Statistics 

 Stresul si perturbarea 
activitatii economice 

Costurile de 
asistenta juridica 

Schimbarea 
strategiei fiscale 

Afectarea 
reputatiei 

Costuri de 
conformitate 

Amenzi si 
penalitati 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of 
Mean 

7.341 6.580 6.660 6.524 6.024 7.245 

Median 14.00 16.50 16.50 16.00 18.00 14.50 
Mode 2a 4 6 2a 4a 2a 
Std. Deviation 17.982 16.117 16.315 15.980 14.757 17.747 
Skewness .446 .237 .363 .370 .455 .587 
Std. Error of 
Skewness 

.845 .845 .845 .845 .845 .845 

Kurtosis -2.331 -2.645 -2.064 -2.091 -1.445 -1.708 
Std. Error of 
Kurtosis 

1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 

Minimum 2 4 3 2 4 2 
Maximum 41 39 42 39 41 44 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 
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Tabelul 8.15. Problemele cu care va-Ἢi confruntat ´n cadrul acἪiunilor de control fiscal? 
Statistics 

 Nu m-am 
confrunta
t cu nicio 
problema 

Inspectori
i fiscali 
nu sunt 

bine 
pregatiti 

Inspectorii 
nu 

actioneaz
a in mod 
corect si 

etic 

Nu se 
ofera 

informatii 
adecvate 
cu privire 

la 
motivele si 
proceduril

e de 
control 

Comunicar
e slaba 

care duce 
la confuzie 

si 
neinteleger

i 

Confiscarea 
bunurilor sau 

blocarea 
conturilor 

bancare ale 
contribuabililo

r 

Dezvaluire
a publica a 
problemelo

r fiscale 
ale unei 
companii 

Lipsa 
claritatii in 

interpretare
a legilor 
fiscale 

Conformare
a incorecta 
la cerintele 

fiscale 

Gestionare
a incorecta 
a evidentei 
contabile de 

catre 
persoanele 
responsabil
e din cadrul 

entitatii 

N 

Valid 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

Missin
g 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error 
of Mean 

3.331 4.949 3.637 3.754 4.347 2.167 2.725 4.070 3.554 3.351 

Median 22.00 14.50 18.50 17.50 19.50 19.00 20.00 19.00 18.00 17.50 
Mode 9 8a 9a 10a 6a 19 11a 26 29 11a 
Std. 
Deviation 

8.159 12.123 8.909 9.196 10.647 5.307 6.676 9.968 8.704 8.208 

Skewness -.685 1.232 .209 .412 -.122 .330 -.105 .170 .215 .424 

Std. Error 
of 
Skewness 

.845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 

Kurtosis -1.899 .675 -1.930 -1.952 -2.763 -.833 -1.411 -2.573 -2.472 -1.978 
Std. Error 
of Kurtosis 

1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 

Minimum 9 8 9 10 6 13 11 9 10 11 
Maximum 27 40 31 32 30 27 28 32 29 29 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Tabelul 8.16. Cauzele iniἪierii controalelor fiscale? 
Statistics 

 Numar 
neobisn
uit de 
mare 

de 
verificar
i fiscale 

in 
ultimii 

ani 

Interesul 
crescut 

al 
autoritati

lor 
fiscale in 
privinta 
afacerii 

Implicat
ii in 

nereguli 
fiscale 
anterio

are 

Efectuar
ea 

tranzactii
lor 

dubioase 
sau in 
adresa 

entitatilor 
cu o 

reputatie 
fiscala 

scazuta 

Furnizar
ea de 

informati
i 

incorect
e sau 

incompl
ete in 

declarati
ile 

fiscale 

Denunt
uri 

anonim
e 

Declaratiile 
fiscale ale 

contribuabil
ului nu se 

potrivesc cu 
cele din alte 

surse 
declarate 

Verificare
a unor 

surse si 
fonduri 

supliment
are 

nejustifica
te 

Raportar
ea 

autoritati
lor 

privind 
activitatil

e 
suspect

e 

Verifica
ri 

planific
ate 

Riscul 
salariului 
in plic si 
a muncii 
nedeclar

ate 

Neconforma
rea 

benevola 

N 

Valid 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

Missi
ng 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. 
Error of 
Mean 

4.622 5.636 4.475 5.461 5.700 4.600 4.354 5.406 5.759 6.069 6.295 4.316 

Median 18.00 16.00 16.00 13.50 19.00 21.00 17.00 19.00 19.50 15.50 17.50 18.00 
Mode 8a 5a 9a 9 4a 5a 6a 3a 3a 7 4 9 
Std. 
Deviatio
n 

11.321 13.805 10.962 13.378 13.963 11.268 10.666 13.243 14.106 14.865 15.420 10.572 

Skewne
ss 

.101 .352 .745 1.217 .175 -.308 .353 .363 .101 .376 .472 .699 

Std. 
Error of 
Skewne
ss 

.845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 

Kurtosis -2.996 -2.308 -1.074 .445 -1.915 -1.942 -1.319 -.821 -1.829 -2.293 -1.342 -.445 
Std. 
Error of 
Kurtosis 

1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 

Minimu
m 

8 5 9 9 4 5 6 3 3 5 4 9 

Maximu
m 

32 37 36 42 38 32 34 39 38 39 42 36 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 
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Tabelul 8.17. Riscurile controlului fiscal care pot influenἪa performanἪa sistemul fiscal? 
Statistics 

 Riscul de a 
plati taxe si 

impozite 
suplimentare 

Riscul 
experientei 
stresante 

Riscul de 
impediment 

asupra 
activitatii 

economice 

Riscul angajarii de 
profesionisti 

contabili sau avocati 
pentru a pregati 

documentatia fiscala 
pentru control 

Riscul angajarii de 
profesionisti contabili 
sau avocati pentru a 

perfecta documentatia 
fiscala pentru control 

dupa efectuarea 
controlului 

Riscul de a 
pierde 

imaginea 
afacerii si 
relatiile cu 

clientii, 
furnizorii si 
investitorii 

Riscul supunerii 
unui nivel mai 

ridicat de 
supraveghere 

fiscala 

N 
Valid 6 6 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 19.33 
Std. Error of 
Mean 

4.922 6.358 6.473 5.822 5.522 5.307 4.998 

Median 21.50 18.00 19.00 16.50 15.50 17.00 17.50 
Mode 5a 2a 2a 5a 7a 10 5a 
Std. 
Deviation 

12.057 15.575 15.855 14.261 13.527 12.999 12.242 

Skewness -.271 .303 .058 .257 .700 .206 .432 
Std. Error of 
Skewness 

.845 .845 .845 .845 .845 .845 .845 

Kurtosis -2.603 -1.734 -2.823 -2.583 -1.107 -2.144 -1.136 

Std. Error of 
Kurtosis 

1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 

Minimum 5 2 2 5 7 4 5 
Maximum 31 41 38 37 40 36 37 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Tabelul 8.18. Riscurile controlului fiscal asupra performanἪei contribuabilului? 
Statistics 

 Riscuri de 
interpretari a 

legislatiei 

Riscuri de 
influentari asupra 

factorilor de 
decizii 

Riscul de 
inechitate 

Riscul presiunii 
specifice 

Riscul intereselor 
specifice 

N 
Valid 6 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 0 
Mean 19.17 19.17 19.17 19.17 19.17 
Std. Error of Mean 5.594 5.695 5.250 6.024 5.344 
Median 19.00 18.00 18.50 18.00 20.00 
Mode 4a 5 6a 28 4a 
Std. Deviation 13.703 13.949 12.859 14.757 13.091 
Skewness .235 .133 .125 .364 .017 
Std. Error of Skewness .845 .845 .845 .845 .845 
Kurtosis -1.983 -2.599 -2.805 -2.022 -2.067 
Std. Error of Kurtosis 1.741 1.741 1.741 1.741 1.741 
Minimum 4 5 6 5 4 
Maximum 38 35 35 40 36 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Tabelul 8.19. Analiza repondenἪilor ´n funcἪie de experienἪa de muncŁ in domeniul economic, 

mŁrimea ´ntreprinderii in care activeazŁ dupŁ numŁrul de angajaἪi, genul de activitate/mediul de 

activitate al intreprinderii in care activeazŁ Ἠi frecvenἪa interacἪiunii cu serviciile de control de stat 

in an. 
Statistics 

 Experienta in 
munca 

Marimea 
intreprinderii 

Genul de activitate al 
intreprinderii 

Frecventa interactiunii cu activitatile de 
control 

N 
Valid 4 4 8 4 

Missing 4 4 0 4 
Mean 28.75 28.75 14.38 29.25 
Std. Error of 
Mean 

7.227 6.663 3.968 16.059 

Median 30.00 30.00 9.50 19.50 
Mode 10a 14a 8a 4a 
Std. Deviation 14.454 13.326 11.224 32.118 
Range 35 27 29 70 
Minimum 10 14 2 4 
Maximum 45 41 31 74 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

  



245 

Tabelul 8.20 Date despre respondenti 
Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Experienta in munca 28.75 14.454 4 
Marimea intreprinderii 28.75 13.326 4 
Genul de activitate al intreprinderii 14.38 11.224 8 
Frecventa interactiunii cu activitatile de control 29.25 32.118 4 

 

Tabelul 8.21 Corelarea datelor despre respondenti 
Correlations 

 Experienta in 
munca 

Marimea 
intreprinderii 

Genul de 
activitate al 
intreprinderii 

Frecventa 
interactiunii cu 
activitatile de 

control 

Experienta in munca 

Pearson Correlation 1 .628 .408 .425 

Sig. (2-tailed)  .372 .592 .575 

Sum of Squares and Cross-
products 

626.750 362.750 181.000 591.250 

Covariance 208.917 120.917 60.333 197.083 

N 4 4 4 4 

Marimea intreprinderii 

Pearson Correlation .628 1 .883 .859 
Sig. (2-tailed) .372  .117 .141 
Sum of Squares and Cross-
products 

362.750 532.750 361.000 1103.250 

Covariance 120.917 177.583 120.333 367.750 
N 4 4 4 4 

Genul de activitate al 
intreprinderii 

Pearson Correlation .408 .883 1 .997** 
Sig. (2-tailed) .592 .117  .003 
Sum of Squares and Cross-
products 

181.000 361.000 881.875 983.000 

Covariance 60.333 120.333 125.982 327.667 
N 4 4 8 4 

Frecventa interactiunii cu 
activitatile de control 

Pearson Correlation .425 .859 .997** 1 

Sig. (2-tailed) .575 .141 .003  

Sum of Squares and Cross-
products 

591.250 1103.250 983.000 3094.750 

Covariance 197.083 367.750 327.667 1031.583 

N 4 4 4 4 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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