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Activitatea ANACIP in cifre

Indicator

Institutii de Tnvatamant profesional tehnic implicate in procesul de evaluare externa
Institutii de invatamant superior implicate in procesul de evaluare externa
Institutii de formare continua implicate in procesul de evaluare externa

Programe de studii din invatamantul profesional tehnic evaluate, din ele:
* in vederea autorizarii de functionare provizorie
* in vederea acreditarii

Evaluari institutionale in Tnvatamantul profesional tehnic

Programe de studii superioare evaluate, din ele:
* in vederea autorizarii de functionare provizorie
* in vederea acreditarii

Programe de formare continua evaluate

Comisii de evaluare externa implicate in procesul de evaluare la nivel de invatamant

profesional tehnic

Comisii de evaluare externa implicate in procesul de evaluare la nivel de invatamant

superior

Comisii de evaluare externa implicate in procesul de evaluare a programelor de
formare continua

Evaluatori externi implicati in procesul de evaluare externa in invatamantul
profesional tehnic

Evaluatori externi implicati in procesul de evaluare externa in invatamantul superior,
din ei

= cadre didactice

» reprezentanti ai angajatorilor

= experti din strainatate

= studenti

Evaluatori externi implicati in procesul de evaluare externa a programelor de formare

continua
Decizii ale CC al ANACIP privind evaluérile externe in invatamantul superior,
profesional tehnic si de formare continug, din ele:
= in Tnvatamantul profesional tehnic
* in invatamantul superior
= in formarea continua
Acte normative si metodologice elaborate

Angajati ANACIP (la 31.12.2017)

Valoare
(numar)

5
21
27

24
18
4

2

230
10
220

118

36
30
30

158

75
45

29

57

297

182
24

10
16
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1 » Context general

Analiza calitatii serviciilor educationale prestate in Tnvatamantului superior national, operatd acum
circa 5 ani, prin prisma prevederilor Procesului Bologna, la care Republica Moldova a aderat in
anul 2005, a identificat mai multe carente, una din ele substantiald — inexistenta mecanismelor de
evaluare externa a programelor de studii si a institutiilor de invatamant superior. O situatie mult
mai alarmanta s-a atestat la nivelul invatamantului profesional tehnic si cel de formare continua,
domenii in care majoritatea institutiilor prestatoare de servicii educationale nu au experientad in
domeniul evaluarii externe Tn vederea autorizarii de functionare provizorie si/sau acreditarii.
incepand cu anul 2008, in absenta unei entitati corespunzatoare nu au mai fost evaluate si
acreditate programele de studii si institutiile de invatamant superior. Lipsa mecanismelor externe
de asigurare a calitatii, similare cu standardele europene, punea serios in discutie problema
calitatii procesului educational in invatamantul din Republica Moldova (credibilitate slaba a
studiilor, blocaje in mobilitatea academica si profesionald, recunoasterea diplomelor etc.), cu atéat
mai mult cu cat evaluarea externa este un principiu promovat insistent in Spatiul European Comun
al nvatdmantului Superior.

In vederea solutionarii acestor lacune au fost intreprinse mai multe masuri. Printre acestea se
numara adaptarea cadrului legal national la cel european. Astfel, in Strategia Sectoriala de
Dezvoltare pentru anii 2014-2020 ,Educatia — 2020”, principalul document de politici in domeniul
educatiei, se mentioneaza ca educatia reprezinta o prioritate nationala pentru Republica Moldova
si este prevazuta schimbarea accentelor in educatie in favoarea calitatii procesului educational si a
competentelor pe care tinerii le obtin.

Directie strategica 5 Proiectarea si institutionalizarea unui sistem eficient de evaluare, monitorizare
si de asigurare a calitatii in educatie prevede:

5.1.2. Elaborarea si implementarea standardelor si indicatorilor de performantad pentru
evaluarea gi asigurarea calitatii in invatdmintul secundar general si profesional.

5.1.3. Elaborarea standardelor i indicatorilor de performanta pentru evaluarea i
asigurarea calitatii in invatamintul superior.

5.2.5. Infiintarea si asigurarea functiondrii Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in
Invatamintul Profesional.

Avand in vedere acest context, la data de 20 aprilie 2014, Ministerul Educatiei si Ministerul
Economiei au anuntat concursul de selectare a membrilor Consiliului interimar de conducere al
Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in invatamintul Profesional. Comisia de concurs,
compusa din reprezentanti ai Ministerului Educatiei, Ministerului Economiei si Agentiei Roméane de
Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior (ARACIS) a intervievat 33 de candidati, dintre care
15 au fost selectati. La data de 13 august 2014, prin HG nr. 652 ,Cu privire la crearea Agentiei
Nationale de Asigurare a Calitatii in Invatamintul Profesional”, a fost creatd aceastd structuré.
Principala sarcina pusa in fata echipei selectate a fost de a pregati actele necesare pentru a lansa
functionarea ANACIP.

Odata cu aprobarea Codului Educatiei, a fost definit cadrul institutional al sistemului de asigurare a
calitatii, una dintre componentele acestuia fiind si ANACIP. Primul act elaborat si aprobat prin
Hotarare de Guvern pe 22 aprilie 2015 a fost Regulamentul de organizare si functionare al



ANACIP. Conform prevederilor acestui act, ANACIP a fost constituita cu statut de autoritate
administrativa, cu personalitate juridica, autonoma fata de Guvern, independenta in decizii si
organizare, finantata din bugetul de stat si din venituri proprii.

Misiunea Agentiei consta in dezvoltarea si promovarea culturii calitatii in domeniul invatamantului
profesional tehnic, superior si in formarea continua, contribuind la sporirea competitivitatji
economice si coeziunii sociale in Republica Moldova.

Scopul acestei structuri este de a asigura un sistem integrat, credibil, obiectiv i transparent de
evaluare externa si acreditare a institutiilor si a programelor de studii din invatamantul profesional
tehnic, superior si de formare continua din Republica Moldova.

Prin activitatile realizate, Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Tnvatamintul Profesional
contribuie la promovarea misiunii proprii si obiectivelor strategice stabilite.

Pe parcursul anului 2017, prioritare Tn activitatea ANACIP au fost urmatoarele atributii si
responsabilitati:

1) realizarea politicilor statului Tn domeniul asigurarii calitatii in invatamantul profesional
tehnic, superior si de formare continua;

2) aplicarea propriei metodologii de evaluare si acreditare a institutjiilor ofertante de programe
de formare profesionala si a programelor acestora;

3) evaluarea la solicitare, in baza contractuala, a institutiilor ofertante de programe de formare
profesionala si servicii educationale, precum si programelor acestora, in vederea autorizarii
de functionare provizorie, acreditarii si reacreditarii in invatamantul profesional tehnic,
superior si de formare continu3;

4) asigurarea obiectivitatii si validitatii rezultatelor obtinute in procesul evaluarii externe a
institutiilor ofertante de servicii educationale si a programelor acestora;

5) asigurarea transparentei in procesul de evaluare externa, inclusiv prin publicarea
rezultatelor evaluarii;

6) colaborarea cu agentii similare din alte tari pentru dezvoltarea si aplicarea de masuri
eficiente de imbunatatire a calitatii programelor de formare profesionala;

In perioada aprilie-iulie 2015, a fost organizat procesul de alegere a membrilor Consiliului de
Conducere al ANACIP. Echipa de concurs a fost una internationald, fiind formata din experti ai
Agentiilor de Asigurare a Calitatii din afara tarii: reprezentanti ai agentiilor de evaluare a calitatii
AQAS (Germania), EKKA (Estonia), NVAO (Olanda). In rezultatul acestui proces, au fost selectate
15 persoane, dintre care 13 sunt reprezentanti ai mediului academic, unul este reprezentant al
mediului de afaceri si unul este reprezentant al studentilor.

Consiliul de Conducere ales pentru un mandat de 4 ani a fost confirmat prin ordinul din 21 iulie
2015, iar pe 2 august 2015, in cadrul primei sedinte a Consiliului de Conducere al ANACIP, a fost
aleasa conducerea Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in invatamintul Profesional.

In septembrie 2015, iar ulterior si in februarie 2016, au fost anuntate public concursuri de angajare
si selectati membrii aparatului administrativ.

Prima activitate de evaluare externa efectuatd de catre ANACIP, la solicitarea Ministerului
Educatiei, a fost evaluarea externa a calitatii scolilor doctorale si programelor de doctorat ale
acestora in vederea autorizarii de functionare provizorie. in vederea realizarii acestei sarcini, a fost
elaborata si aprobata, prin HG nr. 586 din 24.08.2015, Metodologia de evaluare externa in vederea
autorizarii de functionare provizorie a scolilor doctorale si a programelor de doctorat. Au fost
examinate 46 de dosare. Solicitarile de autorizare provizorie au venit atat din partea institutiilor de
invatamant superior, cat si din partea consortillor si parteneriatelor institutilor de invatamant
superior nationale, a institutiilor de invatamant superior strdine si a organizatiilor din sfera stiintei si
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inovarii. In urma evaluarilor realizate de comisile de evaluare externd, desemnate de catre
Consiliul de Conducere al ANACIP, au fost autorizate provizoriu 43 de sgcoli doctorale si
programele de doctorat propuse de céatre acestea, iar solicitarile a 3 scoli au fost refuzate.

,Metodologia de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de
formare continua”, aprobata prin Hotararea de Guvern nr. 616 din 18 mai 2016, ,Regulamentul cu
privire la formarea continua a adultilor”, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.193 din 24.03.2017,
impreund cu Ghidurile si standardele de evaluare externa elaborate pe niveluri de invatamant:
invatamant superior, invatamant profesional tehnic si formarea continua, aprobate de catre
Consiliul de Conducere al ANACIP, reprezinta baza normativa pentru procesul de evaluare externa
a calitatii, organizat de catre ANACIP.

ANACIP este membru afiliat al Asociatiei Europene pentru Asigurarea Calitatii in Tnvatamantul
Superior (European Association for Quality Assurance in Higher Education - ENQA) si planifica sa
se supuna procedurilor de evaluare externa internationala prevazute pentru a se inregistra in
Registrul European al Agentiilor de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul Superior (European
Quality Assurance Register for Higher Education - EQAR).



2 » Elaborarea suportului normativ si metodologic

Pe parcursul anului, in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si in contextul
asigurarii functionalitatii institutiei, ANACIP a initiat conceptualizarea unui sir de acte normative si
metodologice. Astfel, au fost elaborate, in proiect:

e Regulamentul privind organizarea si desfasurarea sedintelor Consiliului de Conducere al
ANACIP;

e Regulamentul de organizare si functionare a comisiilor de profil;

e Regulamentul privind angajarea prin concurs in cadrul ANACIP;

¢ Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Contestatie a Agentiei Nationale
de Asigurare a Calitatii in invatamintul Profesional;

e Regulamentul privind angajarea prin concurs a personalului Agentiei Nationale de
Asigurare a Calitatii in Invatamintul Profesional;

e Regulamentul intern al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitdti in Invatamintul
Profesional;

¢ Regulamentul privind modul de utilizare a marcii Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii
in Tnvatamintul Profesional;

e Metodologia de formare a expertilor evaluatori ai Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii
in Tnvatamintul Profesional;

e Metodologia de ierarhizare a institutiilor de Tnvatamant superior;

e Metodologia de stabilire a capacitatii institutiilor de invatamant superior.

Au fost examinate de catre Consiliul de Conducere al ANACIP, aprobate si se implementeaza
Regulamentul privind organizarea si desfasurarea sedintelor Consiliului de Conducere al ANACIP
si Metodologia de formare a expertilor evaluatori ai Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in
Tnvatamintul Profesional.

A fost actualizat modelul Contractului de confidentialitate destinat evaluatorilor ANACIP si
angajatilor. Din perspectiva experientei acumulate, in suportul expertilor evaluatori, au fost
perfectionate modelul Fisei vizitei si modelul Raportului de evaluare externa, documente
completate/elaborate in procesul de evaluare externa.

In contextul reformérii ANACIP, initiatd prin Legea 190 din 21.09.2017 pentru modificarea Si
completarea unor acte legislative, s-a dispus perfectarea/completarea actelor normative si
metodologice elaborate si aplicate, precum si in varianta de proiect, prin prisma noilor atributii si
responsabilitati atribuite Agentiei, redenumita Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie
si Cercetare (ANACEC), si in corespundere cu cadrul normativ care va reglementa activitatea
acesteia.
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3 = Rezultate ale evaluarii externe

3.1. invatamantul profesional tehnic

A) Rezultatele evaluarilor externe in vederea autorizarii de functionare provizorie

Pe parcursul anului 2017, la ANACIP nu au fost depuse cereri de evaluare externa in vederea
autorizarii de functionare provizorie a programelor de studiu si/sau a institutiilor de Tnvatamant.
Totodata, a continuat procesul de evaluare externa in vederea autorizarii de functionare provizorie
institutionala la Colegiul de Studii Administrative si Fiscale, proces initiat in luna decembrie 2016,
in baza cererii in vederea initierii evaluarii externe, depuse de catre institutie la Agentie.

Evaluate extern in vederea autorizarii de functionare provizorie au fost 18 programe de studii:

= 6 programe de studii oferite de Universitatea de Studii Politice si Economice Europene
,constantin Stere”;

* 6 programe de studii oferite de Colegiul de Studii Administrative si Fiscale;

= 6 programe de studii oferite de Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova,;

n vizitele de evaluare externd in vederea autorizarii de functionare provizorie a programelor de
studii (in total 5 zile) au activat 3 comisii, in care au fost cooptati 18 experti evaluatori. Propunerile
de decizii formulate de catre CC al ANACIP in vederea autorizarii de functionare provizorie
institutionale si a programelor de studii din IPT mentionate sunt prezentate in tabelul de mai jos.
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Tabelul 1

Rezultatele evaluarii externe in vederea autorizarii de functionare provizorie institutionale si
a programelor de studii in TIPT

Institutii evaluate Decizia CC al ANACIP

Colegiul de Studii Administrative si Fiscale Autorizare de functionare provizorie
pentru o perioada de 5 ani

Programe de studii evaluate | Decizia CC al ANACIP
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere”:
41110. Contabilitate Autorizare de functionare provizorie
41310. Planificarea si administrarea afacerilor pentru o perioada de 5 ani

42110. Jurisprudenta

52110. Ecologia si protectia mediului
61110. Calculatoare

101410. Sport si pregatire fizica

Colegiul de Studii Administrative si Fiscale:

41120. Impozite si percepere fiscala Autorizare de functionare provizorie
41510. Servicii administrative si de secretariat pentru o perioada de 5 ani
61210. Administrarea aplicatiilor WEB

41310. Planificarea si administrarea afacerilor
102210. Securitatea si sanatatea in munca
72110. Siguranta produselor agroalimentare

Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova:

41220. Finante si banci (Tnvét,émént profesional tehnic In proces de evaluare externa
postsecundar)

41310. Planificarea si administrarea afacerilor (Invatamant
profesional tehnic postsecundar)

41410. Marketing (Invatdmant profesional tehnic postsecundar)
101510. Turism (Invatamant profesional tehnic postsecundar)
416003. Vanzator (Invatamant profesional tehnic secundar)
1013002. Bucatar (Invatamant profesional tehnic secundar)

B) Rezultatele evaluarilor externe in vederea acreditarii

in anul de referinta, la ANACIP a fost depusa cererea Colegiului International de Administrare si
Business cu solicitarea evaluarii externe a 2 programe: 101510 Turism si 41110 Contabilitate.
Totodata, a continuat procesul de evaluare externa in vederea acreditarii institutionale la o singura
institutie: Colegiul Mondostud-Art, care a depus cererea in vederea initierii evaluarii externe in luna
decembrie 2016.

Evaluate extern in vederea acreditarii au fost 4 programe de studii: doua oferite de Colegiul
Mondostud-Art, in baza cererii din decembrie 2016 si 2 oferite de Colegiul International de
Administrare si Business.

in cadrul vizitelor de evaluare externa in vederea acreditarii (in total 4 zile) au activat 2 comisii de
evaluare, in componenta carora au fost cooptati 12 experti evaluatori.

In conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare, CC al ANACIP a formulat propuneri de
decizii pe subiectele mentionate, dupa cum urmeaza:
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Tabelul 2

Rezultatele evaluarii externe in vederea acreditarii institutionale si a programelor de studii

in1PT
Institutii evaluate Decizii ale CC al ANACIP
Colegiul Mondostud-Art Acreditare pentru o perioada de 5 ani
Programe de studii evaluate | Decizii ale CC al ANACIP
Colegiul Mondostud-Art
71590. Tehnologia prelucrarii materialelor Acreditare pentru o perioada de 5 ani
101210. Frizerie si cosmetica Acreditarea conditionata pentru o

perioada de 3 ani

Colegiul International de Administrare si Business

101510. Turism In proces de evaluare externa
41110. Contabilitate

3.2. invatamantul superior

Pe parcursul anului 2017, Directia Evaluare in Invatdmantul Superior si Directia Acreditare in
Invatamantul Superior au avut planificate si au desfasurat, cu preponderenta, activitati de evaluare
externa a calitatii in vederea acreditérii programelor de studii superioare de licenta. In conformitate
cu deciziile Consiliului de Conducere al ANACIP, au fost organizate trei perioade de depunere a
dosarelor: decembrie 2016, februarie-martie 2017 si iunie-iulie 2017. In total, in cadrul celor trei
perioade, au fost depuse 125 de dosare din partea a 19 de institutii de invatamant superior.

Au fost supuse procesului de evaluare externd a calitatii in vederea acreditarii, programele de
studii superioare de licenta din urmatoarele domenii generale de studiu:

14. Stiinte ale educatiei

22. Stiinte umaniste

36. Stiinte economice

31. Stiinte politice (313.1 Administratie publica)

42. Stiinte ale naturii

44. Stiinte exacte

52. Inginerie si activitati ingineresti

54. Tehnologii de fabricare si prelucrare (541.1 Tehnologia si managementul produselor

alimentare)

81. Servicii publice (812. Turism)

A) Rezultatele evaluarilor externe: domeniul , 14. $tiinte ale Educatiei”

La inceputul anului 2017 a continuat procesul de evaluare externa in vederea acreditarii celor 103
programe de studii superioare de licentd din domeniul 14. Stiinfe ale Educatiei oferite de opt
institutii de invatamant superior (USM, UPSC, UST, USARB, US Comrat, US Cahul, USEFS, US
Taraclia). Concomitent au fost evaluate si 2 programe din domeniile conexe 22 Stiinfe umaniste Si
42. Stiinte ale naturii. In ianuarie-februarie 2017, sapte Comisii de evaluare externd, in care au fost
implicati 45 de experti evaluatori, si-au finalizat activitatile de evaluare si au prezentat rapoartele
de evaluare externa pentru discutie ih cadrul Consiliului de Conducere al ANACIP.

In conformitate cu Metodologia de evaluare externd a calitétii in vederea autorizarii de functionare
provizorie §i acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic,
superior si de formare continud, fiecare Comisie de evaluare externa a fost constituitéd din cadre
didactice cu ftitluri stiintifico-didactice, cate un reprezentant al studentilor si reprezentanti ai
angajatorilor. Expertii evaluatori ai programelor de studii superioare de licenta din domeniul 14.
Stiinte ale Educatiei apartin comunitatii academice din intreaga tara: majoritatea fiind cadre
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didactice si studenti de la institutii de Tnvatamant superior din tara (ASEM, UTM, UASM, USMF,
UnASM, ULIM, AMTAP, UCCM, IRIM), precum si reprezentanti ai angajatorilor (cu preponderenta
cadre didactice si manageri din Tnvatamantul preuniversitar: Ministerul Educatiei, ASM,
Inspectoratul Scolar National, Liceul "M. Eliade”, Liceul UnASM, Liceul "I. Creangd”, Liceul "V.
Alecsandri” s.a.).

Astfel, Comisia de evaluare externd a evaluat 10 programe de studii superioare de licenta de
141.01 Matematicd, 141.02 Informatica, 141.03/141.02 Fizicad si informaticd din domeniul 14.
Stiinte ale Educatiei asigurate de catre 6 universitati. In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare
externd, CC al ANACIP a formulat urmatoarele propuneri de decizii:

= acreditarea pentru o perioada de 5 ani - 2 programe de studii superioare de
licenta;

= acreditarea conditionata pentru o perioada de 3 ani - 6 programe de studii;

= suspendarea procesului de evaluare externa pentru un an - 1 program;

= neacreditarea - 1 program de studii.

O alta Comisie de evaluare externa a supus procesului de evaluare externa cu scopul acreditarii
alte 11 programe de studii superioare de licentd de la 4 institutii de invatamant superior, dintre
care: 10 programe din domeniul 14. Stiinte ale educatiei - 141.05 Chimie, 141.06 Biologie, 141.07
Geografie (UPSC, USARB, UST) si programul de studii superioare de licenta 421.1 Biologie din
domeniul 42. Stiinte ale naturii (USM). Conform punctajului acumulat de catre fiecare program de
studii pe standarde de acreditare, criterii si indicatori de performanta, propunerile de decizii au fost
urmatoarele:

= acreditarea pentru o perioada de 5 ani - 2 programe de studii superioare de
licenta;

= acreditarea conditionata pentru o perioada de 3 ani - 6 programe de studii;

» suspendarea procesului de evaluare externa pentru un an - 3 programe de studii.

Urmatoarea Comisie de evaluare externd a evaluat programele de studii superioare de licenta
141.09 Limbi moderne (in total, 19 programe), care se realizeaza in cadrul a 7 institutii de
invatamant superior (USM, UPSC, USARB, UST, US Cahul, US Comrat, US Taraclia). Specificul
acestor programe tine de posibilitatea legala de organizare a instruirii concomitente in doua limbi
moderne, conform Legii Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor
pentru pregétirea cadrelor in institutile de invatamant superior, ciclul I, 2005. Rezultatele
evaluarilor externe pentru aceste programe s-au materializat ih propuneri de decizii ale CC al
ANACIP, dupa cum urmeaza:

= acreditarea pentru o perioada de 5 ani - 2 programe de studii superioare de
licenta;

= acreditarea conditionata pentru o perioada de 3 ani - 11 programe de studii;

» suspendarea procesului de evaluare externa pentru un an - 6 programe de studii.

Acelasi specific al evaluarilor externe a calitatii in vederea acreditarii a avut si Comisia, care a
evaluat programele de studii superioare de licentd din blocul 141.08 Limbi si literaturi (26
programe) si programul Limba si literatura roméané din domeniul 22. Stiinte umaniste. Majoritatea
din aceste programe sunt oferite ca si combinatie a programului Limba i literatura roméana sau
Limba si literatura rusd cu o limba moderna, realizdndu-se in cadrul a 5 universitati (USM, UPSC,
USARB, US Comrat, US Cahul). Analizand standardele de acreditare, criteriile si indicatorii de
performanta inclusi in Ghidul de evaluare externa a programelor de studii de licenta, invatamantul
superior, propunerile de decizii ale CC pentru programele mentionate au fost urmatoarele:
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= acreditarea pentru o perioada de 5 ani - 5 programe de studii superioare de
licenta;

= acreditarea conditionata pentru o perioada de 3 ani - 18 programe de studii;

= suspendarea procesului de evaluare externa pentru un an - 2 programe de studii;

= neacreditarea — 1 program de studii.

in cadrul procesului de evaluare externd cu scopul acreditarii programelor de studii superioare de
licenta 141.10 Istorie si 141.15 Educatie civica, expertii evaluatori din Comisia de evaluare externa
constituita In acest scop au analizat continuturile a 8 programe asigurate de 4 universitati (USM,
UPSC, US Cahul, US Taraclia) si au prezentat rezultatele evaluarilor in sedinta CC al ANACIP,
care a decis:

= Qacreditarea pentru o perioada de 5 ani - 4 programe de studii superioare de
licenta;

= acreditarea conditionata pentru o perioada de 3 ani - 3 programe de studii;

» suspendarea procesului de evaluare externa pentru un an - 1 program de studii.

O Comisia distincta a evaluat 9 programe de studii superioare de licenta din domeniul 74. Stiinte
ale educatiei: 141.11 Muzica, 141.12 Arte plastice, 141.13/142.04 Educatie fizica/Psihopedagogie,
141.14 Educatie tehnologicd, 141.16 Dans, prestate de 5 institutii de nvatamant superior (US
Comrat, USARB, US Taraclia, UPSC, USEFS). Ca rezultat al generalizarii rezultatelor activitatilor
de evaluare externa, CC al ANACIP a decis:

» acreditarea pentru o perioada de 5 ani - 3 programe de studii superioare de
licenta;

= acreditarea conditionata pentru o perioada de 3 ani - 5 programe de studii;

= suspendarea procesului de evaluare externa pentru un an - 1 program de studii.

Si in final, programele de studii superioare de licentd de 142.01 Pedagogie, 142.02 Pedagogie
prescolard, 142.03 Pedagogie in invataméntul primar, 142.04 Psihopedagogie, 142.05
Psihopedagogie speciald, 142.07 Pedagogie speciald au fost supuse procesului de evaluare
externa n vederea acreditarii de a saptea Comisie. Expertii externi au evaluat 21 de programe de
la 7 universitati: USM, UPSC, USARB, US Cahul, UST, US Comrat, US Taraclia. Propunerile de
decizii ale CC cu referinta la programele mentionate au fost urmatoarele:

» acreditarea pentru o perioada de 5 ani - 7 programe de studii superioare de
licenta;

= acreditarea conditionata pentru o perioada de 3 ani - 12 programe de studii;

» suspendarea procesului de evaluare externa pentru un an - 2 programe de studii.

Rezultatele procesului de evaluare externa a calitatii in vederea acreditarii programelor de studii
superioare de licenta din domeniul 14. Stiinte ale educatiei si domeniile conexe 44 Stiinte exacte,
22 Stiinte umaniste, sunt prezentate in tabelul 3.
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Tabelul 3

Rezultatele evaluarii externe a programelor de studii superioare de licenta din domeniul 14.
Stiinte ale educatiei si domenii conexe 22. Stiinte umaniste si 42. Stiinte ale naturii

Decizii ale CC al ANACIP
o _ o
25| 2%|eo?® | o
Domeniul . y §_"° 8 g S225| s
general de studii Programe de studii evaluate/numar S8 S SRS i
o |8ES|28LE &
£8|1828|2¢=2¢8| @
o= T G|V as z
c g <8 o
< 8
14. Stiinte ale 141.01 Matematica (3 programe de studii)
Educatiei 141.02 Informatica (6) 2 6 1 1
141.03/141.02 Fizica si informatica (1)
14. Stiinte ale 141.05 Chimie (2)
Educatiei 141.06 Biologie (2) 1 6 3 -
141.07 Geografie (6)
42. Stiinte ale 421.1 Biologie 1 ) ) )
naturii
14. Stiinte ale 141.09 Limbi moderne (19) 2 11 6 )
Educatiei
22. Stiinte 222.1 Limba si literatura roméana ) 1 ) )
umaniste
14. Stiinte ale 141.08 Limbi si literaturi (26)
Educatiei 5 18 2 1
14. Stiinte ale 141.10 Istorie (6) 4 3 1 )
Educatiei 141.15 Educatie civica (2)
14. Stiinte ale 141.11 Muzica (3)
Educatiei 141.12 Arte plastice (1)
141.13/142.04 Educatie fizica/ Psihopedagogie (1) 3 5 1 -
141.14 Educatie tehnologica (2)
141.16 Dans (2)
14. Stiinte ale 142.01 Pedagogie (2)
Educatiei 142.02 Pedagogie prescolara (2)
142.03 Pedagogie in invatamantul primar (11) 7 12 2 )
142.04 Psihopedagogie (4)
142.05 Psihopedagogie speciala (1)
142.07 Pedagogie speciala (1)
Total 105 programe de studii 25 61 17 2

Generalizand rezultatele evaluarii externe a celor 105 programe de studii superioare de licenta
mentionate, CC al ANACIP, in conformitate cu pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a
calitétii in vederea autorizérii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a
institutiilor de invédtadmant profesional tehnic, superior si de formare continug, a aprobat
urmatoarele decizii:

= acreditarea pentru o perioada de 5 ani — 25 programe de studii superioare de
licenta;

= acreditarea conditionata pentru o perioada de 3 ani — 61 programe de studii;

= suspendarea procesului de evaluare externa pentru un an — 17 programe de
studii;

* neacreditarea — 2 programe de studii superioare de licenta.
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Figura 1. Rezultatele ponderate ale evaluarii externe a programelor de studii superioare de
licenta din domeniul 14. $tiinte ale Educatiei.

Tabelul 4

Rezultatele evaluarii externe a calitatii in vederea acreditarii programelor de studii
superioare de licenta din domeniul 14. Stiinte ale educatiei si domeniile conexe 22 Stiinte
umaniste si 42 Stiinte ale naturii pe institutii de invatamant superior

o | 85| 345
— cm 78
E5| S8 | 888 o
o0 T Hm O Xw G
o o ST o o = —
Nr. . e  eis  a . P 8 ® c 0% S [
Denumirea institutiei de invatamant superior D ® 2 0 &2 o o
crt. ’ ’ 5T 3 530 S =
= © = O o © & ©
O T 5 L0 5
o a o5 ]
< cc 5©C ¢
<g n o
1 Un!v§r§|tatea Pedagogica de Stat "lon Creanga" din 10 o 3 1 38
Chisinau
2 Universitatea de Stat din Moldova 7 2 - - 9
3 Universitatea de Stat din Tiraspol 4 16 - - 20
4 Universitatea de Stat "A. Russo” din Balli 4 10 4 - 18
5 Universitatea de Stat "B.P.Hasdeu"din Cahul - 3 5 - 8
6 Universitatea de Stat din Comrat - 1 -
7 Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport - 1 - - 1
8 Universitatea de Stat "Gr. Tamblac” din Taraclia - - 4 1 5
Total | 25 61 17 2 105
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Ca urmare a deciziei CC al ANACIP, in toamna a urmat o alta etapa de evaluari externe ale
programelor din domeniile 14.Stiinte ale educatiei si 22.Stiinte umaniste. Astfel, in perioada lunilor
octombrie-noiembrie 2017 au fost formate si instruite doua Comisii de evaluare externa cu scopul
de a analiza dosarele pentru programele de studii superioare de licenta 141.08.01/141.09.01
Limba si literatura roméné si francezd, 141.08.01/141.09.04 Limba si literatura roméné si engleza,
141.08.02/141.09.04 Limba si literatura rusé si englezd depuse de USM, programul de studii
superioare de licentd 222.1.01/223.1.04 Limba si literatura roméané si englezé oferit de UnASM. Tn
paralel, o alta Comisie de evaluare externa a demarat procesul de evaluare a programelor de
142.04 Psihopedagogie (ULIM) si 221.1 Filosofie (USM si UnASM). Conform programului stabilit
de catre coordonatori, de comun acord cu membrii Comisiilor de evaluare externa, au fost realizate
activitati de evaluare externa in vederea acreditarii, care tin de studierea Rapoartelor de
autoevaluare prezentate de universitati, intruniri in sedinte de lucru si de instruire privind
completarea Fisei vizitei, organizarea celor 10 vizite la institutii, precum si redactarea Rapoartelor
de evaluare externd, analiza Comentariilor, intocmirea proceselor-verbale si prezentarea
rapoartelor. La etapa actuala, cele trei Comisii de evaluare externa si-au finalizat activitatile, iar
documentele sunt pregatite pentru a fi prezentate in cadrul sedintei Consiliului de conducere al
ANACIP.

B) Rezultatele evaluarilor externe: domeniul ,, 36. Stiinte economice”

Pe parcursul anului 2017, ANACIP a organizat procesul de evaluare externa in vederea acreditarii
a 53 programe de studii superioare de licenta din domeniul general de studii 36. Stiinte economice.

Evaluarea externa a fost efectuata la programele de studii oferite de 14 Institutii de Thvatamant
superior:

= Academia de Studii Economice din Moldova — 12 programe evaluate (3 — la forma de
invatamant cu frecventa, 9 — la formele de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa);

= Universitatea de Stat din Moldova — 5 (1 — la forma de invatamant cu frecventa, 4 — la
formele de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa);

= Universitatea Libera Internationald din Moldova — 5 (1 — la forma de invatamant cu
frecventd, 4 - la formele de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa);

= Universitatea Agrara de Stat din Moldova — 5 (forma de invatamant cu frecventa si cu
frecventa redusa);

* Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova — 5 (forma de invatamant cu frecventa si
cu frecventa redusa);

» Institutul International de Management IMI-NOVA — 5 (forma de invatamant cu frecventa si
cu frecventa redusa);

= Universitatea de Stat "A. Russo” din Balti — 4 (1 — la forma de invatamant cu frecventa, 3 -
la formele de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa);

= Universitatea Tehnica a Moldovei — 3 (forma de invatamant cu frecventa si cu frecventa
redusa);

* Universitatea de Stat "B.P.Hasdeu” din Cahul — 3 (forma de invatamant cu frecventa si cu
frecventa redusa);

= Universitatea de Stat din Comrat — 3 (forma de invatamant cu frecventa si cu frecventa
redusa);

* Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere” — 2 (1 — la forma
de invatamant cu frecventa, 1 — la formele de invatamant cu frecventa si cu frecventa
redusa);

= Universitatea de Studii Europene din Moldova — 2 (1 - la forma de invatamant cu
frecventd, 2 — la formele de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa);

= |Institutul de Relatii Internationale din Moldova — 1 (forma de invatdmant cu frecventa);
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Universitatea Slavona - 1 (forma de invatamant cu frecventa).

Au fost supuse evaluarii programele de studii superioare de licenta, dupa cum urmeaza:

361.1 Contabilitate (ASEM, UASM, US Cahul, UTM, USM, UCCM, USPEE, USARB,
USEM, IMI-NOVA, ULIM, US Comrat);

362.1 Marketing si logistica (ASEM, UASM, UTM, USM, UCCM, IMI-NOVA, ULIM);

363.1 Business si administrare (ASEM, UASM, US Cahul, UTM, UCCM, USM, USPEE,
USARB, IMI-NOVA, ULIM, US Comrat, U Slavona);

363.2 Achizitii (ASEM);

363.5 Managementul resurselor umane (ASEM);

364.1 Finante si banci (ASEM, UASM, US Cahul, UCCM, USARB, IMI-NOVA, ULIM,
USPEE, US Comrat);

365.1 Economie mondiala si relatii economice internationale (ASEM, IMI-NOVA, ULIM,
IRIM);

366.1 Economie generala (ASEM, UASM);

367.1 Statistica si previziune economica (ASEM);

368.1 Cibernetica si informatica economica (ASEM, USM);

369.1 Merceologie si comert (ASEM, UCCM).

Tabelul 5

Rezultatele evaluarii externe a in vederea acreditarii programelor de studii superioare de

licenta din domeniul 36. Stiinte economice pe institutii de invatamant superior

w C |-= c

(@] "(-U' ®© % o] © 9
SE | 50 |3Ew S| g
b @ ri [O) ko] _ -+
£ =270 |98 o c ©
o T o 3 s o] > S
Nr. . e e ain g . =3 SR |2o8| 5 $ <
Denumirea institutiei de invatamant superior 8w | OC |8 EL| 2| >
crt. g g 8o =20 S 0 —
= 3 5 < S © & o 8 S
25 | £°2 (882 Z2| 9| B
5 8 82 |20 S —

< SE |$9©°¢€ £

<g |6 g
1 Academia de Studii Economice din Moldova 11 - - - 11
2 Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova 5 - - - - 5
3 Universitatea Libera Internationala din Moldova 5 - - - - 5
4 Universitatea Agrara de Stat din Moldova 3 2 - - - 5
5 Universitatea de Stat din Moldova 3 1 - - - 4
6 Universitatea Tehnica a Moldovei 3 - - - - 3
7 Universitatea de Stat "Alecu Russo” din Balti - 3 - - - 3
8 Universitatea de Stat din Comrat - 3 - - - 3
9 Universitatea de Studii Politice si Economice i 5 i i i 5
Europene ,Constantin Stere”
10 | Universitatea de Studii Europene din Moldova - 2 - - - 2
11 | Institutul de Relatii Internationale din Moldova - 1 - - - 1
12 | Universitatea de Stat "Bogdan Petriceicu Hasdeu” din
’ - 1 2 - - 3
Cahul

13 | Institutul International de Management IMI-NOVA - 1 3 1 - 5
14 | Universitatea Slavona 1 1
Total 30 16 5 1 1 53
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Pe perioada evaluarii, Comisiile de evaluare externa la domeniul 36. Stiinte economice au efectuat
48 de vizite in institutiile de Tnvatamant evaluate, inclusiv 9 vizite in teritoriu (Balti, Comrat, Cahul),
numarul de zile pentru documentare in institutiile date constituind circa 480 expert-zile.

Suspendarea Neacreditare
procesului de 2%
evaluare
9%
Acreditarea
Acreditarea pentru o
pentru o perioada de 5
perioada de 3 ani -

ani 58%
31%

Figura 2. Rezultatele ponderate ale evaluarii externe a programelor de studii superioare de
licenta din domeniul 36. S$tiinte economice

C) Rezultatele evaluarilor externe: domeniul ,,31. $tiinte politice”

Pe parcursul anului 2017, ANACIP a organizat procesul de evaluare externa, in vederea acreditarii
a programului de studii 313.1 Administratie publicd din domeniul general de studii 31. Stiinte
politice, oferit in cadrul a trei institutii de invatamant superior publice, dupa cum urmeaza:

= ASEM - 1 program (forma de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa);

* USARB - 1 program (forma de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa);

= USM -1 program (forma de invatdmant cu frecventa si cu frecventa redusa).

Evaluarea externa a programelor mentionate a fost realizata de céatre 2 comisii de evaluare externa
cu un numar total de 10 evaluatori. Tn rezultatul evaluarii celor 3 programe de studii superioare de
licenta, urmate de perfectarea Rapoartelor de evaluare externa, si prezentarea acestora in sedinta
Consiliului de Conducere, in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, precum
si a Ghidului de evaluare externd a programelor de studii de licenta, invatamant superior, 1
program de studii a fost propus spre acreditare pentru o perioada de 5 ani. Alte 2 programe de
studii de licenta se afla inca in proces de evaluare.
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Tabelul 6

Rezultatele evaluarii externe in vederea acreditarii programelor de studii superioare de
licenta din domeniul 31 Stiinte politice pe institutii de invataméant superior
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Academia de Studii Economice din Moldova 1 - - - - 1
Universitatea de Stat din Moldova - - - - 1 1
Universitatea de Stat "Alecu Russo” din Balti - - - - 1 1
Total 1 - - - 2 3

Pe perioada evaluarii, Comisiile de evaluare externa la domeniul 31. Stiinte politice au efectuat 3
vizite in institutile de invatamant evaluate, numarul de zile pentru documentare in institutiile date
constituind circa 30 expert-zile.

D) Rezultatele evaluarilor externe: domeniul , 42. $tiinte ale naturii”

Aprobarea Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald gi al specialitatilor in invatdmantul
superior prin HG Nr. 482 din 28.06.2017 a determinat cele doua Directii de profil ale ANACIP sa
reorganizeze atat dosarele de evaluare prezentate in sesiunea de vara de catre institutiile de
invatamant superior in vederea evaluarii, cat si formarea expertilor evaluatori pe domenii
corespunzatoare noului document. Conform solicitarilor depuse de institutii in perioada lunilor
iunie-iulie 2017, a demarat procesul de evaluare externa a calitatii in vederea acreditarii a 5
programe de studii superioare de licentd din domeniul 42 Stiinte ale naturii, si anume 421.1
Biologie (UST, UnASM), 421.2 Biologie moleculara (UnASM) si 424.1 Ecologie (UST, UnASM).
Programele mentionate au fost supuse procesului de evaluare, in conformitate cu ordinul nr. 670 al
MECC din 1 august 2017 referitor la corelare, fiind atribuite domeniilor de formare profesionala
0511 Biologie si 0521 Stiinte ale mediului (Ecologie). In acest scop, a fost desemnatd Comisia de
evaluare externa, in componenta careia au fost cooptati experti evaluatori de la USM, USMF si
Centrul National Verificare si certificare a productiei vegetale si solului din cadrul Ministerului
Agriculturii si Industriei Alimentare al Republicii Moldova.

O alta Comisie de evaluare externa, care reuneste experti evaluatori de la USM, UTM, UPSC si
din cadrul Institutului de Ecologie si Geografie al ASM, a fost creatd pentru a evalua extern in
vederea acreditarii programele de studii superioare de licenta 425 Geografie (UnASM).

Ambele Comisii de evaluare externa au realizat activititile de evaluare externd in aceeasi
perioada. In a doua jumatate a lunii octombrie au fost planificate si realizate vizitele de studiu (in
total, 10 zile) la institutile care au solicitat evaluarea externa. Ulterior, comisiile au analizat
documentele de referintd, iar concluziile finale au fost prezentate in textele rapoartelor de evaluare
externa, care urmeaza a fi discutate in sedinta CC al ANACIP din ianuarie 2018.
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E) Rezultatele evaluarilor externe: domeniul , 44. $tiinte exacte”

In perioada de referinta au fost supuse evaluarii externe programele de studii superioare de licentd
din domeniul general de studiu 44. Stiinte exacte, inclusiv:

441 .1 Fizica (USM);

442.1 Chimie (UST, UnASM);

443.1 Matematica (USM, UST, UnASM);

443.2 Matematica aplicata (USM);

444 1 Informatica (US Cahul, USM, UST, USARB, UnASM);

444.2 Management informational (USM, UTM);

444 3 Informatica aplicata (ASEM, USM, UTM).

Astfel, au fost evaluate extern 17 programe de studii superioare de licenta in cadrul a 7 Institutii de
invatamant superior, dupa cum urmeaza:

= USM - 6 programe (forma de invatamant cu frecventa);

= UST - 3 programe (forma de invatamant cu frecventa);

* UnASM - 3 programe (forma de invatamant cu frecventa);

= UTM -2 programe (forma de invatamant cu frecventa);

= ASEM - 1 program (forma de invatamant cu frecventa);

= US Cahul — 1 program (forma de invatamant cu frecventa);

= USARB - 1 program (forma de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa).

Informatiile cu privire la rezultatele si derularea procesului de evaluare a programelor de studii
superioare de licenta sunt prezentate in tabelul 7.

Tabelul 7

Rezultatele evaluarii externe in vederea acreditarii programelor de studii superioare de
licenta din domeniul 44. Stiinte exacte pe institutii de invatamant superior
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1 | Universitatea de Stat din Moldova 4 - - - 2 6
2 | Universitatea de Stat din Tiraspol 1 - - - 2 3
3 | Universitatea Academiei de Stiinte a Moldovei - - - 1 2 3
4 | Universitatea Tehnica a Moldovei - - - - 2 2
5 | Academia de Studii Economice din Moldova - - - - 1 1
6 | Universitatea de Stat "A. Russo” din Balti - - - - 1 1
7 | Universitatea de Stat "B.P.Hasdeu” din Cahul - - - - 1 1
Total 5 - - 1 |11 17

In top-ul institutiilor acreditate pentru o perioada de 5 ani s-a plasat USM cu 4 programe de studii,
dupa care urmeaza UST cu 1 program de studii. Celelalte programe de studii sunt inca in proces
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de evaluare, cu exceptia programului de studii oferit de UnASM, care a fost propus spre
neacreditare.

Din cele 7 institutii evaluate, care realizeaza programe in domeniul 44. Stiinte exacte, toate sunt
institutii publice.

Cele 4 comisii de evaluare externa, cu un numar total de 22 membri, au fost constituite
regulamentar, mediul de afaceri fiind reprezentat de catre experti cooptati de la Institutul de
Matematica si Informatica, Institutul de Dezvoltare a Societatii Informationale, Institutul de Ecologie
si Geografie etc. Pe perioada evaluarii, Comisiile de evaluare externa constituite pentru domeniul
44. Stiinte exacte au efectuat 13 vizite in institutiile de invatamant evaluate, inclusiv 2 vizite in or.
Balti si or. Cahul, numarul de zile pentru documentare in institutile date constituind circa 158
expert-zile.

G) Rezultatele evaluarilor externe: domeniul , 52. Inginerie si activitati ingineresti”

Pe parcursul anului 2017, ANACIP a organizat procesul de evaluare externa, in vederea acreditarii
a 19 programe de studii superioare de licenta, domeniul general de studii 52 Inginerie si activitati
ingineresti.

Evaluarea externa a fost efectuata la programele de studii oferite de 4 institutii de Thvatamant
superior, dupa cum urmeaza:

= UTM - 15 programe (6 - la forma de invatamant cu frecventa, 9 — la formele de invatamant
cu frecventa si cu frecventa redusa);

= ASEM - 2 programe (forma de invatdamant cu frecventa);

= US Cahul — 1 program (forma de invatamant cu frecventa);

= USM - 1 program (forma de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa).

Au fost supuse evaluarii urmatoarele programe de studii:

521.8 Inginerie si managementul in industria alimentara (UTM, US Cahul);

521.8 Inginerie si management in telecomunicatii (0710.1 Inginerie si management in
telecomunicatii) (UTM);

525.1 Electronica (0714.4 Electronica aplicata) (UTM);

525.1 Electronica (0714.8 Securitatea sistemelor electronice si de telecomunicatii) (UTM);
525.2 Sisteme optoelectronice (0714.2 Retele si software de telecomunicatii) (UTM);

525.3 Teleradio comunicatii (0714.3 Comunicatii radio si televiziune) (UTM);

525.3 Teleradio comunicatii (0714.1 Tehnologii si sisteme de telecomunicatii) (UTM);

525.4 Microelectronica si nanotehnologii (0714.5 Microelectronicd si nanotehnologii)
(UTM);

526.1 Calculatoare (0612.1 Calculatoare si retele) (UTM);

526.2.Tehnologii informationale (0613.1 Tehnologia informatiei) (UTM, USM, ASEM);
526.2.Tehnologii informationale (0613.3 Inginerie software) (UTM);

526.3 Automatica si informatica (0714.6 Automatica si informatica)(UTM);

526.3 Automatica si informatica (0714.7 Robotica si mecatronica) (UTM);

526.4 Ingineria sistemelor biomedicale (0714.9 Inginerie biomedicala) (UTM);

526.5 Securitate informationala (0613.2 Securitate informationald) (UTM, ASEM).

Din cele 19 programe de studii superioare de licenta, 17 programe se afla in proces de evaluare.
Toate cele 4 institutii evaluate extern, care realizeazd programe in domeniul 52. Inginerie si
activitati ingineresti, sunt institutii publice.

Procesul de evaluare externa la programele din domeniul general de studii 52. Inginerie si activitati
ingineresti a fost asigurat de catre 5 comisii de evaluare externa, cu un numar total de 27
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evaluatori. Pe perioada evaluarii, Comisiile de evaluare externa la domeniul dat au efectuat 8 vizite
in institutiile de invatamant evaluate, inclusiv 1 vizita la Cahul, numarul de zile pentru documentare
in institutiile date constituind circa 110 expert-zile.

H) Rezultatele evaluarilor externe: domeniile ,54. Tehnologii de fabricare si prelucrare”

Pe parcursul anului 2017, ANACIP a organizat procesul de evaluare externa, in vederea acreditarii
programului de studii superioare de licenta 541.1 Tehnologia si managementul alimentatiei publice,
domeniul general de studii 54. Tehnologii de fabricare si prelucrare. A fost supus evaluarii externe
programul mentionat, realizat in cadrul a 3 Institutii de invatamant superior, dupa cum urmeaza:

= ASEM - 1 program (forma de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa);
= UTM -1 program (forma de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa);
* UCCM - 1 program (forma de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa);

In conformitate cu prevederile normative in vigoare, CC al ANACIP, drept urmare a examinarii
rezultatelor evaluarii externe, a aprobat urmatoarele decizii:

= acreditarea pentru o perioada de 5 ani — 1 program de studii;
* acreditarea conditionata pentru o perioada de 3 ani — 2 programe de studii.

Tabelul 8

Rezultatele evaluarii externe in vederea acreditarii programelor de studii superioare de
licenta din domeniul 54. Tehnologii de fabricare si prelucrare pe institutii de invatamant
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1 | Universitatea Tehnica a Moldovei 1 - - - - 1
Academia de Studii Economice din Moldova - 1 - - - 1
Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova - 1 - - - 1
Total 1 2 - - - 3

Astfel, constatam ca la domeniul 54.Tehnologii de fabricare si prelucrare, au fost acreditate toate 3
programe. Din cele 3 institutii evaluate, care realizeaza programul de 5471.1 Tehnologia si
managementul alimentatiei publice, toate sunt institutii publice.

Pe perioada evaluarii, Comisia de evaluare externa, in numar de 6 persoane, a efectuat 3 vizite in
institutile de finvataméant evaluate, numarul de zile pentru documentare in institutile date
constituind circa 36 expert-zile.

I) Rezultatele evaluarilor externe: ,81. Servicii publice” (812. Turism)

Au fost depuse solicitari de evaluare ale programelor de 812.Turism din domeniul general de
studiu 81.Servicii publice de la 9 institutii de invatamant, dintre care: 5 institutii de invatamant
superior publice (ASEM, US Cahul, USARB, UASM, US Tiraspol) si alte 4 institutii de Tnvatamant
superior private (UCCM, ULIM, Institutul International de Management IMI-NOVA, Universitatea
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"Perspectiva-INT”); ulterior ultimele doua institutii si-au retras cererile de evaluare. Evaluarea
externd a calitatii in vederea acreditarii programelor de studii superioare 812. Turism a fost
realizata in doua etape:

= in februarie-martie 2017 a demarat procesul de evaluare externa pentru programele de
la ASEM, US Cahul, USARB, UCCM,;
* n octombrie-noiembrie au fost evaluate programele de la UASM, UST, ULIM.

Pentru a evalua programele, au fost formate si aprobate doua Comisii de evaluare externa (cu
implicarea expertilor evaluatori din mai multe universitati: UASM, USM, UTM, USPEE, UPSC,
ASEM si a unui reprezentant al angajatorilor din partea Agentiei Turismului), care au analizat
Rapoartele de autoevaluare prezentate de institutii; s-au aflat timp de 10 zile in vizite de studiu la
catedrele de profil si au redactat documentele de referinta ale procesului de evaluare externa: Fisa
vizitei si Raportul de evaluare externd. In conformitate cu Ghidul de evaluare externd a
programelor de studii de licenta, invatamantul superior si cu Metodologia de evaluare externa a
calitétii in vederea autorizérii de functionare provizorie si acreditérii programelor de studii si a
institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, precum si cu nivelul
de indeplinire a standardelor de acreditare, CC al ANACIP a decis recomandarea acreditarii
programelor de studii superioare de licenta din domeniul 812. Turism, dupa cum urmeaza:

Tabelul 9

Rezultatele evaluarii externe in vederea acreditarii programelor de studii superioare de
licenta 81. Servicii publice (812 Turism) pe institutii de invataméant superior
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1 Academia de Studii Economice din Moldova 1 - - - - 1
2 Universitatea de Stat "A. Russo” din Balti - 1 - - - 1
3 Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova - 1 - - - 1
4 Universitatea de Stat "B.P.Hasdeu” din Cahul - - 1 - - 1
5 Universitatea de Stat din Tiraspol - - - - 1 1
6 Universitatea Libera Internationala din Moldova - - - - 1 1
7 Universitatea Agrara de Stat din Moldova - - - - 1 1
Total 1 2 1 - 3 7

J) Rezultatele evaluarilor externe in vederea autorizarii de functionare provizorie a
programelor de studii superioare de licenta si de doctorat

Pe parcursul anului 2017 a fost depusa o solicitare de evaluare externa in vederea autorizarii de
functionare provizorie a programului de studii superioare de licenta 0914.4 Optometrie prestat de
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie "N. Testemitanu”. Procesul de evaluare a demarat
si s-a realizat in luna decembrie 2017. La etapa actuala, Comisia de evaluare externa care include
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evaluatori de la USM, UASM, ASEM, UTM si un reprezentant al angajatorilor de la Centrul de
Oftalmologie, Medpark, redacteaza raportul de evaluare externa.

Alte doua Comisii de evaluare externd au realizat evaluari in vederea autorizarii de functionare
provizorie a:

= 3 programe de studii superioare de doctorat: 734.03 Fizica nanosistemelor si
nanotehnologii, 134.07 Fizica mediului ambiant, 251.03 Tehnologii electrofizice si ingineria
Suprafetelor de la USM si

*= 6 programe de studii superioare de doctorat: 6571.01 Teoria si instruirea artelor plastice
(cercetare), 651.03 Arte plastice si decorative (creatie, cercetare), 652.03 Design
vestimentar si al produselor textile (creatie, cercetare), 652.04 Design de interior, mediu si
arta peisajului (creatie, cercetare), 654.02 Arta cinematograficd si TV (creatie, cercetare),
655.01 Culturologie (cercetare) oferite de Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice.

Dintre cele trei programe de studii superioare de doctorat propuse de USM, a fost autorizat doar
programul 134.03 Fizica nanosistemelor si nanotehnologii. De asemenea, s-a incheiat procesul de
evaluare externa in vederea autorizarii de functionare provizorie a programelor de studii superioare
de doctorat de la AMTAP. Concluziile expertilor evaluatori au fost formulate in Rapoartele de
evaluare externa, care au fost discutate in sedinta CC al ANACIP din 19 ianuarie 2018. Consiliul a
sustinut propunerea comisiei de evaluare externa privind autorizarea de functionare provizorie a
celor sase programe propuse de catre AMTAP.

Tabelul 10

Rezultatele evaluarii externe in vederea autorizarii de functionare provizorie a programelor
de studii superioare de licenta si de doctorat

Nr.

ort Denumirea institutiei de Tnvatamant superior

Neautorizarea

programului de studii
In proces de evaluare
Total evaluate

Autorizarea programului
de studii

Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice - -

(o3}
(o3}

Universitatea de Stat din Moldova 1 2

1
w

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae i ) 1 1
Testemitanu” din Republica Moldova

Total 1 2 7 10

in concluzie, pe parcursul anului 2017, ca urmare a solicitarilor prezentate de 21 de universitati
(dintre care 15 institutii de invatamant superior publice si 6 institutii de Tnvatamant superior
private), cele doua Directiile de profil ale ANACIP au initiat si organizat activitatile de evaluare
externa a calitatii in vederea acreditarii a 220 de programe de studii superioare de licenta si
autorizarii de functionare provizorie a unui program de studii superioare de licenta, precum si a 9
programe de studii superioare de doctorat.
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Tabelul 11

Rezultate generale privind evaluarea externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare
provizorie si acreditarii programelor de studii superioare de licenta si studii superioare de
doctorat, pe institutii de invatamant, anul 2017
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Universitatea Pedagogica de Stat "l. Creanga" din 10 | 24 3 1 38
Chisinau
Universitatea de Stat din Moldova 14 3 8 1 2 28
Universitatea de Stat din Tiraspol 16 26
Universitatea de Stat "A. Russo” din Balti 14 4 24
Universitatea Tehnica a Moldovei 1 16 21
Academia de Studii Economice a Moldovei 13 1 3 17
Universitatea de Stat "B.P.Hasdeu" din Cahul 5 8 1 14
Universitatea de Stat din Comrat 8 1 9
Universitatea Academiei de Stiinte a Moldovei 1 9
Universitatea Libera Internationaléa din Moldova 7
Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova 7
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 3 2 1 6
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice 6 6
Institutul International de Management ,IMI-NOVA” 1 3 1 5
Universitatea de Stat "Gr. Tamblac” din Taraclia 4 1 5
Universitatea de Studii Politice si Economice > 2
Europene "C.Stere"
Universitatea de Studii Europene din Moldova 2
Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport 1 1
Universitatea de Stat de Medicina si 1 1
Farmacie "N.Testemitanu” din R.Moldova
Institutul de Relatii Internationale din Moldova 1 1
Universitatea Slavona 1 1
Total 63 | 83 23 4 | 48 | 7 2 230
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Figura 3. Rezultatele ponderate ale evaluarii externe in vederea acreditarii programelor de
studii din invatamantul superior.

3.3. invatamantul de formare continua

A) Rezultatele evaluarilor externe in vederea autorizarii de functionare provizorie

Pe parcursul anului 2017, la ANACIP a fost depusa o cerere de evaluare externa in vederea
autorizarii de functionare provizorie a programelor de studii/institutiei prestatoare de servicii
educationale: Centrul National de Asistenta Medicald Urgenta Prespitaliceasca. O alta cerere de
evaluare externa in vederea autorizarii de functionare provizorie a unui program de studii a fost
depusa de catre SRL ,KVAZAROS-MED?, si urmeaza a fi evaluat extern in luna februarie 2018.

Totodata, a fost supusa procesului de autorizare institutionald o singura institutie: Centrul National
de Asistenta Medicala Urgenta Prespitaliceasca, iar concluziile expertilor evaluatori, stipulate in
Raportul de evaluare externa, vor fi discutate la sedinta CC al ANACIP din ianuarie 2018.

Evaluate extern in vederea autorizarii de functionare provizorie au fost 2 programe de studii:
221201.Medic de urgenta si 224001.Felcer, elaborate de catre institutia sus-mentionata;
concluziile expertilor evaluatori au fost formulate in Rapoartele de evaluare externa, care urmeaza
a fi discutate Tn sedinta CC al ANACIP din ianuarie 2018.

In vizita de evaluare externd in vederea autorizarii de functionare provizorie a programelor de
studii/institutiei prestatoare a activat o Comisie de evaluare externa, in care au fost cooptati 5
membri evaluatori.

B) Rezultatele evaluarilor externe in vederea acreditarii

Pe parcursul anului 2017, procedurii de evaluare externa in vederea acreditarii institutionale nu a
fost supusa nici o institutie de formare profesionala continua.
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Totodata, in perioada de referintd, la ANACIP au fost depuse 5 cereri de evaluare externa in
vederea acreditarii unui bloc de programe de formare profesionala continua, care tin de instruirea
initiald si formarea continud a conducatorilor auto, inclusiv pe diverse categorii, de catre institutiile
SRL ,Maldini”, SRL DELCO, 1.I. ,Placinta Alexandru”, 1.S. ,Centrul de Pregatire a Specialistilor
pentru Armata Nationald”, SRL ,Dinas Plus”. A fost finalizat procesul de evaluare externd a
programelor institutiei SRL DELCO, pentru care CC al ANACIP a decis acreditarea pentru o

perioada de 5 ani. Programele inaintate de catre celelalte institutii urmeaza a fi evaluate in anul
2018.

Evaluate extern in vederea acreditarii au fost 118 programe (tabelul 12), inclusiv pe domenii:
a) Limbi straine — 8 programe (Societatea Comerciald ,Quo Vadis” SR si Lingvistica SRL);

b) Instruire initiala/formare continua a conducatorilor auto — 100 programe (Insauto-Grup SRL,
SRL Auto-Instructor, 1l ,Rutcovschi Andries”, Centrul Universitar de Formare Continua al UTM,
SRL Viral Elegant, SC ,Zerutas” SRL, I Tabunscic Vladimir, SC NICMALEX-AUTO SRL, 1l
Cristina-Maxian, SC ,MARTCROS&CO"” SRL, IS Centrul de Instruire Inmacom-Didactic, SRL Trio-
Master, SRL Scoala Auto Comrat, SRL AAA-AUTOPRIORITAR SCOALA AUTO, 1l IURIE
TEBENCOV, SC CONCEPT UNIC SRL, iS CENTRUL DE INSTRUIRE SI PRODUCTIE, AO UCA
AUTOSOR, TRISTAN AUTO SRL, SRL Concept Auto, SRL Auto Capita, SRL Gratarul Magic,
SRL M&S Grup, SC Autoexpert SRL, SRL IUMAL AlV, SRL DELCO);

c) Electromecanic ascensoare; Electromontor la repararea si intretinerea utilajului electric; Liftier;
Conducator incarcator; Lacatus la exploatarea si repararea utilajului cu gaze; Lacatus-instalator
tehnica sanitara; Agatator; Electrogazosudor; Véanzator la statiile de alimentare cu combustibil;
Operator in sala de cazane - 10 programe (Centrul de Instruire si Productie SRL).

in cadrul vizitelor de evaluare externa in vederea acreditarii programelor de studii (in total 36 zile)
au activat 30 comisii de evaluare, in care au fost cooptati 57 membri evaluatori.
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Tabelul 12

Rezultatele evaluarii externe a programelor de formare continua

Nr. Denumirea institutiei prestatoare de servicii educationale si Rezultatele evaluarii
crt. programele de formare continua supuse evaluarii externe
1 2 3
1 Societatea Comerciala ,,Quo Vadis” SRL
Limbi straine (limba engleza)
Limbi straine (limba italiana)
Limbi straine (limba spaniola) Acreditare pentru o
Limbi straine (limba franceza) perioada de 5 ani
Limbi straine (limba germana)
Limbi straine (limba romana)
Limbi straine (limba rusa)
2 Lingvistica SRL Suspendarea procesului de
Limbi moderne (limba engleza) evaluare externa pentru o
perioada de 1 an
3 Insauto-Grup SRL .
i e : Acreditare pentru o
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria A . . .
Sy .. : perioada de 5 ani
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B (B1)
4 il ,,Rutcovschi Andries”
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1)
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria BC(C1) Acreditare pentru o
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C perioada de 5 ani
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1la C
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la C1E/CE
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1) (Filiala Acreditarea conditionata
Taraclia) pentru o perioada de 3 ani
5 Centrul Universitar de Formare Continua al UTM
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria A
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1)
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria BC(C1)
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la A2/A
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C .
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la D1 Acreldltarve SR ©
C o erioada de 5 ani
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D P
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la C1E/CE
Formarea continud a conducatorilor de autovehicule Tn cadrul
categorieide laBC1llaC
Formarea continud a conducétorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la BD1 la D
6 SRL Viral Elegant

Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria A

Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B (B1)
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria BC (C1)
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la A2/A
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la D1
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la BE
Formarea continua a conducéatorilor auto de la BC1/C la C1E/CE
Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categorieide laBCllaC

Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la BD1 la D

Acreditare pentru o
perioada de 5 ani
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Tabelul 12, continuare

2

3

SC , Zerutas” SRL
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria A
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1)
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria BC(C1)
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la A2/A
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la D1
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la BE
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la C1E/CE
Formarea continua a conducatorilor auto de la BD1 la D1E

Suspendarea procesului de
evaluare externa pentru o
perioada de 1 an

Il Tabunscic Vladimir
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1)

Acreditarea conditionata
pentru o perioada de 3 ani

SC NICMALEX-AUTO SRL
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria A
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1)

Acreditare pentru o
perioada de 5 ani

10

1l Cristina-Maxian
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1)

Acreditare pentru o
perioada de 5 ani

11

SC ,MARTCROS&CO” SRL
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria A
Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1)
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria BC(C1)
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C
Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la BC1la C

Acreditare pentru o
perioada de 5 ani

12

IS Centrul de Instruire Inmacom-Didactic
Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1)

Acreditarea conditionata
pentru o perioada de 3 ani

13

SRL Trio-Master
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,A”

Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1) Formarea

continua a conducatorilor auto de la B la A2/A

Acreditarea conditionata
pentru o perioada de 3 ani

Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria BC(C1)

Formarea continua a continua a conducatorilor auto de la B la C1/C

Formarea continua a continua a conducatorilor auto de la BC la D

Formarea continua a continua a conducatorilor auto de la BC1/C la

C1E/CE

Formarea continua a continua a conducatorilor auto in cadrul

categoriei de la BC1la C

Suspendarea procesului de
evaluare externa pentru o
perioada de 1 an

14

SRL Scoala Auto Comrat
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,A”
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B (B1)”
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,BC (C1)”
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la A2/A
Formarea continua a conducéatorilor auto de la B la C1/C
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la D1
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D
Formarea continua a conducéatorilor auto de la BC1/C la C1E/CE
Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la A2 la A
Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categorieide laBCllaC
Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la BD1 la D

Acreditarea conditionata
pentru o perioada de 3 ani

15

SRL AAA-AUTOPRIORITAR SCOALA AUTO
Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1)

Acreditare pentru o
perioada de 5 ani

16

11 lURIE TEBENCOV
Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1)

Acreditarea conditionata
pentru o perioada de 3 ani
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Tabelul 12, continuare

2

3

17

SC CONCEPT UNIC SRL
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1)

Acreditare pentru o
perioada de 5 ani

18

IS CENTRUL DE INSTRUIRE $I PRODUCTIE
Operator in sala de cazane filiala Balfi

Acreditarea conditionata
pentru o perioada de 3 ani

Operator Tn sala de cazane - filiala Cahul
Electrogazosudor

Electromecanic ascensoare

Vanzator la statiile de alimentare cu combustibil
Lacatus la exploatarea si repararea utilajului cu gaze
Conducator incarcator

Liftier

Agatator - filiala Cahul

Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1)

Suspendarea procesului de
evaluare externa pentru o
perioada de 1 an

Agatator - filiala Balti si sediul central Chisinau
Electromontor la repararea si intretinerea utilajului electric
Lacatus-instalator tehnica sanitara

Neacreditare

19

AO UCA AUTOSOR
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria A
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B (B1)

Acreditarea conditionata
pentru o perioada de 3 ani

20

TRISTAN AUTO SRL
Instruirea initiala a conducatorilor de autovehicule de categoria A
Instruirea initiald a conducatorilor de autovehicule de categoria
B(B1)
Instruirea initiald a conducatorilor de autovehicule de categoria
BC(C1)
Formarea continua a conducatorilor auto la B la A2/A
Formarea continua a conducéatorilor auto de la B la C1/C
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D
Formarea continua a conducéatorilor auto de la BC1/C la C1E/CE
Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la Al la A2/A
Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la A2 la A
Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in cadrul
categoriei de la BC1 la C.

n proces de evaluare

21

SRL Concept Auto
Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1)

In proces de evaluare

22

SRL Auto Capita
Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1)
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C

In proces de evaluare

23

SRL Gratarul Magic
Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1)
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria BC (C1)
Formarea continua a conducéatorilor auto de la B la C1/C
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D
Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la C1E/CE

n proces de evaluare

24

SRL M&S Grup
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria A
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1)
Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria BC (C1)
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la A2/A
Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C

n proces de evaluare

25

SC Autoexpert SRL
Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1)

In proces de evaluare

26

SRL IUMAL AIV
Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1)

In proces de evaluare
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Tabelul 12, continuare

1 2 3
2l | SIR PISHEO Acreditare pentru 5 ani
Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1) P
) 118, inclusiv 2
Total programe: P
programe in filiale
Acreditare pentru 5 ani 46
Acreditarea conditionata pentru o perioada de 3 ani 21
Suspendarea procesului de evaluare externa pentru o perioada o5
de 1lan
Neacreditare 3
In proces de evaluare 25
Neacreditare
3%
Suspendarea
procesului de Acreditarea
evalléare pentru o
26% perioada de 5
ani

49%

Acreditarea
pentru o
perioada de 3
ani
22%

Figura 4. Rezultatele ponderate ale evaluarii externe in vederea acreditarii programelor de
formare continua.
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4 s Profilul Comisiilor de evaluare externa

Pentru fiecare institutie si/sau bloc de programe de studii evaluate in perioada de referinta au fost
create Comisii de evaluare externa. Potrivit cadrului normativ in vigoare, comisiile au fost
constituite din cadre didactice cu titluri stiintifice si stiintifico-didactice, grade didactice si
manageriale, reprezentanti ai mediului de cercetare, reprezentanti ai studentilor si reprezentanti ai
angajatorilor/mediului de afaceri, care isi desfasoara activitatea profesionald in domeniul supus
evaluarii.

4.1. invatamantul profesional tehnic

in activitatile de evaluare externa, organizate de catre ANACIP pe parcursul anului 2017 la nivel de
invatamant profesional tehnic au fost implicate 5 comisii de evaluare externa formate din 30
persoane. Comisiile au fost completate cu cadre didactice si studenti din institutiile de invatamant
superior.

Tabelul 13

Evaluatori implicati in procesul de evaluare externa in vederea autorizarii de functionare
provizorie a programelor/institutiilor de invataméant profesional tehnic

NUMar Nr. de evaluatori implicati in
Institutia evaluata programe/institutii p():ro;esul de evaluare externa
evaluate didgctri?:e Angajatori | Studenti
Universitatea de Studii Politice si
Economice Europene ,,Constantin 6 6 - -
Stere” (USPEE)
Universitatea Cooperatist-Comerciala
: 6 6 - -
din Moldova
Colegiul de Studii Administrative si 6 programe si evaluare 5 ) 1
Fiscale institutionala
Total: 18 evaluatori 18 programe si ! 17 - 1
institutie
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Tabelul 14

Evaluatori implicati in procesul de evaluare externa in vederea acreditarii
programelor/institutiilor de invatamant profesional tehnic

Numar Nr. de evaluatori implicati in
Institutia evaluata programe/institutii ;ér;;isul de evaluare externa
evaluate didactice Angajatori | Studenti
Colegiul Mondostud Art 2 programe si ev?luare 5 - 1
institutionala
C.olegllul International de Administrare 2 programe 4 1 1
si Business
Total: 12 evaluatori 4 programe 9 1 2
1 institutie
Tabelul 15

Repartizarea expertilor evaluatori implicati in procesul de evaluare externa in iPT conform
institutiilor in care activeaza

Institutia

==
e s | Lo el -ES | <
Nr. total de programe / institutii evaluate | = | = s | 2| S| E|g3 8|S
’ n = (L})J n o | = uw o o < o
S|2|<[3|5[2|2|0|8¢ 2| F

<H <
22 programe 8|6 |4|2|1|1]1|1|1]5]30

2 institutii

Astfel, constatdm ca ponderea cea mai mare in randul evaluatorilor externi, implicati in evaluarea
programelor de studii din Tnvatamantul profesional tehnic revine cadrelor didactice universitare.

4.2. invatamantul superior

La nivel de invatamant superior, activitatile de evaluare externa, organizate de catre ANACIP in
anul 2017, au fost realizate de céatre 36 comisii de evaluare externd formate din 158 experti
evaluatori, dintre care: 9 experti din strainatate, 45 reprezentanti ai angajatorilor, 29 de studenti si
75 cadre didactice din peste douazeci de institutii de invatamant superior din tara. Dintre acestia,
23 de evaluatori au fost inclusi de doua sau trei ori in activitatile de evaluare externa.

in procesul de selectare a expertilor evaluatori, ANACIP a acordat o atentie aparte reprezentantilor
mediului de afaceri, care vin sa asigure in procesul de evaluare externa prezenta viziunii
angajatorilor si, prin urmare, sa contribuie la cresterea conexiunii dintre continuturile oferite in
sistemul de invatamant national si cerintele pietei muncii. Astfel, in componenta celor sapte
Comisii de evaluare externa, constituite pentru evaluarea programelor de studii superioare de
licenta din domeniul 14. Stiinte ale educatiei au fost cooptati reprezentanti ai angajatorilor,
preponderent cadre didactice si manageri din invatamantul preuniversitar (Liceul M. Eliade”,
Liceul UnASM, Liceul "I. Creanga”), angajati ai Inspectoratului Scolar National, un reprezentant al
Companiei Berlizzo Translations s.a.

in procesul de evaluare externd a programelor de studii superioare de licenta din domeniul 36.
Stiinte economice a fost asigurata participarea activa a expertilor specialisti din asa institutii cum ar
fi. ASM, Ministerul Finantelor, Ministerul Economiei, SA Moldova-Agroindbank, Camera de Comert
si Industrie, Institutul National de Cercetari Economice, PP "Monitorul Fiscal FISC.MD", etc.
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Comisia de evaluare externa, constituita in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, pentru
evaluarea programelor din domeniul 31. Stiinte politice de asemenea a inclus reprezentanti ai
angajatorilor, care isi desfasoara activitatea profesionald in domeniul supus evaluérii, in special
reprezentanti ai ASM si Cancelariei de Stat a R. Moldova.

La domeniul 52. Inginerie si activitati ingineresti s-a atestat participarea activa in evaluarea
programelor de studii a expertilor specialisti din domeniul respectiv care activeaza in asa institutii
cum ar fi: ASM, Institutul de Dezvoltare a Societdtii Informationale, Centrul de Guvernare
Electronica, Institutul de Matematica si Informatica, SA Moldcell, etc., precum si a participantilor
din Diaspora (Laboratorul de Metrologie a Dozei, Comisariatul pentru Energia Atomica si Energiile
Alternative, Saclay, Franta).

Tabelul 16

Experti evaluatori implicati in procesul de evaluare externa a calitatii in vederea acreditarii

programelor de studii superioare de licentd"

Domeniul general de Nr. total programe Nr. de evaluatori
studiu evaluate Cadre didactice Angajatori Studenti
14. Stiinte ale educatiei
— - 111 37 11 10
22. Stiinte umaniste
31. Stiinte politice 3 6 2 2
36. Stiinte economice 53 29 11 10
42. Stiinte ale naturii 7 9 3
44 Stiinte exacte 17 13 4
.52'. Inglner|e si activitati 19 16 6 5
ingineresti
5_4. Tehnologii de fabricare 3 4 1 1
si prelucrare
81. Servicii 7 7 2 2
Total 220 121 41 37

Pentru evaluarea programelor de studii superioare in vederea autorizarii de functionare provizorie
au fost constituite 3 comisii de evaluare externa, dupa cum urmeaza: doua pentru evaluarea
programelor de studii superioare de doctorat in cadrul AMTAP (6 programe) si USM (3 programe)
si 1 comisie pentru evaluarea programului de studii superioare de licenta 0914.4 Optometrie de la
USMF ”"N. Testemitanu”.

! Din totalul de 158 experti evaluatori implicati in evaluarile programelor de studii superioare de licenta, 23 de
evaluatori au fost inclusi in activitatile de evaluare externa de doua-trei ori.
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Tabelul 17

Experti evaluatori implicati in procesul de evaluare externa in vederea autorizarii de
functionare provizorie a programelor de studii superioare de licenta si doctorat

Nr. total Nr. de evaluatori
Programe de studii programe Cadre . .
evaluate didactice Angajatori | Studenti
Programe de studii superioare de doctorat
651.01 Teoria si istoria artelor plastice; 651.03
Arte plastice si decorative;
652.03 Design vestimentar si al produselor textile;
652.04 Design de interior, mediu si arta peisajului; 6 5 1 1
654.02 Arta cinematografica, televiziune si alte
arte audiovizuale;
655.01 Culturologie
134.03 Fizica nanosistemelor si nanotehnologii
134.07 Fizica mediului ambiant 3 5 5 i
251.03 Tehnologii electrofizice si ingineria
suprafetelor
Programe de studii superioare de licenta
0914.4 Optometrie 1 3
Total 10 10 5 2

Analizénd componenta Comisiilor de evaluare externa din perspectiva institutiei de Tnvatamant
superior in care activeaza evaluatorii, putem conchide ca in procesul de evaluare externa
organizat de catre ANACIP au fost antrenate in calitate de experti, cadre didactice cu titluri
stiintifice si studenti din 19 universitati, iar reprezentanti ai angajatorilor — din cca. 40 alte institutii

de profil din tara (tabelul 18).
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Tabelul 18

Repartizarea expertilor evaluatori implicati in procesul de evaluare externa in invataméantul

superior dupa institutia in care activeaza

Programe evaluate 230
Comisii de evaluare 36
Experti evaluatori, dintre care: 158
Angajati ai institutiilor de invatamant superior
UTM 21
USM 14
UPSC 12
ULIM 12
ASEM 10
USMF 5
AMTAP 4
USARB 4
UnASM 4
US Tiraspol 4
UASM 3
UCCM 2
Academia St. cel Mare 2
US Comrat 1
USEFS 1
USPEE 1
AAP 1
IRIM 1
Alte institutii:
ARACIS 7
ASM 2
Angajatori 45
Reprezentanti ai Diasporei 2

4.3. Formarea continua

Pentru realizarea evaluarii externe a programelor de formare continua in anul 2017 au fost
cooptare 45 de persoane, preponderent cadre didactice universitare, inclusiv pe domenii evaluate:

Limbi straine — 6 persoane;

Instruire initiald/formare continua a conducatorilor auto — 28 persoane;
Medicina — 5 persoane;

Alte domenii — 6 persoane.

Comisiile de evaluare externa a programelor de instruire initiala/formare continua a conducatorilor
auto au fost consolidate prin implicarea, in calitate de consultanti si observatori, a expertilor din
cadrul Inspectoratului National de Patrulare.
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5 » Activitati de formare

Pentru realizarea eficientd a activitatilor de evaluare externa, ANACIP intreprinde actiuni continue
pentru consolidarea capacitatii resurselor umane implicate si, in speta a expertilor evaluatori.
Formarea membrilor Comisiilor de evaluare externa s-a realizat in conformitate cu prevederile
Metodologiei de formare a expertilor evaluatori ai Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in
fnvé;ém/"ntul Profesional, instrument intern elaborat In acest sens.

Reiesind din faptul cd Agentia este la inceputurile activitatilor de evaluare, in anul 2017
diseminarea informatiilor privind cadrul legal de realizare si particularitatile (etapele, termenele,
instrumentele de lucru s.a.) procesului de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de
functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional
tehnic, superior si de formare continua s-a realizat pe mai multe directii:

» Informarea si formarea responsabililor institutionali/persoanelor de contact din partea
institutiilor de invataméant privind metodologia de evaluare externd si procedura de
redactare a Rapoartelor de autoevaluare;

» [dentificarea/selectarea si instruirea potentialilor experti evaluatori;

= Identificarea/implicarea expertilor din Diasporéd si ARACIS;

=  Formarea membrilor Comisiilor de evaluare externa, desemnate de catre CC al ANACIP
pentru misiuni de evaluare.

a) Pe dimensiunea ce tine de informarea si formarea responsabililor institutionali /persoanelor de
contact din partea institutiilor de invatamant privind metodologia de evaluare externa si procedura
de redactare a Rapoartelor de autoevaluare, in prima jumatate a lunii februarie 2017 au fost
organizate, in serii, seminare de instruire pentru responsabilii de programe in domeniul 36 Stiinte
economice si managerii din 13 instituti de Tnvatamant superior. Ulterior, au fost acordate
consultatii privind cerintele de redactare a Rapoartelor de autoevaluare pentru responsabilii de
programele din toate domeniile evaluate extern.

in perioada 4-5 aprilie, ANACIP, cu suportul Centrului Educational ProDidactica, a organizat un
seminar-training cu genericul: ,Managementul asigurarii calitatii la nivel de institutie”, desfasurat in
cadrul componentei ,Dezvoltarea organizationald” a proiectului ,Consolidarea sistemului de
educatie profesionala tehnica in Republica Moldova/CONSEPT+”. Pe parcursul celor doua zile de
training, reprezentantii ANACIP au prezentat activitatile Agentiei (misiune, sarcini, responsabilitati
etc.) participantilor din institutiile de invatamant profesional tehnic (23 persoane), familiarizandu-i in
ceea ce priveste prevederile cadrului legal existent in domeniul asigurarii calitatii, evaluarii externe
a calitatii programelor de formare profesionala si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, in
vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii. De asemenea, participantii au aflat
detalii despre Metodologia de evaluare externa a calitétii, standardele de acreditare, criteriile Si
indicatorii de performanta aplicati de catre ANACIP in vederea evaluarii externe a calitatii. Cei
prezenti au fost informati despre cerintele fata de elaborarea Raportului de autoevaluare si au fost
implicati Tn simularea scrierii acestuia. S-a pus accent pe intelegerea procesului de evaluare
externa a calitatii din perspectiva analizei continutului raportului de autoevaluare.
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Cu scopul de a familiariza managerii Scolilor Profesionale cu principiile si mecanismele de
evaluare externa a calitatii programelor de formare profesionald in institutile de invatamant
profesional tehnic din Republica Moldova, in perioada 28-29 iunie 2017, s-a desfasurat workshop-
ul ,Asigurarea calitatii/ Qualitatssicherung”. La eveniment au participat 14 reprezentanti ai Scolilor
Profesionale din Cupcini, Floresti, Causeni si Scoala Profesionald Nr. 2 din Cahul. in cele doua zile
de lucru, experti ANACIP au prezentat participantilor Metodologia de evaluare externa,
standardele, indicatorii de performanta etc. Un alt subiect discutat a fost evaluarea externa a
calitati programelor de formare profesionald, unde s-a pus un accent deosebit pe detalierea
standardelor, criteriilor, indicatorilor de performanta si a procedurilor de evaluare externa. In cadrul
workshop-ului s-au realizat activitati ih grupuri per institutie de Thvatamant profesional tehnic, unde
fiecare echipa a avut sarcina de a analiza si de a redacta un raport de autoevaluare pe standarde
repartizate. Participantii s-au aratat foarte interesati de aceasta activitate, dand dovada de multa
responsabilitate si acuratete fatd de materialul pus in discutie.

Respectivul atelier de lucru a fost realizat datoritd Proiectului-parteneriat de instruire a
mestesugarilor Kreishandwerkerschaft Hersfeld-Rotenburg, care isi desfasoara activitatea in
domeniul Tnvatamantului profesional tehnic din Republica Moldova, cooperand cu institutiile din
acest domeniu.

Per total, in vederea redactarii raportului de autoevaluare au fost formate 47 de persoane din
cadrul a 27 institutii de invatamant profesional tehnic si 18 persoane, reprezentantii ai diverselor
institutii de formare profesionala continua.

b) Identificarea/selectarea si instruirea potentialilor experti evaluatori.

In scopul identificarii potentialilor experti evaluatori din diferite domenii, motivati s& se implice Tn
activitatile desfasurate de catre ANACIP, Agentia a lansat pe parcursul anului mai multe apeluri in
acest sens catre diferite institutii/organizatii de profil. Pentru potentialii evaluatori identificati au fost
organizate seminare de informare (ex.: in februarie - pentru reprezentantii din domeniul 36. Stiinte
economice; in septembrie-octombrie - patru seminare pentru reprezentanti din domeniile 061
au fost prezentate misiunea, obiectivele, structura ANACIP, au fost descrise procedurile de
evaluare externa realizate de Agentie, precum si rolul si responsabilitatile expertilor evaluatori.

Sesiunile de instruire a expertilor evaluatori au urmarit, ca si finalitate, initierea acestora privind:

» particularitatile procesului de evaluare externa;

» aplicarea instrumentelor de lucru ale ANACIP in procesul de evaluare;
* pregatirea vizitei la institutii, completarea Fisei vizitei,

» redactarea Rapoartelor de evaluare externa.

Pentru a asigura diseminarea informatiilor privind procesul de evaluare externa, precum si pentru a
intensifica colaborarea inter-institutionald, ANACIP a urmarit sa identifice si s& implice experti din
cat mai multe institutii/organizatii din tara, inclusiv institutii de invatadmant superior.

c) ldentificarea/implicarea expertilor din Diasporé si ARACIS

In perioada 7-9 iulie 2017, in cadrul proiectului CALITATE pentru ACASA, pentru ci ne PASA!
ANACIP, in parteneriat cu Centrul de Inovare si Politici din Moldova, a organizat un seminar de
formare a expertilor externi selectati din Diaspora (cadre didactice, studenti, masteranzi, doctoranzi
din universitati europene), cu scopul de a se implica in evaluarile externe organizate de ANACIP.
Ca rezultat, doi dintre expertii formati in cadrul seminarului au participat in evaluarea externa a
calitatii programelor de studii superioare de licenta din domeniul de formare profesionala Servicii
hoteliere, turism si agrement, precum si din cel al Ingineriei si activitatilor ingineresti. Alti trei
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reprezentanti ai Diasporei au facut parte din Comisia de jurizare a concursului de eseuri, consacrat
Zilei Mondiale a Calitatii.

In acelasi context, in scopul aplicarii bunelor practici europene in procesul de evaluare externa
organizat de catre ANACIP, si schimbului reciproc de experienta, la evaluarea externa in vederea
acreditarii programelor de studii superioare de licenta din domeniul 14 Stiinte ale educatiei,
ANACIP a cooptat 7 experti ARACIS (Roménia), care au studiat (la distantd) Rapoartele de
autoevaluare prezentate de instituti; au analizat minutios proiectarea programelor de studii,
precum si componenta si calitatea personalului academic care asigura aceste programe si au
formulat recomandari pentru cresterea calitatii studiilor prestate de universitatile din Republica
Moldova, in consens cu practica ARACIS in domeniu.

d) Formarea membrilor Comisiilor de evaluare externa, desemnate de catre CC al ANACIP pentru
misiuni de evaluare

Pe parcursul anului 2017, ponderea cea mai mare in activitdtile de formare organizate de catre
ANACIP a revenit instruirii membrilor Comisiilor de evaluare externa pentru realizarea propriu-zisa
a procesului de evaluare externa in domeniul/domeniile de competenta in invatamantul profesional
tehnic, superior si de formare continua. Sesiunile de formare pentru comisiile de evaluare externa
au fost organizate la etapa de pregatire a fiecarei evaluari, imediat dupa aprobarea componentei
acestora de catre Consiliul de Conducere al ANACIP.

Tabelul 19

Numarul expertilor evaluatori formati in cadrul ANACIP

Nr. . o eie a Numar evaluatori instruiti /
Nivel de invatamant . ;
crt. ; formati
1. Invétémént profesional tehnic 30
2. | Invatamant superior 158
3. Formare continua 45
TOTAL: 233

Totodata, pe intreaga perioada de derulare a procesului de evaluare externa, activitatea Comisiilor
de evaluare externa este monitorizatd/ghidata de catre coordonatorii desemnati de catre Agentie.
Acestia acorda asistenta si consultanta necesara expertilor evaluatori pana la finalizarea
procesului si aprobarea deciziilor corespunzatoare de catre CC al ANACIP.
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6 » Activitati de comunicare si promovare a Agentiei

Scopul diseminarii informatiilor despre activitatile Agentiei este de a asigura comunicarea eficienta
a ANACIP cu publicul larg, reprezentantii societatii civile si cu mijloacele de informare in masa, in
vederea informarii operative, veridice si complete si asigurarii transparentei activitatii ANACIP.
Astfel, in vederea atingerii scopului, pentru anul 2017 au fost formulate 4 obiectivele principale, n
baza carora a fost realizata urmatoarea retrospectiva.

A) Transparenta activitatilor

Toate activitatile realizate in cadrul Agentiei sau la care au luat parte angajatii ANACIP au fost
promovate pe canalele de comunicare, precum: website, site-urile de socializare si alte
instrumente de promovare gratuite. Pe site-ul Agentiei au fost publicate 22 de articole, dintre care
2 interviuri, 4 comunicate de presa, 2 buletine informative, restul incadrandu-se la categoria
noutati. Toate articolele si postarile publicate in mediul online au fost insotite de poze relevante.

Buletinele informative, la care au contribuit angajatii agentiei, s-au axat pe reflectarea noutatilor din
domeniul educatiei si asigurarii calitatii, contindnd o retrospectiva a celor mai importante
evenimentele organizate de catre ANACIP sau la care au participat reprezentantii ANACIP, au fost
incluse interviuri complexe realizate cu personalitati din domeniu. Buletinele informative au fost
publicate atat pe site-ul Agentiei, cat si expediate abonatilor prin intermediul instrumentului gratuit
de comunicare MailChimp.

B) Cresterea vizibilitatii in spatiul online

Pe langa site-ul agentiei, comunicarea online se realizeazd pe urmatoarele platforme de
socializare: Facebook, Twitter, LinkedIn, in functie de publicul tinta. Tn decursul anului 2017, peste
270 de persoane au apreciat pagina de Facebook, 31 de persoane din afara tarii au inceput sa
urmareasca contul nostru de pe Twitter si 45 de noi abonati si-au manifestat dorinta de a primi
buletine informative. Mentionam ca conturile pe aceste retele de comunicare au fost create in anul
2016, astfel rezultatele obtinute pot fi considerate satisfacatoare.

C) Stabilirea si mentinerea relatiilor cu presa

Pentru o mai buna si eficientd colaborare cu presa, a fost creatd o baza de date a institutiilor de
presa ce este actualizata periodic. De asemenea, jurnalistii au fost incurajati sa se aboneze pe
site-ul Agentiei pentru a putea primi buletinele informative.

Ce tine de prezenta Agentiei in mass-media, comparativ cu anul 2016, cand au fost publicate 20
de articole, in 2017 peste 32 de surse mass media au scris despre ANACIP. Mentionam aici atat
media offline - TV si radio, cat si media online nationald si internationala.

D) Cresterea gradului de informare si loializarea partenerilor si beneficiarilor

Acest obiectiv a fost atins cu ajutorul instrumentului gratuit de promovare MailChimp, prin
intermediul caruia au fost expediate buletinele informative si diverse anunturi catre 135 de abonati.
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Un aport considerabil a constituit si organizarea evenimentelor speciale: concursul de eseuri
pentru studentii din Moldova, consacrat Zilei Mondiale a Calitatii; seminare de formare pentru
expertii evaluatori externi ai ANACIP; evenimentul de inaugurare a oficiilor ANACIP, dotate cu
mobilier si echipament cu sprijinul Guvernului Romaniei, in cadrul proiectului ,Parteneriate pentru
calitatea si relevanta Tnvataméantului profesional tehnic in domeniul TIC din Republica Moldova”,
organizat in parteneriat cu Centrul Educational Pro Didactica. Aceste evenimente s-au bucurat de
atentia mass mediei si au contribuit la promovarea Agentiei.

Fidelizarea partenerilor si a beneficiarilor s-a realizat prin oferirea materialelor promotionale care
contin sigla agentiei:

a) diplome - oferite invingatorilor concursului de eseuri si partenerilor fideli ai agentiei;

b) cristalele calitatii - oferite partenerilor agentiei si beneficiarilor;

c) carti de vizita si obiecte de lucru - distribuite la seminarele de formare;

d) felicitari - cu ocazia sarbatorilor de iarnd au fost expediate prin posta felicitari catre
partenerii i beneficiarii nationali ai agentiei, iar online catre cei din afara tarii.

Evaluarea finalda a activitatilor de promovare si diseminare a informatiilor despre activitatile
ANACIP s-a realizat in baza rapoartelor lunare, care contin o analiza a rezultatelor in media online,
si a revistei presei realizata anual.
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7 s Activitatea Consiliului de conducere al ANACIP

Consiliul de Conducere al ANACIP este format din 15 membri, selectati de catre un juriu
international in 2015. Din cei 15 membri — 13 sunt cadre didactice, reprezentanti a institutiilor de
invatamant superior din R. Moldova, un membru este reprezentantul mediului de afaceri (Serghei
Ceapa) si un membru este reprezentantul studentilor (Mariana Sargarovschi). Structura actuala a
Consiliului de Conducere este conforma cerintelor internationale fatd de componenta aparatului de
conducere a agentiei de evaluare externa.

Responsabilitatile si obligatiunile Consiliului de Conducere este reglementat de catre Codul
Educatiei a R. Moldova (art. 115, lit. 4-12) si Regulamentul de organizare a activitatii ANACIP.

in vederea aprobarii deciziilor, Consiliul de Conducere se intruneste in sedinte ordinare sau
extraordinare in functie de subiectele care se pun in discutie. Pentru 2017, au fost planificate 12
sedinte, cate una pentru fiecare lunad de activitate, realmente au fost organizate 14 sedinte.
Subiectele examinate in cadrul sedintelor se refera la:

= Initierea activitatilor de evaluare externa a calitatii;

= Formarea comisiilor de evaluare externa;

= Examinarea Rapoartelor de evaluare externa a Comisiilor de evaluare externa si luarea de
decizii cu referire la autorizarea de functionare provizorie a programelor de studii si a
institutiilor; precum si cu referire la acreditarea/neacreditarea programelor de
studii/institutiilor;

= Examinarea Contestatiilor institutiilor si luarea de decizii pe marginea acestora,

* Examinarea si aprobarea actelor normative interne, s.a.

A) Initierea activitatilor de evaluare externa a calitatii.

in conformitate cu atributiile pe care le detine si in baza Metodologiei de evaluare externd a calitatii
in vederea autorizérii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de
invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continud, in 2017 Consiliul de Conducere a
aprobat initierea procesului de evaluare externa pentru 122 programe de studii din Tnvatamantul
superior pentru 17 institutii de invatamant superior; 16 programe de studii din invatamantul
profesional tehnic pentru 4 institutii din invatamantul profesional tehnic si 89 programe de studii din
invatamantul continuu pentru 22 prestatori de servicii educationale. Evaluarea externa a fost
solicitata de catre institutii atat in vederea acreditarii programelor de studii, precum si in vederea
autorizarii de functionare provizorie.

B) Constituirea comisiilor de evaluare externa

Ca urmare a initierii procedurii de evaluare externa, Consiliul de Conducere al ANACIP a selectat
din Registrul evaluatorilor externi al ANACIP candidaturile membrilor Comisiilor de Evaluare
Externa, pe care le-a examinat in cadrul sedintelor Consiliului de Conducere si a aprobat 71
comisii de evaluare externa, care au avut la baza principiul ,reprezentativitatii” — prezenta cel putin
a unui reprezentant al mediului academic, un reprezentant a mediului de afaceri si un reprezentat
al studentilor. La formarea Comisiilor de Evaluare externa, Consiliul de Conducere a luat in calcul
atat experienta profesionala, precum si experienta de evaluare, motiv pentru care in componenta
comisiilor de evaluare externa se regasesc aceleasi nume de mai multe ori.
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C) Examinarea Rapoartelor de evaluare externa a Comisiilor de evaluare externa si luarea
de decizii

Datele tabelului 12 arata dinamica numarului de decizii aprobate de catre Consiliul de Conducere
al ANACIP pentru 2 ani de activitate: 2016-2017.

Tabelul 20
Dinamica numarului de decizii emise de Consiliul de Conducere al ANACIP, 2016-2017
Decizii ale Consiliul de conducere 2016 2017
Programe de studii 51 295
Acreditare pentru o perioada de 5 ani 12 108
Invatamant superior 61
Invatamant profesional-tehnic 1
Invatamant de formare continua 12 46
Acreditare conditionata pentru o perioada de 3 ani 11 116
Invatdmant superior 83
Invatamant profesional-tehnic 1
invatdmant de formare continua 11 32
Suspendarea procesului de evaluare externa pentru un an 0 50
Invatamant superior 25
invatdmant profesional-tehnic
Invatdmant de formare continua 25
Neacreditare 0 6
invatdmant superior 4
Invatamant profesional-tehnic
invatdmant de formare continua 2
Autorizare 25 13
Invatdmant superior 25 1
Invatdmant profesional-tehnic 12
Invatamant de formare continua
Neautorizare 3 2
Invatamant superior 3 2
invatdmant profesional-tehnic
Invatdmant de formare continua
Institutionala 0 2
Acreditare 0 1
Invatamant superior
invatdmant profesional-tehnic 1
Invatamant continuu
Neacreditare 0 0
Autorizare 0 1
Invatamant superior
invatdmant profesional-tehnic 1
Invatamant continuu
Neautorizare 0 0
TOTAL 51 297

De mentionat ca in 2015 ANACIP a preluat de la Ministerul Educatiei dosarele institutiilor de
invatamant superior cu solicitarea de autorizare de functionare provizorie a programelor de studii
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superioare de doctorat in cadrul scolilor doctorale. Pe acest subiect au fost aprobate 482 decizii.
Ulterior, in baza Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare
provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic,
superior si de formare continud, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 616 din 18.05.2016, au
fost emise 51 de decizii cu referire la programele de studii (2016) si 297 decizii, atat de autorizare
de functionare provizorie, cét si de acreditare institutionala, in 2017.

Pe parcursul lui 2017 au fost examinate rezultatele evaluarii externe a 295 programe de studii si a
2 institutii. Pentru a examina si lua decizii argumentate pentru fiecare program de studii supus
evaluarii, au fost organizate 4 sedinte extraordinare: trei in februarie si una in septembrie, in
vederea examinarii rezultatelor evaluarii externe a programelor de studii superioare de licenta din
domeniul general de studii 14. Stiinte ale Educatiei (februarie) si 36. Stiinte Economice
(septembrie). Ca urmare a examinarii Rapoartelor de autoevaluare, a Rapoartelor de evaluare
externa a comisiilor de evaluare externd, a comentariilor institutiilor examinate, in 2017, Consiliul
de Conducere a emis 297 decizii, inclusiv:

224 decizii cu propunerea de acreditare a programului de studii pentru o perioada
de 5 ani;

6 decizii cu propunerea de neacreditare a programului de studii;

50 decizii cu propunerea de suspendare a procesului de evaluare externa a
programului de studii pentru un an;

1 decizie cu propunerea de acreditare institutional3;
13 decizii cu propunerea de autorizare de functionare provizorie a programului de
studii;
decizie cu propunerea de autorizare de functionare provizorie institutionala;

decizii cu propunerea de neautorizare a programului de studii.

D) Examinarea Contestatiilor institutiilor si luarea de decizii pe marginea acestora

In conformitate cu Metodologia de evaluare externd, institutile evaluate au dreptul de a contesta
deciziile emise de catre Consiliul de Conducere al ANACIP. Pe parcursul lui 2017, Consiliul de
Conducere a examinat 29 contestatii la decizile emise. Ca urmare a examinarii contestatiilor
depuse, Consiliul de Conducere a decis modificarea a 4 decizii emise anterior si mentinerea a 25
decizii.

E) Examinarea si aprobarea actelor normative interne

In 2017 au fost examinate proiectele a 4 acte normative si metodologice interne, din care au fost
aprobate si puse in aplicare 2 acte.

F) Examinarea subiectelor ce tin de activitatea curenta a Agentiei

Ca organ suprem de conducere, Consiliul de Conducere a analizat periodic activitatea curenta a
aparatului executiv al Agentiei, a examinat diverse solicitari parvenite din partea Ministerelor si
altor institutii de stat si private, a luat decizii cu referire la acordarea primelor si gestiunea
financiara a Agentiei.
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8 » Activitati de cooperare

8.1. Activitati de colaborare cu entitati nationale si internationale partenere

La scurt timp dupa alegerea prin concurs jurizat international al Consiliului de condure al ANACIP
(09 iulie 2015) si initierea procesului de asigurare a functionalitatii Agentiei, ANACIP a intreprins
demersurile necesare, iar la 17 decembrie 2015 a obtinut statului de membru asociat al Asociatiei
Europene de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul Superior (ENQA). Asocierea la cea mai
importanta Asociatie profesionala europeana din domeniul asigurarii calitatii a permis pe parcursul
timpului sa fim conectati si implicati in activitatile de dezvoltare si promovare a culturii calitatii la
nivel european, sa initiem noi parteneriate si domenii de activitate comuna cu Agentii similare din
statele semnatare ale Procesului de la Bologna. In acest sens, pe parcursul anului 2016, ANACIP
a semnat Acorduri de cooperare cu Agentia de Asigurare a Calitatii in Educatie din Germania
(AQAS), Estonia (EKKA) si Federatia Rusa (NAA - ®I'BY PocakkpeaareHTcTBO).

Activitatile de internationalizare a activitatilor ANACIP au continuat si in anul 2017, in acest sens
fiind fortificate relatile de colaborare cu Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul
Superior (ARACIS), Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvétéméntul Profesional
(ARACIP) si initiate colaborari cu Agentia Independenta de Acreditare si Rating din Kazahstan
(IAAR). Una din finalitatile activitatilor de colaborare constdnd in semnarea acordurilor de
colaborare cu ARACIS si IAAR.

Concomitent cu activitatile desfasurate in cooperare cu Agentiile europene de asigurare a calitati,
ANACIP a initiat si dezvoltat activitati comune cu entitati juridice din R. Moldova, printre care pot fi
mentionate:

Institutul de Standardizare din Moldova (ISM): participarea in activitatie Comitetelor
Tehnice din domeniul educatie; participari comune in activitdti de diseminare si formare a
competentelor in domeniul sistemelor de management al calitatii; participarea expertilor ISM Tn
evaluarile organizate de ANACIP; suportul acordat de angajati ANACIP in formarile
organizate de ISN etc. In acelasi timp, necesita a fi mentionat ca INS a fost prima institutie cu
care Agentia a convenit asupra unui acord de colaborare.

Antena Agentiei Universitare a Francofoniei (AUF) din Chisinau: suport in implicarea
expertilor internationali in evaludrile ANACIP; organizarea formarilor pentru angajatii Agentiei;
implicarea expertilor AUF in evaluarile externe desfasurate de ANACIP; organizarea
activitatilor de promovare a culturii calitatii printre cadrele didactice din invatamantul superior
si printre studenti; coparticipare in organizarea concursului de eseuri pentru studenti, cu tema
“Invatamantul din Republica Moldova — prin traditie spre... CALITATE”, etc.

Inspectoratul National de Patrulare (INP): implicarea specialistiior din cadrul INP fin
formarea expertilor evaluatori ai ANACIP si participarea angajatilor INP in calitate de
observatori in evaluarile programelor de formare organizate de Scolile Auto.

Camera de Comert si Industrie (CCI): colaborari in domeniul proiectarii si promovarii
invatamantului dual in Republica Moldova; participarea specialistilor din cadrul CCIl in
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evaluarile externe organizate de ANACIP. In anul curent, conducerea ANACIP si CCl au
semnat un acord de colaborare care are obiectivul fortificarii actualelor relatii institutionale in
scopul promovarii studiilor de calitate.

GIZ Moldova, prin intermediul Proiectului “Structural Reform in Vocational Education and
Training in Moldova”, in scopul familiarizarii angajatilor ANACIP, precum si a altor specialisti
din domenii de interes din Republica Moldova, cu bunele practici si experiente germane in
organizarea si desfasurarea studiilor profesionale prin invatamantul dual, a organizat doua
stagii (unul de documentare si altul de formare) ale angajatilor Agentiei la institutii din
domeniul educatiei din Germania.

8.2. Rezultate ale participarii in proiecte

Pe parcursul anului ANACIP a fost implicat si a contribuit la realizarea sarcinilor asumate in cadrul
a doua proiecte finantate de catre partenerii de dezvoltare:

1. Denumire proiect: Parteneriate pentru calitatea si relevanta invatamantului profesional
tehnic in domeniul TIC din Republica Moldova

Implementator: Centrul Educational PRO DIDACTICA, cu sprijinul Cooperarii Austriece pentru
Dezvoltare.

Finantator: Guvernului Romaniei.

Obiectivele proiectului: fortificarea capacitatilor ANACIP prin expertizarea instrumentelor de
evaluare externa; instruirea angajatilor, membrilor Consiliului de Conducere al ANACIP si a
expertilor evaluatori; organizarea vizitelor de studiu in Romania; suport in crearea parteneriatelor
cu institutiile de asigurare a calitaii europene si dotarea oficiilor ANACIP.

De asemenea, pentru eficientizarea activitatilor desfasurate de catre ANACIP, agentia a fost dotata
cu echipament multimedia, calculatoare, imprimante, laptopuri, reportofoane digitale,
videoproiector, iar trei birouri si o sala de sedinte au fost dotate cu mobilier corespunzator.

2. Denumire proiect: SMART DIASPORA: CALITATE pentru ACASA, pentru ci ne PASA!
Implementator : Centrul de Inovare si Politici din Moldova

Parteneri de implementare: Asociatia pentru Integrarea Migrantilor din Franta; Comunitatea
Moldava din Elvetia si Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmintul Profesional

Obiectiv general: Valorificarea rolului Diasporei in promovarea culturii calitatii in Thvatamantul
profesional tehnic, superior si de formare continua din Republica Moldova

Obiective specifice:

a) Stimularea participarii Diasporei profesionale, studentilor si doctoranzilor in procesele de
evaluare a calitatii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic,
superior si de formare continua din Republica Moldova.

b) Formarea membrilor din Diaspora ca evaluatori externi si implicarea lor ulterioara in
procesele de evaluare a programelor.

c) Sustinerea Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Invatamintul Profesional in
consolidarea Registrului evaluatorilor externi ai ANACIP.

Un alt proiect in care angajatii ANACIP au acordat suport, fara a avea responsabilitati in realizarea
acestuia, este Proiectul Uniunii Europene ”Asistenta Tehnica pentru domeniul invatamantului
Profesional Tehnic in Republica Moldova”. Activitatle ANACIP au fost directionate spre
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consultarea persoanelor implicate in realizarea proiectului si participari la formarea beneficiarilor —
managerilor institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic si a membrilor Comisiilor pentru evaluarea
si asigurarea calitatii in cadrul institutiilor partenere/beneficiare.

8.3. Participari la conferinte, seminare, simpozioane

In perioada 26-27 aprilie 2017, un reprezentant al Agentiei a prezentat raportul “Experienta
ANACIP in organizarea procesului de acreditare a programelor de studii” la seminarul international
cu genericul “Probleme actuale ale acreditarii programelor de studii”. Seminarul a fost organizat de
Agentia de Acreditare din Federatia Rusa si s-a desfasurat in incinta Universitatii Kabardino-
Balkare, or. Nalcik.

in scopul formarii expertilor ANACIP in calitate de experti evaluatori ai Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul Superior (ARACIS), doi angajati si un membru al CC al
ANACIP au participat, in perioada 15 - 17 martie 2017, in orasul Sibiu, Romania, la formarea
organizata de ARACIS.

Reprezentantii ANACIP au participat la cel de al 7-lea Forum al Agentiilor membre ENQA, acesta
fiind organizat de Agentia Norvegiand de Asigurare a Calitatii in Tnvatamant in orasul Oslo,
Norvegia, Tn perioada 03 - 06 mai 2017.

in perioada 14-20 mai, membrii Directiei invatidmant Profesional Tehnic s-au aflat intr-o vizita de
studiu la Bucuresti, Roméania, unde au vizitat: Colegiul Tehnic ,Edmond Nicolau” (electronica si
automatizari), Targul de oferte educationale, Scoala Postliceald Sanitara Fundeni si Colegiul
Economic ,lon Ghica” din Targoviste, in scopul familiarizarii cu sistemul de asigurare a calitatii,
functiile acestuia, structurile de implementare, precum si rolurile, si responsabilitatile personalului
cheie din Roméania. De asemenea, pe parcursul acestor zile, au avut loc mai multe intruniri si
anume: cu reprezentantii Centrului National pentru IPT (CNDIPT), ARACIP, Inspectoratul Scolar al
Municipiului Bucuresti, Centrul National de Evaluare si Examinare, Comitetul Sectorial Resurse
Naturale si Protectia Mediului, intalnire cu Autoritatea Nationala pentru Calificari (ANC) si Camera
de Comert Romano-Germana, Patronatul UGIR, Camera de Comert Bucuresti si Casa de Meserii.
(responsabililor de asigurarea calitatii din 23 de institutii de invatamant profesional tehnic.)

La 17 octombrie 2017, reprezentanti ANACIP au participat la dezbateri in cadrul atelierului
~Workshop on dissemination of Quality Assurance tools for WBL in Moldova”, actiune organizata in
cadrul Proiectului de Conexiune a competentelor. Proiect ETF de formare la locul de munca pentru
Europa de Est si Kazahstan.

In perioada 25 - 28 octombrie 2017, reprezentantii ANACIP au participat la cea de a 8-a Adunare
Generala a Agentiilor membre ENQA, organizata de Centrul International de Studii Pedagogice in
orasul Sévres, Franta.

In scopul promovarii ANACIP pe plan national si international, angajatii ANACIP au pregatit si au
prezentat comunicari la diverse conferinte, simpozioane, seminare. Astfel, in cadrul Conferintei
stiintifico-practice nationale cu participare internationala ,Reconceptualizarea formarii initiale si
continue a cadrelor didactice din perspectiva interconexiunii invatamantului modern general si
universitar” din 27 octombrie 2017 a fost prezentatd comunicarea ,Asigurarea calitatii in
invatamantul superior: realitati si provocari”.

Tn data de 8 noiembrie 2017, participantii Conferintei internationale ,Innovative Teacher of the 21%
Century — Practices, Approaches and Strategies” in the framework of the Erasmus+ Capacity
Building project TEACH ME, au fost informati de catre angajatii ANACIP la subiectul ,Autorizarea
programelor de formare profesionala continua: cadrul legal”.

- 49 -


https://www.facebook.com/hashtag/anc?source=feed_text&story_id=1410821205646303

La 10 noiembrie 2017, doi reprezentanti al ANACIP au prezentat experienta R.Moldova si a
ANACIP in domeniul evaluarii externe a programelor de studii din domeniul invatamantului
profesional tehnic, in cadrul seminarului international “Acreditarea programelor de studii in
invatamantul profesional tehnic: instrument de asigurare a calitatii studiilor”. Seminarul a fost
organizat in orasul Astana de catre Agentia Independenta de Acreditare si Rating din Kazahstan.

8.4. Internationalizarea expertizei

In urma parcurgerii etapelor de formare si testare, in conformitate cu procedurile interne ale
Agentiilor vizate, expertii ANACIP au obtinut statutul de experti evaluatori ai trei Agentii de
asigurare a calitatii membre ENQA, dupa cum urmeaza:

= 3 experti evaluatori ai ARACIS, Romania.
= 2 experti evaluatori ai NAA, Rusia.
= un expert evaluator al IAAR, Kazahstan.

in cazul Agentiei kazahe (IAAR) expertul evaluator al ANAICP/IAAR a fost implicat In activitatea
comisiei de evaluare externa din cadrul Universitatii Pedagogice din or. Almati.

8.5. Publicatii

Pe parcursul anului 2017, angajatii ANACIP au elaborat si publicat diverse lucrari (ghiduri,
dictionare, articole etc.) cu reflectarea diverselor subiecte ce tin de domeniul asigurarii calitatii,
promovarii culturii calitatii, promovarea bunelor practici in domeniu etc. In total, au fost
editate/publicate 26 de titluri (Anexa 2).
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9 s Resurse umane

9.1. Activitatea Serviciul Resurse Umane, Relatii cu Publicul si Secretariat

Serviciul Resurse Umane, Relatii cu Publicul si Secretariat (in continuare Serviciul) functioneaza in
subordinea directa a Presedintelui ANACIP. Serviciul are in componenta 3 posturi de executie si
este condus de sef serviciu.

Obiectiv major pentru anul 2017 a fost aplicarea prevederilor legale cu privire la administrarea si
gestiunea personalului.

in cursul anului 2017, la nivelul Serviciului au fost puse in aplicare urmatoarele acte legislative:

HG nr. 191 din 22.04.2015 cu privire la Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in
Invatamintul Profesional - REGULAMENT cu privire la organizarea si functionarea Agentiei
Nationale de Asigurare a Calitatii in Invatamintul Profesional;

COD nr.154 din 28.03.2003 — Codul Muncii al Republicii Moldova,;

HG nr.1108 din 25.09.2006 cu privire la salarizarea personalului unor institutii finantate de
la buget;

HG nr.10 din 05.01.2012 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la delegarea
salariatilor entitatilor din Republica Moldova — REGULAMENT cu privire la delegarea
salariatilor entitatilor din Republica Moldova.

Tn anul 2017 s-au desfasurat urmatoarele activitati:

prezentarea catre Ministerul Finantelor, la inceput de an, a statelor de personal privind
fondul de salarii;

programarea concediilor de odihna aferente anului 2016, pentru toti salariatii Agentiei;
actualizarea centralizatad a declaratiilor de avere si de interese a personalului de conducere
si depuse pe suport hartie la Autoritatea Nationala de Integritate, avand in vedere legislatia
cu privire la controlul averii a unor persoane cu functii de conducere aduse prin Legea nr.
133 din 17.06.2016 ,,Privind declararea averii si a intereselor personale”.

prezentarea rapoartelor semestriale de progres si a rezultatelor obtinute pe parcursul anului
2017 relativ la implementarea Matricei de politici a Foii de parcurs pentru ameliorarea
competitivitatii Republicii Moldova, catre Organizatia de Atragere a Investitiilor si
Promovare a Exportului din Moldova (MIEPO) si Ministerului Economiesi;

depunerea declaratiilor privind obligatile Agentiei fatd de bugetul de stat si asigurari
sociale;

realizarea situatiei statistice privind ancheta locurilor de munca vacante pe trimestru;
asigurarea legaturii permanente cu unitatea bancara cu care Agentia are incheiat un acord
de plata a salariilor pe card;

actualizarea permanenta a dosarelor personale.

Pe parcursul anului au fost organizate concursuri de ocupare a functiilor vacante. La toate aceste
concursuri Serviciul a asigurat:

informarea privind conditiile de participare la concurs, preluarea dosarelor de inscriere in
format electronic;
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= participarea in organizarea si desfasurarea probelor de concurs;

* monitorizarea candidatilor in timpul probelor de interviu;

= intocmirea documentatiilor la finalizarea concursului (informarea candidatilor prin e-mail
privind admiterea sau respingerea);

= demersurile de incadrare pentru noii angajati, fisele de post etc.

Ca urmare a acestor probe de concurs au fost incadrate in functie 9 persoane.

In vederea asigurarii gestionarii eficiente a resurselor umane, precum si pentru urmérirea carierei
salariatului, s-a realizat actualizarea, rectificarea, pastrarea si evidenta dosarelor personale.

Au fost initiate un numar de 124 ordine, avand la baza ca obiect:

» numirea in functie / angajarea;

= incetare raporturilor de munca;

= modificarea raporturilor de munca;

= suspendarea raporturilor de munca;

* incetarea suspendarii si reluarea activitatii;
= delegarea salariatului, etc.

Situatia statelor de personal la finele anului 2017:

Nr. Denumirea functiei Nr. unitati | Forma de angajare
crt. ' aprobat [ de bazj cumul | vacant
1 Presedinte al Consiliului de conducere 1 1
2 Vicepresedinte al Consiliului de conducere 1 1
3 Secretar General al Consiliului de conducere 1 1
4 Sef Directie 3 2 1
5 Sef Sectie 2 1 1
6 Sef Serviciu 1 1
7 Contabil-sef 1 1
8 Contabil 1 1
9 Specialist principal 6 3 3
10 | Specialist coordonator 5 1 1 3
11 | Specialist 3 1 2
12 | Jurisconsult 1 1

Total 26 11 5 10

La nivelul Serviciului a fost coordonata gi monitorizata activitatea salariatilor si nu au fost aplicate
sanctiuni disciplinare.

in contextul realizarii procesului de evaluare externd, in baza contractuald, au fost perfectate
contracte de achizitionare a serviciilor de evaluare externa in vederea autorizarii de functionare
provizorie, acreditarii n Tnvatdmantul profesional tehnic, superior si de formare continua a
programelor de studii si/sau institutiilor, expertii evaluatori find remunerati de catre Agentie pentru
activitatea prestata.

Pe parcursul anului 2017 au fost incheiate 212 de astfel de contracte cu 170 de prestatori.

9.2. Registrul expertilor evaluatori ai Agentiei

Din momentul lansarii activitatii Agentiei, s-a dat start completarii Registrului expertilor evaluatori.
in cadrul sedintei Consiliului de Conducere al ANACIP s-a decis cu referire la cerintele minime fata

de viitorii experti-evaluatori. Pentru a asigura reprezentativitatea in comisiile de evaluare externa,
concursul a fost anuntat atat pentru reprezentantii din sectorul real, reprezentantii din mediul
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academic national si international, precum si pentru studenti. Aplicarea pentru experti-evaluatori
este deschisa continuu, cerintele minime fata de viitorii evaluatori sunt plasate pe site-ul Agentiei.
Tn perioada 2015-2017 au fost depuse peste 200 de dosare.

Registrul expertilor evaluatorilor externi se actualizeaza periodic. Includerea expertilor in Registru
este 0 prima etapa de selectare a expertilor evaluatori. in functie de necesitatile Agentiei, tinand
cont in special de domeniul care urmeaza a fi evaluat extern, potentialii evaluatori sunt selectati,
trec prin procedura de formare, testare si, ulterior,sunt inclusi in componenta comisiilor de evaluare
externa.
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Anexa l

Membrii Consiliului de conducere al ANACIP

1) conf.dr.ing. CHICIUC Andrei, presedinte

2) dr.,conf.univ. PETROV Elena, vicepresedinte
3) dr.,conf.univ. TIMCO Carolina, secretar general
4) dr.hab,conf.univ. BACIU Sergiu

5) dr.,conf.univ. BUCATARU Igor

6) dr.,conf.univ. CAUIA Alexandr

7) drd CEAPA Serghei

8) dr.,conf.univ. MOLDOVAN-BATRINAC Viorelia
9) dr.,conf.univ. MORARU Emilia

10) dr.,conf.univ. MOSANU-SUPAC Lora
11)dr.,lect.sup. POSTAN Liliana

12) dr.,conf.univ. ROTARU Liliana

13) dr.hab.,conf.univ. STURZA Rodica

14) dr.hab.,conf.univ. SAPTEFRATI Lilian

15) drd SARGAROVSCHI Mariana
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Anexa 2

Publicatii, in domeniul de activitate, realizate cu participarea angajatilor si
membrilor Consiliului de conducere al ANACIP pe parcursul anilor 2016-2017

10.

Andrei CHICIUC, Carolina TIMCO, Stela GUVIR, Asigurarea calitatii educatiei, preconditie
pentru dezvoltarea durabild a ,oragelor inteligente”, Buletinul AGIR, nr.1/2017, p.267-274.
ISSN-L 1224-7928, BDI: INDEX COPERNICUS INTERNATIONAL, ACADEMIC KEYS,
getCITED, Online: ISSN 2247-3548.

Andrei CHICIUC, Carolina TIMCO, The Republic of Moldova: 25 years in the pursuit of
study quality assurance. Russian and European experience in quality assurance in higher
education: towards integration: proceedings of the workshops on the evaluation of quality of
professional education. — Moscow: National Accreditation Agency, 2016. 187-196 p.
Carolina TIMCO, Andrei CHICIUC, Stela GUVIR, Evolutia asigurarii calitatii educatiei in
invatamintul profesional tehnic si superior in contextul integrarii europene a Republicii
Moldova, pag.240-253, Culegere de articole a conferintei internationale "Probleme
moderne de dezvoltare ale Uniunii Europene si relatiile dintre Republica Moldova si UE™
EUREM 2016 = International Conference Proceedings EUREM 2016 Conference "Modern
issues of EU development and relations between EU and Moldova”, 24-25 noiembrie, 2016
/ Publicatie Jean Monnet. — Chisindu: Invatatorul Modern, 2016 (Tipogr. "Cavaioli"). — 290
p. ISBN 978-9975-3005-4-4.

MOSANU-SUPAC L., Sali L. From Quality assurance to strategy development: Universities
perspectives. Tiraspol State University. / In QUAEM Development of Quality Assurance in
Higher Education in Moldova. Special Newsletter Issue. , 2016. P.13-14. ISBN 978-9975-
9976-9-0.

Petru Todos, Andrei Chiciuc, Stela Guvir, Institutional Development Strategy — Main
Elements and Key Challenges from the Experience of the Technical University of Moldova,
pag. 28-34, From Quality assurance to strategy development in Moldovan higher
educationm, QUAEM Proceeding Vol.2, Leipziger Universitatsverlag GmbH 2016, - 340
pag. ISBN 978-3-96023-060-1.

Elena Petrov. Higher Education Systems and Institutions, Republic of Moldova.
Encyclopedia of International Higher Education Systems and Institutions. Springer
Netherlands. Print ISBN 978-94- 017-8904- 2.

Elena Petrov. Processes of Quality Assurance in Higher Education: Moldova Case Study.
Higher Education. Discovery HED. International Journal, Issue No.2 10/2017, pages 9-18.
Elena Petrov. Implementarea cursului Educatie incluziva in formarea cadrelor didactice la
nivel universitar. Raport de evaluare. ,Dezvoltarea si promovarea educatiei incluzive”. —
Chisinau, S.n., 2017 (Tipogr. ,Bon Offices”) - 100 p.

Elena Petrov. Formarea initiald pentru domeniul educatiei incluzive — prioritate in
invatdmantul superior/,Reconceptualizarea formadrii initiale si continue a cadrelor didactice
din perspectiva interconexiunii invatamantului modern general si universitar”. Conferinta
stiintifico-practica nationala cu participare internationala 27-28 octombrie 2017, Volumul I,
Chisinau, UST, p.256-262.

Elena Petrov. Educatie incluziva: Unitate de curs. Colectiv de autori. Min. Educatiei, Culturii
si Cercetarii al Rep. Moldova — Chisindu: S.n., 2017 - (Tipogr. ,,Bon Offices”) - 308 p.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

POSTAN, L. Calitatea educatiei in Republica Moldova din perspectiva indexului european
pentru invatare permanenta ELLI. In: Reconceptualizarea formarii initiale si continue a
cadrelor didactice din perspectiva interconexiunii Thvatdméantului modern general si
universitar, Materialele conferintei stiintifico-practice nationale cu participare internationala,
Vol.2. Ch: UST, 27-28 octombrie, 2017. — 378 p., pp. 60-64. ISBN 978-9975-76-215-1.
POSTAN, L. Educatia adultilor in cadrul invatamantului superior: unele practici
internationale si oportunitati pentru Republica, (Adult Education in Higher Institutions:
some International Practices and Opportunities for the Republic of Moldova), in: Revista de
teorie si practica educationala a Centrului Educational PRO DIDACTICA Nr. 4 (104), 2017
—p. 43-46. ISSN 1810-6455

YELISEYEU, A., POSTAN, L., ( et.al.) “The Impact of Social Dialogue on the Optimization
of Labor Migration in Moldova, Belarus and Ukraine”. Raport analitic, Proiect finantat prin
programul de granturi al Forumului societétii civile din cadrul Parteneriatului Estic, Ch.:
Bons-Offices, 2017, 56 p.

POSTAN, L. Educatia adultilor: geneza si caracteristici procesuale. In Ghid de proiectare a
activitatilor de formare in educatia aduliilor, coord. Lilia Nahaba, Ch: Bons Offices” SRL,
2016, - 86, pp. 8-14. ISNB 978-9975-9544-8-8

POSTAN, L., Modelul social europen si sistemul social national: provocéri ce insotesc
racordarea activitatii sindicatelor din Moldova la rigorile UE (European social model and
national social system: challenges that accompany the connection of trade union activity in
Moldova to EU requirements), Chisinau: CNSM, IM, CNV Internaational, Olanda, 2016, -
98p.

POSTAN, L.,Contractul colectiv de munca: valoare si plus valoare pentru lucratori,
angajatori si economie, Chisinau: CNSM, IM, CNV Internaational, Olanda, 2016, — 72 p.
ISBN 978-9975-87-154-9

DEC: Dictionar Explicativ al Termenilor Infrastructurii Calitatii / Andrei Chiciuc (coord.), Igor
Chiciuc, Stela Guvir [et al.] — Chiginau: S. n., 2016, (Tipogr. ,Bons Offices”). — 268 p. ISBN
978-9975-87-146-4.

Ghid de evaluare externa a programelor de formare profesionala in Tnvatamantul
profesional tehnic / Andrei Chiciuc, Carolina Timco, Stela Guvir [et al.]; Agentia Nat. de
Asigurare a Calitatii in Invatamintul Profesional. — Chisinau: ANACIP, 2016 (Tipogr. “Bons
Offi ces”). — 48 p. ISBN 978-9975-87-122-8.

Ghid de evaluare externa a institutiilor de invatamant profesional tehnic / Andrei Chiciuc,
Carolina Timco, Stela Guvir [et al.]; Agentia Nat. De Asigurare a Calitatii in Invatamintul
Profesional. — Chiginau: ANACIP, 2016 (Tipogr. “Bons Offi ces”). — 56 p. ISBN 978-9975-
87-123-5.

Ghid de evaluare externa a programelor de studii de licenta, invatamantul superior / Andrei
Chiciuc, Carolina Timco, Stela Guvir [et al.]; Agentia Nat. de Asigurare a Calitatii n
Invatamintul Profesional. — Chisindu: ANACIP, 2016 (Tipogr. “Bons Offi ces”). — 52 p. ISBN
978-9975-87-124-2.

Ghid de evaluare externa a programelor de studii de masterat, invatamantul superior /
Andrei Chiciuc, Carolina Timco, Stela Guuvir [et al.]; Agentia Nat. de Asigurare a Calitatii in
Invatdmintul Profesional. — Chisindu: ANACIP, 2016 (Tipogr. “Bons Offi ces”). — 48 p. ISBN
978-9975-87-125-9.

Ghid de evaluare externa a programelor de studii de doctorat, invatamantul superior /
Andrei Chiciuc, Carolina Timco, Stela Guuvir [et al.]; Agentia Nat. de Asigurare a Calitatii in
Invatamintul Profesional. — Chisinau: ANACIP, 2016 (Tipogr. “Bons Offi ces”). — 48 p. ISBN
978-9975-87-126-6.
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23.

24.

25.

Ghid de evaluare externa a institutiilor de invatamant superior / Andrei Chiciuc, Carolina
Timco, Stela Guvir [et al.]; Agentia Nat. de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmintul Profesional.
— Chisinau: ANACIP, 2016 (Tipogr. “Bons Offi ces”). — 48 p. ISBN 978-9975-87-127-3.

Ghid de evaluare externa a programelor de formare profesionala continua / Andrei Chiciuc,
Carolina Timco, Stela Guvir [et al.]; Agentia Nat. de Asigurare a Calitatii in Tnvatamintul
Profesional. — Chisinau: ANACIP, 2016 (Tipogr. “Bons Offi ces”). — 36 p. ISBN 978-9975-
87-128-0.

Ghid de evaluare externa a institutiilor de formare profesionala continua / Andrei Chiciuc,
Carolina Timco, Stela Guvir [et al.]; Agentia Nat. de Asigurare a Calitatii in Invatamintul
Profesional. — Chisindu: ANACIP, 2016 (Tipogr. “Bons Offi ces”). — 40 p. ISBN 978-9975-
87-129-7.
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