(«) Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii
a in Educatie si Cercetare

Raport de activitate
pentru anul 2019




Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare este
membru al urmatoarelor structuri internationale:

AFFILIATE OF ENQA, Asociatia Europeana a Agentiilor pentru Asigurarea

E N QA Calitatii in Tnvatamantul Superior — www.enga.eu

SICI SICI, Conferinta Internationald Permanenta a
O — Inspectoratelor — www.sici-inspectorates.eu

Conference of It
Sriier mpraten, Bty Lowmy

CEENQA, Reteaua Central-Est Europeana a Agentiilor de
Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior -
www.ceenga.org



http://www.enqa.eu/

Aprobat la sedinta Consiliului de conducere al ANACEC
nr. 50 din 28 februarie 2020

Prezentul Raport de activitate vizeaza realizarea sarcinilor stabilite de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitati in Educatie si Cercetare pentru
perioada 01 ianuarie — 31 decembrie 2019.

Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii Tn
Educatie si Cercetare

Cod fiscal: 1015601000134

MD-2028, mun. Chisindu, sos. Hincesti 38A
Tel. 022-545411

e-mail: contact@anacec.md

www.anacip.md / www.cnaa.md



Abrevieri

AMAI — Academia ,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne

AMFA — Academia Militara a Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun”

AMTAP — Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice

ANACEC — Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare
ANACIP — Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in invatdmintul Profesional
AQAS — Agency for Quality Assurance through Accreditation of Study Programmes
ARACIP — Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Preuniversitar
ARACIS — Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior
ASEM — Academia de Studii Economice din Moldova

ASM — Academia de Stiinte a Moldovei

AUF — Agentia Universitara a Francofoniei

AUP — Asociatia “Universul Prieteniei”, lasi, Romania

AGIRoMd — Asociatia Obsteasca “Asociatia Generala a Invatatorilor din Romania, filiala din
Republica Moldova

CC — Consiliul de conducere al ANACEC

CCF Moldova — Asociatia Obsteasca in domeniul protectiei copilului si familiei ,,Copil,
Comunitate, Familie”

CCl — Camera de Comert si Industrie
CCM - Colegiul Cooperatist din Moldova

CEENQA - Central and Eastern European Network of Quality Assurance Agencies in Higher
!Education / Reteaua Central-Est Europeana a Agentiilor de Asigurare a Calitafji in
Invatamantul Superior

CEIAC — Comisia de evaluare interna si asigurare a calitaii

CEITI — Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale

CNAA - Consiliul National pentru Acreditare si Atestare

CNATDCU - Consiliul National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor si Certificatelor Universitare
CNTM — Consiliul National al Tineretului din Moldova

CRAP — Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica

CSS - Consiliile stiintifice specializate pentru sustinerea tezelor

DEIG - Directia Evaluare in Invatdmantul General

DEIPTFC - Directia Evaluare in Invatamantul Profesional Tehnic si Formarea Continu&
DEIS — Directia Evaluare in invatdmantul Superior

EKKA — Estonian Quality Agency for Higher and Vocational Education

ENQA — European Association for Quality AssuranceA in Higher Education/ Asociatia
Europeana a Agentiilor pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior

EQAR — European Quality Assurance Register for Higher Education

ERI SEE — Education Reform Initiative of South Eastern Europe

AESG 2015 — Standardele si Liniile directoare pentru asigurarea calitatii in Spatiul European al
Invatamantului Superior, editia 2015

ESQA - Proiectul ,Effective involvement of stakeholders in external quality assurance
activities”

ETF — The European Training Foundation

FC — Formare continua



FINEEC — Finish Education Evaluation Centre/ Centrul Finlandez de Evaluare in Educatie
GIZ Moldova — Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit

HG — Hotarare de Guvern

IAAR — Independent Agency for Accreditation and Rating

IGP — Inspectoratul General al Politiei

IMI-NOVA — Institutul International de Management IMI-NOVA

INP — Inspectoratul National de Patrulare

IPCEC — Institutia Publica Centrul de Excelenta in Constructii

IPCEMF ,Raisa Pacalo” — Institutia Publica Centrul de Excelenta in Medicina si Farmacie
,Raisa Pacalo”

IRIM — Institutul de Relatii Internationale din Moldova

ISM — Institutul de Standardizare din Moldova

ISPCA — Institutul de Stiinte Penale si Criminologie Aplicata

ISE — Institutul de Stiinte ale Educatiei

1G — Invatamant general

IPT — Invatdmant profesional tehnic

IS — Invatamant superior

MADRM — Ministerul Agriculturii Dezvoltarii Regionale si Mediului

MAI — Ministerul Afacerilor Interne

MECC — Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii

MEI — Ministerul Economiei si Infrastructurii

NAA — National Accreditation Agency of the Russian Federation
OLSDI - Organ local de specialitate in domeniul invatamantului

PCF Moldova — The Pestalozzi Children's Foundation/Fundatia pentru copii ,Pestalozzi”
ProDidactica — Centrul Educational PRO DIDACTICA

SICI — The Standing International Conference of Inspectorates

SP — Scoala profesionala

UASM — Universitatea Agrara de Stat din Moldova

UCCM - Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova

UE — Uniunea Europeana

ULIM — Universitatea Libera Internationala din Moldova

UPSC — Universitatea Pedagogica de Stat “lon Creanga” din Chisinau
US — Universitatea Slavona

US Cahul — Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul
US Comrat — Universitatea de Stat din Comrat

US Taraclia — Universitatea de Stat ,Grigore Tamblac” din Taraclia
USARB — Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balli

USDC - Universitatea de Stat "Dimitrie Cantemir

USEFS — Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport

USM — Universitatea de Stat din Moldova

USMF — Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica
Moldova

USPEE — Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere”
UST — Universitatea de Stat din Tiraspol
UTM — Universitatea Tehnica a Moldovei



Activitatea ANACEC in cifre

Indicator

Institutii de Tnvatamant/ entitati prestatoare de servicii educationale implicate in procesul
de evaluare externa, din ele:

* la nivel de invatamant general
* la nivel de invatamant profesional tehnic
* la nivel de invatamant superior
* la nivel de formare continua

Programe de studii din invatamantul profesional tehnic evaluate, din ele:
= in vederea autorizarii de functionare provizorie
= in vederea acreditarii

Programe de studii superioare evaluate, din ele:
* in vederea autorizarii de functionare provizorie
= in vederea acreditarii

Programe de formare continua evaluate, din ele:
= in vederea autorizarii de functionare provizorie
= in vederea acreditarii

Institutii de Tnvatamant general evaluate, din ele:
» in vederea acreditarii
= in vederea autorizarii de functionare provizorie
= evaluare externa periodica

Comisii de evaluare externa implicate in procesul de evaluare a programelor de studii si
institutiilor prestatoare de servicii educationale, din ele:

= |a nivel de invatamant general

* la nivel de invatamant profesional tehnic
= la nivel de invatamant superior

= la nivel de formare continua

Comisii de experti implicate in activitatea de atestare a personalului stiintific, stiintifico-
didactic si abilitare conducatori de doctorat

Experti evaluatori implicati in procesul de evaluare externa a programelor de studii/ a
institutiilor prestatoare de servicii educationale, din ei:

* ninvatamantul general

* ninvataméntul profesional tehnic

* ininvatamantul superior

= in Tnvatamantul de formare continua

Membri ai Comisiilor de experti implicati in procesul de atestare a personalului stiintific,
stiintifico-didactic si abilitare conducatori de doctorat

Dosare examinate privind atestarea personalului stiintific si stiintifico-didactic, din ele:
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Valoare
(numar)

70

11
25
16
20
80
13
67
109
33
76
142
37
105
11
9

84

10
18
31
25

15

376

20
108
139

95

156

769



formarea CSS de sustinere a tezelor de doctor habilitat si doctor

conferirea titlurilor stiintifico-didactice de profesor universitar

conferirea titlurilor stiintifico-didactice de conferentiar universitar

conferirea titlurilor stiintifice de doctor habilitat

confirmarea titlurilor stiintifice de doctor

echivalarea si recunoasterea actelor de inalta calificare obtinute in strainatate

abilitarea cu drept de conducator de doctorat

Decizii ale CC privind evaluarile externe in invatamantul superior, profesional tehnic si
de formare continua, din ele:

in Tnvatamantul superior
in invatamantul profesional tehnic

Tn formarea continua

Decizii ale CC privind atestarea personalului stiintific si stiintifico-didactic

Acte normative si metodologice elaborate/ perfectate
Angajati ANACEC (la 31.12.2019)

238
11
111
31
213
15
150

327

109
77
141
55
26
36



Cuprins

ADIBVIBIT ... 3
Activitatea ANACEC TN CIfTE.....ciiiiiiie e 5
LU o ] 1 7
(R Ofe] 01 (=) (o [T o [=T = | TP P PP PPPPPPPPPRPPP 9
2. Elaborarea suportului normativ si metodologicC ..............cccviiiiiiiiiiiiii 15
2.1, TNVALAMANLUI GENETAL.............oiiieeeeeeeeeeee ettt 15
2.2. Tnvatamantul profesional teNNIC.............cccerrriiicicieeeeie et 16
2.3. INVALAMANTUI SUPETIOT ..........cvieeeeieiceceeeeeece ettt s et e s en e tesn e enee 17
2.4. Cercetare SiiNOVAIE ...........ocuiiiiiiiiiiii e 17
T O = Tox (=] o T=T 0 1= - 1SR 18
2.6. Proiecte avizate 1a SOlICItAre..............ccceiiiiiiiiiiiicc 18
3. Rezultate ale evalu@rii EXIEINE ............oocouiiiiiiiiii e 20
3.1, INVALAMANTUI GENETAL.........veeieeeeieececeeeeee et n e 20
3.2. Tnvatdmantul profesional tehNIC..............cc.cueucuiuriiceeeeeeeeeeeeee et 25
3.3, TNVATAMANTUL SUPEIION .........cviviieieiiceciciie ettt 30
3.4. Invatdmantul de formare CONtINUA .............cceuiueeiuiieeieeeee ettt 40

. Rezultate ale activitatii de evaluare in cercetare siinovare .............cccccocciiiiiiiiinne e, 48
4.1. Atestarea personalului Stiintific............cccooiiii 48
4.2. Atestarea personalului stiintifico-didactiC ..o 55
4.3. Abilitarea cu drept de conducator de doctorat.............coooeeiiiiiiii 56
4.4. Recunoasterea si echivalarea actelor de inalta calificare obtinute in strainatate................. 59

. Profilul Comisiilor de evaluare externa si a Comisiilor de experti...........ccccocceiiiiiiiiiiiiiinninnns, 64
5.1, TNVEALAMANLUI ENETAL............oviiiieieteieietcct ettt 64
5.2. Tnvatamantul profesional tehNIC...............ccceucuiriciieceeeeeeeeee et 66
5.3. TNVALEMANTUI SUPETIOT .........viiiieicteietetetete ettt bbbt 67
5.4. Formarea CONtINUE .............oociiiiiiiii e 69
5.5. Atestarea personalului stiintific si stiintifico-didactic..............cccoceiiiii, 71

. Activitati de comunicare si promovare a Agentiei............ccccceiiiiiiiiiiii 74

. Activitatea Consiliului d& CONAUCETE...........ccuiiiiiiiiii et 78
7.1. Initierea activitatilor de evaluare externa a calitatii...............cccoociiiiiii 79
7.2. Constituirea comisiilor de evaluare externa ...............cccccccociiiiiiiiiniic i 79
7.4. Examinarea Contestatiilor institutiilor si luarea de decizii pe marginea acestora................. 81
7.5. Examinarea si aprobarea actelor normative.............ccccociiiiiiiini 82

-7-



7.6. Examinarea subiectelor ce tin de atestarea personalului stiintific si stiintifico-didactic ........ 82

7.7. Examinarea subiectelor ce tin de activitatea curentd a Agenti€i............cccccoceeiiiiiiincnnnn, 83
8. ACLIVItati d& COOPEIAre..........cccuiiiiiiii i 84
8.1. Parteneriate NOi SEMNALE ..........cuiiiiiiiiiiii et e e e e e e e e e e e e e e e e e annnes 84
8.2. Activitati desfasurate in cadrul ENQA ..., 86
8.3. Activitati desfasurate in contextul colaborarilor pe plan international.................c...cocccoene. 86
8.4. Activitati intreprinse pentru extinderea domeniului de internationalizare ............................. 89
8.5. Rezultate ale participarii TN Proi€Cte .......ccooooiiiiie 92
8.6. Participari la conferinte, seminare, SIMPOZIOANE.............ccviiiiiiiiiiciii e 95
8.7. Internationalizarea eXpertizei ............ccccocuiiiiiiiiiiic 97
8.8, PUDBIICALI ... e 97
9. RESUISE UMANE ....eiiiiiiiiiiiiiiitee ettt e e e e e e s b e e e e e e e e e s e r e e e e e e e e e e s s aabnneees 98
o 1= = U PP 101
Membrii Consiliului de conducere al ANACIP/ANACEC (2015-2019)......ccccovvviviiiiiiiieiieeeeeenenee, 101
Membirii Consiliu de conducere al ANACEC (2019-2023)........cuuuiiiiieeaiiiiiiiiieeeee e e 101
Y 012 PP 102
Organigrama ANACEC .......uuiiiiiiiii s aaaaaaaaaan 102
LY 012 I TP 103

Publicatii, in domeniul de activitate, realizate cu participarea angajatilor si membrilor Consiliului
de conducere al ANACEC pe parcursul anilor 2018-2019 ..........cccuviiiiiiieeeiiiiiieeee e 103



1 » Context general

Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACEC), autoritate
administrativa in subordinea Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii®, este persoana juridica de
drept public, cu sediul in municipiul Chisindu, care dispune de atribute specifice autoritatilor
publice, stabilite Th actele normative.

ANACEC este succesorul de drepturi si obligatii al persoanelor juridice absorbite Tn 2018% Agentia
Nationala de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul Profesional (ANACIP), Consiliul National pentru
Acreditare si Atestare (CNAA) si Inspectoratul Scolar National (ISN). Finantarea Agentiei se
efectueaza din mijloacele bugetului de stat, din venituri colectate si resursele aferente proiectelor
finantate din surse externe.

Agentia functioneaza in baza prevederilor Codului educatiei al Republicii Moldova, Codului cu
privire la stiintd si inovare al Republicii Moldova, altor acte legislative si normative, precum si ale
Regulamentului de organizare si functionare a Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare (HG nr.201/2018), care stabileste statutul juridic, misiunea, functiile,
atributiile si drepturile ANACEC, precum si modul de organizare a activitatii acesteia.

In contextul realizarii prevederilor Acordului de asociere dintre Republica Moldova si Uniunea
Europeana (2014), prin actiunile realizate Agentia promoveaza si implementeaza si recomandarile
formulate la nivel european Tn domeniul asigurarii calitatii, in special in Standardele si liniile
directoare privind asigurarea externa a calitatii (ESG 2015), elaborate de ENQA; Recomandarea
Parlamentului European si Consiliului din 18.06.2009 privind stabilirea unui cadru european de
referinta pentru asigurarea calitatii in educatie si formarea profesionala (2009/C 155/01); Cadrul
european pentru asigurarea calitatii in educatie si formarea profesionalda (EQAVET Framework),
elaborat de reteaua Europeana pentru Asigurarea calitatii in Educatie si Formarea Profesionala
(EQAVET); Recomandarea Comisiei Europene cu privire la Carta Europeana a cercetatorului si
Codul de conduita pentru recrutarea cercetatorilor (2005/251/CE).

in domeniile de activitate prestabilite Agentia colaboreaza cu autoritatile publice centrale si locale,
precum si cu diverse organisme nationale si internationale.

Conform Misiunii sale Agentia implementeaza politicile statului si contribuie la dezvoltarea
orientata spre cele mai bune standarde internationale in domeniile de competenta atribuite.
Functiile stabilite prin cadrul legislativ si normativ se realizeaza in doua domenii majore:

(1) invatamant general, profesional tehnic, superior si de formare profesionala continua si
(2) cercetare si inovare.

! Schimbarea statutului Agentiei din structurd autonoma fatd de Guvern in autoritate administrativa in
subordinea Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii s-a realizat in 2018 prin Hotararea de Guvern nr.201
cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii Tn Educatie si Cercetare
din 28.02.2018, www.lex.justice.md

2 |bidem.


http://www.lex.justice.md/

In vederea realizarii misiunii sale, Agentia este investita cu urmatoarele functii:

= evaluarea calitatii in Tnvatamantul general, profesional tehnic si superior;

= evaluarea externa a programelor de formare profesionala continua;

» evaluarea externa a organizatiilor din domeniile cercetarii si inovarii;

= evaluarea personalului stiintific si stiintifico-didactic;

= controlul privind calitatea Tnvatamantului general, profesional si de formare continud,
respectarea cerintelor de acreditare si autorizare a entitatilor ofertante de programe si
servicii educationale.

Potrivit reglementarilor in vigoare, in aspect organizatoric, Agentia este constituita din Consiliul de
conducere, comisiile de profil si aparatul administrativ.

Consiliul de conducere al Agentiei este organul colectiv de conducere care asigura elaborarea si
implementarea strategiei Agentiei. Consiliul de conducere este constituit din 15 membri: 13 cadre
cu titluri stiintifico-didactice si stiintifice, cu grade didactice si manageriale relevante pentru
invatamantul general, profesional tehnic, superior si cercetare, un reprezentant al studentilor si un
reprezentant al mediului de afaceri. Regulamentar, membrii Consiliului de conducere sunt selectati
prin concurs deschis, jurizat international, din randul tuturor celor interesati, pentru un mandat de 4
ani. Aceasta procedura a fost aplicatd in 2015 la selectarea primului Consiliu de conducere al
ANACIP, investit pentru un mandat de 4 ani.

Conducerea executiva a Agentiei este exercitatéd de catre presedintele Consiliului de conducere,
care este asistat de vicepresedinte si secretarul general. Presedintele, vicepresedinte si secretarul
general au fost selectati din randul membrilor Consiliului de conducere.

Odata cu constituirea ANACEC in baza ANACIP, prin absorbtia ISN si a CNAA, s-a stabilit ca
Consiliul de Conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Profesional Tsi
indeplineste functile pana la expirarea mandatului de patru ani. De mentionat ca, pe parcursul
anului 2019 Agentia a functionat in lipsa secretarului general, dat fiind demisia in noiembrie 2018 a
secretarului general ales in 2015 si imposibilitatea selectarii unui nou secretar pentru o perioada
limitata determinata, dat fiind faptul ca MECC nu a organizat un concurs in acest sens, in
corespundere cu reglementarile legale.

Anul 2019 a fost marcat prin finalizarea n luna iulie a mandatului de activitatea de patru ani al
primului Consiliu de Conducere al ANACIP (ANACEC). In acest context, Th corespundere cu
prevederile HG nr. 201/2018, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii a organizat si demarat
concursul pentru selectarea membrilor noului Consiliu de conducere. Concursul a fost organizat si
desfasurat prin intermediul unei comisii de concurs, constituite din 5 experti internationali, delegati
de autoritdti de asigurare a calitatii recunoscute la nivel european din Finlanda, Slovenia,
Kazahstan si Lituania. Rezultatele concursului au fost consemnate de catre comisia de concurs
intr-un proces-verbal, care a inclus 3 liste separate ale candidatilor care au promovat concursul, in
functie de punctajul final obtinut (o listd a cadrelor cu functii stiintifice si stiintifico-didactice Tn
invatamantul general, superior si cel profesional tehnic si in cercetare, o listd cu reprezentantii
studentilor si a treia listé cu reprezentantii mediului de afaceri).

La finalizarea concursului Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii, prin Ordinul nr.1397 din
01.11.2019, a confirmat membrii noului Consiliu de conducere pentru un mandat de 4 ani (2019-
2023). In formula noud, presedintele, vicepresedintele si secretarul general al Consiliului de
conducere au fost alesi din randul membrilor acestuia in baz& de concurs suplimentar®, organizat
n baza prevederilor Legii nr.158/2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public.
Persoana desemnata céastigatoare in concursul pentru functia de presedinte al Consiliului de

® Pct.20 in redactia HG nr.248 din 24.04.19, MO148-158/26.04.19 art.277; in vigoare din 26.04.19.
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conducere a fost numita in functie de catre Guvern®, iar pentru functiile de vicepresedinte si
secretar general — de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetérii°.

Potrivit organigramei, Agentia cuprinde directii, sectii si servicii (Anexa nr.2).
In virtutea atributiilor legale, in anul 2019, Agentia si-a concentrat activitatea nemijlocit pe:

1) evaluarea calitatii in invatamantul general;

2) evaluarea calitatii In invatamantul profesional tehnic;

3) evaluarea calitatii in Tnvatamantul superior;

4) evaluarea programelor de formare profesionala continua;
5) evaluarea organizatiilor din domeniile cercetarii si inovarii;
6) evaluarea personalului stiintific si stiintifico-didactic.

La nivel de invatamant general, cu acordul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, a fost initiat
si organizat procesul de pilotare a instrumentelor de evaluare externa elaborate de catre ANACEC,
inclusiv Metodologia de evaluare a institutiilor de invatdmant general si Metodologia de evaluare a
cadrelor de conducere din invatamantul general. Rezultatele pilotarii metodologiilor in 10 institutii
educationale de diferit nivel si forma de proprietate au fost analizate si urmeaza a fi examinate de
catre Consiliul de conducere.

Activitatile de evaluare externa a institutiilor/programelor la nivel de invatamantul profesional
tehnic, invataméant superior si formare continua s-au bazat pe prevederile Metodologiei de
evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie i acreditéarii programelor
de studii si a institutiilor de invadtamaént profesional tehnic, superior si de formare continua, cu
modificarile si completarile ulterioare (HG nr. 616/2016), a Regulamentului cu privire la formarea
continud a adultilor, (HG nr.193/2017), a Ghidurilor si standardelor de evaluare externa elaborate
pe niveluri de invatamant (invatamant superior, invatamant profesional tehnic si formarea
continua), aprobate de catre Consiliul de Conducere al Agentiei.

In domeniul evaluarii cercetarii si inovarii, pe langa continuarea atestarii personalului conform
procedurilor consacrate, a demarat procesul de punere in aplicare a noilor acte normative privind
evaluarea personalului stiintific si stiintifico-didactic, aprobate in anul 2019 de catre Guvern, in
special Metodologia de conferire si confirmare a titlurilor stiintifice (HG497/2019), Metodologia de
aprobare a conducatorilor de doctorat (HG326/2019) si Regulamentul de conferire a titlurilor
stiintifico-didactice in invatamantul superior (HG325/2019).

Totodata, anul 2019 a fost unul provocator atat pentru Consiliul de conducere si aparatul
administrativ al ANACEC, pentru prestatorii de servicii educationale implicati in procesul de
evaluare externa, cat si actorii din domeniul cercetarii si inovarii din mai multe considerente.

In primul rand, aplicarea Metodologiei de evaluare externd a calitétii in vederea autorizdrii de
functionare provizorie si acreditéarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional
tehnic, superior si de formare continua, a constituit o provocare considerabila pentru Agentie, dat
fiind modificarile operate in textul Metodologiei prin HG nr.1270 din 26 decembrie 2018 fara
acordul entitatii si, In special, a pct. 62 care vizeaza deciziile privind rezultatele evaluarii externe.
Prin excluderea a doua tipuri de decizii fara a modifica punctajul adiacent s-a generat un vid
normativ. Astfel, in contextul inaplicabilitatii pct. 62 din Metodologie in redactia actuala, parte din
programele evaluate nu au putut fi Thcadrate nici in categoria programelor acreditate pentru o
perioada de 5 ani, nici in categoria programelor neacreditate. Tn acest context, mai multe Comisii
de evaluare externa, la generalizarea rezultatelor evaluarilor externe realizate, au fost in
imposibilitate de a formula in baza punctajului acumulat, precum si a numarului de standarde care

* Dispozitia Guvernului nr. 333-d din 04.12.2019.
®> Ordinul MECC nr. 1874-p din 05.12.2019 si Ordinul MECC nr. 2010-p din 31.12.2019)

-11 -



,corespund cerintelor” sau ,corespund partial”, propuneri de decizii pentru mai multe programe de
studii evaluate extern. Astfel, Tn baza atributiilor legale pe care le detine, Consiliul de Conducere al
Agentiei a transmis Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii decizii despre imposibilitatea de a
aproba propuneri de decizii vizavi de atare programe evaluate.

O alta provocare a fost identificarea mecanismului de monitorizare a programelor de studii/
institutiilor prestatoare de servicii educationale dupa finalizarea procesului de evaluare externa si
aprobarea deciziilor privind acreditarea sau autorizarea de functionare provizorie. In consens cu
recomandarile la nivel european si bune practici atestate in activitatea structurilor responsabile de
asigurarea calitatii Tn educatie din alte tari, a fost conceputa si elaboratd Procedura de monitorizare
post-evaluare a programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si
de formare continud. Procedura respectiva a fost examinata si aprobaté prin Decizia Consiliului de
Conducere al ANACEC nr.30 din 15.03.2019.

In conformitate cu prevederile Procedurii mentionate, ANACEC a solicitat prestatorilor de servicii
educationale care au trecut prin procesul de evaluare externd, sa elaboreze si sa prezinte Planul
de masuri corective pentru standardul (standardele) care corespunde partial cerintelor, in baza
recomandarilor si ariilor de imbunatatire obligatorii formulate de Comisia/comisiile de evaluare
externa. Drept urmare, institutile au prezentat, dupa caz, in directiile de specialitate Planuri de
masuri. Parte din institutii au elaborat si Rapoarte privind implementarea actiunilor corective ca
rezultat al activitatilor de evaluare externa a programelor de studii.

Rezultatele analizei documentelor prezentate de catre prestatorii de servicii educationale au fost
discutate in sedintele Consiliului de Conducere. In mare parte, in cadrul discutiilor si dezbaterilor
Consiliul de Conducere a constatat o dinamica pozitiva la nivel de institutii, probata prin initierea a
mai multor activitati pentru inlaturarea neajunsurilor si neconcordantelor identificate in procesul de
evaluare externa. Parte din institutii au demonstrat atingerea finalitatilor scontate, fapt ce a asigurat
corespunderea tuturor standardelor de acreditare cerintelor stabilite. Rezultatele aplicarii
Procedurii de monitorizare post-evaluare a programelor de studii si a institutiilor de invatamant
profesional tehnic, superior si de formare continud au servit drept temei pentru deblocarea
procesului de formulare de decizii vizavi de mai multe programe de studii evaluate extern,
incepand cu decembrie 2018. Ca urmare, in baza atributiilor legale pe care le detine, Consiliul de
Conducere al Agentiei a formulat propuneri de decizii privind acreditarea pentru o perioada de 5
ani a mai multor programe de studii de diferit nivel care au demonstrat realizarea integrala a tuturor
standardelor.

in domeniul atestarii personalului stiintific si stiintifico-didactic principala provocare a constat in
asigurarea respectarii unor standarde de calitate in acest proces in conditile unui cadru national
reglator contradictoriu/ incoerent, a unui nivel redus de cultura a evaluarii in Republica Moldova si
a desconsiderarii importantei cercetarii in societate.

Ramane a fi o provocare pentru Agentie si gradul de independenta asigurat prin cadrul normativ
care reglementeaza activitatea ANACEC. Subordonarea Agentiei Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii, precum si interventile necorelate si, adeseori, nefundamentate, in documentele
metodologice aplicate de catre ANACEC, fara a consulta si tine cont de opinia entitatii, creeaza, pe
de o parte, dificultati in activitatea Agentiei, iar pe de alta parte, submineaza autoritatea entitatii din
perspectiva cerintelor europene privind independenta organizationala si operationala pentru o
Agentie responsabila de asigurarea calitatii in educatie®.

® ESG, 2015. Partea 3: Standarde si linii directoare pentru asigurarea calitatii agentiilor, punctul 3.3

Independenta, stipuleaza: ,Standard: Agentiile trebuie sa fie independente si sa functioneze autonom. Ele
trebuie sa poarte deplina responsabilitate pentru actiunile pe care le desfasoara si rezultatele acestora, fara
influenta unor terte parti”.
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in acelasi context se inscriu si tentativele autoritatilor publice centrale de a acorda Agentiei atributji
si responsabilitati improprii, cum ar fi controlul de stat al activitatii de intreprinzator, care contravin
misiunii entitatii, descrise in Codul educatiei, dar si bunelor practici dezvoltate si promovate la nivel
european in domeniul asigurarii calitatii in educatie.

Procesul de completare a statelor de personal ale ANACEC in conformitate cu structura si
organigrama aprobatd prin HG nr.201/2018 incd mai constituie o sarcina dificild. In vederea
completarii aparatului administrativ al Agentiei pe parcursul anului 2019 au fost organizate 7
concursuri la cele 23 de posturi vacante, in rezultat find angajate 4 persoane. Totodata, 4
persoane au demisionat in baza cererii personale. In consecinta, la data de 31 decembrie 2019, la
cele 55 de unitati de personal care constituie efectivul limitd al Agentiei, erau angajate doar 36
persoane, neatestandu-se nici o dinamica, comparativ cu anul 2018. Astfel, statele de personal
sunt completate in proportie de 65 la suta, iar pozitii vacante se atesta practic in majoritatea
subdiviziunilor Agentiei. Constatam persistenta unui interes scazut din partea potentialilor candidati
pentru functiile publice scoase la concurs. Pe langa volumul mare de lucru si nivelul considerabil
de responsabilitate, un factor demotivant esential ramane a fi nivelul de salarizare, care este
plafonat, dat fiind statutul Agentiei de structurd subordonata MECC. In aceste circumstante,
salariile pentru angajatii ANACEC (specialisti, specialisti superiori, specialisti principali) rdman
neatractive chiar si in conditiile noii Legi a salarizarii.

in functie de atributiile si responsabilitatile atribuite prin cadrul normativ, Agentia se confrunta
deseori cu situatii care necesitd expertiza juridica calificatd. in acest context, ramane a fi o
necesitate stringenta completarea statelor de personal cu cel putin doua unitati de jurist.

Perfectionarea continud a procesului de evaluare externa a programelor de studii/ institutiilor
prestatoare de servicii educationale raméane a fi o preocupare constanta a Agentiei. In acest sens,
in anul 2019, a fost continuata practica aplicarii chestionarelor on-line pentru diverse grupuri-tinta.
Astfel, a fost colectata si studiata opinia evaluatorilor ANACEC, implicati in activitatea comisiilor de
evaluare externa. La nivel de institutii au fost chestionati responsabilii/ coordonatorii de programe
de studii, responsabili din subdiviziunile institutionale de asigurare a calitatii, manageri de diferit
nivel din cadrul institutiilor evaluate extern. intrebarile din chestionare au avut drept scop evaluarea
calitatii activitatilor de evaluare externa, identificarea nivelului de satisfactie a tuturor categoriilor de
beneficiari implicati in proces, precum si estimarea impactului procesului de evaluare externa la
nivel de institutii de Tnvatamant/ prestatori de servicii educationale. Astfel, in perioada iulie-august
2019 ANACEC a realizat chestionarea on-line a beneficiarilor procesului de evaluare externa a
calitatii. Au completat chestionarele:
= 73 reprezentanti (cadre didactice, membri ai echipelor manageriale institutionale,
responsabili pentru asigurarea calitatii) din 19 institutii de invatamant profesional tehnic,
superior si de formare continug;
= 99 experti evaluatori, implicati in procesul de evaluare externa la nivel de invatamant
profesional tehnic, superior si de formare continua, inclusiv cadre didactice si/sau din
cercetare, reprezentanti ai studentilor, reprezentanti ai angajatorilor.

Rezultatele chestionarelor on-line au fost examinate in cadrul Directiilor de specialitate, servind
drept temei pentru identificarea si planificarea de actiuni concrete orientate spre
completarea/modificarea/perfectionarea procesului de evaluare externa si a cadrului metodologic
de suport.

ANACEC intreprinde actiuni concrete permanente in vederea asigurarii vizibilitatii entitatii pe plan
european si international. Agentia detine statutul de membru afiliat in ENQA, Asociatia Europeana
pentru Asigurarea Calitatii in Tnvé’géméntul Superior. Pe parcursul anului 2019, au fost intreprinse
noi actiuni distincte pentru aderarea la alte organizatii si retele internationale ale agentiilor de
asigurare a calitatii in invatamantul superior si in invatamantul general. Astfel, Agentia a devenit
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membra cu drepturi depline Tn CEENQA, Reteaua Central-Est Europeana a Agentiilor de
Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior (Central and Eastern European Network of Quality
Assurance Agencies in Higher Education) si in SICI, Conferinta Internationala Permanenta a
Inspectoratelor (The Standing International Conference of Inspectorates).

Totodata, se promoveaza delegarea/ participarea angajatilor la diverse evenimente organizate de
ENQA, CEENQA, SICI, ERI SEE etc., in cadrul colaborarii cu agentii de asigurare a calitatii din
diverse tari, precum si cu entitati/ organizatii preocupate de asigurarea calitatii in educatie. Atare
activitati ofera oportunitati concrete de consolidare a capacitatilor Agentiei pe interior, in special
prin formarea propriilor angajati.

in acelasi context, ANACEC intentioneaza sa realizeze etapa de pregatire, dupa care sa solicite
ENQA evaluarea externa internationala pentru a obtine statutul de membru cu drepturi depline a
acestei structuri si pentru a fi inregistratda in Registrul European Pentru Asigurarea Calitatii in
invatdmantul Superior (European Quality Assurance Register for Higher Education — EQAR).
Totusi, planificarea si realizarea acestui obiectiv raman a fi dificile in lipsa stabilitatii in activitatea
Agentiei, conditionata de limitarea/ restrictionarea periodica prin diverse actiuni a gradului de
independenta a Agentiei, atat in aspect organizational, cét si operational.
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2 » Elaborarea suportului normativ si metodologic

Elaborarea/ perfectarea/ suplimentarea cadrului normativ si metodologic a continuat sa fie o
preocupare a ANACEC si pe intreaga perioada a anului 2019. Actele elaborate vin, pe de o parte,
sa contribuie la asigurarea functionalitatii entitatii si realizarea eficienta si eficace a functiilor,
atributiilor si responsabilitatilor stabilite regulamentar. Pe de alta parte, acestea sustin si
promoveaza calitatea si cultura calitatii in sistemul educational, precum si Tn domeniul cercetarii Si
inovarii. Statutul documentelor elaborate este foarte diferit. Potrivit prevederilor legale, parte din
proiecte au fost examinate si aprobate prin decizia CC, parte — prin Ordine interne, iar anumite
documente elaborate in cadrul Agentiei au fost remise, in variantd de proiecte, MECC pentru
examinare si aprobare sau promovare pentru aprobare catre Guvern.

Ponderea elaborarilor variaza pe directii de activitate.

2.1. invatamantul general

In conformitate cu atributiile functionale ale Agentiei, stabilite in p.9.1, lit. a) al Regulamentului de
organizare si functionare a Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare,
aprobate prin HG nr.201 din 28.02.2018, Directia Evaluare in invatdmantul General a elaborat si
prezentat spre aprobare Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii urmatoarele proiecte de acte
necesare realizarii functiei de asigurare a calitatii in invatamantul general:

Srrt Acte elaborate Actualul statut al acestora
1 Metodologia de evaluare a institutilor Aprobata prin Ordinul MECC nr.470 din 24.04.2019.
de Tnvatamant general Pilotatda Tn baza Ordinului ANACEC nr.11-A din
18.06.2019
2. Metodologia de evaluare a cadrelor Aprobata prin Ordinul MECC nr.470 din 24.04.2019.
de conducere din finvatamantul Pilotatd Tn baza Ordinului ANACEC nr.11-A din
general 18.06.2019
3. Metodologia de evaluare a cadrelor Proiect elaborat si depus la MECC. Actualmente
didactice din invatamantul general si plasat pe site-ul MECC la rubrica Transparenta
profesional tehnic (proiect) decizionala pentru discutii publice’
4, Criteriile de evaluare a institutilor de Aprobate prin decizia Consiliului de conducere al
invatamant general ANACEC din 27.09.2019 si aplicate in evaluarea
institutiilor-pilot
5. Instrumente necesare procesului de Aprobate prin decizia Consiliului de conducere al

evaluare in invatamantul general

ANACEC din 27.09.2019 si aplicate in evaluarea
institutiilor-pilot

Setul de instrumente elaborate pentru aplicare Tn procesul de evaluare a institutiilor de invatamant
general si de evaluare a cadrelor de conducere din invataméantul general include modele pentru:
Cererea de evaluare externa a institutiei de invatamant general,

Raportul de autoevaluare a institutiei de invatamant general,

" Vezi: https://particip.gov.md/proiectview.php?l=ro&idd=7014
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= Raportul de evaluare externa in vederea autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii/
evaluarii externe periodice a institutiei de invatamant general,

» Fisa vizitei pentru evaluarea externa a institutiei de invatamant general;

= Formularul de feedback al institutiei de Tnvatamant general,

» Fisa de urmarire a dosarului de evaluare externa a institutiei de invatamant general;

= Acordul de integritate;

= Contractul de confidentialitate;

* Cererea de contestare a rezultatelor evaluarii externe a institutiei de invatamant general;

»= Decizia Directiei de profil a Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si
Cercetare cu privire la rezultatele evaluarii externe periodice a institutiei de invatamant
general,

= Cererea de evaluare externa a cadrului de conducere din invatamantul general;

* Raportul anual de activitate a cadrului de conducere din invatamantul general;

» Fisa vizitei pentru evaluarea externa a cadrului de conducere din invatamantul general;

» Raportul de evaluare externa a cadrului de conducere din invatamantul general;

* Formularul de feedback al cadrului de conducere evaluat;

= Cererea de contestare a rezultatelor evaluarii externe a cadrului de conducere din
invatamantul general;

» Decizia Directiei de profil a Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si
Cercetare (DEIG) cu privire la rezultatele evaludrii externe periodice a cadrului de
conducere.

in urma analizei rezultatelor pilotarii Metodologiei de evaluare a institutiilor de invéatdmant general
si a Metodologiei de evaluare a cadrelor de conducere din invatamantul general a fost initiat
procesul de revizuire si perfectare a actelor normative pilotate si a instrumentelor de evaluare
aplicate. Analiza rezultatelor pilotarii a scos Tn evidenta necesitatea introducerii Criteriilor de
evaluare a institutiilor de invatamant general in calitate de anexa la Metodologia de evaluare a
institutiilor de invatamant general si in continutul Ghidului de evaluare in invatamantul general,
elaborat in variantd de proiect. Actele normative perfectate vor fi prezentate pentru examinare
Consiliului de Conducere al ANACEC.

2.2. invatamantul profesional tehnic

Pe parcursul anului 2019, Directia Evaluare in Tnvatdmantul Profesional Tehnic si de Formare
Continua, de comun cu Directia Evaluare invatdmant Superior, a participat la elaborarea
propunerilor de modificare si completare a Codului educatiei si a Metodologiei de evaluare externa
a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a
institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continud si a Regulamentului
de calcul al taxelor la serviciile prestate in cadrul evaluarii externe a calitatii programelor de studii
si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua (Anexa nr. 1 la
HG nr. 616/2016, cu modificarile si completarile ulterioare).

Propunerile formulate s-au bazat pe modificarile operate in actele normative cu relevanta pentru
domeniul asigurarii externe a calitatii, dar si pe experienta de evaluare externd a calitatii
programelor de studii/institutiilor de Tnvatamant, acumulata pe perioada unui mandat de activitate a
Consiliului de conducere. Tn procesul de perfectare a proiectelor s-a tinut cont si de necesitatea
armonizarii si adaptarii legislatiei in vigoare la practicile europene, promovate de Agentiile
europene de asigurare a calitatii. Proiectele de acte normative elaborate au fost expediate MECC
pentru a fi propuse Guvernului spre aprobare.

Tn perioada de referinta, la solicitarea MECC, Directia Evaluare in Invatamantul Profesional Tehnic
si de Formare Continua a elaborat un aviz cu sugestii de perfectionare si imbunatatire pentru
Ghidul metodologic de elaborare a procedurii de evaluare a calificarilor, elaborat de MECC in
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scopul executarii Hotararii Guvernului nr.1016 din 23 noiembrie 2017 Cu privire la aprobarea
Cadrului national al calificarilor din Republica Moldova.

2.3. invatamantul superior

Pe parcursul anului 2019, Directia Evaluare in invatdmantul Superior a participat la:
= elaborarea propunerilor de modificare si completare a Metodologiei de evaluare externa a
calitatii;
= perfectarea propunerilor de modificare a Codului educatiei al Republicii Moldova Tn vederea
sincronizarii mai multor documente nationale, rationalizarii si eficientizarii procesului de
evaluare externa, cat si pentru a asigura imbunatatirea continua a calitatii proceselor
educationale.

Totodata, in conformitate cu Planul de activitate pentru anul 2019, Directia a initiat procedura de
modificare/ completare a standardelor de evaluare aplicate in procesul de evaluare externa a
programelor de studii si a institutiilor de invatamant superior. In acest sens, s-a solicitat institutiilor
de invatamant superior prezentarea propunerilor, acestea fiind receptionate si examinate/
sistematizate in Directia de specialitate. in baza propunerilor parvenite a fost initiata revizuirea/
actualizarea Ghidului de evaluare externa a programelor de studii superioare de licenta, care dupa
perfectare va fi examinat si aprobat de catre Consiliul de conducere.

In scopul dezvoltarii cadrului metodologic si normativ necesar pentru asigurarea functionalitatii
Agentiei, Directia Evaluare Tn Invatamantul Superior a elaborat, de comun cu Directia Evaluare in
Invatamantul Profesional Tehnic si de Formare Continua, si a promovat pentru aprobare Consiliului
de conducere Procedura de monitorizare post-evaluare a programelor de studii si a institutiilor de
invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua (decizia Consiliului de Conducere al
ANACEC nr.30 din 15.03.2019). incepand cu luna martie 2019, Procedura mentionatd este
aplicata in activitatea Directiilor de specialitate.

2.4. Cercetare si inovare

in anul de referinta, Directia evaluare in cercetare si inovare:

= A elaborat si a depus la Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii, spre promovare prin
Hotarare de Guvern, urmatoarele proiecte de acte:
1) Metodologia de confirmare a titlurilor stiintifice in Republica Moldova;
2) Metodologia de acordare a dreptului de a conduce doctorate;
3) Metodologia de evaluare complexd a capacitétilor organizatiilor din domeniile cercetarii

si inovarii si ale personalului stiintific si stiintifico-didactic;

4) Metodologia de confirmare a titlurilor stiintifico-didactice in invataméntul superior.

De mentionat ca primele doua proiecte au fost deja aprobate prin Hotarare de Guvern, varianta
finala fiind esential modificata faté de varianta propusa de Directia evaluare in cercetare si inovare.

= A elaborat si a transmis Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii spre aprobare
urmatoarele proiecte de acte:
1) Standardele minimale pentru acordarea titlului de doctor si doctor habilitat;
2) Regulamentul de atribuire a calificativelor tezelor de doctorat;
3) Recomandaérile-cadru pentru redactarea tezei de doctor/doctor habilitat.

= A elaborat urmatoarele proiecte de acte, aprobate prin decizia Consiliului de Conducere:
1) Modificarea Regulamentului privind abilitarea cu drept de conducdtor de doctorat
(decizia CC nr. 11 din 09.07.2019);
2) Modificarea Regqulamentului de functionare a consiliilor_stiintifice specializate si de
conferire a titlurilor stiintifice si stiintifico-didactice (decizia CC nr. 1 din 27.12.2019);
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3) Completarea Regulamentului privind constituirea si activitatea seminarului stiintific de
profil (decizia CC nr. 3 din 27.12.2019);

4) Completarea Requlamentului de organizare si desfasurare a Concursului ,Teza de
doctorat de excelenta a anului” (decizia CC nr. 4 din 27.12.2019);

5) Materiale metodologice in vederea confirmarii titlurilor stiintifice (decizia CC nr. 2 din
27.12.2019), inclusiv:

e Tipurile de lucrari acceptate de catre Agentia Nationalda de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare in vederea confirmarii titlurilor stiintifice;

e Lista bazelor de date acceptate de catre Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii
in_Educatie si Cercetare pentru publicarea rezultatelor studiilor in vederea
confirmarii titlurilor stiintifice;

e Corelarea titlurilor_stiintifice confirmate cu domeniile si ramurile Nomenclatorului
specialitatilor stiintifice (HG199/2013).

= A elaborat urmatoarele proiecte de acte, aprobate prin ordinul presedintelui ANACEC:

Materiale metodologice pentru punerea in aplicare a Metodologiei aprobarii

conducatorilor de doctorat (ordinul nr.15-A din 25.09.2019), inclusiv:

e Model al Demersului_senatului/ consiliului_stiintific al organizatiei din domeniile
cercetarii si inovarii;

e Model al listei publicatiilor_stiintifice, stiintifico-metodice si didactice publicate sau
acceptate spre publicare;

e Formular de evaluare;

e Model de certificat de conducator de doctorat.

in cadrul Directiei de specialitate planificat au fost perfectionate fisele de examinare primara a
dosarelor pentru formarea Consiliilor stiintifice specializate de sustinere a tezelor, pentru
confirmarea / conferirea titlurilor stiintifice, pentru abilitarea cu drept de conducator de doctorat si
pentru echivalarea si recunoasterea actelor stiintifice obtinute in strainatate.

2.5. Caracter general

in paralel, a fost suplimentat cadrul normativ care vine sa reglementeze diverse aspecte in
activitatea Agentiei. In particular, au fost elaborate:

* Regulamentul de organizare si functionare a subdiviziunii din cadrul ANACEC,;

= Nomenclatorul dosarelor ANACEC.

2.6. Proiecte avizate la solicitare

Agentia a contribuit la imbunatatirea cadrului normativ din domeniul educatiei, cercetarii si inovarii,
cu relevanta pentru domeniul propriu de competenta, prin avizarea, la solicitare, a urmatoarelor
proiecte de acte elaborate de catre alte entitati:
1) Metodologia de finantare a proiectelor din domeniile cercetérii $i inovarii,
2) Programul national in domeniile cercetérii si inovarii pentru anii 2020-2023 si Planul de
actiuni privind implementarea acestuia;
3) Metodologia de conferire si confirmare a titlurilor stiintifice;,
4) Metodologia de finantare institutionald;
5) Metodologia de acordare a dreptului de a conduce doctorate;
6) Metodologia de elaborare, revizuire si validare a standardelor de calificare;
7) Ghidul metodologic de elaborare a procedurii de evaluare a calificarilor,
8) Proiectul de HG privind modificarea Hotararii Guvernului nr. 201/2018 cu privire la
organizarea gi functionarea Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si
Cercetare;
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http://www.cnaa.md/normative-acts/normative-acts-confirmation-doctor-habilitated-doctor/works-confirmation-scientific-titles/
http://www.cnaa.md/normative-acts/normative-acts-confirmation-doctor-habilitated-doctor/works-confirmation-scientific-titles/
http://www.cnaa.md/normative-acts/normative-acts-confirmation-doctor-habilitated-doctor/list_databases/
http://www.cnaa.md/normative-acts/normative-acts-confirmation-doctor-habilitated-doctor/list_databases/
http://www.cnaa.md/normative-acts/normative-acts-confirmation-doctor-habilitated-doctor/list_databases/
http://www.cnaa.md/normative-acts/normative-acts-confirmation-doctor-habilitated-doctor/correlation-confirmed-scientific-titles/
http://www.cnaa.md/normative-acts/normative-acts-confirmation-doctor-habilitated-doctor/correlation-confirmed-scientific-titles/
http://www.cnaa.md/files/normative-acts/normative-acts-guvern/16092019/model-demers-institutie-conducator-doctorat.doc
http://www.cnaa.md/files/normative-acts/normative-acts-guvern/16092019/model-demers-institutie-conducator-doctorat.doc
http://www.cnaa.md/files/normative-acts/normative-acts-guvern/16092019/model-conducator-doctorat-lista-publicatiilor.doc
http://www.cnaa.md/files/normative-acts/normative-acts-guvern/16092019/model-conducator-doctorat-lista-publicatiilor.doc

9) Ordinul Cu privire la aprobarea materialelor didactice destinate unitatilor de formare
profesionald a conducatorilor de autovehicule si unitétilor de formare profesionald a
transportatorilor rutieri;

10) Programul national pentru supravegherea si combaterea rezistentei antimicrobiene pentru
anii 2019-2028;

11) Metodologia de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanté a organelor de control
de stat asupra activitatii de intreprinzétor,

12) Proiectul de HG cu privire la modificarea Hotararii Guvernului nr.253/2018 pentru
aprobarea Regulamentului cu privire la modul de finantare din bugetul de stat a proiectelor
desfasurate de comitetele sectoriale pentru formare profesionala.

-19-



3 s Rezultate ale evaluarii externe

3.1. invatamantul general

in perioada mai — noiembrie 2019, ANACEC a organizat si a desfasurat pilotarea Metodologiei de
evaluare a institutiilor de invatdmant general si Metodologiei de evaluare a cadrelor de conducere
din invatamantul general, aprobate prin Ordinul MECC nr. 470 din 24.04.2019 Cu privire la
aprobarea Metodologiilor de evaluare in invatdmantul general. Procesul de pilotare a urmarit
identificarea gradului de aplicabilitate a normelor metodologice si a instrumentelor de evaluare
stabilite in scopul evaluarii nivelului de functionalitate a actelor normative elaborate si, dupa caz, a
necesitatilor de interventie in continutul documentelor mentionate.

La solicitarea MECC, Metodologia de evaluare a institutiilor de invatamant general a fost elaborata
in baza Standardelor de calitate pentru institutiile de invatamant primar gi secundar general din
perspectiva gcolii prietenoase copilului, implementate pe plan national, evaluarea externa urmarind
sa aprecieze nivelul de realizare a celor 13 standarde de calitate (Tabelul 3.1) de catre fiecare
institutie de invatamant general implicata in procesul de pilotare.

Tabelul 3.1
Nr. Standardele de calitate pentru institutiile de invatamant primar si secundar general din
crt erspectiva scolii prietenoase copilului
1. Standard de calitate 1.1. | Institutia de Tnvatamant asigura securitatea si protectia tuturor
elevilor/ copiilor
2. Standard de calitate 1.2. | Institutia dezvolta parteneriate comunitare in vederea protectiei
integritatii fizice si psihice a fiecarui elev/ copil
3. Standard de calitate 1.3. | Institutia de Tnvatamant ofera servicii de suport pentru promovarea
unui mod sanatos de viata
4, Standard de calitate 2.1. | Copiii participa la procesul decizional referitor la toate aspectele
vietii scolare
5. Standard de calitate 2.2. | Institutia scolard comunica sistematic si implica familia si
comunitatea in procesul decizional
6. Standard de calitate 2.3. | Scoala, familia si comunitatea ii pregatesc pe copii sa
convietuiasca intr-o societate interculturala bazata pe democratie
7. Standard de calitate 3.1. | Institutia educationala cuprinde toti copiii, indiferent de

nationalitate, gen, origine si stare sociala, apartenenta religioasa,
stare a sanatatii si creeaza conditii optime pentru realizarea si
dezvoltarea potentialului propriu in procesul educational

8. Standard de calitate 3.2. | Politicile si practicile din institutia de Tnvatdmant sunt incluzive,
nediscriminatorii si respecta diferentele individuale
9. Standard de calitate 3.3. | Toti copiii beneficiaza de un mediu accesibil si favorabil

10. | Standard de calitate 4.1. | Institutia creeazéa conditii de organizare si realizare a unui proces
educational de calitate

11. | Standard de calitate 4.2. | Cadrele didactice valorifica eficient resursele educationale n raport
cu finalitatile stabilite prin curriculumul national

12. Standard de calitate 4.3. | Toti copiii demonstreaza angajament si implicare eficienta in
procesul educational

13. | Standard de calitate 5.1. | Copiii sunt educati, comunica si interactioneaza in conformitate cu
principiile echitatii de gen

n scopul facilitarii evaluarii nivelului de realizare a standardelor de calitate, au fost elaborate si
aplicate, in calitate de instrument, Criteriile de evaluare a institutiilor de invatamant general,
formulate in baza indicatorilor standardelor de calitate. Demersul evaluativ in baza indicatorilor
Standardelor de calitate pentru institutiile de invatamant primar si secundar general din perspectiva
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scolii prietenoase copilului a pus accentul pe aspectele ce tin de resurse, contextul de functionare
si de performanta al institutiilor evaluate.

La etapa de pre-pilotare — etapa de pregéatire a procesului, angajati DEIG au organizat si
desfasurat, pe parcursul a 15 zile, 28 de vizite de informare in 35 de OLSDI din diverse zone ale
Republicii Moldova. Astfel, in vederea popularizarii celor doua Metodologii de evaluare in
invatamantul general, au fost informate in total peste 2780 de persoane, inclusiv 2604 cadre de
conducere si didactice si 181 angajati ai OLSDI.

Ca rezultat al vizitelor de informare si in baza solicitarilor din partea institutilor de Tnvatamant
general, ANACEC a selectat pentru pilotarea metodologiilor mentionate 11 institutii din diverse
zone si mediu (urban, rural). Pentru a putea aplica si analiza obiectiv prevederile metodologiei
privind toate modalitatile si finalitatile procesului de evaluare externa posibile (autorizare de
functionare provizorie, acreditare, evaluare externd periodicd), in procesul identificarii institutiilor de
invatamant general s-a tinut cont de tipul institutiei si forma de evaluare aplicabila, dupa cum este
reflectat in tabel:

Tabelul 3.2
Profilul institutiilor de invataméant general participante
in procesul de pilotare/ evaluare
Forma de evaluare Tipul Institutiei Tipul de Mediu urban/
proprietate rural
Acreditare - 9 Liceu -7 Publica - 7 Urban - 9
Evaluare externa periodica -1 Scoala primara-gradinita -1 Privata - 4 Rural - 2

Autorizare de functionare

provizorie -1 Gradinita de copii - 1

Centru de creatie - 2

Procesul de pilotare a metodologiilor mentionate s-a realizat in baza unui plan de actiuni, cu
respectarea etapelor procedurii de evaluare externa, incluzand:
e Elaborarea si depunerea la ANACEC a Raportului de autoevaluare a institutiei si
rapoartelor de activitate a cadrelor de conducere, aprobate la Consiliul Profesoral;
e Examinarea de catre DEIG a continutului dosarului si a corespunderii continutului
rapoartelor prezentate cu cerintele metodologiilor;
e Organizarea vizitei de evaluare externa a Comisiei de evaluare externa desemnata de
ANACEC in institutia de invatamant implicata n pilotarea metodologiilor;
e Stabilirea de catre Comisie, in cadrul vizitei de evaluare externa, a veridicitatii dovezilor
incluse in rapoarte;
e Consemnarea rezultatelor vizitei de evaluare externa in fisa vizitei;
e Elaborarea Raportului de evaluare externa in baza fisei vizitei;
e Acordarea punctajului per indicator si calcularea punctajului final cu acordarea
calificativelor;
e Prezentarea propunerilor de decizii catre Consiliul de Conducere al ANACEC in cazul
acreditarii institutiei de invatamant general;
e Prezentarea propunerilor de decizii catre Presedintele ANACEC in cazul evaluarii externe
in vederea autorizarii de functionare provizorie sau evaluarii externe periodice a institutiei
de invatamant general si in cazul evaluarii cadrelor de conducere din invatamantul general.

Pentru realizarea propriu-zisa a procesului de evaluare externa, au fost constituite comisii de
evaluare externa si organizate intélniri cu reprezentantii institutilor de invataméant general
participante in pilotarea metodologiilor in vederea acordarii suportului consultativ-metodic. In
perioada iulie-octombrie 2019, pentru toti factorii implicati in pilotare s-au desfasurat 8 sesiuni de
formare, in care au fost prezentate si discutate subiecte cu referire la aplicarea cadrului normativ in

-21 -



procesul evaluarii, particularitatile procedurii de evaluare etc. In cadrul sesiunilor de formare
organizate de catre ANACEC, au fost instruite 80 de persoane, inclusiv 22 cadre de conducere din
institutii de invatamant general, 12 reprezentanti ai OLSDI si 46 de evaluatori externi.

Pe parcurs s-a constatat ca Liceul Teoretic ,Elimul Nou” din municipiul Chisindu nu intruneste
cerintele necesare evaludrii externe. In consecintd, institutia a fost exclusd din procesul de
pilotare®. Drept urmare, in perioada octombrie-noiembrie 2019, au fost realizate 10 vizite de
evaluare externd Tn 10 institutii de Tnvatamant general participante in pilotarea metodologiilor
mentionate.

Procesul de evaluare externa realizat a demonstrat ca aplicarea prevederilor Metodologiei de
evaluare a institutilor de invédtaméant general a decurs fara dificultati/ impedimente de ordin
procedural, cu respectarea etapelor de organizare si desfasurare a evaluarii externe, acestea fiind
coerente si logic structurate.

Rezultatele generale ale procesului de evaluare externa realizat sunt urmatoarele:

e Institutia Publica Liceul Teoretic ,Olimpii Panov” din Taraclia, care a solicitat evaluarea
externa in vederea autorizarii de functionare provizorie, a intrunit conditiile necesare pentru
o decizie favorabila in acest sens.

e Cele 8 institutii de invatamant general implicate in pilotarea metodologiilor, evaluate in
vederea acreditarii, au acumulat punctaj diferit, dar destul de Tnalt si suficient pentru
obtinerea acreditarii.

e Gradinita de copii Panasesti, Straseni, evaluata conform procedurii de evaluare externa
periodica, de asemenea a demonstrat un nivel Tnalt de realizare a standardelor de calitate.

Centrul Educatiei Estetice ,Lastarel”,
mun.Chisinau

Institutia Publica Centrul de Creatie a Elevilor
,Ciocarlia”,or. Anenii Noi

Scoala-primara gradinita ,Abecelus”, mun.

Chisindu
Institutia Publica Liceul Teoretic ,M. Sadoveanu”,
or. Calarasi
Institutia Publica Liceul Teoretic ,M. Eliade”,
mun.Chisinau

nstitutia Privata Liceul ,Columna”, mun. Chisindu 99.5%
Institutia Publica Liceul Teoretic ,Olimp”, or. o
Singerei 99.5%
Institutia de Tnvatamant Liceul ,Litterarum”, mun. 3.9%
Chisinau e

Gradinita de copii Panasesti,r-nul Straseni

80% 85% 90% 95% 100%

Figura 3.1 Punctajul acumulat de catre institutiile de invatamant general evaluate extern

Conform punctajului acumulat, care variaza in limitele 88% - 99,5%, toate cele 9 institutii de
invatamant general, evaluate fie in vederea acreditarii sau conform procedurii de evaluare externa
periodica, au obtinut calificativul ,foarte bine”.

® Ordinul ANACEC nr.17-A din 15.11.2019
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Tabelul 3.3

Nr. Institutia de invatamant evaluata B d? eva_luarve Calificativ obtinut
5 0 externa aplicata i
1. | Gradinita de copii Panasesti,r-nul Straseni evaluare externa foarte bine
periodica

2. | Institutia de Tnvé’;émént Liceul ,Litterarum”, acreditare foarte bine
mun. Chisinau

3. | Institutia Publica Liceul Teoretic ,Olimp”, or. acreditare foarte bine
Singerei

4. | Institutia Privata Liceul ,Columna”, mun. acreditare foarte bine
Chisinau

5. | Institutia Publica Liceul Teoretic ,M. Eliade”, acreditare foarte bine
mun.Chisinau

6. | Institutia Publica Liceul Teoretic ,M. acreditare foarte bine
Sadoveanu”, or. Calarasi

7. | Scoala-primara gradinita ,Abecelus”, mun. acreditare foarte bine
Chisinau

8. | Institutia Publica Centrul de Creatie a acreditare foarte bine
Elevilor ,Ciocarlia”,or. Anenii Noi

9. | Centrul Educatiei Estetice ,Lastarel”, acreditare foarte bine
mun.Chisinau

in acelasi timp, analiza rezultatelor evaludrii institutiilor de Tnvatdmant general implicate in pilotare
a scos in evidenta un nivel diferit in atingerea indicatorilor celor 13 standarde de calitate, in

dependenta de tipul institutiei.

Un motiv ar fi faptul ca, aprobate in anul 2013 doar pentru

invatdmantul primar, gimnazial si liceal, Standardele de calitate pentru institutiile de invatdmant
primar gi secundar general din perspectiva scolii prietenoase copilului nu acopera necesitatile
tuturor tipurilor de institutii din Tnvatdméantul general. Astfel, anumiti indicatori, Tn mod special la
Dimensiunea |l Participare democraticd si Dimensiunea V Educatia sensibild la gen, nu pot fi
aplicati pentru evaluare in invatamantul prescolar si extrascolar.

La modul general, nivelul de realizare a standardelor de calitate variaza in limitele 86,6% - 98,9%,

dupa cum este reflectat n figura de mai jos.
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Figura 3.2 Nivelul de realizare a Standardelor de calitate de catre institutiile de invatamant

general participante in pilotare
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Analiza datelor denota ca cel mai inalt nivel de realizare a standardelor s-a inregistrat in institutiile
liceale. Totodata, cel mai Tnalt nivel de realizare (98,9%) se atesta la Standardul de calitate 4.2
(Cadrele didactice valorifica eficient resursele educationale in raport cu finalitatile stabilite prin
curriculumul national); cel mai jos nivel de realizare (86,65%) se atesta la Standardul de calitate
3.3 (Toti copiii beneficiazd de un mediu accesibil si favorabil), iar nivelul mediu de realizare a
Standardelor de calitate pentru institutiile de invatdmant primar si secundar general din perspectiva
scolii prietenoase copilului este de 94,88%.

Concomitent cu evaluarea externa a institutiilor din Tnvatamantul general, in baza Metodologiei de
evaluare a cadrelor de conducere din invatdmantul general, elaboratd in baza Standardelor de
competentd profesionald ale cadrelor de conducere din invatdmantul general, promovate de catre
Ministerul de resort, s-a desfasurat si evaluarea cadrelor de conducere care activeaza in institutiile
evaluate. Procedura de evaluare a cadrelor de conducere din invatamantul general are multe
similitudini cu procedura de evaluare externa a institutiilor de invatamant general. In procesul de
pilotare au fost urmate etapele si respectate conditiile prevazute de metodologie.

Potrivit prevederilor Metodologiei de evaluare a cadrelor de conducere din invatdmantul general au
fost supuse evaluarii 20 de cadre de conducere din cele 9 institutii de invatamant general evaluate
in vederea acreditarii sau periodic, inclusiv 9 directori si 11 directori adjuncti. Din numarul total de
cadre de conducere evaluate, 12 au reprezentat institutiile publice, iar 8 cadre - institutiile private.
Numarul de cadre de conducere evaluate a variat de la o institutie la alta, in functie de capacitatea
fiecareia, dupa cum urmeaza:

Tabelul 3.4
I(Ilrrt. Institutia de invatamant general Nr. cadre de conducere evaluate
1. | Gradinita de copii Panasesti, r-nul Straseni 1 director
2. | Institutia de Invatamant Liceul ,Litterarum”, mun. 1 director
Chisinau 1 director adjunct
3. | Liceul Teoretic ,,Olimp”, or. Singerei 1 director
3 director adjuncti
4, Institutia Publica Liceul Teoretic "Mircea Eliade", mun. | 1 director
Chisinau 3 directori adjuncti
5. Liceul Teoretic ,Mihail Sadoveanu”, or. Calarasi 1 director
2 director adjuncti
6. | Institutia Privata Liceul ,Columna”, mun. Chisindu 1 director
2 director adjunct
7. | Institutia Privata de Invatamant Scoala Primara 1 director
Gradinita ,Abecelus”, mun. Chisinau
8. | Centrul de Creatie a Elevilor ,Ciocarlia”, or. Anenii Noi | 1 director
9. | Centrul Educatiei Estetice ,Lastarel”’, mun. Chisindu 1 director

Rezultatele evaluarii cadrelor de conducere din institutile de invatamant general participante in
pilotare denotd un nivel Tnalt de cca. 91,4% de realizare a Standardelor de competenta
profesionalé a cadrelor de conducere din invatdmantul general. Ca urmare a punctajului obtinut in
urma evaluarii, 16 cadre de conducere au fost apreciate cu calificativul ,foarte bine” si 4 cadre de
conducere - cu calificativul ,bine”.

La finalizarea procedurii de evaluare externa, in scopul perfectarii metodologiilor de evaluare n
invatamantul general pilotate, au fost colectate sugestii si propuneri din partea institutiilor de
invatamant general implicate in pilotare.

Pilotarea metodologiilor de evaluare in invatamantul general s-a demonstrat a fi utila pentru
evaluatori si evaluati si a confirmat functionalitatea, importanta si necesitatea instrumentelor de
evaluare elaborate de catre Agentie in contextul asigurarii calitati in sistemul educational.
Rezultatele pilotarii au scos in evidenta oportunitatea conexiunii celor doua metodologii si derularii
concomitente a ambelor procese: evaluarea externd a institutiei si a cadrului/cadrelor de

=24 -



conducere. S-au conturat si alte elemente importante pentru a asigura calitatea si eficienta
proceselor de evaluare externa. Printre acestea pot fi mentionate, in particular:

e informarea adecvata a institutilor implicate in procesul evaluarii externe cu privire la
particularitatile procesului de evaluare;

e identificarea si instruirea potentialilor evaluatori si formarea cadrelor de conducere;

e comunicarea eficienta cu beneficiarii procesului de evaluare externa;

e monitorizarea continua a masurilor de Tmbunatatire a calitatii serviciilor educationale
prestate de institutile de invatamant general.

in acelasi timp, procesul pilotdrii metodologiilor mentionate a conturat unele nevoi de formare
profesionaléd continud pentru cadrele de conducere si cadrele didactice din institutiile evaluate, in
mod special pe dimensiunile Standardelor de calitate Educatia incluziva si Educatia gender.

Rezultatele pilotarii Metodologiei de evaluare a institutiilor de invatamant general si Metodologiei
de evaluare a cadrelor de conducere din invatdmantul general, servesc in calitate de repere in
vederea perfectionarii actelor normative si a instrumentelor aplicate in procesul evaluarii externe,
proces in derulare in Directia de specialitate.

Rezultatele evaluarii externe a institutiilor de Tnvataméant general si a cadrelor de conducere din
aceste institutii urmeaza a fi examinate si aprobate in sedinta Consiliului de Conducere al
ANACEC. Totodata, sinteza analizei rezultatelor pilotarii metodologiilor, precum si recomandarile
pentru eficientizarea aplicativitatii Standardelor de calitate in vigoare si ajustarea prevederilor unui
sir de acte normative in vigoare, urmeaza a fi examinate in cadrul MECC.

3.2. invatamantul profesional tehnic

in anul 2019 Directia Evaluare in Invatdmantul Profesional Tehnic si de Formare Continuad a
continuat procesul de evaluare a programelor de invatamant profesional tehnic de nivel 3-5
ISCED, n conformitate cu prevederile Ordinului MECC nr.1014 din 02.07.2018 Cu privire la planul
de actiuni a evaluarii externe a programelor de formare profesionaléd tehnic& in institutiile de
invatdmant profesional tehnic. in acelasi timp, au fost evaluate si programe de formare
profesionala de nivel 4-5 ISCED, elaborate/ realizate in cadrul institutiilor de invatamant superior,
neincluse in ordinul mentionat. Perioadele de depunere a dosarelor au fost stabilite per semestru
(Tabelul 3.5).

Tabelul 3.5

Numar cereri de solicitare a evaluarii externe depuse/numar institutii, anul 2019

Nr. cereri receptionate, dintre care: Nr. institutii care au depus cereri
Nr. | Perioada in vederea o vederea Scoli Centre de | Institutii de
crt. | depunerii autorllzaru de o Total T excelenta | invatamant
functionare acreditarii profesionale i Col T
provizorie si Colegii superior
21-31
1 . 3 . 13 67 80 7 7 4
ianuarie
o |48 1 25 26 5 2 -
noiembrie
TOTAL 14 92 106 12 9 4

Astfel, n total, pe parcursul anului 2019 au fost receptionate cereri de solicitare a evaluarii externe
a calitatii a 106 programe de formare profesionala de la 25 de institutii de invatamant profesional
tehnic si superior, ponderea cea mai mare de 48% revenind scolilor profesionale.
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4 (16%)

12 (48%)

9 (36%)

H |nstitutii de Tnvatamant superior B Scoli profesionale Centre de excelenta/Colegii

Figura. 3.3. Numar/pondere institutii care au depus cereri de solicitare a evaluarii externe in
anul 2019

Din numarul total de programe de formare profesionald depuse pentru evaluare, 80 au fost
evaluate extern in vederea autorizarii de functionare provizorie sau acreditarii, iar 26 programe de
formare profesionala se afla in proces de evaluare.

A) Rezultatele evaluarilor externe in vederea autorizarii de functionare provizorie
Pe parcursul anului 2019, au fost evaluate in vederea autorizarii de functionare provizorie 13
programe de formare profesionala de nivel 4 si 5 ISCED, inclusiv 11 elaborate de catre institutii de
invatamant superior si 2 de catre Colegiul Pedagogic ,Mihai Eminescu” din Soroca.

Tabelul 3.6
Programele de formare profesionala evaluate extern in vederea
autorizarii de functionare provizorie

Nr. Institutia Programele evaluate
1. 41110 Contabilitate
Universitatea Libera Internationala 41220 Flnantg $i banci
din Moldova ’ 41410 Marketing
61310 Programare si analiza produselor de program
101510 Turism
2. | Universitatea de Stat ,Alecu 11210 Educatie timpurie
Russo” din Balti 11310 Tnvatamant primar
3. | Universitatea de Stat ,Grigore 11210 Educatie timpurie (educator, conducator
Tamblac” din Taraclia muzical)
4. | Universitatea de Studii Politice si 91310 Ingrijirea bolnavilor
Economice Europene ,Constantin 91320 Obstetrica
Stere” 91610 Farmacie
5. | Colegiul Pedagogic ,Mihai 22110 Teologie
Eminescu” din Soroca 42110 Jurisprudenta

De mentionat ca, in anul de referinta s-a atestat o crestere a solicitarilor de evaluare externa in
vederea autorizarii de functionare provizorie pentru programe de invatamant profesional tehnic (2
programe de formare profesionala in 2018). Pentru 10 programe evaluate au fost formulate
propuneri de decizii favorabile, iar pentru 3 programe s-a decis realizarea repetata a procedurii de
evaluare.
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B) Rezultatele evaluarilor externe in vederea acreditarii

In anul de referintd, ANACEC a evaluat extern 67 de programe de formare profesionald de
nivelurile 3-5 ISCED, inclusiv 5 programe cu invatamant dual, realizate de catre 14 institutii de

invatamant profesional tehnic.

In rezultatul evaluarii, pentru 55 de programe prestate de catre 11 institutii de invatdmant Consiliul
de conducere a formulat propuneri de decizii privind acreditarea pentru o perioada de 5 ani, dupa

cum urmeaza;:

Tabelul 3.7
Lista programelor de formare profesionala de nivelurile 3-5 ISCED acreditate

Nr.

Institutia

Programele evaluate

Centrul de Excelenta in
Transporturi

71620 Diagnosticarea tehnica a transportului auto
71650 Exploatarea tehnica a masinilor si utilajului pentru
constructii, mentenanta drumurilor auto

71660 Exploatarea tehnica a transportului auto

104110 Traficul auto

Centrul de Excelenta in
Constructii

72220 Tehnologia prelucrarii lemnului

73120 Cadastru si organizarea teritoriului

73220 Constructia si exploatarea cladirilor si edificiilor
73250 Evaluarea imobilului

73260 Sistemul de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie
73270 Tehnologia materialelor si articolelor de constructie

Centrul de Excelenta in
Informatica si Tehnologii
Informationale

41110 Contabilitate

41510 Servicii administrative si de secretariat

61210 Administrarea aplicatiilor Web

61220 Administrarea bazelor de date

61230 Retele de calculatoare

61310 Programare si analiza produselor de program
714019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor

Centrul de Excelenta in
Servicii si Prelucrarea
Alimentelor mun. Balti

416002 Controlor-casier
721004 Brutar

721008 Cofetar
1013002 Bucatar

Centrul de Excelenta in
Medicina si Farmacie
.Rasia Pacalo”

91110 Stomatologie

91310 Ingrijirea bolnavilor

91320 Obstetrica

91210 Medicina (Asistent medical; Asistent medical igienist-
epidemiolog)

91410 Diagnosticare medicala si tehnici de tratament
91610 Farmacie

Colegiul Pedagogic ,Mihai
Eminescu” din Soroca

11210 Educatie timpurie

11310 Invatamant primar

41510 Servicii administrative si de secretariat
92310 Asistenta sociala

101510 Turism

Scoala Profesionala nr. 9,
mun. Chisinau

713007-713009 Electromontor la repararea si intretinerea
utilajelor - Lacatus electrician la repararea utilajelor electrice
715005-715021 Electrogazosudor - montator-taietor cu gaze
716001-716006 Electrician-electronist auto - Mecanic auto
716006 Mecanic auto

732031 Placator cu placi

732036-732031 Tencuitor - Placator cu placi

Scoala Profesionala nr. 1,
mun. Balti

732021 Lacatus-instalator tehnica sanitara
732030 Pietrar-zidar
732031 Placator cu placi

Scoala Profesionala nr. 5,
mun. Balti

714009 Electromontor utilaje de dispecerat si teleautomatica
714019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor
714022 Operator la masini-unelte semiautomate si automate
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716006-716001 Electrician-electronist auto - Mecanic auto
1041017 Operator in depozite mecanizate si automatizate

Scoala Profesionala nr. 1, | /21008 Cofetar

10. or. Cahul 721009 Controlor produse alimentare
) 1013002 Bucatar
416002 Controlor-Casier
416003 Vanzator
11 | Scoala Profesionald, com. | 416004 Vanzator produce alimentare
" | Bubuieci, mun. Chisinau 811002 Apicultor

812002 Floricultor
1013002 Bucatar

Totodata, in procesul de evaluare externa, pentru 12 programe din cadrul Colegiului de Industrie
Usoara din Balti, Scolii Profesionale nr.3, mun. Balti si Scolii Profesionale or. Floresti (Tabelul 3.8),
Comisiile de evaluare externa au constatat unul sau mai multe standarde de acreditare care
,corespund partial cerintelor”. Astfel, in contextul inaplicabilitatii pct. 62 al Metodologiei de evaluare
externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditérii programelor de studii
si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua, in redactia
actuala, atat comisiile de evaluare externa, cat si Consiliul de Conducere au fost in imposibilitate
de a formula decizii vizavi de aceste programe.

In conformitate cu Procedura de monitorizare post-evaluare a programelor de studii si a institutiilor
de invatamént profesional tehnic, superior si de formare continud, tinand cont de faptul, ca
asigurarea calitatii in invatamant este un proces continuu, Agentia a solicitat institutiilor mentionate
sa elaboreze Planuri de masuri corective si Rapoarte privind implementarea acestora, pentru
standardele de acreditare care ,corespund partial cerintelor”. Ca urmare, programele respective si,
in special standardele care ,corespund partial cerintelor”, au fost examinate repetat, in cadrul
sedintelor ordinare ale Consiliului de Conducere. In rezultatul examinarii repetate, Consiliul de
conducere a propus acreditarea pentru o perioada de 5 ani a programelor mentionate, propuneri
fundamentate pe constatarea dinamicii pozitive la nivel de programe de studii Si corespunderea
tuturor standardelor cerintelor stabilite.

Tabelul 3.8

Lista programelor de formare profesionala acreditate in rezultatul aplicarii Procedurii de
monitorizare post-evaluare

Nr. Institutia Programele evaluate
3 . . 723010 Croitor confectioner imbracaminte dupa comanda
coala Profesionala nr. 3, - . . <
1. mun. Balt 723011 Cusgtor (mdvus_trla uspara) )
’ 723012 Cusatoreasa (industria confectiilor)
714019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor
Scoala Profesionald or. 715005-715021 Electrggazosudor montator - Taietor cu gaze
2. Il'loresti 732036-732031 Tencuitor - Placator cu placi
’ 1041011-1041010 Masinist la excavator cu o singura cupa -
Masinist la buldozere
71530 Masini si aparate Tn industria usoara
Colegiul de Industrie Usoara 72310 Filatura si tesétprle . . n —
3. din Balti ’ 72320 Modelarea, proiectarea si tehnologia confectiilor din tricot
’ 72330 Modelarea, proiectarea si tehnologia confectiilor din tesaturi
101210 Frizerie si cosmetica

Analiza datelor denota, o crestere esentiala, in comparatie cu anul 2018, a interesului institutiilor
de invatamant profesional pentru procesul de evaluare externa, fapt confirmat si prin cresterea
numarului de programe pentru care s-a solicitat evaluarea externa: 14 programe in 2018, 67
programe Tn 2019.
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Pentru 26 de programe de studii procesul de evaluare externa este in derulare. Lista acestora este
reprezentata in tabelul care urmeaza.

Tabelul 3.9

Programele de formare profesionala care se afla in proces de evaluare externa

Nr.

Institutia

Programele de formare profesionala

Perioada
depunerii

Centrul de Excelenta in
Economie si Finante

41110 Contabilitate

41120 Impozite si percepere fiscala

41210 Finante si asigurari

41220 Finante si banci

61210 Administrarea aplicatiilor web

61310 Programare si analiza produselor de
program

Scoala Profesionala nr.1
or. Cahul

1013002-1013004 Bucatar-Chelner

723010 — 723011 Croitor confectioner imbracaminte

dupa comanda - Cusator (industria usoara)

Scoala Profesionala or.
Cupcini, r-nul Edinet

716006-716004 Mecanic auto- Lacatus redresare
caroserii

Scoala Profesionala din
or. Ungheni

723019 Operator pentru suportul tehnic al
calculatoarelor

723012 Cusatoreasa (industria confectiilor)
716006 Mecanic auto

732039 Zugrav

732019 L&catus - electrician in constructii
713007-713009 Electromontor la repararea si
intretinerea utilajelor electrice - Lacatus-electrician
la repararea utilajelor electrice
715005-715021 Electrogazosudor montator -
Taietor cu gaze

4-8
noiembrie

Scoala Profesionala
Causeni

732008-732009 Electrician in constructii -
Electrician - montator retele de iluminat
715005-715021. Electrogazosudor-montator -
Taietor cu gaze

732036-732031 Tencuitor - Placator cu placi
1013002 Bucatar

723012 Cusatoreasa (industria confectiilor)

Scoala Profesionala nr.7
mun. Chisinau

715005-715021 Electrogazosudor-montator -
Taietor cu gaze

732036-732031 Tencuitor - Placator cu placi
732008-732009 Electrician in constructii -
Electrician montator retele de iluminat
715005 Electrogazosudor-montator

Colegiul de Studii
Administrative si Fiscale

42110 Jurisprudenta (calificarea Grefier)

in perioada 30-31 mai 2019 Directia de specialitatea a organizat 2 sesiuni de formare cu genericul
,Evaluarea externa a calitatii in IPT - Pas cu pas’, In cadrul cérora peste 100 de manageri Si
responsabili de programe, reprezentanti ai peste 30 de institutii de invatamant profesional tehnic,
au fost instruiti cu privire la diverse aspecte ale procesului de evaluare externa, in particular privind
regulile de redactare a raportului de autoevaluare prin prisma standardelor, criteriilor si indicatorilor
de performanta pentru evaluarea externa a programelor de formare profesionala.
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Analiza rezultatelor evaluarilor externe realizate pe parcursul anului 2019 demonstreaza
diversificarea institutiilor care ofera programe de formare profesionala de nivel 3-5 ISCED, acestea
fiind organizate/ realizate in scoli profesionale, colegii, centre de excelenta, dar si in institutii de
invatamant superior.

Se atesta cresterea numarului de programe de formare profesionald care sunt realizate prin
invatamantul dual, invataméant in cadrul caruia instruirea teoretica realizatd in institutia de
invatamant este combinata cu instruirea practica nemijlocit la intreprindere, astfel valorificandu-se
substantial rolul angajatorului in procesul de formare a specialistilor.

Rezultatele evaluarilor denota de asemenea ca prestatorii de servicii educationale acorda o atentie
in crestere proceselor de asigurare a calitatii programelor prestate. In acest context, comisiile de
evaluare externa mentioneaza frecvent in calitate de puncte tari urmatoarele:

o Comisiile de evaluare interna si asigurare a calitatii (CEIAC), constituite la nivel de institutii de
invatamant profesional, contribuie la asigurarea calitatii proceselor educationale in institutii;

e Procesul de predare-invatare la mare parte din programele de studii este bine organizat,
orarul activitatilor didactice este bine structurat;

o |Institutiile planifica si acorda suport financiar pentru dezvoltarea cadrelor didactice proprii prin
activitati de formare profesionala in domeniul psihopedagogic si de specialitate;

¢ Institutiile detin spatii educationale renovate si laboratoare dotate cu utilaj performant;

e Asigurarea integrala a elevilor cu camine constituie o realizare a institutiilor de invatamant pe
dimensiunea sociala.

in acelasi timp, comisiile de evaluare externa mentioneaza si anumite vulnerabilitati in sistem care
influenteaza negativ calitatea studiilor si lichidarea carora necesita interventii sistemice si
sistematice, inclusiv:
e Asigurarea disciplinelor de specialitate cu manuale in limba romana;
¢ Ridicarea continua a nivelului de calificare a personalului didactic;
e Promovarea/ realizarea mobilitati academice a elevilor de la programele de formare
profesionala de nivel 3,4 si 5 ISCED;
e Monitorizarea continua a angajarii absolventilor programelor de formare profesionala in
campul muncii.

3.3. invatamantul superior

Pe parcursul anului 2019, Directia Evaluare in Invatamantul Superior a avut drept obiectiv principal
asigurarea calitatii procesului de evaluare externa in invatdmantul superior. In vederea realizarii
acestui obiectiv, in perioada de referintd au fost receptionate si examinate 89 de cereri de
solicitare a serviciilor de evaluare externa a calitatii in vederea acreditarii/ autorizarii de functionare
provizorie a programelor de studii superioare de licenta si master de la 18 institutii de Tnvatamant
superior, dupa cum urmeaza:

a) in vederea acreditarii:
= 38 programe de studii superioare de licenta;
= 22 programe de studii superioare de master;

b) in vederea autorizarii de functionare provizorie:
* 6 programe de studii superioare de licents;
= 23 programe de studii superioare de master.
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Ponderea solicitarilor de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie/
acreditarii programelor de studii superioare pe cicluri (licenta/master) poate fi urmarita in figura de
mai jos.

® Acreditare Ciclul I, Licenta

m Acreditare Ciclul Il, Master

u Autorizare de functionare
provizorie Ciclul |, Licenta

® Autorizare de functionare
provizorie Ciclul Il, Master

Figura 3.4 Solicitari de evaluare externa in vederea acreditarii/
autorizarii de functionare provizorie a programelor de studii, pe cicluri

Numarul de dosare depuse a variat considerabil de la o institutie de invatamant superior la alta,
dupa cum urmeaza:

N
w

22

12

Nr. de dosare
00

w
w

Figura 3.5 Distribuirea dosarelor depuse pe institutii de invatamant superior

Din numarul total de 89 de dosare receptionate, 7 dosare de autoevaluare au fost retrase din
procesul de evaluare de catre institutile de invatamant (USTaraclia - 5, USEFS - 1, UTM - 1), 40
de dosare de autoevaluare au fost evaluate extern, 22 de dosare sunt in proces de evaluare, iar
pentru 20 dosare urmeaza sa fie initiata procedura de evaluare externa. Cele mai multe solicitari
de evaluare externa in anul 2019 au fost in vederea acreditarii programelor de studii superioare de
licenta, urmate de solicitarile de autorizare de functionare provizorie a programelor de studii
superioare de master.

Comparativ cu anii precedenti (Figura 3.6) in 2019 se observa o scadere a solicitarilor de evaluare
externa in vederea acreditarii programelor de studii superioare de licenta, cauzata si de faptul ca
majoritatea programelor de acest nivel au fost deja evaluate in anii precedenti. Pe de alta parte,
atestam o crestere a numarului de solicitari de evaluare externa a programelor de studii superioare
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de master. Numarul solicitarilor de evaluare externa in vederea autorizarii de functionare provizorie
la ciclul | licenta este in descrestere, ciclul Il masterat in usoara crestere, iar pentru ciclul Ill
doctorat nu au existat solicitari.

[
2017
u Autorizare defunctionare
provizorie Ciclul 1ll, Doctorat
_ ® Autorizare de functionare
S 5018 provizorie Ciclul Il, Master
< [ 1 Autorizare de functionare
provizorie Ciclul I, Licenta
m Acreditare Ciclul Il, Master
.
2019
h = Acreditare Ciclul I, Licent

0O 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 240
Nr. de programe

Figura 3.6 Dinamica solicitarilor in vederea acreditarii/ autorizarii de functionare provizorie
a programelor de studii pe cicluri in perioada 2017-2019

In concluzie, cele mai multe solicitari de evaluare externd in anul 2019 au fost in vederea
acreditarii programelor de studii superioare de licenta, urmata de solicitarea de autorizare de
functionare provizorie a programelor de studii de master. Astfel, institutiile de invatamant superior
din Republica Moldova au respectat prevederile Ordinului Ministerului de resort nr.1213 din
13.08.2018 cu privire la calendarul evaluarilor externe a calitatii in vederea acreditarii programelor
de studii superioare.

A) Rezultatele evaluarilor externe in vederea autorizarii de functionare provizorie

Pe parcursul anului 2019, in cadrul sedintelor Consiliului de Conducere au fost discutate si
aprobate rezultatele activitatilor de evaluare externa, in conformitate cu prevederile Metodologiei
de evaluare externd a calitatii in vederea autorizéarii de functionare provizorie si acreditarii
programelor de studii si a institutiilor de invatamaént profesional tehnic, superior si de formare
continua.

Astfel, au fost adoptate propuneri de:

= decizii de autorizare de functionare provizorie pentru 14 programe de studii
superioare de licenta, evaluate in anul 2019;

= decizii de autorizare de functionare provizorie pentru 18 programe de studii
superioare de master, evaluate Tn anul 2019.

Totodata, prin decizia sa Consiliul de conducere a solicitat institutiei de invatdmant sa ajusteze
regulamentar continutul programului de studiu la domeniul general de studii (1 program, USCahul).

Trei programe de studii superioare de master, elaborate de catre ASEM, sunt in proces de
evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie.

Distribuirea pe institutii de invatamant a programelor de studii superioare de licenta si de master
autorizate pentru functionare provizorie este reflectata in tabel.
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Tabelul 3.10

Rezultatele evaluarii externe in vederea autorizarii de functionare provizorie a programelor
de studii superioare de licenta si master pe domenii generale de studiu si institutii de
invatamant superior

Nr. | Domeniul general de studiu/ Denumirea institutiei de invatamant Numar programe
crt. superior autorizate pentru
functionare provizorie
011 Stiinte ale educatiei
1 Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu" din Cahul 3
2 Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport 1
3 Universitatea de Stat din Moldova 1
4 Universitatea de Stat din Tiraspol 1
Total 6
023 Filologie
1 Universitatea de Stat ,Dimitrie Cantemir”
Total
031 Stiinte sociale si comportamentale/ 032 Jurnalism si informare
Universitatea de Stat ,Dimitrie Cantemir" 2
Universitatea Libera Internationala din Moldova 1
Universitatea de Stat din Moldova 1
Total 4
041 Stiinte economice/ 042 Drept
Universitatea Libera Internationala din Moldova
Institutul de Stiinte Penale si Criminologie Aplicata
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin
Stere”
4 Universitatea Agrara de Stat din Moldova
Total
050 Stiinte chimice
1 Universitatea de Stat ,Dimitrie Cantemir"
Total
061 Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor
Universitatea Libera Internationald din Moldova 2
Universitatea de Stat din Moldova 1
Total 3
071 Inginerie si activitati ingineresti/ 072 Tehnologii de fabricare si prelucrare
Universitatea Tehnica a Moldovei 2
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 1
Total 3
081 Stiinte agricole
1 Universitatea Agrara de Stat din Moldova
Total
100 Stiinte ale sportului/ 101 Servicii publice/ 103 Servicii ale securitatii
1 Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport 5
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Universitatea Tehnica a Moldovei

Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin
Stere”

Total 7

TOTAL: 32 programe de studii superioare de licenta/ master

011 Stiinte ale educatiei

22%

# 023 Filologie

031 Stiinte sociale si comportamentale/

032 Jurnalism si informare
®041 Stiinte economice/ 042 Drept

m050 Stiinte chimice

@061 Tehnologii ale informatiei si
comunicatjilor

1071 Inginerie si activitati ingineresti/ 072
Tehnologii de fabricare si prelucrare

081 Stiinte agricole

100 Stiinte ale sportului/ 101 Servicii
publice/ 103 Servicii ale securitatii

Figura 3.7 Programe de studii superioare de licenta/ master, evaluate in vederea autorizarii
de functionare provizorie in 2019, conform domeniului general de studiu

Analiza datelor denota ca cele mai multe solicitéri de evaluare externa in vederea autorizarii de
functionare provizorie au fost la domeniul general de studii 011 Stiinte ale educatiei, 100 Stiinte ale
sportului/ 101 Servicii publice/ 103 Servicii ale securitatii, 041 Stiinte economice/ 042 Drept.
Totodata, cea mai mica pondere a solicitarilor de evaluare externa revine domeniilor 023 Filologie
si 081 Stiinte agricole.

B) Rezultatele evaluarilor externe in vederea acreditarii

Pe parcursul anului 2019, in cadrul sedintelor Consiliului de Conducere al ANACEC au fost
discutate si aprobate rezultatele activitatilor de evaluare externa in vederea acreditarii la nivel de
invatdmant superior. In acest sens, au fost adoptate propuneri de decizii de acreditare pentru:

* 63 programe de studii superioare de licenta;

= 5 programe de studii superioare de master.

in conformitate cu pct. 64 al Metodologiei de evaluare externa si in conditiile inaplicabilitatii pct. 62
din Metodologie, Consiliul de Conducere al ANACEC a fost in imposibilitatea de a aproba decizii
vizavi de 18 programe de studii superioare de licenta evaluate, pentru care comisiile de evaluare
externd au constatat unul sau mai multe standarde de acreditare care ,corespund partial
cerintelor”. Ulterior, in conformitate cu prevederile Procedurii de monitorizare post-evaluare a
programelor de studii si a institutiilor de invatamaént profesional tehnic, superior si de formare
continud, la solicitarea ANACEC, institutile de invataméant superior evaluate au elaborat si
prezentat Planuri de masuri corective pentru standardele care corespundeau partial cerintelor, in
baza recomandarilor si ariilor de Tmbunatatire obligatorii formulate de Comisiile de evaluare
externa.
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Tabelul 3.11

Rezultatele monitorizarii post-evaluare a programelor de studii pe institutii de invatamant

Nr. programe Nr. Planuri Nr. Rapoarte
supuse de masuri privind Nr
Nr Institutia de invatamant procedurii de corective implementarea decizii
' superior monitorizare receptionate | planului de masuri ce
post-evaluare corective
receptionate
1 Universitatea de Stat ,Alecu 5 2 1 1
Russo” din Balti
2 Universitatea Tehnica a 4 4 4 4
Moldovei
3 Universitatea de Studii 4 4 2 -
Europene din Moldova
4 Universitatea Libera 3 3 3 3
Internationald din Moldova
5 Institutul de Relatii 1 1 1 1
Internationale din Moldova
6 Universitatea de Stat din 1 1 1 1
Tiraspol
Total 18 15 12 10

In urma analizei Planurilor de méasuri corective si a rapoartelor privind implementarea acestora s-a
constatat ca institutile de Tnvatamant au identificat si realizat activitati corespunzatoare pentru
inlaturarea neconformitatilor depistate de catre comisiile de evaluare in timpul procesului de
evaluare externa. Din numarul total de 18 programe de studii superioare de licenta supuse acestei
proceduri, pentru 10 programe de studii a fost definitivata procedura de evaluare externa in
vederea acreditarii si formulate propuneri de decizii; 8 programe de studii evaluate sunt inca in
proces de monitorizare.

Pe parcursul examinarii rapoartelor privind implementarea planurilor de masuri corective au fost
identificate urmatoarele:

1. Activitatile preconizate Tn planurile de masuri corective nu s-au incadrat in perioada de timp
stabilita.

2. Pentru unele activitati (ex.: internationalizarea programului de studii, mobilitatea academica
a studentilor etc.) procesul de implementare a demarat, dar nu a fost integral finalizat.

3. Se atesta dificultati in analiza anumitor dovezi prezentate de institutiile de Tnvatamant (ex.:
privind functionalitatea bazei de date, completarea bazei de date etc.).

4. Parte din activitatile planificate de institutiile de invataméant necesitad pentru implementare o
perioada mai mare de 6 luni.

Repartizarea programelor de studii superioare de licenta evaluate pe domenii generale de studiu si
institutii de invatamant variaza considerabil (Tabelul 3.12 si Figura 3.8).
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Tabelul 3.12

Rezultatele evaluarii externe in vederea acreditarii programelor de studii superioare de
licenta pe domenii generale de studiu si institutii de invatamant superior

Nr. Domeniul general de studiu/ Acreditarea pentru Fara Total
crt. Denumirea institutiei de invataméant superior o perioada de 5 ani | decizie
011 Stiinte ale educatiei
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti
2 Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din 2 1
Chisinau
5
021 Arte/ 022 $tiinte umaniste/ 023 Filologie
Universitatea de Stat din Moldova 6 6
2 Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din 5 5
Chisinau
Universitatea Libera Internationald din Moldova 4
4 Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti 3 3
Universitatea Tehnica a Moldovei 1
19
031 Stiinte sociale si comportamentale/ 032 Jurnalism si informare
1 Universitatea de Stat din Moldova 3 3
2 Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti 3 3
3 Universitatea de Studii Europene din Moldova 1 2 3
4 Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din 1 1
Chisinau
5 Universitatea Libera Internationala din Moldova 1 1
6 Institutul de Relatii Internationale din Moldova 1 1
12
041 Stiinte economice
1 Universitatea de Studii Europene din Moldova 1 1
2 Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din 1 1
Cahul
2
050 Stiinte chimice/ 052 Stiinte ale mediului/ 053 Stiinte fizice
1 Universitatea de Stat din Moldova 1 1
2 Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balfi 1 1
3 Universitatea de Stat din Moldova 1 1
4 Universitatea de Stat din Tiraspol 1 1
4
071 Inginerie si activitati ingineresti/ 072 Tehnologii de fabricare si prelucrare/
073 Arhitectura si constructii
1 Universitatea Tehnica a Moldovei 14 14
2 Universitatea Agrara de Stat din Moldova 4 4
3 Universitatea de Stat din Moldova 3 3
4 Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balfi 2 2
23
082 Silvicultura
1 | Universitatea de Stat din Moldova | 1 1
1
101 Servicii publice/ 103 Servicii ale securitatii
1 Academia Militara a Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun” 3 3
2 Universitatea de Studii Europene din Moldova 1 1
3 Universitatea de Stat din Moldova 1 1
5
71 programe de studii superioare de licenta
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Analiza datelor atesta ca cele mai multe programe evaluate (23) sunt din domeniile 071 Inginerie si
activitati ingineresti/ 072 Tehnologii de fabricare si prelucrare, desfasurate in cadrul UTM (14),
USM (3), UASM (4), USARB (2), urmate de programele (19) din domeniile 021 Arte/ 022 Stiinte
umaniste/ 023 Filologie, desfasurate in cadrul USARB (3), UPSC (5), UTM (1), ULIM (4), USM (6).

3% (?% 011 Stiinte ale educatiei
021 Arte/ 022 Stiinte umaniste/ 023
Filologie

031 Stiinte sociale si comportamentale/
032 Jurnalism si informare

H 041 Stiinte economice

050 Stiinte chimice/ 052 Stiinte ale
mediului/ 053 Stiinte fizice

7% @071 Inginerie si activitati ingineresti/ 072
Tehnologii de fabricare si prelucrare/073
Arhitectura si constructii

Figura 3.8 Programe de studii superioare de licenta evaluate in vederea acreditarii pe
domenii generale de studiu

In anul 2019 a demarat procesul de evaluare externa in vederea acreditarii programelor de studii
superioare de master, ciclul Il. In perioada de referinta au fost acreditate 5 programe de studii din
domeniile Stiinte ale educatiei si Stiinte ale sportului, realizate de catre 3 institutii de Tnvatamant
superior.

Tabelul 3.13

Rezultatele evaluarii externe in vederea acreditarii programelor de studii superioare de
master pe domenii generale de studiu si institutii de invatamant superior

Nr. Domeniul general de studiu/ Denumirea institutiei de Acreditarea pentru o
crt. invatamant superior perioada de 5 ani

011 Stiinte ale educatiei

Universitatea de Stat din Moldova

Universitatea Libera Internationald din Moldova

Total

100 Stiinte ale sportului

1 Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport

Total
TOTAL: 5 programe de studii superioare de master

C) Rezultatele generalizate ale evaluarilor externe

in concluzie, pe parcursul anului 2019, activitatilor de evaluare externa a calitatii le-a revenit ponderea
esentiala in totalitatea activitatilor desfasurate de Directia Evaluare in Tnvatamantul Superior. n
aceasta perioada au fost organizate si monitorizate activitatile de evaluare externa:
= in vederea acreditarii: pentru 76 programe de studii superioare, inclusiv 71 programe de
licenta si 5 de master;
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* in vederea autorizarii de functionare provizorie: pentru 33 de programe de studii, inclusiv
14 programe de licenta si 19 de master.
Tabelul 3.14

Rezultatele generale privind evaluarea externa a calitatii in vederea autorizarii de
functionare provizorie si acreditarii programelor de studii superioare de licenta si master pe
institutii de invatamant, anul 2019

© 05 g o £
TV . ‘gE-— ’E%.'cav gmgé 8
Denumirea institutiei de invatamant superior TEG [W®O 5| so%3s °
5¢ |83 5 go | F
e & I Zs=
1. Academia Militara a Fortelor Armate ,Alexandru cel 3 3
Bun”
2. Institutul de Relatii Internationale din Moldova 1 1
3. Institutul de Stiinte Penale si Criminologie Aplicata 1 1
4. Universitatea Agrara de Stat din Moldova 4 3 7
5. Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” 1 1 3 5
din Cahul
6 Universitatea de Stat ,Dimitrie Cantemir” 5 5
7. Universitatea de Stat ,Alecu Russo" din Balti 8 4 12
8. Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport 1 6 7
9. Universitatea de Stat din Moldova 19 3 22
10. | Universitatea de Stat din Tiraspol 1 1 2
11. | Universitatea de Studii Europene din Moldova 1 4 5
12. | Universitatea de Studii Politice si Economice 2 2
Europene ,Constantin Stere”
13. | Universitatea Libera Internationala din Moldova 6 5 11
14. | Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din 8 8
Chisinau
15. | Universitatea Tehnica a Moldovei 15 3 18
Total 68 9 32 109

Pentru 22 programe de studii a fost demarat procesul de evaluare externa, iar pentru 20 de
programe de studii urmeaza initierea procesului de evaluare externa (Tabelul 3.15).

Tabelul 3.15
Programe de studii in proces de evaluare externa si in asteptarea initierii procesului de
evaluare externa

. o . in proces Urmeaza ini;ierea
Denumirea institutiei de invatamant superior procesului de Total
; ; de evaluare evaluare
1. Academia de Studii Economice din Moldova 3 3
2. | Universitatea de Stat din Tiraspol 3 3
3. | Universitatea Libera Internationala din Moldova 6 6
4, Universitatea de Stat din Moldova 8 8
5. Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice 22 22
Total 22 20 42

Pentru a asigura si organiza procesul de evaluare externa, pe parcursul anului, au fost realizate trei
sesiuni de instruire in vederea identificarii unor noi experti evaluatori (cadre didactice, angajatori,
studenti) si sesiuni de instruire a reprezentantilor institutionali (manageri institutionali responsabili de
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asigurarea calitatii, coordonatori de programe de studii) in vederea perfectarii dosarelor de
autoevaluare pentru programele de studii superioare de master.

Generalizand activitatile de evaluare externa a calitatii programelor de studii superioare de licenta si
master in anul de referinta, pot fi mentionate urmatoarele aspecte:

micsorarea numarului de angajati ai Directiei de specialitate (4 la inceputul anului / 2 la
sfarsitul anului) a condus la marirea numarului comisiilor de evaluare externa aflate in
coordonare la fiecare din specialistii directiei, fapt ce a conditionat deplasarea procesului de
evaluare externa pentru unele programe de studii pentru anul 2020;

desi in rezultatul examinarii dosarelor de evaluare externa s-a atestat o crestere a calitatii
continutului rapoartelor de autoevaluare perfectate de catre institutii, responsabilizarea
reprezentantilor institutionali din structurile de asigurare a calitatii i a coordonatorilor de
programe in vederea elaborarii rapoartelor de autoevaluare corecte, obiective si consistente,
prezentarii documentatiei complete, raméne a fi o necesitate persistenta;

identificarea si implicarea in misiuni de evaluare externa a expertilor evaluatori cu pregatire
profesionala specializata conforma cu domeniul de studii evaluat ramane a fi o provocare
pentru Directie, mai ales in cazul domeniilor deosebit de specializate sau monopoliste pe piata
serviciilor educationale (ex. domeniile silvicultura, servicii ale securitatii etc.).

in concluzie, mentiond&m ca in perioada 2017-2019, ca urmare a solicitarilor prezentate de
universitatile publice si private, Directia de specialitate a ANACIP/ANACEC a initiat si organizat
activitati de evaluare externa a calitati in vederea acreditarii a 401 programe de studii
superioare de licenta si 5 programe de studii superioare de master, iar in vederea autorizarii de
functionare provizorie a 32 programe de studii superioare de licenta, 36 programe de studii
superioare de master si 9 programe de studii superioare de doctorat.

Tabelul 3.16
Rezultatele evaluarii externe a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie
si acreditarii programelor de studii superioare de licenta, master si doctorat pe anii

2017- 2019
Tipul de evaluare Anul Total
2019 | 2018 | 2017 | Programe
evaluate
Acreditare Ciclul |, Licenta 71 110 | 220 401
Acreditare Ciclul I, Master 5 - - 5
Autorizare de functionare provizorie Ciclul I, Licenta 14 17 1 32
Autorizare de functionare provizorie Ciclul I, Master 19 17 - 36
Autorizare de functionare provizorie Ciclul I, Doctorat - - 9 9
Total | 109 | 144 | 230 483

Din numarul total al programelor de studii superioare evaluate, 406 programe sau 84 la suta au
fost evaluate in vederea acreditarii, din ele ponderea cea mai mare revenind programelor de studii
superioare de licenta (Figura 3.9)
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B Autorizare de functionare provizorie
Ciclul 1, Licenta

2% B Autorizare de functionare provizorie
Ciclul I, Master

7% . ; N

84% ® Autorizare de functionare provizorie
Ciclul 11, Doctorat

% , . :

B Acreditare Ciclul I, Licenta

m Acreditare Ciclul Il, Master

Figura 3.9 Ponderea evaluarilor externe a programelor de studii superioare pe cicluri si
forme de evaluare pentru perioada 2017- 2019

3.4. invatamantul de formare continua

Pe parcursul anului 2019, la ANACEC nu a parvenit nici o solicitare in vederea autorizarii de
functionare provizorie institutionala, astfel, in acest sens nu a fost evaluata nici o institutie. n
acelasi timp, in perioada de referintd, au fost evaluate in vederea autorizarii de functionare
provizorie 37 programe de formare continua a 18 prestatori de servicii educationale, inclusiv pe
domenii:

= |Instruirea initiald a conducatorilor auto — 2 programe (IM ,Regia Transport Electric”; SRL
YAltiona Auto”);

» Formarea profesionala continua a cadrelor didactice — 28 programe (Universitatea de Stat
din Comrat, Universitatea de Stat ,B. P. Hasdeu” din Cahul, Universitatea de Stat din
Tiraspol, Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, Universitatea Tehnica a Moldovei,
Universitatea Agrara de Stat din Moldova, Universitatea de Studii Politice si Economice
Europene ,C. Stere”, Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice, Universitatea de Stat de
Educatie Fizica si Sport, Universitatea de Stat din Moldova);

= Limbi straine — 3 programe (SRL ,Fantastic Group”, Fundatia Internationala din Moldova
.Calea Fericirii-The Way of Blessing”);

= Frumusete — 2 programe (SRL ,Medazur Med Spa”);

= Altele — 2 programe (Fundatia Internationald din Moldova ,Calea Fericirii-The Way of
Blessing”, Centrul de instruire auto si macarale ,Total-Auto” SRL).

La fel, nici o institutie prestatoare de servicii educationale nu a fost supusa procedurii de evaluare
externa in vederea acreditarii institutionale. Totodata, in perioada de referinta, la ANACEC au fost
evaluate extern in vederea acreditarii 105 programe realizate de catre 10 prestatori de servicii
educationale, inclusiv pe domenii:

= Formarea profesionala continua a cadrelor didactice — 100 programe (Universitatea de Stat
.B. P. Hasdeu” din Cahul, Universitatea de Stat din Tiraspol, Universitatea de Stat ,Alecu
Russo” din Balti, Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,C. Stere”,
Universitatea de Stat de Educatie Fizicd si Sport, Universitatea de Stat din Moldova,
Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creangd” din Chisindu, AO Programul educational
,Pas cu Pas”, Institutul de Stiinte ale Educatiei);

= Servicii de protectie — 5 programe (Serviciul de Protectie si Paza de Stat).

A) Rezultatele evaluarilor externe in vederea autorizarii de functionare provizorie sunt
reprezentate in tabel:

Tabelul 3.17
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Nr. Denumirea Denumirea programelor de formare continua supuse | Rezultatele
crt. institutiei evaluarii externe evaluarii
prestatoare de
servicii
educationale
1 2 3 4
1. Abordari inovative in procesul de invatamant (Teach | Autorizare de
1 Universitatea de Me) functionare
* | Stat din Comrat 2. E-teaching (tehnologii avansate de instruire prin provizorie
utilizarea TIC) (Teach Me)
Universitatea de 1. Utilizarea TIC in invatamantul centrat pe cel ce Autorizare de
5 Stat ,Bogdan fnvata functionare
' Petriceicu 2. Tehnici pedagogice interactive in invatamantul provizorie
Hasdeu” din Cahul centrat pe cel ce invata (Teach Me)
. . 1. Abordari pedagogice inovative (Teach Me) Autorizare de
Universitatea de = .
3. L 2. Tehnologii digitale pentru predare (Teach Me) functionare
Stat din Tiraspol . . o
3. Limba engleza provizorie
1. Strategii de invatare eficienta (Teach Me) Autorizare de
. . 2. Tehnologii avansate de instruire prin utilizarea TIC functionare
Universitatea de L
; (Teach Me) provizorie
4. | Stat ,Alecu Russo . C .
din Bt 3. Educatie muzicala timpurie
’ 4. Managementul activitatilor culturale si artistice
5. Educatie muzicosofica
Universitatea 1. Invatarea prin cooperare si dezvoltarea gandirii critice | Autorizare de
5. | Tehnica a (Teach Me) functionare
Moldovei 2. Elaborarea materialelor didactice vizuale (Teach Me) | provizorie
1. Perfectionarea cadrelor didactice universitare si din Autorizare de
Universitatea institutiile de invatamant profesional-tehnic functionare
6. | Agrara de Stat din postsecundar si postsecundar nontertiar in domeniul | provizorie
Moldova metodelor pedagogice inovatoare de abordare a
invatarii
1. 514203 Manichiurista Autorizare de
7. | SRL.Medazur 2. 514206 Pedichiurists functionare
Med Spa S
provizorie
Centrul de 1. 711901 Alpinist utilitar Autorizare de
8 instruire auto si functionare
' macarale ,Total- provizorie
Auto” SRL
Universitatea de 1. Limba germana Autorizare de
Studii Politice si 2. Limba spaniola functionare
9. Economice 3. Managementul proiectelor si achizitii publice provizorie
Europene 4. Dezvoltarea personala
,Constantin Stere”
N . 1. Programul de formare profesionala initiala al Autorizare de
I. M. ,Regia .y . S .
10. - conducatorilor de autovehicule de categoria ,F functionare
Transport Electric . o
(troleibuz) provizorie
Academia de 1. Educatie muzicala Autorizare de
13. | Muzica, Teatru si 2. Educatie muzicala prescolara functionare
Arte Plastice 3. Conducator de cor provizorie
. . 1. Educatie fizica (60 credite) Autorizare de
Universitatea de P . .
. 2. Educatie fizica (90 credite) functionare
14. | Stat de Educatie ’ . . L
Fizica si Spo rt’ 3. Antrenament Sportiv (60 credite) provizorie
> 9P 4. Antrenament Sportiv (90 credite)
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Nr. Denumirea Denumirea programelor de formare continua supuse | Rezultatele
crt. institutiei evaluarii externe evaluarii
prestatoare de
servicii
educationale
1 2 3 4
1. Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria Autorizare de
15. | SRL ,Altiona-Auto” .B(B1)” functionare
provizorie
. . 1. 0114.15 Educatie civica Autorizare de
16 Universitatea de 2. 0113.1 Peda o, ie Tn Tnvatamantul primar functionare
" | Stat din Moldova ' ' 909 ’ P T
provizorie
Fundatia 1. Limba coreeana Autorizare de
Internationala din 2. Limba engleza functionare
17. | Moldova ,Calea 3. Operator la calculatoarele electronice provizorie
Fericirii-The Way
of Blessing”
SRL Fantastic 1. 0114.10 Limbi straine (Limba engleza) Autorllzare de
18. Y functionare
Group o
provizorie
Total institutii prestatoare de servicii educationale evaluate 18
Total programe evaluate 37
Autorizate 37

Neautorizate

Luand in consideratie rezultatele evaluarilor externe in vederea autorizarii de functionare provizorie
a programelor de formare continua in ultimii 3 ani, constatam o crestere progresiva a solicitarilor
din partea prestatorilor de servicii educationale. Astfel, daca in 2017 nu a fost evaluat nici un
program in vederea autorizarii de functionare provizorie, in 2018 avem 24 de programe, dintre care
19 autorizate, iar 5 neautorizate, si in 2019 avem 37 de programe autorizate.

40
35
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20
15
10
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0
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2018 2019

Figura 3.10 Dinamica numarului de programe de formare continua evaluate in vederea

autorizarii de functionare provizorie
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B) Rezultatele evaluarilor externe in vederea acreditarii sunt urmatoarele:

Tabelul 3.18
Nr. Denumirea Denumirea programelor de formare continua supuse | Rezultatele
crt. institutiei evaluarii externe evaluarii
prestatoare de
servicii
educationale
1 2 3 4
1. 541405 Protectie fizica
Serviciul de 2. 541406 Paza obiectelor de importanta majora Acreditare pentru
1 e 3. 541418 Investigatii in domeniul securitatii o perioada de 5
Y personale .
de Stat 4. 541417 Acoperire tactica ani
5. 832202 Conducerea auto in conditii extreme
1. Biologie
2. Chimie
3. Limba engleza
4. Limba franceza
5. Limba si literatura rusa
6. Limba si literatura romana
. . 7. Istorie
Universitateade | g Eqycatie civica/Educatie pentru societate
Studii Politice si 9. Geografie Acreditare pentru
2. Economice 10. Fizica o perioada de 5
Europene 11. Matematica ani
,Constantin Stere” | 12. Informatica
13. Tehnologii si resurse educationale moderne
14. invatamant primar
15. Psihopedagogie prescolara
16. Educatie incluziva
17. Psihologie
18. Management educational
19. Psihopedagogie
1. Pedagogia invatamantului primar
Educatie tehnologica
3. Educatie civica
4. lIstorie
5. Biologie
6. Limba si literatura romana
) ) 7. Limba engleza
Universitatea de 8. Matematica Acreditare pentru
Stat_,,ngdan S i plas’gc? Cixo A . o perioada de 5
3. Petriceicu 10. Pedagogia invatamantului prescolar .
Hasdeu” din 11. Limba rusa &
Cahul 12. Modulul pS|thedagog|c
13. Limba franceza
14. Geografie
15. Muzica
16. Fizica
17. Chimie
18. Informatica
19. Educatie fizica Neacreditare
Pedagogie in invatamantul primar
Pedagogie prescolara
Universitatea de Managementul educational Acreditare pentru
4. | stat Alecu Limba si literatura engleza

Russo” din Balti

Instruire artistica
Limba si literatura roméana (scoala nationald)

2

3

4,

5. Educatie muzicala

6

7

8. Limba si literatura romana (scoala alolingva)

0 perioada de 5
ani
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Nr.
crt.

Denumirea
institutiei
prestatoare de
servicii
educationale

Denumirea programelor de formare continua supuse

evaluarii externe

Rezultatele
evaluarii

2

3

Limba si literatura franceza
Matematica

Institutul de Stiinte
ale Educatiei

WN P2 o

4.

SISEC

= o

Limba si literatura romana (scoala nationala)
Limba engleza

Management educational (directori din institutiile de
invatamant general/profesional tehnic)
Management educational (directori adjuncti
instruire din institutiile de invatamant
general/profesional tehnic)

Psihopedagogie

Istorie

Educatie timpurie (educatori din institutiile
prescolare)

Invatamant primar (invatatori ai claselor primare)
Matematica (scoala nationala),

Biologie (scoala nationala)

Chimie (scoala nationala)

Acreditare pentru
0 perioada de 5
ani

Universitatea de
Stat din Tiraspol

Matematica

Fizica

Informatica si tehnologii web
Invatamant prescolar

Pedagogia invatamantului primar
Biologie

Chimie

Geografie

Limba si literatura roméana

. Management educational

Acreditare pentru
0 perioada de 5
ani

Universitatea de
Stat din Moldova

= o

0114.11 Istorie

0114.8 Limba si literatura romana
0114.10 Limba engleza
0114.10 Limba franceza
0114.1 Matematica
0114.2 Informatica
0114.7 Geografie

0114.6 Biologie

0114.3 Fizica

0114.5 Chimie
Management educational

Acreditare pentru
0 perioada de 5
ani

Universitatea de
Stat de Educatie
Fizica si Sport

A= [ (002 =1 B e 00 19 [ bl i A N = 5 2

Educatie fizica, 20 credite
Antrenament sportiv, 20 credite

Acreditare pentru
0 perioada de 5
ani
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Nr. Denumirea Denumirea programelor de formare continua supuse | Rezultatele
crt. institutiei evaluarii externe evaluarii
prestatoare de
servicii
educationale
1 2 3 4
1. Management educational
2. 0112.1 Pedagogie prescolara
3. 0113.1 Pedagogie in invatamantul primar
4. Limba si literatura romana (scoala nationala)
5. Limba si literatura romana (pentru institutiile cu
predare in limbile minoritatilor nationale)
6. Limba si literatura rusa (pentru institutiile cu
predare in limba rusa) Acredi
. . 7. Limba si literatura rusa (scoala nationala) cre lltarev Py
Universitatea : S e : o perioada de 5
Padagogica de 8. L!mba si I!teratura franceza ani
9. .» | 9. Limba si literatura engleza
Stat ,lon Creanga 3
din Chisinau 10. Istorie . .
Z 11. Educatie civica (educatie pentru societate)
12. 0114.14 Arte plastice
13. 0114.17 Educatie tehnologica
14. Tnvatdmant special si integrat
15. Logopedie
16. Invatdmantul extrascolar
17. 0114.7 Geografie Fara decizie/
examinare
suplimentara
AO Programul 1. 0111.1 Pedagogie (Educatia centrata pe copil) Acreditare pentru
10. | Educational Pas o perioada de 5
cu Pas ani
Total institutii prestatoare de servicii educationale evaluate 10
Total programe evaluate 105
Acreditare pentru o perioada de 5 ani 103
Neacreditare 1
Fara decizie/pentru examinare suplimentara 1

Ponderea programelor neacreditate este nesemnificativa si constituie cca. 1%.

Daca realizam o analiza comparativa a numarului de programe de studii evaluate in vederea
acreditarii Tn ultimii trei ani, constatam urmatoarea situatie per an:

2017 - 95 programe evaluate extern in vederea acreditarii, dintre care 46 — acreditate pentru
o perioada de 5 ani, 21 — acreditate conditionat pentru o perioada de 3 ani, pentru 25 de programe
a fost suspendat procesul de evaluare pentru o perioada de un an si 3 programe - neacreditate;

2018 - 123 programe evaluate, dintre care 47 — acreditate pentru o perioada de 5 ani, 65 —
acreditate conditionat pentru o perioada de 3 ani, pentru 5 programe a fost suspendat procesul de
evaluare pentru o perioada de un an si 6 programe - neacreditate;

2019 - 105 programe evaluate extern in vederea acreditarii, dintre care doar un program nu
a fost acreditat.
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Figura 3.11 Dinamica numarului de programe de formare continua evaluate in vederea

acreditarii

In concluzie, in anul 2019, atestdm o crestere considerabild a numarului de programe supuse
evaluarii externe, atat in vederea autorizarii de functionare provizorie, cat si in vederea acreditarii,
din contul programelor destinate formarii profesionale continue a cadrelor didactice. n acelasi
timp, numarul de programe de formare continuad din alte domenii (instruirea initiald/ continua a
conducatorilor auto, frumusete, constructii etc.) este in descrestere.

Pe parcursul anului 2019, comisiile de evaluare externa ale ANACEC au evaluat extern
programele de studii elaborate/ realizate de catre 20 prestatori de servicii educationale din tara,
dupa cum urmeaza:
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20.

Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice
AO Programul Educational ,Pas cu Pas”

Centrul de instruire auto si macarale ,Total-Auto” SRL

Fundatia Internationala din Moldova ,Calea Fericirii-The Way of Blessing”
Institutul de Stiinte ale Educatiei

1. M. ,Regia Transport Electric”

Serviciul de Protectie si Paza de Stat

SRL ,Altiona-Auto”

SRL ,Fantastic Group”

SRL ,Medazur Med Spa”

Universitatea Agrara de Stat din Moldova

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balli

Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul
Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport

Universitatea de Stat din Comrat

Universitatea de Stat din Moldova

Universitatea de Stat din Tiraspol

Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere”
Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau
Universitatea Tehnica a Moldovei

Rezultatele evaluarii externe denota ca prestatorii de servicii educationale acordd o mai mare
atentie calitatii programelor realizate, iar unele dintre punctele tari mentionate de catre comisiile
de evaluare externa au fost:

Spatii educationale generoase;
Dotari in domeniul tehnologiilor informationale foarte bune;
Acces on-line la orarul activitatilor didactice;
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= Metode de predare - invatare centrate pe formabili, inclusiv pe cei cu cerinte educationale
speciale, pentru fiecare forma de organizare a procesului didactic;

= Adaptarea formarilor la necesitatile/ solicitarile formabililor;

= Deplasarea in teritoriu a formatorilor pentru efectuarea cursurilor de perfectionare la locul
de munca a formabililor.

Nu au lipsit, desigur, si Recomandari, inclusiv:
= Sporirea numarului cadrelor didactice titulare;
* Prezentarea succinta a informatiei despre formatori si activitatea profesionala a acestora in
subsistemul Centrului de formare continua de pe pagina oficiala a institutiei;
= Elaborarea unei baze de date in format electronic in scopul eficientizarii procedurii de
monitorizare a proceselor de predare-invatare.

Totodata, pe parcursul anului 2019, Directia de specialitate s-a confruntat cu o provocari majora la
evaluarea programelor de FC care tine de modificarea Regulamentului cu privire la formarea
continua a adultilor (Hotararea Guvernului nr.104/2019), in care subpunctul 5 al pct. 9 a fost
revizuit, sintagma ,formare continua” fiind Tnlocuita cu sintagma ,formare profesionala continua”,
contrar prevederilor Codului educatiei, art. 126 (1), precum si Hotararii Guvernului mentionate,
art.2. Modificarea respectiva exclude programele de formare continua (componenta ,educatie
general@”) din procesul de evaluare externa si genereaza confuzii, atat pentru Agentie, cat si
pentru prestatorii de programe de formare continua.

3.5 Monitorizarea post-evaluare a programelor de studii/institutiilor evaluate extern

Monitorizarea post-evaluare (follow-up) a fost introdusa de catre ANACEC incepand cu luna martie
2019, in conformitate cu cerintele ESG-2015 pentru procesul continuu de asigurare a calitatii, dar
si bunele practici implementate de Agentii de asigurare a calitatii in diferite tari si la diferite niveluri
de invatamant.

Monitorizarea post-evaluare este realizata de catre ANACEC in baza Procedurii de monitorizare
post-evaluare a programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si
de formare continud, elaborata de catre Directiile de specialitate si aprobata de catre Consiliul de
conducere (2019).

intreg procesul se bazeaza pe analiza evolutiei si progresului la nivel de institutie si/sau program in
realizarea continutului ariilor de Tmbunatatire obligatorii si recomandarilor formulate de catre
comisiile de evaluare externa in procesul de evaluare a programelor elaborate/realizate de catre
institutile prestatoare de servicii educationale. Monitorizarea post-evaluare vine sa
responsabilizeze si sa stimuleze institutile de invatamant/ prestatorii de servicii educationale
pentru asigurarea unui proces continuu de dezvoltare si mentinere a sistemelor interne de
asigurare a calitatii.
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4 » Rezultate ale activitatii de evaluare in cercetare si
inovare

4.1. Atestarea personalului stiintific

Prin deciziile Consiliului de conducere al ANACEC, in anul 2019, au fost conferite 22 titluri de
doctor habilitat (cu 9 mai putine decét in anul 2018) si confirmate 188 titluri de doctor (cu 25 mai
putine decat in anul 2018), din care 174 conferite de catre Consiliile stiintifice specializate de
sustinere publica a tezelor si 14 de catre Comisiile de sustinere publica a tezelor de doctorat (in
cazul doctoranzilor care si-au facut studiile in cadrul scolilor doctorale).

Numarul titlurilor stiintifice conferite in perioada functionarii sistemului national de atestare a
personalului stiintific (1993-2019) a ajuns la 5207, din care 622 titluri de doctor habilitat si 4585
titluri de doctor.

Totusi, numarul titlurilor stiintifice conferite in valori relative Tn Republica Moldova este mult mai
redus decét in majoritatea tarilor europene, fapt explicat in studiile de specialitate prin atractivitatea
scazuta a studiilor doctorale, asigurarea financiara si materiald insuficienta pentru efectuarea
cercetarilor si obtinerea rezultatelor stiinfifice relevante, nivelul scazut de competente, timpul redus
dedicat cercetarii, monitorizarea insuficienta din partea conducatorilor de doctorat si a institutiilor,
lipsa unor perspective economice atractive dupa absolvirea studiilor.

Tezele de doctorat, in baza carora au fost conferite titlurile stiintifice in anul 2019, au fost sustinute
in 33 de institutii (Tabelul 4.1). In primele 10 institutii dupa numarul titlurilor stiintifice obtinute au
fost sustinute peste 2/3 din toate tezele de doctorat. Circa 1/4 din teze au fost sustinute in institute
de cercetare, iar restul — n universitati. Comparativ cu anul 2018, numarul tezelor de doctorat
sustinute a scazut in majoritatea instituilor, mai pronuntat in Institutul de Filologie (-8 teze),
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” (-7 teze), Universitatea de
Stat din Moldova (-6 teze), Institutul de Cercetari Juridice si Politice (-6 teze), Universitatea de
Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere” (-5 teze) si Universitatea de Stat din
Tiraspol (-4 teze).

Reducerea numarului tezelor sustinute in institutele de cercetare se explica si prin faptul ca
institutele, ihcepand cu anul 2015, nu mai pot organiza independent studii de doctorat, iar pentru a
participa Tn acest proces trebuie sa faca parte dintr-un consortiu/ parteneriat. Pe de alta parte
existd si institutii care au inregistrat in anul 2019 o crestere a numarului tezelor sustinute
comparativ cu anul precedent, cum ar fi Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din
Chiginau (+6 teze) sau Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice (+3 teze).
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Tabelul 4.1

Repartizarea titlurilor stiintifice conferite/confirmate in anul 2019 dupa institutii

Denumirea institutiei hz%?lti?art Doctor :i—tﬁfﬁli
Universitatea de Stat din Moldova 3 27 30
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” 10 15 25
Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau 2 17 19
Academia de Studii Economice din Moldova 1 14 15
Universitatea Tehnica a Moldovei 1 12 13
Universitatea de Stat din Tiraspol 11 11
Institutul de Cercetari Juridice, Politice si Sociologice 2 8 10
Universitatea Libera Internationala din Moldova 8 8
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 7 7
Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport 6 6
Institutul de Fizica Aplicata 1 5 6
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice 5 5
Institutul de Genetica, Fiziologie si Protectie a Plantelor 5 5
Institutul de Stiinte ale Educatiei 5 5
Universitatea de Stat ,Dimitrie Cantemir” 1 3 4
Institutul de Chimie 4 4
Institutul Patrimoniului Cultural 4 4
Institutul Stiintifico—Practic de Horticultura si Tehnologii Alimentare 4 4
Academia ,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne al

Republicii Moldova 3 3
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin 1 5 3
Stere”

Institutul de Ecologie si Geografie 3 3
Institutul National de Cercetari Economice 3 3
Institutul Mamei si Copilului 3 3
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti 2 2
Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova 2 2
Institutul de Filologie Romana ,Bogdan Petriceicu-Hasdeu” 2 2
Institutul de Istorie 2 2
Universitatea de Studii Europene din Moldova 1 1
Institutul de Microbiologie si Biotehnologie 1 1
Institutul de Fiziologie si Sanocreatologie 1 1
Gradina Botanica Nationala (Institut) ,Alexandru Ciubotaru” 1 1
Agentia Nationala pentru Sanatate Publica 1 1
Institutul Oncologic 1 1
TOTAL 22 188 210
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Analiza titlurilor stiintifice conferite dupa genul detinatorilor confirma tendinta de feminizare a
cercetarii stiintifice din Republica Moldova, aproape 58% din titlurile stiintifice in 2019 fiind conferite
femeilor. Exista insa deosebiri importante in functie de titlul stiintific conferit. Astfel, femeilor le-au
fost conferite 61% din titlurile de doctor si doar 27% din titlurile de doctor habilitat.

Chiar daca doctoratul a devenit, in urma reformelor din ultimii ani, al 3-lea ciclu al invatamantului
superior, varsta medie la care se sustine teza de doctorat/ se confera titlu stiintific ramane relativ
ridicata. Astfel, in 2019 varsta medie a persoanelor carora le-au fost conferite titluri de doctor este
de 41 de ani, iar celor carora le-au fost conferite titluri de doctor habilitat — 53 ani.

Este interesant de remarcat ca durata procesului de obtinere a titlului stiin{ific de doctor, calculata
de la data aprobarii temei de doctorat si pana la decizia de confirmare/ conferire a titlului, este in
mediu de cca. 8 ani.

Analiza datelor privind repartizarea titlurilor stiintifice conferite in anul 2019 dupa domeniile stiintei
denota faptul ca majoritatea titlurilor stiintifice au fost conferite Tn domeniul stiintelor sociale si
economice (Figura 4.1). Daca e sa ne referim separat doar la titlurile de doctor habilitat, atunci
constatam ca acestea au fost conferite predominant in domeniul stiinte medicale (45%), urmat de
domeniul stiinte sociale si economice (27%).

Stiinte agricole
4%

Economie
14%
Pedagogie
Stiinte sociale si 17%
economice
2% Drept
13%

Stiinte |
ingineresti si - ,
tehnologii m$tng’$ sociale
8% 0

Figura 4.1. Repartizarea titlurilor stiintifice conferite in anul 2019 dupa domeniile stiintei

Principalele cauze ale diferentelor pe domenii in conferirea titlurilor stiintifice raman cele atestate in
ultima perioada, si anume:

» gradul variat de dificultate in efectuarea cercetarilor pe domenii;

= cerintele diferite aplicate in procesul de sustinere a tezelor in cadrul comunitatii academice
pe domenii stiintifice;

= perspectivele diferite dupa absolvire si obtinerea titlului stiinfific.

Rezultatele conferirii titlurilor stiintifice din 2019 se incadreaza in tendintele din ultimii ani, inclusiv
de crestere a ponderii stiintelor sociale si economice si diminuare a stiintelor ingineresti si
tehnologii, a stiintelor agricole si, partial, a stiintelor naturii (Figura 4.2).
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Figura 4.2. Repartizarea titlurilor stiintifice conferite dupa domeniile stiintei, in % din total

Repartizarea titlurilor stiintifice pe domenii in 2014-2019 nu coreleazd pe deplin pe mai multe
dimensiuni, in particular:

= cu potentialul uman implicat in cercetare: ponderea titlurilor conferite la specialitaile din
domeniile gtiinte naturale, agricole, ingineresti si tehnologii este mult mai mica decéat
ponderea cercetatorilor stiintifici in aceste domenii (Figura 4.3);

= cu competitivitatea domeniilor stiintifice pe plan extern: in cele mai competitive 4 domenii
stiintifice din Republica Moldova (stiinte fizico-matematice, tehnica, chimie si biologie) au
fost publicate, Tn perioada 2014-2017, de cca 7 ori mai multe articole decat in domeniile Tn
care se confera cele mai multe titluri stiintifice (medicina, economie, drept si pedagogie),
desi in al doilea grup de domenii, in perioada 2014-2019, s-au conferit de peste 3 ori mai
multe titluri stiintifice decat in primul grup;

= cu necesitatile economice si sociale: de ex., agricultura contribuie cu aproape jumatate
din exportul Republicii Moldova, iar ponderea titlurilor stiintifice conferite la specialitatile ce
tin de agricultura este de doar 3-4%.
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Figura 4.3. Repartizarea titlurilor stiintifice conferite si a cercetatorilor stiintifici dupa
domeniul stiintei in Republica Moldova, in % fata de total

Din totalul titlurilor stiintifice conferite in Republica Moldova in anul 2019, 23 de titluri de doctor au
fost conferite cetatenilor straini. Cel mai frecvent cetatenii straini obtin titluri stiintifice in pedagogie,
drept si economie (Tabelul 4.2).

Tabelul 4.2

Repartizarea dupa domenii a titlurilor stiintifice obtinute de catre cetatenii straini in
Republica Moldova

Domeniul 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Matematica 1 2
Informatica 2 1
Biologie 1
Tehnica 1 1
Medicina 2 1 1 1 1
Economie 5 7 6 3 2
Drept 7 16 11 17 1 11 4
Pedagogie 12 15 5 19 4 3 12
Psihologie 3 1 1 3 1
Filologie 1 1 1 1 1 1
Stiinte ale comunicarii 1 1
Istorie 2 1 1
Stiinte politice 2
Total 29 36 29 48 10 23 23

Majoritatea cetatenilor straini care au obtinut titluri Tn Republica Moldova in anul 2019 reprezinta
Romania (15), urmata de Israel (4), Germania, SUA, lordania si Uzbekistan (cate 1). in total, in
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perioada existentei sistemului national de atestare a personalului stiintific (1993-2019) cetatenii
straini, reprezentadnd 42 de tari, au obtinut 720 de titluri stiintifice, inclusiv 17 de doctor habilitat.
Peste 2/3 din acestia sunt cetateni ai Romaniei.

Evaluarea pentru formarea Consiliilor stiintifice specializate pentru sustinerea tezelor (CSS)
constituie etapa cea mai importanta de atestare a candidatilor la titlul stiintific in cadrul ANACEC.
Pe parcursul anului 2019 Consiliul de conducere a aprobat formarea a 12 CSS pentru sustinerea
tezelor de doctor habilitat si a 144 CSS pentru sustinerea tezelor de doctorat in cadrul a 33 de
institutii (Tabelul 4.3). In acelasi timp, pe motiv de nesatisfacere a cerintelor inaintate fata de tezele
de doctorat, au fost respinse/ restituite un demers pentru formarea CSS de sustinere a tezei de
doctor habilitat si 19 pentru formarea CSS de sustinere a tezei de doctor.

Tabelul 4.3

Numarul Consiliilor stiintifice specializate pentru sustinerea tezelor de doctor
habilitat si doctor, aprobate in anul 2019
Teze de

Teze de

Denumirea institutiei

doctor
habilitat

doctor

Total

Universitatea de Stat din Moldova

23

N
N

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae

16

N
=Y

Testemitanu”

=
o

Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chiginau

2
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 1
Academia de Studii Economice a Moldovei 1

Universitatea Tehnica a Moldovei -

Universitatea de Stat din Tiraspol -

Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport -

Universitatea Libera Internationala din Moldova -

Institutul de Cercetari Juridice, Politice si Sociologice }

Institutul de Genetica, Fiziologie si Protectia Plantelor -

Institutul de Fizica Aplicata }

Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice -

Institutul de Stiinte ale Educatjei -

Academia ,Stefan cel Mare" a MAI -

Institutul Patrimoniului Cultural -

Institutul de Istorie )

Institutul de Microbiologie si Biotehnologie -
Institutul Stiintifico-Practic de Horticultura si Tehnologii -
Alimentare
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene -
~.constantin Stere”

W W W W W W s oo oo N| O O N O ©
W W W W W w s > oyo o N| O 0| O ©

N
N

Institutul National de Cercetari Economice -

Institutul Mamei si Copilului -

Universitatea Pedagogica de Stat ,Alecu Russo” din Balti -

Institutul de Filologie Romana ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” -

Institutul de Ecologie si Geografie -

Institutul de Chimie -

Rl R RN DN NN
PR R DNDNDNDN

Centrul National / Agentia Nationala pentru Sanatate Publica -
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Gradina Botanica (Institut) -

Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova -

Universitatea de Stat ,Dimitrie Cantemir” 1 -

Institutul Oncologic - 1

Institutul de Zoologie 1 -

S R

Institutul de Neurologie si Neurochirurgie ,Diomid Gherman” - 1
Total 12 144 156

in componenta CSS aprobate in anul 2019 au fost incluse 788 persoane, ceea ce demonstreaza o
implicare relativ inaltd a comunitatii stiintifice in evaluarea tezelor de doctorat, desi in unele ramuri/
profiluri se constata participarea frecventa a unor persoane in CSS indiferent de tematica
cercetarilor. Astfel, 5 persoane au fost incluse in 7 CSS, iar cate 7 persoane in 5 CSS si, respectiv,
in 6 CSS. Dupa titlurile detinute au predominat doctorii in stiinte, dar au fost prezenti si 36 de
membri si membri corespondenti ai Academiei de Stiinte a Moldovei (Figura 4.4)

"

Figura 4.4. Repartizarea membrilor Consiliilor stiintifice specializate in anul 2019, dupa
titlurile detinute

® Academician
= Membru
corespondent

m Doctor habilitat

m Doctor

Un aspect important ce poate contribui la asigurarea obiectivitatii evaluarii si cresterea calitatji
tezelor sustinute este considerata implicarea expertilor de peste hotare. Expertii de peste hotare
aprobati in calitate de membri/ referenti ai CSS au constituit peste 10% din total. Majoritatea
expertilor externi provin din Romania (Figura 4.5), ceea ce este firesc, avand in vedere ca
majoritatea tezelor se scriu in limba romana.

Marea
Britanie

Alte tari; 81

Figura 4.5. Repartizarea membrilor Consiliilor stiintifice specializate in anul 2019, dupa tari
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Analiza efectuata a aratat insa ca simpla prezenta in CSS a expertilor de peste hotare nu este
suficienta pentru a asigura calitatea tezelor, deoarece acestia, in postura lor de oaspeti, nu Tsi
permit totdeauna sa fie critici gi, Tn plus, nu intotdeauna sunt selectati cei mai potriviti. In acest
sens, mai utild ar putea fi existenta unui mecanism de expertizare peste hotare a tezelor in
domeniile In care nu exista posibilitatea de a asigura evaluarea obiectiva a acestora in Republica
Moldova.

4.2. Atestarea personalului stiintifico-didactic

In anul 2019, prin deciziile Consiliului de conducere, in urma demersurilor a 18 institutii, au fost
conferite 81 titluri stiintifico-didactice (cu 67 mai putine decét in 2018), inclusiv 16 titluri de profesor
universitar si 65 titluri de conferentiar universitar (Tabelul 4.4). Doud dosare depuse pentru
conferirea titlului stiintifico-didactic de conferentiar au fost respinse din cauza neindeplinirii
cerintelor legale. Reducerea de aproape doua ori a numarului titlurilor de profesor si conferentiar
conferite fata de anul precedent reflecta atat criza prin care trece invatamantul superior din
Republica Moldova, céat si excluderea titlurilor de conferentiar cercetator si profesor cercetator prin
modificarile la Codul stiintei si inovarii, intrate Tn vigoare anul trecut.

Tabelul 4.4

Repartizarea titlurilor stiintifico-didactice conferite in anul 2019, dupa institutii

. PP Profesor Conferentiar | Total
Denumirea institutiei . . . " o
g universitar universitar titluri
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae 3 15 18
Testemitanu” din Republica Moldova
Universitatea de Stat din Moldova 2 5 7
Universitatea de Stat de Educatje Fizica si Sport 2 5 7
Universitatea de Stat din Tiraspol - 7 7
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 2 4 6
Universitatea Tehnica a Moldovei 5 5
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice 1 5
Academia de Studii Economice din Moldova 1 3 4
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balii - 3 3
Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din i 3 3
Chisinau
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ) 3 3
,Constantin Stere”
Universitatea ,Perspectiva—INT” 3
Universitatea Libera Internationala din Moldova 2 2
Academia ,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor
. 2 - 2
Interne al Republicii Moldova
Universitatea de Studii Europene din Moldova - 2 2
Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din i > >
Cahul
Universitatea Slavona -
Institutul de Relatii Internationale din Moldova -
Total 16 65 81

Mai mult de jumatate (cca. 55%) din titlurile de profesor si conferentiar au fost conferite femeilor,
dar acest fapt se datoreaza titlurilor de conferentiar conferite in proportie de 63% femeilor. Dupa
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numarul titlurilor de profesor conferite, barbatii domina detasat si in anul de referinta (12 din cele
16 titluri conferite). Acest fapt confirma situatia din mediul academic din Republica Moldova, care
atesta ca la primele etape de promovare in cariera stiintifica predomina femeile, pentru ca ulterior
proportia sa se inverseze si printre profesori, doctori habilitati, administratia de varf sa predomine
barbatii.

Varsta medie la care in anul 2019 a fost conferit titlul de conferentiar este de 45 ani, titlul de
profesor universitar — 59 ani.

Repartizarea titlurilor de profesor universitar si conferentiar universitar, conferite in anul 2019,
dupa domenii stiintifice, in mare parte corespunde repartizarii titlurilor stiintifice dupa acelasi
criteriu, cu predominarea clara a stiintelor sociale si economice (Figura 4.6).
m Stiinte ale naturii
B Stiinte ingineresti si
tehnologii
= Stiinte medicale
m Stiinte agricole

m Stiinte sociale si economice

m Stiinte umaniste si arte

Figura 4.6. Repartizarea titlurilor de profesor universitar si conferentiar universitar conferite
in anul 2019, dupa domenii stiintifice

in total, in perioada functionarii sistemului national de atestare a personalului stiintific si stiintifico-
didactic (1993-2019), au fost conferite 530 titluri de profesor universitar, 64 titluri de profesor
cercetator, 2456 titluri de conferentiar universitar si 831 titluri de conferentiar cercetator.

4.3. Abilitarea cu drept de conducator de doctorat

Pe parcursul anului 2019 in Directia de specialitate au fost examinate 170 dosare si demersuri ale
institutiilor cu solicitarea abilitarii persoanelor cu dreptul de conducator de doctorat. Dintre acestea
cca. 40% sunt demersuri cu solicitarea de prelungire a dreptului de conducator de doctorat obtinut
anterior.

in urma examinarii demersurilor si dosarelor anexate, 149 persoane au fost abilitate cu drept de
conducator de doctorat, acestea reprezentand 31 institutii (Tabelul 4.5).
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Tabelul 4.5

Repartizarea persoanelor abilitate cu drept de conducator de doctorat in anul 2019, dupa

institutii
Inclusiv
Denumirea institutiei Paebris”(;:tnee preFur:]ngire
simplificata

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” 17 3
Institutul de Fizica Aplicata 16 16
Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau 16 -
Universitatea de Stat din Moldova 11 9
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice 9 8
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti 9 2
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 7 3
Universitatea Tehnica a Moldovei 7 1
Universitatea de Stat ,Dimitrie Cantemir” 6 1
Institutul de Zoologie 5 -
Institutul Mamei si Copilului 5 3
Academia Militara a Fortelor Armate 4 -
Institutul de Fiziologie si Sanocreatologie 4 2
Institutul de Matematica si Informatica 3 -
Institutul National de Cercetari Economice 3 -
Institutul Patrimoniului Cultural 3 -
Institutul de Stiinte ale Educatiei 3 2
Academia de Studii Economice din Moldova 2 -
Institutul de Istorie 2 -
Institutul Oncologic 2 2
Institutul Stiintifico—Practic de Horticultura si Tehnologii Alimentare 2 -
Universitatea de Studii Europene din Moldova 2 -
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere” 2 -
Universitatea de Stat din Tiraspol 2 1
Academia de Administrare Publica 1 -
Academia ,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne 1 1
Institutul de Filologie Roméana ,Bogdan Petriceicu-Hasdeu" 1 -
Institutul de Microbiologie si Biotehnologie 1 1
Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova 1 1
Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport 1 1
Universitatea Libera Internationald din Moldova 1 1

Total 149 56

Totodata, 8 persoane carora le-a fost conferit titlul stiintific de doctor habilitat, au obtinut din oficiu
calitatea de conducator de doctorat la specialitatile in care au sustinut tezele, in conformitate cu
prevederile noii Metodologii de aprobare a conducatorilor de doctorat (HG326/2019), intrata in
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vigoare la 02.08.2019. Majoritatea persoanelor abilitate sunt barbati si doctori (Figura 4.7).

) &

mbarbati  mfemei mdoctori mdoctori habilitati

Figura 4.7. Repartizarea persoanelor abilitate cu drept de conducator de doctorat in anul
2019, dupa gen si titlu stiintific

Totodata, nu au fost aprobate 15 solicitari de acordare a dreptului de conducator de doctorat. Cele
mai frecvente cauze ale neabilitarii cu acest drept au fost:

= lipsa publicatiilor peste hotare;

» ne intrunirea cerintelor pentru prelungirea simplificata a abilitarii (nu au mai fost abilitati la
specialitatea data, nu au Tnregistrat in ultimii 6 ani rezultate pentru care abilitarea se
prelungeste fara evaluarea dosarului);

= dosarele au fost inaintate de catre senate/ consilii stiintifice dupa intrarea in vigoare a noii
metodologii de acordare a calitatii de conducator de doctorat si nu intrunesc noile cerinte.

Dupa domenii stiintifice, cea mai mare pondere in anul curent revine persoanelor abilitate in stiinte
sociale si economice, stiinte ale naturii si cele medicale (Figura 4.8).

Stiinte agricole, 5

Psihologie, 7

Stiinte sociale
si economice;
47

Stiinte
ingineresti si
tehnologii, 11

Figura 4.8. Repartizarea persoanelor abilitate cu drept de conducator de doctorat in anul
2019, dupa domenii stiintifice

Numarul total al persoanelor abilitate cu drept de conducator de doctorat la 01.01.2020 este de
1229.
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4.4. Recunoasterea si echivalarea actelor de inalta calificare obtinute in strainatate

in anul 2019 au fost recunoscute si echivalate 18 acte de inaltd calificare stiintifica si stiintifico-
didactica obtinute Tn strainatate, care au indeplinit cerintele stipulate in Regulamentul cu privire la
recunoasterea si echivalarea actelor de inalta calificare stiintifica si stiintifico-didactica obtinute in
straindtate (HG nr.472/2004) (Tabelul 4.6).

Tabelul 4.6

Repartizarea actelor recunoscute si echivalate in anul 2019 dupa domeniu, tipul titlului si
tara in care au fost obtinute

Domeniul stiintei hg%?lti?e:t D;::i:ggn Tara in care a fost obtinut actul
Inginerie 1 3 Rusia (1 dr.hab.; 1 dr.), Roménia (2 dr.)
Medicina - 3 Rusia (2), China (1)
Filologie - 3 Romania (2), Rusia (1)
Chimie - 2 Franta (1), Lituania (1)
Biologie - 1 Romania
Medicina Veterinara - 1 Romania
Drept - 1 Italia
Pedagogie - 1 Rusia
Psihologie - 1 Rusia
Studiul artelor - 1 Romania
Total 1 17 6 tari

Rezultatele recunoasterii si echivalarii actelor in anul 2019 se finscriu, in mare parte, in
caracteristicile acestui proces pe intreaga perioada (1993-2019) de functionare a sistemului
national de atestare a personalului stiintific si stiintifico-didactic. Astfel, de la 1993 incoace au fost
recunoscute si echivalate peste 650 de acte (fara actele eliberate in Uniunea Sovietica
recunoscute si echivalate), din care 87 de titluri de doctor habilitat $i 566 de titluri de doctor.

Bulgaria

Franta
2%

3%

Alte Fizica- Alte
Ucraina 6% matematica 16%
6% 3%
Agricultura
3%
Biologie

4%

Pedagogie
5%

Romania
54%

Economie
8%

Filologie

o Istorie
9% 9%

a) dupa tara Tn care a fost eliberat actul b) dupa domeniul stiintei

Figura 4.9. Repartizarea actelor recunoscute si echivalate in Republica Moldova, 1993-2018
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Analiza repartizarii dupa domenii gtiintifice a titlurilor conferite in strainatate, ulterior recunoscute si
echivalate Tn Republica Moldova, arata ca cele mai populare specialitati {in de medicina, tehnica si
drept. Totodata, ponderi importante au si ramuri cu specific national, cum ar fi istoria nationala sau
filologia romana, insuficienfa specialistilor in aceste domenii fiind solutionata inclusiv prin studii de
doctorat in Romania (Figura 4.9). Aceasta repartizare dupa domenii stiintifice este mai echilibrata
decat cea a titlurilor stiintifice conferite in Republica Moldova. In plus, in totalul celor care au
sustinut tezele peste hotare este mai mare ponderea unor ramuri importante pentru economia
Republicii Moldova, cum ar fi ingineria sau agricultura.

O activitate conexa procesului de atestare a personalului stiintific a fost eliberarea adeverintelor de
autenticitate a actelor emise. in anul 2019, au fost eliberate 112 adeverinte de autenticitate atat
cetatenilor straini care au obtinut acte de inalta calificare in Republica Moldova, cat si cetatenilor
moldoveni. Datele privind cetatenii Republicii Moldova carora le-au fost eliberate adeverinte de
autenticitate ne pot servi drept caracteristici ale persoanelor inalt calificate care doresc sa
emigreze peste hotare si doresc ca actele sa le fie recunoscute si echivalate in tarile de destinatie.
Cei mai multi din acestia reprezintd medicina, fiind persoane cu varsta cuprinsa intre 31-50 ani
(Figura 4.10).

Principalele dificultati in procesul de evaluare a dosarelor de atestare tin de dimensiunea
comunitatii academice si de nivelul culturii evaluarii in Republica Moldova. Comunitatea redusa
numeric si numarul limitat de specialisti pe ramuri/ profiluri stiintifice limiteaz& obiectivitatea
evaluarii. Putini experti sunt gata sa-si asume responsabilitatea de a respinge dosare slabe.
Totodata, nu functioneaza factorul de reputatie, care sta la baza dezvoltarii unor comunitati
performante de cercetatori. Toate acestea conduc la tolerarea unor conflicte de interese,
acceptarea unor lucrari mai slabe, a unor fraude stiintifice, nerespectarea confidentialitatii si
obiectivitatii evaluarii, reducerea eficientei sistemului de evaluare a tezelor de doctorat, in special
in domeniile in care a crescut semnificativ numarul titlurilor stiintifice conferite in ultimele doua
decenii.

® Medicina
® Economie
m 28-30 ani
m Drept
= Pedagogie ® 31-40 ani
m Politologie
41-50 ani
® Chimie/
Biochimie
Filologie m51-60 ani
21

Psihologie
Fizica
a) dupa domeniul stiintei b) dupa varsta

Figura 4.10. Repartizarea adeverintelor de autenticitate eliberate cetatenilor Republicii
Moldova in anul 2019

O provocare majora in domeniul atestarii personalului stiintific si stiintifico-didactic consta in
aplicarea actelor normative aprobate in ultima perioada si, totodata, asigurarea respectarii
standardelor de calitate in acest proces. Contradictiile existente in diferite acte, lipsa unei viziuni
unitare, neluarea in considerare a bunelor practici internationale la elaborarea si aprobarea actelor
normative, cerintele reduse stipulate pentru obtinerea anumitor -calificari, coroborate cu
manifestarile tot mai frecvente, la diferite niveluri, ale nihilismului juridic si moral, pot afecta grav
calitatea evaluarii in cercetare si educatia doctorala. Aceasta provocare este in special actuala in
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procesul de asigurare a calitatii diferitor elemente ce constituie sistemul studiilor doctorale: scoli
doctorale, conducatori de doctorat si teze de doctorat.

Calitatea evaluarii dosarelor de atestare parvenite la ANACEC este afectata si de problemele
generale, caracteristice mediului academic, sesizate si pe parcursul anului precedent, cum ar fi:

» fragmentarea studiilor doctorale, ceea ce nu permite de a beneficia suficient de avantajele
organizarii doctoratului sub forma de scoli doctorale - promovarea interdisciplinaritatii,
dezvoltarea unui mediu pentru promovarea experientelor si cunostintelor, sporirea
posibilitatilor de mobilitate etc.;

= atractivitatea redusa a studiilor doctorale legata de conditile relativ nefavorabile ale
cercetatorilor din Republica Moldova in comparatie cu cele caracteristice cercetatorilor din
tari puternic dezvoltate care se refera, in special, la asigurarea financiara si cu echipament,
infrastructura de cercetare, accesul la baze de date, mediul academic si asigurarea
meritocratiei, posibilitatea avansarii in cariera si de a fi in contact cu stiinfa avansata,
calitatea vietii si situafia social-economica. Toate acestea conduc la faptul ca nu
intotdeauna in cercetare vin cei mai talentati si se pastreaza tendinta de reducere a
numarului doctoranzilor care realizeaza studii cu frecventa, deoarece acestia sunt nevoit
sa lucreze in paralel cu efectuarea studiilor;

= perceptia deseori negativa si rolul redus al cercetarii stiintifice in societate, in mediul
educational (inclusiv in universitati) si decizional din Republica Moldova, care s-a accentuat
pe parcursul anului 2019. Schimbarea statutului doctoratului prin pozitionarea acestuia in
calitate de ciclul Ill al studiilor superioare, fara eforturi consolidate in fortificarea aspectelor
distincte ale doctoratului in comparatie cu celelalte doua cicluri ale studiilor superioare,
poate conduce la masificarea studiilor doctorale si la reducerea calitatii acestora, cu
posibile efecte negative legate de dependenta universitatilor de studentjii cu taxa pentru
acoperirea costurilor de functionare si dezvoltare.

4.5. Evaluarea revistelor si manifestarilor stiintifice

a) Evaluarea si clasificarea revistelor stiintifice

In corespundere cu Decizia CC al ANACEC referitor la aprobarea Regulamentului cu privire la
evaluarea, clasificarea si monitorizarea revistelor gtiintifice, prin Decizia nr.12 din 15.03.2019 a
structurii de referinta, a fost instituitda Comisia de evaluare, clasificare si monitorizare a revistelor. n
cadrul a 4 sedinte organizate pe parcursul anului 2019, Comisia mentionata a examinat 19 dosare
de evaluare a revistelor si a clasificat/ acreditat 12 reviste (Figura 4.11). Un dosar, care nu intrunea
cerintele de eligibilitate, a fost respins, altele 6 dosare au ramas in procesare.

Tip A Tip B+ Tip B Tip C

O L N W > 01 O N
l

Figura 4.11. Clasificarea revistelor evaluate in anul 2019
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Cca. 60% din revistele stiintifice examinate au fost atribuite la publicatii stiintifice de profil de tip B
(reviste stiintifice recunoscute la nivel national), dar exista si doua reviste (Revista Arheologica,
Seria Noué si Arta) preluate de baze de date internationale cotate, atribuite la publicatii stiintifice
de profil de tip A (reviste stiintifice cu vizibilitate internationala).

Mentionam, de asemenea, ca procedura de clasificare a revistelor, reglementatd normativ si
gestionatd de ANACEC, este o continuitate a unor procese similare lansate in 2008 de ASM si
Consiliul National pentru Acreditare si Atestare (Hotararea Consiliului Suprem pentru Stiinta si
Dezvoltare Tehnologica referitor la aprobarea Regulamentului cu privire la evaluarea si clasificarea
revistelor nr.212 din 06.11.2008). Pe durata acestor ani numarul revistelor certificate a oscilat
(Figura 4.12), reflectand un trend general de descrestere. Diminuarea semnificativa a numarului
revistelor de tip C a fost indusa, preponderent, de prevederile normative — acreditarea revistei de
tip C e valabild doar pentru 2 ani si aceasta categorie nu poate fi atribuitd publicatiei periodice
pentru doua termene consecutive.

60 -
50
50 - e
40 - :
=o=Tip A
30 - -=-Tip B+
TipB
20 - 14 =>=Tip C
10 - 5
0 ‘ T % 1
a.2010 a.2012 a.2014 a.2016 a.2019

Figura 4.12. Dinamica numarului revistelor acreditate

La moment, doar 46 de reviste stiintifice detin certificate de acreditare cu termen de valabilitate
neexpirat.

b) Validarea manifestarilor stiintifice

Organizarea evenimentelor stiintifice, comunicarile si publicatiile la foruri stiintifice se numara
printre indicatorii de apreciere a performantei organizatiilor din domeniul cercetérii si inovarii,
personalului stiintific si stiintifico-didactic.

Dat fiind lipsa unor abordari unice in organizarea, desfasurarea si validarea forumurilor stiintifice,
ANACEC a stabilit un sir de criterii pentru clasificarea/ identificarea manifestarilor stiintifice si
evidenta acestora in contextul evaluarii cercetarii si inovarii. Astfel, prin punerea in aplicare a
Regulamentului cu privire la recunoasterea, clasificarea si evidenta manifestarilor stiintifice
(Decizia CC al ANACEC nr.38 din 10.10.2018), au fost standardizate principiile de clasificare si
validare a manifestarilor stiintifice.

Printre criteriile de validare a evenimentelor stiintifice se numara includerea lor initiala (pentru o
publicitate larga) in Registrul national al manifestarilor stiintifice (planificate), elaborat de ANACEC.
in registru de referintd pentru anul 2019 au fost preluate 153 de evenimente stiintifice (Figura
4.13), inclusiv 36 de manifestari internationale si 29 — cu participare internationala, preconizate
spre desfasurare in incinta a 20 de organizatii din domeniile cercetarii si inovarii.
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Figura 4.13. Manifestari stiintifice preconizate pentru anul 2019

in scop de publicitate a fost intocmit si Registrul manifestérilor stiintifice studentesti planificate
pentru desfasurare in anul 2019 (Figura 4.14). 8 institutii de invatamant superior au declarat intentii
de organizare a 25 de evenimente stiintifice studentesti, inclusiv 5 foruri internationale sau cu
implicare larga a studentilor de peste hotare.
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Figura 4.14. Manifestari stiintifice studentesti preconizate pentru anul 2019
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5 » Profilul Comisiilor de evaluare externa si a
Comisiilor de experti

Pentru fiecare institutie si/sau bloc de programe de studii evaluate in perioada de referintd au fost
create Comisii de evaluare externa. Potrivit cadrului normativ in vigoare, comisiile au fost
constituite din cadre didactice cu titluri stiintifice si stiintifico-didactice, grade didactice si
manageriale, reprezentanti ai mediului de cercetare, reprezentanti ai studentilor si reprezentanti ai
angajatorilor/ mediului de afaceri, care isi desfasoara activitatea profesionala in domeniul supus
evaluarii.

La nivel de Tnvatamantul general, in procesul de pilotare a Metodologiilor de evaluare a institutiilor
de invatamant general si a cadrelor de conducere, comisiile de evaluare externa au fost constituite
din angajatii Directiei de specialitate, reprezentanti ai Organelor locale de specialitate in domeniul
Tnvatamantului, cadre didactice cu experientad in domeniu.

Pentru evaluarea dosarelor de atestare a personalului stiintific si stiintifico-didactic au functionat
Comisii de experti, in componenta carora au fost incluse persoane care au corespuns urmatoarelor
principii de baza:

a) Competentd, independents, integritate;

b) Acoperirea cat mai larga a profilurilor/ specialitatilor stiintifice;

c) Reprezentarea echilibrata a institutiilor;

d) Neincluderea conducatorilor institutiilor;

e) Experienta ireprosabila in evaluarea cercetarii.

5.1. invatamantul general

Pe parcursul anului 2019 la nivel de invatamant general, in activitatile de evaluare externa in
vederea pilotarii Metodologiilor de evaluare in invatdmantul general organizate de catre ANACEC,
au fost implicate 10 comisii de evaluare externa, formate din 44 persoane, constituite in baza
ordinului ANACEC nr. 16-A din 29.10.2019. Pentru formarea comisiilor de evaluare externa,
ANACEC a organizat in perioada august-septembrie 2019 un concurs®. Selectarea potentialilor
evaluatori s-a realizat tinand cont de urmatoarele criterii:
e studii superioare Th domeniul pedagogiei;
¢ grad managerial/ didactic;
e experientd didactica sau de conducere de cel putin 5 ani;
e cunoasterea cadrului normativ general in domeniul educatiei si, in special, pe dimensiunea
invatamantului general;
e experienta in activitatea grupurilor de lucru;
e comunicare eficienta, responsabilitate, implicare, punctualitate;
e abilitati de operare la calculator (Word, Excel);
e cunoasterea limbii romane si a limbilor de comunicare interetnica vorbite pe teritoriul
Republicii Moldova.

o http://anacip.md/index.php/ro/comunicare/noutati/101-noutati/398-selectarea-evaluatorilor-externi-in-

invatamantul-general
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Pentru membrii comisiilor de evaluare externa au fost organizate de catre ANACEC 5 sesiuni de
informare si instruire privind aplicarea metodologiilor. Astfel, de instruiri au beneficiat 58 de
persoane dintre care 12 reprezentanti ai OLSDI si 46 specialisti din domeniul invatamantului
general.

Pentru a eficientiza pregatirea si a familiariza expertii - evaluatori cu specificul procedurii de
evaluare Tn baza metodologiilor pilotate, sesiunile de instruire au asigurat combinarea abordarii
informativ-demonstrative cu abordarea practica aplicativa. Astfel, formabilii au fost instruiti la
diverse subiecte ce tin de aplicarea cadrului normativ, conditiile procedurii de evaluare, profilul
evaluatorului, atributiile si responsabilitatile comisiei de evaluare externa, exemple de completare a
fisei vizitei si a rapoartelor de evaluare in baza dovezilor, corelarea rezultatelor procedurii de
evaluare interna cu rezultatele evaluarii externe etc.

Din numarul total de aplicanti la concurs si participanti la sesiunile de instruire, au fost selectate 23
de persoane care au fost incluse in calitate de membri ai comisiilor de evaluare externa, 19 din ei
detindnd grad didactic/ managerial superior. Comisiile de evaluare externa au fost completate cu
11 specialisti desemnati de catre OLSDI si 10 angajati ai Directiei de specialitate, desemnati in
calitate de membri/ presedinti. In acest sens, experienta acumulata de catre 6 reprezentanti ai
Directiei Evaluare in invétéméntul General prin participarea cu statut de observatori, coordonatori
si/sau evaluatori Tn comisiile de evaluare externa a programelor de formare continua si
programelor de studii superioare de licenta, s-a dovedit a fi una foarte utila.

in procesul pilotarii celor doud metodologii de evaluare externa in invatdmantul general, Comisiile
de evaluare externa au realizat diverse activitati prestabilite, in particular:

analiza Rapoartelor de autoevaluare a institutiilor si acceptarea acestora spre evaluare;

e examinarea actelor ce tin de activitatea institutiilor;

e completarea fisei vizitei in baza dovezilor din rapoartele prezentate de institutile de
invatamant general implicate Tn pilotarea metodologiilor si de cadrele de conducere
evaluate;

o realizarea vizitelor de evaluare externa in institutile selectate pentru pilotarea
Metodologiilor de evaluare;

e analiza proceselor/ rezultatelor pilotarii;

e elaborarea Rapoartelor de evaluare externa a institutiilor;

e colectarea, analiza informatiei gi sistematizarea rezultatelor procesului de pilotare;

o elaborarea propunerilor pentru perfectarea Metodologiilor pilotate;

e conlucrarea cu cadrele de conducere, reprezentantii OLSDi-lor din teritoriu, colegii din

comisiile de evaluare externa.

Analiza rezultatelor pilotarii a scos in evidenta necesitatea unei consultari mai minutioase de catre
comisiile de evaluare externa a documentelor si instrumentelor necesare evaluarii si obligativitatea
completarii fiselor vizitei la etapa pre-vizita, ceea ce ar asigura optimizarea in timp a procedurii de
evaluare externa.

O provocare in procesul pilotarii a constituit nivelul de implicare si respectarea conditiilor de
participare in procesul de evaluare externa in calitate de membri ai comisiilor de evaluare externa
a parte din reprezentanti OLSDI (Chisindu). Totusi, rezultatele pilotarii confirmd necesitatea
participarii, in perspectiva, a reprezentantilor OLSDI in calitate de membri ai comisiilor de evaluare
externa, iar completarea comisiilor cu reprezentanti MECC si alti specialisti reputati din
invatamantul general, ar contribui la fortificarea impactului si rezultatelor activitatii de evaluare
externa.

In scopul ridicarii nivelului de eficienta si impact a instruirilor pentru pregatirea evaluatorilor externi,
subiectele propuse pentru sesiunile de formare necesita a fi completate cu mai multe studii de caz
si modele aplicative.
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Se solicita masuri suplimentare coordonate pentru sporirea calitati completarii fisei vizitei si a
rapoartelor de evaluare externa. Eforturi consolidate sunt necesare pentru asigurarea conduitei
adecvate si a comunicarii eficiente intre membrii comisiilor de evaluare externa si cei evaluati.

In beneficiul activitatii Directiei ar fi si adoptarea de atitudine pro-activa in completarea continué si
gestionarea Registrului de evaluatori specializati in evaluarea institutionala la nivel de invatamant
general, mai ales tinand cont de conditiile de flux continuu de activitate a potentialilor evaluatori.

5.2. invatamantul profesional tehnic

Pe parcursul anului 2019 in activitatile de evaluare externa la nivel de invatamant profesional
tehnic pentru fiecare institutie si/ sau bloc de programe de studii evaluate au fost create Comisii de
evaluare externa, in total 18 comisii cu 108 experti evaluatori.

O deosebita atentie, in procesul de selectare a expertilor evaluatori, a fost acordata acoperirii
tuturor programelor de formare profesionala, supuse evaluarii, cu evaluatori specialisti In domeniu.
Respectand prevederile normative in vigoare, in componenta comisiilor au fost cooptate cadre
didactice din institutii de fnvatamant superior si profesional tehnic care detin titluri stiintifice si
stiintifico-didactice, grade didactice si manageriale, precum si reprezentanti ai studentilor si ai
angajatorilor (Tabelul 5.1).

Pe langa competenta profesionala criterii definitorii la selectarea potentialilor evaluatori au fost
corectitudinea, independenta si integritatea.

Tabelul 5.1

Repartizarea expertilor evaluatori implicati in procesul de evaluare externa in invatamantul
profesional tehnic, dupa institutia in care activeaza

Programe evaluate 80

Comisii de evaluare 18

Experti evaluatori, 108
inclusiv din cadrul:

UTM

UASM

USMF

UPSC

ASEM

ULIM

USM

CCM

MEI

Scoala Profesionala nr. 7, mun. Chisinau

UCCM

Agentia de interventie si plati pentru agricultura

AMAI

ASM

Camera de Comert si Industrie

Centrul de Excelenta in Electronica si Energetica

Centrul de Excelenta in Industria Usoara

Centrul National de Asistentd Medicala Urgenta Prespitaliceasca

Colegiul de Arte Plastice ,,Alexandru Plamadeala”

Colegiul Mondostud-Art

Compania Draxelmaier Group

Gradina Botanica (Institut)

= N
w o
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MADRM 1
Spitalul international MedPark 1
UST 1
USEFS 1
Studenti 18

Avéand ca premisa faptul ca continuarea studiilor in institutile de invataméant superior constituie,
inclusiv o treapta de incadrare in viata socio-profesionala a mai multor absolventi ai invatamantului
profesional tehnic, in comisiile de evaluare externa au predominat expertii din Tnvatamantul
superior. Astfel, circa 67% din evaluatori sunt cadre didactice din institutiile de invatamant superior.

Dat fiind specificul programelor de studii evaluate in anul de referinta, majoritatea din ele fiind din
domeniul Inginerie, prelucrare si constructii, 36% din cadrele didactice implicate in evaluari sunt de
la UTM, iar 18% de la UASM. La evaluarea programelor din domeniul medicinii au fost cooptati
experti din cadrul USMF, pentru programele din domeniul educatiei, experti de la UPSC, iar in
domeniul economiei de la ASEM.

Pentru evaluarea nivelului de realizare a standardelor care se refera nemijlocit la dimensiunea
sociala pentru elevi, au fost cooptati 18 studenti din institutii de invatamant superior, fiece comisie
de evaluare externa fiind completata cu céate un student.

Din institutiile de invatdmant profesional tehnic (centre de excelenta, colegii, scoli profesionale) au
fost cooptate 8 persoane.

Lista angajatorilor cu care ANACEC a colaborat in procesul de evaluare externa pe dimensiunea
invatamantului profesional este diversa. Astfel, n anul de referintd, au fost cooptati evaluatori
externi din urmatoarele structuri: Camera de Comert si Industrie, Compania Draxelmaier Group,
Spitalul international MedPark, Centrul National de Asistentd Medicala Urgenta Prespitaliceasca,
Gradina Botanica (institut), Agentia de interventie si plati pentru agricultura.

Analiza profilului comisiilor de evaluare externa denotad ca cca. 57% din evaluatori detin titluri
stiintifico-didactice, 12% detin grade didactice si manageriale, 14% constituie specialistii in
domeniu din piata muncii, iar ponderea studentilor este de 17%.

5.3. invatamantul superior

La nivel de Tnvatamant superior activitatile de evaluare externa, organizate de catre ANACEC in
anul 2019, au fost realizate de catre 31 comisii de evaluare externa formate din 139 experti
evaluatori, dintre care:

e 81 cadre didactice cu titluri stiintifice;
e 36 reprezentanti ai angajatorilor,
e 22 de studenti din 15 institutii de invatamant superior din tara.

Dintre acestia, 16 evaluatori au fost inclusi de doua si un evaluator de trei ori in activitatile de
evaluare externa.

In vederea identificarii potentialilor experti evaluatori din diferite domenii de formare profesional& Si
a-i implica n activitatile de evaluare externa organizate de catre Agentie, pe parcursul anului 2019,
au fost planificate si organizate 3 seminare de informare/ sesiuni de instruire cu cadrele didactice,
angajatori si studenti, Tn cadrul carora au fost explicate procedura de evaluare, etapele, drepturile
si responsabilitatile expertilor evaluatori etc. Astfel, au fost instruiti 139 de evaluatori.

Analizand componenta Comisiilor de evaluare externa din perspectiva institutiei de invatamant
superior in care activeaza evaluatorii, mentionam ca in perioada de referinta, ANACEC a implicat
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in misiunile de evaluare externa 81 experti - cadre didactice de la 17 institutii de invatamant
superior si 22 studenti de la 10 institutii de Tnvatamant superior, dupa cum urmeaza:
Tabelul 5.2
Distribuirea expertilor evaluatori implicati in procesul de evaluare externa a calitatii, pe
institutii de invatamant

Nr. evaluatori
Institutia de invatamant superior . - :
’ ’ Cadre didactice Studenti

Academia de Administrare Publica 1 -
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice 3 1
Academia de Studii Economice din Moldova 10 -
Academia ,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne 1 2
Institutul de Relatii Internationale din Moldova - 1
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 4
Universitatea Libera Internationala din Moldova 9 1
Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisindu 13 2
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balli 4 -
Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport 2 1
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae 4 5
Testemitanu” din Republica Moldova
Universitatea de Stat din Moldova 14 7
Universitatea de Stat din Tiraspol 3 2
Universitatea de Studii Europene din Moldova 1 -
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin 5 i
Stere”
Universitatea Tehnica a Moldovei 10 3

Total 81 22

O atentie deosebita in procesul de selectare a membrilor pentru comisiile de evaluare externa a
fost acordata reprezentantilor angajatorilor, care vin sa contribuie la cresterea conexiunii dintre
continuturile oferite in sistemul de iTnvatamant national si cerintele pietei muncii. Astfel, in
componenta celor 31 comisii de evaluare externa, constituite pentru evaluarea programelor de
studii superioare de licenta si master au fost implicati 36 experti de la institutii reprezentative din
campul muncii precum: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Economiei si
Infrastructurii, Cancelaria de Stat a Republicii Moldova, Academia de Stiinte a Moldovei, Institutul
de Filologie Roméana ,Bogdan Petriceicu Hasdeu”, Agentia Medicamentelor si Dispozitivelor
Medicale, Asociatia traducatorilor profesionisti, Biblioteca Municipala ,Bogdan Petriceicu-Hasdeu”,
Institutul de Cercetari si Amenajari Silvice, Institutul de Pedologie, Agrochimie si Protectie a Solului
.Nicolae Dimo”, Centrul de Investigatii Sociologice si Marketing ,CBS-AXA", Institutia publica
Teleradio Moldova, Muzeul National de Etnografie si Istorie Naturald, Centrul de Guvernare
Electronica, Centrul de Recuperare Medicala ,KinetoTerra” etc.

Avand in vedere faptul ca piata serviciilor educationale din Republica Moldova este foarte
restransa si parte din programele de studii superioare evaluate apartin unor domenii de formare
profesionald destul de inguste (de ex., militarie, arte s.a.) sau sunt monopoliste pe piata,
identificarea numarului necesar de experti cu titluri in domeniile respective a constituit o reala
provocare pentru Agentie.

Dinamica numarului de comisii de experti pe ani de studii este reflectata in figura de mai jos.
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Figura 5.1 Repartizarea pe categorii a expertilor evaluatori in anii 2017, 2018 si 2019

In procesul de evaluare s-a remarcat o atitudine constructivd a evaluatorilor demonstrata prin
formularea de recomandari si propuneri de imbunatatire consistente pentru programele de studii
evaluate, precum si atitudine pro-activa in aplicarea metodologiei ANACEC.

Analiza activitatii comisiilor de evaluare externa a permis identificarea dimensiunilor care necesita
o atentie continua pentru a asigura o mai buna calitate a procesului de evaluare externa.

Astfel, constatam ca sunt rezerve in valorificarea deplina a factorului de timp si durata a vizitei
comisiei de evaluare externa la institutie. Instruirea evaluatorilor cu orientarea acestora spre
studierea preventivd minutioasa a documentelor si dovezilor prezentate de institutia evaluata, cu
utilizarea perioadei vizitei la institutie preponderent pentru completarea instrumentelor de lucru
(fisa vizitei) cu informatii noi obtinute Tn cadrul interviurilor cu diverse grupuri-tinta, ofera potential
real pentru eficientizarea considerabila a analizei indicatorilor de performanta, cu impact nemijlocit
asupra calitatii rapoartelor de evaluare externa, precum si a obiectivitatii rezultatelor evaluarii.

Sunt necesare interventii permanente in scopul asigurarii profunzimii in evaluare, pentru ca in
activitatea de evaluare evaluatorii sa acorde o mai mare importanta calitatii procesului instructiv-
educativ; evaluarii procesului de formare profesionala a studentilor, cu accent pe aspectele
didactice/ calitatea si eficienta procesului educational; formularii clare a recomandarilor si ariilor de
imbunatatire necesare, care ar motiva institutiile pentru schimbare.

Monitorizarea continua a masurilor de imbunatatire a calitatii serviciilor educationale prestate de
institutiile de Tnvatamant superior in baza Procedurii de monitorizare post evaluare, ramane a fi o
prioritate pentru Directia de specialitate.

5.4. Formarea continua

in activitatile de evaluare externa, organizate de catre ANACEC pe parcursul anului 2019, la nivel
de invatamant de formare continua au fost implicate 25 comisii de evaluare externa formate din 95
persoane. Comisiile au fost completate cu cadre didactice, reprezentanti ai diverselor institutii de
invatamant superior, profesional tehnic, formare continua si invatamant general, angajatori,
inclusiv un expert din stréinatate (Romania). Parte din expertii evaluatori au fost inclusi de doud ori
in activitatile de evaluare externa.
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Tabelul 5.3

Repartizarea expertilor evaluatori implicati in procesul de evaluare externa a programelor

de formare continua, dupa institutia in care activeaza

Total programe evaluate
(in vederea autorizarii de functionare provizorie sau acreditarii)

142

Numar comisii de evaluare implicate

25

Total experti evaluatori,
dintre care:

95

Angajati ai institutiilor de invatamant superior

UTM

UPSC

USM

UST

UASM

USARB

AMAI

AMFA

ASEM

ULIM

usDC”

AMTAP

USEFS

USMF

USPEE

Universitatea Slavona

Angajati ai institutiilor de invatamant profesional tehnic

Colegiul Mondostud-Art

IPCEC

IPCEMF ,Raisa Pacalo”

Scoala profesionala nr. 2

RPlRrlRrRr[b R R[ R R[N NN N W oo o

Alte institutii

=
N

ProDidactica

Centrul psiho-socio-pedagogic Chisinau

CRAP

Institutul de Chimie

Institutul de Ecologie si Geografie

Institutul de Microbiologie si Biotehnologie

ISE

INP

MECC

MEI

RINRRPRIRRPRRIR[R R

Angajatori

N
o

Daca comparam cu anii precedenti, constatam o majorare a numarului de experti cooptati in
evaluarile externe ale programelor de formare continua, ceea ce denotd un interes in crestere
pentru domeniul formarii continue si obtinerea statutului de expert evaluator al ANACEC:
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Figura 5.2 Dinamica numarului expertilor evaluatori, in perioada 2017-2019

in anul curent, Sectia Evaluare in invatamantul de Formare Continu& a continuat formarile in masa
a doritorilor de a deveni evaluatori ANACEC, cu ulterioara lor testare, dupa care cei selectati au
fost cooptati in comisii care, la randul lor, au beneficiat de formari individualizate, pentru a spori
nivelul de obiectivitate in procesul de evaluare externa a membrilor comisiilor constituite de catre
ANACEC.

Regulamentar au fost organizate formari/ informari pentru potentialii prestatori de servicii
educationale care au intentionat sa depuna dosarele in vederea autorizarii de functionare
provizorie/ acreditarii programelor de studii. Acestea s-au desfasurat centralizat pana la perioada
de depunere, precum si prin consultatii individuale, dupa caz.

Totodata, pentru a oferi mai multa credibilitate comisiilor de evaluare externa, a asigura un nivel in
crestere pe dimensiunea obiectivitati proceselor organizate, dar si extinderea numarului
persoanelor implicate in procesul de evaluare externa, ANACEC a cooptat evaluatori care, timp de
un an, s-au regasit maxim de doua ori in calitate de membri ai comisiilor de evaluare externa.
Totodata, pentru a facilita transferul de experienta, acestia au activat in echipe cu persoane noi
identificate din Registrul expertilor evaluatori.

5.5. Atestarea personalului stiintific si stiintifico-didactic

Pe parcursul anului 2019, dosarele de atestare depuse la ANACEC au fost examinate de catre 15
comisii de experti, aprobate prin decizia Consiliului de Conducere al ANACEC nr. 39 din 10
octombrie 2018, si care cuprind toate ramurile stiintifice conform Nomenclatorului specialitatilor
stiintifice (HG nr. 199/2013). Astfel, in componenta comisiilor de experti au fost incluse 156
persoane, selectate in baza principiilor stipulate Tn Regulamentul Comisiilor de experti in domeniul
atestarii.

in cadrul sedintelor celor 15 comisii de experti au fost examinate peste 530 de dosare de atestare
(Tabelul 5.4).
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Tabelul 5.4

Repartizarea dosarelor de atestare examinate pe comisii de experti in anul 2019

N 2o E o o .| 8 ez | 2z |0 - o
r. E0 9 S0 | ®T = = =S TE |85 o| s =2
9 SEs cof| Eo | 22 25 | 22| 22 |258| g5 | 33
0 2°se £ o £ o 8o S 32 8§ 2°°| xo Fa
1 _I\/Iatemafuqa si stiinta 0 1 0 1 4 0 8
informatiei
2 | Stiinte fizice 0 4 1 4 0 1 0 0 10
3 $t|.|nt.e si tehnologii 0 4 0 8 0 > 1 > 17
chimice
Stiinte biologice si
4 geonomice 2 5 1 8 1 1 8 1 27
5 | Inginerie 0 7 0 10 1 2 5 4 29
Stiinte medicale
g | (medicina : 2 13 6 13 1 7 9 3 54
fundamentala, terapie
si stiinte ale sanatatii)
7 | Pl eslesls 3 4 3 5 1 4 7 27
(chirurgie)
8 | Stiinte agricole 1 3 9 1 2 4 1 21
9 $t|_|nte al_e educatiei si 1 38 1 34 2 13 o4 > 115
psihologie
10 | Stiinte economice 1 18 1 24 1 9 11 0 65
o o e kel e 0 23 1 10 2 5 0 1 42
public si penal)
Stiinte juridice (teoria
12 | dreptului si drept 0 9 1 14 0 2 3 0 29
privat)
Istorie, filosofie,
13 | teologie si stiinte 3 10 3 9 1 2 14 0 42
sociale
14 | Filologie 0 9 1 4 0 2 9 3 28
5 | e ErEr 0 6 0 4 4 1 2 1 18
culturologie

Examinarea calitativa a dosarelor de atestare este asigurata de componenta nominala a Comisiilor
de experti, care includ 4 membri titulari si 4 membri corespondenti ai Academiei de Stiinte a
Moldovei, 110 doctori habilitati si 38 doctori (Figura 5.3).
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m doctor = doctor habilitat ® membru corespondent m academician

Figura 5.3. Componenta Comisiilor de experti in domeniul atestarii

Nota: numarul pe axa X indica Comisia de experti conform numarului de ordine din tabelul 5.4, iar numarul
pe axa Y indica numarul persoanelor.
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6 » Activitati de comunicare si promovare a Agentiei

Activitatile de comunicare si promovarea a ANACEC implementate in anul 2019 au avut drept scop
asigurarea comunicarii eficiente a Agentiei cu publicul larg, reprezentantii societétii civile si cu
mijloacele de informare in masa, pentru o informare operativa, veridica si completa si asigurarea
transparentei activitatii Agentiei.

in vederea atingerii scopului propus, pentru anul de referintd au fost formulate patru obiective
majore, iar in tabelul de mai jos sunt reflectate activitatile ce au fost intreprinse si rezultatele
obtinute.

Tabelul 6.1
Obiective Activitati Rezultate
Actualizarea website-ului cu | Pe pagina web a Agentiei au fost publicate 50 de
informatii relevante articole, dintre care 10 comunicate de presa,
Asigurarea restul incadrandu-se la categoria noutati si
transparentei anunturi

privind activitatile | promovarea agentiei pe Toate activitatile organizate de c&tre Agentie sau
desfasurate retelele de socializare la care au participat angajatii si evaluatorii externi
ai ANACEC au fost publicate pe retelele de

socializare, fiind insotite de poze relevante
Gestionarea conturilor pe Facebook - 3754 total aprecieri ale paginii. Pe
retelele de socializare: parcursul anului 2019 au inceput a urmari pagina
Facebook, LinkedIn si 1802 utilizatori noi. Comparativ cu anul 2018 -
Cresterea Twitter 892 persoane au apreciat pagina Agentiei. Pe

vizibilitatii in
spatiul online

Twitter si LinkedIn comunicarea se realizeaza in
functie de publicul tinta. Twitter este utilizat
pentru comunicarea cu partenerii internationali,
Linkedin - pentru plasarea anunturilor de
angajare

Stabilirea si
mentinerea
relatiilor cu presa

Actualizarea bazei de date
a institutiilor de presa

Detinerea unei baze de date functionale a
jurnalistilor care primesc periodic buletine
informative si comunicate de presa cu privire la
activitatile Agentiei

Monitorizarea presei

Realizarea rapoartelor ,Revista presei” care
rezuma informatiile din mass-media referitoare la
agentie

Loializarea
angaijatilor,
partenerilor, a
beneficiarilor

Distribuirea setului de
promovare al ANACEC

Fiecare angajat a primit setul ANACEC, care
consta din chipiu, tricou, suport personalizat
pentru birou, pix, torbd eco personalizate cu
logo-ul si sloganul Agentiei
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actuali si
potentiali

Setul standard (mapa, agenda, carnet A5, pix,
calendar) au fost oferite partenerilor internationali
in cadrul deplasarilor, iar partenerilor locali - n
cadrul seminarelor, conferintelor, ceremoniilor si
cu ocazia sarbatorilor de iarna

Expedierea buletinelor
informative

Expedierea periodica a buletinelor informative la
peste 162 de abonati prin canalul de comunicare
MailChimp

Realizarea materialelor
promotionale

Carti de vizitd pentru angajati, pixuri, agende,
calendare, mape, diplome, pliante informative,
USB si pungi. Toate aceste materiale au fost
personalizate cu logo-ul si/sau sloganul Agentiei

Acordarea suportului  Tn
organizarea  urmatoarelor
evenimente:

e Expozitia permanenta
de arta plastica

e Decernarea premiilor
,Cristalul calitatii” in
domeniul Educatiei si
Cercetarii

e Concursul national
»1eza de doctorat de
excelentd a anului 2018”

e Concursul national
»1eza mea de doctorat
in 180 de secunde”

e Manifestatii solemne de
inménare a Atestatelor,
Certificatelor si
Diplomelor de doctor,
doctor habilitat,
conferentiar/ profesor
universitar etc.

e Concursul republican
»,Cel mai activ promotor
al culturii calitatii”

e Sesiuni de instruire a
evaluatorilor externi

Pe parcursul anului 2019 au fost organizate un
sir de evenimente ce au fost intens promovate pe
pagina web a Agentiei si pe retelele de
socializare. In cadrul evenimentelor, au fost
distribuite materialele promotionale ale ANACEC,
ceea ce a sporit cresterea vizibilitatii atat in
mediul online, cét si offline.

1. Concursul National ,, Teza de doctorat de excelenta a anului 2018”

Pe data de 21 mai 2019, a avut loc ceremonia de inménare a diplomelor si premiilor ,Cristalul
Calitatii” celor 12 laureati ai Concursului National ,Teza de doctorat de excelenta a anului 20187,
ce a ajuns la cea de-a 9-a editie. In editia din anul 2018, comisiile de experti in domeniul atestarii
au Tnaintat la concurs 37 de teze, inclusiv 7 teze de doctor habilitat si 30 de teze de doctor. In
conformitate cu Regulamentul de desfasurare a competitiei au fost desemnate 3 teze de doctor
habilitat de excelenta si 9 teze de doctorat de excelenta (ultimele de gradul I, Il si Ill) in trei
domenii: stiinte ale naturii si vietii; stiinte reale si tehnice; stiinte socioumane. Conducatorilor si
consultantilor stiintifici ai tezelor laureatilor le-au fost decernate diplome de merit.
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2. Decernarea premiilor ,,Cristalul calitatii”

ANACEC a organizat ceremonii de decernare a premiilor ,Cristalul Calitatii” pentru diverse
categorii. Astfel, in data de 21 mai 2019 s-au acordat distinctii in domeniul cercetarii. In cadrul
evenimentului, in semn de recunostinta si apreciere, au fost decernate opt premii ,Cristalul
Calitatii” expertilor din cadrul Comisiilor de experti in domeniul atestarii ale ANACEC, care s-au
remarcat prin profesionalism, corectitudine si responsabilitate. In data de 23 mai 2019, in semn de
inaltd apreciere pentru promovarea culturii calitatii, cu distinctia ,Cristalul calitatii” au fost apreciate
patru universitati (UTM, USEFS, UASM si USMF), trei subdiviziuni institutionale (din cadrul USM,
UPSIC si UTM), 11 profesionisti din domeniul invatamantului superior, 3 prestatori de programe de
formare continua (Fundatia pentru relatii Moldo-Japoneze, Centrul International de Limbi Moderne,
Auto-Instructor SRL) si 5 experti implicati in evaluarea externa la nivel de invatamént profesional-
tehnic si formare continua.

3. Concursul national ,,Teza mea de doctorat in 180 de secunde”

Reprezentanta din Chisindu a Agentiei universitare a Francofoniei (AUF), in parteneriat cu
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova (MECC) si Agentia Nationala de
Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, au lansat concursul national «Teza mea de doctorat
in 180 de secunde». Concursul a fost destinat doctoranzilor si cercetatorilor vorbitori de limba
franceza.

4. Manifestatii solemne de inménare a Atestatelor, Certificatelor si Diplomelor

Pe parcursul anului 2019 au fost organizate 5 manifestari solemne in cadrul carora au fost
inménate diplome de doctor habilitat (DH) si doctor (Dr), atestate de profesor universitar (PU) si
conferentiar universitar (CU), certificate de recunoastere si echivalare a actelor obtinute in
strainatate (RE) si de abilitare cu drept de conducator de doctorat (AB). In cadrul acestora 583 de
persoane au primit diverse acte de atestare (Tabelul 6.2).

Tabelul 6.2
Organizarea manifestarilor de inmanare a actelor de atestare in anul 2019
(';\'rrt' Data fnmanarii DH | Dr | PU | CcU | RE | AB | Total
1 |10 ianuarie 21 122 2 27 6 178
2 |24 mai 7 46 2 26 8 0 89
3 |14 iunie 4 15 4 8 0 82 113
4 |13 septembrie 3 60 4 18 6 38 129
5 |25 octombrie 3 31 1 11 1 27 74
Total 38 274 13 90 21 147 583

5. Concursul republican ,,Cel mai activ promotor al culturii calitatii”

in contextul celebrérii Zilei Mondiale a Calitatii, care a fost marcata pe data de 14 noiembrie 2019,
Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare a organizat in perioada 23
octombrie — 12 noiembrie concursul ,Cel mai activ promotor al culturii calitatii”. Concursul s-a
desfasurat online, lucrarile fiind publicate pe pagina de Facebook a Agentiei. In concurs s-au
inregistrat 41 de participanti, in final au fost selectati 3 invingatori in baza numarului de Like-uri,
dupa cum urmeaza:

= Locul I - Rusu Violeta, Institutia Publica Colegiul Agroindustrial din Riscani (720 Likes).
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= Locul Il - Rahimov Svetlana, Gimnaziul ,Alexandru Lupascu”, s. Volovita, raionul Soroca
(629 Likes).

= Locul lll - Pelin Natalia, Scoala profesionala nr. 4, mun. Balti (614 Likes).

6. Expozitii de arta plastica organizate la sediul ANACEC

Pe parcursul anului 2019 au fost mentinute bunele practici de organizare a expozitiilor de arta pe
holurile agentiei. Lucrarile expuse au fost realizate de catre studenti de la UPSIC, AMTAP si
Centrul de Excelenta in Constructii, elevii studioului pentru copii din cadrul Centrului de creatie a
copiilor ,Ghiocel”; copiii si tinerii Centrului Educatiei Estetice ,Lastarel”, precum si elevii Liceului
Teoretic ,Elimul Nou”, din or. Chiginau.

Evaluarea finala a activitatilor de comunicare si promovare a Agentiei s-a realizat in baza
Strategiei de comunicare pentru anul 2019 si a rapoartelor lunare, care contin o analiza a
rezultatelor obtinute Tn media online.
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7 s Activitatea Consiliului de conducere

Consiliul de Conducere al Agentiei, selectat si constituit in 2015 prin concurs jurizat international in
conformitate cu cerintele internationale in domeniu, a activat in baza prevederilor normative in
vigoare, in formula 15 membri: 13 cadre didactice din institutile de invatamant superior din
Republica Moldova, 1 reprezentant al mediului de afaceri si 1 doctorand, reprezentant al
studentilor (Anexa nr. 1).

Atributiile, responsabilitatile si obligatiunile Consiliului de Conducere sunt reglementate de catre
Codul Educatiei al R. Moldova (art. 115, lit. 4-12) si Regulamentul de organizare si functionare a
Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, aprobat prin HG nr. 201/2018,
cu modificarile si completarile ulterioare. Formula de activitate a inclus sedinte ordinare si/sau
extraordinare, in cadrul carora s-au discutat si aprobat decizii pe diverse subiecte, corelate cu
domeniile de activitate pe niveluri de Tnvatamant si domeniul cercetarii si inovarii. Traditional,
pentru anul 2019 au fost planificate 12 sedinte, cate una per luna. Dat fiind expirarea mandatului
Consiliului de conducere in vara anului 2019 si perioada de pauza pe durata desfasurarii
concursului pentru selectarea noului Consiliu de conducere, de facto au fost organizate 9 sedinte,
inclusiv doua in luna iunie. Din numarul total, 7 sedinte au fost organizate de catre Consiliul de
conducere in componenta aprobata in 2015, 2 sedinte in luna decembrie - de catre noul Consiliu
de conducere.

Subiectele discutate in sedintele Consiliului de Conducere au vizat preponderent rezultatele
evaluarii externe a programelor de studii/ institutilor pe niveluri de invatamant, evaluarea/
atestarea personalului stiintific si stiintifico-didactic, examinarea/ aprobarea de acte normative si
metodologice interne si externe, in special:

e Initierea activitatilor de evaluare externa a calitati programelor de studii/ institutiilor
prestatoare de servicii educationale;

e Constituirea comisiilor de evaluare externa;

e Examinarea Rapoartelor de evaluare externa a Comisiilor de evaluare externa si
formularea de propuneri de decizii cu referire la autorizarea de functionare provizorie si/sau
acreditarea programelor de studii/ institutiilor;

e Examinarea Contestatiilor institutiilor si luarea de decizii pe marginea acestora,

e Formarea Consiliilor stiintifice specializate de sustinere a tezelor de doctor habilitat si
doctor;

e Constituirea seminarelor stiintifice ad-hoc;

e Conferirea titlurilor stiintifice de doctor habilitat si confirmarea titlurilor stiintifice de doctor;

e Conferirea titlurilor stiintifico-didactice de profesor universitar si conferentiar universitar;

e Echivalarea si recunoasterea actelor de Tnalta calificare obtinute Tn strainatate;

e Abilitarea cu drept de conducator de doctorat.
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7.1. Initierea activitatilor de evaluare externa a calitatii

in conformitate cu atributiile pe care le detine si in baza Metodologiei de evaluare externa a calitatii
in vederea autorizérii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de
invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continuad (HG nr.616/2016), cu modificarile si
completarile ulterioare, in 2019 Consiliul de Conducere a examinat si aprobat initierea procesului
de evaluare externa pe niveluri de invatamant, dupa cum urmeaza:

= la nivelul invatamantului superior: 109 programe de studii, inclusiv 33 n vederea autorizarii
de functionare provizorie si 76 Tn vederea acreditarii, elaborate/ realizate de catre 18
institutii de invatamant superior;

= la nivelul Tnvatamantului profesional tehnic: 80 programe de studii, inclusiv 13 in vederea
autorizarii de functionare provizorie si 67 in vederea acreditarii, elaborate/ realizate de catre
25 institutii din invatamantul profesional tehnic;

= la nivel de formare continua: 142 de programe, din ele in vederea autorizarii de functionare
provizorie 37 programe de studii si Tn vederea acreditarii — 105, elaborate/prestate de catre
20 de prestatori de servicii educationale.

Institutiile au solicitat evaluarea externa atat in vederea acreditérii programelor de studii, cat si in
vederea autorizarii de functionare provizorie.

7.2. Constituirea comisiilor de evaluare externa

Tn anul 2019, in corespundere cu atributiile requlamentare, Consiliul de conducere a examinat in
sedintele ordinare si a aprobat componenta nominala a 31 de comisii de evaluare externa pentru
programele de studii din invatamantul superior, 18 pentru invatamantul profesional tehnic si 25
pentru programele de formare continua, ih conformitate cu calendarul evaluarilor. Un instrument
relevant in acest proces il constituie Registrul evaluatorilor externi al Agentiei care se completeaza
progresiv.

La identificarea potentialilor evaluatori si constituirea comisiilor de experti s-a tinut cont de
urmatoarele aspecte relevante:

= nivelul de profesionalism in domeniul evaluat a potentialilor candidati,

* respectarea principiului ,reprezentativitatii” prin asigurarea includerii in fiecare comisie a cel
putin cate un reprezentant al mediului academic, un reprezentant al mediului de afaceri si
un reprezentat al studentilor,

= combinarea in fiecare comisie a persoanelor cu experienta in domeniul evaluarii externe si
asigurarii calitatii si a evaluatorilor debutanti,

= nivelul de corectitudine si integritate a persoanelor selectate.

Pentru programele de studii cu statut de unicat pe piata serviciilor educationale din Republica
Moldova au fost cooptati evaluatori straini, in special din Romania.

In scopul facilitarii realizarii misiunii de expert evaluator al ANACEC, in conformitate cu
Metodologia de formare a evaluatorilor externi, pentru evaluatorii externi au fost organizate sesiuni
de instruire Tn serie. Pe intreaga perioada a procesului de evaluare externa membrii comisiilor de
evaluare externa au fost asistati de catre un coordonator din randul angajatilor Agentiei, de
asemenea desemnat regulamentar de catre Consiliul de conducere.
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7.3. Examinarea Rapoartelor de evaluare externa a Comisiilor de evaluare externa si
aprobarea propunerilor de decizii

Dinamica numarului de propuneri de decizii per programe de studii/ institutii evaluate extern,
aprobate de catre Consiliul de Conducere al ANACIP/ ANACEC pentru anii 2016, 2017, 2018 si
2019 poate fi urmarita in tabelul care urmeaza.

Tabelul 7.1
Dinamica numarului de decizii emise de Consiliul de Conducere, perioada 2016-2019
Decizii ale Consiliul de conducere 2016 2017 2018 2019
Programe de studii 51 295 301 328
Acreditare pentru o perioada de 5 ani 12 108 119 238
Inv&tamant superior - 61 55 68
Invatamant profesional tehnic = 1 16 67
Tnvétémént de formare continua 12 46 48 103
gc;rneiiiltare conditionata pentru o perioada de 11 116 102 %
Invatamant superior - 83 34
Invatamant profesional-tehnic - 1 2
Tnvatdmant de formare continud 11 32 66
Suspendarea procesului de evaluare externa i 50 7 *
pentru un an*
Inv&tamant superior - 25 2
Invatamant profesional tehnic - - -
Invatamant de formare continud - 25 5
Neacreditare - 6 7 1
Invatamant superior - 4 1 -
Invatamant profesional tehnic - - - -
Invatdmant de formare continu& - 2 6 1
Imposibilitate de a formula decizii - - *x 9
Invatamant superior - - 9
Invatamant profesional tehnic - - -
Invatamant de formare continua z z =
Autorizare de functionare provizorie 25 13 61 79
Invatamant superior 25 1 32 32
Invatamant profesional tehnic 12 4 10
Invatamant de formare continua - - 25 37
Neautorizare 3 2 5 -
Invatdmant superior 3 2 - -
Inv&tamant profesional tehnic - - - -
Invatdmant de formare continu& - 5 -
Institutionala - 2 1 -
Acreditare - 1 - -
Invatamant superior - - - -
Invatamant profesional-tehnic - 1 - -
Invatamant de formare continua - - - -
Autorizare de functionare provizorie - 1 - -
Invatamant superior - - - -
Invatamant profesional-tehnic - 1 - -
Invatamant de formare continu& - - 1 -
TOTAL 51 297 302 327
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*Variante de decizii privind rezultatele evaluarii externe excluse din Metodologia de evaluare externa prin
modificarea prin HG nr.1270 din 26 decembrie 2018 a Metodologiei vizate, pct.62

** Imposibilitatea de a formula decizii cauzata de modificarile operate in Metodologie, pct.62.

Astfel, Tn anul 2019, se atesta o usoara crestere a numarului de decizii aprobate de catre Consiliul
de Conducere, comparativ cu anii precedenti.

Pe parcursul anului 2019 au fost examinate rezultatele evaluarii externe a 331 programe de studii.
Ca urmare a examinarii Rapoartelor de autoevaluare, a Rapoartelor de evaluare externa elaborate
de catre comisiile de evaluare externa, a comentariilor institutiilor implicate in procesul de evaluare
externd, in anul de referinta, Consiliul de Conducere a emis 327 propuneri de decizii, inclusiv:

decizii cu propunerea de acreditare a programului de studii pentru o perioada

238 de 5 ani

1 decizie cu propunerea de neacreditare a programului de studii

decizii cu propunerea de autorizare de functionare provizorie a programului de

& studii

9 decizii privind imposibilitatea formularii propunerilor de decizii

Pentru 4 programe de studii Consiliul de conducere a constatat necesitatea precizarilor
suplimentare, cu examinarea repetata in cadrul unei sedinte ulterioare, pentru a formula o
propunere de decizie fundamentata.

Cifrele cumulate denota ca ponderea propunerilor de decizii privind acreditarea programului de
studii pentru o perioada de 5 ani este de cca. 72,8%, iar privind autorizarea de functionare
provizorie a programului de studii de cca. 24,1%.

7.4. Examinarea Contestatiilor institutiilor si luarea de decizii pe marginea acestora

ANACEC promoveaza in activitatea proprie principiile transparentei si raportarii desemnate ca si
principii strategice, care presupun existenta procedurilor clare de contestare. Astfel, potrivit
prevederilor Metodologiei de evaluare externd a calitdtii in vederea autorizérii de functionare
provizorie §i acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic,
superior si de formare continud (HG nr. 616/2016), cu modificarile si completarile ulterioare, pct.
72, procedurile de evaluare externa si deciziile Consiliului de conducere al Agentiei cu privire la
autorizarea sau neautorizarea de functionare provizorie, acreditarea sau neacreditarea
programului de studiu/institutiei de invatamant pot fi contestate, in cazul in care acestea nu
corespund Metodologiei mentionate. in acest sens, prestatorii de servicii educationale implicati n
procesul de evaluare externa pot depune contestatia la Agentie in termen de 10 zile lucratoare de
la data transmiterii deciziei catre institutie.

in anul de referinta Consiliul de Conducere a examinat 3 contestatii la deciziile emise, Tnaintate de
catre 1 prestator de servicii educationale/ programe educationale. Ca urmare a examinarii
contestatiilor depuse, Consiliul de Conducere a constatat necesitatea unor precizari suplimentare
cu examinarea repetata a rezultatelor evaluarii externe a celor 3 programe vizate in cadrul unei
viitoare sedinte a Consiliului de Conducere.
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7.5. Examinarea si aprobarea actelor normative

In 2019 in sedintele Consiliului de Conducere au fost examinate proiectele a 26 acte normative i
metodologice elaborate in cadrul Directiilor de specialitate, care au fost aprobate si puse in
aplicare, fie remise autoritatilor publice centrale pentru aprobare sau promovare pentru aprobare
prin HG.

7.6. Examinarea subiectelor ce tin de atestarea personalului stiintific si stiintifico-
didactic

in perioada de referinta se atesta o dinamica pozitiva in examinarea subiectelor pe dimensiunea
atestarii personalului stiintific si stiintifico-didactic, inclusiv prin extinderea tematicii subiectelor
examinate. Astfel, Consiliul de Conducere a analizat, conform competentei sale, subiecte si a
aprobat decizii, dupa cum urmeaza:

Tabelul 7.2
Nr. . L o
ort. Subiectul deciziei Nr. decizii aprobate
Anul 2018 Anul 2019
1. Formarea Consiliilor stiintifice specializate de sustinere a tezelor
de doctor habilitat 4 4
2. Formarea Consiliilor stiintifice specializate de sustinere a tezelor 3 6
de doctor
3. Modificarea componentei Consiliilor stiintifice specializate de ) 4
sustinere a tezelor de doctor habilitat/doctor
4, Prelungirea perioade de valabilitate a Consiliilor stiintifice ) 5
specializate de sustinere a tezelor de doctor habilitat/doctor
5.  Respingerea solicitarilor consiliilor stiintifice/senatelor de formare a
Consiliilor stiintifice specializate de sustinere a tezelor de doctor 1 4
habilitat/doctor
6.  Conferirea titlurilor stiintifice de doctor habilitat 2 5
7. Conferirea titlurilor stiintifice de doctor 3 6
8.  Confirmarea titlurilor stiintifice de doctor, conferite de organizatiile ) 1
din domeniile cercetarii si inovarii
9.  Conferirea titlurilor stiintifico-didactice de profesor universitar 3 5
10. Conferirea titlurilor stiintifico-didactice de conferentiar universitar 4 6
11. Respingerea solicitarilor de conferire a titlurilor stiintifico-didactice ) 1
de conferentiar universitar
12. Echivalarea si recunoasterea actelor de inalta calificare obtinute in 4 5
strainatate
13. Respingerea contestatiilor privind echivalarea si recunoasterea ) 1
actelor de Tnalta calificare obtinute in strainatate
14. Anularea si modificare deciziei cu privire la recunoasterea si
echivalarea titlului stiintific de doctor
15. Abilitarea cu drept de conducator de doctorat 5 6
16. Aprobarea calitatii de conducator de doctorat . 2
17. Formarea Comisiilor de experti in domeniul atestarii 1 -

-82 -



18. Aprobarea/modificarea componentei Seminarului stiintific de profil
in vederea examindrii si avizarii tezei de doctor habilitat/doctor 23
19. Sustinerea tezei de doctor habilitat in baza lucrarilor stiintifice 1
20. Respingerea solicitarilor consiliilor stiintifice/senatelor privind
sustinerea tezelor de doctor habilitat/doctor in baza lucrarilor -
stiintifice
21. Evaluarea, clasificarea si monitorizarea revistelor stiintifice -
22. Aprobarea/modificarea registrelor manifestarilor stiintifice -
TOTAL: 55

Astfel, pe dimensiunea atestarii personalului stiintific si stiintifico-didactic numarul deciziilor

aprobate a crescut cu cca. 25 la suta, comparativ cu anul 2018.

7.7. Examinarea subiectelor ce tin de activitatea curenta a Agentiei

in cadrul sedintelor Consiliului de conducere, in calitatea acestuia de organ suprem de conducere
al ANACEC, au fost examinate variate subiecte care vizeaza activitatea curenta a aparatului
executiv al Agentiei, diverse solicitari parvenite din partea autoritatilor publice centrale si altor
institutii de stat si private; au fost aprobate decizii distincte cu referire la gestiunea financiara a

Agentiei.
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8 » Activitati de cooperare

in anul de referintd ANACEC si-a intensificat si si-a extins progresiv activitatile de cooperare pe
plan national, european, dar si international prin intermediul a mai multor activitati, in special,
participari la evenimente in domeniul de competentd, initiere de noi parteneriate si dezvoltarea
celor existente, intentii si actiuni distincte de aderare la institutii europene si internationale,
participare in proiecte cu impact de consolidare a capacitatilor umane si materiale ale Agentiei,
promovare a imaginii ANACEC prin participarea angajatilor la seminare, conferinte, ateliere de
lucru cu raportari si implicari la nivel de discutii, aplicare la alte proiecte internationale.

8.1. Parteneriate noi semnate

e Fundatia Pestalozzi (PCF Moldova)

La 27 septembrie 2019, intre ANACEC si Reprezentanta in Republica Moldova a Fundatiei
Elvetiene pentru Copii ,,Pestalozzi”’, a fost semnat Acordul de parteneriat ,Alternative viabile de
modernizare si adaptare a invatamantului general din Moldova contextului european contemporan
in educatie”. Printre obiectivele de baza ale colaborarii bilaterale s-au regasit:

e Stimularea implementarii modelelor educationale performante;

e Formarea abilitatilor de autoevaluare/ evaluare pentru toti actorii implicati in pilotarea
Metodologiilor de evaluare externa in invatamantul general;

e Consolidarea capacitatii angajatilor Directiei Evaluare in Invatamantul General a ANACEC
privind organizarea si coordonarea procesului de evaluare externa;

e Promovarea in cadrul procesului de evaluare externd a drepturilor copilului si a
competentelor interculturale in randul cadrelor de conducere din invatamantul general;

In acest context, in perioada lunilor iulie, septembrie si octombrie 2019, reprezentantii Fundatiei
Pestalozzi au participat la modulele de instruire organizate si desfasurate de catre ANACEC pentru
potentialii experti evaluatori ai ANACEC, cu scopul selectarii si implicarii acestora in pilotarea
Metodologiilor de evaluare elaborate pentru invatamantul general.

In conformitate cu obiectivele stabilite si in scopul fortificarii parteneriatului semnat intre ANACEC
si Fundatia Pestalozzi in zilele de 2 si 5 decembrie la ANACEC s-au desfasurat ateliere de lucru cu
tematica ,Dezvoltarea si evaluarea competentelor interculturale”, organizate de catre reprezentantii
PCF Moldova pentru reprezentantii Directiei Evaluare in Invatamant General a ANACEC.

e CCF Moldova

La 11 noiembrie 2019, a fost semnat un acord de parteneriat intre ANACEC si Asociatia
Osteasca CCF/ HHC Moldova — Copil, Comunitate, Familie (CCF Moldova). Acordul a fost
incheiat in scopul coordonarii actiunilor pe perioada pilotarii Indexului Incluziunii, ca instrument de
dezvoltare a procesului de invatare si participare in 14 institutii de invatamant din raioanele
Straseni si Singerei, actiuni ce au fost realizate Tn cadrul proiectului Puternici prin diversitate —
aplicarea Indexului Incluziunii. In acest context, este relevantd moderarea de catre reprezentantii
ANACEC a unui atelier de lucru in cadrul conferintei nationale Dezvoltarea educatiei incluzive in
Republica Moldova — rezultate si prioritati, desfasurata pe 10 decembrie 2019.
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e IQAA (Independent Quality Assurance Agency, Kazahstan).

La 25 aprilie la Tallinn a fost semnat un acord de parteneriat cu Agentia Independenta de
Asigurare a Calitatii in Educatie (IQAA) din Kazahstan, in domeniul asigurarii calitatii si
evaluarii Tn Tnvatamantul superior si profesional tehnic. Obiectivul principal al acordului consta in
promovarea activa de catre agentii a aplicarii prevederilor din Standardele si liniile directoare
pentru asigurarea calitatii in Spatiul European al Invéatdmantului Superior (ESG, 2015) in domeniul
invatamantului superior si al principiilor Procesului Torino Tn invatdmantul profesional tehnic in
Republica Kazahstan si Republica Moldova. In baza acordului semnat, partenerii si-au propus sa
dezvolte si sa realizeze activitati comune, schimb de experti si bune practici. IQAA, in calitatea sa
de membru cu drepturi depline al ENQA, si-a declarat deschiderea sa ne ghideze in procesul de
pregatire pentru evaluarea externa de catre ENQA.

e FINECC (Finnish Education Evaluation Centre).

La 13 decembrie ANACEC a semnat un alt acord de cooperare cu Agentia de asigurare a calitatii
din Finlanda — FINEEC. Acordul prevede actiuni de fortificare a colaborarii bilaterale pe
dimensiunea asigurarii calitatii studiilor. Obiectivul general al acordului de cooperare vizeaza
dezvoltarea cooperarii internationale in domeniul asigurarii si evaluarii calitatii in invatamantul
general, invatdamantul profesional tehnic, invatamantul superior si de formare continua; dezvoltarea
culturii calitatii; promovarea educatiei de calitate in Finlanda si in Republica Moldova pentru a
contribui la dezvoltarea orientata spre cele mai bune standarde internationale de calitate n
domeniul educatiei, precum si un schimb continuu de experienta intre cele doua entitati partenere.

Printre activitatile specifice de cooperare ale ANACEC cu IQAA si FINEEC se enumera:

= cresterea nivelului de deschidere (transparentd) a partenerilor in domeniul educatiei si
asigurarii calitatii pe plan global si european, inclusiv pentru organizatiile internationale in
domeniul asigurarii calitatii educatiei;

= asigurarea accesului la informatii publice privind calitatea educatiei la nivel national,
interstatal si international;

*= diseminarea experientelor si a bunelor practici ale agentiilor partenere in domeniul evaluarii
externe a calitatii programelor de studiu si a institutiilor de invatamant / evaluari periodice
tematice;

= selectarea expertilor evaluatori in scopul implicarii acestora in activitati de evaluare externa
a programelor de studii si institutiilor de Tnvatamant din statele partenere;

= participarea comuna la proiecte nationale sau internationale in domeniul asigurarii calitatii
educatiei, finantate la nivel national sau de institutii / organizatii europene / internationale;

* organizarea, in parteneriat, a activitatilor de asigurare a calitatii, in particular conferinte,
forumuri, ateliere, dezbateri, intalniri informale etc.;

= oferirea de sprijin reciproc in aderarea la organizatii internationale sau retele de agentii de
asigurare a calitatii in educatie;

= elaborarea si publicarea rezultatelor activitatilor de evaluare externa din statele partenere in
studii si sinteze comune;

= implementarea proiectelor comune in domeniul asigurarii calitatii educatiei etc.

e Inspectoratul Scolar, Bucuresti

In cadrul vizitei de studii cu tema Schimb de bune practici in domeniul asigurdrii calitatii in
invatamaéntul preuniversitar in gcolile din Romania si Republica Moldova, realizate de catre
angajatii Agentiei la Inspectoratul $colar al Municipiului Bucuresti (ISMB), au fost identificate si
discutate perspective de colaborare. Astfel, la aceasta etapa in data de 11 octombrie 2019 a fost
initiat un parteneriat durabil cu Inspectoratul Scolar din Municipiul Bucuresti prin semnarea unui
Acord de parteneriat intre ANACEC si ISMB, in scopul colaborarii si al schimbului de experienta in
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domeniul evaluarii externe la nivel de institutii de invatamant general si asigurarea calitatii in
educatie.

8.2. Activitati desfagurate in cadrul ENQA

e Forumul membrilor ENQA si Reuniunea Generala ENQA, Tallinn

Conducerea ANACEC a participat la lucrarile Forumului anual al membrilor ENQA si Reuniunea
Generala ENQA, organizate in perioada 25-26 aprilie 2019 in or. Tallinn, Estonia, eveniment la
care au participat 129 persoane - reprezentanti ai Agentiilor de Asigurare a Calitatii din tarile
membre si afiliate ENQA.

Subiectele discutate in cadrul Forumului ENQA s-au axat pe urmatoarele tematici: (1) Initiativa
universitatilor europene si (2) Peisajul invatamantului superior in 2020 si dupd. Pentru implicarea
membrilor deplini si @ membrilor afiliati in elaborarea documentelor de perspectivd ale ENQA,
participantii la forum au fost consultati in cadrul discutiilor organizate in grupuri pe trei subiecte: (1)
Dezvoltarea procesului de evaluare realizat de catre ENQA: analiza SWOT; (2) Proiectul Planului
strategic al ENQA pentru perioada 2021-2025 si (3) Asteptarile agentiilor de asigurare a calitatii
vizavi de dezvoltarea EHEA. In cadrul Reuniunii Generale ENQA s-a mentionat, in special, si
necesitatea valorificarii proiectelor comune in scopul dezvoltarii domeniului si consolidarii
capacitatilor structurilor implicate.

e Adunarea Generala ENQA, Erevan

Andrei Chiciuc, Presedintele ANACEC, si Stela Guvir, sef al Serviciului relatii cu publicul si
cooperare internationald, au participat, in perioada 17-18 octombrie 2019, la cea de-a 10-a
Adunare Generala ENQA. Activitatile din cadrul forumului s-au axat pe subiecte ce vizeaza viitorul
asigurarii calitatii in invatamantul superior, implicarea partilor interesate in evaluarea externa,
digitalizarea procesului de evaluare, asigurarea independentei Agentiilor de asigurare a calitatii,
rolul studentilor in asigurarea calitatii etc. Adunarea Generala ENQA a fost gazduitd de National
Centre for Professional Education Quality Assurance Foundation (ANQA), Erevan, Armenia.

8.3. Activitati desfasurate in contextul colaborarilor pe plan international

e Vizita de studiu, INOVIA, Tallinn

In perioada 25-29 noiembrie 2019, pentru un grup de specialisti si experti in domeniul educatiei din
Republica Moldova a fost organizata si desfasurata o vizita de studiu in orasul Tallinn, Estonia.
Aceasta activitate a fost realizatd in cadrul proiectului european impdrtédsirea celor mai bune
practici ale educatiei estoniene cu térile in curs de dezvoltare, implementat de Fundatia estoniana
Innove si a contribuit la consolidarea capacitatilor specialistilor in domeniu din R. Moldova.

e Vizita de studiu, FINEEC, Helsinki

In cadrul proiectului Twinning Enhancing the quality and effectiveness of Vocational Education and
Training system/Sporirea calitatii si eficientei invatdmantului profesional tehnic din Republica
Moldova, cinci angajati ai ANACEC au realizat, in perioada 09-13 decembrie 2019, o vizita de
studiu in Finlanda, Helsinki, la institutiile responsabile de domeniul educatiei din Finlanda, inclusiv
Ministerul Educatiei si Culturii, FINEEC (Finnish Education Evaluation Centre), EDUFI (Finnish
National Agency for Education) si OMNIA (Institutie prestatoare de servicii educationale in
invatamantul profesional tehnic si cel de formare continua).

in timpul vizitei delegatia ANACEC s-a familiarizat cu sistemul de invatamant finlandez, cu cadrul
legal de asigurare a calitatii in invatamant profesional tehnic si superior, cu rezultatele reformei in
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invatamantul profesional tehnic din Finlanda si procedura de evaluare externa etc. Totodata, a fost
studiata experienta FINEEC in procesul de evaluare externa, realizat de catre ENQA, cu accent pe
momentele-cheie in aplicarea si realizarea pregatirii pentru acest obiectiv.

e Workshop ERI SEE, Belgrad

in perioada 24-25 octombrie 2019 reprezentantii Agentiei (Elena Petrov, vicepresedinte al
ANACEC si Lucia Argint-Caldare, sef Directie Evaluare in Invatamantul General), au participat la
lucrarile Workshop-ului international Enhancement of QA aspects in general education in the SEE,
with a particular focus on external evaluation of institutions and external evaluators, organizat de
catre ERI SEE (Education Reform Initiative of South Eastern Europe), cu suportul SICI (The
Standing International Conference of Inspectorates), in Belgrad, Serbia. Workshop-ul a unit experti
si reprezentanti ai ministerelor si organizatiilor/institutiilor responsabile de asigurarea calitatii si
evaluarea externad in educatie din zona de sud-est a Europei: Albania, Bosnia si Hertegovina,
Croatia, Macedonia de Nord, Kosovo, Muntenegru, Serbia si Republica Moldova.

Atelierul de lucru a permis un schimb colegial de opinii intre profesionisti in domeniul asigurarii
calitatii, in particular pe urmatoarele subiecte: (1) metodologii, procese si standarde utilizate la
proiectarea si implementarea sistemului de evaluare externa a institutiilor; (2) modele existente de
organizare a sistemelor de activitate a evaluatorilor externi: standarde, formari, autorizare,
monitorizare, raportare. DI Herman Franssen, expert UE, reprezentant al Inspectoratului in
Educatie din Danemarca, a impartasit experienta tarii pe aceste doua dimensiuni.

in cadrul evenimentului Elena Petrov, vicepresedinte al ANACEC, a prezentat experienta
Republicii Moldova, realizarile obtinute si provocarile intdmpinate in domeniile mentionate.

La final, participantii au convenit sa intensifice, cu suportul ERI SEE, colaborarea regionala in
domeniul asigurarii calitatii procesului de evaluare externa si imbunatatirii activitatii evaluatorilor
externi si sa se sprijine reciproc. Au fost identificati urmatorii pasi de realizat si formulate propuneri
de activitati comune.

¢ Sedinta Comisie calitate, CSI, Moscova

In data de 29 noiembrie 2019, reprezentantul ANACEC a participat la sedinta ordinara a Comisiei
in domeniul asigurarii calitatii educatiei statelor membre CSI, organizata in or. Moscova de catre
Lenca Izmailova, presedinte al Comisiei, directorul Agentiei Nationale de Acreditare in domeniul
Educatiei, Federatia Rusa. La sedinta respectiva au participat reprezentanti ai Agentiilor
responsabile de asigurarea calitatii in educatie si ai ministerelor de resort din Belarus, Kazahstan,
Kirgizstan, Tadjikistan, Armenia, Republica Moldova si Rusia. Participantii au examinat proiectul
Planului de activitate al Comisiei pentru anul 2020. Totodata, s-au formulat propuneri pentru
proiectul Acordului de colaborare in domeniul acreditarii activitatii educationale a institutiilor de
invatamant superior din tarile participante.

e Conferinta Internationala anuala a Asociatiei Eurasiatice privind evaluarea calitatii in
educatie (EAOKO), Minsk

Un angajat al ANACEC, dna Olga Tarlev, sef Sectie Evaluare Invatamant Prescolar, a participat, in
perioada 14-15 noiembrie 2019, la Conferinta Internationald anuala a Asociatiei Eurasiatice privind
evaluarea calitdti in educatie (EAOKO), desfasuratd in orasul Minsk, Republica Belarus.
Conferinta EAOKO a fost organizatd in comun cu Ministerul Educatiei din Republica Belarus si
Institutul National al Educatiei, in cadrul proiectului Modernizarea sistemului de invatamant din
Republica Belarus, cu sprijinul Programului educational pentru dezvoltare din Rusia, implementat
de Banca Mondiala. La conferinta au participat reprezentanti din tarile CSl si din UE, in special
experti si cercetatori care lucreaza in domeniul evaluarii calitatii educatiei, reprezentanti ai
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centrelor regionale pentru monitorizarea calitatii educatiei, angajati ai universitatilor pedagogice,
reprezentanti ai organizatiilor internationale in educatie si agentiilor de asigurare a calitatii.

Principalul obiectiv al evenimentului a fost dedicat examinarii problematicii evaluarii intra-scolare,
intra-clasa si evaluarii criteriale, prin prisma calitatii educatiei, precum si utilizarii rezultatelor
evaludrii calitati in managementul educatiei. In cadrul conferintei, au fost puse in discutie si
aspecte privind evaluarea competentelor secolului al XXI-lea. Totodata, au fost stabilite obiectivele
si conturata agenda de activitate EAOKO pentru anul 2020.

e Vizita de studiu la inspectoratele scolare din Romania

Vizitele de studiu realizate in perioada 06-12 octombrie 2019 la Inspectoratele scolare din or.
Bucuresti, Cluj-Napoca si Timisoara au avut ca scop consolidarea capacitatilor angajatilor Directiei
Evaluare in Invatamantul General din cadrul Agentiei prin documentare, informare, preluare de
bune practici si modele dezvoltate de catre colegii din Roméania, inclusiv pe dimensiunea
modalitatii de evaluare a institutilor de Tnvatamant preuniversitar din Roméania si specificului
colaborarii inspectorat judetean - scoala n aspect de asigurare a calitatii Tn educatie.

Pe parcursul vizitei au fost organizate sesiuni tematice cu prezentari si discutii care s-au axat pe
subiecte de interes comun, inclusiv:

= atributii si functii ale structurilor de asigurare a calitatii in educatie;

= contextul aplicarii si evaluarii implementarii Standardelor aprobate de catre Ministerul
de resort;

* managementul inspectiei scolare;

» evaluarea cadrelor didactice, manageriale si evaluarea institutiilor de invatamant
general (proceduri, instrumente, practici testate);

= bune practici de autoevaluare a institutiei de Tnvatamant/cadrului didactic sau
managerial;

= cerinte si parametri de elaborare a rapoartelor de evaluare externa a institutiilor de
invatamant;

= criteriile de selectie si de formare a expertilor inscrisi in Registrul Agentiei Romane;

*= evaluarea si monitorizarea activitatii extrascolare;

= valorificarea rezultatelor evaluarilor realizate in diverse institutii educationale (furnizarea
de date si concluzii relevante pentru fundamentarea deciziilor de politica scolara,
generalizarea experientei, preintampinarea aparitiei starilor de lucruri negative);

= bune practici in consultarea opiniei beneficiarilor privind asigurarea calitatii in educatie;

= formarea continua a cadrelor didactice,inclusiv, pe dimensiunea incluziunii copiilor cu
cerinte educationale speciale in institutile de invatamant general,

* rolul Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii in unitatile de Tnvatamant
preuniversitar;

= beneficii ale bazei electronice de date elaborate/aplicate de catre Inspectoratul Scolar
din Municipiul Bucuresti.

La Timisoara delegatia ANACEC a beneficiat de oportunitatea de a participa, cu statut de
observator, la activitatile de evaluare desfasurate de ARACIP in teritoriu. De mentionat ca vizitele
de studiu respective au fot planificate si realizate n cadrul Proiectului Reforma invétamantului in
Moldova, proiect finantat de Banca Mondiala.

e Forumul al ll-a Euro-Asiatic in domeniul Asigurarii Calitatii in Educatie, Nur-Sultan

La 16 septembrie 2019, doi reprezentanti ai ANACEC au participat la al 1l-a Forum Euro-Asiatic in
domeniul Asigurarii Calitatii in Educatie Transformation through digitalization: Universities and
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Quality Assurance, care a avut loc in incinta AIFC (Astana International Financial Centre) din
orasul Nur-Sultan, Kazahstan.

Forumul Euro-Asiatic anual in domeniul Asigurarii Calitatii in Educatie este o platforma de expuneri
(dezbateri) a unor subiecte cu tematica actuala in domeniul invatamantului superior. La Forum au
participat peste 170 de persoane, care au reprezentat 42 de universitati din Kazahstan, experti,
reprezentanti ai angajatorilor, studenti. La Forum au participat si reprezentanti din 6 tari, inclusiv
Marea Britanie, Olanda, Federatia Rusa, Ucraina, Republica Moldova si Kirgizstan.

Forumul s-a desfasurat in doua etape: sesiuni plenare si paralele.

DI Andrei Chiciuc, Presedinte al ANACEC, a luat cuvantul in sesiunea plenard cu tema
Universitatile viitorului, intre traditie si educatie digitala.

e Forumul al lll-a international din Asia centrala pentru asigurarea calitatii in educatie,
Turkestan

La invitatia Agentiei Independente de Asigurare a Calitatii si Rating (IAAR) din Republica
Kazahstan, in perioada 4-5 octombrie 2019, doi angajati ai ANACEC au participat la al Ill-a Forum
international din Asia centralda pentru asigurarea calitatii in educatie/lll Central Asian International
Forum on Quality Assurance in Education), organizat in or. Turkestan. Forumul si-a propus drept
scop - consolidarea platformei de comunicare internationala in scopul asigurarii calitatii in
educatie.

La Forum au participat cca. 600 de persoane din peste 20 de tari ale lumii: politicieni, oameni de
stiinta din organizatii internationale si comunitati academice (Republica Moldova, Belgia, Ungaria,
Germania, Federatia Rusa, Olanda, Bulgaria, Cehia, Turcia, Letonia, Egipt, Tadjikistan,
Uzbekistan, Kirgizstan etc.), reprezentanti ai Asociatiei institutiilor de Tnvatamant superior din
Republica Kazahstan, peste 30 de rectori ai universitatilor kazahe si straine, studenti si angajatori.

DI Andrei Chiciuc, Presedinte al ANACEC, a luat cuvantul in sesiunea plenara cu tema Experienta
Republicii Moldova in unificarea principiilor de evaluare externd a calitatii in institutiile de
invatdmant, iar in cadrul sesiuni tematice, dl Ivan Volentiri, sef directie in cadrul ANACEC, a
prezentat comunicarea cu tema Evaluarea calitétii programelor de studii din invatamaéantul
profesional tehnic din Republica Moldova.

o Festivitatea de premiere a elevilor invingatori ai Concursului International de Creatie
Literara ,,Universul Cuvintelor”, lasi

Dna Tamara Tonu, sef Directie ANACEC, a participat la 26 mai 2019, la festivitatea de premiere a
elevilor invingatori ai Concursului International de Creatie Literard ,Universul Cuvintelor”, lasi,
Palatul Copiilor. Activitatea respectiva a fost realizata in cadrul prevederilor Acordului Tncheiat Tn
2018 cu Asociatia ,Universul Prieteniei” (Romania), care activeaza in domeniul invatamantului
general. Astfel, in anul 2019, ANACEC a sustinut organizarea Concursului International de Creatie
Literara ,Universul Cuvintelor” desfasurat in orasul lasi (Roméania), care are drept scop sprijinirea
tinerelor talente din Republica Moldova si Romania.

8.4. Activitati intreprinse pentru extinderea domeniului de internationalizare

8.4.1. SICI (The Standing International Conference of Inspectorates/ Conferinta
Internationala Permanenta a Inspectoratelor)

Pe 12 februarie 2019, Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare a devenit
membru cu drepturi depline al Conferintei Internationale Permanente a Inspectoratelor
(SICI). Acest lucru a devenit posibil, inclusiv, datoritéd deschiderii si suportului financiar al Bancii
Mondiale. Scopul acestei actiuni este de a fortifica dimensiunea invatdmantului general in procesul
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de evaluare si asigurare externa a calitatii studiilor in conformitate cu tendintele in domeniu la nivel
european.

Ce este SICI si de ce am ales sa devenim parte a acestei familii?

SICI (The Standing International Conference of Inspectorates) este o organizatie constituita din 38
de membri din intreaga Europa, care lucreaza impreuna pentru a-si imbunatati intelegerea in
materie de educatie, formare si inspectie, care tot mai frecvent este perceputa ca si evaluare
colegiala critica (www.sici-inspectorates.eu).

Obiectivele SICI sunt realizate printr-o serie de ateliere organizate si conduse de membrii acesteia,
axandu-se pe aspectele-cheie ale evaluarii externe /inspectiei, identificarea elementelor comune
principale si diferentelor regasite in tarile membre, implementarea de proiecte de inspectie
comune, vizite bilaterale etc.

SICI incearca sa-si imbunatateasca performantele in permanenta prin dezvoltarea profesionala,
facilitand accesul si schimbul de informatii si cooperarea intre membrii sai. Provocarile cu care se
confruntd inspectoratele nationale pot fi rezolvate prin incercarea de a profita de impartasirea
expertizei reciproce. Cu acest scop, SIC| organizeaza anual ateliere, seminare sau conferinte
pentru a sustine membrii sa-si imbunatateasca in mod sistematic calitatea metodologiilor proprii
aplicate.

SICI| doreste sa fie o organizatie relevanta nu doar pentru membrii sai, ci si pentru toate
organizatiile si institutiile care pot profita de expertiza sa.

e Forum SICI, Madeira

In perioada 30-31 mai 2019, Felicia Banu si Olga Tarlev, reprezentanti ai ANACEC, au participat la
seminarul organizat de SICI Strategii si obstacole pentru inovare, abordare de sistem, co-creare,
care s-a desfasurat la Madeira, in Portugalia. Scopul seminarului a fost de a-i invita pe participanti
sa mediteze asupra obstacolelor intampinate de noile programe de invatdmant, si sa puncteze
strategiile si perspectivelor noi care ar putea contribui la imbunatatirea calitatii actului educational
si aspectului de co-creare care ar trebui sa aiba ca rezultat o valoare adaugata rezultata din
conlucrarea dintre inspectori/evaluatori, profesori, membrii reprezentativi ai scolii si comunitatii.

In cadrul seminarului au fost prezentate bune practici dezvoltate In acest domeniu in Spania,
Luxemburg, Italia, Scotia, Portugalia. Au fost mentionate provocarile si dificultatile din invatamantul
general, inovatiile din cadrul inspectoratelor, aspectele ce tin de schimbarea paradigmei
educationale: misiune, viziune si valori; punctele tari, dificultatile si planurile de viitor, rolul
autoevaluarii scolii si etapele procesului de evaluare. In cea de-a doua zi a seminarului a fost
organizat lucrul in ateliere a participantilor. Tematica lucrului in ateliere a avut la baza experienta
scolilor din Madeira la diferite trepte de invatamant.

¢ Adunarea generala SICI, Londra

in perioada 13-15 noiembrie 2019, Andrei Chiciuc si Stela Guvir, reprezentanti ai ANACEC, au
participat la cea de-a 24-a Adunare Generala a SICI, organizata in parteneriat cu Oficiul pentru
standarde in educatie, servicii si abilitati pentru copii (Ofsted) din Londra.

Evenimentul a abordat practicile inovatoare de inspectie, tema generala in anul 2019. Totodata, a
fost lansata tema generala pentru anul 2020 privind asigurarea interna a calitatii inspectoratelor.
De asemenea, s-a discutat despre strategia SICI pentru perioada 2020-2024.

Grupurile regionale au avut posibilitatea de a se intruni si de a organiza reuniunea anuala a
coordonatorilor nationali, o bunad sansa de a impartasi bunele practici, de a identifica posibilele
parghii de imbunatatire a activitatilor si de a promova o cooperare mai stransa intre membrii SICI.

-90 -


http://www.sici-inspectorates.eu/

8.4.2. CEENQA (Reteaua Agentiilor de Asigurare a Calitatii in invatidmantul Superior din
Centrul si Estul Europei)

Pe data de 18 mai 2019, in cadrul Adunarii Generale CEENQA (Reteaua Agentiilor de Asigurare a
Calitatii in invatamantul Superior din Centrul si Estul Europei), prin vot unanim, ANACEC a fost
acceptata in calitate de membru cu drepturi depline al acestei retele - o asociatie non-
guvernamentald si non-profit, cu 34 de membri din 21 de tari, dedicatd dezvoltarii asigurarii si
imbunatatirii calitatii in Tnvatamantul superior in Europa Centrala si de Est.

Scopul Asociatiei consta in cooperarea intre organizatile membre in dezvoltarea si armonizarea
activitatilor acestora in domeniul asigurarii calitatii si imbunatatirii calitatii in invatamantul superior,
contribuind astfel la dezvoltarea Spatiului European al Tnvétéméntului Superior.

Obiectivele CEENQA:

= sa asigure sprijinul reciproc in elaborarea masurilor de armonizare a activitatilor de
asigurare a calitatii in regiunea Europei Centrale si de Est pentru a contribui/participa la
dimensiunea europeana a invatdmantului superior si pentru a juca un rol proactiv in
dezvoltarea Spatiului European al invatamantului Superior;

* sa serveasca drept centru de compensare pentru problemele de asigurare a calitatii in
invatamantul superior din tarile Europei Centrale si de Est si sa facad schimb de informatii
despre istoricul, obiectivele, procedurile si rezultatele activitatilor agentiilor membre;

* saimpartaseasca experientele si sa promoveze cooperarea in toate domeniile de activitate
intre agentiile membre.

Activitatile CEENQA se axeaza pe:

= furnizarea de informatii si exemple de “cele mai bune practici” in domeniul asigurarii si
dezvoltarii calitatii in Tnvatamantul superior;

* lansarea sau participarea la proiecte Tn scopul asigurarii calitatii in invatamantul superior;

» identificarea posibilitatilor de solicitare/obtinere a fondurilor pentru sustinerea proiectelor;

= organizarea de evenimente, seminare, ateliere de lucru si conferinte in diverse domenii;

= schimb de experti in domeniul asigurarii calitatii in randul membrilor CEENQA,

* mentinerea relatiilor de colaborare cu alte organizatii europene si neeuropene, care sunt
importante Tn ceea ce priveste scopul asociatiei;

* mentinerea unui site web pentru a informa despre activitatile realizate.

Obtinerea statutului de membru al Asociatiei este deschisa organizatiilor care sunt recunoscute de
autoritatile tarilor respective ca agentii nationale sau regionale in domeniul asigurarii calitatii in
invatamantul superior.

in activitatea sa, Asociatia se refera si se bazeaza pe standardele si ghidurile recunoscute la nivel
international pentru asigurarea calitatii in Tnvatamantul superior, cum ar fi Standardele si Ghidurile
Europene (ESG), Ghidul de bune practici INQAAHE, Codul de bune practici al ECA etc.

Pentru a deveni membru cu drepturi depline al CEENQA, ANACEC a urmat o procedura de
admitere formala, adresdndu-se in scris Presedintelui Asociatiei. Admiterea ANACEC a fost
aprobata de Adunarea Generala, in urma examinarii cererii de catre Consiliul Executiv.

Aderarea la CEENQA ofera mai multe beneficii tangibile pentru memobiri, inclusiv (1) vizibilitate prin
intermediul site-ului CEENQA; (2) buletine informative despre evolutiile din regiuni, ce apar de mai
multe ori pe an; (3) Invitatie la atelierele anuale si adunarea generald a CEENQA; (4) participarea
la proiecte europene; (5) membru in consiliul CEENQA.
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e Adunarea Generala CEENQA, Kyrenia

in perioada 17-18 mai 2019, Andrei Chiciuc si Stela Guvir au participat la doua evenimente
organizate de CEENQA si gazduite de YODAK (Consiliul de Planificare, Evaluare, Acreditare si
Coordonare n Invatamantul Superior a Ciprului de Nord) in Kyrenia, Ciprul de Nord. Ambele
evenimente au fost prezidate si moderate de Presedintele in exercitiu al CEENQA — Cristina
Ghitulica.

Pe 17 mai 2019 a avut loc Atelierul de lucru cu tematica generala Implicarea partilor
interesate in asigurarea externa a calitatii, in cadrul caruia au fost prezentate exemple de bune
practici dezvoltate de sase agentii de asigurare a calitati, membre ale CEENQA (ARACIS,
Romaénia; EKKA, Estonia; ASHE, Croatia; EVALAG, Germania; TEPDAD, Turcia si YODAK, Ciprul
de Nord) cu privire la evolutia, implicarea si perspectivele implicarii semnificative a partilor
interesate (spre ex.: studenti, mediul academic, mediul economic, elaboratorul de politici etc.) in
evaluarea externa a calitatii programelor de studii si institutiilor de Tnvatdamant superior. Au fost
initiate si realizate o serie de discutii privind provocarile care s-au identificat, importanta partilor
interesate in procesul de evaluare externa, clasificarea acestor parti interesate, gradul de
implicare, problemele evidentiate, rezultatele implicarii partilor interesate atat la nivel intern, cat si
extern (pozitia ENQA) si altele.

Pe 18 mai 2019 a avut loc Adunarea Generala anuald a CEENQA. in cadrul acestui eveniment
au fost abordate mai multe subiecte ce vizeaza activitatea CEENQA si au fost luate mai multe
decizii, printre care: ANACEC a fost anuntatd si prezentata in calitate de membru cu drepturi
depline a CEENQA. Reprezentantii ANACEC au prezentat agentia tuturor participantilor si au tinut
discursul de multumire. Ulterior, Agentia a participat, in calitatea sa de membru, la procedurile de
vot ce au urmat.

8.5. Rezultate ale participarii in proiecte

Pe parcursul anului ANACEC a fost implicata si a contribuit la realizarea sarcinilor asumate in
cadrul proiectelor finantate de catre partenerii de dezvoltare.

1. Astfel, angajatii ANACEC au participat activ in activitatile Proiectului Twinning al Uniunii
Europene , Sporirea calitatii si eficientei invatamantului profesional tehnic din Republica
Moldova”, in cadrul caruia au avut loc 8 sedinte de lucru si o vizitd de studiu in Finlanda la
institutiile partenere in proiect. Principalul obiectiv al Proiectului consta in acordarea suportului
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si factorilor de decizie din domeniul invatdamantului
profesional tehnic (IPT) din Republica Moldova in implementarea Strategiei de dezvoltare a
invatamantului profesional tehnic pentru anii 2013-2020, prin consolidarea capacitatilor institutiilor
cheie responsabile de asigurarea calitatii. In aceastd ordine de idei, ANACEC a beneficiat de
asistenta din partea expertilor internationali din domeniu. Pe parcursul mai multor sedinte de lucru,
expertii europeni si-au impartasit experienta in domeniul IPT si au venit cu recomandari ce tin de
imbunatatirea procesului educational, asigurarea externa a calitatii si cerintele existente la nivel
european pe aceasta dimensiune.

Principalele discutii s-au axat pe elaborarea unei metodologii pentru evaluarea programelor din 1PT
si crearea unei structuri care sa respecte principile Procesului de la Copenhaga la un nivel
rezonabil. Angajatii ANACEC, impreund cu expertii din Finlanda si Estonia, au discutat despre
procesul de acreditare a programelor din 1PT, rapoartele de autoevaluare si vizitele de evaluare.
De asemenea, expertii au informat despre bunele practici ale sistemului de invatamant profesional
tehnic din tara lor.
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Expertii internationali au instruit personalul Agentiei pentru a intelege Cadrul european de referinta
pentru asigurarea calitatii in domeniul educatiei si formarii profesionale (EQAVET) si abordarea
rezultatelor invatarii pentru IPT in conformitate cu principiile si instrumentele comune ale
Procesului de la Copenhaga.

O serie de activitati din cadrul proiectului s-au axat pe consolidarea capacitatilor Agentiei la nivel
de sistem managerial, incluzénd politica de personal si competentele expertilor ANACEC. Au fost
abordate teme precum politica de recrutare a personalului si a expertilor externi (cerinte si criterii
de recrutare); strategia de dezvoltare si instruire a personalului si a expertilor externi in scopul
consolidarii capacitatilor acestora, in conformitate cu cele mai bune practici europene; stimularea
non-financiara.

Discutiile s-au axat si pe procedura de monitorizare post-evaluare, iar angajati ANACEC au
participat in activitati de exersare a metodelor de instruire a expertilor evaluatori. De asemenea, s-
a discutat si despre procedurile de recrutare, criteriile de selectie, politica de confidentialitate si
conduita profesionala a evaluatorilor externi. Un alt aspect important a fost instruirea si ghidarea
angajatilor ANACEC cu privire la pasii ce necesita a fi parcursi pentru a deveni membri ENQA.

Angajatii Directiei evaluare in invatamantul profesional tehnic si de formare continua din cadrul
ANACEC, implicati in vizita de studiu la institutiile responsabile de domeniul educatiei din Finlanda
(ex.: Ministerul Educatiei si Culturii, FINEEC, EDUFI si OMNIA), au realizat activitati de ,observare
a procesului de lucru”, discutii in vederea preluarii si implementarii bunelor practici europene.

In cadrul discutiilor, expertii europeni au sesizat si au evidentiat faptul ca exista riscul de a pierde
increderea care a fost deja construita intre institutile de invatamant si agentie, in cazul in care
neajunsurile evidente ale Metodologiei de evaluare externd in vigoare nu sunt solutionate in modul
corespunzator. Punctul cel mai critic consta in faptul ca inainte de a solicita initierea procesului de
evaluare externa a Agentiei de catre ENQA, independenta ANACEC ar trebui consolidatd (ESG
2015, standardul 3.3 Independenta — ,Agentiile trebuie sa fie independente si sa functioneze
autonom. Ele trebuie sa poarte deplina responsabilitate pentru actiunile pe care le desfasoara si
rezultatele acestora, fara influenta unor terte parti.”), iar rapoartele complete de evaluare externa
sa fie facute publice (ESG 2015, standardul 2.6 Raportare — ,Rapoartele complete realizate de
experti trebuie publicate intr-o manierd clard si accesibild pentru comunitatea academica,
partenerii externi si alte persoane interesate. Daca agentia ia vreo decizie oficiala pe baza
rapoartelor, aceasta trebuie publicatd odata cu raportul.”). O altd problema identificata este in
legatura cu standardul 2.5 Criterii pentru rezultate, care prevede ca ,Toate rezultatele sau
hotarérile luate in urma evaluarii externe a calitatii trebuie sa se bazeze pe criterii explicite si
publicate, care sunt aplicate constant si coerent, indiferent daca procesul conduce sau nu la o
decizie formala.” (ESG 2015).

Expertii au propus unele sugestii pentru depasirea provocarilor intampinate de ANACEC. Astfel,
recomandarile facute tin de excluderea, prin mijloace metodologice si regulamentare, a posibilitatii
de interventie cu completari, clarificari post-evaluare din partea institutiilor sau programelor de
studii evaluate; atragerea angajatorilor in procesul de evaluare externa a calitatii studiilor prin
debirocratizarea acestuia si mai multd comunicare cu mediul de afaceri in vederea facilitarii
intelegerii de catre acesta a legislatiei in domeniul educatiei, a metodologiei de evaluare externa,
standardelor, criteriilor si indicatorilor de calitate a studiilor; facilitarea comunicérii cu mediul de
afaceri pe diferite medii de comunicare; mediatizarea exemplelor bune de cooperare cu
reprezentatii pietei muncii; crearea locurilor de stagii de practica pentru studenti in cadrul agentiei
etc.

Dat fiind faptul ca ANACEC planifica sa devina membru cu drepturi depline al Asociatiei Europene
a Agentiilor de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior (ENQA), proiectul, de asemenea,
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prevede acordarea suportului expertilor europeni in clarificarea standardelor si liniilor directoare
pentru asigurarea calitatii (ESG 2015), in procesul de auto-evaluare a ANACEC si simularea vizitei
de studiu a expertilor evaluatori ENQA.

2. In anul 2019 ANACEC a devenit partener la un nou proiect Erasmus+ Effective Involvement
of Stakeholders in External Quality Assurance Activities (ESQA), cu durata de 2 ani.
Coordonatorul proiectului este Ministerul Educatiei Nationale din Roméania. Printre parteneri se mai
enumera ENQA, EURASHE, ESU, ARACIS (Roménia), DAl (Danemarca), HCERES (Franta) si
NEAA (Bulgaria).

Astfel, ANACEC a participat in realizarea activitatilor de proiect prevazute pentru prima jumatate, si
anume la elaborarea unui studiu, la nivelul tarilor EHEA, privind implicarea partilor interesate in
activitatile de asigurare a calitatii, in baza unui sondaj realizat online de ENQA in randul agentiilor
de asigurare a calitatii si elaborarea unui raport de autoevaluare pentru a descrie starea actuala si
a reflecta asupra implicarii partilor interesate in dialog si activitatile de asigurare externa a calitatii.
Constatarile care au fost facute la nivel de agentie, au fost ulterior prezentate si discutate in cadrul
atelierelor de lucru din Romania si Danemarca.

La urmatoarea etapa, in baza sondajelor si rapoartelor realizate, precum si ca rezultat al discutiilor,
va fi elaborat de catre expertii din proiect un Ghid privind implicarea partilor interesate in activitati
de asigurare a calitatii, ce urmeaza a fi implementat la nivel de agentie in vederea imbunatatirii
procesului de evaluare externa si de racordare la cerintele standardelor europene (ESG 2015).

Tn cadrul proiectului, in anul 2019, au fost intreprinse urmétoarele actiuni:
= In perioada 30 octombrie - 1 noiembrie 2019 a avut loc primul atelier de lucru desfasurat la
Bucuresti, Romania. Atelierul a fost organizat de Ministerul Educatiei Nationale din
Romania, in colaborare cu Agentia Romana pentru Asigurarea calitatii in Tnvatamantul
superior (ARACIS), si a fost gazduit de Universitatea de Stiinte Agronomice si Medicina
Veterinara din Bucuresti. Activitatile au avut ca obiectiv o analiza atentd a modului in care
sunt implicate diverse categorii de evaluatori in activitatile externe de asigurare a calitatii a
trei dintre agentiile partenere: Agentia Nationald de Evaluare si acreditare - NEEA din
Bulgaria, Institutul de acreditare danez (DAI) din Danemarca si Agentia Nationala de
Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACEC) din Moldova. Pe agenda
workshop-ului au fost doua sesiuni de intrebari si discutii interactive. Participantii au fost
impartiti in grupuri mai mici pentru a discuta, cu ajutorul unor intrebari ghidate pregatite in
avans, despre ce este calitatea educatiei in Tnvatamantul superior, ce functioneaza, ce nu
functioneaza si ce trebuie de Tintreprins pentru a spori contributia implicarii partilor
interesate.
= In perioada 2 - 4 decembrie 2019 a avut loc cel de al doilea atelier de lucru, organizat i

gazduit de Institutul danez de acreditare - DAl din Danemarca. Activitatile au avut ca
obiectiv analiza modului in care sunt implicate partile interesate in activitatile de asigurare
externa a calitatii in Danemarca. Participantii au fost impartiti in grupuri mai mici pentru a
discuta, cu ajutorul unor intrebari ghidate pregatite din timp, cu privire la bune practici
existente, deficiente in procesul de asigurare a calitatii, precum si modul in care institutiile
pot sa lucreze pentru a face fata provocarilor viitoare. Institutul danez de acreditare si-a
impartasit experienta Tn ceea ce priveste implicarea studentilor si a altor parti interesate in
activitatile de asigurare interna si externa a calitatii.

3. Totodata, ANACEC si-a exprimat intentia de a participa in calitate de partener pentru

propunerea de proiect adresata Comisiei Europene cu tema Initiative de sprijinire a

implementarii reformelor EHEA09-2019 din spatiul european al invataméntului superior
(EHEA). Proiectul vizeaza sprijinirea tarilor si agentilor de asigurare a calitatii in realizarea
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standardelor ESG si, astfel, in realizarea cerintelor angajamentului cheie privind asigurarea
calitatii. In cazul in care proiectul va fi acceptat, acesta urmeazé a fi gestionat de ENQA.

8.6. Participari la conferinte, seminare, simpozioane

Chiciuc, Andrei. Prezentarea comunicarii Universities of the future, between traditions and digital
education, in cadrul The Second Eurasian Forum on Quality Assurance in Education
»1ransformation through Digitalization: Universities and Quality Assurance”, September 16, 2019,
Nur-Sultan, Kazahstan.

Chiciuc, Andrei. Prezentarea comunicarii Onsim Mondoebi 8 yHugbukayuu MPUHUUMNO8 OUEHKU
Kadyecmea 8 ob6pa3zogamesibHbiX y4pexdeHusx, in cadrul Il LeHTpanbHo-A3natckui
MexayHapogHbin ®dopym no Ob6ecneveHnto Kauectea O6pasoBaHus, 4-5 oktabpa 2019,
TypkecTtaH, KazaxcTtaH.

Chiciuc, Andrei, Guvir, Stela. Prezentarea comunicarii Total Quality Assessment — Moldavian Way,
in cadrul SICI General Assembly, 13-15 November 2019, London, United Kingdom.

Petrov, Elena. Participare in calitate de vorbitor la webinarul din 02.07.2019, organizat de catre
revista Acreditatia v obrazovanii, Rusia, cu suportul HED, cu genericul Internationalisation of
higher education. Cooperation with quality assurance networks and agencies. Acquiaintance with
HEIs of Russia and other CIS countries. Development of inter-university partnership. Tema
comunicarii: ,External quality assurance system in Moldova: characteristics and features”;

Petrov, Elena. Prezentarea comunicarilor External evaluation in general education: the Moldovan
case study si The role of ANACEC external evaluators in cadrul Atelierului de lucru, organizat de
catre ERI SEE (Education Reform Initiative of South Eastern Europe), cu suportul SICI (The
Standing International Conference of Inspectorates) la Belgrade, Serbia, in perioada 24-25
octombrie curent, pentru Reteaua expertilor regionali in asigurarea calitatii in invatamantul general
din Europa de Sud-est.

Argint-Caldare, Lucia. Participare cu comunicarea Tendinte si provocari pentru Profesorul
Secolului al XXI-lea in cadrul Atelierului de discutii ,Cum transformam scoala trecutului in scoala
prezentului”, Comunitatea pentru Educatie de Calitate (COMpEC, a Fundatiei Soros-Moldova).
Chisinau. 26 martie 2019.

Argint-Caldare, Lucia. Participare cu comunicarea Instrumente pentru evaluarea externd in
invatdmantul general in cadrul Atelierului de lucru si sedinta Partenerilor PSF Moldova ,Schimb de
bune practici in Reteaua PCF Moldova®, Pestalozzi Children’s Fundation, Chsindu, 11 decembrie
2019.

Argint-Caldare, Lucia. Tarlev, Olga, Arteni, Lilia. Participare cu comunicarea Rolul Autoevaluarii in
asigurarea calitatii in domeniul educatiei in cadrul Seminarului de instruire cu participare
internationala ,Arhitecturé si dialog in educatie”, Directia de Invatdmant Cahul, 17.04.2019.

Argint-Caldare, Lucia. Participare cu comunicare Rolul si modalitétile de implicare a Consiliului de
Epitropi in administrarea institutiilor de invatamant feminin din Basarabia la sf. sec. XIX - inc. sec
XX, in cadrul Colocviului stiintific international ,invatdmantul public in Romania si zonele limitrofe,
secolele 19-207, ULIM, 03-04 mai 2019.

Sevciuc, Alexei, Sevciuc, Maria. Participare cu comunicarea Valorificarea patrimoniului etnocultural
al Republicii Moldova in educatia tinerei generatii si a societétii civile editia a IV-a la Conferinta
Stiintifica Internationald a Tinerilor Cercetéatori, Institutul Patrimoniului Cultural, Chisinau 30
octombrie 2019.
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Argint-Caldare, Lucia, Orehovschi Sergiu, Tarlev Olga, Sevciuc Maria. Participare la Seminarul de
instruire Abordarea gender: Depéasirea stereotipurilor de gen, MECC si AO Gender Centru, 23, 25
decembrie 2019.

Argint—Caldare, Lucia, Orehovschi Sergiu, Tonu Tamara, Tarlev Olga, Arteni Lilia, Cojocaru
Natalia, Popel Cezara, Sevciuc Maria. Participare cu moderarea atelierelor Conferintei Nationale a
Pedagogilor Modelul Finlandez in educatie - sursé de inspiratie pentru cadrele didactice, Liceul
Teoretic ,Elimul Nou”, Chisinau, 06-07 martie 2019.

Argint-Caldare, Lucia, Orehovschi Sergiu, Tonu Tamara, Cojocaru Natalia Participare la Sedinta
de discutii si informare Instrumentul de observare TEACH, Banca Mondiala, MECC, Chisindu, 26
septembrie 2019.

Argint-Caldare, Lucia. Participare la Conferintd Nationald Platforme educationale online, Academia
de Inovare si Schimbare prin Educatie, 07 decembrie 2019.

Argint-Caldare, Lucia. Participare cu moderarea Atelierului Starea de bine in Scoala, in cadrul
Scolii internationale de vara a cadrelor didactice ,Profesorul - lider al schimbarii”, AGIRoMD, USM,
22-25 iulie 2010.

Argint-Caldare, Lucia. Participare cu moderarea Atelierului ,Educatia digitald/ Educatie pentru
societate prin metodele ,,fnvé;‘are prin sarcini si intreb&ri” organizat in cadrul ,Scolii de iarna a
cadrelor didactice ,Reformele educatiei in scoald”, in contextul Academiei ,,invé’gétorul modern”,
AGIRoMD, LT. ,l.Creanga”, 02 februarie 2019.

Cuciureanu, Gheorghe. Participare la Atelierul de lucru Specializarea inteligenta in agricultura si
procesarea produselor agricole, organizat de MECC. Balti, 28 iunie 2019.

Cuciureanu, Gheorghe. Participare la Conferinta internationala RENAM E-Infrastructure -
Supporting Excellence in National Research and Education. Chisinau, 03 octombrie 2019.

Cuciureanu, Gheorghe. Participare la Atelierul de lucru Effective involvement of stakeholders in
external quality assurance activities. Copenhaga, 2-4 decembrie 2019.

Cuciureanu, Gheorghe. Participare la Masa rotunda Probleme ale Stiintei deschise. Chisinau, 12
decembrie 2019.

Tarlev, Olga. Participare la Atelierul international SICI ,Strategii si obstacole pentru inovare,
abordare sistemica si co-creare”, Inspectoratul Regional din Madeira, Portugalia, 30-31 mai 2019.

Tarlev Olga. Participare la Conferinta internationald a Asociatiei Eurasiatice pentru evaluarea
calitatii in educatie Evaluarea calitatii educatiei in scoalé si in clasad, ME din Belarus, cu sprijinul
Programului educational pentru dezvoltare din Rusia, implementat de Banca Mondiala, Minsk,
Belarus, 13-14 noiembrie 2019 .

Tonu, Tamara. Participare in Atelierul de Politici Educationale Elaborarea politicilor educationale
in bazéa de dovezi, Fundatia Soros-Moldova, IPP, Centrul pentru Studiul Democratiei, Cluj-Napoca,
06 decembrie 2019.

Tonu, Tamara. Participare la Conferintd internationala Salutd urmétoarea erd a educatiei
internationale, EURIE, Istanbul, Turcia, 27 februarie — 01 martie 2019.

Tonu, Tamara, Arteni Lilia. Participare la Panelul de discutii Rezultatele Republicii Moldova la
PISA 2018, Tekwill, Chisinau, 03 decembrie 2019.

Zeama, Jana. Participare la Atelierul de lucru Finantarea educatiei timpurii din R. Moldova, MECC,
12.09.2019.

Tonu Tamara. Participare la Atelierul managerilor scolari Modalitéti de angajare si mentinere a
cadrelor didactice in scoli, organizat de catre CE ProDidactica, 12.12.2019.
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https://www.youtube.com/watch?v=CXEeL_Kq4JE
https://www.youtube.com/watch?v=CXEeL_Kq4JE
https://www.youtube.com/watch?v=RvC0D2RtUrI
https://www.youtube.com/watch?v=RvC0D2RtUrI
https://www.youtube.com/watch?v=Etpwk3XDs2M

Volentiri Ivan. Participare la Atelierul de lucru Procesul Torino 2018 - 2020 Reuniune de
diseminare — Principalele concluzii si recomandari ale raportului national si evaluarea ETF,
Ministerul Educatiei Culturii si Cercetarii. Chiginau, 05 noiembrie 2019.

8.7. Internationalizarea expertizei

In perioada 15-18 aprilie, presedintele ANACEC, Andrei Chiciuc, a participat in calitate de expert
international in cadrul Comisiei de evaluare a IAAR (Agentia Independentd de Acreditare si
Rating), in procesul de acreditare institutionala a Universitatii Pedagogice Nationale pentru Femei
din Kazahstan, or. Almaty.

8.8. Publicatii

Pe parcursul anilor 2018-2019, angajatii ANACIP/ANACEC au elaborat si publicat diverse lucrari
cu reflectarea diverselor subiecte ce tin de domeniul asigurarii calitatii, promovarii culturii calitatii in
educatie si cercetare, promovarea bunelor practici in domeniu etc. Tn total, au fost editate/
publicate 32 de titluri (Anexa 3).
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9 s Resurse umane

Serviciul juridic si resurse umane in anul 2019 a continuat s& dezvolte si sa implementeze strategii
privind modernizarea managementului resurselor umane prin:

lt\:lrrt Activitatea Directii de dezvoltare
Procedura de ocupare a functiilor vacante (recrutare si
| | Asigurarea necesarului de selectie a personalului)
personal Procedura de integrare a noilor angajati
Perioada de proba a functionarilor publici debutanti
Procedura de evaluare a performantelor profesionale
, | Mentinerea personalului n ale functionarului public
institutie Sistemul de motivare a personalului
Comunicarea organizationala/interpersonala
Dezvoltarea profesionala/ a Sistemul de instruire interna si externa a personalului
3 | carierei profesionale a
personalului Promovarea personalului

Asigurarea necesarului de personal

Asigurarea cu personal a continuat sa reprezinte o sarcina dificila pe parcursul anului 2019 datorita
mai multor factori obiectivi, cel mai important fiind nivelul de salarizare in raport cu nivelul de
complexitate a sarcinilor functiilor in cadrul ANACEC. De remarcat ca, problema functiilor vacante
s-a accentuat urmare a reorganizarii Agentiei in anul 2018. Pe parcursul ultimilor 2 ani, in cadrul
Agentiei au existat cca. 20 functii publice vacante, neocupate pe un termen indelungat.

Pentru completarea numarului de posturi, necesar organizarii si functionarii ANACEC, pe parcursul
anului 2019 au fost organizate 7 concursuri la posturile vacante din cadrul aparatului administrativ,
in rezultat fiind angajate doar 4 persoane. Cu toate acestea, la data de 31 decembrie 2019 sunt
angajate doar 36 persoane, dintre care, 1 persoana se afla in concediu de maternitate si 1
persoana in concediul pentru ingrijirea copilului, 19 functii ramanand in continuare vacante
(Tabelul 9.1). Astfel, statele de personal sunt completate la nivel de 66 la suta.
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Tabelul 9.1

Numarul functiilor publice de conducere, de executie si posturilor de deservire tehnica la
finele anului 2019

Categorii de functii publice Ocupate, vacante si temporar vacante
Ocupate Temporar vacante Vacante Total functii
Functii publice de conducere 12 4 16
Functii publice de executie 18 1 14 33
Posturi de deservire tehnica 4 1 1 6
TOTAL 34 2 19 55

Mentinerea personalului in institutie

Pentru a identifica factorii motivationali in colectiv, pe parcursul anului 2019 s-a realizat un studiu
prin chestionare, fiind elaborate si aplicate urmatoarele tipuri de chestionare:

= chestionarul de identificare a factorilor motivationali pentru angajati si chestionarul de
stabilire a nivelului de satisfactie;

= chestionarul de colectare a impresiilor si recomandarilor cu privire la team building-ul,
organizat in perioada 22-23 iunie 2019.

Aplicarea chestionarelor mentionate a oferit angajatilor oportunitatea de a-si expune liber opiniile.
In rezultatul analizei rezultatelor chestionarelor completate au fost elaborate doud documente
importante: (1) Programul anual de motivare nefinanciara a angajatilor si (2) Raportul de team
building, care a diagnosticat nivelul de satisfactie al angajatilor, impedimentele conturate si a
permis initierea procesului de imbunatatire pe aceasta dimensiune.

Dezvoltarea profesionala si cariera profesionala a personalului

Managementul carierei in cadrul ANACEC ramane a fi un punct de interes atat pentru angajati, cat
si pentru angajator, dezvoltarea profesionald reprezentand una din preocupdrile constante ale
managementului. Modalitatile de acoperire a necesitatilor de dezvoltare profesionala si motivare au
fost:

= participarile la diverse evenimente (conferinte/ seminare/ ateliere etc.);

» implicarea in formari prin cursuri tematice interne si externe, cu durata diferita;

= deplasarile in interes de serviciu/ vizitele de studiu.

Astfel, pe parcursul anului de referinta angajatii Agentiei au beneficiat de un numar total de 2251
ore de instruire, dintre care 34 la suta constituie orele organizate in cadrul institutiei cu forte proprii
sau cu invitarea profesionistilor/ expertilor in diverse domenii, iar 66 la suta din ore a fost acoperit
prin delegarea angajatilor la diverse cursuri de formare si activitati instructive, organizate de catre
diversi prestatori de servicii de formare continua.

Deplasarile in interes de serviciu/ vizitele de studiu realizate peste hotare au oferit persoanelor
delegate posibilitatea de a se familiariza cu experienta altor tari in domeniul educatiei, asigurarii
calitatii, culturii calitatii in educatie, stimuland atingerea noilor tinte in domeniul de activitate.

Valorificarea acestor modalitati a permis angajatilor sa performeze pe plan profesional.

Pe parcursul anului 2019, 24 de angajati au avut posibilitatea de a se deplasa in afara hotarelor
tarii, 3 au beneficiat de conferirea unui grad de calificare superior si 4 s-au promovat intr-o functie
publica superioara.
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Asigurarea procesului de evaluare externa

Pe parcursul anului 2019, cu suportul angajatilor Serviciului juridic si resurse umane au fost
incheiate 572 contracte cu experti-evaluatori pentru achizitionarea serviciilor de evaluare externa
in vederea autorizarii de functionare provizorie, acreditarii in invatamantul profesional tehnic,

superior, de formare continua a programelor de studii, precum si de evaluare a dosarelor de
atestare.

- 100 -



Anexal

Membrii Consiliului de conducere al ANACIP/ANACEC (2015-2019)

1) CHICIUC Andrei, conf.dr.ing., presedinte

2) PETROV Elena, dr.,conf.univ., vicepresedinte
3) TIMCO Carolina, dr.,conf.univ., secretar general
4) BACIU Sergiu, dr.hab,conf.univ.

5) BUCATARU Igor, dr.,conf.univ.

6) CAUIA Alexandr, dr.,conf.univ.

7) CEAPA Serghei, drd

8) MOLDOVAN-BATRINAC Viorelia, dr.,conf.univ.
9) MORARU Emilia, dr.,conf.univ.

10) MOSANU-SUPAC Lora, dr.,conf.univ.

11) POSTAN Liliana, dr.,lect.sup.

12) ROTARU Liliana, dr.,conf.univ.

13) STURZA Rodica, dr.hab.,conf.univ.

14) SAPTEFRATI Lilian, dr.hab.,prof.univ

15) SARGAROVSCHI Mariana, drd

Membrii Consiliu de conducere al ANACEC (2019-2023)

1) CHICIUC Andrei, conf.dr.ing., presedinte

2) PETROV Elena, dr.,conf.univ., vicepresedinte

3) BACIU Sergiu, dr.hab, conf.univ., secretar general
4) ANDRITCHI Viorica, dr.hab, conf.univ.

5) BORDAN Valeriu, dr., conf.univ.

6) CAUIA Alexandru, dr., conf.univ.

7) CEAPA Serghei, drd

8) CERNETCHI Olga, dr.hab, prof.univ. (2020-2023)
9) CUCIUREANU Gheorghe, dr.hab, conf.cercetator (2019)
10) DANDARA Citilia, dr.hab, prof.univ.

11) MOLDOVAN-BATRINAC Viorelia, dr., conf.univ.
12) POSTAN Liliana, dr., conf.univ.

13) ROTARU Liliana, dr., conf.univ.

14) SAPTEFRATI Lilian, dr.hab, prof.univ.

15) SAVA Lucia, dr.,conf.univ.

16) COJOCARU Irina, drd
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Anexa 2

Organigrama ANACEC

Serviciul audit intern
Directia evaluare in invataméantul general
Sectia evaluare invatamant prescolar
Sectia evaluare invatamant primar si gimnazial
Sectia evaluare invatamant liceal
Directia evaluare Tn invatamantul profesional tehnic si de formare continua
Sectia evaluare in Tnvatamantul profesional tehnic
Sectia evaluare in Tnvatamantul de formare continua
Directia evaluare in invatamantul superior
Directia evaluare n cercetare si inovare
Sectia atestare personal stiintific, stiintifico-didactic si abilitare conducatori de
doctorat
Sectia evaluare organizatii de cercetare si inovare
Sectia management institutional
Serviciul financiar-administrativ
Serviciul juridic si resurse umane
Serviciul relatii cu publicul si cooperare internationala
Serviciul managementul documentelor

Serviciul tehnologii informationale
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Anexa 3

Publicatii, in domeniul de activitate, realizate cu participarea angajatilor si
membrilor Consiliului de conducere al ANACEC pe parcursul anilor 2018-2019

1.

10.

11.

12.

13.

14.

PETROV, Elena. Moldovan National system of external quality assurance in higher
education: steps to quality, Discovery HED. International Journal, Issue No.4, 9/23/2019.
PETROV, Elena. CmydeHmoueHmpupogaHHoe oby4yeHue d4epe3 rpusMy 6HewHezo
obecnieyeHusi kadecmea: ornbim Pecrniybnuku Mondoea. Revista "lNegarorvka n ncuxonorus
obpasoBaHus", PepakunoHHo-u3gaTenbCknin  otaen  YnpaeneHuss  n3gaTenbCKon
0eATeNbHOCTU N MHHOBALMOHHOIo npoektupoBanus MITY, Ne2 2019, ctp.71-83, http://pp-
obr.ru/wp-content/uploads/2019/07/2019-2-71.pdf;  http://pp-obr.ru/en/archives/pedagogy-
and-psychology-of-education-2019-2/.

PETROV, Elena. Curriculum pentru programul de formare continua in domeniul educatiei
incluzive a cadrelor didactice din invatamantul superior (Colectiv de autori). Chisinau: S.n.,
2018, Tipogr. ,Bon Offices”. — 20 p.

PETROV, Elena. Formarea continud in domeniul educatiei incluzive in viziunea cadrelor
didactice: opinii si atitudini. Revista ,Psihologie, Pedagogie speciala, Asistenta sociala”,
UPS ,I. Creanga”, nr. 3(52)/ 2018, ISNN 1857-0224, pag. 45-60.

PETROV, Elena. Instruirea expertilor pentru asigurarea calitatii: context european gi
particularitati nationale. Materialele Simpozionului stiintific international dedicat aniversarii a
40 de ani de activitate a Facultiti PEDAGOGIE ,TRADITIE SI INOVATIE IN EDUCATIE”,
Chisinau, Republica Moldova, 18-19 OCTOMBRIE 2019.

BACIU, Sergiu. The competence of the educational institution from the perspective of
quality assurance. In: GESJ: Education Science and Psychology 2019, nr.2(52), p.38-43,
0,5 c.a. ISSN 1512-1801.

BACIU, Sergiu. [Ipobrnembl kadecmea y4ebHo20 npouecca. In: Mamepuansi XV
MexdyHapodHol Hay4Ho-rpakmuyeckol KoHgepeHuyuu «Hayka Poccuu: Llenu u 3adadyuy,
Yactb 3 UN3a. HAL «J1->KypHany», 2019, ¢.10-13. - 96c.

BACIU, Sergiu. Managementul clusterului educational. in: Revista de Stiinte Socioumane,
Chisinau: 2019, nr. 2 (42), p. 62-69. 0,5 c.a. ISSN 1857-0119.

BACIU, Sergiu. Clusterul educational — oportunitate de parteneriat cu mediul economic. In:
Revista Univers Pedagogic, Chiginau: 2019. nr. 2 (62), p. 7 - 11. 0,5 c. a.

BACIU, Sergiu. Paideuma pedagogicd roméneascd. In: Revista Acta et Commentationes.
Stiinte ale Educatiei, 2019, nr. 2 (16), p. 61-68. 0,5 c. a.

BACIU, Sergiu. Axanuz SWOT: lMpuHamue cmpameau4yeckux peweHul 8 wkone. In:
Mamepuarnbl MexayHapogHOW Hay4YHO-MpakTUYeckon KoHdepeHuun «Bsanmopencreme
Hayku n obiectBa: npobnembl 1 nepcnektTmBbl», Y.1 / - Yha: Omega Science , 2019. ¢.82-
84. — 169 c. ISBN 978-5-907238-17-6.

ANDRIES V., CARA A., BACIU S., s.a. Promovarea parteneriatelor scoald — familie —
comunitate in procesul educational. Ghid metodologic. Institutului de Stiinte ale Educatiei,
2019 (Tipogr. ,Print-Cargo”), 84p. ISBN 78-9975-48-154-0

CALLO, Tatiana. Factorul timp in reconsiderarea temporala a procesului
educational. In: Univers Pedagogic. 2019, nr. 3(63), pp. 3-8. ISSN 1811-5470.

CALLO, Tatiana. Spiritul meritologic in sociopedagogia educatiei. In: Cadrul didactic —
promotor al politicilor educationale. 11-12 octombrie 2019, Chisinau. Chisindu, Republica
Moldova: Institutul de Stiinte ale Educatiei, 2019, pp. 624-629. ISBN 978-9975-48-156-4.

-103 -


http://pp-obr.ru/wp-content/uploads/2019/07/2019-2-71.pdf
http://pp-obr.ru/wp-content/uploads/2019/07/2019-2-71.pdf
http://pp-obr.ru/en/archives/pedagogy-and-psychology-of-education-2019-2/
http://pp-obr.ru/en/archives/pedagogy-and-psychology-of-education-2019-2/
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/87928
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/87928
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/90303

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

CHICIUC, Andrei; CUCIUREANU, Gheorghe; MINCIUNA, Vitalie. Programul national in
domeniile cercetérii si inovérii pentru anii 2020-2023 ca reflectare a politicii stiintei in
Republica Moldova. In: Intellectus. 2019, nr. 3-4, pp. 124-131. elSSN 1857-0496.
CUCIUREANU, Gheorghe; MARUSIC, Galina; MINCIUNA, Vitalie; CALLO, Tatiana;
PISCENCO, Marina; DANILIUC, Aliona. Atestarea gtiintifica in anul 2018: sub semnul
reformelor. In: Revista de Stiinta, Inovare, Cultura si Arta ,Akademos”. 2019, nr. 1(52), pp.
15-23. ISSN 1857-0461.

CUCIUREANU, Gheorghe; MINCIUNA, Vitalie et al. Tipuri de rezultate ale activitatilor
stiintifice. Chiginau: IDSI, 2018. 44 p. ISBN 978-9975-3220-2-7

CUCIUREANU, Gheorghe; MINCIUNA, Vitalie et al. Stiinta deschisa in Republica Moldova:
Studiu = Open science in the Republic of Moldova: Study. Chisinau: IDSI, 2018, 264 p.
ISBN 978-9975-3220-3-4, elSBN 978-9975-3220-4-1.

CUCIUREANU, Gheorghe; MINCIUNA, Vitalie. Finantarea stiintei in urmatoarea perioada —
cale de lichidare a cercetarii organizate in Republica Moldova? In: Revista de S$tiinta,
Inovare, Cultura si Arta ,Akademos”. 2019 3(54), pp. 27-32. elSSN 2587-3687.
CUCIUREANU, Gheorghe. Noi considerente privind provocérile pentru studiile doctorale
din Republica Moldova. In: Intellectus. 2018, nr.1, pp.91-99. ISSN 1810-7079.

DANILIUC, Aliona. Politica de inovare — nucleul dezvoltarii economico-sociale durabile a
euroregiunilor si a zonelor transfrontaliere. In: Dezvoltarea economico-sociala durabild a
euroregiunilor si a zonelor transfrontaliere, Conferinta stiintifica internationala, ed. a 33-a,
29 noiembrie 2018. lasi: ICES, 2018, pp. 219-226. ISBN: 978-606-685-616-4

POSTAN, Liliana. Mediul si spatiul: puncte de pornire pentru demersul educational al scolii
prietenoase copilului. Materialele Conferintei stiintifice nationale cu participare
internationala ,,Tnvétémént superior: traditii, valori, perspective”, 27-28 septembrie 2019,
Volum 2, Chisinau: US Tiraspol, 2019, 202 p., p.157-161, ISBN 978-9975-76-285-4

SAVA, Lucia, DANILA, Natalia. Formarea profesorilor in secolul XXI: intre vocatie,
deziderate si competente. Oferta educationald a universitétilor din Republica Moldova. n:
Educatia din perspectiva valorilor, editia a Xl. Chiginau, 24-25 septembrie 2019. Ed.: Eikon,
Bucuresti 2019. Pp. 123-130. ISBN 978-606-49-0163-7.

OREHOVSCHI, Sergiu. Scoala vézutd cu ochii copiilor. In contextul celebrarii Zilei
Mondiale a calitatii,care este marcata anual in cea de-a doua zi de joi a lunii noiembrie,
respectiv pe data de 14 noiembrie 2019, In: Saptamanal de informatie, opinie si cultura
pedagogica FACLIA Nr.41 (3581), 8 noiembrie, 2019 — p.6.

OREHOVSCHI, Sergiu. Scoala vézutd cu ochii copiilor. In contextul celebrérii Zilei
Mondiale a Calitatii,care este marcata anual in cea de-a doua zi de joi a lunii noiembrie,
respectiv pe data de 14 noiembrie 2019, In: Saptamanal de informatie, opinie si cultura
pedagogica FACLIA Nr.42 (3582), 15 noiembrie, 2019 — p.6

OREHOVSCHI, Sergiu. Scoala vézutd cu ochii copiilor. In contextul celebrdrii Zilei
Mondiale a Calitéatii,care este marcata anual in cea de-a doua zi de joi a lunii noiembrie,
respectiv pe data de 14 noiembrie 2019, In: Saptdmanal de informatie, opinie si culturd
pedagogica FACLIA Nr.43 (3583), 22 noiembrie, 2019 — p.6.

OREHOVSCHI, Sergiu. Dezvoltarea competentei elevului de a invéata in afara cadrului
scolar. In: Revista Romana de Arheologie Didactica, Nr. 1, 2018- 2019 — pag. 173-176.
ISSN 2668-6155.

OREHOVSCHI, Sergiu. Planul-cadru si nevoia de cunoastere a elevului. In: Revistd de
teorie si practica educationalad a Centrului Educational PRO DIDACTICA, Nr. 1 (113), 2019
— pag. 16-22. ISSN 1810-6455.

TARLEV, Olga. HecmaHdapmHbie nodxo0bi 06y4YeHUsI PYyCCKOMY $3blKy 6 WKonax ¢
pyMbIHCKUM 5i3bikoM 06yyeHus. In culegerea: Materialele conferintei republicane a cadrelor
didactice. Vol. lll. Chisindu, S.n., 2019 — pag. 255-259. ISBN 978-9975-76-270-0.

- 104 -


https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/90616
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/90616
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/90616
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/77585
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/77585
https://idsi.md/files/file/Buclet-TIPURI_REZULTATE_11-04-2018-CIP.pdf
https://idsi.md/files/file/Buclet-TIPURI_REZULTATE_11-04-2018-CIP.pdf
https://zenodo.org/record/1468418%23.W_7EmegzbIV
https://zenodo.org/record/1468418%23.W_7EmegzbIV
https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/91-99.pdf
https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/91-99.pdf

30. TARLEV, Olga. Pazsumue cnogapHo20 3araca y y4eHUKO8 Ha ypoKax pycCKoa20 fi3bika 8
HayuoHonbHoU wkosne. In culegerea: Materialele conferintei republicane a cadrelor
didactice. Vol. lll. Chisindu, S.n., 2019 — pag. 260-265. ISBN 978-9975-76-270-0.

31. TONU, Tamara. O viatd cldditd pe valori. In: Invatatorul modern. Nr. 6 (64), 2019, ISSN
1857-2820.

32. TONU, Tamara et al. (coord. V. Gutu, |. Gutu). Limba si literatura roménda. Curriculum
National. Clasele V — IX. Ministerul Educatiei Culturii si Cercetarii, Chisinau 2019.

- 105 -



	Abrevieri
	Activitatea ANACEC în cifre
	Cuprins
	1. Context general
	2. Elaborarea suportului normativ și metodologic
	2.1. Învățământul general
	2.2. Învățământul profesional tehnic
	2.3. Învățământul superior
	2.4. Cercetare și inovare
	2.5. Caracter general
	2.6. Proiecte avizate la solicitare

	3. Rezultate ale evaluării externe
	3.1. Învățământul general
	3.2. Învățământul profesional tehnic
	A) Rezultatele evaluărilor externe în vederea autorizării de funcționare provizorie
	B) Rezultatele evaluărilor externe în vederea acreditării

	3.3. Învățământul superior
	A) Rezultatele evaluărilor externe în vederea autorizării de funcționare provizorie

	3.4. Învățământul de formare continuă
	A) Rezultatele evaluărilor externe în vederea autorizării de funcționare provizorie sunt reprezentate în tabel:
	B) Rezultatele evaluărilor externe în vederea acreditării sunt următoarele:


	4. Rezultate ale activității de evaluare în cercetare și inovare
	4.1. Atestarea personalului științific
	4.2. Atestarea personalului științifico-didactic
	4.3. Abilitarea cu drept de conducător de doctorat
	4.4. Recunoașterea și echivalarea actelor de înaltă calificare obținute în străinătate

	5. Profilul Comisiilor de evaluare externă și a Comisiilor de experți
	5.1. Învățământul general
	5.2. Învățământul profesional tehnic
	5.3. Învățământul superior
	5.4. Formarea continuă
	5.5. Atestarea personalului științific și științifico-didactic

	6. Activități de comunicare și promovare a Agenției
	7. Activitatea Consiliului de conducere
	7.1. Inițierea activităților de evaluare externă a calității
	7.2. Constituirea comisiilor de evaluare externă
	7.4. Examinarea Contestațiilor instituțiilor și luarea de decizii pe marginea acestora
	7.5. Examinarea și aprobarea actelor normative
	7.6. Examinarea subiectelor ce țin de atestarea personalului științific și științifico-didactic
	7.7. Examinarea subiectelor ce țin de activitatea curentă a Agenției

	8. Activități de cooperare
	8.1. Parteneriate noi semnate
	8.2. Activități desfășurate în cadrul ENQA
	8.3. Activități desfășurate în contextul colaborărilor pe plan internațional
	8.4. Activități întreprinse pentru extinderea domeniului de internaționalizare
	8.4.1. SICI (The Standing International Conference of Inspectorates/ Conferința Internațională Permanentă a Inspectoratelor)
	8.4.2. CEENQA (Rețeaua Agențiilor de Asigurare a Calității în Învățământul Superior din Centrul și Estul Europei)

	8.5. Rezultate ale participării în proiecte
	8.6. Participări la conferințe, seminare, simpozioane
	8.7. Internaționalizarea expertizei
	8.8. Publicații

	9. Resurse umane
	Anexa 1
	Membrii Consiliului de conducere al ANACIP/ANACEC (2015-2019)
	Membrii Consiliu de conducere al ANACEC (2019-2023)

	Anexa 2
	Organigrama ANACEC

	Anexa 3
	Publicații, în domeniul de activitate, realizate cu participarea angajaților și membrilor Consiliului de conducere al ANACEC pe parcursul anilor 2018-2019


